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Resumo: Introduc¢do: As Praticas Integrativas e Complementares em Satde (PICS) sao
tratamentos terapé€uticos que estimulam na prevengdo, agravos € atuam na recuperagdo da
saude. Sdo técnicas seguras e eficazes, com énfase na interagdo do ser humano com o meio
ambiente e a sociedade. Objetivo: O presente estudo teve como objetivo conhecer a
concepcao do profissional da estética atuante no Municipio de Tubardao, Santa Catarina, sobre
as Praticas Integrativas e Complementares em Satde. Método: Tratou-se de um estudo
exploratorio com a abordagem quantitativa descritiva e transversal. Ainda, quanto aos
procedimentos tratou-se de uma pesquisa de campo. A populacdo do estudo foram os
profissionais atuantes em clinicas de estética na cidade de Tubardo, Santa Catarina. A amostra
do estudo contou com dezesseis individuos atuantes em clinicas de estética na regido central
da cidade. Para a coleta dos dados foi utilizado um questionario semiestruturado com as
seguintes partes: dados sociodemograficos do entrevistado, concep¢ao sobre o tema, Praticas
Integrativas e Complementares em Saude disponibilizadas no espaco e outros tratamentos
associados. O estudo seguiu os principios éticos e foram tomados os cuidados recomendados
pela Organizagdo Mundial da Satde para prevengdao da Coronavirus (COVID-19). Os
resultados obtidos foram armazenados em um banco de dados utilizando-se o programa
Microsoft Office Excel® 2010, e a analise estatistica descritiva foi realizada pelo programa
IBM SPSS statistics 19.0. Resultados: foram entrevistadas n=16 profissionais da estética
atuantes no municipio de Tubardo Santa Catarina. Dos entrevistados, 87,5% atuam na area
das PICS, sendo que a maioria atua com duas ou mais praticas. A principal queixa das clientes
¢ a ansiedade (31,25%) e umas das praticas mais indicada ¢ Medicina Tradicional Chinesa
(37,5%), e 92,89% dos pacientes tratados apresentam uma melhora no quadro. Os
profissionais associam as praticas a outros tratamentos estéticos (73,33%) e também relataram
que ¢ necessdrio um investimento médio (68,75%) em relacdo ao custo para atuar na 4rea.
Conclusido: Os entrevistados conhecem as praticas e conhecem os beneficios, porém, nem
todos atuam na area, ou tem interesse. No entanto os atuantes observam uma melhora nos
pacientes, e associam as PICS a outros tratamentos estéticos.
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Palavras-Chave: Terapias Complementares. Centros de estabelecimento e estética.
Terapéutica.

Introduction: The Integrative and Complementary Practices in Health (PICS) are therapeutic
treatments that encourage prevention, injuries and act in the recovery of health. They are
safety and effective techniques, with an emphasis on human interaction with the environment
and society. Objective: This study aimed to understand the conception of professional
aesthetics working in the city of Tubardo, Santa Catarina, on Integrative and Complementary
Practices in Health. Method: This was an exploratory study with a quantitative descriptive and
cross-sectional approach. Still, regarding the procedures, it was a field research. The study
population were professionals working in aesthetic clinics in the city of Tubardo, Santa
Catarina. The study sample consisted of sixteen, working in aesthetic clinics in the central
region of the city. For data collection, a semi-structured questionnaire with the following parts
was used: sociodemographic data of the respondent, conception on the topic, Integrative and
Complementary Practices in Health available in the space and other associated treatments.
The study followed ethical principles and the precautions recommended by the World Health
Organization for the prevention of Coronaviruses (COVID-19) were taken. The results
obtained were stored in a database using the Microsoft Office Excel® 2010 program, and a
descriptive statistical analysis was performed using the IBM SPSS statistics 19.0 program.
Results: n = 16 aesthetic professionals working in the city of Tubardo Santa Catarina were
interviewed. Of those interviewed, 87.5% work in the PICS area, with the majority working
with two or more practices. The main complaint of clients is anxiety (31.25%) and one of the
more specific practices is Traditional Chinese Medicine (37.5%), and 92.89% of patients treat
an improvement in the condition. Professionals associate the practices with other aesthetic
treatments (73.33%) and also reported that an average investment (68.75%) is necessary in
relation to the cost to work in the area. Conclusion: Respondents know the practices and know
the benefits; however, not everyone works in the area, or is interested. However, practitioners
observe an improvement in patients, and associated PICS with other aesthetic treatments.

Words Keys: Complementary Therapies. Beauty and aesthetics centers. Therapeutics.

1 INTRODUCAO

As Praticas Integrativas e Complementares em Satde (PICS) sdo tratamentos
terapéuticos que estimulam a prevengdo, agravos e atuam na recuperacdo da saude,
principalmente quando se trata de doencas cronicas, contribuem também para redugdo de
medicamentos, melhoria da autoestima e qualidade de vida. Sdo técnicas simples,
sustentaveis, de custo baixo, além de serem comprovadamente eficazes e seguras. Essas
praticas tém énfase na escuta acolhedora no desenvolvimento do vinculo terapéutico e na
integracdo do ser humano com o meio ambiente e a sociedade’.

Em 1978, a Organizacdo Mundial de Satde (OMS) criou o Programa de Medicina
Tradicional, objetivando a formulagdo de politicas na area. Desde entdo, incentivam seus

membros a formularem e implementarem politicas ptblicas para o uso racional e integrado da



Medicina Tradicional/Medicina Complementar e Alternativa nos sistemas nacionais de
atencdo a saude, bem como para o desenvolvimento de estudos cientificos para melhor
conhecimento de sua seguranga, eficidcia e qualidade. E no Brasil, desde 2006 com a
implantacdo da Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC), o
Sistema Unico de Satide (SUS) busca trazer esse sistema para complementar programas
médicos'.

As praticas foram oficializadas pela PNPIC no SUS, atualmente, o sistema pode
oferecer de forma integral e gratuita, as 29 praticas. Sdo elas: Apiterapia, Aromaterapia,
Arteterapia, Ayurveda, Biodanga, Bioenergética, Constelagdo familiar, Cromoterapia, Danga
circular, Geoterapia, Hipnoterapia, Homeopatia, Imposicdo de maos, Medicina
antroposofica/antroposofia aplicada a satde, Medicina Tradicional Chinesa — acupuntura,
Meditagdo, Musicoterapia, Naturopatia, Osteopatia, Ozonioterapia, Plantas medicinais —
fitoterapia, Quiropraxia, Reflexoterapia, Reiki, Shantala, Terapia Comunitdria Integrativa,
Terapia de florais, Termalismo social/crenoterapia e Yoga®.

Segundo o relatério de monitoramento das PICS, ¢ notavel que o numero de
procedimentos ofertados cresceu de 148.152 em 2017 para 628.239 em 2019, um aumento de
324%. Uma das praticas que mais teve crescimento foi a Auriculoterapia, com um aumento de
40.818 para 423.774. O estudo também mostra que um dos procedimentos mais ofertados
com um total de 1.395.935 atendimentos realizados foi a sessdo de acupuntura em 2017, e em
2019 a pratica mais ofertada foi a sessdo de auriculoterapia com 492.005 procedimentos
ofertados’.

O aumento pela procura do profissional da estética, deve-se ao fato da motivagao pela
busca constante da perfeicdo, onde ha cada vez mais pessoas insatisfeitas consigo mesmas, €
consequentemente aumenta a procura por tratamentos estéticos, faciais, corporais, cabelos e
unhas*. A jungdo das PICS com os tratamentos estéticos tem como foco promover a satde,
amenizando as disfun¢des ¢ atuando na melhoria do bem-estar e da autoestima do
beneficiario®.

Considera-se que estas praticas possuem menos efeitos colaterais comparado a outros
tratamentos, ndo necessitando de tecnologia avancada e nem grande investimento no espaco
fisico profissional, contudo, ¢ fundamental o conhecimento e a constante atualizacdo do
profissional para atuagdo neste ambito.

O momento atual da pandemia da COVID-19, tem influenciado na saide mental da
populagdo, devido ao medo de contaminacdo e a mudanga na rotina das pessoas afetando as

relagdes do individuo, podendo gerar transtornos mentais como a ansiedade, depressdo,
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sindrome do panico, entre outras. Este fato refletiu no aumento nesse tltimo ano, na procura
pelas PICS voltadas para o bem-estar fisico, mental e social das pessoas’.

Com base na literatura consultada, reconhecendo a importancia das PICS, o aumento
na aceitacdo, procura e seus beneficios na satide da populagdo humana, esta pesquisa teve
como objetivo principal conhecer a concep¢do do profissional da estética atuante no
Municipio de Tubardo SC, sobre as Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS).

A chamada Medicina convencional ¢ falha para solucionar determinadas doencas,
especialmente quando se trata de doengas cronicas. Essa insatisfagdo com o funcionamento do
sistema de saude convencional, que inclui grandes listas de espera e restricdes financeiras,
falta de informagao sobre o perigo dos efeitos colaterais dos medicamentos e das intervengodes
cirirgicas; isso faz com que contribuem para o desenvolvimento outros modelos de cuidado®

Na area da saude, este modelo da medicina complementar ¢ compreendido como o
oposto do modelo biomédico (modelo convencional), pois enquanto a biomedicina investe
para desenvolver resultados diagnosticados e aprofundar a explicagdo biologica,
principalmente em pesquisas quantitativas, a medicina voltada para as praticas ¢ o oposto, e
volta-se para a op¢ao terapéutica, aprofundando-se nos problemas explicados pelas teorias do
estilo de vida e ambiental’.

A OMS denomina Medicina Tradicional as praticas médicas vindas da cultura de cada
pais, a Medicina Tradicional ¢ classificada como Medicinas Tradicionais/Complementares e

Alternativas?

. Esse ¢ um termo que significa um conjunto de diversas acdes terapéuticas e
incluem praticas manuais, espirituais, com plantas, minerais, basicamente sao tratamentos que
nao incluem medicamentos quimicamente purificados. Contudo, ndo ha um consenso entre os
paises sobre esta nomenclatura, ja que existem diferentes nomes e praticas no mundo. No
Brasil utiliza-se Praticas Integrativas e Complementares em satde’.

Essas Praticas recebem o nome complementares quando sdo usadas em conjunto com
a medicina convencional, e constituem um grupo de produtos e terapias que ndo fazem parte
dos tratamentos médicos tradicionais *°.

Conforme estudado, h4 algumas décadas essas Pratica Integrativas e Complementares
vém tomando espago, e complementando o sistema médico complexo, prevenindo doengas,
auxiliando nos tratamentos e na recuperacdo, de forma mais natural, com diminuicdo dos
efeitos colaterais, auxiliando na melhora da qualidade de vida.

No Brasil, em 2006, foi estabelecida no SUS a Politica Nacional de Praticas

Integrativas e Complementares'. Com isso o principal objetivo era implantar as PICS no nivel



primario de atengdo a saude, mesmo tendo uma insuficiéncia de dados de produgdo e de
pesquisa, falta de limitagdes no controle das praticas e poucos especialistas na area’.

Em 2008 existiam no pais mais de 800 municipios realizando algumas Praticas
Integrativas ¢ Complementares em Satde.’ Hoje em dia conforme o Ministério da Saude, o
Brasil ¢ referéncia mundial na area de praticas integrativas e complementares na atengao
bésica’.

A PNPIC foi criada sobretudo, para atender a necessidade de conhecer, apoiar,
incorporar e implementar experiéncias dessas praticas que ja vinham sendo desenvolvidas na
rede publica’.

Ao atuar nos campos da prevengdo de agravos e da promog¢do da manutencdo e
recuperacdo da saude, as PICS sdo baseadas na atencdo humanizada e centrada na
integralidade do individuo, tendo como objetivo evitar que as pessoas fiquem doentes, ou
colaborar para que haja uma melhora no quadro, com isso, a PNPIC contribui para o

fortalecimento dos principios fundamentais do SUS.!?

Quadro 1 — Conceitos gerais das 29 praticas que fazem parte da Politica Nacional de Praticas

Integrativas e Complementares em Saude (PICS):

PRATICA CONCEITO
1 Apiterapia Préticas que consiste em usar produtos derivados de abelha
2 Ayurveda Prética terapéutica de origem indiana, segundo a qual o corpo

humano ¢ composto por cinco elementos: éter, ar, fogo, agua e
terra, os quais compde o organismo, os estados energéticos e
emocionais, em desequilibrio podem induzir surgimento da doenga

3 Arteterapia Utiliza a arte e o processo criativo como base do processo
terapéutico, com o uso de técnicas expressivas, como pintura,
desenho, sons, musicas e etc.

4 Bioenergética Terapia que adota a psicoterapia corporal e os exercicios
terapéuticos em grupo.

5 Cromoterapia Pratica terapéutica que utiliza as cores do espectro solar, ¢
utilizada para restaurar o desequilibrio fisico e energético corporal

6 Homeopatia Abordagem terapéutica holistica que v€ a pessoa como um todo,

envolve trés principios: a Lei dos Semelhantes; a experimentagdo
no homem sadio; € o uso da ultra dilui¢do de medicamentos.

7 Aromaterapia Utiliza as propriedades dds 6leos essenciais, concentrados volateis
extraidos de vegetais, para recuperar o equilibrio e a harmonia do
organismo.

8 Medicina Utiliza como procedimento diagnodsticos, na anamnese integrativa,

Tradicional a palpacao do pulso, a inspe¢do da lingua e da face, entre outros. E
Chinesa como procedimentos terapéuticos utilizasse a acupuntura, ventosa

terapia, plantas medicinais, praticas corporais € mentais




9 Biodanga Pratica expressiva corporal que promove vivéncias integradoras
por meio da musica, do canto, da danga e de atividades em grupo.

10 | Constelacao Me¢étodo psicoterapéutico de abordagem sistémica, energética e
familiar fenomenologica, que busca reconhecer a origem dos problemas

e/ou alteragdes trazidas pelo usuario.

11 | Danga circular Pratica expressiva corporal que utiliza a danga de roda, canto e o
ritmo para promover a integracdo humana.

12 | Imposicdo  de | Pratica terapéutica que tem como objetivo promover o equilibrio

maos energético. Utiliza a imposicdo das maos para canalizacdo da
energia vital natural de recuperacio da satde.

13 | Medicina Compreensdao do ser humano a partir da antroposofia. Entre as
antroposoéfica principais tedricas estdo a trimembragdo que ¢ a divisdo das

fungdes organicas em neurossensorial, ritmica e metabolico-motor
e a quadrimembragdo que relaciona o ser humano com os
elementos da natureza.

14 | Osteopatia Adota uma abordagem integral no cuidado em saude e utiliza
varias técnicas manuais, como a da manipulacdo do sistema
musculoesquelético para auxiliar no tratamento de doengas.

15 | Quiropraxia Pratica terapéutica que atua no diagnostico, tratamento e
prevengao das disfungdes mecanicas do sistema
neuromusculoesquelético.

16 | Reiki Imposi¢do das maos para canalizagdo da energia vital, visa
promover o equilibrio energética, bem-estar fisico e mental.

17 | Terapia Prética coletiva que envolve os membros da comunidade numa
comunitaria atividade de construgdo de redes sociais para promogao de vida.
integrativa

18 | Musicoterapia Préticas expressiva em grupo ou de forma individualizada que
utiliza como elemento a musica e/ou seus elementos: som, ritmo,
melodia e harmonia.

19 | Meditagao Pratica mental que consiste em treinar ao foco de atencao. Coloca
o individuo num local de equilibrio e leveza, no centro de si
mesmo.

20 | Ozonioterapia Prética que utiliza a aplicagdo de uma mistura de gases oxigénio ¢
0z0nio, por diversas vias de administragao.

21 | Reflexologia Utiliza os pontos reflexos existentes nos pés, mados e orelhas para
auxiliar a elimina¢ao de toxinas.

22 | Shantala Consiste em massagem no corpo do bebé pelos pais, favorecendo
o vinculo entre eles.

23 | Terapias de | Praticas terapéuticas que utiliza esséncias derivadas de flores

florais para atuar nos estados mentais € emocionais.

24 | Naturopatia Apoia e estimula a capacidade do corpo para curar-se por meio de
praticas integrativas e complementares no cuidado e atengdo em
saude

25 | Termalismo Prética terapéuticas que consiste no uso da a4gua com propriedades
Social fisicas, térmicas, radioativas.

26 | Hipnoterapia Conjunto de técnicas que utiliza, relaxamento, concentragdo e/ou
foco, para induzir a pessoa a alcancar um estado de consciéncia
aumentada que permita alterar uma ampla gama de condi¢cdes ou
comportamentos indesejados

27 | Yoga Pratica corporal e mental que ¢ utilizada para controlar corpo e
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mente, associada a meditagdo. Combina posturas fisicas,
respiracdo, meditagdo e relaxamento
28 | Geoterapia Terapia natural que consiste na utilizacdo de argila, barro e lamas
medicinais, assim como pedras e cristais
29 | Plantas Consiste na utilizacdo de plantas para o tratamento de doengas.
medicinais —
fitoterapia

Fonte: BRASIL (2018) '°, BRASIL (2019)'!.

As PICS, sdo terapias voltadas a saude, que buscam o equilibrio do ser entre mente,
corpo e espirito, por meios naturais. Essas praticas favorecem para que as pessoas reduzam a
utilizacio de medicamentos e melhorem a qualidade de vida e a autoestima’. Dessa forma, o
profissional que trabalha com PICS tem como foco promover a satide. Atuando no bem-estar
do paciente usando produtos, técnicas e equipamentos que ajudam a restabelecer o equilibrio
emocional, mental e fisico'?.

Sabe-se que a cada dia, através do que a midia ecoa, ha aumento da procura por
tratamentos estéticos, cada vez mais as pessoas estdao em busca da perfeicdo extrema, com
procedimentos corporais, faciais, unhas e cabelos'

A jungdo das PICS a tratamento estéticos, tem como finalidade amenizar a disfungao,
além da melhora do bem-estar do cliente!®. O fato das praticas niio necessitarem de recursos
tecnolodgicos sofisticados, oferecem menores riscos de efeitos colaterais quando comparados
aos tratamentos convencionais, € precisam de menos recursos financeiros, o que torna a
assisténcia em saude com qualidade e com menos gastos, além de proporcionar resultados

satisfatorios e complementar tratamentos estéticos'?.

2 DELINEAMENTO METODOLOGICO

O tipo de pesquisa, quanto a abordagem tratou-se de uma pesquisa quantitativa de
descri¢do, conhecidas também como pesquisas de levantamento de dados, de sondagem ou
survey que consistem na solicitacdo de informagdes a um grupo estatisticamente significativo
de pessoas para posterior andlise quantitativa'* Também recorremos a pesquisa quantitativa
de associagdo ou de correlagdo de pelo menos duas variaveis.

Quanto aos objetivos tratou-se de uma pesquisa descritiva. Ainda, quanto aos
procedimentos tratou-se de uma pesquisa de campo que se caracteriza pelas investigagdes em
que, além da pesquisa bibliografica e/ou documental, se realiza coleta de dados junto a

pessoas.



A populagdo foi composta pelos profissionais e/ou proprietarios atuantes em clinicas de
estética na cidade de Tubarao SC. O numero total de clinicas de estética no Municipio ¢ de 28
segundo os dados obtidos através da vigilancia sanitaria local. A relevancia da escolha desta
populagdo justificou-se devido as PICS estarem disponiveis na rede publica e privada,
podendo atuar na prevengdo, agravo e recuperacao da satde. Além disso, sendo o profissional
graduado em estética e cosmética, reconhecido como profissional da saude, podera atuar no
ambito destas praticas, sendo elas partes do curriculo do curso de graduagao, proporcionando
a este profissional conhecimento nesta area.

A amostra selecionada contou com n=16 profissionais e/ou proprietarios (> 18 anos)
atuantes em clinicas de estética na regido central da cidade de Tubardo, Santa Catarina que
estdo situados num raio de 5 Km do Hospital Nossa Senhora da Conceigao (HNSC) (figura 1),
no periodo de setembro a outubro de 2021 que aceitaram participar da pesquisa e consentiram
assinar a Declaragdo de Ciéncia e Concordancia das instituigdes envolvidas ¢ o Termo de
consentimento livre e esclarecido. A localizagdo das clinicas de estéticas, onde foram

entrevistados os profissionais atuantes, foi buscada via Google Maps.

Figura 1 — Mapa representando a regido leste de Santa Catarina (a esquerda) e o mapa
demonstrando a localiza¢dao central num raio de 5 km a partir do ponto central, o Hospital

Nossa Senhora da Conceicao (a direita).
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O instrumento de coleta de dados, foi uma entrevista semiestruturada (ANEXO A), o
questionario foi dividido em 4 partes, sendo elas: dados do entrevistado, concep¢do do
entrevistado sobre as PICS, PICS disponibilizadas e outros tratamentos disponiveis no espago.
O procedimento de coleta de dados foi por entrevista de profissionais de estética que

atenderam aos critérios de inclusdo na pesquisa.

Os dados obtidos foram armazenados em um banco de dados utilizando-se o programa
Microsoft Office Excel® 2010, e a analise estatistica descritiva foi feita pelo programa /BM
SPSS Statistics 19.0. O trabalho foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa e aprovado.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente trabalho de Conclusio de Curso se enquadra na Resolu¢do 466/12 e
510/16, tal como o Oficio Circular N° 2/2021/CONEP/SECNS/MS do Conselho Nacional de
Satde onde os preceitos éticos estabelecidos no que se refere a zelar pela legitimidade das
informagdes, privacidade e sigilo das informagdes e teve aprovagao pelo Comité de ética em
Pesquisa desta Universidade.

Nesta pesquisa objetivou-se analisar a concepcao do profissional da estética atuante no
municipio de Tubardao SC sobre as Praticas Integrativas e Complementares em satde.

Foram visitadas 16 clinicas estéticas e entrevistado um profissional da area de cada
estabelecimento. Conforme a tabela 1, sobre a caracterizagdo dos entrevistados (n=16) todas
sdo do género feminino (100%), com faixa etaria predominante entre 21 a 32 anos, sendo a
maioria formadas pela Universidade do Sul de Santa Catarina UNISUL (66,77%) e as demais
na UNESC, UNIASSELVI E SENAC (ambas 6,3%) com um tempo médio de formacao de 4
anos ou mais (37,5%) e com tempo de atua¢do também entre 4 anos ou mais (56,3%).

Quanto a aperfeicoamentos e atualizagdes observou-se que a maioria das entrevistadas
sdo especializadas em estética (37,5%) e oferecem tratamentos faciais, capilares, corporais, e
também auxilia no pré-operatério e poOs-operatorio, atuando de forma manual, com
associagdes cosméticas e eletroterapia. Adicionalmente, relataram utilizar como fonte de
informacdo curso de atualizacdo, conversas com outros profissionais, livros técnicos,
cientificos, informagdes disponibilizadas pelo Ministério da Satide e ANVISA, apesar de
poucas, também foi citado as pesquisas em Google e Wikipédia. (Tabela 1)

Foi verificado que as entrevistadas possuem conhecimento sobre as PICS e também
sobre os benéficos dessas praticas terapéuticas. J4 que ha algum tempo essas praticas vem

tomando mais espago, e se tornando cada vez mais conhecidas e procuradas.



Tabela 1: Composi¢ao da amostra de profissionais atuantes em clinicas de estética na regido
central da cidade de Tubardo SC, entrevistados no més de outubro de 2021 segundo: género,
idade, escola de formacdo, tempo de formacdo, tempo de atuagcdo na area, se possui

especializagdo e area da especializagdo (n=16).

Variaveis Frequéncia Percentual (%)

Género (n=16)

Masculino 0 0
Feminino 16 100
Idade (n=16)
21 a 25 anos 5 31,4
26 a 29 anos 7 43,8
30 a 32 anos 4 25,1
Escola de formacao (n=15)
UNESC 1 6,3
UNIASSELVI 1 6,3
SENAC 1 6,3
UNISUL 12 75,0
Sem resposta 1 6,3

Tempo de formaciao (n=14)

Em formagao 2 12,5
Até 3 anos de formacao 5 31,3
De 4 anos ou mais 6 37,5
De 10 anos ou mais 1 6,3
Sem resposta 2 12,5
Tempo de atuacio (n=16)

Até 3 anos 4 25,0
De 4 anos ou mais 9 56,3
De 10 anos ou mais 3 18,8
Possui especializacao (n=16)

Sim 12 75,0
Nao 3 18,8
Sem resposta 1 6,3
Especializa¢ao (n=16)

Depilagao 1 6,3
Esporte 1 6,3
Estética 6 37,5
Visagismo 2 12,5
Corporal e facial 2 12,5
Sem resposta 4 25,0

O crescimento da procura pelos servicos ofertados nas clinicas de estéticas ¢ um fato

que nos mostra que os recursos estéticos s6 vém aumentando, mesmo com o impacto da crise
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econdmica'’. Com os avancos da tecnologia e do conhecimento na 4rea da beleza e estética,
alguns profissionais assumiram novos perfis, muitos eram apenas conhecidos por realizarem
limpeza de pele e massagens, hoje em dia, os mesmos estdo aptos para realizar inimeros
tratamentos que contribuem com a saude fisica e mental.

Fato que ficou evidente na pesquisa quando a populagdo amostra foi questionada se
disponibilizam em seus protocolos as PICS, uma porcentagem expressiva respondeu que sim
(87,5%) e as demais (12,5%) responderam que ndo atuam e ndo tem interesse. (Figura 1)

Desde 2017, as PICS vém ganhando espago, € aumentando o nimero de praticas
ofertas, isso se da porque a populagdo cada vez mais estd procurando tratamentos alternativos
e complementares para o tratamento de disfungdes de forma que seja mais natural, de baixo

custo e principalmente com menos efeitos colaterais.?

Figura 1: Grafico representando a distribuicdo, em frequéncia absoluta, dos profissionais da
area estética (n=16) que atuam nos estabelecimentos de estética com as Praticas Integrativas e

Complementares na regido central da cidade de Tubardo SC.
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Conforme demonstrado na figura 2, representando quais as PICS que os profissionais
entrevistados (n=16) utilizam em seus protocolos de atendimentos, verificou-se que utilizam 2
ou 3 PICS (37,5%) e outras 4 ou mais PICS (37,5%). Resultando que a maioria trabalha com

mais de uma pratica, sendo que a pratica mais citada foi Aromaterapia, depois Cromoterapia,
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Geoterapia, Medicina Tradicional Chinesa, Ozonioterapia e Reflexologia, também foram
citadas Bioenergética, Musicoterapia, Osteopatia, Fitoterapia, Reiki e terapia com florais.

A Aromaterapia, pratica mais citada na entrevista, utiliza de 6leos essenciais de forma
intencional para tratamentos de algumas disfungdes, fisicas, emocionais ¢ mentais. Os OE
estimulam os termos olfativos, e estudos relatam que esta memoria promove mudancgas
imediatas em acdes fisiologicas. Sua acdo depende de como ¢ utilizada, podendo ser inalada

ou aplicada via cutanea.6

Figura 2: Grafico representando a distribuicdo, em frequéncia absoluta, de quantidade de
PICS que os profissionais entrevistados (n=16) oferecem aos clientes em seus

estabelecimentos da regido central da cidade de Tubardao SC.
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Quando questionadas as entrevistadas sobre as principais queixas dos pacientes
atendidos o sintoma mais relatado foi ansiedade (31,25%) e outras queixas também foram
mencionadas como, depressdo (18,75%), dor muscular (12,5%) gordura localizada (12,5%)
dor cronica, estresse e queda de cabelo (ambos 6,25%), conforme Figura 3. As principais
queixas dos clientes atendidos pelo profissional da estética, podem estar relacionados com a
situagdo atual da pandemia da COVID-19 que tem influenciado na satide mental das pessoas.
Fato que pode justificar a procura pelo aumento das PICs, j4 que nos ultimos tempos a

populagio recorre cada vez mais a esses tipos de tratamentos alternativos e complementares.”
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Figura 3: Grafico representando a distribuicdo, em frequéncia absoluta, das principais
queixas dos pacientes atendidos pelos profissionais entrevistados (n=16) na regido central de

Tubardo SC.
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Quanto as PICs mais indicadas pelas profissionais entrevistados, sdo: Medicina
Tradicional Chinesa (37,5%), que conforme relatorio de monitoragdo do Ministério da Satde,
o levantamento feito resultou que esta ¢ a pratica que teve o maior aumento nos anos de 2017
e 2019°. Seguido pela aromaterapia (31,25%) sendo muitas vezes associada ao tratamento da
ansiedade, depressdo e estresse®, também a Cromoterapia e Ozonioterapia (ambos 6,25%)

para diversas fungdes e associacdes. (Figura 4)

Figura 4: Grafico representando a distribuicdo, em frequéncia absoluta, das PICS mais

indicadas pelos profissionais entrevistados (n=16) na regido central da cidade de Tubardao SC.
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Dos entrevistados 92,86% relatam uma evolugdo/melhora no quadro do paciente;
ressaltando que as PIC mais ofertadas pelas profissionais entrevistadas sdo Aromaterapia e
também a MTC, (Figura 5). Os profissionais relatam observarem uma melhora no quadro do
paciente, evidenciando em suas respostas a aromaterapia, como uma pratica muito utilizada e
eficaz. Segundo o que comprovou o estudo de Cassandra, ha melhora nos niveis de estresse e

ansiedade no tratamento feito com aromaterapia. '

Figura 5: Grafico representando a distribuicao, em frequéncia absoluta, indicando se as PICS
apresentam uma melhora no quadro do paciente dos profissionais entrevistados (n=16) na

regido central de Tubarao SC.
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A figura 6, demonstra a associagdo das PICs com outros tratamentos, as entrevistadas
relatam que hé associagdo (73,33%) das Praticas Integrativas e Complementares com outros
tratamentos estéticas em seus protocolos de atendimentos. Adicionalmente relatam que
conforme a queixa do cliente, associam as PICS com tratamentos estéticos, como faciais,

corporais, pré e pds operatorio e capilar. (Figura 6).

O fato de a constante preocupagdo pela beleza existir, os tratamentos estéticos ficam
cada dia mais procurados, j4 que muitas pessoas procuram tratamentos estéticos para seguir
um certo padrdo, essa busca incessante na maioria das vezes acaba acarretando problemas
emocionais € mentais. A associa¢do da estética com as PICS tem resultado ja que auxilia no

equilibrio entre corpo e mente. *

Figura 6: Grafico representando a distribuicdo, em frequéncia absoluta, se hd uma associagao
das PICS a outros tratamentos estéticos oferecidos pelos profissionais entrevistados (n=16) na

regido central de Tubardo SC.
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Por fim, a figura 7 representa, a concepcdo das entrevistadas quanto ao investimento
necessario para disponibilizar as PICs em seus protocolos de atendimentos, verificou-se que
78,75% das entrevistadas sugerem a necessidade de um investimento médio para
disponibilizar as PICs nas clinicas de estética. Além disso, todos os entrevistados concordam

e sugerem que se faz necessario o profissional capacitar-se e estar em constante atualizagdo
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para atuar na area das PICs. Considera-se necessario um investimento de acordo com a pratica

que oferece ao cliente, apesar de serem praticas de baixo custo pode ser variavel.!

Figura 7: Grafico representando a distribuicdo, em frequéncia absoluta, dos investimentos
necessarios para atuar com as PICS segundo os entrevistados (n=16) da regido central da

cidade de Tubarao SC.
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De acordo com a concepgdo dos profissionais de estética atuantes na area das PICS
todos possuem um conhecimento sobre as praticas e seus benéficos, no entanto nem todas
atuam na area ou apresentam interesse. Logo as atuantes observam uma evolucao no quadro
do paciente, e associam essas praticas a outros tratamentos estéticos afim de potencializar os
resultados. Confirmando que se deve ter uma formagao dos profissionais para atuar na area de

praticas integrativas e complementares.

5 CONCLUSAO

Através da pesquisa realizada com os profissionais da estética atuantes nos

estabelecimentos estéticos na regido central de tubardo, foi possivel concluir que:

e (Conhecemos a concepg¢ao do profissional da estética atuante no Municipio de Tubardo

SC, sobre as Préticas Integrativas e Complementares em Satude (PICS).
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Efetuamos um levantamento das clinicas voltados para estética na cidade de Tubardo e

foram encontradas 16 clinicas.

Conhecemos o perfil do profissional da estética atuante nestas clinicas privadas de

estética no Municipio de Tubarao/SC;

Verificamos o interesse no tema PICS pelos profissionais da estética atuante em

clinicas privadas de estética no Municipio de Tubardao/SC;

Identificamos quais PICS disponibilizadas sdo associadas a estética na cidade de

Tubardo;

Conhecemos a percepc¢do do profissional da estética atuante sobre a associacdo das

PICS com outros procedimentos estéticos.
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7 ANEXO A — Roteiro de entrevista semiestruturada

Roteiro de entrevista para conhecimento do uso das Praticas Integrativas e Complementares
em Saude no Municipio de Tubardo/SC.

unisul

Universidade

UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA
CURSO DE ESTETICA E COSMETICA
ACADEMICAS: LARISSA DUTRA CORDOVA

TALITA VICENTE VIEIRA
ORIENTADORA: SIMONY DAVET MULLER, DRA.

TEMA: PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES EM SAUDE NA
ESTETICA: UM ESTUDO EXPLORATORIO.

Parte A: Perfil do entrevistado

1. Data: / /
2. Idade
3. Género
4. Universidade de Formacao
5. Tempo de formagao?
6. Quanto tempo atua na estética:
7. Possui especializagdo ( ) Sim. Qual area? ( ) Nao
8. Qual ou quais recursos utiliza para consultar informagdes sobre sua area de atuagdo?

() Conversa com outros profissionais;

( ) Livros técnicos e cientificos;

() Sites google e Wikipedia;

() Informagdes disponibilizadas pelo Ministério da Saude;

( ) Resolugdes da diretoria colegiada/ ANVISA.

() Cursos de atualizacao.

9. Qual ou quais tratamentos de estética, preveng¢ado e outros, vocé disponibiliza para seus clientes?

Parte B: Concepc¢io sobre as PICS
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10. Vocé conhece as praticas Integrativas ¢ Complementares em Satde?
()SIM ( )NAO

11. Conhece os beneficios dessas praticas?
( )SIM ( )NAO

12. Atua nas Praticas Integrativas e Complementares em Saude na sua rotina?
( )SIM () NAO, mas tenho interesse ( ) Nao e ndo tenho interesse

Caso afirmativo, assinale em quais desses procedimentos vocé atua:

( )Apiterapia, () Medicina Tradicional Chinesa —

( )Aromaterapia, acupuntura,

( )Arteterapia, ( )Meditacao,

( )Ayurveda, ( )Musicoterapia,

( )Biodanga, ( )Naturopatia,

( )Bioenergética, ( )Osteopatia,

( )Constelagao familiar, ( )Ozonioterapia,

( )Cromoterapia, ( )Plantas medicinais — fitoterapia,

( )Danga circular, ( )Quiropraxia,

( )Geoterapia, ( )Reflexoterapia,

( )Hipnoterapia, ( )Reiki,

() Homeopatia, ( )Shantala,

() Imposi¢ao de maos, ( )Terapia Comunitaria Integrativa,

( )Medicina antroposofica/antroposofia ( )Terapia de florais,

aplicada a saude, ( )Termalismo social/crenoterapia
( )Yoga

Parte C: Atuacao nas PICS

13. Qual ou quais as principais queixas dos clientes atendidos por vocé?

14. Qual ou quais das PICS vocé mais indica para o tratamento dos clientes atendidos?

15. Em sua rotinNa de trabalho com as PICS, vocé observa evolucdo/melhora do paciente?
()SIM ( )NAO

Parte D: Atuaciio em outros tratamentos estéticos
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16. Alguns desses tratamentos citados acima, vocé associa com as PICS?
()SIM ( )NAO

Se a resposta anterior for “SIM” descreva quais:

17. Na sua concepg¢do, necessitaria investimento para disponibilizar as PICS no sistema

privado:
( )Baixo ( )Médio () Alto

18. Na sua concepgao, ha necessidade de capacitagao do profissional da estética atuante, sobre
as PICS?
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