/i

3/

UNIS UL
UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA
RAVINE VARGAS ORIANO

AVALIACAO DOS FATORES DE MOTIVAGCAO DOS TRABALHADORES
DOS SERVICOS GERAIS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE SANTA
CATARINA NAS AULAS DE GINASTICA LABORAL

Palhoca
2011



RAVINE VARGAS ORIANO

AVALIACAO DOS FATORES DE MOTIVACAO DOS TRABALHADORES
DOS SERVICOS GERAIS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE SANTA
CATARINA NAS AULAS DE GINASTICA LABORAL

Relatério de estagio apresentado ao Curso
de Educacdo Fisica e Esporte da
Universidade do Sul de Santa Catarina
como requisito parcial para obtencdo do
titulo de Bacharel em Educacdo Fisica e
Esporte.

Orientador: Prof?. Fabiana de Figueiredo Ribeiro, Msc.

Palhoca
2011



RAVINE VARGAS ORIANO

AVALIACAO DOS FATORES DE MOTIVACAO DOS TRABALHADORES
DOS SERVICOS GERAIS DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE SANTA
CATARINA NAS AULAS DE GINASTICA LABORAL

Este Relatorio de estagio foi julgado e
adequado a obtencédo do titulo de Bacharel
em Educacgdo Fisica e Esporte e aprovado
em sua forma final pelo Curso de Educacéo
Fisica e Esporte da Universidade do Sul de
Santa Catarina.

Palhoca, 28 de junho de 2011.

Prof® Fabiana de Figueiredo Ribeiro, Msc.
Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL

Prof? Vanessa Francalacci, Msc.
Universidade do Sul de Santa Catarina — UNISUL

Prof? Tatiana Rotta, Msc.
Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL



AGRADECIMENTOS

Agradeco com imenso carinho e admiragdo & minha orientadora Prof. Fabiana de
Figueiredo Ribeiro, por me conduzir este ano neste caminho téo dificil e por esclarecer
minhas duvidas e me ajudar nas idéias que as vezes pareciam ndo existir mais. Sempre
esteve disposta a me ajudar. Obrigada de coracéo.

Agradeco a todos os meus professores, desde o inicio dos meus estudos, tantos
anos atrds e que marcaram muito os meus anos de faculdade. Todos importantes, cada
um ajudando de uma forma ou outra, a moldar meu futuro.

Aos Professores que compdem a banca de avaliagdo, Fabiana de Figueiredo
Ribeiro, Vanessa Francalacci e Tatiana Rotta, pelas contribuicbes ao meu
desenvolvimento académico durante todo o processo de producéo deste trabalho.

Agradeco ao professor Valnei Denardim que colaborou muito ao me ajudar na
estatistica dos resultados da pesquisa. Obrigada pela atencéo e dedicag&o.

Agradeco a Diretoria da empresa onde estagiei, a Assembléia Legislativa de
Santa Catarina, ao setor de Coordenadoria de Salde e de Fisioterapia, que acreditaram
nas minhas idéias e me permitiram realizar esta pesquisa em suas dependéncias.
Agradeco a todos os voluntérios que participaram da pesquisa, tornando possivel a
realizagdo de um projeto de tanto impacto na minha trajetdria.

Obrigada a minha supervisora de campo Valéria Rosati: todos os seus conselhos,
ensinamentos e informacdes foram bem aproveitados. Além de uma grande colega de
trabalho, se tornou uma grande amiga.

Obrigada aos meus colegas de estudo, principalmente aqueles que ficaram do
meu lado durante esses quatro anos, onde persistimos e lutamos pelos nossos sonhos e
objetivos. Levarei todos por toda minha vida, cada um com seu jeito especial de ser.

Agradeco aos meus pais, Ricardo e Rosane, se ndo fosse por eles, hoje ndo
estaria aqui, agradeco pelo seu amor incondicional e por toda a preocupagdo em questao
a minha educacdo. Agradeco por entenderem minhas preocupagdes e por sempre apoiar
em minhas decisdes, aconselhando-me qual o melhor caminho a ser seguido.

Agradeco a vocé Jhiony que sempre me apoiou, me acolheu, aconselhou e me
deu forcas nas horas em que achei que ndo conseguiria seguir em frente. Obrigada por
apoiar minhas decisdes e por me compreender neste ano tdo complicado, onde sua
presenga e companheirismo se fizeram tdo importantes para que eu nunca desistisse dos
meus sonhos e objetivos. Por dar sentido & minha vida. Seus carinhos e suas palavras

me apontaram raz0es tdo importantes para que eu jamais desistisse.



RESUMO

Este estudo teve como objetivo geral avaliar os fatores de motivacdo dos
trabalhadores dos Servigos Gerais da Assembléia Legislativa de Santa Catarina nas
aulas de Ginéstica Laboral (GL). A pesquisa caracterizou-se como de natureza aplicada,
exploratoria, com abordagem quantitativa. Participaram desta pesquisa 23 individuos do
sexo feminino que trabalham no periodo vespertino e estdo vinculados ao setor dos
Servicos Gerais. Para a coleta de dados, foi aplicado um questionario adaptado que teve
como base o Inventario de Motivagdo para a Pratica Desportiva de Gaya e Cardoso
(1998), composto por 19 perguntas objetivas com trés niveis de importancia (nada
importante; pouco importante e muito importante) e foi registrada a freqtiéncia dos
participantes nas aulas. A partir das informagGes coletadas, os resultados foram
tabulados utilizando estatistica descritiva e apresentados em forma de graficos. Os
principais resultados mostraram que a maioria dos entrevistados pratica a Ginastica
Laboral para movimentar-se, divertir-se, encontrar os colegas, manter a salde, evitar as
dores ocupacionais e para sair da monotonia do trabalho. P6de-se compreender, através
dos conceitos de motivagdo, 0 quanto é importante o estimulo e a conscientizacdo dos
trabalhadores para que de fato freqlientem as aulas de ginastica laboral. Por fim,
percebe-se que além dos motivos ligados ao ganho da saude fisica, os fatores bom-
aspecto (estética), emagrecimento e desenvolvimento da musculatura foram descritos
como muito importantes e isso pode estar ligado com a questdo motivacional, embora

ndo sejam objetivos especificos da Ginastica Laboral.

Palavras-chave: Motivacdo. Trabalhadores. Ginastica Laboral.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA E PROBLEMA

O Conselho Federal de Educacdo Fisica — CONFEF — elegeu o ano de 2007
como o0 ano da Ginastica Laboral (GL), devido & importancia dessa atividade para o
trabalhador e para a sociedade de modo em geral, tendo como objetivo a prevengéo de
doencas ocupacionais e a promocdo da saude, por meio do estilo de vida ativo
(Conselho Federal de Educacéo Fisica, 2006).

O Conselho Federal de Educacdo Fisica (2006) afirma que com o maior
interesse dos trabalhadores por esta atividade fez e faz com que os profissionais de
Educacdo Fisica também se mobilizem para oferecer servicos de maior qualidade em
Ginastica Laboral. No entanto, ainda de acordo com o CONFEF, alguns profissionais de
outra area tentam se apropriar de parte desse mercado, especialmente no que diz
respeito a elaboracdo e aplicacdo das aulas de GL. Conforme o conselho, quando se
pensa em bem estar geral dentro da empresa, a atuagdo multiprofissional é fundamental
para que se alcancem o0s objetivos, porém deve-se respeitar as habilitacdes de cada
profissdo. Assim, este profissional qualificado e legalmente habilitado para intervir no
seu campo profissional prevenindo doencas, promovendo a salde do trabalhador e
contribuindo para a sua qualidade de vida. O profissional de Educacdo Fisica é
responsavel pela prevencdo de problemas a satde. No caso de lesGes ja estabelecidas, é
necessaria a atuacdo de outros profissionais. Deve-se respeitar as areas de atuagéo
dentro da salde para que haja um real beneficio para a sociedade.

Observa-se que os programas de Ginéstica Laboral (GL) tém sido cada vez mais
procurados por corporagdes que se preocupam com seus colaboradores.

Em funcéo disso, as empresas implantam a GL principalmente com o intuito de
diminuir os indices de doencas ocupacionais e também as altas taxas de absenteismo,
pois devido a esses problemas, a produgéo e a motivagdo dentro das empresas tendem a
diminuir. (FIGUEIREDO e MONT ALVAO, 2008)

O estresse também é um fator que interfere na motivacéo dos trabalhadores e
com isso, o funcionario pode ndo desempenhar a sua fungdo com qualidade e de forma
satisfatoria.

Buscando investigar e conhecer melhor as relagdes e as possiveis influéncias

entre os fatores acima mencionados e a participagdo efetiva dos trabalhadores nas aulas
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de GL, surge o interesse em realizar este estudo, que tem como problema a seguinte
questdo: Quais os fatores que contribuem para a motivacdo dos trabalhadores dos
Servicos Gerais da Assembléia Legislativa de Santa Catarina nas aulas de Ginastica

Laboral?

1.2 OBJETIVO GERAL

Registrar os fatores de motivagdo dos trabalhadores dos Servigos Gerais da

Assembléia Legislativa de Santa Catarina nas aulas de Ginastica Laboral.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A- Identificar os motivos pelos quais os trabalhadores participam das aulas de
Ginastica Laboral;

B- Registrar a freqiiéncia dos trabalhadores nas aulas de Ginastica Laboral.

1.4 JUSTIFICATIVA

Grande parte dos pesquisadores afirma que a Ginastica Laboral (GL) é um fator
de motivagdo dentro de uma empresa, principalmente por um dos objetivos da GL ser a
prevencdo das doencas ocupacionais. Dai surge o interesse em realizar esta pesquisa.

Ainda ap6s o primeiro contato e vivéncia que o pesquisador teve com a atividade
de Ginastica Laboral, foi se tornando cada vez mais claro o quanto esta atividade pode
beneficiar os trabalhadores de maneira geral e tira-los por alguns minutos de suas
atividades laborais para que possam “desligar-se” e ter um momento de descontragdo e
promocéo de saude.

Isso despertou o interesse do pesquisador em realizar este estudo, com intuito de
obter uma comprovagdo cientifica que possa embasar a importancia do programa de

GL, bem como os fatores de motivacdo para que seus beneficios possam aparecer.



As doencas ocupacionais trazem desconfortos para o funcionéario dentro da
corporagdo, podendo prejudicar seu desempenho, tirando sua concentragcdo na fungéo
exercida, devido as dores e isso pode influenciar na motivacéo do trabalhador.

E preciso que seja elaborado e aplicado um programa de qualidade de vida por
pessoas aptas e competentes, que possam instruir os trabalhadores de que sua adeséo e
participacdo nos Programas de Promocdo de Salde podem trazer grandes beneficios
para sua saude em geral.

A Ginéstica Laboral promove a salide e também as condicOes de trabalho. Além
de preparar o biopsicossocial dos participantes, contribui direta ou indiretamente para a
melhora do relacionamento interpessoal entre os funcionarios, sendo que também ira
reduzir as taxas de absenteismo (pois evita as dores ocupacionais) e, consequentemente,
aumentara a produtividade com mais qualidade. (OLIVEIRA, 2006).

Assim, parece interessante que sejam elaborados e aplicados programas de
qualidade de vida, especialmente os de GL, que visem colaborar para prevencdo das
dores fisicas e dos acidentes de trabalho e que possam mostrar aos trabalhadores seus
potenciais resultados.

O objeto de estudo desta pesquisa sdo trabalhadores que necessitam e que
participam atualmente de um programa de qualidade de vida. Por passarem a maior
parte do tempo de pé, andando pelos departamentos e exigindo muito de suas
musculaturas superiores e inferiores, € necessario que tenham durante a jornada de
trabalho, uma pausa para fazer exercicios compensatorios.

E importante ressaltar que este estudo visa contribuir para o maior conhecimento
sobre os fatores de motivacdo dos trabalhadores dos Servicos Gerais da Assembléia
Legislativa nas aulas de Ginastica Laboral.

A idéia é de que a contribuicdo para a &rea da Educagdo Fisica apareca nos
resultados, como mais uma investigacéo que procura conhecer e justificar a implantagéo

e a manutengdo desses programas nas empresas modernas.



2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 GINASTICA LABORAL (GL)

A Ginéastica Laboral (GL) conceitua-se como um repouso ativo, onde as pausas
regulares sdo aproveitadas durante a jornada de trabalho para exercitar os masculos e
relaxar os grupos musculares que estdo em contragédo durante o trabalho, tendo assim
como objetivo a prevencdo da fadiga (KOLLING, 1980 apud FIGUEIREDO e
MONT ALVAO, 2008).

Segundo a prestadora de servicos em GL Realce Ginastica na Empresa (2010),
esta proposta consiste em exercicios diarios que normalizam capacidades e funcdes
corporais para o desenvolvimento do trabalho, diminuindo a possibilidade de
comprometimento da integridade do corpo.

A Ginéstica Laboral promove a salide e também as condic¢Ges de trabalho. Além
de preparar o biopsicossocial dos participantes, contribui direta ou indiretamente para a
melhora do relacionamento interpessoal entre os funcionarios, sendo que também ird
reduzir as taxas de absenteismo (pois evita as dores ocupacionais) e, consequentemente,
aumentara a produtividade com mais qualidade. (OLIVEIRA, 2006).

Conforme Lima (2007), a GL pode ser conceituada como um conjunto de
préticas fisicas que sdo elaboradas a partir da atividade profissional exercida durante o
expediente, visando compensar as estruturas que estdo sendo mais utilizadas no
trabalho, relaxando-as e tonificando-as, e evitar as que ndo sdo téo requeridas.

Outro conceito diz que a GL é uma proposta de exercicios fisicos que sdo
realizados diariamente durante a jornada de trabalho, buscando compensar 0s
movimentos repetitivos inerentes a atividade laboral cotidiana, a auséncia de
movimentagdo, ou mesmo compensar as posturas que causam algum tipo de
desconforto fisico e que sdo assumidas durante o periodo de trabalho. (FIGUEIREDO,
2007).

Picoli e Guastelli (2002) afirmam que alguns dos objetivos da GL sdo: reduzir a
fadiga muscular; promover a consciéncia corporal, a salde, e 0 bem-estar; promover a
integracdo entre os funcionarios; reduzir os nimeros de acidentes de trabalho; aumentar

a motivacdo no trabalho e também prevenir as chamadas doengas ocupacionais.
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Polito e Bergamashi (2006), afirmam que a Ginastica Laboral sdo exercicios
fisicos praticados diariamente, que tem como objetivo normalizar capacidades e funcdes
corporais para o desenvolvimento do trabalhador, diminuindo assim a possibilidade de
comprometimento da integridade do corpo.

A GL tem uma grande relagcdo com a saude dos participantes. A salde é para
todos e vai proporcionar um caminho pessoal e original, em direcdo ao bem-estar fisico,
psiquico e social (DEJOURS, 1992 apud FIGUEIREDO e MONT ALVAO, 2008).

A conservagdo de uma boa salde vai depender especialmente da cultura e dos
héabitos de cada ser humano (PICOLI e GUASTELLLI, 2006).

A Ginéstica Laboral ndo deve ser encarada pelos trabalhadores como uma
obrigacgdo- deve ficar a critério de cada um querer participar ou ndo. Vale ressaltar que €
relevante fazer uma conscientizacdo dos objetivos e beneficios desta pratica. (SOARES
e ASSUNCAO, 2002 apud FIGUEIREDO e MONT ALVAO, 2008).

O homem sendo parte de um sistema e que recebem influéncias de outros
sistemas, a salde deve ser o ponto de equilibrio do individuo entre seus sistemas e o
meio ambiente. (VIEIRA, 1996).

2.1.1 Tipos de Ginéstica Laboral

A literatura aponta momentos em que a GL pode e/ou deve ser aplicada. Alguns
pesquisadores colocam que o ideal seria fazer essas trés pausas com cada turma
atendida, porém deve-se fazer um planejamento e adaptagBes para atender a
disponibilidade e a demanda dos funcionérios. Esses trés tipos sdo conhecidos como:
ginastica preparatéria, ginastica compensatoria e ginastica de relaxamento.

Lima (2007) afirma que deve-se ter um critério ao distinguir os tipos de GL
durante a elaboragdo de um programa de exercicios, para que este planejamento
encontre-se de acordo com a atividade exercida e as necessidades que a empresa
apresenta na hora de contratar uma prestadora de servicos de GL.

Ginéastica de Aquecimento ou Preparatdria € denominada como um conjunto de
exercicios realizados antes de se iniciar a jornada de trabalho, preparando o individuo
para suas necessidades laborais, que podem ser de velocidade, de forga ou de
resisténcia, aperfeicoando de modo geral as coordenagdes e sinergias (CANETE, 1996

apud LIMA, 2007).
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A Ginéstica Compensatdria sera realizada durante a jornada de trabalho. Tem
como objetivo principal interromper a monotonia do trabalho, onde sdo realizados
exercicios especificos para que os esforgos repetitivos ou estruturas que estdo
sobrecarregadas e as posturas solicitadas nos postos de trabalho sejam compensadas.
(LIMA, 2007).

E por fim, ainda conforme Lima (2007) existe a Ginastica de Relaxamento, que
é definida como uma ginéstica caracterizada por realizar exercicios de alongamento e
relaxamento muscular, que sdo feitos no final do expediente, visando oxigenar as

estruturas musculares envolvidas na tarefa diaria.

2.1.2 Beneficios e objetivos da Ginastica Laboral

Segundo Figueiredo e Mont"Alvdo (2008), quando uma empresa implanta um
programa de GL envolve-se a coletividade, o que favorece, entre outros, beneficios
psicoldgicos, como a integragdo dos colaboradores através de exercicios de
descontracéo, além de uma despreocupagdo momentanea com os problemas enfrentados
no trabalho. As autoras colocam que no momento da aula de GL os funcionarios de uma
empresa serdo “todos iguais”, independente do cargo que a pessoa ocupe.

Ha também beneficios fisicos advindos dos exercicios especificos de respiracgao,
do fortalecimento e do alongamento muscular, que contribuem para melhor oxigenagéo
e circulagio sanguinea (FIGUEIREDO e MONT ALVAO, 2008).

A GL proporciona aos trabalhadores uma diminuicéo de queixas de dor e fadiga
muscular, melhorando a circulacdo sanguinea; aumento da sensacéo de bem-estar e uma
maior disposi¢cdo para executar as fungdes no trabalho; desenvolve a consciéncia
corporal; melhora na postura; diminuicdo do estresse, depressdo e ansiedade e favorece
um bom relacionamento interpessoal com a equipe. (OTSU-QUALIDADE DE VIDA,
2010)

Para Lima (2007) uma estratégia para relaxar o sistema muscular € realizar
exercicios de alongamento. Estes sdo considerados importantes quando bem aplicados,
a saber: aumentam a qualidade do movimento, mesmo utilizando-se uma mesma
amplitude, o que gera economia de energia; diminuem a rigidez muscular com
promocgdo de relaxamento; desenvolvem a flexibilidade e favorecem a consciéncia

corporal para posicionar-se e locomover-se bem durante o trabalho.
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Segundo Lima (2007, p.58), “o profissional que daréa as atividades precisa ter
consciéncia e conhecimento de que o programa de GL deve agregar valores e
resultados, e ndo atrapalhar os funcionarios”.

Vale ressaltar que para quem estd prestando o servico de GL a empresa
contratante, deve ter o cuidado com a questdo de ndo tornar as aulas mondtonas,
repetitivas e sem criatividade, fazendo com que muitas vezes estas aulas se tornem
desmotivantes para quem esta participando, podendo ocasionar desisténcia dos mesmos
ou uma queda na frequéncia. (FIGUEIREDO e MONT ALVAO, 2008).

Oliveira (2006) sugere que seja feita uma reflexdo quanto aos resultados que se
pretendem alcancar: é importante observar se a proposta de exercicios compensatdrios
aos movimentos repetitivos estd adequada, verificar a motivacdo dos funcionarios
participantes, se estd havendo a interagdo com os colegas, busca do bem-estar e
observar se o trabalhador esta tendo um momento de descontragdo durante aquele
periodo de aula.

Ainda Oliveira (2006, p.48) afirma que “ao perceber que o ndmero de
participantes estd diminuindo aos poucos, é necessario que se elabore estratégias para
motivar o grupo, tais como: desenvolver atividades esportivas recreativas, dinamicas de
grupo e palestras de conscientizagdo”.

Figueiredo e Mont"Alvdo (2008) afirmam que a GL tem como prioridades
prevenir as doengas ocupacionais, diminuir as taxas de absenteismo e promover uma

maior interacdo e integragédo social entre os colegas de trabalho.

2.2 MOTIVACAO

Conforme Nuttin (1994), pode-se entender por motivagdo um processo, dentre
outros, que determina um comportamento além dos estimulos e dos processos de
aprendizagem. A motivacdo determina o nivel de ativacdo, intensidade, consisténcia e
diregéo geral do comportamento.

Segundo Thomas (1983), existem dois fendbmenos: motivo e motivagdo. Os
mesmos ndo podem ser reconhecidos e medidos diretamente, entretanto podem ser
baseados nas observages de comportamento e na teoria de comportamento. Para o
autor, a motivagao é composta por interesses, desejos, instintos, impetos e necessidades

do individuo.
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Quando se fala sobre a diversidade de interesses entre os individuos percebe-se
que as pessoas ndo fazem as mesmas coisas pelas mesmas razdes. E através dessa
diversidade que se encontram as informagdes necessérias para que se possa explicar
motivacdo. (BERGAMINI, 1993).

De acordo com Samulski (2002), o estudo da motivacdo procura compreender
melhor porque um individuo determina certo comportamento e o realiza com uma
determinada intensidade e persisténcia, sendo que a motivagdo depende da interagéo
entre a personalidade - que é determinada por expectativas, motivos, necessidades e
interesses - e fatores do meio ambiente, como facilidade, tarefas que atraem a si mesmo,
desafios e influéncias sociais.

S8o esses fatores que irdo mudar de importdncia no decorrer da vida,
favorecendo comportamentos de acordo com as necessidades e as oportunidades de
cada pessoa.

De acordo com Samulski (2002, p.103), “a motivagao pode ser entendida como a
totalidade daqueles fatores que determinam a atualizacdo de formas de comportamento
dirigido a um determinado objeto™.

A motivagdo é caracterizada como sendo um processo ativo, intencional e
dirigido a alcangar uma meta que depende da interagdo de fatores pessoais - que se
denomina em motivacdo intrinseca e fatores ambientais - denominado motivacao
extrinseca (SAMULSKI, 1995).

A motivacdo intrinseca é o fendmeno que melhor representa o potencial positivo
da natureza humana sendo considerada entre outros, a base para o crescimento,
integridade psicoldgica e coesdo social (DECI e RYAN, 2000).

A motivagdo extrinseca refere-se a recompensas externas, como por exemplo, no
caso de um atleta, sua motivagdo extrinseca refere-se a quando ganha medalhas, troféus,
dinheiro ou prémios. Sendo que um atleta se engaja em determinada atividade motivado
por um somatdrio de fatores intrinsecos e recompensas extrinsecas (WEINBERG e
GOULD, 2001).

Nas aulas de Ginastica Laboral, a sensacdo de bem-estar, a melhoria do clima
organizacional e a diminuicdo do estresse no trabalho relacionam-se a motivacéo
intrinseca dos participantes. Ja a motivagdo extrinseca vai aparecer quando estes
participantes, por exemplo, receberem algum tipo de recompensa por estarem
participando das aulas diariamente, como elogios, reconhecimento por parte dos demais,

ou mesmo quebra da monotonia operacional.
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2.2.1 Estagios de mudanca de comportamento

Os estagios de motivagdo para a mudanca representam a dimensdo do modelo
transtedrico* elaborado por Prochaska em 1979. Estes estigios permitem que
entendamos quando mudangas particulares nas atitudes, inten¢des e comportamento irdo
acontecer. Primeiramente foram idealizados quatro estagios: pré-contemplacéo,
contemplacdo, acdo e manutencéo. Posteriormente foi investigado que entre o estagio de
contemplacdo e o da acéo, as pessoas passavam por uma fase de planejamento da agéo e
esse periodo foi determinado como estigio de determinacdo e passou a ser incluido
como terceiro estagio. De acordo com Prochaska et.al (1992) esses estagios sdo

classificados de tais maneiras:

No estigio de pré-contemplacdo, a pessoa ndo consegue identificar que tem

algum problema e também ndo apresenta nenhuma intengdo de mudar o
comportamento.

A pessoa que tem uma consciéncia do problema e pensa em mudar o
comportamento encontra-se no estagio de contemplacéo.

No terceiro estagio, de determinacéo, a pessoa tem a inten¢do de mudar em um
futuro préximo, geralmente no proximo més. Desenvolve-se entdo um plano para
concretiza-lo.

No estagio de acdo, ocorrem mudangas significativas no estilo de vida da
pessoa. Existe engajamento em acdes significativas na busca de mudanca.

E por fim, no estagio de manutencdo, existe uma menor possibilidade de
ocorrer recaidas e ocorre aumento na confianga de que pode continuar seu processo de

mudanga.

*0O modelo transteorico teve seu principal pressuposto que automudancas bem-sucedidas dependem de
fazer coisas certas (processos) no momento certo (estdgio). Esta focado na mudanga intencional, ao
contrario de outras abordagens que estdo focadas nas influéncias sociais ou biolégicas no comportamento.

As pessoas que modificam comportamentos tendem a se mover através de uma série de estagios.
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2.3 RELACOES DE TRABALHO

Embora a GL seja uma proposta de exercicios fisicos no local de trabalho
bastante antiga em termos de Historia - surgiu no Japdo em 1928 — No Brasil comega
em 1978 no sul do pais, passa por um tempo latente e ressurge com forca em meados da
década de 90. (FIGUEIREDO e MONT ALVAO, 2008).

Ainda para as autoras, a idéia do colaborador como um parceiro para atingir os
resultados esperados ganha énfase. Ao mesmo tempo, o desenvolvimento tecnol6gico
traz maior pressdo para produtividade, o que traz também a possibilidade de
funcionérios mais estressados e desmotivados.

Lima (2007) afirma que observou um crescente movimento no sentido de, cada
vez mais, que um maior nimero de empresas estarem adotando estratégias que
proporcionem aos funcionéarios alguma atividade fisica ou exercicio sistematizado
dentro do préprio ambiente de trabalho.

Conforme Alvarez (2002) a Providence Everett Medical Center (Washington,
EUA), proporciona prémios de U$ 250 a R$ 300 aos 52 % dos 2.700 funcionarios que
participam do seu programa de qualidade de vida Welness Chalenge, obtendo um
retorno de trés ddlares para cada dolar investido nos Gltimos nove anos.

Grande parte das empresas estdo mudando seus conceitos em relacdo as formas
de conceber e proporcionar a qualidade de vida de seus colaboradores (LIMA, 2007)

Conforme Figueiredo e Mont'alvdo (2008, p.63) “exemplos disso sdo as
intervengdes ergonbmicas e as atividades de ginastica laboral nas empresas, seja
modificando, criando ou adaptando os ambientes de trabalho, seja diminuindo a tenséo
e sobrecarga fisica e mental dos trabalhadores, acrescentando ao cotidiano das
organizagGes uma alternativa de trabalho em que o conforto, a motivagéo e o respeito ao

ser humano sdo elementos fundamentais”.
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3 METODOS

3.1 TIPO DE PESQUISA

Este estudo, quanto & natureza, caracteriza-se como uma pesquisa aplicada.
Segundo Silva et al. (2011), a pesquisa aplicada proporciona conhecimentos para
aplicacdo basica e dirigidos a solucdes de problemas especificos. Também procura
transformar em agéo concreta os resultados do trabalho.

Quanto aos objetivos, caracteriza-se como sendo uma pesquisa exploratdria: este
tipo de estudo visa tanto o aprimoramento de idéias, como também proporcionar maior
familiaridade com o problema, buscando torna-lo mais explicito.

Quanto & abordagem do problema, caracteriza-se como quantitativa. De acordo
com 0s mesmos autores, neste tipo de pesquisa tudo pode ser quantificAvel e onde as
informagdes, opinibes e nimeros sdo classificados e analisados. Este estudo utilizou

técnicas estatisticas para o tratamento dos dados.

3.2 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Participaram da pesquisa 23 trabalhadores dos Servigos Gerais do sexo feminino
que trabalham no periodo vespertino e que participam do Programa de Ginastica
Laboral cinco vezes na semana dentro da Assembléia Legislativa de Santa Catarina em
Floriandpolis. Essas aulas sdo ministradas por um Profissional de Educagéo Fisica e por
um estagiario. Os participantes da pesquisa tinham idades entre 20 e 55 anos.

A escolha dos participantes foi ndo probabilistica intencional. Segundo Minatto
et al. (2011), numa pesquisa ndo probabilistica os participantes sdo escolhidos de forma
ndo aleatdria, existindo um procedimento de selecdo dos elementos da populacéo,
seguindo critérios estabelecidos pelo pesquisador.

De acordo com 0s mesmos autores, uma pesquisa intencional é uma estratégia de
selecdo realizada quando o objeto de estudo € especifico de um grupo, ou quando por
diferentes questdes, tais como: custo, disposi¢do geogréfica, instrumentacdo, dentre
outro. Este tipo de pesquisa ndo permite um grande nimero amostral. E um método
bastante realizado na rea da saude, especificamente na ciéncia do esporte e estudos que

envolvam fisiologia e biomecanica.
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3.3 INSTRUMENTO DE PESQUISA

O instrumento de avaliagdo teve como base o Inventério de Motivacdo para a
Pratica Desportiva de Gaya e Cardoso (1998), composto por 19 perguntas objetivas.
Este questionério foi adaptado para que os resultados respondessem aos objetivos deste
estudo.

Um dos objetivos especificos da pesquisa foi registrar a freqiéncia dos
trabalhadores nas aulas de Ginastica Laboral, considerando que este é um fator valido
para se avaliar a motivacdo, uma vez que funcionarios que participam das aulas
subentende-se que estejam motivados. Para tanto, foram consultadas as listas de
frequéncias nas aulas dos ultimos seis meses. (documento de controle interno da

Assembléia Legislativa)

3.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Primeiramente foi solicitado aos responséveis pela Assembléia Legislativa que
assinassem uma Declaracdo de Ciéncia e Concordancia entre Instituicdes para que um
dos pesquisadores aplicasse 0 questionario dentro da instituigéo.

Logo depois, este estudo foi submetido ao Comité de Etica e Pesquisa da
Universidade do Sul de Santa Catarina (CEP-Unisul), que é responsavel por proteger o
bem-estar dos sujeitos da pesquisa.

Apos a submisséo e sua aprovacgao, o pesquisador e a instituicdo agendaram um
dia e um horério para a aplicacdo destes questionarios.

Cada participante recebeu um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) contendo os objetivos do estudo, a importancia do mesmo informando que a
participagdo seria voluntaria e que poderiam se retirar ou desistir de participar a
qualquer momento.

Durante a aplicagdo dos questionarios um dos pesquisadores esteve presente

para esclarecer possiveis duvidas e para o recolhimento dos mesmos.
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3.5 ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados foi feita através de estatistica descritiva, e 0s resultados
foram apresentados em forma de graficos e tabelas, mantendo a identidade dos
participantes preservada.

Os dados foram tabulados e armazenados em um banco de dados digital, a partir
de uma planilha do programa Excel.

Para a andlise da motivagdo para a pratica da ginastica laboral, as respostas
foram classificadas em categorias, a fim de facilitar a compreenséo dos resultados.

Cada motivo teve trés niveis de importdncia — muito importante; pouco
importante; nada importante. A partir disso, foi realizada uma andlise de freqliéncia das
respostas. Foi utilizada também, uma lista de frequéncia dos participantes da pesquisa
nas aulas de ginastica laboral.

Posteriormente os resultados foram comparados com dados da literatura.

Os resultados tabulados foram fornecidos para os trabalhadores que participaram

da pesquisa e para o chefe dos Servigos Gerais, depois de finalizado todo o estudo.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para exercitar-se

¥ Nada importante

n=23

M Pouco importante

M muito importante

Para me movimentar

¥ Nada importante
B Pouco importante

1 muito importante

n=23

Graficos 1 e 2 — Motivos pelos quais os trabalhadores a participarem das aulas de Ginastica Laboral —

Fisico.
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011

Os gréaficos acima indicam que todos (100%) os participantes, entendem que a

participacdo nas aulas de Ginastica Laboral serve para exercitar-se € movimentar-se.

A GL tem como objetivo exercitar os musculos e relaxar os grupos musculares
que estdo em contracdo durante o trabalho (KOLLING, 1980 apud FIGUEIREDO e

MONT ALVAO, 2008)

E importante ressaltar que a Ginastica Laboral ndo tem como objetivo a

aquisicdo de condicionamento fisico, e sim ativar o corpo para o trabalho, compensar,

fortalecer e alongar os musculos e estruturas sobrecarregadas na execu¢do da tarefa

laboral (FIGUEIREDO, 2007; LIMA, 2007).

Para Divertir-se

B Nadaimportante
B Pouco importante

1 Muito importante

n=23

Para Encontrar os Colegas

4

W Nada importante
o Pouco importante

1 Muito importante

n=23
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Para Conversar

¥ Nada importante
W Pouco importante

1 Muito importante

n=23

Graficos 3, 4 e 5 — Motivos que levam os colaboradores a participarem das aulas de Ginastica Laboral -
Prazer
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011.

Dos 23 participantes, mais da metade (17), respondeu que pratica a Ginastica
Laboral para divertir-se e que encontrar os colegas e conversar durante as aulas é muito
importante(19). O que se pode observar é que a motivagdo durante as aulas € perceptivel
e que a grande maioria dos participantes estdo integrados.

De acordo com muitos estudiosos a ginastica laboral promove a integragdo entre
os funcionarios, aumenta a motivacao e a disposi¢do para encarar a jornada de trabalho,
fazendo com que os participantes tenham alguns minutos de desligamento do
estresse/exigéncias do trabalho (PICOLI e GUASTELLI, 2002; FIGUEIREDO, 2008;
LIMA, 2007).

Para Brincar

6 5

= Nada importante
m Pouco importante

™ Muito importante

12 n=23

Grafico 6 — Motivos pelos quais os colaboradores participam das aulas de Ginastica Laboral — Para
brincar.
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011
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O grafico acima mostra que dos 23 participantes, 17 dizem que ndo participam
das aulas com intuito de “brincar”. Isso pode significar para eles que passe a impressao
de que ndo estdo levando as aulas a sério. A ginastica laboral tem como um dos
objetivos promover a integracdo e a motivacdo dos funcionarios, e por isso muitas vezes
propdes brincadeiras/dindmicas de grupo (FIGUEIREDO, 2007).

Oliveira (2003, p.48) afirma que “ao perceber que o numero de participantes esta
diminuindo gradativamente, é necessario elaborar estratégias para motivar o grupo, tais
como: desenvolver atividades esportivas recreativas, dindmica de grupo e palestras de

conscientizagdo”.

Para ser o(a) Melhor

= Nada importante
m Pouco importante

Muito importante

n=23

Grafico 7 — Motivos pelos quais os trabalhadores participam das aulas de Ginastica Laboral -
Popularidade
Fonte: Elaboragdo dos Autores, 2011.

Percebe-se que para a grande maioria (19), ser o (a) melhor ndo é um fator
importante para participar das aulas, pois uma das intencdes das aulas é proporcionar a
integracdo entre os participantes. O importante é que todos movimentem-se e participem
das aulas como forma de integrag&o e ndo de competigao.

Conforme Figueiredo e Mont"Alvdo (2008), quando uma empresa implanta um
programa de ginastica laboral, estd também interessada com a coletividade. Naquele
momento da aula de GL, que os funcionarios sdo “todos iguais”, independente do cargo

que cada um exerce dentro da empresa.
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Para Manter a Saude

o o

= Nada importante
m Pouco importante

= Muito importante

23 n=23

Grafico 8 — Motivos pelos quais os colaboradores participam das aulas de Ginastica Laboral - Saide
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011.

Percebe-se que 100% dos praticantes participam das aulas para manter a saude, o
que demonstra uma boa consciéncia dos funcionarios em relacdo a importancia e aos
beneficios que podem advir desta pratica regular.

Segundo OTSU-QUALIDADE DE VIDA (2010), a ginastica laboral propicia
uma sensacdo de bem-estar, aumenta a disposi¢do para o trabalho, a diminuicdo do
estresse, da depressao e da ansiedade.

A GL tem uma grande relagdo com a salde dos participantes. A salde é para
todos, e onde vai proporcionar um caminho pessoal, em dire¢do ao bem-estar fisico,
psiquico e social (DEJOURS, 1992 apud FIGUEIREDO E MONT ALVAO, 2008).

Para Evitar as Dores Para Evitar as Dores Ocupacionais

B Nadaimportante
m Pouco importante

1 Muito importante

n=23

B Nada importante
m Pouco importante

I Muito importante

n=23

23

Graficos 9 e 10 — Motivos pelos quais os trabalhadores participam das aulas de Ginastica Laboral -

Prevencéo
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011.

Todos os participantes (100%) entendem que as aulas ajudam a

prevenir/evitar/melhorar suas dores, devido a carga de trabalho intensa.
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Acredita-se que devido a orientagdo constante dos profissionais que ministram a
ginastica laboral sobre os beneficios e a importancia da mesma, 100% dos participantes
responderam que as aulas evitam as dores e as dores ocupacionais ao longo do tempo.

As dores e as doengas ocupacionais podem vir a prejudicar o desempenho dos
funcionarios dentro da empresa.

Conforme Moraes e Pequini (2000), muitos dos trabalhadores tém receio de
adquirir as doencgas ocupacionais e diminuir sua renda ou seus beneficios, em
decorréncias da necessidade de licengas para tratamento. Com isso, oS participantes
demonstram entender a necessidade e a importancia das aulas de ginastica laboral para a

prevencao destas doengas.

Para Desenvolver a Musculatura

a

m Nada importante
m Pouco importante

Muito importante

12 n=23

Grafico 11 — Motivos pelos quais os colaboradores participam das aulas de Ginastica Laboral —
Fortalecimento Muscular
Fonte: Elaboragdo dos Autores, 2011.

Embora mais da metade dos respondentes tenham apontado que fazem a
Ginastica Laboral para promover o desenvolvimento muscular, a maioria dos
pesquisadores é unanime em afirmar que este ndo € o principal objetivo da mesma, uma
vez que as insercdes sdo muito curtas (5 a 10 minutos), o que impossibilita trabalhos
intensos para desenvolver a musculatura.

A GL tem entre seus objetivos o fortalecimento da musculatura exigida nas
atividades do grupo especifico a que se destina.

Segundo Figueiredo (2008), deve-se evitar exercicios que sejam complexos e de

alta intensidade podendo provocar muita transpiragdo nos participantes.
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Para ter bom aspecto-estética Para manter o corpo em forma

11

¥ Nadaimportante ¥ Nadaimportante

u Pouco importante o Pouco importante

1 Muito importante 1 Muito importante
n=23 n=23
Para Emagrecer

B Nadaimportante
W Pouco importante

1 Muito importante

n=23

13

Graficos 12, 13 e 14 — Motivos pelos quais os participantes fazem as aulas de Ginastica Laboral — Estética
e Saude
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011.

Percebe-se no grafico 12 (Para ter bom-aspecto - estética), que 17 praticantes
acham que o fator estético ndo é o mais importante para freqlientar as aulas, o que
denota compreensao quanto aos conceitos vinculados a Ginastica Laboral.

Por outro lado ao se considerar que bom aspecto pode estar relacionado a maior
bem-estar (mesmo que seja um feito psicolégico), € relevante o fato de 12 participantes
apresentarem algo sobre esta percepcao, que pode ser vinculada a motivacao.

Pode-se observar no grafico 13 (Para manter o corpo em forma), que apesar de
este ndo ser um dos objetivos da ginastica laboral, dos 23 participantes, 8 disseram que
um dos motivos pelo qual fazem as aulas é para manter o corpo em forma, sendo
possivel considerar que isto seja um fator motivante para estes participantes.

O mesmo ocorre no grafico 14 (Para emagrecer): embora esta visdo, de acordo
com a literatura pareca imprépria, a constatacdo desta percep¢do dos paticipantes pode
ser algo que conduza a sua motivagdo pessoal, pelo fato de que todas as participantes

tenham sido mulheres e por em geral se preocuparem com a aparéncia corporal.
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Para sair da monotonia do trabalho

o (¢}

= Nada importante
m Pouco importante

= Muito importante

n=23
23

Grafico 15 — Motivos pelos quais os participantes fazem as aulas de Ginastica Laboral - Monotonia
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011.

Percebe-se que para os trabalhadores, € muito importante participar das aulas a
fim de que saiam da monotonia do trabalho, 0 que atende aos objetivos especificos da
ginastica Laboral.

Conforme Oliveira (2006) é importante observar se os participantes estdo tendo
algum momento de descontragdo durante as aulas. Pode-se assim, havendo necessidade,
elaborar aulas mais integradoras e motivantes para que os colaboradores ndo sintam
monotonia nas aulas de GL, podendo causar diminui¢do do interesse e/ou desisténcias

por parte dos trabalhadores.

Para fazer novos amigos

(o] ]

= Nada importante
m Pouco importante

= Muito importante

n=23
23

Grafico 16 — Motivos pelos quais os colaboradores participam das aulas de Ginastica Laboral — Fazer
amigos
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011.
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Os resultados mostram que o nivel de importancia é pequeno (23) em relagdo a
se fazer novos amigos nas aulas, pois todos os participantes ja se conhecem e sdo do
mesmo departamento. Seria interessante que as aulas fossem feitas com outros setores.

Conforme Oliveira (2006) a GL preparara o biopsicossocial dos participantes,

contribui direta ou indiretamente para a melhora do relacionamento interpessoal.

Para Desenvolver Habilidades

o 3

= Nada importante
m Pouco importante

W Muito importante

20 n=23

Grafico 17 — Motivos pelos quais os trabalhadores participam das aulas de Ginastica Laboral -
Habilidades
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011

Percebe-se que para 20 participantes, a ginastica laboral é muito importante para
desenvolver habilidades, embora este objetivo ndo apareca de forma especifica em
nenhum dos estudos encontrados e pesquisados.

Porque eu gosto Para Ndo Perder a Oportunidade

B Nadaimportante B Nadaimportante

¥ Pouco importante 1 Pouco importante

1 Muito importante 1 Muito importante

n=23 n=23

Graficos 18 e 19 — Motivos pelos quais os colaboradores participam das aulas de Ginastica Laboral -
Prazer
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011.
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E visivelmente claro que quase 100% dos participantes praticam as aulas de
Ginastica Laboral porque gostam e para ndo perder a oportunidade, podendo assim
perceber, que 0s mesmos encontram-se motivados para participar das aulas e que esta
pode ser uma oportunidade para que tenham mais qualidade de vida no trabalho.

A ginastica laboral ndo deve ser encarada pelos trabalhadores como uma
obrigacao - deve ficar a critério de cada um querer participar ou ndo. Vale ressaltar que
é relevante fazer uma conscientizacdo dos objetivos e beneficios desta pratica
(SOARES e ASSUNCAO, 2002 apud FIGUEIREDO e MONT ALVAO, 2008).

O programa deve atrair os funcionarios e a participacdo deve ser voluntéria, dai

a importancia dos mesmos estarem motivados.

4.1 REGISTRO DE FREQUENCIA DAS AULAS DE LABORAL

Meédia de Frequéncia Semanal dos
Alunos em 2010

Grafico 1 — Média de Frequéncia dos participantes das aulas de Ginastica Laboral — 2010
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2010

A frequencia do ano de 2010 comegou a ser anotada a partir do segundo
semestre. O programa estava sendo adptado e o supervisor e estagiario informando aos
trabalhadores dos Servigos Gerais que o0 programa voltaria a ser executado e que seria
necessario a participacao de voluntarios para uma pesquisa académica no ano seguinte.

Por esses motivos observa-se que a primeira semana foi a que apresentou uma

menor presenca com média de 15,2 pessoas por semana.
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Média de Frequéncia Semanal dos
Alunos em 2011

m Média de Frequéncia Semanal dos Alunos em 2011

Semanal Semana2 Semana3 Semanad Semana5 Semanat Semana7

Grafico 2 - Média de Frequéncia dos participantes das aulas de Ginéstica Laboral — 2011
Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2011

A Assembléia Legislativa encontra-se em um ano de reformas, por este motivo
alguns dos participantes se ausentaram de algumas aulas por causa do trabalho,
principalmente por serem responséveis pela limpeza do local. No entanto a freqliéncia

dos participantes ndo diminui, tendo em média de 18,75 a 20,75 pessoas por semana.
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5 CONCLUSAO E SUGESTOES

Percebe-se que com o mundo bastante globalizado de hoje e com a concorréncia
no mercado de trabalho e também dentro das prdprias empresas, acaba havendo um
desgaste do trabalhador para conseguir cumprir as exigéncias cada vez maiores.

Devido a isso, a possibilidade do surgimento de doengas ocupacionais aumenta,
causando desconforto e uma queda na motivagdo prejudicando a capacidade do
colaborador desempenhar sua fungéo da maneira adequada.

Assim, o objetivo geral deste estudo foi registrar e conhecer os fatores de
motivacdo dos trabalhadores nas aulas de Ginastica Laboral. Pode-se compreender
através dos conceitos de motivacdo, o quanto é importante o estimulo e a
conscientizagdo dos trabalhadores para que de fato freqiientem as aulas.

Observou-se que os fatores de motivagdo destes participantes estdo ligados a
vérios fatores que por muitas vezes alguns deles ndo sdo considerados como objetivos
da Ginéstica Laboral, mas pode-se considerar que eles influenciam na motivacdo destes
trabalhadores que procuram sair da monotonia do trabalho.

Atendendo aos objetivos especificos da pesquisa, identificou-se que, além dos
motivos ligados ao ganho da salde fisica, os fatores bom-aspecto (estética),
emagrecimento e desenvolvimento da musculatura foram descritos como muito
importantes e isso pode estar ligado com a questédo motivacional.

Percebeu-se também, através da lista de frequéncia, que dos 23 participantes, a
grande maioria participa quase que diariamente das aulas de Ginastica Laboral.

Sugere-se a jungdo de setores para que 0 estudo possa ter mais participantes e ser
mais amplo a fim de poder se obter mais dados. Esta unido de setores para a préatica da
GL vem ainda contribuir para atender a um dos objetivos da mesma, que é a integracéo
entre funcionérios, o que ainda possibilitaria que se fizessem novas interagdes e

aproximacdes, melhorando o clima organizacional.
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