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RESUMO

O presente trabalho de conclusédo de curso destina-se apresentar a analise realizada
na Faculdade Rogacionista especificamente nos leiautes dos laboratérios escolares
utilizados para o desenvolvimento das aulas praticas dos cursos superiores de
Desenvolvimento de Sistemas, Seguranca da Informacdo e Redes de
Computadores. A proposta é decorrente das observacdes ocorridas quando da visita
realizada na Faculdade Rogacionista para atender as aulas praticas do curso de
Graduacao Programa Especial de Formacdo Pedagdgica para Formadores da
Educacao Profissional. Verificou-se que para um bom atendimento das prerrogativas
de um laboratério adequado e em condi¢cdes de oferecer melhor infra-estrutura para
as acoes educacionais decorrentes dos desenhos curriculares dos cursos superiores
de tecnologia tem algumas melhorias que podem ser propostas, tornando-se o
objeto do projeto de intervencado. Adotou-se o método qualitativo, justificando-se a
escolha por ser uma forma adequada para atender a natureza do problema, ou seja,
a pesquisa dos leiautes atuais dos laboratérios dos cursos superiores de tecnologia
da Faculdade Rogacionista. Participaram ativamente do processo de discusséo e
elaboracdo dos leiautes atuais dos propostos, alguns professores e alunos da
Faculdade Rogacionista. Nesse documento, no capitulo |, apresentamos os
desenhos dos laboratérios atuais, fotografias e a descricao de como se encontram.
No capitulo Il os leiautes com as alteragdes e com as sugestdes de melhorias além
de toda a trajetéria percorrida para a consecucao dos objetivos propostos para a
pratica e ensino do curso Programa Especial de Formagdo Pedagdgica para
Formacado de Formadores da Educacdo Profissional. Deste trabalho resultaram os
desenhos dos leiautes dos laboratérios utilizados para os cursos superiores de
tecnologia e as sugestées de melhorias que poderdo ser adotadas pela direcao da
Faculdade Rogacionista. No capitulo Il apresentamos uma descricdo narrando o
processo ocorrido durante a realizacdo do curso com o titulo de Educacao
Corporativa e a Distancia.

Palavras-chave: Leiaute; Pratica de Ensino; Formacao Pedagogica.
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INTRODUCAO

Um ambiente escolar adequado para o desenvolvimento das aulas
praticas deve possuir caracteristicas especiais para que possam atender suas
finalidades. A pesquisa desenvolvida no presente trabalho ocorreu na Faculdade
Rogacionista, cujos objetivos visam a formacao global do educando para o pleno
desenvolvimento de sua personalidade humana e crista, seguindo os principios do
Evangelho compendiados nos documentos da Congregacdo dos Padres
Rogacionistas, possibilitando a sua participacdo na construgdo de um mundo mais
humano e mais justo e sua integracdo na sociedade, como agente de

transformacao;

e a compreensdo dos direitos e deveres da pessoa humana, do cidadao, do
Estado, da familia e dos grupos que compéem a comunidade;

e o respeito a dignidade e as liberdades fundamentais do homem;

e o fortalecimento da unidade nacional e da solidariedade internacional;

e 0 desenvolvimento integral da personalidade humana e a sua participagéo na
obra do bem comum;

e 0 preparo do individuo e da sociedade para o dominio dos recursos cientificos
e tecnologicos que lhes permitam utilizar as possibilidades e a vencer as
dificuldades do meio;

e apreservacao e expansao do patrimdnio cultural;

e a condenagdao a qualquer tratamento desigual por motivo de convicgcao
filos6fica ou religiosa, bem como a quaisquer preconceitos de classe ou de

raca.



e A Faculdade declara-se fiel aos ensinamentos da Igreja Catdlica Apostdlica

Romana, pelos quais norteia sua acao pedagdgica educacional.

A Faculdade Rogacionista ministra além dos cursos superiores de
tecnologia os cursos de Educacgao Infantil, Ensino Fundamental, Ensino Médio e
Educacao de Jovens e Adultos.

Os cursos superiores de tecnologia estdo estruturados com os seguintes
perfis profissionais:

Desenvolvimento de sistemas — Planejar, desenvolver, implementar e
gerenciar o desenvolvimento de sistemas de computador; Prospectar solucdes para
o desenvolvimento de software; Selecionar adequadamente métodos, técnicas e
ferramentas para o desenvolvimento de solugbes de software; Desenvolver
componentes em processos de producdo de software; Coletar, organizar e
documentar informacdes para o desenvolvimento de software; Gerenciar projetos de
construcao de software.

Seguranca da Informagdao — Definir critérios de seguranga para o
desenvolvimento de aplicagdes; Desenvolver e implementar politica de seguranca da
informacéo; ldentificar vulnerabilidade em sistemas de protecdo da informacao;
Implementar algoritmos criptograficos de dominio publico; Gerenciar e administrar
seguranca em redes de computadores; Desenvolver e gerenciar projetos voltados a
seguranca das redes de computadores; Prospectar solucbes em seguranca da
informacéo.

Redes de computadores - Elaborar estudos de viabilidade na area de
redes de computadores; Propor e implementar solugdes de redes de computadores;
Elaborar projetos de redes de computadores inclusive com a respectiva

documentacéao; Implantar e executar projetos de redes de computadores; Gerenciar



e administrar redes de computadores; Prospectar solugdes em redes de
computadores; Projetar, instalar e administrar servicos de TCP/IP; Implementar

politicas de seguranca em redes.

Atualmente a Faculdade Rogacionista possui 1.957 alunos sendo 64 nos

Cursos superiores.

Ap6s conhecer a Faculdade Rogacionista e visitarmos as instalacoes
fisicas, verificamos que os laboratérios dos cursos superiores de Desenvolvimento
de Sistemas, Seguranca da Informacdo e de Redes de Computadores, poderiam
sofrer melhorias para atender aos alunos e professores quando da realizacao das

aulas de praticas profissionais.

Durante as observacdes percebemos que os leiautes dos laboratérios de
Desenvolvimento de Sistemas, Seguranca da Informacdo e de Redes de
Computadores possuem uma configuracdo que podem ser reformuladas para

facilitar o processo ensino aprendizagem.

Todo laboratério escolar deve ter certas caracteristicas, apresentadas a
seguir, para que possibilite um eficiente trabalho do docente, que é o facilitador da

aprendizagem, e ao trabalho do aluno ou aprendiz, que € a aprendizagem.

Um laboratorio escolar deve:

e Permitir a preparacao dos trabalhos praticos pelos alunos.
e Deve oferecer condigdes para que os alunos fagam o estudo de

suas tarefas (praticas) analisando as informacodes tecnoldgicas, as operacdes



envolvidas, os procedimentos de seguranga e elabore um roteiro de execugao
a ser seguido.

e Possibilitar a execucédo de atividades praticas programadas no
plano de aula do docente ou a realizacdo de trabalhos industriais surgidos
durante o curso.

e Favorecer a formacdo de atitudes e habitos de trabalho
esperados dos profissionais em que os alunos se transformarao.

e Possibilitar o desenvolvimento das competéncias referentes ao
perfil de saida dos cursos em referéncia.

e (Oferecer seguranca, higiene e conforto aos docentes e alunos.

Verificamos que os laboratérios poderiam ser readequados de forma a
atender as caracteristicas anteriormente citadas.

Portanto a partir destas observacoes é que se percebeu a problematica
dando origem ao projeto proposto que teve como objetivo conhecer os laboratérios e
os leiautes dos cursos superiores de tecnologia de Desenvolvimento de Sistemas,
Seguranca da Informacao e Redes de Computadores da Faculdade Rogacionista.

Como decorréncia deste conhecimento originou a proposta de adequacao
dos leiautes dos laboratérios da Faculdade e Faculdade Rogacionista, para melhor
atender o desenvolvimento das competéncias previstas nos programas dos cursos
superiores de tecnologia.

Na seqliéncia apresentaremos como desenvolveu toda a agcao referente
ao processo de elaboracdo dos leiautes e apresentacdo a direcdo, professores e

alunos da Faculdade Rogacionista.



1ANALISE DOS LEIAUTES DOS LABORATORIOS DE INFORMATICA DA

FACULDADE ROGACIONISTA

1.1 METODOLOGIA

Existem dois métodos utilizados nas pesquisas, o quantitativo e o

qualitativo.

Esses dois métodos se diferenciam ndo so6 pela sistematica pertinente a
cada um deles, mas, sobretudo pela forma de abordagem do problema. Assim o que
de fato determina a escolha do método é a natureza do problema ou o seu nivel de

aprofundamento (RICHARDSON, 1985).

“O método qualitativo difere, em principio do quantitativo a medida que
ndo emprega um instrumental estatistico como base no processo de analise de um
problema. Nao pretende numerar ou medir unidades ou categorias homogéneas”.

(RICHARDSON, 1985, p.38).

Nesta pesquisa adotamos o método qualitativo, justificando a escolha por
ser uma forma adequada para atender a natureza do problema, ou seja, a pesquisa
da situacao atual dos leiautes dos laboratérios dos cursos superiores de tecnologia

da Faculdade Rogacionista.

Essa escolha justifica-se porque segundo Franco (1997):

“A pesquisa qualitativa é aquela que assentada num modelo dialético de

analise, procura identificar as multiplas facetas de um objeto de pesquisa (seja



11

avaliacdo de um curso, a organizagdo de uma escola, a repeténcia, a
profissionalizacdo na adolescéncia etc.) contrapondo os dados obtidos aos
parametros mais amplos da sociedade abrangente e analisando-os a luz de fatores

sociais, econdmicos psicolégicos, pedagogicos etc.” (p.01).

Utilizamos o método do estudo de caso para o desenvolvimento da
pesquisa por considerar-se que 0 mesmo permite o estudo ‘profundo e exaustivo de
um ou de poucos objetos, de forma a permitir um amplo e detalhado conhecimento
sobre o objeto de estudo” (GIL, 1996). Enquanto método de pesquisa, o0 estudo de
caso define-se como “um conjunto de dados que descrevem uma fase ou a
totalidade do processo de uma unidade em suas varias relagdes internas e nas
fixacées culturais, quer seja essa unidade uma pessoa, uma familia, ou um

profissional, uma instituicdo social, uma comunidade ou uma nagédo” (YOUNG, 1960,

p.269).

Os dados primarios foram levantados através da coleta das informacdes
referentes as atuais condicbes dos laboratérios de informatica | — software;
laboratérios de informatica Il — software; laboratérios de informatica Ill — redes;

laboratérios de informatica VI — hardware, além de entrevistas com os professores,

diretor pedagdgico e o diretor da Faculdade Rogacionista.

Apos conhecer a Faculdade Rogacionista e visitar as instalacoes fisicas, verificou-se
que os laboratérios dos cursos superiores de Desenvolvimento de Sistemas,
Segurancga da Informacao e de Redes de Computadores, poderao sofrer melhorias
para atender aos alunos e professores quando da realizagdo das aulas de praticas

profissionais.
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Durante as observacbes percebe-se que o0s leiautes dos laboratérios de
Desenvolvimento de Sistemas, Seguranca da Informacdo e de Redes de
Computadores possuem uma configuragdo que poderdo ser reformuladas para

facilitar o processo ensino aprendizagem.

Foram feitas fotografias dos laboratérios para facilitar a analise das

propostas de melhorias, estdo apresentadas nos anexos.

Os dados secundarios foram colhidos mediante a utilizagcao de livros,
documentos, artigos, e revistas especializadas. A pesquisa bibliografica além de
apoiar a fundamentacao teérica serviu de base para a andlise das transformacdes

que se desenrolam nas organizagdes e na administracao de um ambiente escolar.

A pesquisa documental possibilitou o conhecimento das técnicas e

condicoes adequadas para a implantacdo um bom laboratério ou oficina escolar.

Apresentado em PowerPoint, o resultado para os alunos e professores
mostrando a vivéncia ocorrida no desenvolvimento da pesquisa nos laboratérios da
Faculdade, no anexo B estédo as fotos desse momento.

Foram muito importantes a apresentacéo aos alunos e aos docentes dos
resultados da pesquisa. Durante a visita de observagdao e mesmo nos dias que se
coletaram as informagdes para elaborar as plantas e os leiautes dos laboratérios,
geraram curiosidades na equipe escolar sobre o que se estava pesquisando. Com a
apresentacao do processo vivenciado muitas duvidas foram sanadas e ao mesmo
tempo apresentado a equipe escolar situagdes que os mesmos nao tinham a menor
idéia da importancia e da interferéncia que poderia ocorrer no processo de ensino

aprendizagem, no anexo A temos o plano de aula utilizado para a apresentagao.
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Outra situagdo que devemos considerar neste tipo de atividade é de que
nem sempre podemos contar com os horarios disponiveis pelas pessoas envolvidas.
Nosso trabalho ndo consta do calendario da Faculdade, portanto tivemos que
adequarmos a disponibilidade dos docentes e dos alunos para as intervencdes
decorrentes do projeto.

Nossos objetivos, inicialmente propostos, foram possiveis de serem
cumpridos, pois a reacao da equipe escolar foi favoravel as sugestdées de melhorias
para os laboratérios dos cursos superiores da Faculdade Rogacionista, conforme
pode ser constatado no anexo C que contém uma correspondéncia da coordenadora

pedagdgica.

Na sequéncia apresentamos as listagens dos equipamentos, méveis e
utensilios existentes em cada laboratério e o0s respectivos desenhos do
posicionamento de cada um deles conforme estdo distribuidos atualmente nos
espacos fisicos, observagdes e na analise da situagdo em que se encontram

atualmente, como também algumas fotos dos mesmos.



1.2 LABORATORIO DE INFORMATICA | - SOFTWARE

Equipamentos existentes:
50 Computadores.

50 Monitores

50 Mesas individuais

51 Cadeiras fixas.

50 Estabilizadores

09 luminarias com 2 lampadas fluorescentes 40w W — 190 lux
01 Mesa de 0,60 x 0,80
01 Extintor

01 Quadro branco

01 Roteador

01 aparelho de ar condicionado tipo split

LABORATORIO DE INFORMATICA Il - SOFTWARE
Equipamentos existentes:

52 computadores,

52 monitores

52 mesas individuais

52 cadeiras fixas

52 estabilizadores

01 extintor contra incéndio

01 quadro branco medindo 3,90 x 1,10m



15

01 quadro mural revestido com feltro na cor azul medindo 4,00 x 1,20 m

01 roteador

01 mesa de 0,60 x 0,80

01 aparelho de ar condicionado tipo split

09 luminarias com 2 lampadas fluorescentes 40w - 200 lux

Andlise dos laboratorios:

Os laboratérios de informatica | e Il — software atendem aos cursos
superiores de tecnologia Desenvolvimento de Sistemas, Seguranca da Informacéao e
Redes de Computadores, passam pelos laboratérios 64 alunos no horario de 19h as
23h15min sendo acompanhados por um professor e um monitor durante todo o periodo
de aulas.

As unidades curriculares ministradas nestes laboratérios séo:

Fundamentos de informética

Redes de computadores

Légica de programacao

Estrutura de dados

Analise e projeto de sistema estruturado

Sistemas Operacionais

Linguagem de programacgao

Programacao orientada a objetos

Sistemas operacionais de redes

Modelagem de dados

Analise e projeto de sistema orientado a objetos

Engenharia de software

Interface homem-maquina
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Banco de dados

Ferramentas de design para web
Programacao visual

Comeércio eletrénico

Geréncia de projeto

Seguranca e auditoria de sistemas
Administracao de bancos de dados
Desenvolvimento de sistemas

Informatica ética e sociedade

Analise dos laboratérios:

O formato retangular dos laboratérios 14,00m x 6m é adequado para as
atividades neles desenvolvidas, facilitando o arranjo fisico o planejamento e a
supervisao pelos docentes.

O pé direito é de 3,30m suficientes para o tipo de atividade.

O piso se alvenaria é revestido com granitina e esta irregular decorrente
da adaptacdo quando da retirada de uma parede, resultando em colunas que divide
a sala em dois ambientes obrigando a distribuicdo das mesas e dos equipamentos
em formas ndo lineares, conforme pode ser verificado nos desenhos dos leiautes.

As paredes sao revestidas em meia altura com pisos ceramicos na cor
cinza na parte nao revestida é pintada com a cor clara, adequada ao ambiente.

A iluminacao da sala é insuficiente, pois possui somente 9 luminarias de 2
lampadas fluorescentes de 40 w presas no teto a uma altura de 3,30m.

Ha necessidade de incrementar o nimero de luminarias para obter a

quantidade de lux previstos para o ambiente de informatica.
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A iluminacéao insuficiente pode acarretar em falta de atencao dos alunos,
perda de interesse, resultando em falta de cuidado, problemas de disciplina.

O extintor contra incéndio esta em local bem visivel e proximo a porta de
entrada.

A rede elétrica de alimentacado dos equipamentos é externa facilitando as
modificacdes futuras na troca dos equipamentos.

Cada microcomputador possui um estabilizador individual. Os
estabilizadores poderiam ser substituidos por uma rede elétrica central de 110 v,
estabilizada, que podera gerar economia de energia elétrica e ao mesmo tempo
diminuir o nimero de equipamentos encima das mesas, aumentando o espaco Uutil
para os alunos.

Os computadores sao interligados por rede possibilitando a otimizacao do
uso dos softwares.

Ha um gerenciamento centralizado para uso da rede, controlado pelos
professores.

Para facilitar as acbes dos professores possuem um projetor de

multimidia que é instalado quando da necessidade para as aulas de informatica.

As cadeiras fixas além de néo facilitarem o deslocamento dos alunos nao
possuem ergonomia adequada para a atividade. O mais indicado € a substituicao

por cadeiras com rodizios e com a regulagem de altura do encosto.

As mesas também ndo possuem design que possa facilitar o
posicionamento dos alunos. Poderiam ser mesas especialmente produzidas para
estes tipos de laboratérios. As CPUs dos computadores sdo colocadas encima de

um suporte, diretamente no chao.
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Os laboratérios podem ser equipados com bebedouros de agua para
evitar o deslocamento dos alunos até o corredor.

A ventilacdo é garantida pelas janelas bem espacosas e pelos aparelhos
de ar condicionado tipo split que oferecem boas condicbes de trabalho para os
docentes e alunos como para a manutengao dos equipamentos.

Nas salas poderiam ser colocados armarios para guarda das copias dos

softwares e dos materiais didaticos.



Laboratério de Informética | - Software
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Laboratério de Informatica |

20



1.3 LABORATORIO DE INFORMATICA Il - SOFTWARE
Laboratério de Informética Il - Software
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Laboratério de Informatica Il

Laboratério de Informéatica
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1.4 LABORATORIO DE INFORMATICA IIl - REDES

Equipamentos existentes:

25 computadores,

25 monitores

06 mesas medindo 1,50 x 2,75m

52 cadeiras fixas

25 Estabilizadores individuais,

01 rack medindo 0,50 x 2,00 m

01 mesa com cadeira de 0,60 x 0,80

01 extintor contra incéndio

01 Roteador

01 aparelho de ar condicionado tipo split

01 quadro branco medindo 3,10 x 1,20 m

01 quadro branco mével medindo 1,20 x 2,00 m

10 luminarias com 2 lampadas fluorescentes 20w — 130 lux

Altura de 2,50 m

3 vigas 0,20 x 0,40 m no teto

Analise dos laboratérios:

O laboratério de informatica Ill — Redes atende aos cursos superiores de
tecnologia, Seguranca da Informacdo e Redes de Computadores, passam pelos
laboratérios 42 alunos no horario de 19h as 23h15min sendo acompanhados por um
professor e um monitor durante todo o periodo de aulas.

As unidades curriculares ministradas nestes laboratérios sao:
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Fundamentos de informatica

Redes de computadores

Légica de programacao

Linguagem de programagao

Sistemas Operacionais

Arquitetura de protocolos TCP/IP

Estatistica aplicada

Projeto fisico de redes de computadores

Infra-estrutura de redes

Programacao aplicada a redes de computadores

Sistemas operacionais

Andlise dos laboratorios:

O formato retangular dos laboratérios 5,51 x 16,1m é adequado para as
atividades neles desenvolvidas, facilitando o arranjo fisico o planejamento e a
supervisao pelos docentes, entretanto poderia ser maior para o niumero de alunos
que freqiientam o mesmo.

O pé direito é de 2,50m é muito baixo para o tipo de atividade, além de
possuir 3 vigas no teto com as dimensdes de 0,20 x 0,40 m.

O piso é revestido com ceramica.

A distribuicdo das mesas e dos equipamentos em formas lineares facilita
a supervisdo e a manutengao.

As paredes sao pintadas com cor clara adequada ao ambiente.

A iluminagado da sala é insuficiente possui somente 10 luminarias de 2

lampadas fluorescentes de 20 w presas no teto a uma altura de 2,50m. Ha
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necessidade de incrementar o numero de luminarias para obter a quantidade de lux
necessaria para um ambiente de trabalho com equipamentos de informatica.

A iluminacéo insuficiente pode acarretar em falta de atencédo dos alunos,
perda de interesse, resultando em falta de cuidado, problemas de disciplina.

O extintor contra incéndio esta em local bem visivel e préximo a porta de
entrada.

A rede elétrica de alimentacao dos equipamentos é externa e estéa fixada
na parede, faciltando as modificacées futuras na troca dos equipamentos e na
manutencao.

Cada microcomputador possui um estabilizador individual. Os
estabilizadores poderiam ser substituidos por uma rede elétrica central de 110 v,
estabilizada, que podera gerar economia de energia elétrica e diminuindo o nimero
de equipamentos encima das mesas e aumentando a area util para os alunos.

Os computadores sao interligados por rede possibilitando a otimizar o uso
dos softwares.

Ha um gerenciamento centralizado para uso da rede, controlado pelos
professores.

Para facilitar as acbes dos professores possuem um projetor de

multimidia que é instalado quando da necessidade para as aulas de informatica.

As cadeiras fixas além de néo facilitarem o deslocamento dos alunos nao
possuem ergonomia adequada para a atividade. O mais indicado € a substituicao

por cadeiras com rodizios e com a regulagem de altura do encosto.

As mesas poderiam ser maiores para atender o numero de alunos que
trabalham simultaneamente. A cor clara das mesas esta adequada para a atividade

desenvolvida no laboratério. Poderiam ser mesas especialmente produzidas para
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este tipo de laboratério. As CPUs dos computadores sdo colocadas encima das

mesas reduzindo o espagco util da mesma.

Os laboratérios podem ser equipados com bebedouros de agua para
evitar o deslocamento dos alunos até o corredor.

A ventilacdo é garantida pelas janelas bem espacosas e pelos aparelhos
de ar condicionado tipo split que oferecem boas condicbes de trabalho para os
docentes e alunos como para a manutengao dos equipamentos.

Nas salas poderiam ser colocados armarios para guarda das copias dos
softwares, dos materiais didaticos, dos componentes eletrénicos e dos aparelhos

utilizados nas aulas.
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1.5 LABORATORIO DE INFORMATICA IV — HARDWARE

Equipamentos existentes:

24 computadores,

24 monitores

04 mesas medindo 1,30 x 3,60m

50 cadeiras fixas

25 estabilizadores individuais,

01 mesa com cadeira de 0,60 x 0,80

01 extintor contra incéndio

01 Roteador

01 aparelho de ar condicionado tipo split

01 quadro verde medindo 1,10 x 3,90 m

01 quadro branco mével medindo 1,20 x 2,00 m

08 luminarias com 2 lampadas fluorescentes 20w — 95 lux

Altura de 2,50 m

3 vigas 0,20 x 0,40 m no teto

Analise dos laboratérios:

O formato retangular dos laboratérios 5,5 x 12,3m é adequado para as
atividades neles desenvolvidas, facilitando o arranjo fisico o planejamento e a
supervisao pelos docentes, entretanto poderia ser maior para o numero de alunos
que freqlientam os mesmos.

O pé direito é de 2,50m é muito baixo para o tipo de atividade, além de
possuir 3 vigas no teto com as dimensdes de 0,20 x 0,40 m.

O piso é revestido com ceramica.
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A distribuicdo das mesas e dos equipamentos em formas lineares facilita
a supervisao e a manutengao.

As paredes sao pintadas com cores claras, adequadas ao ambiente.

A iluminacdo da sala é insuficiente possui somente 8 luminarias de 2
lampadas fluorescentes de 20 w presas no teto a uma altura de 2,50m. Ha
necessidade de incrementar o nimero de lumindrias para obter a quantidade de lux
necessarios para um ambiente de trabalho com equipamentos de informatica.

A iluminacéo insuficiente pode acarretar em falta de atencédo dos alunos,
perda de interesse, resultando em falta de cuidado, problemas de disciplina.

O extintor contra incéndio esta em local bem visivel e préximo a porta de
entrada.

A rede elétrica de alimentacao dos equipamentos é externa e esta fixada
na parede, facilitando as modificacdes futuras na troca dos equipamentos.

Cada microcomputador possui um estabilizador individual. Os
estabilizadores poderiam ser substituidos por uma rede elétrica central de 110 v,
estabilizada, que podera gerar economia de energia elétrica também diminuir o
numero de equipamentos encima das mesas.

Os computadores sao interligados por rede possibilitando a otimizacao do
uso dos softwares.

Ha um gerenciamento centralizado para uso da rede, controlado pelos
professores.

Para facilitar as acbes dos professores possuem um projetor de

multimidia que é instalado quando da necessidade para as aulas de informatica.
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As cadeiras fixas além de nao facilitarem o deslocamento dos alunos nao
possuem ergonomia adequada para a atividade. O mais indicado € a substituicao

por cadeiras com rodizios e com a regulagem de altura e encosto.

As mesas poderiam ser maiores para atender o nimero de alunos que
trabalham simultaneamente. A cor escura das mesas esta inadequada para a
atividade desenvolvida no laboratério, poderia ser utilizado revestimento claro.
Poderiam ser mesas especialmente produzidas para estes tipos de laboratorios. As
CPUs dos computadores sao colocadas encima das mesas, diminuindo a area util
das mesmas.

Os laboratérios podem ser equipados com bebedouros de agua para
evitar o deslocamento dos alunos até o corredor.

A ventilacdo é garantida pelas janelas bem espacosas e pelos aparelhos
de ar condicionado tipo split que oferecem boas condicbes de trabalho para os
docentes e alunos como para a manutencéo dos equipamentos.

Nas salas poderiam ser colocados armarios para guarda das copias dos
softwares, dos materiais didaticos, dos componentes eletronicos e dos aparelhos

utilizados nas aulas de redes.
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2 READEQUAGAO DOS LEIAUTES DOS LABORATORIOS DE INFORMATICA

DA FACULDADE ROGACIONISTA

2.1 IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Nome: COLEGIO ROGACIONISTA

O Colégio Rogacionista, criado a 9 de agosto de 1984, recredenciado pela Portaria
n® 310 de 17/07/02 SE/DF, anteriormente denominado de Centro Rogacionista de
Ensino e Colégio Rogacionista - Centro Educacional, mantém duas bases fisicas

localizadas nas:

| - EQ 32/34 - Area Especial D - Guara Il - DF, onde funciona a Educagéo

Infantil e o Ensino Fundamental;

Il -Area Especial 08 Mdédulo B - Guara Il - DF, onde funciona o Ensino

Fundamental, Ensino Médio, Educacao de Jovens e Adultos e Educacao Superior.

O Colégio é mantido pelo Colégio Rogacionista Pio Xll, fundado em 12 de
marco de 1958. E uma associacio civil e religiosa, de carater educacional, cultural,
beneficente, assistencial e filantrdpico, isenta de registro de capital, com estatuto
original registrado no Cartério a cargo do Senhor Agostinho Cipriano de Farias, no
livro de Registro de Pessoas Juridicas n® A-1, a fl. 30, sob o n® 59, no dia
09/05/1958, com sede e foro na cidade de Criciuma - SC, inscrito no Cadastro Geral

de Contribuinte do Ministério da Fazenda sob o n? 83.560.225/0001-00.
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O Colégio integra o sistema de ensino do Distrito Federal, com sua filosofia

educacional de inspiracao crista, tendo por finalidade:
e proporcionar uma auténtica formagcdo humana e crista;

e proporcionar oportunidade para o pleno desenvolvimento das
potencialidades do educando;

e desenvolver a capacidade de agao pessoal;

e ministrar a Educacgéao Infantil, o Ensino Fundamental, o Ensino

Médio, Educacéao de Jovens e Adultos e Educacgéao Superior.

Os objetivos da educacao assumidos pelo Colégio sao:

A formacao global do educando para o pleno desenvolvimento de
sua personalidade humana e cristd, seguindo os principios do Evangelho
compendiados nos documentos da Congregacao dos Padres Rogacionistas, visando
a sua participacao na construgdo de um mundo mais humano e mais justo e sua
integracdo na sociedade, como agente de transformacao;

e a compreensao dos direitos e deveres da pessoa humana, do
cidadao, do Estado, da familia e dos grupos que compdem a comunidade;

e 0 respeito a dignidade e as liberdades fundamentais do homem;

e o fortalecimento da unidade nacional e da solidariedade
internacional;

e 0 desenvolvimento integral da personalidade humana e a sua
participacéo na obra do bem comum;

e 0 preparo do individuo e da sociedade para o dominio dos
recursos cientificos e tecnoldgicos que Ihes permitam utilizar as possibilidades

e a vencer as dificuldades do meio;
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e a preservacao e expansao do patriménio cultural;

e a condenacdo a qualquer tratamento desigual por motivo de
convicgao filosofica ou religiosa, bem como a quaisquer preconceitos de
classe ou de racga.

o O Colégio declara-se fiel aos ensinamentos da Igreja Catdlica

Apostélica Romana, pelos quais norteia sua acéo pedagogica educacional.

Ofertas das modalidades de educacéo:

O Colégio Rogacionista ha 20 anos funcionando no Guara Il, em duas
bases fisicas, Area especial 8 médulo B e EQ 32/34, atende, no ano 2005, uma
comunidade discente de 1.957 educandos de Educagdo Infantil, Ensino

Fundamental, Ensino Médio, Educacao de Jovens e Adultos e Educagéao Superior.



2.2JUSTIFICATIVA

Segundo os resultados da pesquisa realizada nos laboratérios de
informatica da Faculdade Rogacionista, decorrente da atividade pratica do curso de
graduacao Programa Especial de Formacdo Pedagdgica para Formadores de
Educacdo Profissional, verificou-se a necessidade de realizar readequacédo dos
laboratérios de informatica da Faculdade Rogcionista.

Todos sabem que as escolas, assim como as casas e obras de
engenharia, sdo construidas para atender a um publico definido, em determinadas
finalidades. Podemos dizer que as escolas, para atingir os objetivos que originaram
sua instalagédo, devem ser adequadas as finalidades propostas.

Assim, nenhuma escola pode ser construida sem que tenham sido
estudados os diversos elementos que a tornardo adequada as suas finalidades. A
profundidade, o detalhamento desse estudo depende dos objetivos das escolas; da
complexidade dos elementos necessarios a sua montagem e funcionamento para
cumprir suas finalidades.

Mais ou menos, profundo, certamente algum estudo foi feito para a
implantacdo da Faculdade Rogacionista especialmente no que se refere aos
laboratérios dos cursos superiores de tecnologia. As oficinas e os laboratérios
escolares também precisam ser planejados. Nao é por acaso que neles sao
colocados maquinas e equipamentos. Existem razbes para que as oficinas ou 0s
laboratérios tenham sido instalados no local onde se encontram. Seu tamanho é
resultado de um estudo cuidadoso.

Pretendemos com esta atividade oferecer a Faculdade Rogacionista
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subsidios para que haja maior harmonia entre as pessoas e 0s equipamentos
utilizados nos laboaratérios de informatica como também uma situacao que favorecga

ao processo educativo.



2.3 OBJETIVO GERAL

Elaborar proposta de readequacdo dos laboratérios de informatica da

Faculdade Rogacionista

2.3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Apresentar aos alunos e docentes as caracteristicas de um bom leiaute

para laboratorios e comparar com os leiautes existentes na Faculdade Rogacionista.

Discutir com os docentes e direcdo da Faculdade as possibilidades de

melhorias para cada laboratorio.



2.4 QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

Pretendemos mostrar os diversos elementos que sao considerados, e
estudados, quando se planeja uma oficina escolar, porque toda oficina ou laboratério
escolar deve ter certas caracteristicas , que serdo citadas nas anailises de cada
leiaute.

Para que se possa entender a razao dessas caracteristicas , &€ necessario
posicionar, ou rememorar, 0 que é, ou como Se processa a instrucao, finalidade
principal da oficina ou laboratério escolar.

Em sua série Engenharia da Instrucdo, Cosete Ramos reproduz Corey,
que afirma: "Instrucdo é o processo através do qual o meio ambiente de um
individuo é deliberadamente manipulado a fim de capacita-lo a aprender, a emitir
ou engajar-se em desempenhos especificados, sob a condicbes especificadas ou
como respostas a situagbes especificadas". A seguir, a autora continua: “Neste
sentido, a instrugcdo envolve assegurar ao aluno um meio ambiente organizado, no
qual ele é esperado reagir; supondo-se que suas reagées resultardo nas pretendidas
modificagbes do comportamento, modificagbes essas que constituem
aprendizagem".

As afirmacdes citadas demonstram a importancia da oficina ou laboratério
escolar enquanto o meio ambiente de ensino. Mais que isso; enfatizam a
necessidade de sua perfeita adequacao as finalidades a que se propde.

Considera-se adequado um ambiente de ensino quando este oferece
condicoes necessarias ao eficiente trabalho do professor ou instrutor, que é o

ensino, e ao trabalho do aluno ou aprendiz, que é a aprendizagem.



2.5 METODOLOGIA

Dentre os diversos métodos de aprendizagem adotaremos, em alguns
momentos aulas expositivas que consiste em apresentar através de uma exposi¢ao
um tema aos participantes. E um dos métodos ainda hoje mais usados. Pode ser
usado para explicar qualquer tema em um espaco de tempo muito reduzido. N&o
deveria ultrapassar 40 minutos para ndo cansar os participantes. E interessante
intercalar a aula expositiva com trabalhos de grupo, exposicao dialogada e outros
métodos.

Utilizaremos também o método de exposicao dialogada, constitui-se em
um dos mais simples e eficazes métodos de acdo formativa que podemos utilizar
para transmitir conhecimentos, desenvolver habilidades e atitudes. Para o
planejamento de uma exposicao dialogada é preciso ante de mais nada definir
claramente os objetivos ou, em outras palavras, se necessita saber o que queremos
alcancar.

Para uma boa exposicao dialogada €& importante conhecer bem os
participantes, saber quais sdo suas caracteristicas e quais sdo os conhecimentos
que ja possuem. Com isto sera mais facil adequar a linguagem e o dialogo ao nivel
dos participantes.

Na exposicao dialogada sdo importantes os seguintes elementos: o tom e
altura da voz, o vocabulario e o ritmo do dialogo.

Durante a exposicdo dialogada se podem fazer os seguintes tipos de
perguntas: perguntas diretas, perguntas ao grupo, perguntas ao grupo com

indicacao, perguntas rebatidas, perguntas redistribuidoras e perguntas retéricas.



45

Entre as principais vantagens da exposicao dialogada se encontram as
seguintes: promove constante didlogo entre o facilitador e o participante, explora os
conhecimentos dos participantes, permite comprovar a aprendizagem durante o

desenvolvimento dos conteudos. Mantém a atengao e o interesse dos participantes.

Utilizamos a técnica de aula expositiva nas reunides de professores e
diretores do Colégio e Faculdade Rogacionista para apresentar aos mesmos as
observacbes e possiveis solucbes para cada situacdo detectada. Nos trabalhos
praticos utilizaremos trabalhos em grupo por possibilitar o desenvolvimento em
diferentes enfoques segundo a natureza dos objetivos. Para o bom funcionamento
deste método € importante propor o tema e negociar com o grupo o trabalho a ser
realizado. Também € importante certificar-se que cada um assuma um papel no
grupo. Além disto, o grupo precisa saber quais sdo os resultados a serem
alcancados, € necessario coordenar as atividades, ajudar a quem estd em
dificuldade e possibilitar o intercambio dos resultados alcancados pelo grupo. Pode

ser aplicado em qualquer situacao de aprendizagem.

Como estratégia de avaliacdo, considerando as situagdes de
aprendizagem previamente definidas, adotaremos a avaliagdo do tipo somativa que
permite avaliar os dominios cognitivos e psicomotores.

As atividades de avaliacao formativas, cujo propésito é regular a
aprendizagem e retro alimentar ao estudante, deverao ser especificadas nos planos
de formacao que elabora o docente. Em principio toda situacdo de aprendizagem
exige a realizacao de pelo menos uma atividade de avaliacdo formativa que permita

identificar o nivel de dominio do objetivo por parte dos participantes. Para as
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atividades praticas, que predominam este momento, sera observado a participacao
de cada aluno ou professor nas propostas a serem de cada leiaute.

A fundamentacao tedrica necessaria para o entendimento dos principios
de instalacdo e administracdo dos laboratorios escolares, sera realizada em sala de
aula conforme programacéao constate dos Planos de Atividades.

As atividades praticas contemplam visitas aos laboratérios alternadas com

trabalhos de montagem de leiautes com as propostas de melhorias.



2.6 PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

Tema: Administracéo e Organizacao de Laboratérios Escolares

Objetivo: Ao final da unidade, o participante devera conhecer os elementos e ou fatores que sao considerados no

planejamento de um ambientes de ensino-aprendizagem.

Duracéo: 40 h

Participantes: Alunos e Professores da Faculdade Rogacionista

Orientador: Paulo Rech

Objetivos Conteudos Técnicas Recursos Avaliacao| Cronograma
1.Conhecer os | Apresentacao dos | Apresentacao Cépias do programa -
participantes e o |participantes da | dialogada 45 min
programa a  ser|reunidao
desenvolvido
2.Analisar as | Condicoes de ensino |Estudo através de |Fasciculo Exercicio dos
condi¢cbes e fatores | Fatores de ensino fasciculo instrucional fasciculos com 100%
para planejamento instrucional Slides de acertos. 3h
de ambientes de Resolugéo de | Projetor de
ensino duvidas através de | multimidia
perguntas
Projecéo de slides
3.ldentificar os | Localizacao e | Estudo através de |Fasciculo Exercicio dos
principios de | dimensionamento de | fasciculos instrucional fasciculos com 100%
localizagéo, ambientes de | instrucionais Slides de acertos.
dimensdo e formas |ensino.Formas e | Resolugéo de | Projetor de 1 h 15 min
de ambientes de |dimensdes de oficinas|duvidas através de | multimidia
ensino. escolares perguntas.
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Projecao de slides

4.Aplicar as |Cores em ambientes | Estudo dos | Fasciculo Exercicio dos
recomendagdes de ensino fasciculos instrucional fasciculos com 100%
sobre a utilizagéo de | Principios gerais instrucionais de acertos.
cores em ambientes individuais e a 1h
de ensino distancia.
5. Relacionar tipos | Indicadores de pisos |Estudo dos | Fasciculo Exercicio dos
de pisos para fasciculos instrucional fasciculos com 100%
ambientes de ensino instrucionais de acertos. 1h
individuais e a
distancia.
6.ldentificar Instalacdes elétricas | Estudo dos | Fasciculo Exercicio dos
principios de | Instalacbes de ar|fasciculos instrucional fasciculos com 100%
instalagdes elétricas | comprimido instrucionais de acertos. 1h
e de ar comprimido | Instalagbes de gases. |individuais e a
e de gases distancia.
7.ldentificar Conceito de arranjo | Estudo dos | Fasciculo Exercicio dos
conceitos e | fisico. fasciculos instrucional fasciculos.
processos de | Arranjo direto instrucionais Slides 3h
arranjos fisicos Modelos de cartolina, |individuais e  a|Projetor de
miniaturas e modelos | distancia. multimidia
tridimensionais.
8.ldentificar modelos | Modelos de | Estudo através de |Fasciculo Montagem de
de cartolina equipamentos em | fasciculos instrucional. modelos em cartolina
cartolina. instrucionais. Cartolinas para todas as
Montagem de | Tesouras maquinas 5h
modelos em | Réguas equipamentos e
cartolina. Cola moveis dos
Atividades praticas laboratérios
Vista aos
laboratorios
9.Realizar um | Principios de um bom | Estudo através de | Fasciculo Montagem de arranjo
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arranjo fisico de um |arranjo fisico. fasciculos instrucional. fisico de um
laboratorio com | Leiaute de um | instrucionais. Cartolinas laboratorio  segundo
modelos de cartolina | laboratério. Montagem de um |Tesouras 0s principios 8h
segundo 0s arranjo fisico com |Réguas estudados.
principios de um modelos em | Placa de Isopor
bom arranjo fisico. cartolina. Alfinetes de mapas

Atividades praticas
10.Analisar os | Manutengéo: Estudo dos | Fasciculo Elaborar plano de
principios de | conceito, atividades | fasciculos instrucional. manutencao do
manutencao. basicas de |instrucionais Fichas de | laboratério. 4 h

manutencdo. Tipos de |individuais e  a|manutencao.
manutencao. distancia.

Preencher fichas de

manutencao.
11. Elaborar lista de | Lista de maquinas e |Trabalho em equipe |Planta baixa dos|Lista dos
maquinas, equipamentos por laboratérios. laboratorios. equipamentos,
equipamentos e | existentes. méveis e ferramentas 5h
moveis dos|Lista de moveis e dos laboratérios.
laboratérios. ferramentas.
12. Elaborar relacao | Visita aos | Trabalho em equipe | Leiautes de cada |Relagéo das
de sugestbes de |laboratérios. por laboratério. laborat6rio. melhorias para o0s 7h
melhorias para os |Leiautes dos Planta baixa. laboratérios
laboratorios laboratérios.




2.7 DESENVOLVIMENTO

As atividades inicialmente programadas para alunos e docentes
resultaram no final com a participacao efetiva de trés docentes até a conclusao dos
objetivos propostos no projeto.

Como resultado final das atividades percebe que houve assimilagao e
aceitacao por parte dos participantes, sendo apresentado propostas de melhorias
para cada laboratério conforme orientagbes tedricas obtidas nos momentos de
discussao e andlise dos materiais instrucionais apresentados aos mesmos.

A grande dificuldade que encontramos foi a conciliacao de horarios devido
a dindmica da propria Faculdade e a disponibilidade dos participantes.

Algumas atividades ocorreram individualmente, como a execucdo dos
desenhos dos leiautes e leitura dos materiais instrucionais sugeridos.

Os objetivos previstos para cada atividade foram cumpridos
integralmente, o que houve foi a necessidade de alteracdo nas estratégias de
apresentacao dos mesmos.

Alteramos as técnicas de estudo, inicialmente previstas para atividades
em grupo, para atividades individuais e a distancia para os seguintes objetivos
previstos no planejamento das atividades.

Objetivo: 4. Aplicar as recomendagdes sobre a utilizagdo de cores em ambientes
de ensino

Objetivo: 5. Relacionar tipos de pisos para ambientes de ensino

Objetivo: 6. Identificar principios de instalagdes elétricas e de ar comprimido e de

gases

Objetivo: 7. Identificar conceitos e processos de arranjos fisicos
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Objetivo: 10. Analisar os principios de manutencao

Portanto a carga horaria prevista de 40 horas foi cumprida integralmente
em alguns casos além do previsto, nos preocupamos em, principalmente, com a
compreensao dos assuntos abordados em cada item do planejamento das
atividades.

Houve a necessidade de flexibilizar as atividades para conciliar os
compromissos dos envolvidos, uma vez que as atividades eram voluntarias e

adicionais aos trabalhos desenvolvidos na faculdade.



2.8 PROPOSTAS DE MELHORIAS

2.8.1 LABORATORIOS DE INFORMATICA | e Il - SOFTWARE

Os laboratérios de informatica | e Il — software atendem aos cursos
superiores de tecnologia Desenvolvimento de Sistemas, Seguranca da Informacao e
Redes de Computadores, passam pelos laboratoérios 64 alunos no horario de 19h as
23h15min sendo acompanhados por um professor e um monitor durante todo o

periodo de aulas.

Analise dos laboratérios e propostas de melhorias:

A primeira providéncia a ser feita sera a distribuicdo dos equipamentos e
mobilia em duas filas conforme projeto de leiaute apresentado na sequiéncia.

O piso de alvenaria é revestido com granitina e esta irregular decorrente
da adaptacao quando da retirada de uma parede. Também restaram colunas que
dividem a sala em dois ambientes, deve-se regularizar o piso para evitar
inconvenientes durante as aulas.

Melhorar a iluminacao da sala que é insuficiente, pois possui somente 9
luminarias de 2 lampadas fluorescentes de 40 w presas no teto a uma altura de
3,30m. Para atender os requisitos das normas da ABNT que exigem pelo menos 400
lux de iluminacao, ha necessidade de incluir mais luminarias nas salas.

A iluminacéo insuficiente pode acarretar em falta de atencado dos alunos,

perda de interesse, resultando em falta de cuidado, problemas de disciplina.
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A rede elétrica de alimentacédo dos equipamentos é externa facilitando as
modificagdes futuras na troca dos equipamentos, manter e ampliar para atender a
nova configuragéo do leiaute.

Cada microcomputador possui um estabilizador individual. Os
estabilizadores poderiam ser substituidos por uma rede elétrica central de 110 v,
estabilizada, que podera gerar economia de energia elétrica e ao mesmo tempo
diminuir o nimero de equipamentos encima das mesas, aumentando o espaco Uutil
para os alunos. Na hipétese de manter a mesma rede elétrica podera ser utilizado
somente um estabilizador para cada dois computadores, ocorrendo uma reducgao de

50% do uso dos estabilizadores.

As cadeiras fixas além de néo facilitarem o deslocamento dos alunos nao
possuem ergonomia adequada para a atividade. O mais indicado € a substituicao

por cadeiras com rodizios e com a regulagem de altura do encosto.

As mesas também ndo possuem design que possa facilitar o
posicionamento dos alunos. Poderiam ser mesas especialmente produzidas para
estes tipos de laboratorios.

Os laboratérios podem ser equipados com bebedouros de agua para
evitar o deslocamento dos alunos até o corredor.

A ventilacao € garantida pelas janelas bem espacosas e pelos aparelhos
de ar condicionado tipo split que oferecem boas condicbes de trabalho para os
docentes e alunos como para a manutencao dos equipamentos.

Nas salas poderiam ser colocados armarios para guarda das copias dos

softwares e dos materiais didaticos.
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2.8.2 LABORATORIO DE INFORMATICA lll - REDES

Analise do laboratorio:

O laboratério de informatica Ill — Redes atende aos cursos superiores de
tecnologia, Seguranca da Informacdo e Redes de Computadores, passam pelos
laboratérios 42 alunos no horario de 19h as 23h15min sendo acompanhados por um
professor e um monitor durante todo o periodo de aulas.

O pé direito é de 2,50m é muito baixo para o tipo de atividade, além de
possuir 3 vigas no teto com as dimensdes de 0,20 x 0,40 m, ndo ha como resolver
esta situacao. A alternativa seria de transferir o laboratério para outro ambiente.

O piso € revestido com ceramica.e esta adequado.

A distribuicdo das mesas e dos equipamentos em formas lineares facilita
a supervisao e a manutengéo, redistribuir conforme apresentado no leiaute a seguir.

As paredes sao pintadas com cor clara adequada ao ambiente.

A iluminacédo da sala é insuficiente possui somente 10 lumindrias de 2
lampadas fluorescentes de 20 w presas no teto a uma altura de 2,50m. Ha
necessidade de incrementar o numero de lumindrias para obter a quantidade 400 lux
necessario para um ambiente de trabalho com equipamentos de informéatica.

A iluminacéao insuficiente pode acarretar em falta de atencao dos alunos,
perda de interesse, resultando em falta de cuidado, problemas de disciplina.

A rede elétrica de alimentacédo dos equipamentos é externa facilitando as
modificagdes futuras na troca dos equipamentos, manter e ampliar para atender a
nova configuracao de leiaute.

Cada microcomputador possui um estabilizador individual. Os

estabilizadores poderiam ser substituidos por uma rede elétrica central de 110V,
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estabilizada, que podera gerar economia de energia elétrica e ao mesmo tempo
diminuir o nimero de equipamentos encima das mesas, aumentando o espago Uutil
para os alunos. Na hipétese de manter a mesma rede elétrica podera ser utilizado
somente um estabilizador para cada dois computadores, ocorrendo uma reducgao de

50% do uso dos estabilizadores.

As cadeiras fixas além de nao facilitarem o deslocamento dos alunos nao
possuem ergonomia adequada para a atividade. O mais indicado € a substituicao

por cadeiras com rodizios e com a regulagem de altura do encosto.

As mesas poderiam ser dimensionadas para atender melhor aos alunos
que trabalham simultaneamente na mesma. A cor clara das mesas esta adequada
para a atividade desenvolvida no laboratério. Poderiam ser mesas especialmente

produzidas para este tipo de laboratério.

Os laboratérios podem ser equipados com bebedouros de agua para
evitar o deslocamento dos alunos até o corredor.

Nas salas poderiam ser colocados armarios para guarda das copias dos
softwares, dos materiais didaticos, dos componentes eletrénicos e dos aparelhos

utilizados nas aulas.
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2.8.3 LABORATORIO DE INFORMATICA IV - HARDWARE

Analise do laboratorio:

O pé direito é de 2,50m é muito baixo para o tipo de atividade, além de
possuir 3 vigas no teto com as dimensdes de 0,20 x 0,40 m, ndo ha como resolver
esta situacao. A alternativa seria de transferir o laboratério para outro ambiente.

A distribuicao das mesas e dos equipamentos em formas lineares facilita
a supervisdo e a manutencgao, redistribuir conforme apresentado no leiaute a seguir.

A iluminacdo da sala é insuficiente possui somente 8 luminarias de 2
lampadas fluorescentes de 20 w presas no teto a uma altura de 2,50m. Ha
necessidade de incrementar o niumero de lumindrias para obter a quantidade 400 lux
necessario para um ambiente de trabalho com equipamentos de informatica.

A iluminacéo insuficiente pode acarretar em falta de atencao dos alunos,
perda de interesse, resultando em falta de cuidado, problemas de disciplina.

A rede elétrica de alimentacado dos equipamentos é externa facilitando as
modificagdes futuras na troca dos equipamentos, manter e ampliar a nova
configuracao de leiaute.

Cada microcomputador possui um estabilizador individual. Os
estabilizadores poderiam ser substituidos por uma rede elétrica central de 110V,
estabilizada, que podera gerar economia de energia elétrica e ao mesmo tempo
diminuir o nimero de equipamentos encima das mesas, aumentando o espago Uutil
para os alunos. Na hipétese de manter a mesma rede elétrica podera ser utilizado
somente um estabilizador para cada dois computadores, ocorrendo uma reducgao de

50% do uso dos estabilizadores.
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Os computadores sao interligados por rede possibilitando a otimizacao de
uso dos softwares.

Ha um gerenciamento centralizado para uso da rede, controlado pelos
professores.

Para facilitar as acdes dos professores possuem um projetor de

multimidia que é instalado quando da necessidade para as aulas de informatica.

As cadeiras fixas além de nao facilitarem o deslocamento dos alunos nao
possuem ergonomia adequada para a atividade. O mais indicado € a substituicao

por cadeiras com rodizios e com a regulagem de altura do encosto.

As mesas poderiam ser maiores para atender o numero de alunos que
trabalham simultaneamente. A cor escura das mesas esta inadequada para a
atividade desenvolvida no laboratério, poderia ser utilizado revestimento claro.
Poderiam ser mesas especialmente produzidas para estes tipos de laboratérios. As
CPUs dos computadores sao colocadas encima das mesas, diminuindo a area util
das mesmas.

Os laboratérios podem ser equipados com bebedouros de agua para
evitar o deslocamento dos alunos até o corredor.

Nas salas poderiam ser colocados armarios para guarda das copias dos
softwares, dos materiais didaticos, dos componentes eletrénicos e dos aparelhos
utilizados nas aulas de redes.

Nos laboratérios podem ser colocados quadros brancos com rodizios para

facilitar as instrucdes aos alunos.
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3 EDUCACAO CORPORATIVA E A DISTANCIA

As empresas estdo percebendo cada vez mais o valor da aprendizagem como
ativo da corporagdo e a educacgdo corporativa tem representado uma forma de
capacitar os recursos humanos de maneira a obter melhores resultados para
atender as estratégias das empresas. As competéncias requeridas sdo o foco da
sua agao, agregando mais valor do que programas desenvolvidos por demanda ou
por oportunidade. O curso de graduacao Programa Especial de Formacao
Pedagdgica para Formadores de Educacao Profissional é uma resposta do Sistema
SENAI a essa realidade vivida pelos mercados dos setores produtivos. A
preocupacgao central das empresas passou a ser a permanente busca da inovagao e
a nova palavra de ordem, em todos 0s setores, passou a ser 0 conhecimento, visto

ser ele o indutor, o canalizador e gerador de novas tecnologias.

Palavras-chave: Educacao; avaliacao; educacao corporativa; inovagao.

A busca por maiores niveis de produtividade e competitividade em ambito
mundial por parte do setor produtivo demanda das entidades de educacao
profissionais novas estratégias de atuagcdo. Nao cabe mais a formacgao voltada
apenas para um posto de trabalho especifico, que transforma o homem num
“executor de tarefas”. A educacado profissional deve promover capacitagdo para
atividades tecnicamente mais complexas, de maneira a proporcionar ao educando a
capacidade de “aprender a aprender”, avaliar, criticar, propor e tomar decisdes.

Uma instituicAio de educacédo profissional, por oferecer a possibilidade de
capacitacao de seus clientes, tem uma enorme necessidade de manter sua equipe
qualificada. Embora néo titulado como tais as acdes desenvolvidas pelo SENAI
nesse projeto, sao tipicas de atividades de uma universidade corporativa, permitindo

que os funcionarios possam conviver com as inovagdes tecnoldgicas e de gestéo e,
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ainda, possibilitando o estreito contato com as fronteiras do conhecimento. Isso foi
possivel com a utilizacao da ja tdo conhecida metodologia de educacgéo a distancia.

O curso de graduacao “Programa Especial de Formacao Pedagdgica para
Formadores de Educacéo Profissional”, evolugao de um projeto bem sucedido do
Departamento Nacional do SENAI, titulado de Formagao de Formadores, que visa o
desenvolvimento de competéncias do formador para melhorar a qualidade de seu
desempenho profissional. Mais especificamente, possibilitar o entendimento basico
das questdes que envolvem educacgao e trabalho; a compreensao dos processos de
educacao em geral e, especialmente, de educacao profissional, caracteristica do
mundo contemporaneo; e uma visdo moderna da gestdo de pessoas e da
competitividade empresarial. Além de ser discutido os temas como as concepgdes
atuais da educacao profissional, cidadania, reflexbes sobre a relacao
educador/educando, a gestao de recursos humanos e a estratégia de negécios.

O curso de Formacgédo de Formadores, uma agédo corporativa tendo como

metodologia a educacado a distancia e usando exclusivamente meios impressos
atendeu a capacitacao de mais de mil profissionais do Sistema SENAI em todo o
Brasil.
Ja o Programa Especial de Formagédo Pedagdgica para Formadores de Educacao
Profissional, além dos meios impressos, utiliza-se de forma eficiente, dos momentos
presenciais e de as tecnologias, como a de video-conferéncia e a da web no portal
da UNISUL Virtual, instituicdo que em parceria com o SENAI/SC e o SENAI/DN
viabilizaram a realizagdo desse programa.

A vivéncia nesse processo de formacdo possibilitou que nossos
conhecimentos fossem aprimorados e, mais que isso, que nos atentassemos para
uma realidade que estamos enfrentando que é aprender a estudar a distancia. Nao
havera mais retorno: as atuais e futuras geracdes terdo que conviver com essa
realidade. Nao temos mais a necessidade, somente, de obtermos novos
conhecimentos técnicos e pedagdégicos, mas, também, metodolégicos de como obter
esses conhecimentos mais rapidos e em qualquer tempo ou lugar.

A licao que nos foi passada é de que temos que gerenciar nosso tempo para
convivermos com novas formas de aprendizagem, dar conta das atribuicdes
conferidas pela organizacao e, simultaneamente atentar, para os prazos e tarefas
que sao cobradas pelos tutores, pelo interlocutor e pelas exigéncias das atividades
programadas nos diversos médulos do curso.
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Na atividade pratica do programa € que realmente ocorre um fecho no processo
formativo, pois exige o contato com uma populagdo alheia ao programa, muitas
vezes de outras instituicoes, mas que passam a fazer parte dessa pratica com a
intervencdo e a proposicdo de acgdes tanto nos programas € ou nos meios
educacionais da instituicdo. Nesse momento o curso passa a ser percebido mais
intensamente. E necessario aplicar os conhecimentos teéricos como também criar e
inovar, inovagao para propor algo que ainda nao tenha sido objeto de analise na
instituicdo onde é realizada a atividade pratica. Abordamos o tema de adequacéao
dos leiautes, pois sabemos que as escolas, assim como as casas e obras de
engenharia, sdo construidas para atender a um publico definido, em determinadas
finalidades. Podemos dizer que as escolas, para atingir os objetivos que originaram
sua instalagcédo, devem ser adequadas as finalidades propostas.

Assim, nenhuma escola pode ser construida sem que tenham sido estudados os
diversos elementos que a tornardo adequada as suas finalidades. A profundidade, o
detalhamento desse estudo depende dos objetivos das escolas; da complexidade
dos elementos necessarios a sua montagem e funcionamento para cumprir suas
finalidades.

Mais ou menos, profundo; certamente algum estudo foi feito para a implantacdo da
Faculdade Rogacionista especialmente no que se refere aos laboratérios dos cursos
superiores de tecnologia. As oficinas e os laboratérios escolares também precisam
ser planejados. Nao é por acaso que neles sao colocados maquinas e
equipamentos. Existem razdes para que as oficinas ou os laboratérios tenham sido
instalados no local onde se encontram. Seu tamanho € resultado de um estudo
cuidadoso.

Na proposta de intervencédo oferecemos a Faculdade Rogacionista solucdes para os
problemas detectados nos leiautes dos laboratérios quando da realizacdo da
pesquisa.

Exercitamos as competéncias adquiridas durante a trajetéria do curso, o
caminho metodolégico trilhado como toda a fundamentacdo tedrica adquirida
possibilitou o desenrolar da intervengéo proposta para aperfeicoar os laboratérios de
informatica da Faculdade Rogacionista.

O SENAI Departamento Nacional a partir dessa experiéncia podera adotar o
principio da educacgao corporativa, oferecendo opcoes e atividades relevantes que

nao necessitem cumprir todas as exigéncias formais de conselhos ou corporacdes
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profissionais durante o processo de formacao, permitir aos alunos concluir,
interromper ou encerrar seus estudos de maneira flexivel, de acordo com suas
necessidades e conferindo-lhes certificacbes intermediarias coerentes com o
efetivamente cursado. Utilizar metodologias para enfrentar o novo, mudar os
paradigmas. Utilizar diferentes meios, midias e tecnologias de aprendizado flexivel.
No Mapa Estratégico da Industria 2007 a 2015, publicado pela Confederagéo
Nacional da Industria, a educacao € vista como fonte de crescimento e uma das
bases da elevacdo da produtividade. O posicionamento competitivo da industria
brasileira, assim como dos setores agropecuarios e de servigos esta apoiado cada
vez mais na agregacao de valor e da inovacgao.

Para que esses elementos ocorram é imprescindivel prover um ambiente de
geracao e disseminacdo de conhecimento em grande escala, fundado no acesso
amplo a tecnologia de informacdo, no desenvolvimento de competéncias
profissionais e humanas adequadas a necessidades do setor produtivo e no fomento
ao empreendedorismo e a criatividade.

Sao também, momentos importantes no desenvolvimento do curso as
avaliacOes tanto a distancia como as presenciais, pois um bom sistema de avaliagao
¢ fator de credibilidade para qualquer projeto educacional.

A avaliacdo para Luckesi (1995) consiste em primeiro lugar, na busca de
qualidade e competéncia dos resultados da aprendizagem dos educandos tendo
como objetivo final o re-direcionamento, a redefinicdo que possa orientar o
aprendizado para um melhor rendimento, e ndo simplesmente a taxacdo de
aprovado ou reprovado. Para isso, € preciso fugir do carater classificatorio
predominante. Portanto, para se obter essa afericido da competéncia e ndao uma
aprovagao ou reprovacao baseada em conteidos memorizados deve-se observar as
seguintes metas e procedimentos:

e Coletar, analisar e sintetizar de forma mais objetiva possivel as manifestacoes
das condutas cognitivas, afetivas e psicomotoras, produzindo individualmente
uma configuragdo do efetivamente aprendido e compreendido na
competéncia;

e Atribuir uma qualidade a essa configuracdo da aprendizagem a partir de um
padrao (nivel de expectativa) preestabelecido e admitido como valido pela
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comunidade dos educadores e especialistas dos conteudos que estejam
sendo trabalhados;

e A partir dessa qualificacdo, tomar decisées sobre as condutas docentes e
discentes a serem seguidas, tendo em vista:

| — A reorientagdo imediata da aprendizagem, caso sua qualidade se
mostre insatisfatéria e caso o conteudo, habilidade ou competéncia
gue seja realmente essencial par a formagao do individuo.

Il — O encaminhamento do individuo para passos subsequientes da
aprendizagem, caso se considere que qualitativamente obteve um
nivel satisfatério no que estava sendo trabalhado.(LUCKESI, 1995, p.
95-96)

As avaliacbes ocorridas no desenvolvimento do Programa Especial de Formacéo
Pedagdgica para Formadores de Educacdo Profissional, possibilitou que os
participantes pudessem demonstrar as competéncias obtidas e as respectivas
qualidades, resultantes do processo de aprendizagem vivenciado.

A educacdo corporativa a distdncia ndo € um modismo. Veio para
permanecer. Possibilita o desenvolvimento de oportunidades de aprendizagem ao
longo da vida e facilita a educacao continuada.

O programa do Departamento Nacional do SENAI, em parceria com o SENAI/SC e
a UNISUL Virtual, comprovou que ha necessidade de uma transicao gradual de
acles isoladas para acdes corporativas e do modelo tradicional de capacitacédo para
modelo apregoado pela Educacao Corporativa.



CONCLUSAO

Apés a realizacao desse trabalho percebemos que por mais programado
que sejam os ambientes escolares, sempre temos algo a melhorar.

Tivemos a permissdo da Direcdo da Faculdade para realizarmos o
trabalho sem nenhuma restricao, fato positivo, pois éramos estranhos a instituicao e
assim mesmo tivemos todo o apoio da equipe escolar.

Entretanto uma das dificuldades que enfrentamos, inicialmente, para o
desenvolvimento e aceitacdo da proposta de trabalho foi a desconfianca e a
preocupacgao, por parte de alguns integrantes da equipe escolar da Faculdade.
Preocupacdo manifestada, pois poderia ser detectado algumas situacbes que
necessitassem de adequacdo imediata e que os alunos pudessem exigir da
Faculdade a adequacao. Asseguramos que teriamos o cuidado de validar todas as
informacdes e as consideracdes antes com a diregcdo da Faculdade, e que nosso
objetivo era unicamente de contribuir com a equipe escolar em melhorar as
condicdes a ser oferecidas aos alunos e docentes no seu dia a dia em sala de aula.

A analise dos dados coletados foi efetivada através das técnicas de
analise do conteudo e da triangulacdo de dados. Como afirma Bardin (1979), a
analise de conteddo € um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada vez mais
Uteis em constante aperfeicoamento, que se aplicam aos discursos extremamente
diversificados, e fornecem inferéncias de conhecimentos através da interpretacao

das mensagens (p.9).
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A triangulacdo de dados foi utilizada para se conseguir, através do confronto dos
dados coletados, uma maior amplitude na descricdo, explicacdo e compreensao do

objeto de estudo.

Portanto, nesta pesquisa exercitamos as competéncias adquiridas
durante a trajetéria do curso de graduacdo Programa Especial de Formacéao
Pedagdgica para Formadores de Educacao Profissional.

Nas abordagens precedentes foram feitas exposicoes das motivacoes e
justificativas que engendraram esta pesquisa, definido o caminho metodoldgico a ser
trilhado, assim como foi esbocado o campo tedrico que fundamentam todo o
desenrolar da investigacéo.

Logo depois foram apresentados os resultados da pesquisa em sua
dimensdo, a qualitativa verificando-se que no geral houve uma significativa
convergéncia e um visivel alinhamento entre o planejado inicialmente [0 idealizado]
e os resultados alcancados [o realizado].

Dessa forma, pode-se afirmar, conclusivamente, que a explicacdo sobre
os resultados gerais deste trabalho aponta para um cenario de mudancas nos
leiautes e na maneira de os docentes e alunos, da Faculdade Rogacionista,
observar um espaco educacional.

Outro momento importante no processo foram as atividades de interacao
com os integrantes do curso, pois possibilitou a troca de idéias gerando reflexdes
que nao seriam possiveis individualmente ou com os docentes e alunos da na
Faculdade Rogacionista, pois os mesmos participavam da intervengao proposta no

projeto da pratica de ensino.
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ANEXOS

ANEXO A - PLANO DE AULA

Apresentacéo feitas aos alunos e docentes

Objetivo: Fornecer aos alunos e docentes informacdes a respeito das
observacbes realizadas nos laboratérios de informatica sobre os principios de
organizacao de ambientes de ensino.

Materiais e equipamentos:

PowerPoint sobre o tema

Projetor de multimidia

Leiautes de ambientes de ensino — cartaz

Quadro branco

Microcomputador

Sala de aula ou de reuniao

Processo:

12 momento:

Apresentacao do objetivo

Exposicao geral envolvendo todos os participantes, chamando atencao

para os pontos-chaves, utilizando recursos diversos (transparéncias, etc.).

2° momento:
Interpretacéo dos leiautes
Dividir a turma em pequenos grupos. Cada grupo Interpretara um leiaute

apresentando uma analise sobre o leiaute em questao.
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Debate sobre as analises apresentadas pelos grupos.

Eliminacao de duvidas

32 momento:

Projecdo dos leiautes e fotos dos laboratérios e apresentar as
observacodes realizadas referentes a cada critério de um bom ambiente de ensino.

Discussao entre os elementos do grupo para a eliminacao de duvidas.

Avaliacao da atividade depoimentos dos presentes



ANEXO B - FOTOS DA APRESENTAGAO AOS ALUNOS E PROFESSORES




ANEXO C - CORRESPONDENCIA DA COORDENADORA PEDAGOGICA

Brasilia, 06 de outubro de 2005

Boa Noite Senhor Paulo Rech,

Né6s do Colégio Rogacionista, nas pessoas dos alunos de 3° ano do Ensino
Médio, dos professores e da coordenacéao da Educacao de Jovens e
Adultos,agradecemos pela aula especial que nos foi apresentada no dia 5 de
setembro do corrente ano sobre aspectos organizacionais em laboratérios
escolares de informatica.

Quando foi avisado em sala que haveria uma palestra dessa natureza, os
alunos nao entenderam bem o propésito,achavam que nao seria interessante,
pois nem mesmo aulas de informatica eles tém nesse semestre.

Mas pelos depoimentos colhidos apds a apresentacao, percebe-se claramente
que a impressao inicial de desconfianca e de apatia foram substituidas por
surpresa e motivacao.

Fizeram uma analise detalhada dos laboratérios da escola, compararam as
estruturas de escolas conhecidas com a proposta estudada e apresentada.

Ficaram surpresos em perceber que detalhes pequenos, como dividir bancadas
de 2 a 2 computadores e a economia do espaco por conta do numero menor de
estabilizadores, podem facilitar a vida do professor e dos alunos.

A aula prendeu a atencao dos alunos néao s6 pelo assunto abordado, mas
também pela simpatia e presteza que o senhor demonstrou.

Esse retorno é para motiva-lo a continuar divulgando esse trabalho nas
escolas, para professores e alunos e para grupos de gestéo.

Conte sempre conosco e sucesso!

Um abracgo fraterno

Alessandra Peixoto (Coordenadora pedagogica da EJA)



