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1. INTRODUGCAO
1.1. TEMA E PROBLEMA

O tema deste trabalho € a elaboragcdo de um plano de negdcios para avaliar a
implantagdo de uma escola focada na educagéo infantil e o Ensino Fundamental | (1°
ao 6° anos) bilingues (portugués e inglés) na cidade de Formosa/GO. O problema, por
sua vez, consiste em avaliar se esse empreendimento € viavel ou ndo, com base em

uma analise dos diversos aspectos do negocio.

1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo Geral
O objetivo geral do trabalho € avaliar a viabilidade de implantacédo de uma
escola de ensino infanti e Ensino Fundamental | (1° ao 6° anos) bilingue
(portugués/inglés) na cidade de Formosa/GO.
1.2.2. Objetivos especificos
Os objetivos especificos foram assim definidos:
» Elaborar o plano de negdcios do futuro empreendimento, englobando
sua descrigédo, o Plano Estratégico, o Plano de Marketing, o Plano de
Operacdes e o Plano Financeiro;
» Com base nos planos elaborados, realizar a avaliacdo econémica do
empreendimento, sua analise de sensibilidade para diferentes cenarios
e a avaliagdo dos impactos sociais do negdcio.

1.3. JUSTIFICATIVA

Formosa/GO é uma cidade que apresenta demanda por uma educacéo infantil
privada de qualidade, dado a parcela relevante da populacao que tem poder aquisitivo
para investir na educacao de seus filhos.

Soma-se a isso, a inexisténcia de um colégio infantil bilingue na cidade, o que
representa uma janela de oportunidades interessante.

Ademais, a proximidade de Brasilia/DF (cerca de 80 quildbmetros de distancia)
favorece a captagdo de mao de obra para um ensino de qualidade, tanto em
portugués, como em inglés, facilitando o recrutamento de funcionarios para o novo

negocio.



Assim, a elaboracé&o deste plano de negdcios, com vistas a avaliar a viabilidade
de abertura de uma escola de educagao infantil e Ensino Fundamental | (1° ao 6°
anos) bilingues em Formosa/GO, visa discernir se, de fato, esse potencial regional

comporta o novo empreendimento.

1.4. METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida sera a aplicada, pois tera enfoque em trazer respostas
para um contexto pratico. A abordagem do problema de pesquisa sera quantitativa,
pois tera por objetivo alcangar uma visdo geral da situagédo da oferta de servigos de

educacao infantil e Ensino Fundamental |, com base em aspectos quantificaveis.

Quanto a forma de tratamento dos objetivos, a pesquisa sera explicativa, uma
vez que procurara explicar o contexto atual da prestacdo de servicos de educagao
infantil e Ensino Fundamental | em Formosa/GO. A coleta de dados sera realizada por
meio de pesquisa bibliografica, utilizando dados disponiveis na literatura e na internet

sobre as instituicdes que atualmente prestam esses servigos no municipio.

A analise documental se dara com base no mercado atual de instituicdes que

oferecem educacao infantil e/ou Ensino Fundamental | em Formosa/GO.

1.5. FICHA TECNICA DO PLANO DE NEGOCIOS
» Denominagao da empresa: Peach School

Porte: empresa de pequeno porte — EPP

Localizagdo: Formosa/GO

Ramo de atividade: educacgao

Area de atuagdo: mercado local

Setor da economia: terciario

YV V V ¥V V V

Produtos: educagao infanti e Ensino Fundamental | bilingues
(portuguésl/inglés)

Numero de funcionarios: 23

Investimento total: R$ 1.199.880,00

Receita anual prevista: R$ 3.194.105,60

Ponto de equilibrio: 41,84%

Taxa anual de retorno do investimento: 100,35%

VvV V V VY V V

Situacao do mercado: estavel



» Parecer final sobre a viabilidade do empreendimento: viavel

2. REVISAO DE LITERATURA

O mundo estda em uma época de transformacdes continuas e aceleradas, a
qual influencia os diversos aspectos da realidade, inclusive as formas de aprendizado.
A educacgao tem sido repensada, a fim de que de fato cumpra seu objetivo de formar
cidadaos preparados para o contexto real que os espera.

Nesse contexto, modelos inovadores de escolas tém ganhado espaco e

oferecido solugdes relevantes para uma educagéo mais eficaz.

Nas palavras de Carvalho (2017, p. 69)":

As instituicbes educacionais inovadoras sdo espontaneas e
acolhedoras, interna e externamente, com gestores, docentes e estudantes
interagindo de forma esponténea e produtiva.

Os estudantes séo o centro da escola. A filosofia que orienta as agdes
pedagodgicas € a de construir diariamente uma “grande escola para os
estudantes”, com a convicgdo de que estes sao capazes de fazer coisas
incriveis, de que sao capazes de aprender de verdade, e de que docentes e
gestores utilizardo todas as técnicas e oportunidades possiveis para
consegui-lo.

Os espagos sao transparentes, flexiveis, coloridos, atraentes,
diferenciados. Predomina um clima de efervescéncia, de energia
empreendedora, com estudantes muito ativos, realizando projetos,
apresentagdes, debates em locais que se reconfiguram rapidamente,
dependendo da necessidade. Os alunos estdo ativos, em alguns momentos
sozinhos, noutros em grupo; professores circulam, ndo estao na frente. Todos
se sentem acolhidos e participes, em todos os espagos, momentos e
situagdes, de um projeto comum e compartilhado, em que podem manifestar-
se, interagir, contribuir, questionar. Os professores conversam muito entre si,
planejam os roteiros de aprendizagem e projetos juntos, e avaliam
continuamente o processo e os resultados.

Trias de Bes (2011, p.18)? acrescenta que a inovagdo ndo necessariamente
ocorre abruptamente. Em suas palavras:

De fato, a inovagado nem sempre acarreta saltos gigantes adiante. A
inovagao gradual, passo a passo, também é inovacéo — e é tdo necessaria,
ou até mais, que a versao radical. Isso € o que realmente torna um negdcio
sustentavel. A inovagao também deve ser entendida como o desenvolvimento
de uma cultura de inovacéo dentro da empresa, que é aquilo que permite
produzir e levar ao mercado um fluxo constante de inovagdes menores e
incrementais.

Assim, propostas educacionais que se diferenciam e oferecem uma proposta
mais eficiente na formagao dos estudantes tendem a ganhar cada vez mais espaco.

E o caso da Peach School, que se propde a levar a Formosa/GO o conceito da

T CARVALHO, Ménica Timm de (Org.). Educagéo 3.0: novas perspectivas para o ensino. 1. Ed. Sao
Leopoldo/RS: UNISINOS, 2017.
2 TRIAS DE BES, Fernando. A Biblia da inovagao. 1. ed. Sdo Paulo: Leya, 2011.



educacédo bilingue, ainda n&o aplicado na cidade. Sobre o impacto de um
empreendimento diferenciado, Globo (2014, p. 29)® afirma:

A diferenciagao protege os produtos e servigos da concorréncia dos
que os oferecem a pregcos menores; ela justifica pregcos mais elevados e
protege a lucratividade; e € capaz de garantir ao negdcio a vantagem
competitiva necessaria para que ele se destaque no mercado.

Nesse contexto, o empreendimento tratado neste trabalho propée uma
educacéao bilingue somada a uma proposta pedagdgica que faga o aprendizado ser
agradavel e o mais natural possivel. Conforme afirmado por Fraiman (2015, p. 71)4,
“ao promover um ambiente feliz na sala de aula, o educador cria as bases para que o
cérebro dos seus alunos se abra para o novo, o que leva a resultados

comprovadamente melhores”.

3. DESCRICAO DO NEGOCIO

A proposta sera a de abertura de um negocio na cidade de Formosa/GO. Como
todo negdcio, existe a expectativa do lucro, mas acima disso esta o ideal de ensinar o
inglés de forma mais agradavel e efetiva para a nova geragdo de criangas

formosenses.

Sera comercializada a prestacao de servicos de educacao infantil e Ensino
Fundamental | bilingues (portugués e inglés), abrangendo o ensino da matriz curricular

oficial brasileira e o desenvolvimento da fluéncia em inglés para os alunos.

O objetivo é desenvolver a educagao para esses publicos-alvo: a) de modo a
garantir que os alunos tenham um nivel de dominio dos conteudos que lhes prepare
com exceléncia para os proximos passos de sua vida académica, levando em conta o
necessario a ser aprendido nas séries iniciais; b) com base em um material proprio
para o desenvolvimento da fluéncia em inglés, que proporcione a transmissao do

conhecimento da lingua estrangeira de forma ludica e agradavel.

3.1. NOME DA EMPRESA

A razdo social da empresa sera Peach Educacgao Bilingue Ltda., sendo o nome
fantasia Peach School.

3 GLOBO. O livro dos negécios. Tradugdo de Rafael Longo. S&o Paulo, 2014.

4 FRAIMAN, Leo. Como ensinar bem a criangas e adolescentes de hoje: teoria e pratica. 1. Ed. Sao
Paulo: Metodologia OPEE, 2015.
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3.2. CONSTITUIGAO LEGAL

Tratar-se-a de uma Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (Eireli),
categoria empresarial que permite a constituicdo de uma empresa com apenas um

sécio, qual seja, o proprio empresario.

3.3. PROPRIETARIO DA EMPRESA

A Unica sécia proprietaria da empresa sera Flavia Soares Godoi Gomes de
Oliveira.

Flavia sera responsavel também pela direcdo pedagdgica da escola. Tem
experiéncia na area de educagdo, ja tendo atuado como professora de Ensino
Fundamental, Médio e Superior, tanto em instituicbes privadas, quanto na Secretaria
de Estado de Educagdo do Distrito Federal. Foi também diretora pedagdgica do
Colégio Objetivo de Formosa. E Bacharel em Quimica pela Universidade de Brasilia,
e Licenciatura para o Ensino Superior pela Universidade Catélica de Brasilia.

Além disso, morou 6 (seis) meses em Atlanta/GA, nos Estados Unidos da

América, o que facilitara o desenvolvimento do negdcio bilingue.

4. PLANO ESTRATEGICO
4.1. ANALISE DO MACRO-AMBIENTE

O plano estratégico do futuro empreendimento com base no modelo STEP.

Tabela 1 — Analise do macro ambiente pelo modelo STEP
(continua)

Fatores Aspectos analisados

Com a globalizagao, cada vez mais, a exportagao agropecuaria é relevante para
a economia brasileira. Formosa/GO é uma cidade estratégica para a agricultura e
Econbmicos a pecuaria, setores que tém apresentado bom desempenho mesmo no ambiente
de crise econémica dos ultimos anos no Brasil. Isso faz com que a lingua inglesa
se torne ferramenta importante para o desenvolvimento econdmico da regido.

ALein®13.415/2017 alterou a Base Nacional Comum Curricular do Ensino Médio,
flexibilizando a matriz de matérias e dando maior liberdade para os alunos
direcionarem sua formagéao. Isso tem um impacto indireto na educacgao infantil e
no Ensino Fundamental, uma vez que aumenta sua importancia no sentido de
preparar alunos capazes de fazer boas escolhas e que tenham uma base sélida
nas matérias basicas.

Politico-legais

Sob o aspecto demografico, as familias tém tido cada vez menos filhos, passando
assim a investir mais na educacgéo de cada um deles. Formosa/GO, por ser uma
cidade média, ainda apresenta muitas familias que formam seus filhos para dar
sequéncia na gestdo de negécios familiares. Como a agropecuaria € um dos
principais setores da economia do Municipio, o inglés ganha relevancia nesse
contexto.

Socioculturais
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(concluséo)

Fatores

Aspectos analisados

O desenvolvimento tecnoldgico fez com que diversas novas ferramentas de apoio
a educagéao surgissem, facilitando o ensino constante dos alunos, por meio da

Tecnoldgicos interagdo com novas plataformas, como jogos, aplicativos, chats, ambientes

virtuais de aprendizagem, entre outros. Isso € ainda mais relevante com relagao
as novas geragdes, que ja nascem inseridas nesse novo contexto tecnoldégico.

Fonte: elaboracao do autor, 2017.

4.2. ANALISE DO SETOR

Com base no modelo das forgas competitivas de Porter, pode-se inferir com

relacdo a uma escola bilingue em Formosa-GO:

1)

2)

3)

4)

o)

Ameaca de entrada: ha algumas escolas infantis e de Ensino Fundamental
ja bem estabelecidas na cidade. Além disso, por ser uma cidade com forte
cultura catdlica, colégios com cunho religioso séo tradicionais, dificultando

a entrada de concorrentes sem esse perfil;

Poder de negociacao dos fornecedores: no caso, os fornecedores o sao
principalmente de materiais didaticos. Embora haja algumas empresas
mais consolidadas no Brasil, atualmente existe uma quantidade relevante
de materiais disponiveis para escolas bilingues, reduzindo o poder dos
fornecedores. Quanto a oferta de professores de inglés, é limitada no

préprio municipio, aumentando seu poder de negociagao;

Poder de negociacdo dos compradores: o produto € de grande
importancia, os compradores sao individuais, o produto representa uma
economia para os compradores, uma vez que dispensa custos com um
curso de inglés fora do colégio. Além disso, o produto ndo € padronizado,
mas exclusivo, por ser uma metodologia inovadora na cidade. A ameacga
que poderia existir € que um grupo de pais se reunisse e tirasse seus filhos

da escola, abrindo um colégio similar, 0 que € pouco comum na regiao;

Ameaca de produtos substitutos: sdo produtos substitutos colégios sem
bilinguismo, aliados a cursos de inglés virtuais, professores particulares
ou cursos presenciais de linguas. Todavia, o desempenho da escola
bilingue &, via de regra, maior que o das outras opgdes no processo de
aprendizagem;

Rivalidade entre os concorrentes existentes: no caso, o produto € bem
diferenciado, diminuindo a rivalidade, além de nao ser perecivel. Por outro

lado, o custo fixo é elevado.
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4.3. ANALISE INTERNA DO EMPREENDIMENTO

O quadro abaixo detalha a analise interna do futuro empreendimento em seus

diversos aspectos:

Tabela 2 — Analise interna do futuro empreendimento

Areas Aspectos analisados

Os fornecedores precisam ser confiaveis e terem histéricos de bons resultados no
metodo de ensino que comercializam. A qualidade de ensino esta muito ligada ao
método de ensino e aos professores, além do ambiente disciplinar da escola. Todos
esses fatores devem estar bem organizados e alinhados.

A selecao sera feita por meio de avaliagéo escrita e oral, além de entrevista e anélise
curricular.

Os professores precisam ter oportunidade de gerarem e implementarem novas
ideias, desde que alinhadas a filosofia da escola. Isso sera construido por meio de
um ambiente que estimule a criatividade e pela disponibilizagdo de um horario
semanal para o desenvolvimento dessas novas ideias.

O plano de cargos e salarios sera atrelado tanto ao tempo de servigo, como ao
desempenho dos alunos na respectiva matéria, medido por meio de avaliagbes de
reconhecimento nacional e/ou internacional.

Os investimentos sdo mensurados em R$ 800 mil, sendo R$ 400 mil em recursos
préprios e R$ 400 mil que serdo obtidos por meio de financiamento junto a instituigao
Finangas | financeira.

Espera-se que o capital inicial seja recuperado em um periodo de 2 anos e que o
lucro mensal da empresa seja de 10% do faturamento total.

Pais com mais de um filho na escola terdo desconto de 20% para o segundo filho.
Aluno que trouxer mais 5 alunos, tera desconto de 20% em sua mensalidade naquele
ano.

A publicidade sera feita nas redes sociais, por meio de outdoors na cidade, panfletos
Marketing | e convénios com grandes empresas da cidade, oferecendo desconto de 10% para
seus empregados.

O portfélio de produtos incluird educagdo em meio periodo ou integral e as vendas
serao feitas no préprio colégio, pela internet e em pontos de matricula méveis em
eventos na cidade.

Fonte: elaboragao do autor, 2017.

Produgéao

Recursos
Humanos

4.4. A MATRIZ SWOT

Os pontos fortes e fracos do empreendimento, assim como as ameacas €
oportunidades as quais 0 mesmo esta sujeito foram analisadas por meio da Matriz

SWOT apresentada a seguir:



Tabela 3 — Matriz SWOT

Ambiente interno

Pontos fortes

Pontos fracos

A dona e diretora pedagdgica é professora e
tem experiéncia na gestdo de colégios, além
de ter morado nos Estados Unidos da América
— EUA.

O administrador tem formagdo em
Administracao e Gestao Financeira e também
morou nos EUA.

Professores capacitados e com treinamentos
continuos, além de motivados por bonificagdes
com base nos resultados do ensino.

Boa localizagao da sede do colégio e estrutura
nova.

Pouca experiéncia empreendedora da sécia-
proprietaria do colégio.
Estrutura administrativa reduzida, a principio.

Ambiente externo

Oportunidades

Ameagas

N&o ha colégios bilingues de educacéo infantil
e Ensino Fundamental | na cidade.

A cidade apresenta uma parcela relevante de
classes A e B, dispostas a investir em uma

Pouca oferta de professores e profissionais
capacitados em inglés e em ensino bilingue na
cidade.

Proximidade a Brasilia/DF, que aumenta o
numero de concorrentes € pode atrair novas

13

educacao de qualidade para seus filhos. empresas para Formosa/GO em caso de

sucesso do negécio.

Fonte: elaboragao do autor, 2017.

4.5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos para o futuro empreendimento s&o: recuperar o
investimento em até 2 (dois) anos; alcangar lucro de 20% (vinte por cento) do
faturamento; alcangar 408 (quatrocentos e oito) em cada um dos proximos 5 (cinco);
a equipe de marketing atingir as classes A e B da cidade; tornar-se referéncia em
educacéo infantil bilingue em Formosa e no Centro-Oeste no prazo de 5 (cinco) anos

a partir da inauguracéo.

4.6. POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

O posicionamento da empresa se dara com alvo nas classes A e B e foco na
diferenciagdo. A diferenciagcdo se dara inicialmente pela exclusividade na educacgéo
bilingue e, posteriormente, pela manutenc¢ao de um alto nivel de qualidade de ensino,

buscando ser a melhor escola de educacao infantil e Ensino Fundamental | da cidade.
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5. PLANO DE MARKETING
5.1. ANALISE DE MERCADO

5.1.1. Descrigao dos produtos

Segundo o livro “Plano de Negdcios: exemplos praticos”, de José Dornelas, &
preciso responder, ao se tratar dos servigos e produtos, quais sao os Beneficios e
Diferenciais. Quais sdo os beneficios proporcionados por seus produtos/servigos e o
que os torna especiais?

Nogueira (2017)° afirma que:

Ao descrever um produto ou servigo, € comum e mais facil falar de suas
caracteristicas, mas no plano de negdcios o mais importante é ressaltar os
beneficios que o cliente tem ao utilizar seus produtos e servigos. Vocé deve
explicar por que seus produtos/servigos se diferenciam dos da concorréncia
e por que os clientes escolheriam sua empresa. Em sintese, busque
responder a pergunta: “O que ha de especial nos produtos/servigos de sua
empresa? ”.

Geralmente a concorréncia apresenta diferengcas apenas no material didatico,
formas de apresentacdo do material escrito, ou maneiras de ministrar as aulas. A
Peach School buscara se diferenciar pela interacdo do aluno com ambientes

decorados onde ele possa desenvolver seu inglés de maneira natural e ludica.

Como caracteristica da escola, pode-se abordar que é uma escola bilingue que
oferece  momentos de interatividade, contendo cenarios diferenciados (mini
supermercado, simulacdo de ambientes de uma casa, etc) que permitam ao aluno
interagir com coisas familiares e cotidianas, aprendendo vocabulos e conversagdes
em inglés para cada situagédo oferecida, de forma tanto escrita como falada pelos

professores, estimulando o aprendizado real das criangas.

Nesses ambientes decorados, os alunos poderédo buscar os itens com nomes
em inglés e sons, também na mesma lingua, permitindo que se familiarizem com
objetos e sons na lingua inglesa.

Conforme afirma Dornelas (2013, p. 10)°:

Alguns autores valorizam o lidico como ferramenta pedagoégica fundamental
ao desenvolvimento dos aspectos sociocognitivos dos educandos, com o
intuito de promover a motivacdo e a aprendizagem mais significativa.

5 NOGUEIRA, Zelia Paiva. Atividades ludicas no ensino/aprendizagem de lingua inglesa.
Disponivel em:<http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/pde/arquivos/967-4.pdf> Acesso em: 29
de novembro de 2017.

6 DORNELAS, José. Plano de Négécios: exemplos praticos. Disponivel em:

<http://www_josedornelas.com.br/wp-content/uploads/2013/06/Sample_JD-Plano-de-Negocios-
Exemplos-praticos.pdf> Acesso em: 29 novembro 2017.
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Segundo Vygotsky (1994), a motivacdo é um dos fatores principais, ndo s6
de aprendizagem como também de aquisi¢do de uma lingua estrangeira.

Assim, além dos meios tecnolégicos que tém sido utilizados cada vez mais
pelas escolas, a Peach School incentivara a aprendizagem por meios ludicos. Serao
utilizados também materiais complementares como: livretos de historinhas em inglés,
livrinhos de figurinhas para os alunos colarem as figuras com nomes de coisas em
inglés, entre outros.

Outro ponto de diferenciagao é que outras escolas nao oferecem o bilinguismo,
mas apenas aulas de inglés na grade horaria curricular. A Peach School oferecera um

programa bilingue certificado internacionalmente.
5.1.2. Analise do mercado consumidor

O cliente-alvo séo alunos de classe média, média-alta e alta, cujos pais tenham
interesse em saber mais de uma lingua, de forma divertida, ludica e que o faga
aprender sem ser desgastante, pelo contrario, tendo contato com a lingua de forma

agradavel.

Os potenciais consumidores sao familias com condi¢cdes de investir em uma
educacao de alto nivel para seus filhos e que atualmente ndo possuem uma opgao
bilingue na cidade.

Formosa/GO tem forte influéncia da agropecuaria, com a presencga de algumas
multinacionais desse setor da economia. Todavia, a dificuldade em encontrar pessoas
qualificadas na regido, inclusive quanto a fluéncia no inglés, faz que as empresas
invistam com frequéncia em trazer de outros estados brasileiros a mao de obra de que
necessitam.

Observa-se, portanto, uma lacuna de formagéo, que também é uma janela de
oportunidade, tanto para a abertura da Peach School, como para os pais que poderao
preparar melhor seus filhos para estarem aptos a uma futura insergcdo no mercado de
trabalho de alto nivel da cidade.

5.1.3. Analise dos fornecedores

Os fornecedores do material a ser utilizado na escola tém sede em um pais de
lingua inglesa e representantes nas capitais brasileiras, sendo Brasilia/DF a cidade
mais préxima (aproximadamente 80 quildmetros de distancia).

A oferta de bons professores de inglés ndo € vasta na cidade de Formosa/GO,
Todavia, a capital do pais tem grande oferta de profissionais qualificados, podendo

ser uma fonte para a mao de obra necessaria.



5.1.4. Analise detalhada dos concorrentes

O quadro a seguir traz uma andlise dos 3 (trés)
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mais relevantes

empreendimentos escolares concorrentes atualmente em operagao na cidade de

Formosa/GO:
Tabela 4 — Anadlise detalhada dos concorrentes
(continua)
Item Sua empresa Concorrente A Concorrente B Concorrente C
Escola bilingue | Escola focada em | Escola com foco | Escola com bom
que também | preparar 0s | mais popular, mas | ensino e que
Produto prepara os | alunos para o | ensino das | também procura
alunos para | acesso a | matérias ensinar o inglés
selegao do | universidades curriculares. com qualidade.
Enem. nacionais.
Participacao do | Ainda nao esta | 30% 40% 20%

mercado
vendas)

(em

em operagao.

Recepcionista

Recepcionistas

Recepcionistas na

Equipe treinada

do uso de

outdoors na
cidade e site
proprio na

internet.

préprio.

escola).

na escola e | atenciosas, maso | escola. para atender
apoio dos | atendimento individualmente
professores em | pelos professores cada pai que
. periodos de | & pouco visitar a escola e
Atendimento . R .
matricula para | individualizado. professores
apresentarem a prontos a dar
proposta do feedbacks
colégio. individuais sobre
0s alunos.
Via e-mail e por | Via WhatsApp ou | Pequeno Recepgdo para
questionarios aplicativo similar. | questionario 0os pais dos
Atendimento pos- | disponiveis nos entregue apdés o | novos alunos na
venda guichés de atendimento de | prépria escola no
matricula. matricula. primeiro dia de
aula.
Bairro de facil | No centro da | Escola localizada | Escola
acesso, proximo | cidade. em bairro | localizada
o ao centro da tradicional, mas | proximo a bairro
Localizagao ) ~ e ; .
cidade. ndao préximo ao | residencial com
centro. grande numero
de pessoas.
Passar a ideia | Quadros de | Muro pintado, | Fotos de alguns
da escola nos | aprovados em | campanhas em | ambientes da
meios de | universidades, radio e televisdo | escola,
comunicagao testemunhos de | (apresentando os | propaganda
virtuais com o | suas historias, | esportes boca a boca no
foco em | fotos dos eventos | oferecidos, aulas e | perimetro, que
Divulgagso ‘_‘viv?nciar o | da espola em test(_am_unhq de najcur_almente 0s
inglés de forma | frente a escola e | profissionais que | proprios alunos e
agradavel”, além | por meio de site | estudaram na | pais fazem, dada

a natureza
acolhedora da
escola.
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(continuagao)

Item Sua empresa Concorrente A Concorrente B Concorrente C
Garantias Nao possuira. Nao possui. Nao possui. Nao possui.
oferecidas

Politica de crédito

Desconto de
10% no total
caso pago o ano
todo de uma so
vez.

Desconto de 5%
ao més, se pago
até a data
estabelecida.

Uma semana de

prazo para
pagamentos apos
a data, sem
multa.

Para os bolsistas,
no caso de atraso,
10% de acréscimo
sobre o valor total.
Para os demais o
valor da inflacdo
do més, acrescida
de 5% no caso de
atraso.

Deposito de 2%
da mensalidade
ao més em uma
conta para que
em algum
momento de
necessidade

alguns pais
possam fazer
uso € manter
seus filhos na

escola, sob
critérios pré-
estabelecidos.
R$ 650,00
(ensino infantil) a
Precos R§ 799,00 ao R§ 700,00 ao R$ 500,00 a0 més. R$ . 700,00
més. més. (Ensino
Fundamental )
ao més.
Inglés de | Professores Professores pouco | Escola
qualidade, com | muito bem | experientes, mas | confortavel, com
material didatico | preparados, com | material, com o | ambiente ludico,
americano, foco nas | qual os alunos | turmas inclusivas
ensinado de | avaliagbes para | mais interessados | para deficientes
forma agradavel | aprovagdo nas | possam se | e também
Qualidade dos | einterativa, além | melhores preparar para | algumas
produtos de ensino de alto | universidades. universidades inclusivas para
nivel nas demais melhores. filhos de
matérias estrangeiros que
curriculares. ainda estdo se
adaptando ao
Brasil, sua lingua
e cultura.
Escola em que | Nao possui | Boa escola com | Escola que
se aprende o | bilinguismo, mas | relagéo as | oferece inglés na
Inglés de forma | € uma excelente | matérias grade horaria de
agradavel e com | escola com | curriculares e de | boa qualidade no
Reputacao 6timo nivel nas | relagédo as | prego mais | que diz respeito
demais matérias | matérias acessivel. a gramatica,
curriculares. curriculares. porém com

pouca énfase na
fala.
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(continuagao)

Item

Sua empresa

Concorrente A

Concorrente B

Concorrente C

A cada ano | Acadaano letivo, | A cada ano letivo, | A cada ano letivo
letivo, sera | o aluno estara [ o aluno estard | o aluno estara
aprendido 0 | preparado para | preparado para | preparado para
inglés que se | participar de | avangcar para o | avangar para o
espera para | provas que | conteudo do | conteudo do
aquela faixa | atestem sua | proximo ano sem | proximo ano sem
etaria caso os | capacidade nas | dificuldades. dificuldades,
Tempo de entrega . .

alunos matérias além de ter
estivessem curriculares. conhecimento
tendo um curso em inglés que o
de inglés em um permita fazer
pais em que o provas de inglés
Inglés é a lingua béasico e
nativa. intermediario.
Matriculas feitas | Matricula feita na | Matriculas feitas | Matriculas feitas

na sede da | propria escola ou | na propria escola. | na propria
escola, via site | em pontos de escola.
Canais de venda | da escola e em | matricula
utilizados pontos moveis | montados em
montados  em | feiras de ensino.
eventos na
cidade.
Capacidade de | 408 alunos. 600 alunos. 800 alunos. 400 alunos.
producéo
1 Diretor 1 Diretor 2 Diretores 1 Diretor
1 Coordenador 3 Coordenadores | 2 Coordenadores 2
Recursos 16 professores 20 professores 24 professores Coordenadores
humanos 4 monitores 8 monitores 6 monitores 18 professores
1 secretaria | 3 secretarias | 2 secretarias | 4 monitores
escolar escolares escolares 3 secretarias
escolares
A proprietaria | Escola com | Escola com | Escola com
gerencia 0 | monitores das | coordenador  de | professores,
Me negoécio e | matérias segmento, diretor | orientadores de
étodos X o g
. mantém contato | especificas, e professor de | atividades e
gerenciais ; .
direto com os | coordenador por | reforco para as | diretor.
professores. segmento e | matérias com
diretor. maior defasagem.
Escola com | Escola com salas | Escola com aulas | Escola com
aulas mescladas | de estudo em | em um turno e | aulas matutinas
em inglés e | grupo e aulas de | reforco em outro e | e vespertino livre
portugués das | monitoria em um | esportes nos | para os alunos
matérias dia da semana | periodos de jogos | brincarem ou
i curriculares, e | especifico. interescolares exercerem
Metodo~s de aulas interativas | Ha também uma | oferecidos nos | alguma outra
produgao em um turno de | época de Feiras | turnos contrarios | atividade na
6 aulas. E, no | organizadas pela | as aulas. escola
turno contrario, | escola para livremente, com
atividades  em | producdo do orientadores
inglés com teatro | conhecimento presentes caso
€ jogos. dos alunos. necessitem.
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(conclusao)

fazendo uso da
lingua como
ferramenta.

Item Sua empresa Concorrente A Concorrente B Concorrente C

(0] Bom capital de | Comecgou com | Iniciou com

empreendimento | giro, estavel | recursos de apoio | recursos de

iniciara com | financeiramente e | governamental. heranga, passou

parte do capital | com lucros | Hoje apresenta | por uma crise
Estrutura proprio e parte | liquidos de 30 a | lucro liquido de | financeira, mas
econdmico- de terceiros, e | 40%. 50% e se propde a | se estabilizou
financeira ha a expectativa abrir novas | recentemente.

de recuperagao unidades.

do valor

investido em 2

anos.

Por ser pioneira | Flexibilidade Boa flexibilidade, | Pouco  flexivel

no ensino | limitada. Possui | especialmente quanto a

bilingue na | um sistema de | para os aspectos | mudancas no

cidade, terd o | ensino tradicional | da dindmica do | mercado, mas

foco de se|e ndo ha muita | mercado muito aberto a
Flexibilidade manter flexivel | abertura para | educacional. inovacoes

as tendéncias do | inovagdes. pedagogicas.

mercado

educacional e

evolugdes

pedagadgicas.

Foco nos | Foco na | Foco na formagao | Foco na

produtos que | aprovagdo dos | de profissionais na | proximidade do

oferecem alunos nos | cidade que podem | bairro

bilinguismo, com | melhores cursos. | contar das suas | residencial,
Formas de apresentagoes Anuncio§ com as | conquistas tendo confor?o
competicao C!os al_unos na | aprovagdes dos | estudado na | oferecido aos

lingua inglesa e | alunos e notas | escola. alunos.

outras atividades | alcangadas.

Fonte: elaboragao do autor, 2017.

5.2. SEGMENTAGAO DO MERCADO

Segundo dados do Sebrae, quase um terco dos brasileiros frequentam

diariamente a escola. Trata-se de um total de 2,5 milhdes de professores e 53 milhdes

de estudantes matriculados em todos os niveis de ensino. Com isso, tem-se

observado um aumento no nivel de escolaridade do povo brasileiro.

Ainda segundo o Sebrae’:

[...] entre 2010 e 2012 cresceu consideravelmente o numero de empresas
privadas de educagao no Brasil. Em 2010 eram 131.689 estabelecimentos
privados que ofereciam desde a educacéo infantil (creche) até cursos de pos-
graduagéo, passando pelo ensino de idiomas, arte, cultura, profissional, entre

outros.

7 Educacao:

cenarios,

tendéncias e

oportunidades.

Disponivel

em:

<http://www.sebraemercados.com.br/educacao-cenarios-tendencias-oportunidades/> Acesso em: 25

de junho de 2018.
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Em 2012 esse numero ja havia saltado para 190.236
estabelecimentos privados de educacédo em todo o pais.

Por outro lado, a maior parte do capital investidor da educacao esta voltado
para 0 ensino superior.

Na cidade de Formosa/GO, a tendéncia € semelhante. As empresas com
maiores investimentos da area educacional sdo voltadas para o Ensino Médio e o
ensino superior, havendo pouco investimento na educacdo infantii e Ensino
Fundamental I. Conforme ja mencionado, a cidade n&o possui nenhuma escola que

oferecga ensino bilingue.

5.3. OBJETIVOS E ESTRATEGIAS DE MARKETING
5.3.1. Objetivos de marketing

Nesse contexto o objetivo do marketing é tornar a escola conhecida na cidade,
ja que oferece algo diferenciado — o ensino bilingue, para o que ja ha uma demanda
reprimida.

Observa-se que as expectativas dos pais de provaveis futuros alunos com
relacdo a formacado dos seus filhos varia entre aqueles que querem apenas uma
formacao curricular de qualidade; os que valorizam um ambiente mais aconchegante;
e 0s que procuram o inglés como foco da escola.

O marketing do empreendimento pretende alcangar esses 3 (trés) publicos.
Para tanto, sera realizado um investimento em uma campanha de lancamento da
empresa e o marketing tera como objetivo tornar a marca da empresa em referéncia
de qualidade, boa estrutura e exceléncia em educacgao bilingue dentro de 5 (cinco)
anos.

Para isso, devera alavancar a aceitagao e penetracdo da marca da escola pelo
mercado em 20% ao ano, no decorrer dos primeiros 5 (cinco) anos, a partir da
inauguragao.

5.3.2. Estratégias de marketing
As estratégias de marketing utilizadas ser&o as seguintes:

» Transmitir o ideal da escola por meio de imagens em panfletos e nas

redes sociais;
» Distribuir os panfletos produzidos nas regides de maior fluxo da cidade;

» Escrever textos que serao disponibilizados nos meios de comunicagao;
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» Divulgar nas redes sociais, durante o periodo pré-matricula, imagens e

pequenos textos sobre a escola.

5.3.3. Agcoes e mecanismos de controle de marketing

Tabela 5 — Analise detalhada dos concorrentes

Objetivo(s - ~ .
) (s) Estratégia(s) Acdes de . Prazo de | Mecanismos
de - . Responsavel ~
. de marketing marketing execugdo | de controle
marketing
Contato via e-
mail e
. Administrativo telefonemas
Transmitir o]
. da empresa do
ideal da escola ) - .
. .| juntamente administrativo
por meio de | Escolher/produzir
; ; com 1semana |da empresa
imagens em | as imagens. .
profissional de para 0s
panfletos e nas . .
redes sociais marketing profissionais
' contratado. responsaveis
pelo
marketing.
Contato via e-
Promocéo: mail e
alavancar a Administrativo telefonemas
aceitacdo e | Distribuir 0s da empresa do
5 anfletos nas . juntamente administrativo
penetracao pan? Confeccionar os | De 1 a 2
da marca da | regioes de com da empresa
. panfletos. _ semanas
escola pelo | maior fluxo da profissional de para 0s
mercado em | cidade. marketing profissionais
20% ao ano, contratado. responsaveis
no decorrer pelo
dos marketing.
primeiros 5 Via e-mail,
(cinco) anos, | Escrever textos leitura do
a partir da | que seréo : . Profissional de texto elo
ap = al I Produzir e editar . 1 a 2 P
Inauguragao. | disponibilizados marketing administrativo
. os textos. semanas
nos meios de contratado. da escola
comunicagao. para
aprovagao.
Divulgar nas . .
9 . Administrativo
redes sociais,
acompanhar
durante N postagens e
periodo pré- | Tornar acessivel | Profissional de
matricula nas redes sociais | marketin 1 a 2]dar feedback
. ’ . 9 semanas sobre a
imagens e | e site. contratado.
quanto ao
pequenos A
éxito da
textos sobre a .
estrategia.
escola.

Fonte: elaboragao do autor, 2017.

6. PLANO DE OPERAGOES

6.1. TAMANHO (CAPACIDADE INSTALADA)

A sede da Peach School tera, além dos ambientes ludicos decorados, 16

(dezesseis) salas de aula com capacidade para atender um total de 492 (quatrocentos
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e noventa e dois) alunos, sendo que 6 (seis) salas comportam 22 (vinte e dois)
criangas cada e 10 (dez) salas tém capacidade para 36 (trinta e seis) estudantes cada

uma. A planta baixa a seguir ilustra a estrutura fisica planejada:

Figura 1 — Planta baixa do novo empreendimento

Fonte: elaboragao por arquiteto habilitado, 2017.

6.2. TECNOLOGIA E OPERAGAO

O principal produto a ser oferecido sao as aulas que serdo ministradas, quando
sera transmitido o conteudo com o uso de estratégias ludicas para tornar mais fluida

e natural a aprendizagem.
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Os processos de producdo e de execugcao de uma aula foram delineados por
meio de diagramas BPMN (Business Process Modeling Notation) e estao
demonstrados a seguir:

Figura 2 — Diagrama BPMN do processo de produgao de uma aula

ESTUDAR

CONTEUDO
FORNECIDO PELA ez COMUNICAR A

ESCOLA COM ML ok SECRETARIA PARA QUE

PELO MENCS 1 SIECL;‘: Efl.g; ; AGENDE UTILIZACAD
SEMANA DE

ANTECEDEMNCIA

DEFINIR DEFINIR SE
ESTRATEGIA DE i N VISITARA
INTERAGAD . ALGUM DOS
COM s N CENARIOS
ALUNOS Lopicos
COMUMICAR A
SECRETARIA
PARA QUE
AGEMDE
UTILIZAGED

Processo de produgao - Aula

ELABORAR

RESUMO EM
TOPICOS DE ORDEMAR CONCLUIR
COMTEUDOS E TOPICOS DO PLANO DE
ESTRATEGIAS RESUMO NA AULAE
A SEREM ORDEM EM IMPRIMIR
UTILIZADAS QUE SERAC RESUMD
APLICADOS ELABORADOC

Fonte: elaboragao do autor, 2018.
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Figura 3 — Diagrama BPMN do processo de execugao de uma aula
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Fonte: elaboracao do autor, 2018.

A escola precisara, para operar, do seguinte quadro de pessoal:

Tabela 6 — Quadro de pessoal do novo empreendimento

Cargo N° de funcionarios
Diretor 1
Coordenador 1
Professor 16
Monitor 4
Secretaria escolar 1

Total 23

Fonte: elaboracao do autor, 2018.

Os funcionarios estardo organizados conforme o organograma apresentado a
seqguir:
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Figura 4 — Organograma do novo empreendimento

DIRETOR

A ORIAD
ASSESSORIA JURIDICA TECNOLOGIA DE

E CONTABIL INFORMAGAO E
COMUNICAGAO

COORDENADOR
SECRETARIA ESCOLAR DO MATERNAL AO 62
\\[e}
1 | | | 1
MONITOR DE PROFESSOR REGENTE PROFESSOR REGENTE AUXILIAR DE AUXILIAR DE
CORREDOR DIz (MATEGIAL BLE EREIRIG SERVICOS GERAIS PORTARIA
EDUCAGAO INFANTIL FUNDAMENTAL |

Fonte: elaboragéo do autor, 2018.

ENCARREGADO DE

SERVICOS GERAIS

MONITOR DE
MATERNAL E

EDUCAGAO INFANTIL

Os equipamentos e instalagdes minimos necessarios sao:

» Salas de aula: 16 quadros brancos; 16 televisores; 16 aparelhos de ar-
condicionado; 16 projetores; 420 carteiras para alunos; 16 mesas para
os professores;

» Recepcao: 2 sofas; 15 cadeiras; 1 televisor; 1 computador de mesa; 1
aparelho de telefone;

» Coordenacgao: 1 sofas; 2 cadeiras; 1 computador de mesa; 1 aparelho
de telefone; 1 armario;

» Direcao: 1 sofas; 2 cadeiras; 1 computador de mesa; 1 aparelho de

telefone; 1 armario;

> Area comum: 5 bebedouros industriais com 5 saidas de agua cada.

6.3. LOCALIZAGAO

Quanto a macrolocalizagao, foi escolhido o municipio de Formosa/GO. Com
cerca de 120.000 (cento e vinte mil) habitantes, a cidade ndo apresenta uma escola
bilingue de alto nivel, em que pese haja publico para tanto.

Trata-se de uma regido cuja economia é movimentada pelo agronegdécio, com
a atuacao de varias empresas multinacionais. Assim, a fluéncia no inglés & um
diferencial importante para os profissionais que trabalham no ramo. A auséncia de
pessoal qualificado na prépria cidade tem tornado necessario o recrutamento pelas

empresas de empregados em outras regides do pais.



26

A definicdo da microlocalizagdo, por sua vez, foi realizada utilizando-se o

Método da Pontuagdo Ponderada, conforme demonstrado a seguir:

Tabela 7 — Método da Pontuagao Ponderada para definigdo da microlocalizagao

ESCORES PONDERACAO
FATOR PESO
A B C A B C

TERRENO 5 8 10 9 40 50 45
RUA 3 9 8 9 27 24 27
ESPACO 5 7 10 7 35 50 35
REGIAO 4 8 8 9 32 32 36
ESTACIONAMENTO 4 5 8 9 20 32 36
ACESSO 4 10 7 7 40 28 28
TRANSPORTE 2 10 8 7 20 16 14
POLICIAMENTO 3 8 8 9 24 24 27
HOSPITAIS 2 7 7 8 14 14 16
COLETA DE LIXO 3 8 9 8 24 27 24

TOTAL 276 297 288

A = Av. Sen. Coimbra Bueno, 43-A — Califérnia.
B = R. Manoel Alves Ferreira, 404 — Formosinha.
C = Av. Brasilia, 2001 — Formosinha.

Fonte: elaboracéo do autor, 2018.

Observa-se que o local “B” obteve a maior pontuacao e, portanto, foi escolhido

para sediar o futuro empreendimento. Trata-se de espago em um bairro proximo ao

centro da cidade, com grande circulagdo de pessoas e de facil acesso, seja por

transporte privado ou publico.

7. PLANO FINANCEIRO
7.1. INVESTIMENTO INICIAL

O investimento inicial do empreendimento foi detalhado por item e valor no

quadro a seguir:

Tabela 8 — Investimento inicial do empreendimento detalhado

(continua)

Itens de investimento (fixo e circulante) Valores em R$
Terreno R$ 258.000,00
Projetos civis (estruturas e instalagdes) R$ 15.000,00
Projeto arquitetonico R$ 8.980,00
Construgbes prediais R$ 550.000,00
Ambientes ludicos (minimercado, mini casa, etc) R$ 55.000,00
Parques infantis R$ 11.500,00
Piscinas R$ 74.000,00
Quadras poliesportivas R$  38.000,00
Campanha promocional de langamento R$ 7.400,00
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(concluséo)

Itens de investimento (fixo e circulante) Valores em R$
Equipamentos para atividades R$ 12.500,00
Mobiliario e equipamentos para as salas de aula e administragdo | R$  85.000,00
Custos para abertura da empresa R$ 4.500,00
Capital de giro R$ 80.000,00

Valor total R$ 1.199.880,00

Fonte: elaboracéo do autor, 2018.

Uma vez que a empresa nao apresentou deficit em seu fluxo de caixa projetado,
foi realizada uma estimativa de capital de giro de cerca de 50% dos custos mensais
totais da organizacéo (levando em consideragao o cenario mais provavel, como sera

demonstrado adiante), a fim de cobrir eventualidades.

7.2. FORMAS DE FINANCIAMENTO

O investimento inicial do negocio sera realizado com capitais préprios no valor
de R$ 550.000,00 (quinhentos e cinquenta mil reais) e por meio de capitais de
terceiros no montante de R$ 649.880,00 (seiscentos e quarenta e nove mil, oitocentos
e oitenta reais).

Os capitais de terceiros serao captados junto ao banco no qual a empresa
possui conta, do seguinte modo:

> Crédito consignado aos recebiveis: R$ 529.880,00 (quinhentos e vinte e
nove mil, oitocentos e oitenta reais);
» Cartédo de crédito da pessoa juridica: R$ 120.000,00 (cento e vinte mil

reais).

7.3. RECEITAS

O quadro a seguir demonstra as receitas anuais da Peach School, estimadas
com base em um cenario mais provavel para os primeiros 5 (cinco) anos de existéncia,
em que se considerou a operagao com 6 (seis) turmas de ensino infantil com 18
(dezoito) criangas cada e 10 (dez) turmas de Ensino Fundamental | (1° ao 6° anos) de
30 (trinta) estudantes cada, totalizando 408 (quatrocentos e oito) alunos.



Tabela 9 — Projegao de receitas do novo empreendimento
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PROJEGAO DE RECEITAS
N° de Projecéao de
° Total Valor da Total de inadimpléncia | Total mensal de
N° de |alunos , . .
turmas or de Matricula e receitas com nas receitas com
P alunos | Mensalidades matriculas mensalidades | mensalidades
turma 0
(20%)
6 18 108 R$ 799,00 | RS 86.292,00 | RS 17.258,40| RS 69.033,60
10 30 300 R$ 799,00 | RS 239.700,00 | RS 47.940,00| RS 191.760,00
Total - 408 - R$ 325.992,00 | R$ 65.198,40 | R$ 260.793,60

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

A expectativa é que o empreendimento alcance uma receita de R$
3.194.105,60 (trés milhdes, cento e noventa e quatro mil, cento e cinco reais e
sessenta centavos) por ano. Assim, uma vez que a receita ndo ultrapassa o valor de
R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais), o negdcio pode ser

caracterizado como uma empresa de pequeno porte — EPP.

A formagao do prego de venda ocorreu, a principio, utilizando-se o critério de
custo mais lucro desejado. O valor de R$ 799,00 (setecentos e noventa e nove reais)
definido foi comparado com os precos de mercado, oferecidos pela concorréncia, e
considerado competitivo, especialmente pela diferenciacdo exclusiva da educacgao
bilingue que sera oferecida pela escola. Além disso, é suficiente para proporcionar

margem satisfatoria de lucro.

7.4. CUSTOS

Para a projecdo dos custos operacionais mensais e anuais da empresa, foi
considerado o cenario mais provavel de operacédo para os primeiros anos, com 408

(quatrocentos e oito) alunos.

O quadro de pessoal do empreendimento sera composto por 23 (vinte e trés)

funcionarios, discriminados a seguir:



Tabela 10 — Custos com folha de pagamento

PESSOAL CONTRATADO DIRETAMENTE

N° de ..
Cargo funcionari Salario Custo total (R$)
uncionarios

Diretor 1 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
Coordenador 1 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
Professor 16 R$ 2.037,94 R$ 32.607,04
Monitor 4 R$ 1.300,00 R$ 5.200,00
Secretaria 1 R$ 2.500,00 | R$  2.500,00
escolar

Total 23 - RS 47.307,04

Fonte: elaboracéo do autor, 2018.
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Além disso, serdo contratadas empresas terceirizadas para prestacdo de

servigos gerais, incluindo limpeza e portaria; para assessoria de tecnologia da

informagédo e comunicagdo — TIC; e para assessoria contabil e juridica, conforme

demonstrado na tabela seguinte:

Tabela 11 — Custos com servicos terceirizados

SERVICOS TERCEIRIZADOS

N° de postos

Atividade de trabalho Custo mensal
Servigos gerais (limpeza) 3 R$ 6.000,00
Servigos gerais (portaria) 2 R$ 3.000,00
Assessoria de TIC Nao se aplica R$ 1.000,00
Assessoria contabil e juridica N&o se aplica R$ 1.500,00
Total 5 R$ 11.500,00

Fonte: elaboragéo do autor, 2018.

Os 23 (vinte e trés) funcionarios fardo jus a verbas indenizatorias para

transporte, alimentacéo e saude, cujos custos foram listados a seguir:

Tabela 12 — Custos com verbas indenizatoérias

(continua)
VERBAS INDENIZATORIAS
o
Valor diario N° de Descf:olr;lto Custo £ N d?.
Tipo por dias em folha mensal por uncionarios Custo
. L. S previsto em Lo que mensal total
funcionario uteis . funcionario =
Lei receberéao

Vale-transporte R$ 5,00 22 6% R$ 103,40 22 R$ 2.274,80
;/I?rlr?(;ntagéo R$ 1327 22 20% R$ 233,59 22 R$ 5.139,03
Auxilio-saude Nzo se
(subsidio de NZo se aplica - i R$ 68,00 22 R$ 1.496,00
20%) aplica
Auxilio-saude do
Diretor ~ . Nao se
(subsidio de Nao se aplica - aplica R$ 97,37 1 R$ 97,37
20%)
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(conclusao)

VERBAS INDENIZATORIAS

o
Valor diario N° de DeStf:onto Custo f N d? . c
Tipo por dias em olha mensal por uncionarios usto
. L. S previsto em Lo que mensal total
funcionario uteis . funcionario =
Lei receberéao

Ajuda de custo - Nzo se
deslocamento N3ao se aplica - aolica R$ 400,00 1 R$ 400,00
(Diretor) P
Ajuda de custo - NZo se
alimentagéo Nao se aplica - aplica R$ 400,00 1 R$ 400,00
(Diretor) P

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

Quanto aos encargos incidentes sobre a folha mensal de pagamentos, segue

a sua descrigao:

Tabela 13 — Custos com encargos incidentes sobre a folha de pagamentos

Encargos sobre a folha de . Total da folha
Yo Custo mensal
pagamentos mensal
FGTS 8% R$ 47.307,04 | R$ 3.784,56
INSS 9% R$ 47.307,04 | R$ 4.257,63
Imposto de Renda 8% R$  47.307,04 | R$ 3.548,03
Total - - R$ 11.590,22

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

Os custos operacionais da empresa sao classificados em custo administrativo,

custo financeiro, custo de vendas e custo de produgao. A seguir, foram listados todos

os itens de custo operacional, acompanhados de sua respectiva classificacdo e valor

total mensal e anual que representam:

Tabela 14 - Classificagao dos custos operacionais

(continua)

Item de custo operacional

Tipo de custo

Valor mensal

Valor anual

Salarios de professores Custo administrativo | R$ 32.607,04| R$ 391.284,48
Salario de coordenador Custo administrativo | R$ 3.000,00| R$ 36.000,00
Saléarios de monitores Custo administrativo | R$ 5.200,00| R$ 62.400,00
Salario de secretaria escolar Custo administrativo | R$ 2.500,00| R$ 30.000,00
Salario de diretor Custo administrativo | R$ 4.000,00| R$ 48.000,00
Servigos gerais (terceirizado) | Custo administrativo | R$ 9.000,00 | R$ 108.000,00
Assessoria de TIC Custo administrativo | R$ 1.000,00| R$ 12.000,00
Assessoria contabil e juridica | Custo administrativo | R$ 1.500,00| R$ 18.000,00
Vale-transporte Custo administrativo | R$ 2.274,80| RS$ 27.297,60
Vale-alimentagéo Custo administrativo | R$ 5.139,03 R$ 61.668,36
FGTS Custo administrativo | R$ 3.784,56| R$ 45.414,72
INSS Custo financeiro R$ 4.257,63| RS 51.091,56
Imposto de Renda Custo financeiro R$ 3.548,03| R$ 42.576,36
Outros impostos Custo financeiro R$ 20.859,01| R$ 255.528,45




(concluséo)

Item de custo operacional Tipo de custo Valor mensal Valor anual
puxtio-saude para Custo administrativo | R$ 1.593,37| R$  19.120,44
Q’e“s‘ljgcgfn‘;‘ﬁf(gﬁz‘or) Custo administrativo | R$ 400,00 R$ 4.800,00
’;’iﬁ:n‘t’:gg‘és(tgirft‘g?) Custo administrativo | R$ ~ 400,00| R$  4.800,00
Pré-labore Custo administrativo | R$ 3.135,00| R$ 37.620,00
Comissa de vendas sobre Custode vendas | R$16.299,60| R$  16.299,60
Compras a vista** Custo de produgao R$ 55.000,00| R$ 110.000,00
Compras a prazo*** Custo de producdo | R$37.000,00| R$ 407.000,00
Despesas bancarias Custo financeiro R$ 450,00 R$ 5.400,00
Mensalidade de internet Custo administrativo | R$ 1.500,00| R$ 18.000,00
Conta de agua Custo administrativo | R$  500,00| R$ 6.000,00
Conta de energia Custo administrativo | R$ 1.300,00| R$ 15.600,00
Confraternizagbes eventuais Custo administrativo | R$ 2.000,00| RS$ 24.000,00
Decoragao para eventos Custo de vendas R$ 1.000,00| R$ 12.000,00
Materiais de limpeza Custo administrativo | R$ 1.600,00| R$ 19.200,00
Materiais para os professores | Custo de produgao R$ 600,00 R$ 7.200,00

* A comissao de vendas so6 se aplica a janeiro, quando ocorrem as matriculas.

** As compras a vista serdo no valor de R$ 55.000,00 em janeiro e R$ 5.000,00 por més de fevereiro
a dezembro.

*** As compras a prazo se referem apenas aos meses de fevereiro a dezembro.

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

Usualmente, os itens de custo operacional sao discriminados entre os que se
referem a custos fixos e 0os que consistem em custos variaveis. Sendo assim, a tabela
a segquir lista todos os itens com seus valores mensais, separando-os em fixos e

variaveis, somando ao final o montante referente a cada uma dessas categorias.

Tabela 15 — Discriminagao dos custos operacionais em fixos ou variaveis

(continua)
Item de custo operacional Custo fixo Custo variavel
Salarios de professores R$ 32.607,04 -
Salario de coordenador R$ 3.000,00 -
Salarios de monitores R$ 5.200,00 -
Salario de secretaria escolar R$ 2.500,00 -
Salario de diretor R$ 4.000,00 -
Servicos gerais (terceirizado) : R$ 9.000,00
Assessoria de TIC - R$ 1.000,00
Assessoria contabil e juridica - R$ 1.500,00
Vales-transporte R$ 2.274,80 -
Vales-alimentagao R$ 5.139,03 -
FGTS R$ 3.784,56 -
INSS R$ 4.257,63 -
Imposto de Renda R$ 3.548,03 -
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(concluséo)

Item de custo operacional Custo fixo Custo variavel

Outros impostos - R$ 20.859,01
Auxilio-saude para funcionarios R$ 1.593,37 -
Ajuda de custo para deslocamento (diretor) R$ 400,00 -
Ajuda de custo para alimentagéo (diretor) R$ 400,00 -
Pré-labore R$ 3.135,00 -

Comissao de vendas sobre matricula® - R$ 16.299,60

Compras a vista** - R$ 55.000,00

Compras a prazo*** - R$ 37.000,00
Despesas bancarias R$ 450,00 -
Mensalidade de internet R$ 1.500,00 -
Conta de agua R$ 500,00 -
Conta de energia R$ 1.300,00 -

Confraternizagdes eventuais - R$ 2.000,00

Decoragéao para eventos - R$ 1.000,00
Materiais de limpeza R$ 1.600,00 -
Materiais para os professores R$ 600,00 -

Total mensal R$ 83.463,26 | R$ 143.658,61

Total anual R$ 933.473,58 | R$ 962.828,05

* A comissdo de vendas s6 se aplica a janeiro, quando ocorrem as matriculas.

** As compras a vista serdo no valor de R$ 55.000,00 em janeiro e R$ 5.000,00 por més de
fevereiro a dezembro.

*** As compras a prazo se referem apenas aos meses de fevereiro a dezembro.

Fonte: elaboracao do autor, 2018.

7.5. PROJEGAO DO FLUXO DE CAIXA

O fluxo de caixa permite a visualizagcao de como evoluirdo as entradas e saidas
de recursos financeiros no decorrer do tempo, subsidiando decisbées financeiras e
permitindo um planejamento adequado de pagamentos e investimentos, com base em

uma visao da situagao do caixa em cada momento.

Para a elaboragdo do fluxo de caixa da Peach School considerou-se um
horizonte de 12 (doze) meses para o cenario mais provavel prospectado para a
empresa. Além disso, é relevante destacar os seguintes aspectos:

» Adinamica de vendas em uma escola é atipica, uma vez que geralmente
ha uma grande concentragao das vendas (matriculas) no inicio do ano e
os alunos vao pagando as mensalidades nos demais meses. Com isso,
considerou-se a existéncia de comissao de vendas apenas para 0 més

de janeiro, no valor de 5% sobre a matricula realizada e paga;
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» Apos a matricula, considerou-se para os demais meses uma
inadimpléncia de 20%, o que refletiu nos valores previstos no fluxo de
caixa para o periodo de fevereiro a dezembro.

Dito isso, segue a projegao do fluxo de caixa do empreendimento, nos moldes

mencionados:
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Jan Fev Mar Abr Mai Jun a Dez Total
Recebimentos
Receitas a vista R$ 325.992,00 | R$ - | R$ - | R$ - | R$ - | R$ - R$ 325.992,00
Receitas a prazo R$ - R$ 260.737,60 | R$ 260.737,60 | R$ 260.737,60 | R$ 260.737,60 | R$ 1.825.163,20 | R$ 2.868.113,60
(a) Receita total (vendas) R$ 325.992,00 | R$ 260.737,60 | R$ 260.737,60 | R$ 260.737,60 | R$ 260.737,60 | R$ 1.825.163,20 | R$ 3.194.105,60
Pagamentos
Custos operacionais Variaveis

Compras a vista R$ 55.000,00 | R$ 5.000,00 | R$ 5.000,00 | R$ 5.000,00 | R$ 5.000,00 | R$ 35.000,00 | R$ 110.000,00
Compras a prazo R$ - R$ 37.000,00 | R$ 37.000,00 | R$ 37.000,00 | R$ 37.000,00 | R$ 259.000,00 | R$ 407.000,00
Comisséo de vendas R$ 16.299,60 | R$ - | R$ - | R$ - | R$ - | R$ - R$ 16.299,60
Tributos (PIS, ISS, etc.) R$ 26.079,36 | R$ 20.859,01 | R$ 20.859,01 | R$ 20.859,01 | R$ 20.859,01 | R$ 146.013,06 | R$ 255.528,45
Atividades terceirizadas R$ 11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$ 80.500,00 | R$ 138.000,00
Outros custos variaveis R$ 3.000,00 | R$ 3.000,00 | R$ 3.000,00 | R$ 3.000,00 | R$ 3.000,00 | R$ 21.000,00 | R$ 36.000,00
Total de custos operacionais varidveis | R$ 111.878,96 | R$ 77.359,01 | R$ 77.359,01 | R$ 77.359,01 | R$ 77.359,01 | R$§ 541.513,06 | R$ 962.828,05

Custos operacionais Fixos
Pro-labore R$ 3.135,00 | R$ 3.135,00 | R$ 3.135,00 | R$ 3.135,00 | R$ 3.135,00 | R$ 21.945,00 | R$ 37.620,00
Tributos (IPVA, IPTU, etc.) R$ 11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$ 81.131,57 | R$ 139.082,70
Despesas bancarias R$ 450,00 | R$ 450,00 | R$ 450,00 | R$ 450,00 | R$ 450,00 | R$ 3.150,00 | R$ 5.400,00
Mensalidade internet R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$ 10.500,00 | R$ 18.000,00
Salarios R$ 47.307,04 | R$ 47.307,04 | R$ 47.307,04 | R$ 47.307,04 | R$ 47.307,04 | R$ 331.149,28 | R$ 567.684,48
Verbas indenizatérias com descontos | R$ 9.807,20 | R$ 9.807,20 | R$ 9.807,20 | R$ 9.807,20 | R$ 9.807,20 | R$ 68.650,40 | R$ 117.686,40
Outros custos fixos R$ 4.000,00 | R$ 4.000,00 | R$ 4.000,00 | R$ 4.000,00 | R$ 4.000,00 | R$ 28.000,00 | R$ 48.000,00
Total de custos operacionais fixos R$ 77.789,46 | R$ 77.789,46 | R$ 77.789,46 | R$ 77.789,46 | R$ 77.789,46 | R$ 544.526,25 | R$ 933.473,58
(b) Custo Total (CF + CV) R$ 189.668,42 | R$ 155.148,47 | R$ 155.148,47 | R$ 155.148,47 | R$ 155.148,47 | R$ 1.086.039,31 | R$ 1.896.301,63
(c) Investimentos R$ 20.000,00 | R$ 20.000,00 | R$ 20.000,00 | R$ 20.000,00 | R$ 20.000,00 | R$ 140.000,00 | R$ 240.000,00
Saldo de caixa (a-b-c) R$ 116.323,58 | R$ 85.589,13 | R$ 85.589,173 | R$ 85.589,173 | R$ 85.589,173 | R$ 599.123,89 | R$ 1.057.803,97
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7.6. PROJEGCAO DO DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS DO EXERCICIO
(DRE)
Com base nos dados ja apresentados, pode-se projetar o Demonstrativo de

Resultados do Exercicio do futuro empreendimento, conforme demonstrado no quadro

adiante:
Tabela 16 — Projecao do Demonstrativo de resultados do exercicio (DRE)

Demonstrativo de Resultados do Exercicio (DRE) — em Reais
Receita Total (RT) R$ 3.194.105,60
() Custo Variavel (CV) R$ 962.828,05
(=) Lucro Bruto (LB) R$ 2.231.277,55
(-) Custo Fixo (CF) R$ 933.473,58
(=) Lucro Operacional (LO) R$ 1.297.803,97
(-) Imposto de Renda (IR) R$ 42.576,34
(-) Contribuicdo Social (CS) R$ 51.091,60
(=) Lucro Liquido R$ 1.204.136,04

Fonte: elaboragéo do autor, 2018.

8. AVALIACAO DO PLANO DE NEGOCIOS

8.1. AVALIACAO ECONOMICA
8.1.1. Ponto de equilibrio

Entende-se por ponto de equilibrio o cenario em que a empresa produz e
vende, em determinado periodo, exatamente a quantidade de produtos necessaria
para que sejam cobertos todos os custos do da organizagdo. Ressalta-se que, no
ponto de equilibrio, ndo ha prejuizo econémico, mas também nao ha lucro.

O calculo do ponto de equilibrio do futuro empreendimento foi realizado
utilizando-se a seguinte férmula:

CF

PE=qr—ov®

100

Na qual:

» PE = Ponto de equilibrio;
CF = Custo fixo;
RT = Receita total;

CV = Custo variavel; e

YV V V V

PV = Preco de venda.
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O calculo foi realizado considerando a realidade de 1 (um) ano, uma vez que
usualmente esse € o periodo minimo de permanéncia de um aluno em uma mesma

escola.

Assim, com base nas analises de custos demonstradas anteriormente, tem-se

que:
Tabela 17 — Descrigao de CF, RT e CV

CUSTO FIXO (CF) R$ 933.473,58

RECEITA TOTAL (RT) R$ 3.194.105,60

CUSTO VARIAVEL (CV) R$ 962.828,05

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

Aplicando-se os dados indicados a formula apresentada, tem-se:

PE 100

= — %
RT - CV

933.473,58
= *
3.194.105,60 — 962.828,05

933.473,58
= *
2.231.277,55

PE 100

100

PE =0,4184 100
PE = 41,84%
8.1.2. Taxa de lucratividade
Com o objetivo de calcular a taxa de lucratividade do futuro negécio, utilizou-se

a seguinte férmula:

TL LL 100
= — %k
RT

Na qual:
» TL = Taxa de lucratividade;
» LL = Lucro liquido;
» RT = Receita total.
Conforme realizado no calculo do ponto de equilibrio, considerou-se a realidade
de 1 (um) ano de operagédo do empreendimento.
Assim, em conformidade com os dados apresentados nas analises de custos,

tem-se que:
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Tabela 18 — Descrigdao do LL e RT

LUCRO LiQUIDO (LL) R$ 1.204.136,04
RECEITA TOTAL (RT) R$ 3.194.105,60

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

Com base na férmula apresentada, tem-se:

TL L 100
= — %

RT
_1.204.136,04

TL 100

= 3.194.105,60
TL=0,3770%*100
TL=37,70%

A taxa de lucratividade da futura escola para o periodo de 1 (um) ano esta
projetada, portanto, em 37,70%. Equivale a dizer que, a cada R$ 100,00 (cem reais)
provenientes do pagamento de matricula ou mensalidades pelos alunos, a empresa
terd um lucro liquido de aproximadamente R$ 37,70 (trinta e sete reais e setenta

centavos).
8.1.3. Taxa de retorno do investimento

Para o calculo da taxa de retorno do investimento, foi utilizada a féormula

apresentada a seguir:

TRI “ 100
= — %k
11

Na qual:
> TRI = Taxa de retorno do investimento;
» LL = Lucro liquido;
» Il = Investimento inicial.

Consoante ja demonstrado neste trabalho, as projecdes para a escola Peach
School sao as seguintes:
Tabela 19 — Descricdodo LL e ll

LUCRO LiQUIDO (LL) R$ 1.204.136,04
INVESTIMENTO INICIAL (Il) | R$ 1.199.880,00

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

Com isso, tem-se:

TRI “ 100
= — %k
11
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1.204.136,04

TRl = 199988000 "

100

TRI = 1,0035 100
TRI = 100,35%
8.1.4. Prazo de retorno do investimento (payback)

O prazo de retorno do investimento ou payback foi efetuado realizando-se a
seguinte operacao:

PAYBACK = I
T LL

Na qual:
» |l = Investimento inicial;
» LL = Lucro liquido.

Utilizando-se a formula, tem-se:

PAYBACK = I
T LL

1.199.880,00
1.204.136,04

PAYBACK = 0,9965 ano

PAYBACK =

Isso equivale a dizer que o investimento inicial realizado sera recuperado em
aproximadamente 1 (um) ano de operag¢ao do negdcio.

8.1.5. Valor Presente Liquido

O calculo do valor presente liquido foi realizado utilizando-se a seguinte
férmula:

FC, FC, FC; FC,

VPL = —FC T
taroiTarr tard Tt aron

Na qual:
» VPL = Valor presente liquido;
» FCo = Fluxo de caixa na data zero, ou seja, o investimento inicial;

» FC1= Fluxo de caixa na data 1 (um), ou seja, o saldo de caixa no més
ou ano 1 (um);
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» FC2= Fluxo de caixa na data 2 (dois), ou seja, o saldo de caixa no més
ou ano 2 (dois);

» FCs= Fluxo de caixa na data 3 (trés), ou seja, o saldo de caixa no més
ou ano 3 (trés);

» FCn = Fluxo de caixa na data n, ou seja, o saldo de caixa no enésimo
més ou ano;

» i =Taxa minima de atratividade (TMA).

A taxa minima de atratividade (TMA) consiste na taxa de juros minima que um
investidor espera ter como retorno ao fazer um investimento. Um dos componentes
basicos intrinsecos a TMA é o custo de oportunidade do negdcio. Em outras palavras,
a taxa que o investidor poderia auferir caso optasse por investir em outra opgao
disponivel no mercado.

Como o empreendimento projetado sera uma Empresa Individual de
Responsabilidade Limitada (Eireli), optou-se por utilizar a taxa SELIC como taxa
minima de atratividade. A SELIC?® é considerada a taxa basica de juros do mercado e
usualmente € utilizada como TMA para Eirelis.

A taxa SELIC acumulada em 12 (doze) meses, de maio de 2017 a abril de 2018,
foi de 8,23% a.a.

Considerando-se os préximos 5 (cinco) anos, projeta-se o seguinte

desempenho para 0 novo negaocio:

Tabela 20 — Projecdo do saldo de caixa para os préoximos 5 anos

Investimento

o 1.199.880,00

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
f\allr'?g::)"a total | 3 194 105,60 | 3.194.105,60 | 3.194.105,60 | 3.194.105,60 | 3.194.105,60
fg’F‘i“gtV")T“a' 1.896.301,63 | 1.896.301,63 | 1.896.301,63 | 1.896.301,63 | 1.896.301,63
() 240.000,00 | 240.000,00 | 240.000,00 | 240.000,00 | 240.000,00

Investimentos

Saldo de caixa
(a-b-c)

1.057.803,97 | 1.057.803,97 | 1.057.803,97 | 1.057.803,97 | 1.057.803,97

Fonte: elaboragao do autor, 2018.

Assim, fazendo-se o calculo do valor presente liquido, considerando-se o

cenario dos préximos 5 (cinco) anos, tem-se que:

8 SELIC significa Sistema Especial de Liquidagéo e Custddia. E definida pelo Banco Central do Brasil
e remunera todos os titulos langados no mercado.
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FC, FC, FC; FC, FCs

VPL = —FCy + + + + n
T+ T A+ A+ A+ A+0)S

1.057.803,97 1.057.803,97 1.057.803,97
(1+0,0823)1 ' (1+0,0823)2 ' (1+0,0823)3

, 1.057.803,97  1.057.803,97
(1+0,0823)* ' (1 +0,0823)5

VPL = —1.199.880,00 +

1.057.803,97 4 1.057.803,97 N 1.057.803,97
1,0823 1,171373 1,267777

1.057.803,97 4 1.057.803,97
1,372115 1,48504

VPL =-1.199.880,00 +

VPL =—-1.199.880,00 + 977.366,69 + 903.046,01 + 834.376,79 + 770.929,31
+ 712.306,49

VPL = 2.998.145, 29

Observa-se que o valor presente liquido € positivo, considerando-se os
proximos 5 (cinco) anos, o que permite concluir que o empreendimento € viavel e
possui potencial para gerar retornos consideravelmente superiores ao custo de

oportunidade escolhido.
8.1.6. Taxa Interna de Retorno

Considerando ainda o cenario dos préximos 5 (cinco) anos, a taxa interna de
retorno (TIR) € aquela para a qual o valor presente liquido se igualaria a zero.
Ressalta-se que, para que um negodcio seja considerado viavel e atrativo, a TIR
necessariamente deve ser maior que a taxa minima de atratividade (TMA), a qual foi
estabelecida como sendo a taxa SELIC mais atual (periodo entre maio de 2017 a abril
de 2018), equivalente a 8,23% a.a.

Dito isso, conforme mencionado, tem-se que a taxa interna de retorno é aquela
para a qual a equacgao abaixo seja verdadeira:

(1Ff1i)1 * (lF-fzi)2 + (1Ff31:)3 * (lFf:)4 * (lFfi)5
1.057.803,97 1.057.803,97 1.057.803,97
1+i? * (1 +1)? * 1+10)3

1.057.803,97 1.057.803,97
1+ i) * 1+10)5

VPL = —FCy +

0=-1.199.880,00 +
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O calculo da equacao apresentada resulta em uma taxa interna de retorno de
aproximadamente 83,98%. A figura a seguir representa graficamente a equagéo
apresentada e o ponto que indica a TIR:

Figura 5 — Representagao grafica da TIR

\ 3wx107 |

\ 2x IIJT:

Fonte: elaboracao do autor, 2018.
A TIR calculada, de 83,98% é muito maior que a taxa minima de atratividade
(TMA), de 8,23%, o que corrobora a viabilidade do novo empreendimento tratado

neste trabalho.

8.2. ANALISE DE SENSIBILIDADE

Todas as informacgdes financeiras detalhadas até este momento consideraram
0 cenario mais provavel, com 6 (seis) turmas infantis com 18 (dezoito) alunos cada e
10 (dez) turmas de Ensino Fundamental I, com 30 (trinta) alunos cada uma, totalizando
408 (quatrocentos e oito) alunos.

Todavia, de forma prudencial e com vistas a evitar situagdes inesperadas,
subsidiando um planejamento abrangente, foram projetados outros cenarios: um
otimista e um pessimista.

A situacéo prevista para cada um desses contextos esta resumida no quadro a
seqguir:

Tabela 21 - Projecéao de diferentes cenarios para o empreendimento

Cenarios
Variaveis Otimista Mais provavel Pessimista
N° de turmas 6 10 6 10 6 10
N° de alunos por
turma 22 36 18 30 14 24
132 360 108 300 84 240
Total de alunos
492 alunos 408 alunos 324 alunos

Fonte: elaboracéo do autor, 2018.
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Observa-se que o cenario otimista previu 6 (seis) turmas infantis com 22 (vinte
e dois) alunos cada e 10 (dez) turmas de Ensino Fundamental | com 36 (trinta e seis)
alunos cada uma, em um total de 492 (quatrocentos e noventa e dois) alunos.

Por outro lado, a previsdo pessimista consiste em 6 (seis) turmas de 14
(quatorze) criangas e 10 (dez) com 24 (vinte e quatro) cada, somando 324 (trezentos
e vinte e quatro) estudantes.

Cumpre ressaltar que, para nenhum dos cenarios, seria necessaria uma
alteragao na estrutura fisica ou numero de funcionarios da escola.

Com o objetivo de comparar os 3 (trés) contextos propostos, serdo
reproduzidas a seguir as analises realizadas para o cenario mais provavel, agora

detalhando as demais perspectivas projetadas.

CENARIO PESSIMISTA

Para o cenario pessimista, o fluxo de caixa projetado esta disposto a seguir,
considerando o total de 324 (trezentos e vinte e quatro) alunos, em lugar dos 408

(quatrocentos e oito) inicialmente previstos (cenario mais provavel).
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Jan Fev Mar Abr Mai Jun a Dez Total
Recebimentos
Receitas 4 vista R$ 258.876,00 | RS - | R - | R - | R - | R - | R$ 258.876,00
Receitas a prazo RS - | R$207.100,80 | R$ 207.100,80 | R$ 207.100,80 | R$ 207.100,80 | R$ 1.449.705.60 | R$ 2.278.108,80
(a) Receita total (vendas) | R$ 258.876,00 | R$ 207.100,80 | R$ 207.100,80 | R$ 207.100,80 | R$ 207.100,80 | R$ 1.449.70560 | R$ 2.536.984,80
Pagamentos
Custos operacionais
Variaveis
Compras a vista R$ 55.000,00 | R$ 5.000,00 | RS 5.000,00 | R$ 5.000,00 | R§ 5.000,00 | R$  35.000,00 | R$ 110.000,00
Compras a prazo RS - | R$ 37.000,00 | R$ 37.000,00 | R$ 37.000,00 | R 37.000,00 | R§ 259.000,00 | R$ 407.000,00
Comissao de vendas R$ 1294380 | R$ - | R$ - | R$ - | R$ - | R$ - R$ 12.943,80
Tributos (PIS, ISS, etc.) | R$ 20.710,08 | R$ 16.568,06 | R$ 16.568,06 | RS 16.568,06 | RS 16.568,06 | RS 11597645 | R$ 202.958,78
Atividades terceirizadas | R$  11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$ 11.500,00 | R$  80.500,00 | R$  138.000,00
Outros custos variaveis | RS 3.000,00 | R$  3.000,00 | R$ 3.000,00 | R$ 3.000,00 | R$ 3.000,00 | R$  21.000,00 | R$  36.000,00
Total de custos operacionals | rg 103.153,88 | R$ 73.068,06 | RS 73.068,06 | RS 73.068,06 | R$ 73.068,06 | RS 511.47645 | R$ 906.902,58
Custos operacionais Fixos
Pro-labore R$ 313500 | R$ 3.13500 | RS 3.13500 | RS 3.13500 | RS 3.13500 | RS  21.94500 | R$  37.620,00
Tributos (IPVA, IPTU, etc) | R$  11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$ 11.590,22 | R$  81.13157 | R$ 139.082,70
Despesas bancarias | RS 450,00 | RS 450,00 | R$ 450,00 | R$ 450,00 | R$ 450,00 | R$  3.150,00 | R$  5.400,00
Mensalidade internet | R$  1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$ 1.500,00 | R$  10.500,00 | R$  18.000,00
Saldrios R$ 47.307,04 | RS 47.307,04 | R$ 47.307,04 | R$ 47.307,04 | R$ 47.307,04 | R$ 331.14928 | R$ 567.684,48
Verbas indenizatonias com | R 9.807,20 | RS 9.807,20 | R$ 9.807,20 | R$ 9.807,20 | RS 9.807,20 | R§  68.65040 | R$ 117.686,40
Outros custos fixos R$  4.000,00 | R$ 4.000,00