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RESUMO

A reflexdo proposta neste estudo esta centrada no entendimento de como uma
pessoa se diferencia dentro de sua familia e como a terapia boweniana pode
ajuda-la no processo de diferenciacdo do self. Para alcancar esse objetivo
realizou-se uma pesquisa bibliografica, extraindo argumentos relevantes da
teoria de Bowen. A diferenciacdo, segundo Bowen, é a capacidade que o ser
humano tem de responder, evitando reagir diante de uma situagdo. Como as
pessoas ndo reagem da mesma forma, mesmo pertencendo a mesma familia,
algumas conseguirdo diferenciar-se e outras, ndo. A diferenciacao do self é um
ideal a atingir, na visdo boweniana, pois equivale a alcancar a identidade,
individualidade e maturacdo dos individuos. O individuo diferenciado tem
clareza do que seja, sabe aonde quer chegar, sabe viver em comunidade e
respeita as opinides, age de forma autdbnoma e ajuda 0s outros a evitarem
reatividade. As pessoas e as familias, com niveis elevados de diferenciacao,
estdo mais preparadas para resistir as influéncias sociais destrutivas. A terapia
boweniana demonstrou ser eficiente no processo de diferenciacdo do self,
quando ajuda o individuo a ter capacidade de resistir a pressées de seus
impulsos emocionais, lidar com suas emocbes, nao fazer triangulacdes e
autorresponsabilizar-se por seus atos. Segundo a teoria boweniana, o individuo
gue busca a terapia tem mais possibilidades de melhorar seu foco no self,
diminuir sua reatividade e modificar os padrbes disfuncionais, tornando-se,

assim, um individuo com menos possibilidades de adoecimento.
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ABSTRACT

The thought that is proposed in this essay is focused at the understanding of
how a person distinguishes on his/her family’s environment and how Bowen’s
can help at the self differentiation. To reach this goal it was carried out a
bibliographic research extracting some relevant topics of Bowen'’s theory. The
differentiation, according to Bowen, is a human’s ability to answer instead of
reacting in some situations. Considering that people don’t react the same way,
even if they come from the same family, it means some people will be able to
differentiate while others won’t. The self differentiation is a goal attain,
according to Bowen’s theory, because it means reaching an identity and
maturation for an individual. The differentiated individual is certain about where
he wants to get, he/she knows how to live on a community, respects different
opinions, acts in an independent way and helps others to avoid reactivity.
People and family, with elevated levels of differentiation, are more capable of
resisting to social destructive influences. Bowen’s therapy proved itself to be
efficient at the self differentiation process, because it helps people being able to
resist to his/her emotional impulses, dealing with emotions, don’t make
triangulations and charge him/herself for his/hers acts. According to bowenian
theory, the individual that looks for therapy has more possibilities of getting
better focus on his/hers self, decreasing his/hers reactivity and modify
disfunctional patterns, becoming like that an individual with less possibilities of
gettin psicholagically sick.

Keywords: Bowenian Theory. Systemic Family Theory. Intergenerational

Approach. Differentiation of the Self.
INTRODUCAO
Durante a trajetéria académica no curso de Psicologia, estudando o

comportamento do ser humano, compreende-se a importancia da familia no

seu desenvolvimento. E no convivio familiar que se vivem as primeiras



experiéncias, se internalizam os valores e se aprendem as tradigdes e regras
de convivio social. O processo de socializagdo nunca € harmonico.
Experimentam-se alegrias e tristezas; vivenciam-se traumas, dores,
sofrimentos. E todo esse processo deixa marcas positivas e negativas, que
ficam registradas na memoria.

A familia, instancia primeira de socializagdo, por ser o palco em que se
desenvolvem as primeiras experiéncias positivas e negativas, € objeto de
preocupacao das ciéncias humanas e, de modo especial, da Psicologia. O
psicologo é aquele profissional que escuta e tenta aliviar as dores das pessoas
que o procura. Sabe-se que o sofrimento psicologico advém da prépria
condicdo humana no processo vivencial e é gerado, de modo especial, na
infancia e no seio da familia. Com o propdsito de aliviar o sofrimento gestado
na familia é que foi desenvolvida a Terapia Familiar Sistémica, novo paradigma
da Psicologia. Nessa visdo, a familia € vista como sistema vivo que funciona
como um conjunto inseparavel, em que as partes sao relacionadas, de tal
modo que uma mudanca, numa das partes, provocara mudancas nas outras
partes.

Nesse novo paradigma, o psicélogo deve ter nova conduta: em primeiro
lugar, em decorréncia do principio da complexidade, ampliar o seu foco de
visdo; em segundo lugar, em decorréncia do principio da incerteza, trocar o
verbo ser pelo verbo estar; e, por ultimo, por ndo ser possivel a objetividade,
assumir a conduta intersubjetiva, em que o profissional e cliente buscam em
conjunto a compreensao e a solucdo das questdes que se apresentam.

A Teoria Sistémica de Bowen é uma das mais importantes teorias na
construgcdo da Terapia Sistémica Familiar, pois foi uma das primeiras escolas
iniciais. Ele estruturou as bases da compreensdo do sintoma no sistema
familiar e na construcéo de intervengdes mais eficazes. Segundo Bowen (apud
NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 129), a familia, para ser compreendida,
precisa ser vista em sua estrutura mais ampla, no aspecto multigeracional,
implicando a sucessdo de varias geracdes. A familia € vista dentro dessa
perspectiva como um sistema de hierarquia de seus membros, constituida de

subsistemas, que compdem regras e valores que regulam o relacionamento



entre seus membros. Cada familia comp8e sua estrutura de acordo com 0s
padrbes que sao transmitidos de geracdo em geracdo, mas a familia esta
Sujeita a pressodes, tanto internas quanto externas, e sdo essas pressdes que
fazem acomodar-se as instituicdes sociais.

Nessa rede de relacionamentos, as pessoas vao desenvolvendo a
habilidade em aumentar a sua individuacdo, sem deixar de pertencer ao
sistema familiar, ou seja, habilidade de autorregular suas emocdes, processo
que Bowen chamou de diferenciacdo do self. Bowen (apud NICHOLS;
SCHWARTZ, 2007, p. 131) acredita que o processo de diferenciagdo acontece
somente na relagdo com outras pessoas. Quanto mais reativa a pessoa for,
menos diferenciada ela é. A pessoa diferenciada consegue responder a
situacdes; ao contrario, uma pessoa indiferenciada vai reagir a situacoes.
Portanto, uma pessoa diferenciada é capaz de sofrer fortes emocdes e resistir
a pressao dos impulsos emocionais. E as pessoas indiferenciadas sao
facilmente levadas a emotividade, ou seja, reagem as situacées por meio de
submissdo ou desafio, apresentando dificuldades para manter a autonomia,
principalmente em situacfes que despertam ansiedade.

Considerando a importancia do processo de diferenciacdo, € que se
elege como objetivo do presente estudo entender como uma pessoa se
diferencia dentro de sua familia, qual a visdo dos bowenianos sobre a terapia e
como ela pode ajudar o processo de diferenciacdo do self.

Sob o aspecto metodolégico, para alcancar o0s objetivos propostos
utiliza-se o método dedutivo, em que, a partir dos conceitos e teorias ja
formuladas por Murray Bowen, buscam-se respostas para as questbes que
norteiam esta pesquisa.

Esta pesquisa, portanto, é de natureza qualitativa, a medida que se fez a
analise de conteudos dos textos disponiveis. Para a coleta efetiva dos dados,
serviu-se da técnica: fichamento bibliografico, procedimento pelo qual foram
extraidos dos textos os argumentos relevantes para a construcdo do presente
artigo.

A exposicdo dos conteudos desta reflexdo desenvolveu-se em quatro

capitulos. No primeiro capitulo, fez-se a exposicdo da abordagem



interageracional, de Murray Bowen. Segundo ele, h& necessidade de
identificarem-se os traumas pessoais, magoas, visitar o passado, entender o
que aconteceu |4, rever, ressignificar e seguir em frente. E importante fazer as
pazes com a proépria historia, caso contrario, estar-se-a fadado a repetir, de
geragao em geragao, a dor e os sofrimentos ndo curados. Curar o passado
positivamente colabora para um futuro mais feliz, saudavel, pois a pessoa
curada tem um verdadeiro self.

No segundo capitulo, além do contexto multigeracional proposto por
Bowen, serdo discutidos os trés sistemas de funcionamento do ser humano,
gue se inter-relacionam: o emocional, o afetivo e o cognitivo. Ressalta-se que o
funcionamento do sistema emocional é determinado por duas forcas vitais: o
pertencimento e a individuacdo. O pertencimento, segundo Bowen (1993),
promove 0 contato entre as pessoas, e a individuacao € o processo de busca
da autonomia, por meio da separacdo emocional de sua familia de origem. Diz
Bowen que é nesse equilibrio que a pessoa consegue tomar suas decisfes
préprias, mantendo seu pertencimento ao grupo.

No terceiro capitulo, serdo desenvolvidos os conceitos de diferenciacédo
e de indiferenciacdo em Bowen. A pessoa diferenciada é aquela que conseguiu
libertar-se do caos emocional de sua familia de origem, assumindo a
responsabilidade de seus atos. Ja a pessoa indiferenciada é aquela que nao
consegue assumir sua autonomia, € movida pela emotividade e reage a
questbes com ansiedade. Foram desenvolvidas as consequéncias da
diferenciacdo do self e dos relacionamentos, pois, quanto mais indiferenciada
for a pessoa, mais ela conseguird pensar na coletividade. De acordo com a
teoria boweniana, a diferenciagdo permite que o0 sujeito se torne mais
independente e mais adaptavel, permitindo maior maturacao.

No quarto capitulo, descreveu-se 0 processo terapéutico boweniano,
pelo qual se enxerga a terapia como um processo de fortalecimento do self,
controlando a reatividade e evitando a triangulacdo. Estudou-se a atuacéo do
psicologo no processo de diferenciagdo de uma pessoa, bem como a
importancia da terapia familiar sistémica, como abordagem da psicologia para

ajudar o cliente a recordar, relembrar fatos de sua infancia, tomar consciéncia



deles, para nao repetir traumas e sofrimentos das geracdes passadas. Para
Bowen as raizes dos problemas humanos mais graves sdo decorrentes do
processo de transmissao multigeracional.

Por ultimo, concluindo o presente estudo, serdo dadas respostas as
guestbes centrais que nortearam este trabalho, demonstrando como uma
pessoa se diferencia dentro de sua familia. Serd demonstrada, ainda, como a
terapia familiar boweniana pode ajudar o processo de diferenciacao do self.

1 ABORDAGEM INTERGERACIONAL DE MURRAY BOWEN

Murray Bowen (1913-1990), psiquiatra estadunidense e professor na
Universidade Georgetown, foi um dos pioneiros da terapia familiar e fundador
da terapia sistémica. O objeto de estudo de sua teoria é a familia nuclear. O
processo terapéutico boweniano prevé o recurso ao histérico geracional da
familia de origem, com o objetivo de reduzir as tensfes familiares.

Bowen (apud NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 129) afirma que as
acbes humanas sofrem influéncias pelas experiéncias vividas em familia, mas
€ preciso identificar “[...] quais sdo as forcas, passadas e presentes, que
moldam essas influéncias”; por exemplo: o que faz o marido afastar-se da
familia? O que faz a mulher negligenciar sua prépria vida para cuidar da
familia? Para alcancar as respostas para essas e outras indagac¢fes, por meio
da dindmica familiar, Bowen investigou a rede mais ampla dos relacionamentos
familiares.

Segundo Bowen (apud NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 129), os
relacionamentos entre as pessoas sao motivados por duas forgas que se
equilibram: a individualidade e a proximidade. As pessoas precisam estar
juntas, relacionar-se, mas ao mesmo tempo anseiam pela sua independéncia.
Por exemplo, quando um parceiro anseia por um relacionamento mais
profundo, o outro pode sentir-se temeroso e distanciar-se. A perseguicado de
um e o afastamento do outro levam o casal a experienciar ciclos de

proximidade e distancia.



De acordo com Bowen (apud NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 129), e
um desafio conciliar essas duas polaridades. O sucesso na conciliacdo
dependera de como a pessoa consegue lidar com suas emocfes, 0 que para
Bowen é a diferenciacdo do self. Muitas pessoas imaginam que, ao sairem de
casa, se tornardo independentes e livres da influéncia dos pais, mas, na teoria
boweniana, constata-se que a familia continua sempre com as pessoas. A
solucéo, segundo ele, é resolver a reatividade emocional em relacdo aos pais,
pois, caso contrario, € um assunto em aberto por toda a vida, o que influenciara
0s outros relacionamentos, como trabalho, vida social, relacionamento
conjugal, relacionamento com os filhos.

Para a teoria boweniana ha forte ligacdo emocional entre maes e seus
filhos, de maneira que a perturbacdo emocional de um dos membros afetara
toda a familia de modo inevitavel. As pessoas podem tornar-se prisioneiras
emocionais do comportamento uns dos outros e a caracteristica desses
relacionamentos pode ser a falta de autonomia pessoal. Essas descobertas de
Bowen aconteceram por meio de um projeto hospitalar de familias inteiras com
membros esquizofrénicos. Conforme Nichols e Schwartz (2007), a pesquisa foi
realizada, em 1954, no National Institute of Mental Health. A pesquisa revelou
forte relacdo emocional entre maes e filhos emocionalmente perturbados,
relacdo que envolvia toda a familia. Nessa relagdo foi revelado um “apego
ansioso”, que é uma forma patologica criada pela ansiedade, que gerava falta
de autonomia pessoal.

Outra descoberta importante, por meio de pesquisas que Bowen
realizou, “[...] foi a simbiose mé&e-crianga”. Nessa relacdo, ele observou a
existéncia de um padrédo de repeticdo com ciclos alternados de aproximacao e
distanciamento. Ele acreditava que a alternacdo de ansiedade provocada pela
separacao era a dinamica subjacente. Em pesquisas posteriores, tanto com
familias com problemas menos graves, como com familias de psicéticos,
descobriu-se a existéncia de fatores similares. Bowen concluiu, a partir dessas
observacdes, que ndo havia descontinuidade entre familias normais e
perturbadas, mas, uma continuidade em todas elas, que vai da fusdo

emocional a diferenciagcdo. Bowen trabalhou por 31 anos na Georgetown



University e durante esse periodo desenvolveu uma complexa teoria sobre a
terapia familiar, o que o tornou internacionalmente reconhecido nessa area.
Bowen (1993, apud OTTO; RIBEIRO, 2020, p. 80 in NICHOLS; SCHWARTZ,
2007) “[...] estruturou bases tedricas importantes para a compreensdo do
sintoma no sistema familiar e para a construgdo de intervengdes mais

eficazes”.

2 A TEORIA FAMILIAR SISTEMICA DE MURRAY BOWEN

Bowen (1993, apud OTTO; RIBEIRO, 2020, p. 80) desenvolveu uma
teoria do desenvolvimento humano, que, além do contexto familiar
multigeracional, social, cultural e histérico, inclui a evolugcdo da espécie
humana. Para ele o funcionamento humano, quase na sua totalidade, é
determinado pelos principios naturais que regem outras formas de vida,
principalmente os processos emocionais. Segundo Bowen, podem-se observar
na historia do ser humano trés sistemas de funcionamento: emocional, afetivo e
cognitivo, que, além de se inter-relacionarem, influenciam um ao outro.

Referindo-se aos trés sistemas, Otto e Ribeiro (2020, p. 81) afirmam que
0 sistema emocional € mais ligado ao nivel biolégico, é mais primitivo,
inconsciente e automatico. O sistema afetivo, resultante do processo evolutivo,
elabora o nivel emocional, trazendo-o para 0 consciente, por meio de
representacdes cognitivas. Transformando as emoc¢fes em sentimentos, o
sistema afetivo influencia fortemente as relagbes sociais, sendo, em grande
parte, responsavel pela atracdo dos seres humanos entre si. O sistema
cognitivo (ou intelectual) € a caracteristica propria e especifica da espécie
humana, pois permite ao ser humano ter autocontrole, raz&do, capacidade de
auto-observacao e julgamento. Sua funcdo € capacitar o ser humano para ter
autocontrole, em decorréncia da capacidade de olhar objetivamente o
comportamento determinado pelo seu sistema emocional.

Segundo Otto e Ribeiro (2020, p. 81), “[...] o grau de utilizacdo dos trés
sistemas variam de acordo com a circunstancia e, de pessoa para pessoa’.

Quanto maior for a ligacdo do emocional com o cognitivo, maior sera o



comando automatico dos fatores emocionais sobre a vida do individuo e maior
0 grau de relacéo entre as pessoas que o rodeiam. Essa ligagdo aumenta a
sua fragilidade e possibilidade de contrair doencas fisicas, emocionais e
sociais, reduzindo sua capacidade de controle consciente de sua vida.

Bowen (1993; KERR; BOWEN, 1988, apud OTTO; RIBEIRO, 2020, p.
82) afirma que o sistema que tem maior influéncia no comportamento de uma
pessoa € 0 emocional e, por essa razdo, influenciando o funcionamento
bioldgico, psicolégico e social do individuo, ele € o ponto de partida dos
problemas psiquicos mais graves. Bowen (1993; KERR; BOWEN, 1988, apud
OTTO; RIBEIRO, 2020, p. 82) ressalta que, apesar de o sistema emocional
pertencer a um corpo individual, s6 se pode compreendé-lo nas relacdes do
individuo com a familia e com os demais sistemas de que faz parte. Esse fato
ocorre em decorréncia de o funcionamento do sistema emocional ser
determinado pela interacdo de duas forcas vitais: o pertencimento e a
individuacdo. Para Bowen o pertencimento é o que promove os individuos a
terem contato com seus semelhantes, motivando-os a manterem um sentido de
conexdo emocional, seguindo orientacbes de outros membros do sistema
emocional. A individuacdo é o que atua na separacdo entre as pessoas,
desenvolvendo sua autossuficiéncia, sua competéncia, sem se deixar
direcionar por outras pessoas ou tensées do grupo.

Segundo Otto e Ribeiro (2020, p. 82), essas forcas estdo presentes nas
pessoas, acontecem da habilidade de raciocinar, de diferenciar emoc¢des de
pensamentos: “Quando o bebé nasce, encontra-se completamente fusionado
com sua familia, em especial com quem exerce o papel materno”, sendo muito
dependente. Nesse momento é a for¢ca do pertencimento que atua em sua
plenitude, como forca vital. A medida que ele cresce, a forca da individuacéo
comega a atuar e, durante todo o seu desenvolvimento, a crianga experiencia
ambas as forcas, de forma a atingir a fase adulta com independéncia e
autossuficiéncia. Na fase adulta, essa forca ainda atua, mas existe equilibrio
entre o pertencimento e a individuacdo. E desse equilibrio, de acordo com
Bowen, que surge o bem-estar, em que o individuo consegue tomar suas

decisdes proprias, mas mantém sua participa¢cdo no grupo.



De acordo ainda com Otto e Ribeiro (2020, p. 83), € no sistema familiar
que as pessoas estdao conectadas emocionalmente e que a mudanca no
funcionamento de uma pessoa muda reciprocamente os demais. Afirmam,
ainda, que “[...] essa interdependéncia atravessa geracoes, formando uma rede
intergeracional de relacdes, na qual se d4 a interacdo das forcas vitais de
pertencimento e de individuagao”.

Bowen (1993; KERR; BOWEN, 1988, apud OTTO E RIBEIRO, 2020, p.
83) afirma que as pessoas com a “[...] forca do pertencimento mais solicitada
dentro do sistema relacional apresentam uma forte tendéncia para buscar
aprovacao dos outros, prejudicando seu processo na resolucéo de problemas e
tomada de decisbes”. Assim, esses individuos conservam relacionamentos
fusionados, cujas caracteristicas sdo a invasao dos seus espacos pessoais,
intolerancia a diferengas de pensamentos, sentimentos e condutas.

A teoria boweniana, com base em suas pesquisas de campo, elaborou
oito conceitos, que sdo entrelacados. Nao é possivel conhecer e aplicar com
seguranca na clinica sua teoria sem conhecer com profundidade esses
conceitos: diferenciacdo do self, triangulos, processo emocional da familia
nuclear, processo de projecao familiar, processo de transmissao
multigeracional, corte emocional, posi¢céo entre irmaos, processo emocional na
sociedade.

Segundo Otto e Ribeiro (2020, p. 85), Bowen define triangulo como
aguela situacdo em que acontecem conflitos entre duas pessoas, e essas
pessoas nao conseguem resolvé-los, aliando-se a uma terceira pessoa. Caso o
estresse gerado pelo conflito for grande demais para um triangulo, ele
certamente envolvera outras pessoas, criando uma série de triangulos
interligados. O processo da criacdo de triangulo alivia e espalha a tenséo
gerada pelo conflito, inibindo as solugdes, criando uma alianga entre duas
pessoas e excluindo a outra, gerando aumento da ansiedade. A formacao de
triangulos no desenvolvimento da familia é um processo natural, mas,
dependendo da tensdo gerada e da forma como os membros lidam com a

questao, pode gerar e contribuir com problemas clinicos.
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As forcas emocionais para Bowen, no processo emocional da familia
nuclear, operam em sequéncias ao longo dos anos, por meio de
comportamentos interacionais, criando padrées de comportamento. No primeiro
padrdo, a ansiedade familiar € manifestada num dos parceiros. Cada um dos
membros tenta controlar o outro, concentrando-se no que esta errado,
enquanto o outro resiste ao controle. O segundo padrdo diz respeito a
disfuncdo num cdnjuge. Acontece a submissdo de um dos membros do casal
em relacdo ao outro. Se o nivel de tensdo se encontra reduzido, eles vivem em
harmonia, mas, se a ansiedade se eleva, o autocontrole do subordinado
aumenta, gerando problemas fisicos, mentais ou sociais. No terceiro padrédo, a
ansiedade dos pais é projetada em um ou mais filhos. Esse filho passa a
concentrar mais em seus genitores, ficando mais reativo aos irmaos, as
expectativas e necessidades de seus pais, internalizando as tensdes familiares,
gerando uma dificuldade no seu processo de diferenciacdo do self. No quarto
padréo, para evitar o conflito, ha um distanciamento emocional entre o casal.

No processo de projecéao familiar, Bowen (apud NICHOLS; SCHWARTZ,
2007, p. 133) diz que “[...] quanto mais a mée focaliza sua ansiedade em um
filho, mais o funcionamento desse filho € tolhido”. Em relac&o a esse processo,
Nichols e Schwartz afirmam que:

Um caso comum é o marido que esta desligado dos pais e irmaos e
se relaciona de maneira demasiado distante com a esposa. Isso a
predispde a se concentrar nos filhos. Mantida & distancia pelo marido,
ela fica apegada aos filhos de forma ansiosa, normalmente com maior
intensidade a um filho especifico. Este pode ser o filho mais velho, o
mais jovem ou talvez a crianga mais parecida com um dos pais. Esse
apego € diferente de uma preocupacdo carinhosa: é uma
preocupag¢do ansiosa, emaranhada. Como isso alivia a ansiedade do
marido, ele aceita o grande envolvimento da mulher com os filhos, o
gue, por sua vez, reforca o emaranhamento deles e a distancia do
marido. O objeto desse processo de projecao — o filho através do qual
a mée vive mais intensamente — atinge a menor diferenciacéo do self

e se torna o mais vulneravel a problemas. (NICHOLS; SCHWARTZ,
2007, p. 132.)

No processo de transmissdo multigeracional, para Bowen os padrbes
(crencas, emocOes, valores e atitudes) “[...] sdo transmitidos tanto de forma
relacional quanto genética, e é na interacdo desse conjunto de informacdes

que se molda a diferenciagdo do self dos membros da familia” (KERR, 2019;
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KERR; BOWEN, 1988). Os niveis de diferenciacédo do self sdo transmitidos por
meio das geragbes, e os filhos que alcancarem esse nivel baixo terdo
dificuldades para separar-se ou ndo de seus pais, 0 que 0s impedira de
explorarem o mundo com liberdade ou com 0 seu parceiro, caso cheguem a
casar-se. Segundo a teoria boweniana, tanto a pessoa que saiu de casa, como
a que tenta fugir, todas sdao emocionalmente dependentes. A essa tentativa de
fuga a teoria boweniana conceituou como corte emocional. Para ele quanto
mais a pessoa for diferenciada de sua familia de origem, mais capacidade ela
terd para lidar com seus conflitos emocionais internos e externos.
Outro conceito boweniano refere-se a posicao de nascimento dos filhos.
As pesquisas de Bowen revelaram a influéncia da posicdo dos irmaos no
desenvolvimento e comportamento individuais. Afirmou que, para entender os
papeis que cada pessoa desempenha nos relacionamentos e prever a
propensdo a triangulacdo aos pais, é importante observar a ordem de
nascimento dos irmaos.
Otto e Ribeiro exemplificam a importancia da posicéo dos filhos:
Quando um filho mais velho fica triangulado entre os conflitos dos
pais e, por isso, em vez de se sentir confortavel com a
responsabilidade e a lideranca, cresce nitidamente indeciso e
altamente reativo as expectativas. Consequentemente, seu irmao
mais novo pode assumir a posi¢do do irm&o mais velho, preenchendo
um vazio no sistema familiar. Ele € a crianca cronologicamente mais
jovem, no entanto desenvolve mais caracteristicas de um filho mais

velho do que seu irmdo que estd nessa posi¢édo. (OTTO; RIBEIRO,
2020, p. 89.)

Por ultimo, Bowen (apud OTTO, RIBEIRO, 2020, p. 89) discute o
processo emocional na sociedade. Segundo ele, a sociedade como um todo
possui forgas emocionais, que, em periodos criticos, agem de forma menos
racional e mais emocional. E um ciclo de regresséo e equilibrio que todas as
sociedades humanas vivenciam. Em periodos de regressao social, as
consequéncias sao elevagdo da taxa de criminalidade, aumento no campo da
violéncia, divorcios, uso de drogas e aumento de faléncias. Os bowenianos
defendem que as pessoas e as familias com niveis mais elevados de
diferenciacdo estdo mais preparadas para resistir as influéncias sociais

destrutivas, e 0s grupos mais vulneraveis sdo mais propensos a regressao.
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Todos esses conceitos apoiam-se no conceito de diferenciacdo do self.
Esse processo é dindmico, continuo e acontece ao longo do desenvolvimento
de uma pessoa. Bowen (1993; KERR; BOWEN, 1988) afirma que a habilidade
da pessoa esta em aumentar a sua individuacdo sem deixar de pertencer ao
sistema familiar, ou seja, habilidade de autorregular suas emocgdes, 0 que ele

chamou de diferenciacéo do self.

3 CONCEITO DE DIFERENCIACAO E INDIFERENCIACAO EM BOWEN

Kerr e Bowen (1988, apud NICHOLS; SCHWARTZ, 2007) definem a
diferenciacdo do self como “[...] a capacidade de pensar e refletir, de nao
responder automaticamente a pressdes emocionais, internas ou externas”, ou
seja, € a capacidade que as pessoas desenvolvem de ser flexiveis e mais
sébias diante da ansiedade.

Bowen (1978), Kerr e Bowen (1978, apud BUENO; SOUZA,
MONTEIRO, 2013, p. 17), em relacéo a definicdo do conceito de diferenciacao,
afirmam que é a capacidade de as pessoas agirem com independéncia,
evitando polaridades reativas, como fusdo ou rompimento, permitindo, dessa
forma, tanto a intimidade, autonomia nos relacionamentos e o envolvimento
nas solucdes de problemas adaptativos. O conceito de diferenciacéo do self,
segundo Bueno, Souza e Monteiro (2013), equivale a “[...] identidade,
individualidade e maturacdo, mas ndo resume apenas a isso, pois ndo diz
respeito apenas a individuos, mas também a relacionamentos”.

Em relacdo as pessoas diferenciadas e indiferenciadas, Nichols e
Schwartz afirmam que:

Pessoas indiferenciadas sdo facilmente levadas a emotividade. Sua
vida € movida pela reatividade aqueles que as cercam. A pessoa
diferenciada é capaz de equilibrar pensamento e sentimento, capaz
de fortes emocgbBes e espontaneidade, mas também possui a
autocontencdo que acompanha a capacidade de resistir a pressao
dos impulsos emocionais. Em contraste, a pessoa indiferenciada
tende a reagir impetuosamente — com submissédo ou desafio — aos
outros. Ela tem dificuldade de manter sua autonomia, especialmente
com relacdo a questdes que despertam ansiedade. Se perguntarmos
0 que ela pensa, ela diz 0 que sente; se perguntarmos no que

acredita, ela ecoa o que ouviu. Ou ela concorda com tudo o que vocé
diz ou discorda de tudo. Em contraste, a pessoa diferenciada é capaz
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de assumir uma posicdo em qualquer assunto, pois pode refletir
sobre as coisas, decidir no que acredita e, entdo, agir em funcéo
dessas crencas. (NICHOLS; SCHWARTZ, 2013, p. 131.)

O processo de diferenciagdo ou indiferenciacdo desenvolve-se nas
pessoas desde o seu nascimento. Bueno, Monteiro & Souza (2013) afirmam
que toda crianca nasce indiferenciada em relacdo a sua familia; durante seu
processo de maturacdo e crescimento, ela passara tanto por processos de
identificacdo, quanto por processos de diferenciacédo, e eles sdo processos
continuos e dindmicos. O processo de identificacdo € o que mantera a base
das crencas, costumes e convic¢des das familias em que sado criadas. E o
processo de diferenciacdo € o que tornard aquele ser humano unico, detentor
das préprias crencas, convicghes, atitudes e costumes, dando para essa
pessoa a capacidade de autorregular suas emocdes e ansiedades.

De acordo com Otto e Ribeiro (2020), durante esse processo algumas
pessoas conseguirdo diferenciar-se de maneira mais abrupta, enquanto outras
terdo um processo de diferenciacdo quase que nulo. O processo de
diferenciacdo, de acordo com Murray Bowen, adaptado de Kerr & Bowen
(1988), estabelece-se por forma de quadrantes que sao definidos numa escala
de 0 a 100. O primeiro quadrante (de 0 a 25) € designado para as pessoas com
diferenciacdo bem baixa em relacdo a seus pais; Sd0 pessoas ansiosas,
dependentes e sempre buscando amor e aprovagao; estdo sempre
preocupadas com a opinido dos outros. O segundo quadrante (de 26 a 50)
possui um indice de diferenciacdo de médio para baixo; sdo pessoas que
deixam de falar o que pensam para ndo magoar 0s outros; as pessoas fingem
para si proprias, tentando manter a harmonia, acreditam sempre que 0 outro
vai melhorar, mudar. O terceiro quadrante (de 51 a 75) € um nivel de
diferenciacdo de médio para alto, pessoas que ndo reagem a situacdes;
cuidam de si primeiramente para depois cuidar do outro, tomam decisdes por si
s6s, independentemente do que o outro pense, conseguem transitar no que
seja seu e no que seja do outro, respeitam as opinides diferentes das suas. E,
por ultimo, o quarto quadrante (de 76 a 100), em que o indice de diferenciagcéo

€ guase total, poucas pessoas chegam até aqui.
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De acordo com a teoria boweniana, as pessoas que se encontram no
quadrante mais baixo sdo mais vulneraveis ao estresse, e o restabelecimento
dos sintomas acontece mais lentamente do que nas pessoas que se encontram
no quadrante mais elevado da escala. Isso acontece por causa do equilibrio
entre “[...] o dar e receber amor, atengédo e aprovacédo”. Nesse desequilibrio &
possivel observar o self das pessoas. Otto e Ribeiro (2020) afirmam que:

Se um sistema de relagbes consegue manter um equilibrio
confortavel entre dar e receber, ele ndo apresenta sintomas. A
ansiedade e as tensdes surgem quando acontecem situagbes que
desestabilizam as relagfes. Quando esse desequilibrio se torna

cronico, surgem os problemas, sejam fisicos, emocionais ou sociais.
(OTTO; RIBEIRO, 2020, p. 84.)

Otto e Ribeiro (2020, p. 85) enfatizam que o grau de diferenciacéo de
uma pessoa esta ligado ao grau de diferenciacdo atingido pelos seus pais, que
€ determinado pelas historias das geracdes anteriores de sua familia, por
situacBes fatigantes que a familia encarou durante o desenvolvimento do
individuo e, também, pelo nivel de ligacdo da familia com outros sistemas em
que a ansiedade circula sem se prender a um membro da familia.

Na teoria boweniana, quando uma pessoa sai de sua familia em busca
de um parceiro, ela procura uma pessoa que esteja no mesmo nivel emocional
em que ela se encontra. Portanto, pais diferenciados tendem a gerar filhos
diferenciados, assim pais indiferenciados tendem a gerar filhos indiferenciados.
Uma pessoa indiferenciada que se casa com outra indiferenciada vai ter filhos
em que se € projetada a sua imaturidade emocional, gerando, assim, de
geracdo em geracao, pessoas com nivel mais baixo ainda de diferenciacéo.
Essa falta de diferenciacdo, quando cristalizada, pode gerar um adoecimento
profundo, que se sucede por meio das geracdes. Essa abordagem vé a familia
multigeracional, ou seja, como uma rede relacional que representa um papel

fundamental na vida de um ser humano.

4 O PROCESSO TERAPEUTICO BOWENIANO
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Nichols e Schwartz (2007, p. 138) afirmam que para os bowenianos [...]
a terapia é uma oportunidade das pessoas aprenderem sobre si mesmas e
seus relacionamentos, para que possam assumir a responsabilidade pelos
préprios problemas”. A terapia boweniana € um processo de busca ativa, em
que o terapeuta, fundamentado em teorias, auxilia os membros da familia a
superarem a culpa e acusacao para compreender o papel de cada um dos
membros nos problemas familiares. Exige que o terapeuta compreenda 0s
padrdes dos problemas familiares, o que significa prestar atencdo ao processo,
como ocorre com os padrdes de reatividade emocional, e a sua estrutura, como
os triangulos séo formados e como a pessoa se situa dentro dessa estrutura.

A terapia boweniana orienta o profissional da psicologia a atuar nos
padrées familiares para eliminar a ansiedade, resultante da tensdo entre a
necessidade de pertencimento e de individuacdo. Bowen (apud Otto e Ribeiro,
2020, p. 92) afirma que o objetivo da terapia € auxiliar os membros da familia a
atingirem niveis mais altos de diferenciacdo, reduzindo a culpa, a reatividade, e
aumentando a responsabilidade de cada um. Também visa a diminuir a
ansiedade em relagéo ao sintoma, percebendo que ele faz parte do seu padréo
de relacionamentos. Para Bowen (1993) o terapeuta deve buscar pistas sobre
o0 processo emocional da familia, procurando os padrées de proximidade e
distanciamento, ou seja, como a ansiedade é tratada no sistema, quais sdo os
triangulos ativados, qual o grau de adaptabilidade a mudancas e eventos
estressantes e quais os sinais de corte emocional. Na fase inicial, em busca de
informacdes, Bowen sugere o genograma familiar, uma estrutura pratica para a
compreensao dos padrdes familiares. Esse recurso ajuda o terapeuta a avaliar
as formas de dificuldades que a familia atual vivencia e a sua conexao com a
familia nuclear. Por meio do genograma, o terapeuta é capaz de levantar
hipoteses de como os problemas clinicos se desenvolveram ao longo do tempo
no contexto familiar.

McGoldrick e outros (2012, p. 23) dizem gue o genograma facilita a
compreensao da complexidade do contexto familiar, incluindo a historia, os
padrdes e os eventos familiares que podem ter significados para o paciente. Os

autores concluem que o genograma ajuda tanto o terapeuta como o paciente a
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visualizarem os problemas no seu contexto atual e historico. Auxiliam também
0S terapeutas a pensarem como 0s acontecimentos e relacdes nas vidas dos
pacientes estdo relacionados com os padrdes de saude e doenca, € como
podem ser uma fonte de resiliéncia. Por isso, a importancia desse instrumento
em fazer parte integrante da avaliacéo clinica.

Na segunda fase da terapia, Bowen (1993; KERR; BOWEN, 1988), diz
gue o cliente é convidado a ser responsavel pela sua reatividade com o outro, €
ensinado a fazer declaracbes pessoais sobre seus pensamentos e
sentimentos, tendo uma autorresponsabilidade de seus atos. O terapeuta
utiliza-se de perguntas para conscientizar o0s membros da familia sobre seus
papeis nos triangulos familiares. A triangulacdo é um processo de mecanismos
de respostas que acontece nos relacionamentos diante das situacbes de
confronto, bloqueando as emocgdes e congelando os conflitos. O terapeuta vai
ajudar a pessoa a responder e, ndo, a reagir. E um processo para a vida
inteira, um treinamento. Uma pessoa diferenciada ndo entra na triangulacao,
mesmo que ela seja adicionada.

Nichols e Schwartz relatam que a triangulagéo acontece:

Quando duas pessoas tém problemas que ndo conseguem resolver,
chegam a um ponto em que fica dificil conversar sobre certas coisas.
Por que passar por aquela provacéo se ela sé leva a magoa e raiva?
Finalmente, um ou ambos recorrerdo a alguém em busca de simpatia
ou o conflito atraird uma terceira pessoa que tentara resolver as
coisas. Se o envolvimento da terceira pessoa for apenas temporario
ou pressionar os dois para que resolvam suas diferencas, o triangulo
nao se torna fixo, mas, se a terceira pessoa continua envolvida, como
frequentemente acontece, o tridngulo se torna uma parte regular do
relacionamento. O envolvimento de uma terceira pessoa diminui a
ansiedade na dupla ao espalha-la por trés relacionamentos. Assim,
por exemplo, uma mulher chateada com a distancia do marido pode
aumentar seu envolvimento com um dos filhos. O que torna isso um
tridangulo é a dispersédo da energia que, de outra forma, poderia ser
dirigida ao casamento. Se ela passar mais tempo com a filha, a
pressdo sobre o marido diminui, e ele pode se sentir menos obrigado
a fazer coisas que ndo tem vontade de fazer. Entretanto isso também
diminui a probabilidade de marido e mulher aprenderem a

desenvolver interesses compartilhados — e diminui a independéncia
da filha. (NICHOLS; SCHWARTZ, 2013, p. 131.)

Na ultima fase, Bowen (1993; KERR; BOWEN, 1988) afirma que o
cliente é treinado a diferenciar-se da sua familia de origem. ldentificando as

triangulacdes, os membros da familia sdo ajudados a planejar novas maneiras
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de comunicagédo, como recusar-se a discutir as deficiéncias de outro pelas
costas. O processo terapéutico vai estar na reflexdo, compreensédo e
elaboracdo, pois, quanto mais a pessoa se autorresponsabiliza, mais ela se
diferencia. A teoria boweniana diz que os terapeutas devem sair da atitude de
cura ou de ajuda e colocar a familia como responsavel pela sua propria
mudancga. Dessa forma, o profissional deve ter uma atitude calma e ter
interesse na investigacdo para que a familia comece a aprender algo sobre o
seu sistema emocional.

A teoria boweniana diz que um dos aspectos da clinica é a necessidade
de o terapeuta passar pelo processo de diferenciacao do self de sua familia de
origem, tendo consciéncia do seu proprio funcionamento emocional, evitando
interferéncias no seu trabalho terapéutico, conectando-se ao cliente sem ser
emocionalmente reativo a ele, tendo uma atitude diferenciada. Assim o
terapeuta, quando diferenciado, tende a ser mais competente em relagéo aos
gue ndo passaram pelo processo.

Quanto as formas de atendimento, Bowen (1993), Kerr & Bowen (1988)
propbe que, além de atender o casal e a familia, pode-se também optar pelo
atendimento multifamiliar ou com apenas um membro da familia.

Em relacdo a terapia de casais, Nichols e Schwartz (2007) afirmam que
ela:

[...] baseia-se na premissa de que a tensdo na diade ira se dissipar se
permanecerem em contato com uma terceira pessoa (em triangulo
estavel) — e essa pessoa for neutra e objetiva, em vez de
emocionalmente envolvida. Assim, um tridngulo terapéutico pode
reverter o processo insidioso da triangulagcdo que mantém os

problemas. Além disso, a mudanca em um tridngulo mudara todo o
sistema familiar. (NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 140.)

Bowen (1993), Kerr e Bowen (1988), apud Otto e Ribeiro (2020), ao
referirem-se ao atendimento de terapéutico com apenas um membro da familia,
acreditavam que os esforcos de uma pessoa adulta, para diferenciar-se, séo
possiveis desde que esteja muito motivada. O esforco da pessoa podera
modificar um triangulo e, em consequéncia, outros triangulos modificar-se-&o

no universo familiar.
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Otto e Ribeiro (2020, p. 94) afirmam que: “[...] se um membro da familia
mudar seu modo de se relacionar com o0s demais, consequentemente
ocorrerdo mudancas na maneira de se relacionar de todos os outros membros”.

Em relacéo a terapia com apenas um individuo, Bowen (1974) diz:

Com individuos, o foco estda em resolver padrdes neur6ticos na
familia ampliada. Isso significa desenvolver relacionamentos pessoa
a pessoa, ver os membros da familia como pessoas, e ndo como
imagens emocionalmente carregadas, aprender a observar a si

mesmo nos triangulos e, por fim, destriangular-se. (BOWEN [1974],
apud NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 148.)

De acordo com a teoria boweniana, quando um individuo da familia
aprende algo sobre a triangulacdo e em seguida volta a familia, ele vai agir
destriangulando-se, pois adquiriu maior independéncia e menor reatividade
emocional. Com isso todo o sistema a que pertence esse individuo também
mudara.

A teoria boweniana também usa seu método com apenas um dos “[...]
cOnjuges quando o outro se recusava a participar, ou com adultos solteiros que
moravam longe dos pais ou cujos pais ndo queriam se tratar”. Essa abordagem
também foi usada com profissionais da saude mental. No atendimento
individual, o objetivo € semelhante para as unidades maiores: a diferenciacéo.

Em relacdo a terapia familiar multipla, a teoria boweniana:

[...] trabalha com casais, revezando seu foco ora em um, ora noutro, e
minimizando a interacdo. A idéia é que o casal pode aprender mais
sobre processos emocionais ao observar 0s outros — outros nos quais

ele ndo est4 tdo investido a ponto de ter sua percep¢do obscurecida
por sentimentos. (NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 154.)

Varias pesquisas foram realizadas e chegou-se a conclusdo de que a
“[...] terapia sisttmica ndo se restringe ao contexto familiar; ela reflete um
pensar sistémico que pode ser aplicado a qualquer contexto terapéutico:
individual, familiar, casais, grupos ou organizacdes”.

Em relacdo as técnicas terapéuticas bowenianas, a compreensao do
sistema familiar € mais importante que qualquer técnica. Para eles uma técnica
basica seria fazer perguntas do processo. Nichols e Schwartz (2007) dizem que

“[...] as perguntas do processo sao indagacdes destinadas a explorar o que
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acontece dentro das pessoas e entre elas”. Perguntas que ajudam os membros
da familia a pensarem mais e sentirem menos. E preciso que os membros da
familia “[...] enxerguem a sua parte no processo, em vez de apenas culpar os
outros”, assim podem mudar de atitude, provocando mudangas no sistema
familiar.

Para Otto e Ribeiro (2020 p. 94), em relacdo as abordagens de terapia
familiar, a teoria familiar de Bowen € uma das mais importantes e
desenvolvidas. Em sua teoria, “[...] a ansiedade é a explicacdo para todos os
propdsitos: por que as pessoas sao dependentes ou esquivas e por que elas se

tornam emocionalmente reativas”.

CONSIDERACOES FINAIS

O propdésito deste estudo foi entender como uma pessoa se diferencia
dentro de sua familia, qual a visdo dos bowenianos sobre a terapia e como ela
pode ajudar o processo de diferenciacdo do self. Com base nos argumentos
expostos no trabalho, pode-se desenvolver a seguinte consideracéo final: como
uma pessoa se diferencia dentro de sua familia?

A diferenciacdo, conforme se observou, € a capacidade que o ser
humano tem de responder a questdes diversas, evitando reagir diante de uma
situacdo, movido pelas emocbes. A essa habilidade de regular as emocdes,
Bowen chamou diferenciacdo. As pessoas com nivel elevado de diferenciacéo
agem com independéncia, evitando polaridades reativas e sado capazes de
equilibrar pensamento e sentimento, resistindo a pressbes dos impulsos
emocionais. Outra caracteristica dessas pessoas € a capacidade de assumir
clara posicdo diante de situacdes polémicas, decidindo a favor do que
acreditam. Conduz sua vida como sujeito, sendo protagonista e, ndo, apenas
coadjuvante nas diversas situagdes que a vida lhes apresenta.

Toda crianga nasce indiferenciada em relacdo a sua familia, mas
durante sua vida passara por processos de identificacdo e de diferenciacao.
Pelo processo de identificacdo internalizara os valores, costumes e crencas

proprias de sua familia, mas serd por meio do processo de diferenciagdo que
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se tornara um ser humano Unico, com suas proprias crengas, costumes e
convicgoes.

Como as pessoas ndo reagem da mesma forma, mesmo pertencendo a
mesma familia, nesse processo algumas conseguirdo diferenciar-se de
maneira mais abrupta, enquanto outras poderdo alcancar baixo nivel de
diferenciacéo. As pessoas com baixo nivel de diferenciacdo em relacdo a seus
pais sdo pessoas ansiosas, dependentes, sempre procurando amor, aprovacao
e preocupadas com a opinido dos outros. Segundo ainda a teoria boweniana,
as medianamente diferenciadas sao pessoas que deixam de falar o que
pensam para ndo magoar 0s outros e acreditam sempre que o0 outro vai mudar.
Ja no nivel médio para alto de diferenciacdo, as pessoas ja ndo reagem a
situacdes; cuidam de si proprias para depois cuidar do outro, tomam decisdes
por si préprias, independentemente do que O outro pense e conseguem
respeitar as opinides diferentes das suas. No entanto, no nivel alto de
diferenciacéo, encontramos poucas pessoas.

Segundo a teoria boweniana, na busca de um parceiro, a tendéncia de
uma pessoa é dar certo com alguém que esteja em seu mesmo nivel
emocional. Assim, pais diferenciados tendem a educar filhos diferenciados, o
mesmo valendo para pais indiferenciados. A importancia da terapia boweniana
€ auxiliar as pessoas a conhecerem mais sobre si mesmas e seus
relacionamentos para que possam assumir responsabilidades por seus
préprios problemas.

Como a terapia boweniana pode ajudar o processo de diferenciacao?

A terapia boweniana vai buscar pistas no processo emocional da familia,
conhecendo os padrbes de proximidade e distanciamento, como a ansiedade é
tratada no sistema, quais os triangulos ativados, qual o grau de adaptabilidade
a mudancas, quais 0s eventos estressantes e quais 0s sinais de corte
emocional. Para buscar essas pistas, Bowen sugere o genograma familiar, um
recurso utilizado nessa abordagem. O objetivo desse instrumento é auxiliar o
terapeuta a levantar hipoteses de como os problemas psiquicos surgiram ao

longo do tempo no contexto familiar. Com o levantamento das hipoteses, o
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terapeuta ira tracar um plano com o cliente, criando estratégias de mudancas,
ressignificando sua historia.

Na terapia boweniana, o cliente € convidado a ser responsavel pela sua
reatividade com o outro. O terapeuta, por meio de perguntas reflexivas, vai
ajudar o cliente a conscientizar-se sobre seu papel nos triangulos familiares.
Uma pessoa diferenciada ndo entra na triangulacdo, mesmo que seja
adicionada. O cliente, por meio da terapia, vai treinando a diferenciar-se de sua
familia de origem, identificando as triangulacdes e planejando novas maneiras
de comunicacéo, recusando a discutir as deficiéncias do outro pelas costas.
Enfim, o terapeuta vai ajudar a familia a ser responsavel pela sua propria
mudanca, aprendendo sobre seu sistema emocional.

A partir do que foi explanado neste trabalho, conclui-se que a
diferenciacdo é algo dindmico; em alguns momentos da vida a pessoa vai
encontrar-se mais diferenciada e, em outros, menos diferenciada. Vai depender
das decisfes que a pessoa tem de tomar diante de certa situacdo, se ela
consegue tomar decisdo sozinha, ou se vai precisar da sugestdo de outra
pessoa. O importante € que cada pessoa se torne ao longo da vida cada vez
mais independente emocionalmente, dentro do seu tempo e ao seu modo.

Em relacdo aos padrbes de repeticdo da familia, embora ndo se
perceba, acabam-se repetindo os padrées de funcionamento familiar. O
importante € tomar consciéncia, ter claramente quais sao esses padrées,
revendo as coisas ruins.

Este estudo pode ser aprofundado por meio de uma pesquisa com
familias, casais sobre o0 processo de diferenciagdo, a transmissao
multigeracional da ansiedade, contribuindo ainda mais para o desenvolvimento

cientifico.
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