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RESUMO

Este estudo apresenta uma andlise da linguagem radiofonica, a partir de reflexes sobre o
lugar da identidade e da cultura que ecoam dos enunciados e enunciagdes. Para tanto,
delimitou-se como corpus de investigacdo seis edicdes radiofénicas, datadas no periodo de
janeiro e fevereiro de 2008, do programa Bom Dia Litoral. Este programa é veiculado pela
Radio Maristela AM, localizada no municipio de Torres, RS. Como aportes metodoldgicos
foram utilizados os pressupostos da analise de conteido de Bardin (2007), e de Meihy (1998),
sobre a historia oral. Como aporte tedrico, recorreu-se as reflexdes de Ferraretto (2001), Ortiz
e Marchamalo (1997) sobre a comunicagéo radiofonica, a Bakhtin (1995), sobre a linguagem,
e a Bhabha (2003) e Hall (2000), sobre a cultura e identidade, dentre outros. A analise
procurou observar a composicao do referido programa, veiculado por uma emissora da Igreja
Catdlica, localizada em um municipio litordneo de divisa estadual. As reflexGes transitaram
pelos cddigos (microcédigos e macrocddigos) da comunicacdo radiofbnica, ensejando a
investigacdo da composicdo dos enunciados e enunciacdes. Nestes foram avaliados a
identidade e a cultura, na linguagem radiofonica. Investigaram-se, também, a histéria do radio
em didlogo com a Igreja Catdlica, como tentativa de avaliar o espa¢o ocupado para a
propagacao da religido. As edi¢bes do programa Bom Dia litoral enunciam que, na Radio
Maristela, o didlogo da Igreja Catdlica com os MCS, acontece de maneira peculiar, na medida
em que a ocupacdo do tempo para a pregacdo € extremamente restrita, entretanto os valores
cristaos, solidariedade, unido, participacéo, caridade, entre outros, séo passados indiretamente
pelos enunciados veiculados pelo programa Bom Dia Litoral. A analise salientou as
especificidades que contribuem para a concepcdo de que a linguagem radiofonica torna-se
importante demarcadora da identidade e da cultura. Destacaram-se, também, como diferentes
tempos e lugares podem ecoar através da linguagem radiofonica.

Palavras-chave: Comunicacgdo. Linguagem Radiofonica. Cultura. Igreja Catdlica.



ABSTRACT

ABSTRACT

This study presents an analysis of radio language based on reflections about the identity and
culture place that echoes from utterances and declarations. Thus, an investigation corpus of
six radio broadcasts of the Bom Dia, Litoral radio program, from January to February 2008,
was set. Such program is broadcast by Radio Maristela AM, located in Torres, RS. Bardin
(2007) and Meihy’s (1998) concepts of content analysis about oral history were used as
methodological support. The theoretical support was found in Ferraretto (2001), Ortiz and
Marchamalo’s (1997) ideas on radio communication, in Bakhtin’s (1995) reflections on
language, in Bhabha (2003) and Hall’s (2000) concepts of culture and identity, among other
authors. The analysis sought to observe the composition of the referred radio program, which
is broadcast by a Catholic Church’s radio station in a state-bordering coastal town. The
reflections went over the radio communication codes (microcodes and macrocodes), aiming to
investigate the composition of utterances and declarations, in which identity and culture in the
radio language were assessed. Besides, the role of the radio towards the Catholic Church as
an attempt to assess the space used for religious propagation was studied. The broadcasts of
the Bom Dia, Litoral program demonstrate that, at Radio Maristela, the dialogue between the
church and the MCS occurs in a peculiar way as preaching time is extremely restrict.
However, Christian values such as solidarity, union, caring and sharing, charity, among others
are indirectly passed on by the utterances transmitted by the radio program. The analysis
highlighted the specific characteristics that contribute to the concept that the radio language
may become an important mark for identity and culture. It was also found that different times
and places may echo through the radio language.

Key-words: Communication. Radio Language. Culture. Catholic Church.
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1 INTRODUCAO

O ser humano criou a linguagem e esta, por sua vez, contribui para a formacéo
social da humanidade. A linguagem foi e é fator determinante para o desenvolvimento
cultural de um povo.

Estudar a linguagem permite, além de outras possibilidades, refletir sobre o
processo de comunicacdo e sua influéncia nas diferentes culturas dos povos. A linguagem,
enquanto processo de comunicac¢do, promove enunciados que podem atuar na construgédo da
identidade cultural, ultrapassar fronteiras, demarcar tempos, espacos, dentre outros.
Entendemos que em cada fendmeno cultural de uma época reside o contetdo de eternidade
dessa época.

Com o decorrer dos tempos, 0 homem inventou veiculos/meios que possibilitaram
uma abrangéncia maior na comunicacdo. Um desses veiculos foi o radio. O réadio é
considerado um meio de comunicacdo importante para a integracdo e interacdo das
sociedades, na medida em que evidencia, dentre outras, a capacidade humana de difundir
tanto os acontecimentos do passado no presente (e até) como também projetar o futuro em
fracdo de segundos.

H& mais de oito décadas e, hoje, com uma abrangéncia de mais de 90% nos
segmentos AM e FM, o radio participa do cotidiano de milhdes de brasileiros. E considerado
um dos veiculos de comunicacdo de maior popularidade. Consegue atingir um nudmero
elevado de ouvintes que, mesmo realizando atividades multiplas, podem estar em contato com
ele. Neste sentido, o radio se caracteriza também pela possibilidade de acumulacéo, ou seja,
pode-se ouvir radio e fazer outras atividades, como caminhar, dirigir, ler jornal, limpar a
casa. Isso destaca sua grande mobilidade e popularidade.

Assim sendo, a presente pesquisa se utiliza do questionamento de como a
linguagem radiofonica atinge seus ouvintes a partir de enunciados e enunciac¢des veiculados

em um programa de radio AM'; levar-se-4 em consideracdo, também, o fato de que a

! Conforme Ferraretto (2001), Modulacdo em Amplitude ou simplesmente AM, foi, durante oitenta anos, 0

principal método de transmissao via radio. Caracterizada pelo longo alcance dos sinais, a frequéncia AM de
540 kHz até 1.630 kHz, esta sujeita as interferéncias de outras fontes eletromagnéticas. Nos anos 40, surgia,
nos Estados Unidos, outra Forma de frequéncia, conhecida como FM, ou Frequéncia Modulada, que usaria a
faixa 87,5 Mhz a 108 Mhz. Esta chegou ao Brasil nos anos 80, e rapidamente ganhou muito espaco. Possui
alta qualidade, mas o alcance é menor. De um modo geral, hoje as rddios AM procuram divulgar noticias,
esportes, informaces e as radios FMs programas voltados a cultura, musicas, dentre outros. Ambas estdo na
faixa de comprimento da onda, conhecida como Ondas Curtas.
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emissora alcanca lugares diferentes e dialoga com distintas culturas, o que permite a
demarcacao de elementos identitarios proprios.

Mediante tais reflexdes, cabe aqui mencionar que o objetivo do presente estudo é
analisar as especificidades da linguagem radiofonica a partir de enunciados e enunciagdes,
veiculados por um programa de radio, de uma emissora pertencente a Igreja Catdlica, mais
especificamente da diocese de Osério,? localizada no municipio de Torres, ® divisa de dois
estados do sul do Brasil, Santa Catarina e o Rio Grande do Sul. Para tanto, delimitou-se como
corpus de investigagdo algumas edi¢cdes radiofonicas, datadas no periodo de janeiro e
fevereiro de 2008, totalizando seis edigdes do programa Bom Dia Litoral. Justifica-se o
recorte temporal por considerarmos que no verdo, especialmente os meses de janeiro e
fevereiro, sdo a alta temporada nos municipios litoraneos e, por conseguinte, ocorre um
aumento consideravel do nimero de ouvintes da emissora.

Como objetivos especificos, delineiam-se reflexGes, primeiramente, sobre os
codigos (microcodigos e macrocodigos) da comunicacdo radiofénica. Tais reflexdes ensejam
a investigacdo da composicdo dos enunciados e enunciagdes, bem como a avaliacdo do papel
da identidade e da cultura, na linguagem radiofbnica; ainda objetiva-se investigar acerca de
alguns aspectos da histéria do radio em didlogo com a Igreja Catolica, como tentativa de
avaliar o espaco ocupado para a propagacao da religido em uma radio AM pertencente a
Igreja Catdlica, mais especificamente a igreja diocesana de Osorio.

Este estudo é de cunho qualitativo, contemplado pela pesquisa bibliogréfica e a
pesquisa de campo. A pesquisa bibliogréfica forneceu o aporte para a elaboracdo da

> Diocese é uma organizacdo pertencente ao staff da Igreja Catélica que tem um bispo responsavel, e abrange

territério geografico contemplando alguns municipios, compondo-se por vérias paréquias (comunidades
cristas, localizadas nos municipios). A diocese do Osorio foi criada em 10 de novembro, de 1999, pela Bula
Apostolicum Supremi, (do supremo apdstolo) do Papa Jodo Paulo 11, desmembrada da Arquidiocese de Porto
Alegre e da Diocese de Caxias do Sul. Possui 23 paréquias em 21 municipios, do litoral norte do Rio Grande
do Sul.

O municipio de Torres encontra-se situado no litoral norte do Rio Grande do Sul, considerado um dos pontos
mais antigos do Estado. Era utilizado pelos indios carijos de Santa Catarina e arachanes, do Rio Grande do
Sul. Esses, em seu comércio de trocas, usavam uma picada, costeando os banhados dos sopés internos das
Torres, comegando na Praia Grande e indo até a de Itapeva. Segundo Barroso, Quadros e Brocca (1996), o
topdbnimo “Torres” deu-se, provavelmente, como analogia a existéncia de trés grandes rochedos de origem
vulcénica, formados por rochas basalticas, com aproximadamente 140 milhdes de anos. Torre do Norte
(Morro do Farol); Torre do Centro (Morro das Furnas) e Torre do Sul (onde estd a Praia da Guarita). Em
1500, estas trilhas, abertas em meio a matagais comecaram a ser usadas também por paulistas, compradores
de indios, que os levavam a Sdo Paulo como escravos. Em 20 de dezembro de 1837, foi criada a Freguesia de
Séo Domingos das Torres, 282 da Provincia do Rio Grande. Esta foi elevada a categoria de municipio, em 21
de maio de 1878 pela Lei Provincial n.° 1152, dando-se a sua instalagdo a 22 de fevereiro de 1879.
Atualmente, o municipio de Torres possui uma populagdo fixa de 33.680 habitantes, chegando a uma
populagdo sazonal de 200 mil no periodo do verdo e a mais de 300 em datas especiais como a virada do ano e
o carnaval.
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fundamentacdo tedrica, enquanto a pesquisa de campo possibilitou a orientagdo e 0s
encaminhamentos para a audicéo e a transcri¢do dos programas selecionados, com o intuito de
resultar no texto que constitui o objeto da analise.

Salienta-se que a opcdo por investigar as seis edi¢cbes do programa Bom Dia
Litoral, apresentadas durante o periodo de janeiro e fevereiro de 2008, deu-se por
entendermos que tanto a época’ quanto o ndmero de edicdes constituem amostras
consideradas representativas ao universo da pesquisa que se propde realizar.

Como aportes metodoldgicos foram utilizados os pressupostos da Analise de
Conteudo, de Laurence Bardin, nos quais procuramos destacar a organizacdo da analise, a
codificacdo verbal das edicOes, a inferéncia, o tratamento dos resultados e a interpretacéo.
Para as analises dos enunciados e do ato e lugar de enunciacdo, bem como os codigos,
conforme Silva, (que desdobramos em microcodigos e macrocddigos) da comunicagdo
radiofénica, sé@o observadas as reflexdes sobre cultura, identidade, recorrendo ao aporte
teodrico de autores como Ortiz & Marchamalo, Mikhail Bakhtin, Stuart Hall, Homi Bhabha,
dentre outros.

Destaca-se que, a partir do século XX, a humanidade presencia uma grande
producdo de motores eletronicos, nucleares e computadores pessoais. Esse avango das
tecnologias torna os veiculos de comunicacdo cada vez mais presentes no instantaneo das
coisas, ou seja, hoje é possivel presenciar a configuracdo de um estagio totalmente novo do
desenvolvimento tecnoldgico, que pode ser considerada uma marca da sociedade
contemporanea.

Segundo Stuart Hall, quanto mais a vida social se torna mediada pelo mercado
global de estilos, lugares e imagens, pelas viagens internacionais, pelas imagens da midia e
pelos sistemas de comunicacdo globalmente interligados, mais as identidades se confluem.
Neste sentido, a palavra (o enunciado e a enunciagdo), no contexto da linguagem radiofonica,
sera observada como possibilidade de produzir inferéncias do conteddo da comunicacdo de
um texto, replicavel ao seu contexto social. Entende-se assim que a analise procura destacar o
texto como um meio de expressao do sujeito, observando a linguagem como parte interacional
e indissociavel.

Entende-se que o surgimento da radio fez com que se abrissem novos caminhos e

novas perspectivas para as comunidades. Junto com esse instrumento de comunicacao, vieram

*  Durante o verdo, os meses janeiro e fevereiro sio considerados de alta temporada. Em Torres, hd um

aumento de, aproximadamente, dez vezes no nimero de habitantes, aumentando assim, de forma
consideravel o nimero de ouvintes.
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também grandes atragdes culturais, mas, principalmente, a possibilidade de atingir cada vez
mais pessoas ao mesmo tempo. Foi o que aconteceu no municipio de Torres e regido, quando,
as 18 horas do dia 31 de dezembro de 1957, em carater experimental, a Radio Maristela
entrou no ar. Com o tempo, a Radio Maristela foi se consolidando junto & comunidade. A
direcdo e os locutores motivavam a comunidade para conhecer a emissora e ver de perto como
funcionava este veiculo de comunicagdo. Aos poucos, ela foi se inserindo em diferentes
grupos através das transmissdes de festas, de partidas de futebol e de romarias. As
programac0es das comunidades locais ganharam nova dimensao.

Em setembro de 2006, ocorreram algumas mudancas significativas na
programacéo da radio, visando a adapta-la aos novos tempos, porém mantendo o seu objetivo
de estar junto a comunidade. Entre estas mudancas, destaca-se 0 surgimento do programa
Bom Dia Litoral. Este foi projetado com o objetivo de trazer as noticias do dia,
principalmente locais e regionais, abrindo espacos para a comunidade falar dos problemas do
seu bairro, na sua rua. O referido programa radiofénico esta consolidado e é reconhecido pela
comunidade e outras emissoras, como um importante instrumento de prestacao de servicos.

A opcdo pelo tema deu-se, primeiramente, pelos estudos e pesquisas sobre
linguagem, cultura, comunicacdo e identidades, que foram desenvolvidos, no Programa de
Pbs-Graduacdo em Ciéncias da Linguagem, da Universidade do Sul de Santa Catarina -
UNISUL. Também o fato do pesquisador pertencer ao quadro de sacerdotes da Igreja
Catolica, além de ter certa familiaridade com o Bom Dia Litoral e a R&dio Maristela, tanto na
direcdo da emissora, quanto na participacdo em varias edi¢cdes do Programa, contribuiu para a
eleicdo de estudar um programa de radio no ambito das Ciéncias da Linguagem.

Sendo assim, reitera-se a relevancia deste estudo, na medida em que uma pesquisa
no campo das Ciéncias da Linguagem deva ensejar outras pesquisas e/ou tornar-se
instrumento de pesquisa, contribuindo com o contexto que investiga. Portanto, acredita-se na
importancia de analisar a linguagem radiofonica, a partir de sua formatacdo, dos cddigos
(microcddigos e macrocddigos) e da avaliacdo de seus enunciados e enunciacdes, enquanto
programa veiculado por uma radio regional, pertencente a Diocese de Osorio, cujo
pressuposto seria o evidenciar a identidade regional e religiosa.

A composicdo deste estudo esta dividida em cinco capitulos. O primeiro capitulo
apresenta consideracdes introdutérias a pesquisa. O segundo desenvolve a fundamentacéo
tedrica que da suporte ao estudo. Nessa sdo abordadas algumas reflexdes sobre a radio/o
radio, algumas consideracdes sobre a Igreja Catélica e dos meios de comunicacdo, bem como

a linguagem radiofénica e alguns aspectos que dela se ensejam. O terceiro capitulo procura
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destacar o percurso metodoldgico empreendido. O quarto apresenta a analise das edi¢cdes do
programa Bom Dia Litoral. Nesta, observam-se os elementos que compdem sua formatacéo,
0s enunciados e enunciages, avaliando os aspectos da cultura, identidade e como é veiculado
0 ideéario cristdo na Radio Maristela. No ultimo capitulo, apresentam-se algumas reflexdes
empreendidas no percurso deste estudo.
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2 REVISAO TEORICA

Este capitulo discorre sobre a rédio/ o radio. Nesse sentido, traz presente a
historia da emissora e do aparelho receptor. Em um segundo momento, faz-se necessario
trazer a tona algumas consideracdes acerca da Igreja Catdlica e de sua relagdo com os Meios
de Comunicacdo, bem como a historia da Radio Maristela. Por fim, ainda neste capitulo,
discorre-se sobre a linguagem radiofénica e seus varios desdobramentos, tais como: 0s
enunciados e a audiéncia; a mensagem nos enunciados e enuncia¢fes, com influéncias e
interferéncias; a transmissdo, 0s codigos comunicativos; as consideracBes sobre a
composicao, influéncias e producdo; os andncios publicitarios, com suas caracteristicas e
espacos e, finalmente, a linguagem radiofnica e a identidade cultural, suas reflexdes e

reflexos.

2.1 A RADIO/ O RADIO: ALGUMAS CONSIDERACOES

Considera-se oportuno que sejam apresentadas algumas reflexdes sobre a génese -
e outros aspectos da historia - do radio na medida em que tal instrumento, como veiculo de
comunicacdo de massa, € o mecanismo do qual se apreende o objeto de analise nesta pesquisa.

Nesta secdo, também sdo destacadas algumas reflexdes sobre a comunicacéo radiofonica.

2.1.1 Reflexdes sobre a histéria do radio

Ao mencionar a histéria do rédio, € relevante relacionarmos os fatos/invengoes
que contribuiram para seu surgimento. Neste sentido, apontamos que as linhas de sua histéria
comecaram a ser tecidas quando, em 1753, Benjamim Franklin sugeriu a eletricidade para
transmitir mensagens a distancia. Seria o inicio do que se desdobraria em duas grandes

descobertas: o telégrafo e o telefone. A comunicagdo receberia mais energia quando, em
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1894, o britanico Oliver Lodge demonstrava a possibilidade de transmitir e receber ondas
eletromagnéticas. Tal possibilidade se tornou um passo muito importante para o surgimento
da radiotelegrafia. Essas descobertas contribuiram para que a comunicacdo recebesse voz,
maior alcance e simultaneidade oportunizando o surgimento do rédio.

Segundo FERRARETTO (2001), a invencao do radio é atribuida erroneamente a
Guglielmo Marconi. Mais do que tudo, o italiano foi um industrial astuto e empreendedor. A
sua empresa detinha patentes sobre diversos inventos que ele soube — e ai esta talvez o seu
grande mérito — aprimorar, desenvolvendo novos e melhores equipamentos .

Depois de muitos experimentos, o pesquisador italiano Guglielmo Marconi faz
uma demonstracdo publica de suas descobertas, em 27 de julho de 1896. Cinco anos mais
tarde consegue enviar um sinal radiotelegrafico transoceanico. Neste mesmo periodo o padre
Roberto Landell de Moura, nascido no estado do Rio Grande do Sul, também realizava suas
experiéncias. Estas “com transmissao e recepcao de sons por meio de ondas eletromagnéticas
teriam ocorrido entre 1893 e 1894” (FERRARETTO, 2001 p. 88). Desse modo, é possivel
notar que as pesquisas e descobertas acerca do radio acontecem praticamente no mesmo
periodo, tanto na Italia quanto no Brasil. No entanto, comprovadamente, o que se sabe é que a
primeira transmissao radiofonica foi realizada somente na noite de 24 de dezembro de 1906,
quando o canadense Reginald A. Fessenden, usando um alternador desenvolvido pelo sueco
Ernest Alexanderson, transmitiu trechos da Biblia, sons de violino e uma gravacao
fonografica.

O que chamamos convencionalmente de radio comeca a se tornar realidade dez
anos apos a experiéncia de Fessenden, quando em 1916, David Sarnoff, usando da tecnologia
existente, vé a possibilidade de criar um novo produto. Quanto a essa criacdo, de acordo com

a pesquisa de Ferraretto, o préprio Sarnoff afirma:

concebi um plano de desenvolvimento que poderia converter o radio em um meio de
entretenimento doméstico como o piano ou o fonégrafo. A idéia consiste em levar a
musica aos lares por meio da transmissdo sem fios. [...] poder-se-ia instalar, por
exemplo, um transmissor radio telefénico com um alcance compreendido entre 40 e
80 quildometros em um lugar determinado em que seria produzida mdsica
instrumental ou vocal ou de ambos os tipos [...] ao receptor poder-se-ia dar a forma
de uma singela caixa de musica radiotelefonica, adaptando-a a varios comprimentos
de onda de modo que seja possivel passar de uma a outra apenas fazendo girar uma
chave ou apertando um botdo (FERRARETTO, 2001, p. 88).

Nota-se, contudo, que, com Sarnoff, no que diz respeito a radiofonia, obteve-se
uma proposta de mudanca fundamental. De acordo com Ferraretto, o radio ndo seria mais

bidirecional, isto €, uma ligacdo entre duas pessoas, mas unidirecional, tornar-se-ia um meio
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de comunicagdo de massa. No entanto, essa proposta de Sarnoff, somente torna-se realidade
por intermédio da inddstria Westinghouse Eletric and Manufacturing Company e da

importante influéncia de Frank Conrad. Nota-se, entdo, conforme explica Ferraretto, que

¢ a Frank Conrad que a indUstria de radiodifusdo deve a sua existéncia. Trabalhando
poucas horas por manhd na oficina de sua garagem, ele descreveu ndo sO a
tecnologia, mas também o0s conceitos empresariais sobre 0s quais a industria esta
baseada. Quando substitui o fonégrafo pelo microfone, ele descobriu uma grande
quantidade de ouvintes que tinham construido seus proprios receptores de galena, e
que, ao escutarem musicas, escreviam e telefonavam pedindo mais cangdes e
noticias. Conrad decide transmitir regularmente programas estruturados para
satisfazer seus ouvintes. Quando faltam discos de sua propria colecdo, ele toma
emprestado de uma loja de Wilkinsburg, em troca deveria mencionar nome do
estabelecimento comercial, no ar — o primeiro anincio radiofénico (o dono da loja
descobriria que os discos tocados na estacdo de Conrad vendiam mais que 0s
outros). Todos estes conceitos de radiodifusdo — a estagdo, o publico, os programas e
0 anuncio subvencionando a programacdo — sdo resultados do trabalho de Conrad
(FERRARETTO, 2001, p. 88).

Diante do sucesso e da popularidade de Conrad a partir da investida nesse novo
meio de comunicacdo, o vice-presidente da Westinghouse, Harry P. Davis, convence a
empresa a criar a KDKA, e em 02 de novembro de 1920, nascia, em Pittsburgh, nos estados
Unidos da América, a primeira emissora de radio. No entanto, a KQW, de S&o José, na
California, também reivindica ser a pioneira na radiofonia, argumentando que iniciou com as
transmissdes regulares em 1912. Novamente, nota-se a simultaneidade dos acontecimentos de
criacdo relacionados ao radio e, como ja havia ocorrido no final do século XIX com as
descobertas de Lodge e Landell, outra vez € possivel notar a contribui¢do pertinente de todos
os envolvidos no processo, como comenta Ferraretto, “[...] Sarnoff inventou o conceito do
meio de comunicacdo radio, Conrad lancou as bases da emissora comercial. Caberia, nessa
linha de raciocinio, a Guglielmo Marconi o pioneirismo em termos de industria eletro-
eletronica.” (FERRARETTO, 2001, p. 89).

Percebe-se que muitas pessoas tiveram sua parcela de contribuicdo para o
surgimento e a consolidacdo desse veiculo de comunicacdo que vem desde o pioneirismo de
Marconi e Landell de Moura, passando por outros tantos, até chegar a Conrad. O radio, entao,
ganha popularidade e transforma-se em um instrumento de grande importancia para a
humanidade.

De acordo com a pesquisa de Ferraretto (2001), a Westinghouse, atendendo a um
pedido da Reparticdo Geral dos Telégrafos, faz uma demonstracéo publica no Brasil, no dia 7
de setembro de 1922, por ocasido do centenario da Independéncia. Foi transmitido o discurso
do entdo Presidente da Republica, Epitacio Pessoa. Essa demonstracdo despertou o interesse
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pelo rédio no jovem pais e, no ano seguinte, nascia a primeira emissora: a Radio Sociedade do

Rio de Janeiro. Marlene M. Blois comenta que o surgimento deu-se em

20 de abril de 1923; o local: a sala de fisica da Escola Politécnica, no largo de Sao
Francisco, na cidade do Rio de Janeiro; os fundadores: Edgard Roquette-Pinto e
cientistas da Academia Brasileira de Ciéncias; a emissora: A Radio Sociedade do
Rio de Janeiro, PR-1-A. Estavam lancadas as bases do uso massivo de uma
tecnologia de comunicagdo como instrumento real e efetivo de cidadania e educagéo
para muitos, num pais de tantos contrastes (BLOIS, 2004, p. 148-149).

Com muitas dificuldades, e sem uma programacdo definida, foi instalada a
primeira radio no Brasil. O pais s6 se deu conta da importancia da rédio e do radio algum
tempo depois, quando surge a ideia da venda de publicidade na Radio Clube do Brasil, em 1°
de junho de 1924. Tal emissora foi a primeira a conseguir autorizacdo e a transmitir
publicidade.

E possivel imaginar as dificuldades, ao implantar algo tdo inovador e encantador
para a época. No entanto, com o advento de uma segunda emissora de radio no pais, novos
caminhos véo se abrindo e, consequentemente, a popularizacdo vem junto com o sustento e o
lucro. Nesse primeiro momento, a convivéncia entre as duas emissoras (Radio Sociedade e
Radio Clube) fora pacifica ao ponto de irem ao ar “[...] em dias alternados: as segundas,
quartas e sextas funcionava uma delas; as tercas, quintas e sdbados, a outra” (FERRARETTO,
2001, p. 101-102).

Até esse momento o radio ndo era visto como um meio comercial que geraria
lucro e competicdo, por isso se explica a convivéncia harmoniosa entre as duas emissoras. No
entanto, esse panorama comegava a mudar com o surgimento de novas emissoras que se
espalham pelo Brasil. Em 1932, quando acontece a regulamentagéo da publicidade, o radio se
faz presente na maioria das unidades da federac&o.” A partir dai, ocorreu um grande aumento
no nimero de emissoras no pais. Surge, entdo, o radio como sendo um importante instrumento
de comunicacgdo que, em tempo real, chegaria a todos os lares e recantos mais longinquos.

E importante destacar, ao longo dos anos, o aperfeicoamento do radio. O aparelho
pensado e idealizado por Marconi e Landel de Moura foi sendo aperfeicoado. Saiu de uma

grande caixa imével na sala para ser levado a qualquer lugar onde o ouvinte esteja. E a

> O decreto 21.111 de 10 de marco de 1932, que regulamentava outro decreto, o de nimero 20.047, de maio

do ano anterior dizia que os comerciais poderiam ocupar 10% das transmissdes. Com isso, ha possibilidade
de captar recursos e com o lucro reinvestir em programac&o e atrair novos anunciantes. Com o tempo, este
percentual aumentaria para 20% e hoje esta em 25%.
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evolugdo deste meio de comunicacdo, que sairia de um espaco mdvel de uma sala de estar,

para qualquer lugar do planeta através da Internet.

2.1.2 Reflexdes sobre a comunicacéo radiofonica

O rédio é um meio de comunicacdo importante para a integragdo da sociedade.
Como um instrumento de comunicacgdo, pode contribuir para o despertar e o propagar da
cultura das comunidades onde esta inserido. Considera-se oportuno refletir sobre o significado

do termo “comunicacdo” que, de acordo com o pesquisador Martino,

vem do latim communicatio do qual distinguimos trés elementos: uma raiz munis,
que significa “estar encarregado de” que acrescido ao sufixo co, 0 qual expressa
simultaneidade, reunido, temos a idéia de “uma atividade realizada conjuntamente”
completada pela terminacdo tio que por sua vez reforca a idéia de atividade
(MARTINO, 2005, p. 12-13).

Nota-se, contudo, que, segundo o autor, a ideia de grupo, de comunidade, esta
diretamente relacionada a comunicacdo. Nao é possivel comunicar-se sozinho, necessita-se do
outro, do grupo. Vé-se que a origem do termo estd ligada a atividade realizada junto, em
comum, num processo comunitario de interacdo e, consequentemente, de socializacao.

Dessa forma, nota-se que a comunicacao € real, sensivel e se faz presente em
varios lugares, simultaneamente. Antes do aparecimento do radio a comunicagdo era
entendida como sendo apenas a veiculada pelo jornal impresso. A partir dele, é que a ideia de
simultaneidade passa a ser agregada ao termo comunicacao, como € entendida atualmente.

O radio possibilita a comunicacdo. Segundo Piovesan, esse instrumento de
interagéo social

inclui a todos: o letrado e o analfabeto, o pobre e o rico, o0 jovem e o idoso, a mulher
e a crianga [...]. Na programacdo, por mais segmentada que seja, o radio inclui a
mdsica, a publicidade, os varios formatos de jornalismo, a educagdo, o esporte, a
cultura, a prestacdo de servicos [...]. O radio inclui tudo, o local e o global. Tudo
cabe no radio (PIOVESAN, 2004, p. 36).

A grande abrangéncia do radio contribui, portanto, para a divulgacdo e

propagacdo de ideias, culturas e opinides. Ao se depararem com o poder desse veiculo, muitos
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segmentos sociais comecaram a fazer uso dele, quer politica ou economicamente. Percebeu-se
que o radio, indistintamente, atingia todos os niveis sociais e econémicos, além de interagir
com pessoas de diferentes graus de instrucdo. Assim sendo, esses aspectos tornaram-no um
forte instrumento de poder, pois 0 mesmo passaria a ser usado com muita finalidade,
incluindo-se ai a possibilidade de propagar valores éticos e morais, além de vender
informacdes que possam conferir vantagens a determinados grupos sociais.

Interessa ao presente estudo, ainda, inserir a essas reflexdes a apropriacéo do radio
como instrumento para a aquisicdo do conhecimento. Para destacar esse argumento,
considera-se significativo registrar que, conforme a pesquisa de Piovesan (2004), Roquette-
Pinto e seu grupo, ao edificarem a radio, e animados com essa facanha, criam um slogan para
a emissora que expressa o idealismo em prol da educacdo, da cultura e do progresso; dizem
eles que seria necessario trabalhar pela cultura dos que vivem em nossa terra como também

zelar pelo progresso do pais. Assim sendo, o discurso de sua génese apresenta o radio como

a escola dos que ndo tém escola. E o jornal de quem n&o sabe ler; é o mestre de
quem nao pode ir a escola; € o divertimento gratuito do pobre; é o animador de
novas esperancas, o consolador dos enfermos e o guia dos sdos — desde que o
realizem com espirito altruista e elevado (PIOVESAN, 2004, p. 36).

Dessa forma, o discurso que o propaga atribui ao radio a capacidade de instruir os
gue ndo tém acesso aos meios convencionais de conhecimento e, por que ndo dizer, que é
também ‘capaz de consolar aqueles que, sozinhos, necessitam de palavras de conforto’(grifo
do pesquisador).

Nesse periodo de estruturacdo, o radio constitui-se como espetaculo das massas,
saindo de amadorismos para uma dindmica mais atraente e contagiante. Para isso € de
fundamental importancia o protagonismo de César Ladeira® e Adhemar Casé.’

J4 0 uso politico do radio ganha forca em 1932, na Era Vargas.? A Radio Record,
de Sao Paulo, caracteriza-se como a maior oponente do governo. Conforme o relato de

Ferraretto,

® Era conhecido como Voz da Constituicdo nacionalista. Organizou a Réadio Record de Sdo Paulo de uma

forma profissional, com remuneragdo mensal.

Ex-vendedor de receptores de radio aluga um horario da Radio Phillips, do Rio de Janeiro, aos domingos a
noite, e transforma o “Programa do Case” em uma das principais atragfes de radio do pais.

E importante lembrar que, dois anos antes, um grupo de revolucionarios no Rio Grande do Sul, divulgou seus
manifestos na Radio Sociedade Galcha.
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A Réadio Record lidera, assim, as transmissdes contrarias ao governo Vargas, usando
em larga escala o radio com finalidade politica. E, no entanto, o regime implantado
em 1930 que vai transformar o veiculo em instrumento ideoldgico. Dentro da légica
dos revolucionarios de 30, a radiodifusdo serve para consolidar uma unidade
nacional necessaria a modernizacdo do pais e para reforcar a conciliagdo entre as
diversas classes sociais (FERRARETTO, 2001, p. 107).

Logo, a identidade e sua utilidade séo traduzidas a partir do discurso de que o
radio contribuiria a uma possivel “unidade nacional”. O Estado Nacional cria em 22 de julho
de 1935 o programa Hora do Brasil (mais tarde, receberia 0 nome de A Voz do Brasil) com o
intuito de disseminar o discurso das acdes do governo, pois o grande objetivo era propagar
enunciados que destacassem os feitos da administracdo publica federal. Tal aspecto pode ser
também agregado ao pensamento de Bhabha (2003), quando afirma que a compreensdo da
nacionalidade da-se como uma estratégia de identificacéo cultural e de interpelacdo discursiva
na qual o Estado a inscreveria, nesse caso a propagaria através das ondas do radio. O referido
programa ndo s6 se mantém no ar por muitos anos, como também se torna obrigatdrio no
periodo da ditadura militar, indo ao ar das 18h45 as 19h30.

Cabe ressaltar que, principalmente durante o Estado Novo (1937-1945), o radio
ganharia forca no seu uso politico e ideoldgico. Segundo Ferraretto (2001), é criado, em 1939,
0 Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP), em substituicdo ao Departamento Nacional
de Propaganda e Difusdo Cultural, ampliando assim os poderes de censura sobre a
programacao das radios. “A programacao radiofonica passa a ser controlada com a colocacéo
de censores em cada emissora. Assuntos como reivindicacGes trabalhistas, presos politicos,
organizacGes estudantis, passeatas ou criticas ao governo eram terminantemente proibidos”
(FERRARETTO, 2001, p. 108).

O uso deste veiculo de comunicacdo de massa, projetado pelos seus idealizadores
também como uma oportunidade de formacdo, cultura e lazer, passava a servir de legitimacao
de opressdo, abuso de poder e autoritarismo do governo. O fim da censura prévia e do DIP,
viria somente muitos anos depois com a redemocratizacdo do pais a partir do governo de Jodo
Batista de Oliveira Figueiredo, de 1979 a 1985.

Assim, o radio vai, com o tempo, construindo e consolidando seu caminho,
agregando diferentes discursos para a apreensdo de sua utilidade e, por conseguinte, também
disseminando diferentes discursos. InuUmeras emissoras vao se espalhando pelo territério
nacional. Por conta disso, esse veiculo de comunicagdo comeca a ganhar espaco nos diversos

recantos do pais. Dessa forma, o radio propagava a comunicacgdo e passava a ser usado para
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os mais diversos fins. E é no inicio dos anos 1950 que esse instrumento vive o seu apogeu. De

acordo com Ferraretto, aquela

¢ considerada a sua época de ouro, caracterizada por uma programacao voltada ao
entretenimento, predominando programas de auditdrio, radionovelas e humoristicos.
A cobertura esportiva também ocupa seu espaco. O radiojornalismo, por sua vez,
ganha forca a medida que o pais se envolve na Segunda Guerra Mundial. O veiculo
adquire, desta forma, audiéncia massiva, tornando-se, no inicio dos anos 50,
principalmente por meio da Radio Nacional, a primeira expressdo das inddstrias
culturais no Brasil (FERRARETTO, 2001, p. 112-113).

Essa é, portanto, a consolidacdo do radio como veiculo de comunicagcdo massiva,
com uma programagao atrativa que se difundia por discursos que a consolidavam como
voltada aos interesses do ouvinte. No radiojornalismo, que ganhou muita for¢a em funcéo da
Segunda Guerra Mundial, é importante lembrar o surgimento de um programa que ficou
marcado na histéria do radio brasileiro, trata-se do Reporter Esso, cujo nascimento é

registrado por Jung:

As 12h55 de 28 de agosto de 1941, fanfarras e clarins, transformados em marca
registrada do noticiario, tocaram para a estreia do Reporter Esso, na Radio Nacional
do Rio de Janeiro: Prezado ouvinte, bom dia. Aqui fala o Repérter Esso, testemunha
ocular da histéria, apresentando as Gltimas noticias da UPI (JUNG, 2004, p. 31).

O Reporter Esso era apresentado de segunda a sabado em cinco edicgdes: as 8h,
as12h55, as 18h30, as 20h25 e as 22h05. Além desses horarios, ainda havia duas edi¢cdes aos
domingos, as 12h55 e as 20h55. O referido programa torna-se o grande acontecimento
noticioso que, aos poucos, estende seus bragos a outras radios como a Radio Inconfidéncia, de
Minas, a Radio Clube, de Pernambuco e a Radio Farroupilha, do Rio Grande do Sul,
atingindo, assim, um nimero ainda maior de ouvintes.

Em 1962, o programa Repdrter Esso é transferido da Radio Nacional para a Radio
Globo. Nessa emissora, ele vai ao ar até 31 de dezembro de 1968, quando o locutor da época,
o senhor Roberto Figueiredo, protagonizava um dos momentos mais emocionantes do radio
brasileiro. O referido locutor enumera, conforme a pesquisa de Ferraretto, os principais fatos
noticiados desde 1941:

E atencdo! Durante 27 anos, o Reporter Esso, ‘a testemunha ocular da histéria’
esteve presente nos mais importantes acontecimentos no Brasil e no mundo,
entrando no ar pela primeira vez em agosto de 1941. Durante 0s seus primeiros
quatro anos de vida, o Repdrter Esso foi sempre o primeiro a dar as Gltimas da
Segunda grande Guerra Mundial. Assim, nesta sua Ultima edicdo radiofénica, pode o
seu Reporter Esso recordar as mais sensacionais informagdes transmitidas para todo
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0 Brasil e em toda a sua vida, autentico recorde de manutencdo no ar de um
programa noticioso (A HISTORIA do Repérter Esso, 1947/1965/1970, Fita cassete
apud FERRARETTO, 2001, p. 129).

Neste mesmo periodo do Reporter Esso, muito em funcdo da Segunda Guerra
Mundial, surgiram outras experiéncias noticiosas, como o Grande Jornal Falado Tupi, da
Radio Tupi, de Sdo Paulo. Este tinha um formato semelhante a um jornal expresso, que
primeiro citava as manchetes - como uma capa - e depois, em blocos, trabalhava as noticias
sobre politica, esportes e economia.

Desenha-se ai um periodo em que o radiojornalismo comeca a aparecer fazendo a
transicdo com os programas de auditorio, de humor e as novelas. Segundo Ferraretto (2001),
desde os anos 30 ja eram dramatizadas histérias no microfone. Em 1941 a Radio Nacional, do
Rio de Janeiro, comegou a transmitir a primeira radionovela no radio, intitulada “Busca da
Felicidade”, de Leandro Blanco. Talvez a radionovela de maior sucesso tenha sido, “O Direto
de Nascer”. Composta por 260 capitulos, foi ao ar no periodo de janeiro de 1951 a setembro
de 1952. Surgiram também os programas de auditorios e humoristicos. Estes programas
tiveram sua idade de ouro e, aos poucos, foram abrindo espaco para a televiséo.

Foram os noticiosos do Reporter Esso somadas ao Grande Jornal Falado Tupi
que lancaram as bases e deram forca para um renascimento das grandes mudancas ocorridas a
partir da televisdo. Doris Fagundes Haussen, sobre a importancia destes dois noticiosos,
afirma que “em relacéo ao jornalismo, é fundamental lembrar o papel exercido pelo Repdrter
Esso, que até hoje, influencia o formato das sinteses noticiosas. [...] Quanto aos radiojornais a
experiéncia do Grande Jornal Falado Tupi da emissora paulista, marcou época” (HAUSSEN,
2004, p. 56).

Tais programas podem ser considerados como marcos que permanecem ainda
hoje no campo jornalistico. Passaram-se quase oitenta anos do surgimento do jornalismo e a
formula implantada continua presente. O jornalista com vasta experiéncia em radio, jornal e
televisio, Milton Jung salienta esta ideia dizendo que “E possivel encontrar uma mudanca
aqui, outra acold, mas as ideias apresentadas aos ouvintes pelo Esso, com a sintese noticiosa, e
pela Tupi, com o jornal falado, ainda sdo referéncias na programacéo radiofénica” (JUNG,
2004, p. 35).

Segundo Jung, esse veiculo de comunicagdo evoluiu e aproveitou muito bem a

importancia da internet, pois,

o radio caiu na rede mundial dos computadores, definitivamente, e de 14 ndo sai
mais. N&do vai sumir, como muitos imaginavam. Vai evoluir. Nesse momento, é 0
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veiculo que mais se beneficiou da internet. Aumentou o alcance e proporciona
facilidades, a medida que o som ‘baixa’ com mais rapidez se comparado a imagem,
além de ndo exigir a atencdo do internauta que, enquanto ouve o programa, pode
continuar navegando (JUNG, 2004, p. 66).

Esta € a nova realidade do radio que mudou para adaptar-se a0 mundo moderno.
Saiu de um lugar estatico para colocar-se em qualquer ambiente. Desse modo € possivel ouvi-
lo em casa, no trabalho, na caminhada, no carro, ou em qualquer lugar e, inclusive,
encurtando distancias através da rede mundial dos computadores.

E interessante observar que, mesmo antes do surgimento da internet, um dos
grandes pensadores do século XX anunciou a grande mudan¢a do radio em funcdo da
televisao. Marshall Mcluhan lembra que a adaptacao do radio em fungéo da televisdo trouxe o

elemento do coletivo para o individual. Nesse sentido, o autor afirma que

com a TV o radio voltou-se para as necessidades individuais do povo, em diferentes
horas do dia, bem em sintonia com a multiplicidade de aparelhos receptores nos
quartos, banheiros, cozinhas, carros e — agora — bolsos. Programac@es diferentes sdo
fornecidas para atender as mais diversas atividades. O radio que antes foi uma forma
de audiéncia grupal que enchia as igrejas reverteu ao uso pessoal e individual
(MCLUHAN, 1966, p. 344).

A individualidade anunciada por Mcluhan ha tantos anos estd presente no
cotidiano do radio. O radio saiu do coletivo, todavia, ganhou nova vida na individualidade. E
interessante avaliar, hoje, como fora possivel que, no final dos anos 60, alguém pudesse fazer
tal progndstico.

Com o advento da televisdo e da internet, muitos chegaram a decretar o fim do
radio. Todavia, para além do vaticinio, o radio sobrevive e é considerado por muitos o maior
veiculo de comunicacdo de massa. No entanto, as caracteristicas que o destacavam como
sendo um aparelho de uso comunitario, utilizado por varias pessoas, parecem ultrapassadas.
Observa-se que o surgimento de novos e diferentes aparelhos, com diferentes roupagens,
também possibilitam seu uso de diversas maneiras. A cada dia aparecem novas possibilidades
de ouvir radio, como nos aparelhos celulares, por exemplo. Novas tecnologias de aparelhos
estdo constantemente sendo inseridas ao cotidiano, como MP3, MP4, 1-Pod e outros.

Contudo, se por um lado o avango da tecnologia viabilizou a audiéncia
internacional das radios via internet, por outro ainda existem os antigos e populares aparelhos

que insistem em sobreviver, sintonizados em suas emissoras preferidas.
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2.2 A IGREJA CATOLICA E OS MEIOS DE COMUNICACAO

Ao abordar aspectos da génese da criacdo do radio/da radio e de sua histdria, bem
como alguns discursos que vao atribuindo a ele sua funcionalidade e objetivos, é oportuno que
se facam algumas reflexdes sobre a relagéo entre a Igreja Catdlica e a radio. Tais aspectos sdo
relevantes uma vez que podem contribuir para elucidar um pouco mais sobre o lugar de onde
se apreende 0 objeto de pesquisa em analise.

Segundo Roland Fréhlich, o adjetivo ‘catélica(o)’, ja aparecera entre os autores
gregos, katholikds, dando o sentido de total, universal, geral. Na compreensdo latina é
traduzido por universalis, generalis, communis. Alguns cristdos comegam a usar 0 termo a
partir do século Il para designar a Igreja de Jerusalem. Segundo a concepgéo cristd, a Igreja
Catolica esta fundamentada em Jesus Cristo, que forma um grupo de doze apdstolos,
escolhendo entre eles um lider, Pedro, e a estes concede a missdo de continuar seus
ensinamentos. A Igreja Catdlica considera como data de sua fundacéo a festa de Pentecostes’
e a propagacao pelo mundo principalmente através do apostolo Paulo, depois de conversdo
por volta do ano 32.1° Frohlich destaca a perseguicdo imposta a Igreja Catélica pelos judeus e
a importéancia de Paulo de Tarso, dando uma dimensédo universal para o cristianismo. O autor

menciona, ainda, que

enquanto os dirigentes judeus continuam a tomar distancia com relagéo aos cristéos,
excluindo-os das sinagogas e perseguindo-os, desenvolvem-se comunidades cristés
independentes unidas por estreitos vinculos entre si. Paulo concebe com seu dever
pessoal a universalidade da missdo cristd e que inicia a evangelizacdo dos gentios. A
passagem de Jerusalém a Roma, da Igreja Judaica a Igreja Universal, comega assim
sua caminhada (FROHLICH, 1987, p. 13).

Desse modo, a Igreja sairia do universo judaico e aos poucos ganhava espacos,
atingindo varios lugares. O meio de propagacdo fora as viagens missionarias e o anincio nas

pracas, casas e posteriormente nos templos. Ao longo da historia, muitas rupturas

A Péscoa é a festa da colheita, no antigo calendéario hebraico. Com o cristianismo, ganhou um novo sentido.
Cinquenta dias depois da Ressurreicdo de Jesus, (Pascoa), Ele volta para junto de Deus e envia o Espirito
Santo, para conduzir os seus discipulos. Conforme, o Livro dos Atos dos Apostolos, Capitulo Dois: “a partir
de entdo ha iluminacdo e entendimento para o andncio do evangelho”.

10 Segundo FROHLICH, (1987), para a maioria dos historiadores, Jesus teria nascido por volta do ano 6 ou 7

a.C, (outros preferem datar entre 7 a.C e 7 d.C.) em Belém na Judeia, e morrido por volta do ano 30 d.C.
Assim é possivel entender a conversdo de Sdo Paulo, no ano 32, quer dizer alguns anos depois que Jesus
morreu, visto que ele era um perseguidor dos seguidores de Jesus.
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aconteceram. As igrejas cristds disseminaram-se e disseminam-se. E importante frisarmos
que, neste estudo, focalizamos a Igreja Catélica Apostélica Romana.™

Desde o advento da imprensa, no século XV, segundo Dariva (2003) a Igreja
Catdlica sempre demonstrou interesse pelos meios de comunicagdo. Entretanto, nos seculos
subsequentes, desenhou postura critica a partir de discursos condenatérios, como se pode
comprovar na primeira enciclica a esse respeito, datada de 25 de novembro de 1766, pelo
Papa Clemente XIII, chamada Christianae Reipublicae,*? que evidenciava o perigo das obras
impressas de cunho anticristdo. No século XX, a Igreja Catdlica recupera seu interesse inicial,
quando em 1936, o Papa Pio XI escreve a Vigilanti Cura,*® que é tecida por um discurso que
reflete um olhar mais otimista sobre os meios de comunicacdo de massa, em especial pelo
cinema. Na introducdo a esta enciclica, Dariva destaca que “é o primeiro documento que nédo
se limita a se defender dos perigos deste meio, mas também se preocupa em se colocar numa
posicdo um pouco mais positiva” (DARIVA, 2003, p. 19).

O papa Pio XI foi o responsavel também pelo grande marco na historia da Igreja
referente aos meios de comunicacgdo. Foi durante o seu papado que surgiu a Radio Vaticano,
em 12 de fevereiro de 1931. Os meios modernos de comunicagdo comegam a ganhar espaco
na Igreja. Nos discursos postulados pela Igreja, pode-se observar a relevancia de se apropriar
desse veiculo como lugar de enunciacdo. Conforme Zanandrea esta “reconheceu a sua
importancia e passou a utilizar-se deles para a divulgacédo da fé cristd. Mas foi com Pio XII,
na Enciclica Miranda Prorsus,™* que essa tendéncia do pensamento pontificio ganhou maior
amplitude” (ZANANDREA;TISOTT, 2007, p. 57).

A referida enciclica, datada de 08 de setembro de 1957, faz analise dos meios de
comunicacdo e coloca como exigéncia fundamental o servico ao homem em toda sua
totalidade. O discurso que permeia o texto procurava ressaltar os aspectos positivos dos meios
de comunicacdo e também alerta para os perigos de seu mau uso. Em relagdo ao radio,
mostrou o imediatismo que o caracteriza, diferente do cinema e da televisdo. Pio XII fez
histéria também ao ser o primeiro papa a dar entrevista ao vivo a televisdo francesa, em 1949.

Entre suas iniciativas, destacam-se “a criacio da COMISSAO PONTIFICIA para o Cinema, 0

1 Igreja, igual & comunidade, assembleia, grupo; Catélica de universalidade; Apostélica, por estar ligada

diretamente aos apostolos e Romana, por ter a sua sede em Roma e la estar a autoridade maxima, também
considerado sucessor de Pedro, aquele indicado diretamente por Jesus Cristo.

12O bem-estar do estado cristio.
3 Com vigilante solicitude.

14 De todo maravilhosos.
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Radio e a Televisdo (1954) com a finalidade de coordenar as atividades dos catolicos nos
meios de comunicacao social” (MOMBACH, 1981, p. 27).

A partir do Concilio Vaticano I, com o decreto sobre a comunicacdo social Inter
Mirifica,'® propagando um discurso que sublinhava a importancia dos meios de comunicagéo,
a Igreja recupera a percep¢do ja anunciada no século XV. Nesse sentido, a pesquisadora

Dariva afirma que

¢ a primeira vez na histéria da Igreja que um Concilio ecuménico discute sobre 0s
meios de comunicacdo social, publicando um documento oficial. [...] Com este
decreto do Concilio criou-se uma nova terminologia na expressao “comunicacgao
social”. [...] O Inter Mirifica criou também o dia mundial da comunicacdo e um
secretariado especializado nos meios de comunicacdo (DARIVA, 2003, p. 68-69).

Este decreto também mostra uma preocupagdo com a formacao profissional. Esta
deve usar 0os mais variados meios possiveis, tendo assim mais eficacia nos resultados. A partir
da Inter Mirifica muitos desdobramentos aconteceriam, particularmente na América Latina e
no Brasil. A Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), através dos “Documentos
da CNBB”, veiculava um discurso que defendia a importancia dos Meios de Comunicacéo
Social (doravante MCS) na evangelizacdo. Isso ja aparece no Documento numero 2, de 03 de
dezembro de 1974, quando reporta a pastoral da eucaristia frisando que “apesar do escasso
uso que a Igreja faz dos MCS as missas sdo frequentemente transmitidas e a quantidade de
pessoas que sintonizam tal programa ndo € indiferente. Este fato repercute de modo decisivo
na renovacdo litargica” (DARIVA, 2003, p. 516).

Sobre a renovacgdo litdrgica, a evangelizacdo veiculada nos MCS, cabe ressaltar
que para a Igreja Catdlica é entendida ndo apenas como falar do evangelho, transmitir missas
ou fazer pregacbes. A compreensdo de evangelizar através dos meios € bem mais ampla.
Dariva, remetendo-se ao documento nimero 15 da CNBB, Diretrizes Gerais da Acao Pastoral
da Igreja no Brasil (1979/1982), expde essa compreensdo mais ampla, observando que

a Igreja deve suscitar e coordenar iniciativas que contribuem para tornar os MCS
instrumentos de evangelizacdo e fatores de comunh&o, expansdo e democratizacéo
da cultura informagdo ndo manipulada e convivéncia social mais justa e fraterna,
despertando uma atitude critica e participativa dos cristdos em face as MCS e dentro
deles (DARIVA, 2003, p. 519).

Assim pode-se perceber que, ja na década de oitenta, a Igreja comecava a notar

que falar do Evangelho de Jesus Cristo seria muito mais amplo que rezar ou fazer pregacdes.
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Postura critica, anuncio da verdade e fazer que as pessoas sejam sujeitos de sua vida e
historia, bem como alguns dos valores evangélicos, deveriam estar perpassando os enunciados
gue os MCS deveriam colocar em cena. Portanto, o discurso que evidenciava o interesse da
Igreja Catolica com MCS, no século XV, concretiza-se atraves do papado de Pio Xl e da
criacdo da Radio Vaticano.

Percebemos que, aos poucos, a Igreja vai entendendo a importancia do MCS,
como aliados no processo de evangelizacdo. Depois de muitas radios, localizadas em varios
lugares, por todo o Brasil, surge um projeto de unidade, no ano de 1992, trata-se da Radio
Aparecida.’® Mais tarde surgiram também canais de televisdo, inclusive com abrangéncia
nacional, como a Rede Vida de Televisdo, Cancdo Nova e Século XXI.*'

Desse modo, percebe-se que a Igreja Catdlica, com o discurso de adaptacdo as
novas realidades, ao longo dos anos, vai apropriando-se dos MCS como veiculo de divulgacéo

e disseminacdo de seu ideario.

2.2.1 A lgreja Catdlica pelas ondas da Radio Maristela

No contexto das reflexdes sobre o radio/ a radio, considera-se importante sublinhar
alguns aspectos que possibilitaram a instalacdo da Radio Maristela, de Torres.
Conforme ja mencionado, sob a égide do discurso de que a Igreja deveria disseminar a

evangelizacdo através dos MCS, bem como a ampliacdo desses, tornando-os instrumentos de

1> Entre as maravilhosas invencdes.

16 Conforme histérico da Rede Catélica de Radio (RCR), em 1992 a Radio Aparecida fez contrato com a
EMBRATEL para usar um canal via satélite pelo sistema analdgico, o sistema usado na época. Este vigorou
até 1995, quando passou para o digital e com ele veio a inauguracéo oficial do sistema que passou a chamar-
se Igreja SAT. Hoje a RCR é formada por 5 geradoras — Radio Difusora de Goiania, Radio Aparecida, Radio
Sé&o Francisco Sat de Caxias do Sul, Rédio Cancéo Nova de Cachoeira Paulista e Radio Imaculada Conceicéo
de Santo André. S3 5 geradoras, com quase 211 emissoras filiadas. Disponivel em:
http://www.rcrunda.com.br/ em 20.10.2009. Salientamos que RCC é apenas uma das tantas outras redes de
radios com vinculacdo catdlica. Como exemplos, citamos a Rede Paulus, Rede Mineira e Rede Paranaense.

" Até a inauguracdo da Rede Vida, em 1995, a Igreja Catdlica tinha somente uma emissora, a Sudoeste, no
interior do Parana, da Ordem dos Frades Menores. Em 1998, entraram no ar a primeira geradora da TV
Cangdo Nova e a TV Horizonte, da Arquidiocese de Belo Horizonte. Um ano depois, surgiu a TV Século 21.
Em 2002, a TV Nazaré, da Arquidiocese de Belém (PA), a qual se seguiram a TV Educar (Ponte Nova-MG,
em 2003) e a TV Imaculada Conceicdo (Campo Grande-MS, em 2004). Em 2005, foi langada a TV
Aparecida, com a pretensdo de ter cobertura nacional. Disponivel em:
http://www.observatoriodaimprensa.com.br/ em 20.10.2009.
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propagacdo de seu ideario e expandindo sua cultura, Dom Benedito Zorzi,'® bispo diocesano

de Caxias do Sul'®

procurou viabilizar a instalacdo de uma emissora de radio. Depois de
muitos contatos, a Radio Miriam recebeu autorizacdo oficial para ser instalada, em 28 de
janeiro de 1955. E, no dia 3 de agosto do ano seguinte, comecou a difundir suas mensagens.

Nesse mesmo periodo, Dom Benedito comecava a projetar uma radio, também,
para a Regido de Torres, atingindo assim outra parte da diocese. Segundo o referido bispo, em
uma entrevista ao jornal, O Farroupilha, “a emissora foi criada para atender aquela parte da
diocese? que ndo seria alcancada pela Miriam” (ZANANDREA;TISOTT, 2007, p. 47).

A autorizacdo para a abertura da emissora foi publicada no Diario Oficial, no dia
13 de abril de 1957. Em oficio enviado pela Camara dos Deputados, datado em 27 de abril do

mesmo ano, Daniel Faraco diz:

envio-lhe com esta, a folha do Diario Oficial de 13 do corrente, em que foi
publicada, na pagina 9.039, a portaria n.187, de 11-4-57, do Ministério da Viagdo e
Obras Publicas, autorizando a Radio Miriam, de Torres, com a poténcia de 100
watts, destinada a operar na frequéncia de 1.510 Kc, em horério ilimitado (Anexo
A).

A partir da autorizagdo oficial comeca a busca por local e equipamentos para
viabilizar a instalagdo da emissora. O entdo prefeito municipal de Torres, Severiano
Rodrigues da Silva, com a aprovacdo da Camara de Vereadores, sanciona a Lei n° 495, de 12
de setembro de 1957, que destina uma area de terras para a colocacdo da antena. Depois
partem para as buscas dos equipamentos - a propria antena - e o local de funcionamento da
radio, até que, as 18h do dia 31 de dezembro de 1957, a Radio Maristela entra em exibicéo
pela primeira vez, em carater experimental.

Assim como o nome da outra radio — Miriam -, Maristela também tem um
significado especial. Por tratar-se de emissoras relacionadas com questfes religiosas, ou
criadas pela prdpria Igreja Catolica, é natural que “os dois nomes s&o em homenagem a Nossa

8 Benedito Zorzi nasceu em Nova Padua, pequeno municipio da Serra Galcha, em 27 de maio de 1908. Foi

ordenado bispo, em 3 de agosto, de 1946, e nomeado pelo Papa Pio XlI, para trabalhar em Ilhéus na Bahia.
Quando Dom José Barea, bispo de Caxias, faleceu em 19 de novembro de 1951, Dom Benedito foi nomeado
para Caxias do Sul, assumindo a diocese, em 6 de dezembro, do mesmo ano.

¥ Municipio, localizado na serra gatcha, no qual se constata a predominancia da colonizacdo italiana,. A

Diocese de Caxias do Sul foi constituida em 09/09/1934 pela Bula Quae Spirituali Christi Fidelium, (Ao
espiritual do Cristo, dos fiéis cristdos) do Papa Pio XI, desmembrada da Arquidiocese de Porto Alegre.
Desde entdo a regido de Torres passou a pertencer a esta diocese até 1999, quando foi criada a Diocese de
Osdrio.

200 jornal referia-se a parte da diocese no qual o sinal da Radio Miriam nio chega. Esta é da regido de divisa

litornea (norte do Rio Grande do Sul e sul de Santa Catarina).
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Senhora: Miriam € 0 nome hebraico que foi traduzido para o latim como “Maria” e Maristela
€ um nome latino que significa estrela do mar, uma alusdo a Nossa Senhora dos Navegantes.
(ZANANDREA,; TISOTT, 2007, p. 47).

O nome de Maria é atribuido, na compreensédo catélica, a mae de Jesus Cristo.
Segundo o Cristianismo, Maria foi escolhida por Deus para ser a mée do seu filho Jesus. Ela é
considerada a mée do Jesus humano (a familia da Galileia, com o pai adotivo José) e do Jesus
Divino, o filho de Deus, passando a ser denominada de Nossa Senhora. Conforme os relatos
biblicos, no Evangelho de S&o Lucas, capitulo primeiro, Maria ao saber que estava gravida,
sendo escolhida para ser a méde do Filho de Deus, e que sua prima lzabel j& estava no sexto
més de gestacdo, vai visita-la, colocando-se assim a seu servigo. Este fato é caracterizado
como um gesto de servigco, doacdo e anuncio do evangelho. Muitas outras passagens na
Sagrada Escritura também fazem mencgdo a Maria, com estas caracteristicas de servico,
humildade, atengéo e disposic¢do na obra evangelizadora.

A lIgreja Catolica concede varios titulos a Maria/Nossa Senhora. Constata-se que
esses podem se referir aos lugares onde supostamente teria aparecido a imagem de Nossa
Senhora ou a valores e atributos de Maria. Dentre esses: Navegantes, Fatima, Lourdes,
Aparecida, Guadalupe. A onomaéstica atribui a0 nome Maristela o significado de estrela do
mar. Isso decorre da juncdo de Maris - Maria - com Stela — estrela. Logo, Maria, Estrela do
Mar.

O funcionamento da Radio Maristela de forma oficial ocorreu em 10 de fevereiro
de 1958. Os estudios, a principio, foram instalados em uma sala do hospital Nossa Senhora
dos Navegantes. A programacdo comecava as 6 horas e terminava as 18 horas, com a oragao
da Ave Maria.”* Na programagcdo, as musicas intercalavam-se, com noticias e comunicados de
utilidade publica. O primeiro Diretor foi o Dr. Milton Nogueira e o primeiro locutor, o senhor
Catuno Paulo de Oliveira.

A relacdo da emissora com a comunidade de Torres e regido era muito forte, e,
por conta disso, a radio surgia como um importante canal para as pessoas se comunicarem.
Segundo Antdnio Rodrigues, locutor que entrou na radio a partir de setembro de 1958, a
procura e 0 uso desse mecanismo de comunicacdo pelos ouvintes era tdo grande que foi
necessario colocar uma “ponte de contato” entre a emissora e as comunidades do interior.

Nesse sentido, o referido locutor afirma que para estabelecer o contato

21 Unico programa que permanece na grade de programagéo da Radio Maristela até os dias atuais.
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nés tinhamos agentes no interior. Cada localidade tinha um agente. Entdo esse
agente se encarregava de recolher as dedicatérias. Entdo vinha as vezes num
casamento, por exemplo, aquele casamento vinha uma folha, tamanho folha de
oficio, com todas as dedicatorias ali, oferecidas pelos padrinhos, fulano e sicrano,
musica tal e ali olha, nos tocavamos uma média de mil mdsicas por sabado e mais
mil no domingo. Era lotado, lotado, lotado. Era uma loucura. E recebiamos muita
visita do pessoal do interior pra ver como funcionava a radio, curiosidade (Entrevista
Antonio Rodrigues, APENDICE A).

O envolvimento da radio com a comunidade, a boa recepcdo, a participagdo
efetiva e recorrente dos ouvintes contribuiram para que, em 6 de abril de 1960, por solicitacdo
de Dom Benedito ao Ministro da Viagdo e Obras Publicas, a Radio Maristela aumentou de
100 watts, para 250 watts, atingindo assim uma regido de cobertura mais ampla. Logo em
seguida, o estidio da emissora foi levado para uma casa nos fundos da Igreja Santa Luzia,
pois necessitava de espaco ampliado, devido a sua expansédo funcional.

Em 10 de novembro de 1999, pela Bula Apostolicum Supremi, do Papa Jodo Paulo
I, foi criada a Diocese de Osoério, desmembrada da Arquidiocese de Porto Alegre e da
Diocese de Caxias do Sul. Assim, a Radio Maristela deixaria de pertencer a Mitra Diocesana
de Caxias do Sul, para ser administrada pela Mitra Diocesana de Osoério. Mas efetivamente,
essa mudanca sO iria acontecer, efetivamente, em agosto, de 2006, quando o bispo Dom
Thadeu Gomes Canellas, se faz presente, mais diretamente, para saber da real situacdo da
Radio. Algumas modificacbes ocorreram. Uma delas foi criacdo de uma nova grade de
programacéo, que entrou em vigor no dia 19 de setembro daquele mesmo ano. Nesta grade,
cria-se 0 programa Bom Dia Litoral. Este programa era concebido com o objetivo de,
juntamente com a propagacédo dos idearios da Igreja Catdlica, trazer as primeiras noticias do
dia, tanto as locais como as regionais, nacionais e internacionais. O Bom Dia Litoral teria uma
unidade mdvel, ouvindo as pessoas na rua, trazendo os problemas e dificuldades cotidianas,
sendo a extensdo da voz das pessoas, cumprindo com slogan da Radio Maristela de ser, “a
voz da comunidade”.

E somente em abril de 2007, que a Radio Maristela recebe a outorga do Ministério
das Comunicacgdes, para ser desmembrada oficialmente da R&dio Miriam. O novo grupo
administrativo da emissora teve como meta qualificar os programas que se referem a noticias
e a esportes, que, constituem os alicerces de uma Radio AM. Seguindo este objetivo, €
estabelecida importante parceria que permite a Radio Maristela entrar no ar - em 16 de

setembro do mesmo ano - em cadeia com outra importante emissora do estado. Trata-se da
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Rede Gaucha Sat®® que permite a reproducdo de alguns programas, a transmissdo de noticias
além de esportes e jornadas esportivas.

Outras duas significativas mudancgas ocorreram a partir de primeiro de dezembro
de 2007, quando a radio passou a operar vinte e quatro horas e também entrou na Rede

Mundial dos Computadores, atraves do site www.radiomaristela.com.br. Essas mudangas na

Radio Maristela, com o passar dos anos, revelam a preocupacdo da Igreja Catolica em se

atualizar a tecnologia e, por conseguinte, possibilitar o aumento da abrangéncia a emissora.

2.3 A LINGUAGEM NA COMUNICACAO RADIOFONICA

Em reflexdes iniciais procurou-se sublinhar alguns aspectos do radio, bem como a
relacdo entre a Igreja Catolica e os meios de comunicagdo, em especial, com a radio. Tais
inferéncias ensejam-se como tentativa de matizar o objeto que motivou o percurso desta
pesquisa, ou seja, edi¢cOes do programa Bom Dia Litoral. Agora passamos a abordar aspectos
da linguagem e num segundo momento as peculiaridades da linguagem radiofonica.

Conforme se demarcou, a radio é um veiculo de comunicacdo de massa, um meio de
comunicacdo social e, como tal, um lugar construido para a linguagem e pela linguagem.

Procura-se destacar a linguagem como espaco de transgressdo e de reflexdo. No
processo da linguagem vao sendo construidos os discursos. Estes sdo, assim, construcao
social. Sua analise, portanto, deve considerar seu contexto historico-social além de suas

condicdes de producao.

2. Rede de Radio composta por mais de 150 emissoras que retransmitem o sinal da Radio Gaucha de Porto

Alegre.


http://www.radiomaristela.com.br/
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2.3.1 Reflexdes sobre a linguagem

A linguagem, segundo Bakhtin (1995), € sempre vista como um trabalho, uma pratica
de carater institucional. Logo, na linguagem, o discurso refletird uma visdo de mundo
determinada, atrelada tanto aos autores como a sociedade em que vivem. Neste sentido, ao se
pensar a linguagem, devem-se considerar os discursos que dela advém. Para Bakhtin, neste
contexto, a unidade linguistica privilegiada é a enunciacdo. Na inscricdo do discurso implica
uma relacdo ativa de uma enunciacdo a outra. A respeito da apreensdo da enunciacdo €
oportuno considerar a enunciagdo ativa de “outrem”. Bakhtin comenta que a apreenséo
apreciativa da enunciacao de “outrem” se d& por meio de mecanismos de um discurso interior.
Assim sendo, aquele que apreende a enunciacdo de “outrem” ndo é um ser “privado da
palavra”, mas cheio de palavras interiores. Todo o “fundo perceptivo” (atividade mental)
daquele que apreende o discurso de “outrem” é mediado pelo discurso interior, operando,
assim, a juncdo com o discurso do exterior. Dessa forma, de acordo com Bakhtin, é no quadro
do discurso interior que se efetuam a apreensdo, a compreensao e a aprecia¢do da enunciacdo
de “outrem”.

Para Maingueneau (1997), a enunciagdo é classicamente definida, a partir de outro
tedrico, Benveniste, como "o pbr a lingua a funcionar através de um ato individual de
utilizacdo" (BENVENISTE, 1974, p. 80 apud MAINGUENEAU, 1997, p. 40-41).
Enunciacdo opde-se, assim, ao enunciado, tal como o ato se distingue do seu produto.

A enunciacdo constitui o mote da relacdo entre a lingua e o mundo: ela permite
representar os fatos no enunciado, constituindo ela prépria um fato, um acontecimento Unico
definido no tempo e no espaco.

Dessa forma, o enunciado designa o produto do ato de enunciacdo. Pode ser definida
como a unidade de comunicacdo elementar, como uma sequencia verbal, uma palavra, ou
palavras, dotadas de sentido e, sintaticamente, completas.

Nesse sentido, Bakhtin salienta que

[...] na realidade, toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada tanto pelo
fato de que procede de alguém, como pelo fato de que se dirige para alguém. Ela
constitui justamente o produto da interacdo do locutor e do ouvinte. Toda palavra
serve de expressdo a um em relagdo ao outro. Através da palavra, defino-me em
relagdo ao outro, isto é, em Gltima andlise, em relacdo & coletividade. A palavra ¢é
uma espécie de ponte lancada entre mim e os outros. Se ela se apdia sobre mim
numa extremidade, na outra apoia-se sobre o meu interlocutor. A palavra é um
territério comum do locutor e do interlocutor (BAKHTIN, 1995, p. 113).
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Com relacdo as palavras, Bakhtin (1995) comenta que esta é vista como signo
ideologico por exceléncia e estudada como processo e nao simplesmente como produto, como
instrumento ou como mercadoria. Para o referido autor, “a palavra € a arena onde se
confrontam valores sociais contraditérios; os conflitos da lingua refletem os conflitos de
classe no interior do mesmo sistema” (BAKHTIN, 1995, p. 46). Cada enunciado proferido é
constituido de vozes, de lugares variados, ou varias fontes (polifonia), por sua multiplicidade
significativa ou polissemia, sua abertura e incompletude, o que significa que um texto sempre
se vincula a outros textos de varias origens; trata-se da chamada intertextualidade. Tudo isso
remete a um principio que ele chamou de dialdgico.

Neste sentido, pode-se afirmar que, para Bakhtin (1995), longe de ser um
fendmeno monoldgico, a lingua, em suas linguagens, se institui como fenémeno social que
acontece através de interacdo verbal, em seus enunciados e enunciagdes, como um fendémeno
social, que tem na palavra sua esséncia. Logo, como constituintes da interacdo verbal, os
enunciados e as enunciagdes sao acontecimentos da linguagem. Portanto, os processos de
constituicdo dos enunciados, bem como os sentidos dos enunciados nascem do movimento da
prépria enunciacdo, de tudo o que compe o quadro enunciativo.

Assim sendo, destacar o dialogismo € pressupor um “principio”, uma
“propriedade polivalente”, que constitui as no¢des desenvolvidas e que se instaura como uma
constante comunicagdo com 0 outro, Cujo processo ndo comporta observacles estanques.
Logo, por esse percurso, ndo se poderia conceber um fim absoluto ou uma apreensdo
definitiva sobre os variados fendmenos acontecidos na sociedade. Segundo Bakhtin (1997), o
principio dialdgico traz em seu escopo uma abordagem do “ndo-acabado” e do “vir-a-ser”,
evidenciando a preservacdo da heterogeneidade, da diferenca, da alteridade.

Cabe ressaltar que, nas particularidades da linguagem, a partir do enfoque
dialogico, “as relagcdes dialdgicas sdo absolutamente impossiveis sem relacdo ldgica e
concreto-semantica, mas sao irredutiveis a estas e tém especificidade prépria” (BAKHTIN,
1995, p. 184).

Neste sentido, o estudo da linguagem como relagdo l6gica necessita de abordagem
enunciativa e é irredutivel a logicidade. Destaca-se assim, sob esse enfoque, que as relaces
dialdgicas sdo apreendidas discursivamente, na lingua enquanto fenémeno integral concreto,
sem que sejam desconsideradas as relacdes Idgicas. Logo, a tensdo entre relacdes dialdgicas e
I6gicas indica que a linguagem somente tem vida na comunicacgdo dialdgica, comunicagdo de

sentidos, que constitui o seu campo de existéncia.
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O principio dialogico da linguagem se constitui por uma abordagem social que Ihe
é especifica. Assim sendo, analisar o dialogismo é, por um lado, descartar qualquer
possibilidade de limitacdo de sentidos, e, por outro, preservar 0s ecos de outros ditos, ja-ditos
e/ou ndo-ditos na linguagem.

Sobre os sentidos, faz-se oportuno considerar que este, a partir da abordagem
dialdgica, projeta-se como efeitos, sendo assim, irredutiveis a uma so possibilidade, apesar de
em determinados contextos enunciativos haver sentidos predominantes. Com isso, os efeitos
de sentidos existem a partir de construgdes discursivas, das quais 0 sujeito se constitui, de
modo dindmico, com a institui¢do histdrico-social. Logo, o sujeito e os sentidos constroem- se
discursivamente nas interacGes verbais, na relacdo com o outro, em uma determinada esfera
de atividade humana. Portanto, para Bakhtin (1995), no trabalho da linguagem é necessario
gue se produzam sentidos, 0s quais estdo sempre atrelados a uma moldura social e a uma
audiéncia.

Outro aspecto relevante, no ambito destas reflexdes, seria o pluralismo
linguistico, também denominado e heteroglossia, de polifonia e de plurilinguismo, em
especial o plurilinguismo dialogizado. Segundo Bakhtin, esse se configura no “verdadeiro
meio da enunciacdo” (BAKHTIN, 1995, p. 82). Aproxima-se, assim, da plurivocidade, isto &,
da tessitura de vozes sociais que constitui 0 espago enunciativo-discursivo.

O plurilinguismo na teoria dialégica do discurso, ao contrario de abordagens
conservadoras, ndo se restringe a diversidade de “linguas nacionais”, mas sim preserva a
diversidade de vozes discursivas—posi¢fes que constituem o discurso — como caracteristica
fundamental para a concepgéo de linguagem. E o proprio dialogismo incorporado no discurso,
a dinamica entre vozes sociais engendradas em um espaco inter-relacional. Neste sentido, essa
peculiaridade da linguagem de ser “plural” rompe com a hegemonia de qualquer “linguagem
Unica da verdade”.

Tal concepcdo enseja tanto as percepcGes como as investigagfes no ambito da
linguagem, na medida em que € uma dimensdo que rejeita a “ossificacdo e a estagnacdo do
pensamento” (CLARK; HOLQUIST, 1998 p. 49) a uma sé, como a de uma “lingua padrao”,
“culta”, sem considerar as variedades.

Pode-se afirmar, portanto, que todo contexto torna-se importante a constituicdo da
linguagem, forma o que se chama de condi¢cdes de producdo, ou seja, condi¢cdes de
possibilidades para a ocorréncia da linguagem, quais sejam: os valores, as crengas, e as
situacdes concretas de intercAmbios que compdem quadros proximos para a realizacdo da

pratica da linguagem, envolvendo pessoas, temas e circunstancias definiveis. Esses sentidos
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que sdo elaborados na coletividade compfem efeitos produzidos a cada instante, a cada
situacdo. E tal movimento configura-se na polifonia (heteroglossia ou plurilinguismo), ou
seja, cada voz explora vozes proximas ou distantes, e as vozes de cada um pode revelar
valores contraditdrios produtores de confrontos mais ou menos abertos. A polifonia
(heteroglossia ou plurilinguismo) aconteceria com diversidade de vozes sociais em processo
de dialogizacdo — polifonia dialogizada.

Ao direcionar para a linguagem radiofbnica, considera-se que o enunciado
funciona como um elo numa cadeia completa de outros enunciados. Logo, pode-se afirmar
que a linguagem radiofonica, no ato de enunciacdo, também possibilita enunciados que se
determinam pela alternéncia dos sujeitos. E ao se conceber o locutor (locutor no exercicio, no
ato de sua profissdo) destaca-se ainda que fronteiras sdo aquelas que se constroem com 0s
outros. Portanto, observa-se que mesmo dentro de uma comunidade linguistica, a codificacdo
ndo € constante, nem uniforme. Como a possibilidade de uma abrangéncia de seu enunciado,
pode ocorrer um grau maior ou menor de justaposi¢cdo, pois s6 se codifica aquilo que é
conhecido.

Como em outros contextos comunicativos, no radiofonico, os préprios recursos do
sistema permitem aos falantes aumentar a possibilidade de codificacdo, quando interessa, ou
surge a necessidade, ndo sendo a lingua uma finalidade em si mesma e sim um fator de
expressdo e comunicacdo social. E com base em uma pauta que se realizam os diversos atos
da fala e, também, acompanhamento de cada fato social, permitindo atuagdo dos membros da
comunidade, uns sobre 0s outros.

Assim sendo, na linguagem radiofonica, mediado por convencdes
sonoras/auditivas, vocabulario, normas gramaticais, procedimentos profissionais, o discurso, a
partir dos enunciados e da enunciacéo, é produzido com base no concurso e do efeito daquilo
que lhe ofertam outros cdédigos. Ou seja, além das vozes internas do préprio discurso
radiofénico, vao sendo utilizadas, como empréstimos, outras e diferentes vozes — polifonia-
oriundas de diferentes lugares culturais: vozes da divisdo social, vozes da religido, vozes de

patrocinadores, vozes dos valores da comunidade e costumes.
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2.3.2 Entre cddigos: a linguagem na comunicacgao radiofénica

Dando prosseguimento as reflexdes que se depreendem do radio e da linguagem,
merece ser destacado que, na comunicacdo radiofonica, o0 processo de enunciacdo é
regulamentado por meio de procedimentos mais generalizados que se encontram
estabelecidos em cddigos, constituidos por macrocédigos: a lingua, as matrizes culturais, as
regras sociais, a religido, a ética e as ideologias; e por microcodigos, como o0s codigos
particulares estabelecidos pelos veiculos de comunicacdo, que vdo ser manejados e
mobilizados no processo de enunciagéo.

A dependéncia das fontes de informacéo e de opinido pode também determinar o
espaco de intervencdo do locutor como autor, e seu discurso fica marcado pela intercalagédo
entre discurso narrativo e discurso citado (fragmentos da fala), na acepcdo de Bakhtin (1995),
que Vvé o discurso indireto como a transmissdo analitica do discurso.

Logo, pode-se afirmar que alguns elementos séo relevantes na constituicdo da
comunicacdo radiofonica. Dentre estes, destacam-se: 0s enunciados e a audiéncia, a
mensagem nos enunciados e enunciagdes (influéncias e interferéncias), transmissao (codigos
comunicativos), consideracGes sobre a composicdo: (influéncias e producgdo), os anuncios
publicitarios (caracteristicas e espaco), e a linguagem radiofonica e a identidade cultural

(reflexdes e reflexos).

2.3.2.1 Os enunciados e a audiéncia

A audiéncia esta relacionada & elaboracdo dos enunciados constituintes da
mensagem que atinge o publico, ou seja, a0 impacto que a mensagem gera no receptor, para
tanto, conforme ja se apresentou anteriormente, na elaboracdo de um programa devem ser
considerados os codigos (macrocddigos e os microcodigos). Um dos objetivos dos veiculos de
comunicacdo € atingir a maior audiéncia possivel, e a utilizacdo eficaz de tais especificidades

faz-se de extrema relevancia. Destaca-ser que
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los primeros estudios especificamente dirigidos al medio radio surgen em Estados
Unidos em los primeros afios treinta y, a lo largo de toda la década siguiente
constituyen, [...] la punta de lanza de la sociologia de la comunicacion de masas
americana, impulsada por aquellos sectores que querian rentabilizar y ponderar su
inversion em los mass-media® (ORTI1Z; MARCHAMALO, 1997, p. 20).

As informacGes contidas na medicdo de audiéncia podem determinar a
necessidade de mudancas, ou ndo, nos programas, essencialmente no formato e conteddos.
Assim sendo, a audiéncia atua também como uma condicionante para a tessitura dos

enunciados. Portanto, conforme Ortiz e Marchamalo,

la audiéncia, por tanto, es um condicionante esencial em el proceso de la
comunicacion radiofénica. EI comunicador elabora y crea sus mensajes pensando en
un perfil de publico mas o menos definido; la forma de comunicar variara si el
comunicador se dirige a una audiencia potencial de ambito local y femenino, por
ejemplo, o si, por el contrario, el target estd compuesto, basicamente, por un publico
infantil y de &mbito nacional® ((ORTIZ; MARCHAMALO, 1997, p. 23).

Ja para Ferraretto (2001), a audiéncia é mostrada a partir de uma escala
socioeconomica.

Classe A: Pessoas com facilidade de acesso a informacdo, cultura e conhecimento,
economicamente independentes.

Classe B: Este segmento estd em fase de ascensdo e é dividido em B alta e B baixa.
Na Classe B Alta, temos pessoas de condi¢Ges econdmicas que tendem a ingressar na Classe
A. Essas possuem, em sua maioria, curso superior, embora outros sejam empresarios bem
sucedidos sem formacdo universitaria. Na classe B baixa, temos funcionarios de alta
remuneracao e pequenos empresarios.

Classe C: Este segmento é formado por pequenos funcionarios que tém no maximo

educacéo secundaria, vivendo, de um modo geral em suburbios.

?* Os primeiros estudos voltados especificamente para 0 meio radiofénico surgem nos Estados Unidos, no

inicio dos anos 30, e, ao longo de toda a década seguinte constituem [...] a ponta da lan¢a da sociologia da
comunicacdo de massas americana, impelida por aqueles setores que queriam tornar rentavel e ponderar seu
investimento nos mass-media (Tradugdo do pesquisador).

A audiéncia constitui, portanto, um condicionador essencial no processo de comunicacdo radiofénica. O

comunicador elabora e cria suas mensagens pensando num perfil de publico mais ou menos definido; a forma
de comunicar iré variar se o comunicador se dirigir a uma audiéncia potencial de ambito local e feminino, por
exemplo, ou se, ao contréario, o target for composto, basicamente, de um publico infantil e de &mbito nacional
(Traducéo do pesquisador).
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Classe D: Séo pessoas que lutam pela sobrevivéncia, com orcamentos familiares
rigidos, dependendo de atividades sazonais, como a construcdo civil, agricultura ou ainda
pequenos biscates.

Classe E: Sdo os que estdo a margem. Desempregados e marginalizados. S&o
produtos de uma inexistente politica agraria e éxodo rural.

Quanto a audiéncia das emissoras de radio, 0 autor expressa que

o radio comercial busca as classes A, B e C, ignorando as demais por estarem fora
do mercado de consumo. As emissoras educativas, por principio deveriam atingir
todas as classes sociais 0 que, em termos praticos, ndo ocorre. As radios livres e
comunitarias, ao contrario, tendem a atingir justamente parcelas pobres da
populacéo, ignoradas pelas demais (FERRARETTO, 2001, p. 37).

Assim, ao se pensar a audiéncia deve-se considerar também as diferentes classes
que a ela/ou dela ensejam. Tal aspecto podera influenciar na performance da enunciacdo e no
teor dos enunciados, na medida em que se consideram relevantes a aten¢do do puablico alvo e

o local em que o programa esta sendo realizado.

2.3.2.2 A mensagem nos enunciados e enunciacgdes: influéncias e interferéncias

Ao se refletir sobre a performance da enunciagdo na linguagem radiofonica,
destaca-se a relevancia da insercdo de algumas consideracdes sobre os microcédigos.
Observa-se que elementos como o tom da voz, a musica, os efeitos sonoros e até o proprio
siléncio atuam como emolduradores dos enunciados. Assim, a composi¢ao desses elementos
opera/realiza a linguagem radiofonica. Ferraretto (2001) comenta que a musica, os efeitos
sonoros e o siléncio trabalham o inconsciente do ouvinte e o discurso oral o consciente. O
autor acrescenta ainda aspectos relevantes acerca dos inUmeros mecanismos utilizados pelo

locutor para transmitir sua mensagem como, por exemplo, quando faz uso da

trilha sonora pode acentuar ou reduzir determinados aspectos dramaticos contidos na
voz do comunicador, ressaltados, por vezes, pelo siléncio. Neste quadro o efeito
compensa a auséncia da imagem, reproduzindo sons proprios de elementos que
servem como pano de fundo, de um trovdo em meio a uma tempestade aos trinados
de passaros para representar o inicio de uma manha de primavera (FERRARETTO,
2001, p. 26).
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Na comunicacdo radiofénica, o som € o elemento fundamental para que a

linguagem tenha mobilidade. Nesse sentido, Ortiz e Marchamalo comentam que o radio

es un medio ciego y, por tanto, la necesidad de comunicar mensajes que sélo pueden
percibirse por via auditiva se convierte en la principal referencia que se debe tener
en cuenta para entender las peculiaridades del lenguaje y la comunicacion
radiofénica® (ORTIZ; MARCHAMALO, 1997, p. 23).

Compete ao locutor combinar 0s recursos expressivos ao longo de cada
transmissdo. A combinacdo desses recursos permite que linguagem radiofénica traduza

diversificadas narrativas e imagens. Ortiz e Manchamalo explicam que

la velocidad de exposicion ante el micréfono, la duracién de un efecto de sonido,
haran variar las sensaciones de los oyentes ante los estimulos sonoros: una narracién
excesivamente lenta podra transmitir una sensacion de angustia; un silencio
prolongado despertara inquietud en el receptor, etc® (ORTIZ; MARCHAMALO,
1997, p. 25).

Conforme ja se pontuou, como veiculo de comunicacdo, o radio proporciona ao
ato de enunciagdo a instantaneidade, simultaneidade e rapidez de seus enunciados. Diferentes
discursos podem ser apreendidos simultaneamente por muitos, em diferentes lugares. Mcleish

comenta que

o radio acelera a disseminacdo da informacdo de forma que todos — lideres e
liderados — ficam sabendo da mesma noticia, da mesma idéia politica, declaracédo ou
ameaca. Se conhecimento é poder, o radio d& poder a todos nds, quer exercitemos ou
ndo algum tipo de autoridade (MCLEISH, 2001, p. 16).

Contudo, para que a informacdo seja recebida, faz-se relevante que o ouvinte
esteja exposto e atento ao meio de comunicacdo. A chamada sensoriedade, caracteristica
relativa ao que as pessoas podem sentir a partir de algo que veem ou ouvem, concede ao radio
0 sentido de empatia, ou seja, é possivel envolver o ouvinte com muita facilidade, fazendo-o

criar uma espécie de dialogo mental com o que esta sendo transmitido.

% E um meio cego e, portanto, a necessidade de comunicar mensagens que s6 podem ser percebidas pela via

auditiva, se converte na principal referéncia que se deve levar em conta para entender as peculiaridades da
linguagem e da comunicacédo radiofénica (Tradugéo do pesquisador).

% A velocidade de exposicdo diante do microfone e a duragdo de um efeito de som fardo variar as sensagdes

dos ouvintes diante dos estimulos sonoros: uma narragdo excessivamente lenta poderd transmitir uma
sensacdo de angustia; um siléncio prolongado despertard inquietagdo no receptor, etc. (Traducdo do
pesquisador).
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E possivel perceber, entdo, que as formas de recep¢do ndo sdo permanentes ao
longo da sintonia em uma determinada programacao. Segundo Mcleish (2001), ao ligar o
radio, em uma emissora, 0 ouvinte julga ser aquela programacédo o melhor pano de fundo para
realizar as suas atividades. Misturam-se, de certo modo, duas formas de recepcdo distintas:
por ambiente e por selecdo. Se a pessoa busca um fundo sonoro para acompanhar suas
atividades, nota-se a presenca da chamada escuta ambiente. Ja as canc@es vao se sucedendo e,
em determinado momento, uma Ihe chama a atencdo marginal. Contudo, se uma noticia faz
com que esta pessoa focalize seu interesse na transmissao que, momentaneamente, interrompe
a programacdo musical, percebe-se uma atencdo concentrada. Pode-se observar ainda, que se
houve o andncio de que um fato relatado serd ampliado em outro horario, isso pode fazer com
que o ouvinte torne a ligar o radio mais tarde e, com isso, tem-se a escuta por selecao.

Desse modo, na composicdo da mensagem radiofonica pode ser formulada
levando em consideragdo as possibilidades de recepcdo préprias do veiculo. Em
consequéncia, observam-se alguns fatores que promoveriam a uma eficadcia da mensagem
radiofénica. O primeiro deles é a clareza que determina uma transmissdo perfeita, sem ruidos
no processo e com uma combinacao também adequada dos recursos expressivos do veiculo. O
outro fator de eficacia da mensagem € a locugdo. E importante mencionar aqui que a palavra
locutor tem origem no latim: locutare, que significa “aquele que fala”. Todavia, mais do que
falar € preciso que a fala transmita um significado, pois uma mesma frase pode conter
sentidos diferentes, quando falada em contextos diversos.

Ferraretto, citando Valdés, comenta acerca de oito requisitos fundamentais que
deve possuir um bom locutor: entender o conteldo; interpretar o texto; transferir as
informacdes; medir o ritmo; matizar; ser natural, convencer e concluir bem a leitura.
(VALDES, 1988, p. 104 apud FERRARETTO, 2001, p. 311).

Diante disso, observa-se que o locutor, no ato de enuncia¢do, em principio,
deveria ter um conhecimento dos assuntos a serem abordados nos programas de que participa.
A percepcdo do conhecimento do tema no qual se constroem 0s enunciados ensejaria
interpretacdo das mensagens neles veiculadas. Uma performance enunciativa pode ser
evidenciada pela capacidade do locutor em medir o teor da locucéo, realgcando cada palavra,
sabendo matizar o que é dito. A voz é o instrumento fundamental de trabalho do locutor e
precisa ser bem utilizada, isto é, ser natural e a0 mesmo tempo usada como de convencer o
ouvinte de que suas palavras sdo exatamente o que ele precisa ouvir. Nesse sentido, Ortiz e
Marchamalo abordam o fato de que a comunicacao radiofonica esta diretamente relacionada

ao correto uso da voz. Sustentam que
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la comprensién de los mensajes se efectta en la mente del receptor en funcion de la
utilizacion que de la voz haga el emisor. A través de la voz, el comunicador
transmite no s6lo informacién — hechos concretos — sino también su personalidad, su
valoracion de los acontecimientos o su vision de la realidad® (ORTIZ;
MARCHAMALO, 1997, p. 26).

Pode-se notar que esses fatores sdo, exatamente, o que tornam a mensagem
radiofénica subjetiva. O ideal, embora nem sempre ocorra nas redacdes das emissoras de
radio, é que a locucdo no terreno informativo seja de responsabilidade da mesma pessoa que
elabora os textos. Diz-se isso porque, ao juntar redator/locutor, rompe-se com a visdo do radio
como sendo apenas a expressao de uma maquina falante que veicula os textos jornalisticos
através de locutores profissionais, para ser uma voz que realmente sabe e sente 0 que esta
emitindo, aumentando, desse modo, as possibilidades de interacdo entre emissor e ouvinte. Ao
direcionar estas duas agcdes na mesma pessoa proporciona-se uma maior autenticidade na
expressao narrativa.

Ainda no intuito de alcancar uma maior expressividade e autenticidade para a
expressao do texto radiofénico, Emilio Prado diz que a locucdo informativa deve ser natural,

isto é, os textos ndo devem ser lidos, mas ditos. Ele destaca que

o jornalista radiofonico, que 1€ os textos que ele préprio elabora, deve sentar-se ante
o microfone com a atitude de quem vai explicar algo a um publico heterogéneo,
deve concentrar-se no que estd dizendo, ‘colocar’ a voz e encontrar um ritmo
acertado - que varia em cada tipo de programa-, nem demasiado apressado nem
demasiado lento (PRADO, 1989, p. 20).

Conforme explica o autor, o ritmo excessivamente rapido cria uma sensagdo de
tensdo no ouvinte, ja o ritmo demasiadamente lento pode provocar desinteresse, cansaco.
Prado (1989) afirma, ainda, que se o jornalista Ié seus proprios textos conseguira ser natural,
criard um estilo. A naturalidade implica em falar de igual para igual com o ouvinte. Por isso, a
simplicidade da linguagem também € caracteristica do radio. Ela atende as exigéncias de
rapidez da informacdo na sociedade industrial. E uma forma adotada para organizar o texto
visando a uma melhor comunicabilidade. O que caracteriza esse texto € a capacidade de
transmissdo de uma mensagem a um maximo de receptores com repertdrios diferentes.

Nesse sentido, cabe aqui destacar que quem se dedica a escrever para o radio sabe
como a simplicidade € dificil de ser alcancada. Expressar acontecimentos e situacdes

27 A compreensdo das mensagens efetua-se na mente do receptor em funcéo da utilizacdo da voz feita pelo
emissor. Por meio da voz, o comunicador transmite nao so a informagdo — fatos concretos -, mas também sua
personalidade, sua avaliacdo dos acontecimentos ou sua visdo da realidade (Traducéo do pesquisador).
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complexas é uma tarefa que exige 0 maximo de abstracdo, dominio da linguagem, raciocinio
rapido e, principalmente, de conhecimento sobre as condic¢Ges de recep¢do que condicionam
fortemente a elaboracao do texto.

Outro fator que contribui para a eficacia do radio é a compreensao da mensagem
informativa. Dele depende a decodificacdo, ao lado das dificuldades que cada receptor tenha
para compreender determinado tema. Este aspecto é realcado por Emilio Prado quando

pondera que

os codigos utilizados devem ser acessiveis a todos os niveis culturais que comp8em
a audiéncia radiofonica. Se o sistema de simbolos utilizado pelo emissor €
compreendido pelo sistema de simbolos de cada um dos niveis dos receptores, a
eficacia comunicativa serd maxima (PRADO, 1989, p. 25).

Diante disso, nota-se que é importante o locutor eleger um vocabulario simples ao
dirigir-se ao seu publico ouvinte. Além disso, é necessario que ele proprio seja objetivo e
direto ao transmitir a mensagem. Pode-se afirmar que a comunicacdo enseja-se na traducdo e

compreenséo dos enunciados.

2.3.2.3 Transmissdo: os codigos comunicativos

Conforme referido, a comunicacdo radiofénica acontece quando a mensagem
transmitida consegue traduzir e imprimir seus enunciados. Para tanto, a transmissdo da
mensagem radiofonica precisa estar aliada ao emprego de diversos elementos e fatores, bem
como aos codigos (microcddigos e macrocddigos) radiofonicos, que compdem a linguagem,
possibilitando, desse modo, uma possivel eficacia de compreenséo.

Nestas reflexdes sobre a linguagem radiofonica, evidenciam-se 0s microcodigos.
Cabe ainda mencionar que a montagem radiofonica para criacdo de determinado elemento
sonoro que, no radio, baseia-se em trés recursos chaves: a palavra, os efeitos e a musica.
Combinados esses elementos sdo 0s que representam os cddigos para que o receptor gere a
mensagem concreta que se pretende transmitir.

A mensagem sonora do radio € uma sucessdo ordenada, continua e significativa,
na qual se classificam os sons elaborados por pessoas, por instrumentos musicais, ou ainda, 0s

que provém da propria natureza como microcddigos constituintes na operacionalizacdo da
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linguagem radiofénica. Por meio dos sons, as pessoas sdo capazes de transmitir sensacoes,
valores e representacOes. Esse contexto comunicativo representa diferentes niveis de
compreensdo e interpretacdo que dependem dos mecanismos racionais € emocionais do
processo de decodificagédo do receptor.

Nesse sentido, os autores Ortiz e Marchamalo mostram a importancia do som, e
de modo especial da mdsica, nas sensacdes humanas, afirmam que “el timbre, la armonia, el
ritmo musical, la orquestacién, etc., adecuadamente conjuntados, provocan en el oyente
determinadas impresiones de caracter universal y, por tanto, analizables de modo casi
cientifico™® (ORTIZ; MARCHAMALO, 1997, p. 68). Dessa forma, a correta utilizacio de
tais recursos concederia uma recepcéo eficaz.

O referencial sonoro do radio, também é representado atraves dos efeitos sonoros,
dando um caréter significativo de som ambiente, que constroi uma sensacdo de realidade.
Nesse caso, entende-se como efeito sonoro qualquer som inarticulado que represente um
fendmeno fisico. O som ambiente cumpre, dessa forma, uma fungdo de ambientacdo objetiva.
Todavia, no nivel de percepcdo dos ouvintes, se converte numa linguagem capaz de provocar
determinadas sensacOes diante do ato de interpretacdo racional dos mesmos. Ortiz e

Marchamalo exemplificam:

Elijamos, por ejemplo un efecto de tren pasando a toda velocidad. Evidentemente,
todos seremos capaces de reconocerlo, ya que es un sonido que tendremos
previamente archivado. Sin embargo, el sonido de tren despertard determinadas
abstracciones de nuestra imagen subjetiva: talvez una secuencia de pelicula, una
fotograffa, la ilustracion de un libro [...] ® (ORTIZ; MARCHAMALO, 1997, p. 70).

A mensagem sonora, portanto, estd atrelada a situacGes experimentadas pelos
receptores. O som do trem pode despertar no ouvinte a memoria: uma lembranca da infancia,
uma viagem, a espera por alguém em uma estacao, dentre outros.

Por outro lado, também é evidente que a linguagem sonora, no plano
interpretativo, esta atrelada a elementos do tipo cultural®. Um exemplo disso seria uma tribo

de indios que vive isolada numa remota regido da Amazonia, onde se desconhece a existéncia

%8 0O timbre, a harmonia, o ritmo musical, a orquestracao, etc., adequadamente conjugados, provocam no ouvinte
determinadas impressdes de carater universal e, portanto, analisaveis de modo quase cientifico (Traducdo do
pesquisador).

2 Selecionamos, por exemplo, um efeito de trem passando a toda velocidade. Evidentemente, todos seremos

capazes de reconhecé-lo, ja que é um som que temos previamente arquivado. N&o obstante, o som do trem
despertara determinadas abstracdes de nossa imagem subjetiva: talvez uma seqiiéncia de filme, uma
fotografia, a ilustracdo de um livro (Traducdo do pesquisador).

%0 Cabe destacar que serdo retomadas, posteriormente neste estudo, as reflexdes sobre cultura.
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do transporte férreo, o som de um trem provocard sensacdes radicalmente diferentes nos
receptores, talvez de medo de temor diante de um ruido incapaz de ser interpretado.

Sabe-se que a base de difusdo de informacGes sonoras, no radio, ocorre por meio
de ondas eletromagnéticas. Esse instrumento de comunicagdo é caracterizado como um meio
essencialmente auditivo, formado pela combinagédo do binémio: voz e sonoplastia.

Segundo Meditsch (2001), a compreensdo da mensagem do radiojornalismo, por
parte do receptor, se processa de forma estratégica e dindmica, no mesmo ritmo e tempo em
gue vai sendo enunciada pelo emissor. Os dois hemisférios do cérebro e os varios niveis de
memoria do receptor operam de forma integrada, em tempo real, produzindo representacoes
imediatas a partir da decodificagdo dos dados sonoros e linguisticos.

O processo da mensagem passa, entdo, pela sua identificacdo, performance, que
contempla a interpretacdo e atribuicdo de sentido. Por exemplo, a pontuacdo serve para
associar a ideia expressa a sua unidade sonora, marcando unidades fonicas e ndo gramaticais,
como é utilizada na cultura impressa. A virgula no texto radiofénico funciona também para
marcar uma pequena pausa que introduz uma varia¢do na entonacdo e da lugar também a
renovagéo de ar do locutor.

A estrutura gramatical utilizada no radio deve buscar a clareza e a simplicidade
expressivas. A clareza se constitui em uma das principais caracteristicas da redacdo
radiofénica, porque uma expressdo clara responde as funcdes jornalisticas da comunicacao:
rpida compreensdo, minimo esforgo de interpretacdo e méxima concentracao informativa.

Dessa forma, os codigos de interpretacdo da mensagem sonora, podem aparecer
frequentemente condicionados a bagagem de conhecimentos adquiridos através das
experiéncias de cada um. O som ndo acontece dentro de um espaco fisico como a imagem. Os
contornos do seu espaco sdo 0s contornos do proprio som. A auséncia, portanto, do elemento
estatico determina algumas das caracteristicas da linguagem do radio: instantanea, agil e
rapida.

Ao mencionar a importancia dos sons, leva-se em consideracdo tanto a voz quanto
0s sons produzidos ou reproduzidos por instrumentos, musicas, dentre outros. Sobre a voz
sem corpo do locutor de radio, observa-se que esta se move completamente por meio do som
e some no momento seguinte. Logo, a vocalidade permite a atribuicdo de funcdo autoral
também ao locutor da mensagem. A enunciacdo estaria relacionada a voz que enuncia, ao
modo, ao timbre e a sua irrepetibilidade. O enunciado, portanto, seria apoderado pelo locutor.
Como sujeito da enunciagédo, o locutor imprime marcas que o possibilitam ocupar uma funcgéo

autoral pelo préprio enunciado.
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Faz-se assim oportuno destacar a materialidade da voz que advém, por sua vez, do
corpo do intérprete e adquire um relevante papel. Sobre esse aspecto, destaca-se que conforme
H. U. Gumbrecht (1998) a “materialidade da comunicacdo”, dentro das quais é possivel
incluir como um dos elementos constitutivos, no caso da linguagem radiofénica, o locutor
como corpo do intérprete. Do locutor se origina a voz que também pode ser percebida como
materialidade. Cabe ressaltar que seriam o tom e o timbre que permitem reconhecer o material
que compde 0 corpo sonoro e ainda com a maneira como se produz esse som. A forma da
expressao, através dos tons e timbres, matiza a voz enquanto materialidade. Pelo tom e pelo
timbre, avaliam-se a origem de uma interpretacdo, ou seja, Se ocorre ou ndo uma participacéo
corporea efetiva. Estas acGes no radio sdo mais importantes, ja que, a decodificacao, conforme
citado, se efetua no presente, atraves da memoria auditiva € as mensagens ndo possuem
permanéncia no tempo e nem no espaco.

Embora ndo seja reconhecido por varios estudiosos como elemento componente
da linguagem sonora radiofénica, o siléncio possui uma forca interpretativa inegavel. Ortiz e
Marchamalo (1997) afirmam que ele traduz significado intermediario entre a presenca e a
auséncia. Pode ser rapido ou de duracdo lenta. O répido, durante a transmissdo de uma
mensagem jornalistica, por exemplo, se associa ao desenvolvimento linear do material
linguistico que o locutor expressa com a palavra, inferior a segundos e unido as vacilagdes
semanticas e gramaticais do texto narrativo. O siléncio lento se identifica com o processo de
decodificacdo da mensagem com interpretacéo e reflexdo. O siléncio pode se referir, portanto,
a pausas intencionais que provocam uma interacao verbal comunicativa.

A musica, como ja mencionado, pode representar dois tipos diferentes de
mensagem: uma de conteddo emocional, relacionado as sensacbes, e outro do tipo
convencional, como por exemplo, a marcha nupcial de Mendelsohn, que se associaria,
inconscientemente, a uma ceriménia de casamento.

Os efeitos sonoros, dependendo da forma como forem utilizados, podem de uma
maneira descritiva, ilustrar o texto ou determinada situacdo da narrativa de forma realista. Ja a
palavra €, na maioria das vezes, o principal elemento sonoro da cria¢éo radiofonica, em torno
da qual se articula todo o resto do processo comunicativo: a dic¢do, o tom e o timbre da voz

acentuam determinado tipo de mensagem e seu significado®. Nesse sentido, os autores Ortiz e

1 A entonagdo da voz do locutor, o ritmo mais lento e 0 uso do timbre mais grave durante a enunciacéo da
morte de uma personalidade ou do registro de uma tragédia, por exemplo, colaboram para despertar no
receptor o sentido de criagdo de uma imagem sobre o fato.
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Marchamalo apontam para uma abordagem que pode ser realista ou conceitual. Acerca da

primeira, diz o autor que

realista o descriptivo es aquel en que los distintos elementos se combinan para ofrecer
una secuencia sonora de tipo descriptivo y, por tanto, imitativa de la realidad. [...]
Montaje conceptual, méas que ambientes sonoros, pretende recrear atmoésferas o
sensaciones. Los efectos y musicas utilizados no responden a la trasncripcion sonora
objetiva de la realidad, sino que aportan otro tipo de codigos de caracter emocional o

animico® (ORTIZ; MARCHAMALDO, 1997, p. 74).

A montagem radiofénica é baseada no principal recurso da linguagem do veiculo:
a palavra. Esta realiza a prdpria existéncia do homem. Conforme Bakhtin, “as palavras sdo
tecidas a partir de uma multiddo de fios ideoldgicos e servem de trama a todas as relagdes
sociais em todos os dominios [...]. A palavra é capaz de registrar fases transitorias mais
intimas, mais efémeras das mudancas sociais. [...]” (Bakhtin, 1995, p. 41). Como uma
manifestacdo linguistica, a palavra identifica e inventa 0 homem. A palavra conceitualizada
traz a cena questdes culturais, pois cada época e sociedade possuem seu repertorio de formas
de discurso na comunicacdo socio ideoldgica. Tudo isso transforma o sentido, influencia nas
decisdes do ouvinte. A palavra como elemento que inventa Deus®

A montagem conceitual estaria relacionada ao recurso sonoro da mdusica e dos
efeitos sonoros que buscam construir, assim como a palavra, situacdes ligadas ao emocional
do receptor.

A funcéo principal da montagem radiofonica, portanto, é converter em imagens
sonoras 0s textos ou situacdes contidas no roteiro. Para uma melhor compreensdo da
mensagem radiofonica, a utilizacdo dos elementos sonoros: a palavra, os efeitos e a musica
ndo sé enriguecem o texto, como também, permitem ao ouvinte construir uma cena que ira se
concretizar com os dados oferecidos no decorrer da narragdo. Assim, para que uma sequéncia
narrativa possa evocar a compreensao, é indispensavel na realizacdo da montagem selecionar
adequadamente os efeitos e fazer interpretacdo do texto.

O planejamento de determinada montagem radiofonica requer o conhecimento do

que se quer transmitir, bem como para quem a mensagem sera destinada e com que objetivo;

¥ Montagem realista ou descritiva é aquela que os distintos elementos se combinam para oferecer uma

sequéncia sonora de carater descritivo e, portanto, imitando a realidade. Montagem conceitual mais que
ambiente sonoros, pretende recriar atmosferas ou sensacgdes. Os efeitos e musicas utilizados ndo respondem
a transcricdo sonora objetiva da realidade, mas produzem outro tipo de cédigos de carater emocional ou
animico (Traducédo do pesquisador).

% Biblia Sagrada, Evangelho de S&o Jo&o 1,1: “No principio era o Verbo, e o Verbo estava com Deus, e 0

Verbo era Deus."
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além disso, é importante saber que tempo se dispde para a emissao dessa mensagem. Assim, 0
primeiro passo seria definir a producao do roteiro: determinar o conteudo e o tempo. O roteiro
radiofénico procura planejar os momentos das transmissées de uma emissora.

Nas emissoras com programacdo jornalistica baseada no formato noticia e
entrevista, 0s programas possuem um esbhoco de roteiro com fichas ou laudas para que o
apresentador va conduzindo os textos, dialogos, as fontes de informacdo e os proprios
repdrteres da emissora. O roteiro, portanto, € um tipo de material elaborado para programas
radiofonicos, em geral, em que a apresentacao esta baseada no texto e ndo no improviso.

A correta sequéncia narrativa do programa de radio depende da elaboracdo de um
bom roteiro que deve ser objetivo, preciso. Além disso, deve possuir textos previamente
elaborados e revisados, com as marcacfes necessarias, indicando as reportagens (ao vivo ou
gravadas), os trechos sonoros e 0s blocos comerciais.

Se o programa for apresentado apenas por um locutor, o ideal para facilitar a
leitura é dispor o texto em blocos de tamanho ndo superior a cinco linhas. J& um programa no
qual ha dois ou mais locutores, 0 melhor € a fragmentacéo do texto, com uma técnica proxima
da noticia em destaque.

Quanto a questdo da sonoridade, os autores Elisa Kopplin e Luiz Artur Ferraretto

apontam para as principais inser¢des sonoras contidas no roteiro denominadas como:

- Caracteristica: musica que identifica o programa no inicio e no fim de cada bloco,
no inicio e no fim de cada transmissao.

- Cortina: breve trecho musical que identifica ou separa uma determina parte de um
programa radiofénico em relagdo ao todo. E usada para assinalar a transmisséo de
comentarios, secles especializadas ou editorias. Por vezes, € transmitida antes e
depois destes espa¢os. Na maioria dos casos, entretanto, a emissdo ocorre apenas
antes do comentario, secdo especializada ou editoria.

- Vinheta: usada quase sempre com sentido semelhante ao da caracteristica ou da
cortina, mas se diferenciado destas por associar o texto a musica. Em geral é uma
frase musical, com ou sem texto, gravada com antecedéncia. Identifica a emissora,
um apresentador ou o programa e, até mesmo, o patrocinador de uma transmisséo.

- Fundo Musical: 0 mesmo que BG (background). Musica geralmente instrumental,
em volume inferior ao do texto lido por um locutor ou apresentador. O fundo
musical tem fungdo expressiva e reflexiva.

- Fusdo: O som original vai diminuindo de intensidade a medida que uma nova
insercdo sonora é introduzida na transmissdo (KOPLLIN; FERRARETTO, 1992, p
45-47).

A musica ocupa lugar de destaque na linguagem radiofonica. Segundo José

Wisnik,* o som é impalpavel e invisivel, caracteristicas essas que permitem a atribuicdo das

¥ Segundo Wisnik, cantar em conjunto, achar os intervalos musicais que falem como linguagem, afinar as vozes
significa entrar em acordo profundo e ndo visivel sobre a intimidade da matéria, produzindo ritualmente,
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propriedades do espirito a musica: 0 som torna-se “o elo comunicante do mundo material com
o0 espiritual e invisivel” (WISNIK, 1999, p. 28). Percebe-se assim 0 uso magico da musica e
dos sons em diferentes culturas.

Ainda de acordo com Wisnik, a masica constitui-se no “jogo entre som e ruido”.
O ruido seria “o som do mundo”, “frequéncias irregulares e cadticas com as quais a musica
trabalha para extrair-lhes uma ordenacdo” (WISNIK, 1999, p. 28). Um unico som afinado,
musica: ordenacdo do mundo, acordo que projeta o fundamento do universo social. Logo,
pode-se afirmar que seria pelo fato de conjugar a “luta cosmica e caotica entre som e ruido”
gue a musica pode ser vivida como experiéncia do sagrado.

Nesse sentido, a performance promove estratégias de interacdo entre o ouvinte e 0
que € ouvido. O corpo (de quem escuta) se adapta para a apreensdo da musica. Portanto, ndo
apenas na letra e na melodia, mas também no corpo — ou entdo no comportamento que esse
corpo apresenta, é que se promove a percepcao, € onde a musica e 0 ouvinte podem interagir.
Sendo assim, pode-se afirmar que a audi¢cdo da musica ndo ocorre por meio de uma operagao
abstrata, mas sim, por uma operagdo material, promovida pelas performances. Constata-se que
a performance € o momento de presentificacdo da virtualidade de um texto, dentro de uma
forma dinamica, organizando, assim, uma comunicacao especifica. E, portanto, o roteiro e as
insercdes sonoras que permitem ao ouvinte identificar o programa, mesmo que até entdo ndo
esteja acompanhando atentamente.

No caso da transmissdo de uma entrevista ou reportagem gravada, existe outro
tipo de roteiro que necessita de técnicas diferenciadas. Uma vez gravado o material, sera
necessario selecionar e ordenar os depoimentos do entrevistado para conseguir um texto
narrativo coerente. Nesse sentido, o editor, o roteirista ou o préprio reporter deve decidir quais
as partes que nao interessam ao processo de argumentacdo ou que ndo se ajustam ao tempo
determinado para veiculacdo dentro do programa. Trata-se da edicdo, que depois de
concluida, devera estar devidamente indicada no roteiro radiofénico.

Ortiz e Marchamalo citam uma série de normas e conceitos sobre edicdo e

montagem radiofonica. Dentre essas, destaca-se que

hay que buscar siempre el lugar apropriado para realizar el corte — aprovechado
pausas naturales en la conversacion, respiraciones, silencios, etc. —[...] Antes de tirar
cualquier trozo de cinta conviene asegurar-se de que el corte o el empalme son
correctos. [..] evitar por todos los medios alterar o sacar de contexto las

contra todo o ruido do mundo, um som constante (um Gnico som musical afinado diminui o grau de incerteza
no universo, porque insemina nele um principio de ordem).
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declaraciones grabadas, respetando el punto de vista y el modo de expresion del
entrevistado® (ORTIZ; MARCHAMALO, 1997, p. 84-85).

Nota-se, portanto, que o processo da edi¢do permite que se consiga agrupar 0s
elementos narrativos e sonoros, efetuando os cortes e emendas, através de uma forma
continua e ordenada, seguindo o roteiro. A reducdo de trechos sonoros, contidos nas
entrevistas, reportagens gravadas e sonoras inseridas nos programas jornalisticos permite um
maior controle sobre o produto final, excluindo trechos desnecessarios como pausas, siléncios
e raciocinio desordenado.

E pertinente trazer presentes reflexdes acerca do que se chama na linguagem
radiofénica, de ritmo e de estilo. Trata-se de pensar no fato de que a compreensao da
mensagem radiofonica, por parte do receptor, é processada de forma estratégica e dinamica,
pois segue 0 mesmo ritmo e tempo em que vai sendo enunciada pelo emissor. Nota-se, entéo,
que os dois hemisférios do cérebro e os varios niveis de memoria do receptor acabam
operando de forma integrada, isto €, em tempo real, criando representacdes imediatas a partir
da decodificacdo dos dados sonoros e linguisticos da mensagem, de sua identificac&o,
interpretacéo e atribuigéo de sentidos.

O ritmo e o estilo sdo dois elementos-chave da comunicacgéo radiofonica, dificeis
de definir e analisar de forma independente. Pode-se afirmar que eles sdo os resultados de
uma série de fatores que condicionam e definem a personalidade do locutor e do programa. O
entrelacamento de ambos também estabelece relacdo com a identidade da prdpria emissora.
Segundo Ortiz e Marchamalo, cada emissora define seu ritmo e estilo de acordo com o que os
publicitarios denominam de “target”, ou seja, o publico objetivo e em potencial a quem se
dirige a oferta da programacgdo. Comentam o0s autores que “este target puede ser mas 0 menos
generalista y el producto radiofénico intentara adecuarse a sus gustos y necesidades™®
(ORTIZ; MARCHAMALDO, 1997, p. 85).

Assim, as emissoras trabalham com tabelas horarias, cada qual com seu publico
em potencial, pré-definido, através da mediacdo da audiéncia. De acordo com o horario de

veiculacdo do programa, a emissora prioriza o conteddo informativo sobre a programacéo

* Tem que procurar sempre o lugar apropriado para realizar o corte — aproveitando as pausas naturais na
conversacao, respiragdes, siléncios, etc. - [...] Antes de tirar qualquer trecho da gravagdo convém assegura-se
de que o corte ou a juncdo estdo corretos.[...] evitar por todos 0s meios, alterar ou eliminar do contexto as
alteracBes gravadas, respeitando o ponto de vista, e 0 modo de expressdo do entrevistado (Traducdo do
pesquisador).

% Esse target pode ser mais ou menos generalista e o produto radiofénico procurara adequar-se a seus gostos e

necessidades (Traducdo do pesquisador).
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musical, de entretenimento e variedades, e vice-versa, imprimindo um ritmo e um estilo para a
abordagem dos temas.

O esquema mencionado relaciona-se com o segundo fator que determina o estilo e
o0 ritmo de um espaco radiofénico, que é a hora de sua emissdo. Para Ortiz e Marchamalo
(1997), a programacdo de uma emissora de radio se divide tradicionalmente em trés grandes
blocos-horario: manha, tarde e noite. Cada um desses blocos apresenta caracteristicas

definidas pelos distintos habitos de escuta, portanto,

la programacién de mafiana se conforma, por lo general, en torno a un alto contenido
de informacién y andlisis de la actualidad; el bloque de tarde suele presentar un
tratamiento més distendido y con temas orientados desde una perspectiva humana o
anecddtica. Finalmente, el bloque de noche se caracteriza por un tono intimista,
evocador, adecuado para los determinados programas de autor’ (ORTIZ;

MARCHAMALDO, 1997, p. 85-86).

Também é importante frisar que o ritmo ndo pode ser identificado como a rapidez
da apresentacdo, mas sim como sendo o elemento que define as pausas, as transicdes dos
textos e os pontos de reflexdo do programa. Cada formato e cada apresentador tém um ritmo
particular. De um modo geral, é o apresentador que imprime seu estilo pessoal a locucédo e a
estrutura do programa. A linguagem, o tom, o tratamento dos temas, entre outros fatores,
determinam um estilo definido. Contudo, é importante destacar aqui que o radio ndo € um
mero veiculo que explora a palavra falada, mas sim um importante meio de comunicagdo que
apresenta inimeros elementos e fatores, que empregados corretamente, determinam a

linguagem radiofonica e possibilitam a compreensdo da mensagem.

2.3.2.4 Consideragdes sobre a composicgéo: influéncias e producéo

A composicdo de um programa radiofénico deve considerar, além dos

microcodigos, também os macrocodigos, ou seja, a lingua, as matrizes culturais, as regras

" A programacdo da manha configura-se, em geral, em torno de um alto contetido de informagao e analise da
atualidade. O bloco da tarde costuma apresentar um tratamento mais dilatado e com temas orientados a partir
de uma perspectiva humana ou aneddtica. Finalmente, o bloco da noite caracteriza-se por um tom intimista,
evocativo, adequado para os programas assim chamados de autor (Tradugéo do pesquisador).
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sociais, a religido, a ética e as ideologias, elementos que atuam direta e indiretamente em sua
concepcao e formatacéo.

Observa-se que, nesta perspectiva, com 0 objetivo de conquistar audiéncia, a
busca pelo aprimoramento leva em conta também os outros veiculos, outros programas, em
outras palavras, 0s possiveis concorrentes.

Os pesquisadores Ortiz e Marchamalo (1997) destacam que o processo de
producdo e realizacdo de um programa radiofénico passa pela analise de uma série de fatores,
entre eles, a competitividade. O éxito e a continuidade de um programa séo determinados
pelos indices de audiéncia. Conforme ja mencionado, tais aspectos ensejam-se como
macrocddigos da comunicacao radiofénica.

Diante disso, cabe discutir o fato de que o conteddo das mensagens veiculadas
pelos meios de comunicagdo em geral pode coincidir, porque as realidades por eles tratadas
sdo, normalmente, as mesmas. No entanto, a linguagem utilizada para emitir o contetdo da
mensagem varia, dependendo das caracteristicas proprias que possuem, ou seja, cada veiculo
de comunicacéo possui formas linguisticas distintas. Nota-se, contudo, que mesmo o conteido
sendo 0 mesmo, 0os meios de comunicacdo almejam a fidelizagdo do seu publico, buscando
uma identificacdo entre os receptores das mensagens.

No radio, o ponto de partida para a producdo de um programa é definir o objetivo,
a filosofia e fazer um planejamento geral, do mesmo, antes de colocé-lo no ar. Os demais
elementos radiofénicos como formato, estrutura e género devem compor a ideia central que
ird determinar as caracteristicas diferenciais do referido programa.

Cada programa radiofénico apresenta um numero estipulado de horas ou minutos
de emissdo, geralmente separados por boletins-horario, que se estruturam de forma também
separada e independente. Isso quer dizer que deve haver uma adequagdo proporcional de
musica e palavra, armazenando estes segmentos-horario articulados em torno de blocos
tematicos que dependerdo do horério, do publico-alvo, das caracteristicas e dos objetivos da
emissora.

Contudo, nota-se que é necessaria uma série de fatores e técnicas para a realizacéo

de um programa. Na ética de Ortiz e Marchamalo as mais importantes sao:

Produccién. Se encarga fundamentalmente de facilitar la presencia de los invitados
en el programa, asi como de solicitar y gestionar los medios técnicos precisos para
que su intervencién sea posible (peticiones de transporte, unidades moéviles, duplex,
etc.). Redaccion. Del area de redaccion, resumiendo, depende la seleccion,
seguimiento y tratamiento de la informacion; elaboracion de temas, entradillas,
cuestionarios, reportajes, documentacion, etc. Realizacion. El area de realizacion se



54

ocupa del montage y emisién del programa® (ORTIZ; MARCHAMALO, 1997, p.
102).

O planejamento de um programa radiofonico, portanto, comega com a reunido de
conteddos. No radiojornalismo, especificamente, chama-se de reunido de pauta, quando sdo
selecionados 0s temas, se decidem como o0 assunto sera tratado levando-se em conta o tempo,
0s recursos humanos e técnicos que se dispBe para se organizar a producdo. As informacdes
que chegam as redacdes do programa procedem de diferentes fontes, através de releases de
assessorias de imprensa, entrevistas coletivas, agéncias de noticias, e-mails, ligacdes
telefbnicas, etc.

Diante disso, a producdo se encarrega de localizar fontes, entrevistados e gerir
recursos técnicos. A area de realizacdo prepara, seleciona e coordena a utilizacdo de estudio
para 0 programa, as gravacOes e a participacdo de reporteres. A proxima etapa € a busca de
dados e informacdes concretas sobre o tema, de responsabilidade da redacdo. Deste modo, a
informacdo é trabalhada para que sua compreensdo seja notoria quando recebida pelo ouvinte.

Esse é o processo convencional dentro das redaces das emissoras, porém, muitas
vezes, Ndo se concretiza como apontam as teorias. E muito frequente surgirem problemas de
varios tipos tais como: noticias de ultima hora que precisam ir ao ar imediatamente,
disponibilidade de tempo da parte de entrevistados ou matérias, problemas técnicos por
localizacdo em alguns lugares. A necessidade de exclusdo de temas, de matérias, modificar
blocos ou até um programa fazem parte do cotidiano das radios. E dessa forma que o
programa e os textos radiofonicos vao se modificando, e adaptando-se a novas situagdes.

Verifica-se que, na historia do radio, um género pode criar o publico alvo e outras
vezes 0 publico alvo determina o surgimento de certo género. Portanto, para se comunicar
com cada tipo de publico, cada género em radio foi criando seu proprio formato e sua propria
linguagem.

Génesis, em grego, significa género, origem, espécie. Aplicado ao radio, o género
expressa caracteristicas gerais de um programa. Para Eduardo Meditsch

as teorias do radio informativo tém se digladiado pela defini¢cdo da unidade minima
de sua linguagem (a palavra, a frase musical, o plano sonoro), mas estas

% Producdo. Encarrega-se, fundamentalmente, de facilitar a presenca dos convidados no programa, assim como

de solicitar e gerir os meios técnicos necessarios para que sua intervengdo seja possivel (pedidos de
transporte, unidades mdveis, duplex, etc.) Redacdo. Resumindo, da area de redacdo depende a selecéo,
seguimento e tratamento da informacgdo; elaboragdo de temas, aberturas, questiondrios, reportagens,
documentacdo etc. Realizagdo. A area de realizagdo ocupa-se da montagem e emissdo do programa
(Traducéo do pesquisador).
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perspectivas, tdo abstratas quanto as da linguistica tradicional ndo consideram as
situagdes comunicativas que determinam a forma de utilizacdo de tais unidades,
quaisquer que elas sejam. [...] A teoria do discurso desfaz esse mal entendido ao
introduzir a questdo dos géneros, que vincula cada uso da linguagem a situacéo
comunicativa em que esse uso se dd (MEDITSCH, 2001, p. 177).

Cabe destacar, entdo, que a linguagem jornalistica deve observar, primeiramente,
as caracteristicas do programa que apresenta. Trata-se aqui da questdo da andlise e observacédo
cuidadosa dos termos empregados, da selecdo musical utilizada e das intervencdes feitas que
devem estar em sintonia com o0 que o0 programa se propde a realizar.

Segundo Ortiz e Marchamalo (1997), as primeiras definicdes e analises dos
géneros jornalisticos apareceram vinculadas originalmente ao jornalismo impresso. Os autores
citam José Luis Martinez Albertos (1977) que oferece a seguinte definicdo sobre género:
“Podran definirse los géneros periodisticos como las diferentes modalidades de la creacion
literaria destinadas a ser divulgadas a través de cualquier médio de difusién colectiva”
(ALBERTOS, 1974, p. 69-70 apud ORTIZ e MARCHAMALO, 1997, p. 97).

Nota-se, a partir da definicdo de Albertos, que toda e qualquer producéo literaria,
tanto oral quanto escrita, desde que divulgada nos meios de comunicacdo, pode ser
considerada género jornalistico. Diante disso, cabe aqui explicitar alguns dos géneros
radiofonicos mais comuns.

O primeiro dos géneros a ser abordado € a entrevista, que tem uma grande
adequacao ao radio, devido as caracteristicas que ambos possuem. Isso acontece porque o
radio € um veiculo que atinge um grande numero de pessoas que podem estar realizando
outras tarefas ao mesmo tempo em que se fazem ouvintes desse meio de comunicagdo. Além
disso, na difusdo da entrevista, especialmente nas que sdo realizadas “ao vivo’, ha a
possibilidade de interacdo entre emissor e receptor. Quanto ao fato de envolver o ouvinte na

situagdo da entrevista, 0 autor Robert Mcleisc menciona que

o0 objetivo de uma entrevista é fornecer, nas préprias palavras do entrevistado, fatos,
razdes ou opinides sobre um determinado assunto, de modo que o ouvinte possa tirar
uma conclusdo no que diz respeito a validade do que estd sendo dito. [...] A
entrevista é uma oportunidade de informar ndo apenas o que o ouvinte quer saber,
mas também o que ele precisa saber (MCLEISC, 2001, p. 43).

Existem diversas modalidades de entrevista em fungcdo do seu objeto. Ortiz e

Marchamalo (1997) citam como as principais, a entrevista de atualidade e a entrevista pessoal.

% 0Os géneros de carater jornalistico poderdo ser definidos como as diferentes modalidades de criagéo literaria
destinadas a ser divulgadas através de qualquer meio de difuséo coletiva (Traducdo do pesquisador).
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A primeira permite que o0 entrevistado expresse sua opinido sobre determinado tema de
interesse geral. A segunda objetiva mostrar a personalidade, a forma de ser, o talento e o lado
psicoldgico do entrevistado, mais através de uma conversacao do que de uma sucessdo de
perguntas e respostas.

Ainda conforme Ortiz e Marchamalo (1997), ao afirmarem que, apesar do radio
ser um meio extremamente rapido, que transmite um fato quase simultaneamente ao ocorrido,
sempre que possivel se deve estudar as pessoas e acontecimentos, se ndo com profundidade,
pelo menos seus pontos determinantes, antes de partir para a entrevista.

Nota-se, entdo, que ndo ha nada mais importante para o éxito da maioria das
entrevistas, que sua preparacdo prévia. Nesse caso, € imprescindivel uma busca de
informacdes acerca do entrevistado. O excesso de dados e gravagdes, no entanto, podem
transformar uma simples conversacdo em um interrogatorio. No geral, convém conduzir uma
entrevista com uma relacdo de perguntas previamente elaboradas, anotacdes e ideias gerais
acerca de temas da atualidade, que vao sendo adaptadas com o encaminhamento, o rumo da
conversacao.

O segundo dos géneros que merece destaque é a reportagem que, segundo o
pesquisador Emilio Prado (1989), entre 0s géneros utilizados no réadio, € o mais rico, pois ndo
tendo uma estrutura rigida permite a intervencdo do ouvinte e o uso da criatividade por parte
do locutor. Além disso, ela possui um carater informativo por ser realizada em forma de
narracao.

Segundo Ortiz e Marchamarlo (1997), a reportagem € um relato, uma exposi¢cdo
de um fato noticioso por meio de testemunhos selecionados e ambientes sonoros montados de
forma ordenada. Para eles, a reportagem poderia equiparar-se a um programa de radio porque
pode conter entrevistas, informagdes e dramatizagdes sobre o relato.

Contudo, a reportagem permite indmeros enfoques como, por exemplo, o
informativo, o narrativo, o descritivo dramatico e o humano. Além disso, esta aberta a
propostas e possibilidades criativas. As técnicas para a realizacdo de uma reportagem seguem
alguns passos e dependem do tipo e da formula selecionados. Dessa forma, o primeiro passo é
a definicdo dos aspectos e enfoques do tema.

Diante disso, Muniz Sodré e Maria Helena Ferrari (1986) destacam os principais
tipos de reportagem. O primeiro deles é a denominada reportagem de fatos. Trata-se do relato
objetivo de acontecimentos, como acontece na noticia radiofbnica, quando os fatos sdo

narrados em sucesséo, por ordem de importancia.
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O segundo tipo de reportagem a ser nomeado é a de acdo, que significa uma
reacao jornalistica imediata ao acontecimento. O relato € mais movimentado e comeca pelo
fato mais importante e vai se desenvolvendo na exposicdo dos detalhes sobre o que se
enuncia. Essa reportagem confere sempre maior realismo e dinamismo, e € um dos tipos mais
usados pelo réadio e pela televisdo.

O terceiro tipo de reportagem é chamado de documental. Nele utiliza-se de um
relato documentado, que apresenta os elementos de maneira objetiva, mas demanda maior
tempo para elaboragéo e espaco para veiculagdo. A reportagem documental aproxima-se da
pesquisa, esclarecendo o assunto com maior profundidade. Para ilustrar esse tipo de
reportagem o radio usa apoio sonoro com efeitos musicais, sons ambientes e eletrénicos pré-
elaborados. As reportagens radiofénicas podem ser veiculadas “ao vivo”, simultaneas aos
acontecimentos, ou gravadas para posterior apresentagcdo em noticiosos.

O quarto tipo de reportagem apresentado pelos autores é o debate. Os
pesquisadores Ortiz e Marchamarlo (1997) definem o debate como “el analisis de
determinado tema de interés general desde las perspectivas contrapuestas y enfrentadas de
expertos, protagonistas o implicados en el mismo”* (ORTIZ; MARCHAMALO, 1997, p.
100).

O debate pode ser ilustrado com informacdes, dados estatisticos e frequentemente
conta com a participacdo dos ouvintes por meio telefonico ou de acesso ao site da emissora na
internet. Uma das principais caracteristicas do debate que contribuem para a sua qualidade (ou
ndo) é a adequada selecdo dos convidados. Outro ponto importante a ser mencionado é que 0
apresentador deve limitar-se a conduzir a discussdo, sem expor suas opinides e realizar
intervencdes quando se encerra um tema ou se introduz elementos novos no debate. O locutor
deve ter esse cuidado porque, como o radio ndo conta com 0 recurso visual, a excessiva
quantidade de vozes pode causar problemas de recepcdo e identificacdo dos convidados
especiais, pelo ouvinte.

O quinto e dltimo tipo de reportagem citado por Muniz Sodré e Maria Helena
Ferrari (1986) é o comentario. Este é outro género que tem se tornado cada vez mais habitual
no radio. André Barbosa Filho (2003) ressalta ser o comentario um texto de extrema
importancia porque cria ritmo e amplia o cenario sonoro do receptor, além de fazer uma

relacdo com o editorial. Conforme o autor, 0 comentario

%0 A anélise de determinado tema de interesse geral a partir das perspectivas contrapostas e encaradas por
especialistas, protagonistas, ou implicados nele (Traducéo do pesquisador).
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na verdade, trata-se de um formato jornalistico radiofonico que se aproxima do
editorial. A diferenca entre aquele (comentério) e este (editorial) € que o primeiro
corresponde a opinido do autor, e 0 segundo a da instituicdo, do veiculo (FILHO,
2003, p. 96).

No comentario, € imprescindivel que se saiba e comente acerca da autoria do
texto. A identificacdo do autor pode realizar-se mediante a mencgéo expressa pelo apresentador
ou através de vinhetas (recurso sonoro que identifica um programa, um apresentador, um
comentarista).

Constata-se que o comentério, nos veiculos de comunicacdo de massa, tem
recebido cada vez mais espaco na programacdo e atende a uma exigéncia de mutacao
jornalistica, onde o cidaddo sente a necessidade de saber mais e orientar-se sobre o desenrolar
dos fatos e ocorréncias. O comentarista é geralmente um jornalista ou um especialista, com
experiéncia e farta bagagem cultural, capaz de emitir opiniGes e valores, gozando de
credibilidade.

Diante disso, nota-se que, na atualidade, um dos maiores desafios do jornalismo
como campo de conhecimento é a configuracdo da sua identidade enquanto objeto cientifico.
Marques de Mello (1985) considera que o alcance da autonomia jornalistica passa
inevitavelmente pela sistematizacdo dos processos sociais inerentes a captacdo, registro e

difusdo da informacéo da atualidade. Nesse sentido, Mello ressalta que

a mensagem jornalistica vem experimentando mutacdes significativas em
decorréncia das transformacOes tecnolégicas que determinam as suas formas de
expressdo, mas sobretudo em funcéo das alteragdes culturais com que se encontra e
a que se adapta a instituicdo jornalistica em cada pais ou em cada espago geocultural
(MELLO, 1985, p. 32).

Como afirma o autor, as mudangcas no mundo globalizado atingem,
principalmente, 0s meios de comunicacdo que, para manterem-se no topo necessitam
adequacdes constantes. E conveniente destacar que as inovacdes tecnoldgicas nesse campo
ocorrem também em decorréncia das alteracBes culturais, pois os povos tornam-se, em
decorréncia, mais proximos e, por conta disso, necessitam da aceitagdo de outros grupos para
conviverem em harmonia. E nesse sentido que os meios de comunicacio sofrem alteracdes e
adaptac0es, a fim de contribuirem para a divulgacéo e a propagacao de novas culturas.

Assim, os meios de comunicacdo, para se manterem, necessitam de adequacdes
constantes. E conveniente destacar que as inovagdes tecnoldgicas nesse campo ocorrem
também em decorréncia das alteragdes culturais, pois 0s povos tornam-se, com o0 passar dos

tempos, mais proximos e, por conta disso, necessitam da aceitacdo de outros grupos para
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conviverem em harmonia. Nesse sentido os meios de comunicacdo sofrem alteragdes e
adaptacbes a fim de contribuirem para a divulgacdo e a propagacdo de novas culturas,

ideologias, documentar seu tempo, dentre outros.

2.3.2.5 Os anuncios publicitarios: caracteristicas e 0 espaco

Ao abordarmos os MCS, em especial a radio, é importante ainda mencionar o0s
anuncios de publicidade, também chamados de comerciais. Conforme apresentado,
anteriormente, desde o decreto n° 21.111, de 1° de margo de 1932, que regulamentava o
anuncio comercial no radio, este se tornou um grande atrativo aos produtores, comerciantes, e
possibilidade forte de auxilio na divulgacdo de produtos. Segundo Clévis Reis, 0 objetivo da

publicidade € que vai definir 0 anincio que, segundo o autor, é

o relato publicitério que o anunciante difunde para se comunicar com o seu publico
alvo. Os anuncios sdo vinculados, segundo diferentes modalidades, de acordo com o
objetivo publicitario, a estratégia criativa € 0 meio que se emprega para a sua
emissdo (REIS, 2008, p. 28).

Diante disso, sd@o desenvolvidas muitas possibilidades de formatacdo dos
anuncios. De acordo com REIS (2008), quanto a sua constitui¢cdo, os anuncios radiofonicos
podem ser classificados em forma, fundo e contexto de difusdo. Na forma temos os aspectos
de qualidades gerais como estilo, caracteristicas técnicas, recursos de linguagem, participacao
dos locutores, efeitos sonoros, fundos musicais e até mesmo o siléncio. No fundo temos o
conteddo do andncio, o publico-alvo, o objetivo publicitario da mensagem, o perfil
socioeconémico e cultural do publico para o qual estd sendo anunciado. No contexto de
difusdo, consideram-se as caracteristicas da emissora em que esta sendo vinculado o anuncio,
o perfil da audiéncia, as condicBes técnicas para a producdo e difusdo, o modelo de
programacao.

Percebemos, assim, que os anuncios utilizados ndo divergem dos elementos e
codigos usados por qualquer outro tipo de programa, todavia sdo usados de forma persuasiva,
fazendo com que o ouvinte, publico-alvo, tenha interesse pelo produto e seja convencido a

adquiri-lo.
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Conforme pesquisa de Clévis Reis*, podemos citar varios formatos de antncios
radiofonicos.*

O spot caracteriza-se como anuncio publicitario de maior difusdo nas radios. “E
um formato de anincio gravado, inserido durante o intervalo comercial dos programas”
(REIS, 2008, p. 43). Sua formatacdo tem em média de 15 a 90 segundos, mas, na maioria das
vezes, € de 30 segundos. Normalmente, possui um fundo musical com efeitos sonoros, por
vezes, aparece também sem acompanhamento. Por ser bastante versatil é utilizado com os
mais diversos objetivos publicitarios.

O Jingle ¢é outro formato de grande difusdo nas radios brasileiras. Sua diferenca
basica em relacdo ao spot, é que neste a mensagem € transmitida através de uma melodia
cantada, contrario do spot, que tem um texto musicado. A letra trabalha normalmente o
fundamental da marca anunciada. Cldvis Reis comenta que “o jingle é uma composi¢do
musical na qual intervém profissionais vinculados a estudios de gravacdo ou cantores
especialmente contratados pela agéncia de publicidade” (REIS, 2008, p. 44). A exemplo do
spot, o jingle roda no intervalo comercial, tendo normalmente uma duracgédo de 30 segundos.

O outro elemento é o patrocinio. Este é o primeiro formato de anincio comercial
que se tem alguma referéncia documentada, no Brasil. Consistia em citar os nomes das
empresas que apoiavam, no comego e no fim das transmissGes. Continua presente na
programacdo das emissoras de radios brasileiras. E 0 modo que o anunciante possui para
divulgar sua marca, vinculando ao programa. Neste formato, conforme a pesquisa de Clovis
Reis, 0s patrocinios se apresentam de quatro maneiras: Chamada, mensagem que anuncia 0s
programas; Vinheta, utilizada normalmente na abertura e no fechamento trabalhando com
recursos de audio; Top, caracterizado pela contagem regressiva; e por fim a chamada na voz
do apresentador com expressGes como: gentileza, patrocinio, oferecimento. Para o autor, “O
patrocinio constr6i o valor da marca e atribui uma personalidade para o anunciante,
estabelecendo uma diferengca com a concorréncia e inspirando a lealdade do consumidor em
relacdo a marca” (REIS, 2008, p. 47). Como todos os formatos de anuncios comerciais, 0
patrocinio busca proximidade e familiaridade com o ouvinte, para desse modo conquisté-lo e

assim atingir os objetivos do anunciante.

*1 O autor tomou como “proposta de anélise 1956 anuncios veiculados ao longo de 102 horas de programacao

de 17 emissoras de radio” (REIS, 2008, p. 42). Essa amostra reunia as emissoras de maior audiéncia e o
levantamento serviu como subsidio para a tese de doutorado, do referido autor.

2 Tomamos como referéncia e seguimos o modelo apresentado por Clévis Reis, 2008, nas paginas 43 a 55.
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O testemunhal € outro formato conhecido. Segundo Julia Lucia de Oliveira e
Albano da Silva, “o testemunhal, atualmente praticado nas radios de frequéncia AM, € um
comentario realizado ao vivo no decorrer do programa pelos préprios locutores testando a
eficdcia de determinado produto ou servico” (OLIVEIRA; SILVA, 1999, p. 29). Conforme
Reis (2008) existem cerca de seis modalidades basicas dentro do testemunhal, com algumas
variantes em cada uma delas. Texto avulso; mencdo; prescricdo; “reportagem” publicitaria;
“entrevista” comercial e concurso.* Pode-se afirmar ainda que este formato esta diretamente
ligado a credibilidade do locutor, na maioria das vezes, numa relacdo direta com o0 anunciante,
ndo passando por agéncias.

Na continuidade, temos a unidade movel. Esta, segundo Reis, “é um formato de
anuncio veiculado ao vivo durante a transmissao dos programas. A apresentacdo consiste no
relato que se realiza desde a rua, para dar publicidade a uma acgdo de interesse do anunciante”
(REIS, 2008, p. 52). Acontece um diélogo entre o condutor do programa e o porta-voz do
anunciante, ndo tendo fundos musicais e poucos efeitos sonoros.

O guia comercial é um formato gravado e aparece durante a pausa publicitaria.

Sua particularidade consiste em ter varios anunciantes, num mesmo espago. Pode ter um ou
mais locutores, usando ou ndo efeitos sonoros e fundos musicais. Como regra, esses durariam
cerca de trinta (30) segundos a dois (2) minutos.

Seguindo com os diversos tipos de formatos de anincios radiofonicos observa-se

0 programete ou microprograma. Reis comenta que

O programete ou microprograma é um formato de andncio que se veicula ao vivo ou
gravado e que integra a programacao da emissora Como um espago autbnomo, com
caracteristicas diferenciadas do programa que esta no ar e dos outros formatos de
anuncio que compde a pausa publicitaria. As emiss@es duram entre 30 segundos e
cinco minutos, o que amplia significativamente as possibilidades criativas na
elaboracéo do relato (REIS, 2008, p. 53).

Na apresentacdo, podem ser usadas varias técnicas e vozes. De um modo geral sdo
bem explorados os efeitos sonoros e os fundos musicais. A diferenciacao basica em relacédo ao
spot é que estes seguem a dinamica propria dos programas, tem uma vinculacdo menor e
normalmente sdo contratados para um determinado horério.

Também temos o programa. Este “é um formato criado a partir dos anunciantes

que financiam a sua difusdo e ocupa um espaco exclusivo e delimitado na grade de

** A obra Propaganda no Radio: os formatos de antincio, de Clévis REIS apresenta mais reflexdes sobre esses
aspectos.
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programacédo das emissoras” (REIS, 2008, p. 55). Pode ser realizado ao vivo ou gravado e
envolvendo um ou mais apresentadores. O tempo de duracdo depende do que foi contratado
na programacao da emissora e producdo e emissdo tem a preocupacao de destacar a marca ou
difundir alguma promocé&o para aumentar as vendas.

E finalmente, 0 que o autor chama, de agles especiais de comunicacdo de
marketing. Estas

empregam as mais diferentes técnicas de criacdo publicitaria. Constituem um
formato novo dinamico e flexivel. Incluem a transmisséo de atividades promocionais
que o anunciante realiza, como eventos, animagfes no ponto-de-venda, competicGes
esportivas, shows, festivais, participacdo em feiras e exposicoes, aces de relagdes
publicas, entre outras modalidades de comunicacdo de marketing realizadas na rua e
que se circunscrevem ao que se denomina a ‘nova propaganda’”’(Reis, 2008, p. 56).

Geralmente essas transmissdes acontecem ao vivo e entram no ar durante a
transmissao de um programa, tendo a participacdo do apresentador, locutor ou até mesmo dos
ouvintes. N&o segue uma pauta regular e pode ter efeitos sonoros ou fundos musicais. O

objetivo principal é difundir alguma promocao ou melhorar a imagem do anunciante.

2.3.2.6 A linguagem radiofénica e a identidade cultural: reflexdes e reflexos

No ambito da discussdo sobre a comunicacdo, a linguagem radiofénica, em
especial, sobre os macrocodigos, destaca-se que a mensagem sonora pode ensejar (ou
evidenciar) a situacdes experimentadas pelos receptores. A lingua, a cultura, a identidade sdo
constituintes de um territério que perpassa a linguagem sonora, a linguagem radiofonica.

Quer pela interpretacéo, traducdo, interpelagéo, concepgdo ou outros aspectos a
linguagem radiof6nica encontra-se atrelada a elementos que podem demarcar e, a0 mesmo
tempo, diluir caracteristicas culturais.

Sobre esses aspectos sublinhados, em especial, neste estudo como macrocddigos,
interessa refletir sobre algumas especificidades do que se conceberia como identidade*

cultural e fronteira, no &mbito da linguagem.

* Ao se falar em identidade, inicialmente, é oportuno mencionar o pensamento de Aristételes. O fildsofo grego
definiu a identidade como a "unidade da substancia”: "Em sentido essencial, as coisas sdo idénticas do
mesmo modo em que sdo unidades, ja que sdo idénticas quando é uma sé em sua matéria (em espécie ou em



63

Entende-se conceitualmente por identidade uma construcdo simbolica. A construcéo
da identidade também esta relacionada a apreensdo e interpretacdo da realidade, uma vez que
€ um processo de representacdo simbolica, uma tentativa de compreensdo de sua propria
posicdo no mundo. Cultura, por sua vez, entende-se como 0 conhecimento que a pessoa
possui, por pertencer a determinada sociedade. O conhecimento seria tanto o saber prético,
quanto o saber se algo deve ser feito de determinada maneira para obter determinado
resultado.

Ao se pensar identidade como construgdo simbolica e cultura como conhecimento
adquirido entre as relages sociais, ou seja, no espaco de determinada sociedade, caberia
ressaltar que, de acordo com Geertz (1989), a relacdo espacial permite o estabelecimento com
as coisas e as pessoas em territorios da vida cotidiana, que interagem através do tempo das
percepgdes imediatas, da memoria e do imaginario, produzem padrdes culturais particulares,
que organizam ou até mesmo tecem complexas teias de significacbes. Logo, identidade e
cultura refletem-se e sdo refletidas no espaco de relacbes/negociacdes das sociedades, através
de suas diferentes linguagens, em conjunto e individualmente.

Geertz ainda comenta que tais teias de significacbes ndo definem o humano pelos
aspectos universais e similares (e, logo, pelas culturas universais e similares produzidas por
esta humanidade), mas que somente nos processos relacionais, em que pessoas e grupos
interagem, é que se compreenderiam os sentidos culturais da natureza humana. Pois, na
medida em que as pessoas ao procurarem os sentidos de (que) suas ac¢des, noS Seus espagos
particulares de existéncia, vdo modelando os seus respectivos padrdes culturais. Explicita,
desta maneira, que a linguagem faz-se determinante para ser colocada, em cena, a existéncia
de diferentes padrbes culturais, os quais diante da incomensuravel localidade especifica de
sistemas culturais, s6 poderiam ser captados e compreendidos no contexto particular dos
individuos ou no territério de suas vidas cotidianas, identificando estes padrdes particulares,
como a “esséncia” de nossa humanidade.

De acordo com Hobsbawm e Ranger, “Parece que o elemento crucial foi a invencéo de
sinais de associagdo a uma agremiagdo que continham toda uma carga simbdlica e emocional,
ao invés da criagdo de estatutos e do estabelecimento de objetivos da associa¢do”
(HOBSBAWM, E.; RANGER, T., 1984, p. 19). Logo, as praticas tradicionais existentes

foram revistas, ritualizadas e (re)inseridas no contexto social com finalidade de servir aos

nimero) ou quando sua substancia é uma. E, portanto, evidente que a identidade de qualquer modo é uma
unidade, seja porque a unidade se refira a uma Unica coisa, considerada como duas, como acontece quando se
diz que a coisa ¢ idéntica a si mesma." (ARISTOTELES apud ABBAGNANO, 1982, p. 503).
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propdsitos nacionais. As manifestacdes culturais em suas linguagens (verbais e ndo-verbais)
servem como rituais alicercados nos quais dialogam passado antigo e sua continuidade quer
pela historia oficial, quer pela lenda invencdo. Assim sendo, a cultura, ao se fazer emergir
pelas linguagens, promove elementos demarcadores das nacionalidades, etnias, religiosidades,
dentre outros.

No que tange as manifestagcdes culturais, atentando para a formacdo de uma cultura
nacional, pode-se afirmar que esta, por sua vez, advém de simbolos e imagens oficiais gerados
com fins a “personificar” a nacdo. Como exemplo, podemos citar, segundo Hall, (2000) a
criacdo de padrBes de alfabetizacdo que generalizavam uma Unica lingua vernacula como
meio dominante de comunicacdo em toda a nacdo. A fundacdo de um Estado préprio e o
idioma comum s&o, pois, elementos de ordem politica e cultural de fundamental relevancia
para o sentimento de solidariedade nacional, pois o primeiro € fundamental como condicdo de
existéncia de uma sociedade politica, e 0 segundo assume dimensdes imprescindiveis em face
da formacdo da cultura nacional.

Sobre a nacionalidade, Bhabha (2003) também prop6e a compreensdo da
nacionalidade como uma estratégia de identificagdo cultural e de interpelacdo discursiva que
os Estados utilizam com o intuito de legitimar sua atuacdo e inscrevé-la como fruto de uma
vontade coletiva ao mesmo tempo em que transformam o povo em sujeito participe das
entidades politicas. Com o mote de delinear ou simbolizar a coesdo social, de legitimar
instituicOes, status e relacdes de autoridade, ou inculcar padrées comportamentais € que foram
inventadas as tradicdes em face do construto do Nacionalismo.

As diferengas regionais e étnicas foram gradualmente sendo colocadas sob o Estado-
nacdo, que se tornou referéncia de significados para as identidades culturais modernas.

Conforme Ernst Gellner, na medida em que “o nacionalismo é essencialmente, um
principio politico que defende que a unidade nacional e a unidade politica devem
corresponder uma a outra” (GELLNER, 1998, p. 11), a critica da ideia de coesdo cultural
acarreta a necessaria revisdo teorica acerca do conceito de nagdo, que é desnaturalizado e
tratado como artificio, e ndo como esséncia imemorial.

Logo, para Benedict Anderson (1989), o nacionalismo passa a ser percebido — ao
menos no ambito tedrico, j& que a nagdo como valor social ndo so se faz presente como parece
ganhar um novo impulso na contemporaneidade —, como um suporte para a construcdo de
referéncias especificas e locais, mobilizadas segundo contextos e motivagdes particulares.

Neste sentido, o nacionalismo que homogeneizaria as diferencas culturais sob a égide

de uma unidade nacional ndo encontra territorio propicio diante do sincretismo das mediacGes
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culturais em espago cultural hibrido. A cultura vai assim delineando-se a partir das
experiéncias hibridas e fronteiricas.

Outro elemento seria a etnia. Conforme afirma Fredrik Barth, “as distin¢des étnicas
ndo dependem da auséncia de interacdo e aceitacdo sociais, mas, ao contrario, Sao
frequentemente a propria base sobre a qual sistemas sociais abrangentes sdo construidos”
(BARTH, 2000, p. 26). Neste sentido, a propria nogédo de fronteira revela-se a partir da ideia
de que as logicas culturais sdo caracterizadas por mudancgas continuas e auséncia de
homogeneidade.

A cultura passa a ser entendida em um processo dindmico, conjunto de jogos e
possibilidades realizados em determinados contextos, necessariamente especificos e
conectados as inimeras mudancas sociais que tém lugar em grupos hibridos.

Desta maneira, passado e presente fundem-se na atualizac¢do (e atualidade) do pensar,
e quebram a rigidez do conceito de cultura. As infinidades dos jogos operados em zonas de

fronteiras s@o colocadas no primeiro plano:

O trabalho fronteirico da cultura exige um encontro com “o0 novo” que nao seja parte
do continuum de passado e presente. Ele cria uma idéia do novo como ato insurgente
de traducdo cultural. [...] O “passado-presente” torna-se parte da necessidade, e ndo
da nostalgia, de viver (BHABHA, 2003, p. 23).

Para Homi Bhabha (2003), a identificacdo da cultura é como o lugar da diferenca,
a existéncia de um espacgo limiar, uma fronteira cultural, algo novo que estranha ou que
realiza um estranhamento, como uma ponte que se desloca, levando-nos a transitar por
territorios culturais diferentes, realizando uma estranha tessitura de caminhar, “aqui e 14, de
todos os lados, [...] para la e para cd, para a frente e para tras” (BHABHA, 2003, p. 19). O
territdrio da vida cotidiana que é uma realidade material tecida por cédigos culturais.
As fronteiras* mostram simultaneamente que muitos estio aptos a compreender as
consequencias de seus atos e incapaz de controla-las plenamente, uma vez que sempre existira

algo para além dos contornos (im)postos. Perceber as fronteiras €, nesse sentido, supera-las,

A fronteira pode ser considerada como menos uma linha do que um espaco. Do latim, "limes" (dai limite). O
limite designaria um intervalo, uma margem, uma borda sem apropriacdo, mas dotada de todos os valores
politicos, simbolicos, religiosos que a mitologia grega reine sob a égide de Hermes (ou Mercurio). Hermes,
deus da comunicagdo, do intercAmbio intelectual e comercial. Protetor das artes e das technes aladas, senhor
da “leveza”, patrono dos filésofos, comerciantes, oradores, Hermes teria estabelecido seu reinado sobre a
terra. Segundo a Teogonia, “Maia filha de Atlas ap6s subir no leito sagrado de Zeus pariu o inclito Hermes,
arauto dos imortais” (HESIODO, 2001, p. 159). Conforme, Junito Branddo, Hermes é uma “Divindade
complexa, com multiplos atributos e fungdes. Parece ter sido, de inicio, um deus agrario, protetor dos
pastores ndbmades indo-europeus e dos rebanhos [...]” (Brandédo, 1999, VII, p. 19).
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pois, ao tomar consciéncia das limitacbes necessarias, o0 homem percebe o profundo
significado de ir alem: a recorrente criacdo de novas fronteiras.

Na abordagem de Bhabha, ao se pensar a linguagem observa-se a constituicdo dos
“entre-lugares” nas articulagdes de diferencas culturais fornecem subsidios para a “elaboracao
de estratégias de subjetivacdo — singular ou coletiva — que ddo inicio a novos signos de
identidade e postos inovadores de colaboragéo e contestacdo” (BHABHA, 2003, p. 20). Nesse
viés, tem-se, pois, a exigéncia da criacdo do novo como ato insurgente de traducéo cultural,
em que esse “novo” nio seja parte do continuum de passado e presente. E na linguagem que
se pode observar essa (re)elaboracédo, enfim, “ndo apenas retoma o passado como causa social
ou precedente estético; ela renova o passado, reconfigurando-o como um “entre-lugar”
contingente, que inova e interrompe a atuagdo do presente. O “passado-presente” torna-se
parte da necessidade, e ndo da nostalgia, de viver” (BHABHA, 2003, p. 27).

A linguagem traduz a identidade étnica que reflete a identidade cultural. Esta
passa a ser vista como uma forma de identidade coletiva caracteristica de um grupo social que
partilha as mesmas atitudes e esta apoiada num passado com um ideal coletivo projetado. Ela
se fixa como uma construcdo social estabelecida e faz os individuos se sentirem mais
proximos e semelhantes.

Logo, se por um lado, o processo de revalorizagdo das particularidades e dos
localismos culturais seria inegavel no atual momento histérico social, por outro se entende
que a propria nocdo de fronteira da-se pelas linhas da linguagem (verbal e ndo-verbal), que
traz consigo a idéia de que as logicas culturais sdo caracterizadas por mudancas continuas e
auséncia de homogeneidade.

Assim sendo, a cultura atua, em suas diversidades de linguagens, no territério das
vidas cotidianas. Este ndo ¢é apenas transversalizado por padrées culturais especificos, mas 0s
padrdes culturais se particularizam através de processos de interacdo. A cultura também
revela seu potencial para comunicagéo, a partir do qual dialoga ndo apenas com o homem,
mas também com os varios sistemas culturais entre si.

Ao pensar a linguagem como construtora e constructo da cultura, esta e seu
potencial para comunicacdo, no ambito destas reflexdes, propdem-se observar a identidade
cultural e as linguagens que a constroem e que dela advém.

Neste sentido, volta-se o foco, por estar a Radio Maristela localizada no municipio
de Torres, ao estado do Rio Grande do Sul, como ponto de referéncia para avaliar o didlogo
dos sistemas culturais: identidade/nacionalidade, mais especificamente o que se denomina de

identidade cultural ‘gatcha’.
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Cabe mencionar que, em sua historia, o termo ‘gadcho’ surgira para designar o
homem do campo na regido dos pampas da Argentina, Uruguai e do Rio Grande do Sul e, por
extensdo, 0s nascidos neste estado brasileiro. Para Nunes e Nunes, originariamente, o termo

foi aplicado, em sentido pejorativo, como

changador, gaudério, ladrdo, contrabandista, vagabundo, coureador, desregrado,
andejo. indio ou mestigo, maltrapilho, sem domicilio certo, que andava, de estancia
em estancia, trabalhando em servicos que fossem executados a cavalo. (NUNES;
NUNES, 1982, p. 211).

De forma documentada, tem-se, pela primeira vez no Rio Grande do Sul, mais
especificamente em Santa Maria, no ano de 1777, a referencia ao termo feita pelo Dr. José
Saldanha, que assim definiu: “Gauches — palavra espanhola usada neste pais para designar
vagabundos ou ladrées do campo que matam o0s touros chimarrdes, tiram 0 couro e véo
vender ocultamente nas povoagfes” (LESSA, 1985, p. 24).

Com o estabelecimento das fazendas de gado e com a modificacdo da estrutura de
trabalho, o galcho perdeu seus habitos ndmades, enquadrando-se na nova sociedade rural
como trabalhador especializado: era o peédo das estancias. O reconhecimento de sua habilidade
campeira e de sua bravura na guerra contribuiu para a diluicdo da carga pejorativa do termo
"gaucho"”. Paralelamente, surgiu uma literatura gauchesca, incorporando as lendas de sua
tradicdo oral e as particularidades dialetais, e exaltando sua coragem, apego a terra, seu amor
e liberdade.

Todavia, se partirmos do Rio Grande do Sul para enunciar algumas consideracfes
sobre ‘0 galcho’, caberia destacar que no processo cultural ele ganhou outros territorios e
hoje é possivel encontrar as caracteristicas do que se narra como ‘galcho’ em muitos estados
brasileiros e em alguns paises da América do Sul, como Uruguai, Paraguai e Argentina. Neste
sentido, constata-se, ainda, que aspectos de identidade cultural tenham sua génese em
determinado local, a dimens&o cultural tende a extrapolar o espaco fisico e geogréafico.

Essa maneira de agir, caracterizada pela forma empreendedora de fazer acontecer,
aparece nas regides colonizadas pelos galdchos. Podemos tomar como exemplo o norte do
Brasil e a regido de Mato Grosso que ja ha alguns anos recebeu familias do Rio Grande do
Sul. O churrasco, o chimarrdo e a paixao pelo futebol (Grémio ou Internacional) aparecem

como caracteristicas atribuidas ao gaucho.
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3 METODOLOGIA

Neste estudo optou-se por utilizar, como aportes metodoldgicos, a analise de
contetido a partir dos macrocodigos da linguagem radiofénica, da investigacdo da linguagem
(enunciados e enunciacgdes), das perspectivas dialdgicas e polifonicas como também dos
procedimentos utilizados nos registros da histdria oral. Sobre a primeira, recorreu-se como
referéncia principal a tedrica Bardin (2002). Segundo a autora, a anélise de conteddo € “um
conjunto de técnicas de andlise das comunicac¢Bes que utiliza procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteudo das mensagens” (BARDIN, 2002, p. 38). Tais
procedimentos colaboram para que se pense a formatacdo como 0s elementos que a
determinam, observando, neste sentido, os conteudos das edi¢bes do Bom Dia Litoral.

A andlise de conteldo pode ser considerada como uma técnica de base
quantitativa que permite aprofundar a observacdo de documentos escritos e ndo escritos a
partir do agrupamento de significagdes. Para efetuar a referida anélise de conteudo fez-se
necessario, primeiramente, determinar as categorias pertinentes para viabilizar da
classificacdo e da quantificacdo; ou seja, estabeleceram-se tdpicos de analise como a
formatacdo dos programas: numero e tempo dos locutores; quantidade e as especificidades
dos blocos; os conteudos abordados; divisdo tematica a partir da demarcagdo geogréfica das
informacdes e dos contetdos abordados relacionados a seis edi¢cdes do Bom Dia Litoral.

Recorreu-se ainda aos procedimentos de registro da histdria oral sobre a Radio
Maristela. O objetivo foi o de obter informacdes de ouvintes e antigos funcionarios sobre a
emissora em questéo, bem como a transcri¢do das seis edi¢cGes do programa.

Entende-se que os procedimentos de registro da histéria oral estabelecem
alternativas que privilegiam os depoimentos, como sendo o centro dos estudos. Trata-se,
entdo, de focalizar as narrativas como ponto central das anélises. Nesse sentido, € importante
mencionar que a historia oral, para Meihy (1998), é constituida numa relacdo entre
entrevistador, narrador e 0 recurso da gravacao.

Além disso, Meihy comenta que

um conjunto de procedimentos que se iniciam com a elaboracdo de um projeto e
continuam com a definicho de um grupo de pessoas (ou colbnia) a serem
entrevistadas, com a transcricdo, com a conferéncia do depoimento, com a
autorizacdo para 0 uso, arquivamento e, sempre que possivel, com a publicacdo dos
resultados que devem, em primeiro lugar, voltar ao grupo que gerou as entrevistas
(MEIHY, 1998, p. 15).
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Dessa forma, o entrevistador tem autonomia para, em concordancia com o
entrevistado, fazer uso do resultado de sua pesquisa como melhor Ihe convier. Sempre €
importante ter presente o grupo participante do trabalho, pois é dele grande parte do mérito
dos resultados.

Cabe ressaltar que, quanto as interferéncias por parte do pesquisador, elas podem
existir ou ndo, dependendo dos resultados que se quer atingir. No caso desta pesquisa, optou-
se por nao interferir nas narrativas dos sujeitos pesquisados, a fim de manter pressupostos do
projeto, a saber: percepcOes sobre a Radio Maristela, bem como a transcricdo das edi¢Ges do
programa.

Tal panorama delineado possibilitou a analise das significacdes. As informacoes
sobre a histéria da Radio Maristela e a analise de conteudo permitiram captar informacdes
sobre o que fora apresentado na transcricdo, e também ideias envolvidas no documento que
transcrito as edicoes.

Merece ser destacado que esta pesquisa € de cunho qualitativa, entretanto, para
uma melhor organizacdo e andlise das transcri¢fes de edi¢cdes do Bom Dia Litoral, optou-se
por algumas condutas de secdo quantitativa, conforme ja mencionado. Dessa forma, a
metodologia escolhida procura contribuir para apresentar um panorama minucioso do objeto
em pesquisa.

Ainda que se evidenciem as diferencas entre as abordagens metodoldgicas ja
mencionadas, conforme Neves (1996), essas percepgdes ndo se excluem, na medida em que
ndo se pode afirmar que se oponham como instrumentos de andlise, “na verdade,
complementam-se e podem contribuir, em um mesmo estudo, para um melhor entendimento
do fendmeno estudado” (NEVES, 1996, p. 2). Diante disso, nota-se que ambas as abordagens
possuem suas caracteristicas proprias e sdo Uteis no decorrer da analise de um mesmo
trabalho; é necessario, porém, observar atentamente suas especificidades a fim de ndo cometer
nenhum equivoco.

Faz-se oportuno, ainda, destacar de acordo com Laville e Dione (1999), que o
essencial é que a abordagem escolhida esteja a servi¢o do objeto de pesquisa. Logo, a opcao
pela variedade na natureza dos dados foi determinada com intuito de possibilitar um
panorama mais abrangente do objeto.

Como aportes para a analise das transcricbes do programa, avaliaram-se 0s
enunciados e as enunciacles, trazendo reflexfes sobre os codigos (microcédigos e
macrocodigos) da comunicacdo radiofonica. Para tanto, nos enunciados e enunciagdes sao

observados aspectos como nacionalidade, identidade e cultura a partir de Stuart Hall e Homi
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Bhabha. Aléem disso, traz-se a discusséo o dialogismo, como sendo o “principio” constitutivo
das reflexes da teoria bakhtiniana e a nocdo de plurilinguismo, como a dialogizacdo das
VO0zes sociais.

Com o intuito de delinear o percurso deste estudo destaca-se que, inicialmente,
efetuaram-se a leitura do referencial tedrico, a audicdo e a transcricdo das edicdes, as
entrevistas e as transcricbes. Na sequéncia, foram elaboradas as reflexdes teoricas e
historiograficas acerca do tema, procurando também decupar as edi¢cdes transcritas, para
analise.

A andlise das seis edi¢des do Bom Dia Litoral procura, primeiramente, apresentar
dados sobre o mesmo, bem como o seu formato, o tempo a ele destinado, algumas
informacdes sobre seu conteudo, além das tabelas quantitativas que compdem o mesmo. Para
a pesquisa, em linhas gerais, conforme ja mencionado, foram eleitas seis edi¢fes do programa
no periodo de janeiro e fevereiro de 2008, selecionando-se cada programa por blocos e cada
bloco por tema. Tentou-se, com essa transcricao e selecdo, buscar o aporte necessario, a fase
da descricdo ou preparacdo do material, e a inferéncia ou deducdo e a interpretacao.

Com intuito de dar visibilidade aos recortes eleitos das transcri¢cOes das edicoes,
que sdo introduzidos ao corpus da analise, observa-se que estes aparecem destacados, além do
recuo, também com diferentes cores. Cada cor procura fazer alusdo aos locutores, ouvintes,
entrevistados, matéria lida, propaganda, trilha sonora, dentre outras.

Cabe destacar ainda que os recortes sdo apresentados a partir de subtitulos,
criados, especialmente, para contextualizar o leitor sobre o tema colocado em estudo.

A analise dos aspectos da linguagem, em nivel de enunciado e enunciagéo,
procura contemplar reflexdes sobre carater dialégico e polifénico que traduzem
peculiaridades identitarias e culturais do programa.

Evidencia-se que ndo houve corre¢do linguistica, na transcricdo das seis edi¢es
do programa, respeitando a espontaneidade das locugbes, da formatacdo e das falas dos

pesquisados.
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4 A LINGUAGEM RADIOFONICA: ANALISE DE EDICOES DO PROGRAMA
BOM DIA LITORAL

Dando prosseguimento ao estudo proposto, apds as reflexdes empreendidas pela
fundamentacdo tedrica e demarcado o percurso metodoldgico, este capitulo apresenta a
analise da linguagem radiofonica, a partir da formatacdo e de enunciados do programa Bom
Dia Litoral. Inicialmente, sdo destacados momentos da historia do programa, na sequencia

seu formato e conteddos, apresentadores, e a andlise dos enunciados e das enunciagdes.

4.1 PROGRAMA BOM DIA LITORAL: ENUNCIADOS DE SUA HISTORIA

Ao se abordarem alguns aspectos da génese do programa de radio Bom Dia
Litoral, faz-se necessario retomar reflexdes sobre a relacéo existente entre a Igreja Catdlica e
o radio enquanto meio propagador de informacdes e, por que ndo dizer, de fé.

Ocorre que na noite de 24 de dezembro de 1906, ou seja, a noite de Natal,
Fessenden transmitiu trechos da Biblia, sons de violino e uma gravacdo fonografica. Ndo por
acaso - ou talvez sim - o registro documental da primeira transmissdo acontece emoldurado
pela data que, conforme a convencéo da cultura cristd, celebra o “nascimento de Jesus Cristo”.
A referida transmissdo trouxe a cena um enunciado biblico ‘colorido’ pelo som de uma
musica ‘enunciada’ pela melodia do violino.

Conforme Piovesan (2004), com o tempo, observou-se a relevancia da
apropriacdo deste veiculo de comunicacdo em prol da educacdo, da cultura e do progresso,
além de trabalhar pela cultura dos que vivem em nossa terra e também divulgar o progresso
do pais. A Igreja CatoOlica percebeu a importancia de se apropriar desse veiculo de
comunicagéo para ‘instruir os que ndo tém acesso aos meios convencionais de conhecimento
e, por que ndo dizer, do mecanismo que é também capaz de consolar aqueles que, sozinhos,
necessitam de palavras de conforto’ (grifo nosso).

E a partir desse contexto que surge a Radio Maristela - emissora que veicula o Bom
Dia Litoral — que recebeu nome e foi concebida dentre os preceitos apregoados pela Igreja
Catdlica quando na utilizacdo dos veiculos de comunicacdo radiofénica. A denominacdo da
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referida emissora, como ja mencionado neste estudo, faz alusdo a Maria (Nossa Senhora dos
Navegantes). O objetivo de sua criacdo fora de proporcionar acesso a informacéo, cultura,
educacdo, valores religiosos e entretenimento aos ouvintes. Na época, a programacao iniciava
com uma orag&o, as seis horas, e finalizava com a oracdo da Ave Maria, as dezoito horas,
totalizando assim, doze horas de permanéncia no ar.

Entretanto, se em algum momento de sua historia ocorria uma maior ocupacdo de
tempo e tematicas religiosas, observa-se, na audicdo e leitura das edi¢BGes investigadas, a
grade Radio Maristela®® (Anexo B) possui trés insercdes com programacdo religiosa,
ocupando apenas 30 minutos diarios, diferenciando-a de outras emissoras catélicas, do Rio
Grande do Sul, como a Radio Miriam®’, que possui oito programas religiosos, ocupando duas
horas e quinze minutos, da Radio Veranense,* com cinco programas, ocupando um total de
cinco horas de sua programacao.

O Bom Dia Litoral passou a integrar a programacdo da Radio Maristela, no ano de
2006. Este programa foi projetado com a finalidade de oferecer aos ouvintes as noticias do
cotidiano, informar os primeiros acontecimentos da manhd, principalmente as noticias locais e
regionais, bem como os preceitos da Igreja Catolica. A partir de sua inser¢do no cotidiano da
programacao da radio, consolidou-se um espaco onde as pessoas comegaram a interagir com a
radio. Nessa interacdo, os participantes conseguiam/conseguem comentar sobre os problemas
do seu bairro, na rua, ou seja, realidade préxima.

Desde sua implantacdo, em 18 de setembro de 2006, o programa Bom Dia Litoral

vai ao ar de segunda a sexta feira, das oito horas e vinte minutos as dez horas da manha. E
apresentado por dois locutores fixos: Nataniel Silva (Ancora) e Nia Djalma ou Ariovaldo

Rodrigues. Esporadicamente ocorre a participacdo de outros colaboradores.

* Conforme foi mencionado, anteriormente, o programa apresenta-se como produto caracteristico das radios.

Denomina-se grade ou programacao ao conjunto de programas. O tempo de duracdo de cada programa é
variavel, podendo ocupar alguns minutos ou até mesmo algumas horas.

" A Rédio Miriam 1160AM, situada em Farroupilha, no estado do Rio Grande do Sul, um municipio com

aproximadamente 60 mil habitantes, é de propriedade da Diocese de Caxias do Sul e entrou no ar pela
primeira vez em 8 de junho de 1956, sendo inaugurada oficialmente em 21 de novembro do mesmo ano.
Desde 12 de mar¢o de 2005 ela opera com 9 quilowatts.

* A Radio Veranense 1480AM, situada em Verandpolis, no estado do Rio Grande do Sul, um municipio com

aproximadamente 21 mil habitantes, é de propriedade da Provincia dos Capuchinhos do Rio Grande do Sul, e
entrou no ar pela primeira vez em 24 de marco de 1957. Desde 0 ano 2000 a emissora opera com 5 quilowatt.
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A audiéncia relevante®® contribuiu para a consolidacdo do programa, sendo
concedido apoio da Diocese de Osoério para a continuidade do mesmo. A Diocese de Osorio,
conforme afirma Robert Mcleish (2001), percebia que a aceleracdo da disseminacdo da
informagdo proporcionava a Radio Maristela e aos seus ouvintes o poder de
autoria/autoridade da informacdo e do conhecimento da informagdo, respectivamente.
Segundo Ortiz e Marchamalo (1997) a audiéncia € um condicionante essencial no processo de
comunicacdo radiofénica. Destaca-se que tal percepcdo foi um condicionante, no ambito da
comunicacdo radiofonica, essencial para a permanéncia do referido programa na grade da

emissora.

4.2 OPROGRAMA BOM DIA LITORAL: SOBRE O FORMATO

O programa Bom Dia Litoral é transmitido direto do estddio, 0 denominado “ao
vivo”. Observa-se que, por ser “ao vivo”, esta sujeito a possiveis problemas que podem surgir,
desde os técnicos, relacionados a interrupcdo da conexdo, ou uma entrevista gravada que
consta no roteiro e ndo pode ir “ao ar”. Ressalta-se que durante o andamento da programacéo,
nas edi¢cdes analisadas ndao ocorreram grandes problemas que tenham afetado a emisséo das
mensagens.

Pode-se afirmar que este € um programa que Sse caracteriza por reunir Varios
géneros e formatos dentro de um mesmo espago jornalistico, como boletins, reportagens,
entrevistas, editoriais, comentarios, anuncios/propagandas. Sua composicdo contempla blocos
informativos como economia, policia, esportes, dentre outros. Constata-se que muitas das
noticias apresentadas aparecem detalhadas e comentadas. Outras s&o ilustradas com
documentos sonoros como entrevistas ou, ainda, em conexdo direta com 0s ouvintes, ou

transmitidas de locais onde ha o acontecimento em foco.

* pesquisa realizada pela Radio Maristela em 2007, observou que o Programa Bom Dia Litoral atingia as classe
A e B, e principalmente C e D. Neste sentido, constatou-se a importancia do programa pela penetracdo nas
diferentes classes e também como formador de opinido. Segundo Ferrarreto (2001), destaca-se que a classe A
€ composta por pessoas com facilidade de acesso & informacéo e com certa independéncia econdmica. A
classe B compreende tanto os que possuem bom nivel de instru¢do como também pequenos empreséarios. A
classe C representa funcionarios, agricultores, com escolaridade de nivel médio dos bairros do municipio de
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Percebe-se que o Bom Dia Litoral também esta suscetivel a variacdo, podendo
ocorrer a substituicdo de noticias nos blocos. Aproxima-se da composi¢do de um radiojornal

que, segundo Ferraretto,

corresponde a uma versdo radiofénica dos periodicos impressos, reunindo varias
formas jornalisticas (boletins, comentarios, editoriais, se¢des fixas — meteorologia,
transito, mercado financeiro... — e mesmo entrevistas). Os assuntos sdo agrupados
por editorias, regides geogréaficas, similariedade ou, mais recentemente, em fluxo
(FERRARETTO, 2001, p. 55).

Conforme é destacado em seu formato, nos blocos, os locutores do Bom Dia
Litoral utilizam outras midias, como impressa e a internet para trabalhar e/ou aprofundar cada
assunto tratado. O critério e a ordem da divulgacdo dos assuntos/temas escolhidos s&o
decididos pela dire¢do do programa.

O programa tem inicio a partir de uma trilha composta por sequéncia de sons
instrumentais em ritmo rdpido, sugerindo agilidade, rapidez, instantaneidade. (Anexo Cd faixa
1). A trilha, ¢ intercalada pela voz do locutor 1, que anuncia o nome e alguns topicos do
programa para o dia. Elisa Kopplin e Luiz Artur Ferraretto, apontando para as principais
inser¢Bes sonoras contidas no roteiro, chamam de “caracteristica”, musica que identifica o
programa no comeco e no final de cada transmissdo, ou no inicio e no fim de cada bloco. O
ouvinte, que todos os dias, no mesmo horério, esta sintonizado, ao ouvir a musica, ja
identifica que esta comecando o programa ou que estd retornando depois do intervalo
comercial.

A composicdo do Bom Dia Litoral contempla cinco blocos, permanecendo no ar
por aproximadamente cem minutos.” Pode-se constatar que o tempo ocupado pela trilha é
variavel. No entanto, todas as informacGes de abertura a tém como pano de fundo. Tal
peculiaridade pretende provocar uma decodificagdo da mensagem de forma integrada pelo
receptor/ouvinte. A mensagem pode ser assim absorvida a partir da voz do apresentador e da
trilha que ilustra e caracteriza a mensagem.

Outros aspectos que se fazem pertinentes nessas audi¢cdes, logo na abertura, séo as
informacBes ao ouvinte sobre os dados relativos a sintonia da Radio Maristela, canais de
participagdo com o ouvinte, o horério, as condi¢des climaticas e a temperatura no horario da

informacao.

Torres e/ou dos municipios vizinhos. A classe D compreende 0s operarios, pescadores artesanais,
agricultores, ou que possuem trabalhos sazonais, com pouca formac&o escolar.

50" Considera-se nesse computo de tempo também os quatro intervalos comerciais e a entrada da Rede Gatcha
Sat, com o quadro Noticia na Hora Certa.
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Intercalando com a trilha, o locutor 1 passa as informacdes iniciais, preocupando-
se em trazer a cena 0 que considera ser ‘0 basico’, como as horas, as condi¢des do clima, a
temperatura. Observa-se, também, que ha o chamamento para a participa¢do do ouvinte, para
que este tenha interacdo com o locutor. Tais aspectos contribuem para relevar a
instantaneidade e possivel abrangéncia da linguagem radiofonica. Na sequéncia, o Locutor 1
chama o Locutor 2.

Vale destacar, que Ortiz e Marchamalo (1997), reiteram que a programacédo de
uma emissora de radio se divide normalmente em trés grandes blocos horarios: manhd, tarde e
noite, sendo caracteristicas bem definidas em cada um dos horarios. No caso da manhd,
predominam as informagdes com noticias e analise de temas atuais. Na parte da tarde, temas
mais leves com perspectiva humana ou ficcdo e a noite um tom mais intimista. Como o Bom
dia Litoral acontece no periodo matutino, observa-se a presenca das tematicas apontadas
pelos autores.

Os encerramentos das seis edicdes do programa coincidem: horario e assunto.
Constata-se que, tanto nas falas de abertura como nas de encerramento do programa, 0S
locutores buscam despertar no ouvinte uma atencdo concentrada. De acordo com Ferraretto
(2001), a atencdo concentrada € aquela em que o ouvinte focaliza especialmente a mensagem
radiofénica. O locutor realca alguma palavra, chama atencdo para outra, muda o tom, coloca
uma trilha diferente, enfim faz algumas variantes para despertar uma aten¢do maior do
ouvinte. No caso do Bom Dia Litoral, o locutor, faz uso destes meios, especialmente na
abertura e no fechamento do programa, com quadros especificos, como hora certa, previsao
do tempo e temperatura.

Além de comecar sempre com a mesma trilha, o programa possui um formato
temporal definido. Inicia s oito horas e vinte minutos e termina as dez horas. E composto por
cinco blocos, intercalados por intervalos comerciais. O tempo de cada bloco é diferenciado.
Alguns ocupam o tempo de trinta minutos, enquanto outros apenas um minuto.

O quadro abaixo procura ilustrar a divisdo temporal dos blocos.

N° Data Primeiro Segundo Terceiro Quiarto Quinto
Bloco Bloco Bloco Bloco Bloco
1° 03/01/2008 13min 14min 1min 27min 20min
20 09/01/2008 11min 13min 3min 22min 23min
3° 17/01/2008 9min 10min 2min 29min 15min
40 29/01/2008 10min 11min 1min 27min 19min
50 06/02/2008 10min 8min 4min 29min 16min
6° 11/02/2008 12min 12min 2min 30min 15min

Tabela 1
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Os tempos dos cinco blocos sdo bastante varidaveis, mesmo tendo alguma
regularidade como o caso do terceiro bloco que sempre é o0 menor do programa. O que vai
determinar os tempos sdo as noticias do dia e os comentarios dos apresentadores sobre 0s
assuntos em questéo.

Nas seis edigdes pesquisadas, percebe-se que, geralmente, o primeiro e 0 segundo
blocos possuem tempos semelhantes, enquanto que o terceiro bloco é muito curto, ndo
ultrapassando quatro minutos. O quinto bloco € maior que os trés primeiros, e o0 quarto bloco,
normalmente, é o mais longo de todos.

Aparecem dois tipos de anuncios comerciais veiculados no Bom Dia Litoral. O
spot e o patrocinio. Conforme ja& mencionamos, de acordo com REIS (2008), o spot é um
anuncio gravado, inserido durante o intervalo comercial dos programas. Na maioria das vezes
tem uma duracdo de 30 segundos, podendo ser menor ou maior e tendo fundo musical e
efeitos sonoros. No Bom Dia Litoral, h4 o spot presente em todos os intervalos do programa,
com uma média de 30 segundos cada insercéo, variando para 45 e chegando a um minuto por
algumas vezes. Em todos aparece o fundo musical e/ou efeito sonoro, como tentativa de
provocar no ouvinte/publico-alvo o desejo/necessidade de adquirir o produto anunciado. Nas
edicOes analisadas, observa-se, em cada intervalo, uma variante de 08 a 13 inser¢des
comerciais.

O anuncio de patrocinio também aparece no programa. Reis (2008) destaca que,
entre os tipos de patrocinio, temos a chamada na voz do apresentador com expressdes do tipo:
patrocinio, oferecimento ou gentileza. No Bom Dia Litoral, so trés patrocinios que aparecem
na voz do apresentador, varias vezes durante o programa. Sempre no comec¢o, no final e
também no inicio de cada novo bloco do programa.

Apresenta-se, abaixo, o tempo ocupado pelos intervalos comerciais, nos blocos:

N© Data Primeiro Segundo Terceiro Quarto Total
Bloco Bloco Bloco Bloco
1° 03.01.2008 8min 9min 6min 5min 28min
20 09.01.2008 8min 7min 7min 8min 30min
3° 17.01.2008 8min 9min 7min 9min 33min
4° 29.01.2008 7min 8min 7min 6min 28min
50 06.02.2008 6min 7min 7min 6min 26min
6° 11.02.2008 8min 8min 7min 6min 29min

Tabela 2
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Cabe registrar que em todas as edigdes ocorreu uma ruptura no programa, com a
insercdo da Rede Gaucha Sat, as 9 horas. Esta inser¢do dura aproximadamente trés minutos,
procurando demarcar a filiacdo da Radio Maristela.

Conforme ja foi destacado, o0 Bom Dia Litoral é apresentado por dois locutores.
Ortiz e Marchamarlo (1997) afirmam que quando um programa que € apresentado apenas por
um locutor, para facilitar a leitura, € bom dispor o texto em blocos de tamanho nédo superior a
cinco linhas. Quando o programa possui dois ou mais locutores, no caso do Bom Dia Litoral,
é melhor fragmentar o texto, como intercalando as vozes, com uma técnica préxima da noticia
em destaque.

No grafico abaixo, destacam-se dados com percentuais do tempo ocupado pelos

locutores, comerciais e pela Rede Galcha Sat.

N© Data Locutor Locutor Comerciais Rede Galcha | Terceira
1 2 Sat Pessoa

1° 03.01.2008 39,00% 24,00% 28,00% 6,00% 4%

20 09.01.2008 41,00% 25,00% 30,00% 4%

3° 17.01.2008 34,00% 30,00% 32,00% 4%

40 29.01.2008 39,00% 30,00% 28,00% 3%

50 06.02.2008 37,00% 26,00% 26,00% 3% 8,00%

6° 11.02.2008 40,00% 28,00% 29,00% 3%

Tabela 3

De acordo com o0s percentuais de tempo, observa-se que o Locutor 1, ancora,
ocupa quase a metade do tempo do programa e que 0s comercias sdo bem alongados. A
presenca de uma terceira pessoa é esporadica. O tempo utilizado pela Rede Gaucha Sat é
relativamente curto, mas, sempre ocorre no mesmo horario.

No primeiro bloco sempre sdo focalizadas a identificacdo da Radio e a previséo do
tempo. Entretanto, verifica-se também a apresentacdo de informagdes com conteddos que
abordam situagcdes envolvendo a policia/desvios de conduta, assuntos referentes a saude
publica, zoonoses, ao transito, dentre outros. Quanto aos andncios dos patrocinadores,
constata-se que h& predominancia do comércio e de variadas instituicbes localizadas no
municipio de Torres, sdo poucos 0s de outros municipios da regido.

O segundo bloco também apresenta noticias diversificadas. Entretanto, uma
caracteristica deste bloco é a interacdo com a comunidade e o didlogo entre os locutores.
Percebe-se que o segundo bloco configura-se por ter um roteiro mais livre, que vai sendo

construido a partir de situacdes que surgem através da interacdo dos ouvintes.
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O terceiro bloco € o mais curto de todos. Ainda que procure seguir um roteiro, o
conteddo das informacdes apresentadas, as opinides e os dialogos sdo ocasionais, ocorrem
sem um planejamento. S&o abordados diferentes temas e conteudos. O terceiro bloco encerra-
se as nove horas, quando a emissora entra em cadeia com a Rede Galcha Sat, com Noticia na
Hora Certa. Este é um noticiario que ocupa um tempo que varia entre dois a trés minutos. Os
assuntos abordados contemplam acontecimentos recentes do estado do Rio Grande do Sul
(estaduais-regionais), do Brasil (nacionais) e de outros paises (internacionais). Apos o0
encerramento, a fala ndo retorna imediatamente ao locutor da radio Maristela, mas sim, é a
vez do intervalo comercial.

O quarto bloco &, geralmente, 0 mais longo do programa. Como 0s outros, este
é composto por noticias com contetdos diversificados. No entanto, neste bloco ha a insercéo
de dois quadros especificos e definidos, além de possuirem uma trilha sonora propria, sdo
pertinentes as informacBes sobre loterias, tais como a Mega Sena, Lotoféacil, Lotomania,
Loteca, dentre outras, e a leitura de manchetes dos jornais. Vale destacar que sdo mencionadas

as manchetes dos jornais: Jornal do Comércio®, Correio do Povo® e Zero Hora>, todos

*1 0 Jornal do Comércio foi fundado por Jenor Cardoso Jarros e Zaida Jayme, em 25 de maio, de 1993, em
Porto Alegre. O Consultor do Comércio, que era seu nome original, tinha como publico-alvo os
comerciantes. Prioritariamente divulgava as chegadas e saidas dos navios de Porto Alegre. Em 1956, quando
0 nome passou a ser Jornal do Comércio, os contelidos ligados ao setor econémico ganharam prioridade.
Disponivel em http://jcrs.uol.com.br/jc/site/index.php, em 10.08.09.

%2 Correio do Povo, fundado em 1° de outubro de 1895, por Caldas Junior, é um jornal impresso brasileiro em
formato tabl6ide, com circulacdo no estado do Rio Grande do Sul. Foi o jornal de mais longa publicacdo em
Porto Alegre, circulando por 89 anos ininterruptamente, até 1984, reiniciando sua publicagdo em 1986. A
primeira edi¢do do Correio do Povo saiu com quatro paginas e 2 mil exemplares. Pouco mais de trés anos
depois, ja eram 4,5 mil exemplares. Desde entdo, o Correio do Povo passou a ostentar no cabegalho os
seguintes dizeres: O jornal de maior circulacdo e tiragem do Rio Grande do Sul. Com apenas 26 anos de
idade, Caldas Junior revolucionou a imprensa riograndense, ao fundar um jornal que, segundo declarou no
editorial de seu primeiro nimero: Este jornal vai ser feito para toda a massa, ndo para determinados
individuos de uma facgdo. Em marco de 2007, o Correio do Povo passou a fazer parte do conglomerado de
midia controlado pelo empresario Edir Macedo, juntamente com outras empresas do grupo, a extinta TV
Guaiba e as radios Guaiba AM e FM, bem como o Edificio Hudson, no centro de Porto Alegre, onde
funciona a redacdo do jornal. Com esta aquisicdo, a Igreja Universal, que controla a Rede Record de
Televisao, se fortalece no Rio Grande do Sul, e passa a concorrer diretamente com a RBS, proprietéria do
jornal Zero Hora e da rede de emissoras de televisao afiliadas a Rede Globo nos estados do Rio Grande do
Sul e Santa Catarina. Segundo pesquisa do IVC, de novembro de 2006, o Correio do Povo é o segundo jornal
gaucho em tiragem e o 8° brasileiro, com 154 mil exemplares aos domingos. Disponivel em
http://Correio_do_Povo.com.br , no dia 10.08.2009.

53 0 jornal Zero Hora faz parte do grupo da Rede Brasil Sul (RBS), uma empresa de comunicagdo multimidia

gue opera no Rio Grande do Sul e em Santa Catarina. A RBS foi fundada por Mauricio Sirotsky Sobrinho,
no dia 31 de agosto de 1957, em Porto Alegre. Atualmente conta com mais de 5,7 mil colaboradores.
Compreende 18 emissoras de televisdo aberta (afiliadas da Rede Globo), 2 emissoras de televiséo
comunitaria, lemissora de televisdo segmentada focada no agronegécio, 25 emissoras de radio, 8 jornais
diérios e 4 portais de internet. O jornal Zero Hora foi fundado em 1964 e é o lider em circulagdo no Rio
Grande do Sul, de acordo com dados do Instituto Verificador de Circulacdo (IVC). Possui 23 cadernos
segmentados e cerca de 60 colunistas. Zero Hora também divulga eventos de arquitetura, tecnologia,


http://correio_do_povo.com.br/
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editados no estado do Rio Grande do Sul. Nas edi¢Oes investigadas, constatou-se a
predominancia da leitura de manchetes do jornal Zero Hora>*.

O quinto e ultimo bloco do programa € composto por quadros definidos. Os
quadros definidos sdo: esporte, policia e, novamente - pois ja estava no primeiro bloco - o
tempo e a temperatura. No entanto, ndo h& impedimento da inser¢do inesperada de alguma
informacao ou noticia fora destes quadros definidos. Constata-se que esses quadros possuem
uma trilha musical prépria ((Anexo Cd faixas 4, 5, 6 e 7 respectivamente). Os contetdos dos
quadros apresentam informacdes de &mbito local, regional, e, em algumas edi¢des, também se
observam noticias nacionais e internacionais. Destaca-se no quinto bloco, o quadro do Plantdo
de Policia, que possui uma trilha que sugere o som de sirene de alerta, comum em viaturas
policiais, juntamente com a expressdo “Plantdo de Policia”.

Nas edicOes estudadas, verifica-se sempre que as primeiras informacbes do
referido quadro abordam ocorréncias policiais registradas nas ultimas 24 horas. Na sequencia,
sdo apresentadas outras noticias policiais. Conforme a edicdo, a quantidade de noticias pode
ocupar tempo que varia de 2 a 9 minutos. O encerramento das edi¢cdes do programa apresenta
mais uma vez informagOes referentes ao tempo e a temperatura. Estas sdo precedidas por
trilha prépria (a mesma para ambos), seguindo a ordem: o tempo e a temperatura. Na trilha,
além do som dos instrumentos musicais, sdo acrescidos 0s versos cantados “previsdo do
tempo” “e a temperatura”. Percebe-se que conforme a disponibilidade de tempo pode ocorrer
um detalhamento maior dos locutores sobre essas informacdes.

A tabela abaixo registra o tempo aproximado ocupado pelas noticias, em cada

programa e na totalidade dos programas selecionados.

N° Data Noticias Noticias Noticias Noticias Noticias
Locais Regionais Estaduais Nacionais Internacionais
1° 03.01.2008 37,00% 30,00% 16,00% 10,00% 7,00%
20 09.01.2008 48,00% 24,00% 20,00% 6,00% 2,00%
30 17.01.2008 41,00% 32,00% 17,00% 8,00% 2,00%
40 29.01.2008 46,00% 19,00% 22,00% 7,00% 6,00%
50 06.02.2008 41,00% 26,00% 18,00% 12,00% 3,00%
6° 11.02.2008 49,00% 31,00% 10,00% 5,00% 5,00%
MEDIA 43,66% 27,00% 17,16% 8,00% 4,16%
Tabela 4
culinaria, moda e educagéo. Disponivel em

http://www.gruporbs.com.br/quem_somos/index.php?pagina=grupoRBS, no dia 10.08.2009.

> Considerando que o Jornal Zero Hora é maior em numero de péaginas, detalhamento dos assuntos, fotos e ser
do mesmo grupo do qual a Radio Maristela também é integrante, Rede Galcha Sat, justifica-se 0 nimero
maior de manchetes deste jornal.


http://www.gruporbs.com.br/quem_somos/index.php?pagina=grupoRBS
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Destaca-se que, a partir da localizacdo espacial das informacGes veiculadas nas
edicdes investigadas, nas entrevistas, apresentacdo das noticias, comentarios, informacdes
sobre o tempo e outros, foram denominadas em tematicas: locais, regionais, estaduais,
nacionais e internacionais.”

Miguel Angel Ortiz e Jesis Marchamalo (1997) salientam que o jornal falado se
caracteriza por reunir varios géneros e formatos informativos dentro de um mesmo espaco
jornalistico, como boletins, reportagens, entrevistas, editoriais, comentarios. Sdo varios blocos
informativos, como economia, policia, politica, esportes, etc. O que de fato diferencia o jornal
falado dos demais programas € o tratamento que se da a informacdo. A noticia é mais
detalhada, esmiucada, comentada. E pode ocorrer substituicdo de noticias e blocos por novos
dados, mais importantes e atuais. O tempo de duracdo média é de trinta minutos podendo
ultrapassar de uma hora. No Bom Dia Litoral este tempo € ultrapassado, chegando a uma hora
e vinte minutos.

Ferraretto (2001) faz uma relacdo do programa radiofénico com a midia impressa.
Desse modo, a versdo radiofonica dos jornais impressos retne vérias formas jornalisticas,
como boletins e comentarios. Algumas secdes fixas, como meteorologia, transito, esporte,
policia e entrevistas. Ainda que de maneira informal, constata-se que ha um esboco de roteiro,
composto por alguns quadros caracteristicos, outros gerais e diversificados, no Bom Dia
Litoral. Ha também quadros especificos que aparecem em todas as edi¢cdes, como também a
utilizacdo da midia impressa e da internet. Tais aspectos acrescidos aos trechos sonoros e aos
blocos comerciais ddo forma ao Bom Dia Litoral.

4.3 PROGRAMA BOM DIA LITORAL: CONTEUDO, ENUNCIADOS E ENUNCIACOES

O conteudo dos assuntos tratados no programa Bom Dia Litoral, intercalado pelos
anuncios dos patrocinadores/comerciais, apresenta-se através da “identificacdo, noticia e

entrevista”. Na analise que se empreende, procura-se observar esse contetdo a partir das

> Nesta pesquisa, definem-se como locais as noticias de Torres e dos municipios desmembrados de Torres.
Arroio do Sal, Trés Cachoeiras, Mampituba, Morrinhos do Sul, Trés Forquilhas e Dom Pedro de Alcéntara.
Regionais, compreendemos os municipios do litoral norte do Rio Grande do Sul e do extremo sul catarinense.
Estaduais, do estado do Rio Grande do Sul, nacionais e internacionais.
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transcricdes das falas®® dos locutores, enquanto discursos, a partir dos enunciados que se
engendram e do lugar de enunciacao®".

De acordo com Bakhtin, a compreensdo passiva das significacdes do discurso
ouvido ou lido é apenas uma etapa do processo, enquanto a compreensao responsiva ativa
corresponde a uma resposta subsequente, ndo necessariamente fonica ou grafica. No caso de
uma ordem, por exemplo, ela pode realizar-se como um ato; pode também corresponder a
uma atitude gue retarde um pouco, e ainda ao mutismo da indiferenca ou desprezo. O proprio
locutor pressupbe essa compreensdo: ele ndo espera que sua exteriorizagdo seja apenas
duplicada na mente do outro. Bakhtin comenta, ainda, que ele espera uma resposta, uma
concordancia, uma adesdo, uma objecdo, uma execucdo, etc. Nesse sentido, o locutor mesmo
é um respondente, na medida em que ndo € o primeiro ser da linguagem, pois além de usar
inevitavelmente um sistema linguistico partilhado pelos outros, também trabalha com
enunciados, produzidos por ele e por outros enunciados que compdem arquivos nas diversas
comunidades de linguagem.

No caso desta pesquisa, tenciona-se, a partir da apresentacdo dos dados anteriores,
avaliar os enunciados e enunciagdes aportando-se nas reflexdes de Bakhtin, observando o
plurilinguismo na teoria dialégica do discurso. Entende-se a relevancia do plurilinguismo
dialégico na medida em que, ao contrario de abordagens conservadoras, ndo se restringe a
diversidade de “linguas nacionais”, mas sim preserva a diversidade de vozes discursivas —
posicBes que constituem o discurso — como caracteristica fundamental para a concepcao de
linguagem. E o proprio dialogismo incorporado no discurso, a dindmica entre vozes sociais
engendradas em um espaco inter-relacional nos limites de uma “lingua nacional”.

Essa caracteristica da linguagem de ser “plural” rompe com a hegemonia de
qualquer “linguagem Unica da verdade” ou da “lingua oficial” em dada sociedade. Nesse
sentido, é possivel notar na investigacdo das falas dos locutores, convidados e ouvintes
(através da participacdo por telefone), o reflexo de discursos, enunciados reproduzidos em
linguagem coloquial, distanciando-se, em muitos momentos, do vocabulario e regras

gramaticais estabelecidos pela “norma padrao da lingua oficial”.

% Faz-se oportuno destacar que para a analise deu-se o trabalho de decupagem das transcrices das seis edi¢oes

do programa Bom Dia Litoral. A eleicéo das transcri¢cfes procurou contemplar todas as datas dos programas,
bem como a pertinéncia de assuntos e abordagem aos temas nos blocos.

*" Entende-se que a enunciagdo, na linguagem radiofonica, corresponde ao momento de atualizacdo da lingua

numa situagdo de discurso, ou seja, no instante em que o discurso € proferido pelo locutor, dependente da
atividade conjunta do locutor do ouvinte, ele preside a um conjunto de acgBes e fatores que promovem a
producédo do enunciado.
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Vale lembrar que a compreensdo da mensagem informativa contribui para a
eficacia da linguagem radiofénica. Logo, o locutor deve facilitar a decodificacdo, utilizando
codigos acessiveis a todos os niveis culturais. Como o radio € um meio essencialmente oral,
os enunciados devem traduzir as mensagens de forma clara e concisa. Conforme ja
comentado, a mensagem radiofénica é direcionada a um publico heterogéneo e disperso, que
pertence a diferentes niveis s6cio-econdmicos, e que a recep¢do da mensagem é individual e,
nesse caso, a informacdo pode até ser omitida, basta desligar o aparelho ou mudar a estacao
de radio. Em decorréncia, os locutores tendem atrair o ouvinte, buscando a fidelizagdo do seu
publico através de uma linguagem que aproxima locutor e receptor.

Neste sentido, percebe-se, nas edicOes pesquisadas, registros do uso de uma
linguagem que caracteriza seus locutores, pois 0S mesmos apresentam as noticias e 0s
comerciais no programa, de modo que é possivel notar os reflexos do contexto e da identidade
cultural por eles representada. Nos enunciados investigados, constata-se que os dois locutores
utilizam a entonacdo da voz, as palavras, de forma que transmitem certa naturalidade e, ao
mesmo tempo, procuram convencer 0 ouvinte, envolvendo-o nas situacGes por eles
apresentadas.

Esses aspectos podem ser observados na abertura do programa Bom Dia Litoral.
Diz-se isso porque ao colocar no ar as primeiras informacdes, o locutor 1, ao apresentar no
enunciado a demarcacao do horario, procura reiterd-lo, como forma de chamar a atencéo e
aproxima-lo do ouvinte. Nota-se, ainda, que o referido locutor procura destacar 0 nome do
lugar de onde fala, sinalizando dessa forma a possibilidade de grande abrangéncia que sua

mensagem pode obter.

“Ligando na onda sonora”

RN L oc.1: 8h 19 min. e meio, ol4, bom dia! Estamos iniciando, aqui na
Radio Maristela, o Programa Bom dia Litoral. Bom dia vocé da cidade! Bom dia
vocé do interior! Vocés do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, ligados no canal
1380! E vocé, em qualquer parte do planeta, ligado no radiomaristela.com.br. Trilha
Loc.1: Hoje é quinta-feira, dia 3, de janeiro, do ano de 2008. Bom Dia Litoral vai
até as 10 horas da manha, levando sempre muita informacédo, até o teu radio. Trilha
Loc.1: Os telefones pra vocé entrar em contato com a Radio Maristela sdo o
36641110 e 0 36644188. Estéo liberados, vocé liga pra ca.

IR L oc. 1: Ol4, bom dia! 8horas e 21minutos, séo 8 e 21. Vocé ligado, na
onda sonora da Réadio Maristela. Estamos iniciando o programa Bom Dia Litoral,
desta quarta-feira, dia 9 de janeiro, do ano de 2008. Quarta-feira, com tempo bom,
na mais bela praia do Rio Grande do Sul. [...] Em Santa Catarina, com aquela
possibilidade de pancadas de chuva. Chuva de verdo. A temperatura, neste
momento, aqui no estldio da Radio Maristela, € de 26 graus e 8 décimos. Trilha ...]
Loc.1: Bom Dia Litoral com informagdes da cidade, do estado, do pais e
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informac6es do mundo. Trilha Loc.1: Vamos entdo até as 10 horas da manha, pela
Radio Maristela de Torres, transmitindo para o Rio Grande do Sul e Santa Catarina
no canal 1380. E vocé, em qualquer parte do planeta [...] A Radio Maristela
transmite através do www.radiomaristela.com.br. E o som da Maristela na grande
rede, na internet.

Na transcrigédo, datada de 01/03/2008, ao iniciar o programa, o locutor procura
provocar uma interagdo com 0s ouvintes, iniciada a partir da alusdo gradativa do
distanciamento das demarcacGes geograficas - “Bom dia vocé da cidade! Bom dia vocé do
interior! Vocés do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, ligados no canal 1380. E vocé, em
qualquer parte do planeta, ligado no radiomaristela.com.br.” E dessa forma que o locutor
aproxima-se de seus ouvintes desde seu primeiro contato com eles. Nesse sentido, da-se o
primeiro passo para que haja uma maior interacdo que, em seguida, com a utilizacdo de uma
linguagem mais proxima do coloquial e com a possibilidade de trazer assuntos de interesse do
ouvinte, se efetivara.

Na transcricdo datada de (09/01/2008) - “Vocé ligado na onda sonora da Réadio
Maristela [...] Quarta-feira, com tempo bom, na mais bela praia do Rio Grande do Sul” - o
enunciado apresenta a utilizacdo de um termo com duplo sentido. Trata-se da palavra ‘ligado’;
mesmo que 0 ouvinte ndo tenha conhecimento acerca do que seja a plurisignificagdo das
palavras, ele traz internalizado muitos dos sentidos que podem ser atribuidos a elas. No caso
do termo em questdo, os mais jovens utilizam-no normalmente com o sentido de “estar
atento”, mas ha, também, como entender seu emprego, atribuindo-lhe o sentido do termo
técnico do radio em funcionamento — esta ligado. Por isso, ao empregar a referida expressao,
além de aproximar-se desse publico, o locutor reafirma a sintonia que tem com as diferentes
linguagens de seus ouvintes. Ha, também, o emprego da palavra ‘onda’ com suas
possibilidades de entendimento; ao mesmo tempo em que alude & onda sonora do radio,
também sugere a aproximacao de seu significado com as ondas do mar, evidenciando a praia,
caracteristica marcante do municipio de Torres, lugar onde se localiza a Radio Maristela.
Além disso, pode-se perceber ainda que, com esse discurso, o locutor sugere ao ouvinte que a
“onda do momento”- a moda, a radio que todos ouvem - é estar sintonizado na referida
emissora.

Contudo, pode-se afirmar que o enunciado em questdo veicula informagdes que
deflagram, entre outros aspectos, a relevancia do lugar de onde se enuncia, 0 municipio de
Torres, como também o estado do Rio Grande do Sul. Tal aspecto aparece refletido na
demarcagdo da fronteira geografica estadual, na transcricdo; datada de (09/01/2008) -
“Quarta-feira, com tempo bom, na mais bela praia do Rio Grande do Sul. [...] Em Santa
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Catarina, com aquela possibilidade de pancadas de chuva. Chuva de veréo [...]”. Ha, também,
a possibilidade de ultrapassar os limites dessa demarcacdo ao observar a fala do locutor que
abrange muito mais do que noticias e aspectos relevantes sobre um municipio ou de dois
estados -“Bom Dia Litoral com informacg6es da cidade, do estado, do pais e informagfes do

mundo [...] www.radiomaristela.com.br , 0 som da Maristela na grande rede, na internet.”

Contudo, ¢ possivel perceber impresso na mensagem muito mais que o cidaddo riograndense
e o proprio estado do Rio Grande do Sul; nota-se que a fronteira pode ser considerada, mais
gue uma linha, um marco fisico ou natural, ou seja, um sistema simbdlico. Nesse sentido, para
o radio, as fronteiras geograficas se rompem e se unem em uma mesma sintonia. Dessa forma,
as ondas sonoras do radio encerram em si um significado que opera para além dos aspectos
territoriais, e definem-se como marco de referéncia identitaria. Assim, Pesavento reafirma a

ideia de que

a fronteira € um marco que limita e separa e que aponta sentidos socializados de
reconhecimento. Com isso podemos ver que, mesmo nesta dimensao de abordagem
fixada pela territorialidade e pela geopolitica, o conceito de fronteira ja avanga para
os dominios daquela construgdo simbolica de pertencimento a que chamamos
identidade e que corresponde a um marco de referéncia imaginaria que se define
pela diferenga (PESAVENTO, 2002, p. 36).

Contudo, conformando-se como construgdo de sentido que guia a percepc¢do da
realidade em face das construgcdes imaginarias de referéncia, a fronteira define principios de
reconhecimento que propdem um “nds” com relacdo a um “outro”. Entretanto, ao representar
ndo apenas um transito de lugar, mas as condigdes favoraveis para o didlogo e para o
intercambio, as fronteiras podem configurar um espago novo caracterizado pela imbricacéo.

Ao focalizar tais aspectos, percebe-se que a constituicdo enunciativa mostra quem
enuncia, de que lugar enuncia e para quem enuncia. Além disso, observa-se como se da tal
enunciacdo e em que momento ela ocorre - possibilitando que se apreenda como essa
organizacao convoca o didlogo com outros enunciados. Assim, revela-se o uso de um sistema
linguistico partilhado, com enunciados que compdem arquivos nas diversas comunidades.

Ao intercalar sua fala com a trilha sonora, o locutor pretende proporcionar ao
ouvinte informacdes sobre o contexto em que ambos estdo inseridos, por conta disso, destaca

as condi¢des climéticas do dia.
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“Chuva de verdao”

RIS oc.1: Este dia de chuva! E a chuva se faz necesséria também, ap6s
tantos dias de sol! Chove pouco neste verdo de 2008. A chuva se faz necessaria ndo
sO para molhar o solo, mas também para amenizar a temperatura alta que vinha ai
nos Ultimos dias. Esse é o programa Bom Dia Litoral, na Maristela AM. Trilha

Observa-se que o dia com chuva em pleno verdo, em um municipio litoraneo,
turistico, como o0 municipio de Torres, para muitos ndo seria considerado um ‘bom dia’. Pode-
se afirmar que o enunciado revela uma tentativa do locutor em ‘amenizar’ o contexto que
descreve, ou destacar a relevancia da chuva em uma estacdo onde o calor prevalece. O
enunciado reflete um panorama dentro de um momento, no qual locutor e ouvinte, como
atores sociais, podem se encontrar identificados, onde ocorre um possivel compartilhar de
uma mesma cultura e o estabelecimento necessario do didlogo a partir das percepcdes obtidas
por eles.

No dia 03/01/2008, ainda no primeiro bloco, através da participacdo de ouvinte

por telefone, observa-se que tal peculiaridade também ecoa.

“O caso das corujas”

(ORI L igacdo Ouvinte: Bom dia, ouvintes do Bom Dia Litoral! A histéria
das corujas ‘ta’ virando piada, mas o assunto continua, em rede nacional. No
reveillon de Cap#o da Canoa, eu tive a oportunidade de estar por I [...] As 11horas e
30minutos, tinha uma banda se apresentando. Quando faltaram uns 5minutos para a
meia noite, deu a contagem regressiva. E meia noite, todo mundo procurou fogos e
ndo sairam fogos. Dai o que ele fez, Nataniel, Nia e ouvintes? Ele disse: “Gente
vocés ndo acreditam o que a policia ambiental fez, ndo deixou soltar os fogos por
causa de duas corujinhas. Vamos dar uma vaia pra esse povo.” E botou o microfone
[...] E fez o povo todo vaiar, ‘né’. E repetiu: “Os da policia ambiental, eles ndo
deixaram soltar os fogos, por causa de duas corujinhas. Vamos dar uma vaia pra eles
de novo, ‘né’.” E levou o povo todo, alias, conseguiu levar, digamos nessa conversa,
tirando o verdadeiro foco. Porque, na minha opinido, respeitando a opinido de todos,
a grande incompeténcia foi da Prefeitura de Capdo da Canoa. Porque tudo bem séo

duas corujinhas, mas com tanto lugar pra colocar os fogos, serd que eles ndo tinham
outro Era colocar?

Ligacdo Ouvinte: E a repercussdo que deu. A gente tem ouvido muito.
Ontem eu vi a noticia, na hora da noite, quando montaram guarda em frente as
corujas agora. [...] Ligag&o Ouvinte: E pra dar
seguranca as corujas, porque elas viraram agora celebridade, o Nia?

Constata-se que, inicialmente, o ouvinte pretende narrar um fato por ele
presenciado. Entretanto, no decorrer do dialogo entre o ouvinte e o locutor, percebe-se ao

apresentar também sua opinido sobre o ocorrido, que 0 enunciado ndo é um conceito
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meramente formal; um enunciado € sempre um acontecimento. No caso das “corujas”, ele
demanda uma situacéo historica definida, ouvinte/ locutor/ouvinte se encontram identificados,
o compartilhamento de uma mesma cultura e o estabelecimento necessario de um didlogo. Os
enunciados refletem as opinides formadas sobre o fato descrito, a demarcagdo temporal e
espacial deste e, a0 mesmo tempo, a capacidade de ultrapassar fronteiras - “A histéria das
corujas t& virando piada, mas continua o assunto em rede nacional. O reveillon de Capéo da
Canoa. E eu tive a oportunidade de estar por 14 [...]”. Ao se inserir no programa, constata-se
gue o ouvinte, em seu enunciado, procura provocar reflexdes e respostas.

Na continuidade da fala

Ligagdo ouvinte: E, mas, o que eu achei muito interessante, para anélise, como se
consegue, tendo um microfone na méo, formar opinido de 100 mil pessoas. Ele
conseguiu dar uma virada, pois ninguém pensou que poderia ter sido um ato falho da
Prefeitura Municipal. Sim. Ligacdo ouvinte: Ele conseguiu botar toda a
culpa, no pessoal da policia ambiental, ‘né’.

Observa-se que o ouvinte ndo se limita a narrar o fato, também emite opinido
sobre o acontecido. Assim sendo, pode-se refletir sobre o empoderamento que decorre da
posse do microfone, a partir da possibilidade de se formar a opinido dos espectadores do
evento, conforme destaca o ouvinte. Em outras palavras, o poder concedido pelo ‘microfone’
- mencionado pelo ouvinte/locutor, como uma critica ao fato acontecido - também lhe ¢
atribuido no momento em que o mesmo utiliza o da radio para expressar sua opinido sobre o
fato.

Desse modo, 0 ouvinte ocuparia 0 papel do personagem de sua narrativa. Esse
contexto conduz a reflexdes sobre as posicdes dos sujeitos no dialogo, sobre sua alternancia e
seu processo (devir). O dialogo € uma corrente inserida na cadeia infinita de enunciados (atos)
em que a duvida leva a outro ato e este a outro, infinitamente. O enunciado afirmado por
alguém passa a fazer parte de todos os enunciados, numa cadeia infinita. O mundo ético é
fluido e concreto, enquanto que a historicidade do ser em evento, participante, nao é.
Observa-se que o enunciado do ouvinte/locutor evidencia que o centro de valores se da fora
do humano em toda a humanidade, considerando-se a natureza como centro irradiador da
verdade. A identidade é dada pela alteridade. Ironicamente, critica-se o outro a partir do

mesmo lugar enunciativo.
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“O caso do Papagaio™:

Na continuidade, o locutor 2, a partir da historia das corujas, promove articulacdo
do tema para falar sobre outra ave, o papagaio. Entretanto, nessa outra fala, o locutor introduz
um assunto completamente distanciado do tema. O “Papagaio”, pseudénimo de C. A. R.,
agora mencionado pelo locutor refere-se a um fugitivo da policia, assaltante de banco, que
fora colocado em regime semi-aberto, que esta previsto no Cédigo Penal Brasileiro®. O
locutor destaca que, embora tenha cometido sérios delitos, o assaltante podera usufruir da
liberdade e de ‘reservas financeiras’. Constata-se que a ironia perpassa 0 enunciado -
“Papagaio comegou a voar cedo, ‘né’?” - ou seja, voar no sentido de ser esperto, astuto, e,
com isso, ter garantido propriedades e reservas financeiras. De acordo com a pesquisadora
Beth Brait (1996), a ironia pode acontecer pelo cruzamento de vozes, maneiras,
procedimentos e atitudes, no texto escrito, falado, visual e também no virtual. Assim,
utilizado também como estratégia na comunicacdo, o discurso irdnico instaura a polifonia a
partir das diferencas das vozes, resultantes dos fatos historicos e sociais. “A ironia é
surpreendida como procedimento intertextual, interdiscursivo, sendo considerada, portanto,
como um processo de meta-referenciacdo, de estruturacdo do fragmentario” (BRAIT, 1996, p.
15).

Observa-se que o locutor assume diversos lugares enunciativos. Ao se proferir um

discurso irdnico, além da interdiscursividade, articula-se a ele sua histéria, assim como o

%8 0 Cédigo Penal foi instituido pelo Decreto Lei n® 2.848, de 07 de dezembro de 1940, assinado pelo Presidente
Getllio Vargas. As alteragdes a partir da Lei 007.209, de 1984, contemplam a Secdo |, que trata Das Penas
Privativas de Liberdade, Reclusdo e Detencdo, segundo o “Art. 33 - A pena de reclusdo deve ser cumprida
em regime fechado, semi-aberto ou aberto. A de detencdo, em regime semi-aberto, ou aberto, salvo
necessidade de transferéncia a regime fechado. Nas Regras do Regime Semi-Aberto, o Art. 35 - Aplica-se a
norma do Art. 34 deste Cddigo, caput, ao condenado que inicie 0 cumprimento da pena em regime semi-
aberto: § 1° - O condenado fica sujeito a trabalho em comum durante o periodo diurno, em col6nia agricola,
industrial ou estabelecimento similar. § 2° - O trabalho externo € admissivel, bem como a freqiiéncia a cursos
supletivos profissionalizantes, de instrucéo de segundo grau ou superior.
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interlocutor insere a sua. Pode-se afirmar que o enunciado edifica-se em um espaco de tensao,
na fronteira entre o territorio proprio (experiéncias pessoais) e o territorio de outrem
(experiéncias do outro). E dessa forma que o ouvinte, de modo discreto, pode perceber a
opinido do locutor sobre determinados assuntos, se prestar a atencdo nas muitas vozes
discursivas que surgem a partir do uso do recurso da ironia.

A ironia também é encontrada na abordagem de outros assuntos, como por

exemplo, situacGes relacionadas ao transito.

“Noticias que ndo querem anunciar’:

PEE YL oc.1: E sobre o transito que, sempre nas segundas feiras, a gente
sempre fala. Na proxima semana, na préxima segunda ndo queria ouvir ou falar
sobre tantos acidentes, tantas tragédias, mas eles acabam acontecendo [...]. Daqui a
pouquinho tem mais informagdes do trnsito pra vocé, aqui no programa Bom Dia
Litoral. Agora sdo 8 horas e 35 minutos. N6s vamos para um rapido intervalo
comercial.

Os problemas com o transito, ainda que gerem noticias, promovam discussoes,
sdo considerados, pelo locutor 1, assuntos que ndo gostaria de trazer a cena. Pois, a0 mesmo
tempo em que chama a atencdo aos problemas, parece ndo acreditar em mudancas efetivas
que consigam alterar acdes e posturas capazes de acabar com 0 panorama que descreve.
Verifica-se, portanto, que enunciar é, desse modo, interpretar enunciados constitutivos de uma
determinada esfera de atividade, assumindo determinadas vozes discursivas e, a0 mesmo
tempo, recusando outras (que também ressoam no enunciado).

Tal interpretacdo ainda aparece refletida no andncio de propagandas dos
patrocinadores, predominando o comércio e instituicdes localizadas no municipio de Torres.
O objetivo do locutor é despertar o interesse no ouvinte, induzindo-o a adquirir o produto que
anuncia. Seu trabalho e o sucesso de seu programa estdo relacionados e condicionados ao
interesse dos anunciantes de anunciar no seu programa. Pode-se afirmar que o locutor assume
o0 papel de vendedor, ndo somente do seu produto por natureza (programa que apresenta), mas
também do produto que o anunciante traz para o programa. A continuidade de seu programa
também se acha vinculada aos resultados conquistados pelos comerciais que anuncia. Neste
sentido, o locutor assume a voz de vendedor e de empregado, e 0 ouvinte torna-se o publico
alvo a ser conquistado, como comprador que vai adquirir a mercadoria, e também como co-

patrocinador.
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Na edicdo de 03 de janeiro de 2008, percebemos, no enunciado proferido pelo
locutor 1, a relevancia do patrocinador, na medida em que este contribui com a manutencédo

do programa no ar, com Seus vencimentos.

Locl. Eletrobens, no centro de S&o Jodo do Sul e na entrada da cidade
de Torres, com a melhor linha de estofados da regido. Eletrobens também esta
aceitando alguns cartdes de crédito. Alias, varios cartdes de crédito na verdade, e
com os vendedores especializados, ai ‘né’. Eles entendem tudo. Eles atendem bem.
Como fala o Nia Dijalma, sdo uns verdadeiros consultores de venda, ali da loja
Eletrobens.

Observa-se que o locutor 1 apresenta um enunciado que se auto-referenda e busca
legitimidade ao mencionar uma suposta opinido do locutor 2. O locutor 1 evidencia o
atendimento da loja, incentiva o ouvinte para ir até o local e conhecer a equipe de vendedores.
Desse modo, o ouvinte/publico-alvo € instigado a comprovar o que lhe é apresentado.

Outra modalidade de anuncio encontra-se inserida nos intervalos do programa.

Nesta, percebe-se um forte apelo emocional.

“A garotada € o futuro do pais.”

(03/01/2008)

O anuncio que veicula a propaganda da “Baby Center” procura fornecer todos 0s

dados sobre a possibilidade e viabilidade da compra. Observa-se que também ha uma
tentativa de se estabelecer uma conexdao com o publico alvo, de forma imperativa -“acorda
criancada [...]” - e utilizando possivel fala desse publico alvo - “Mé&e, me leva na Baby
Center!”. Como recurso retorico, nota-se um forte apelo emocional - “Vista bem quem vocé
ama” - que tenta seduzir o ouvinte, ou a ouvinte.

O segundo bloco, além de apresentar noticias diversificadas, caracteriza-se pela
interacdo com a comunidade e o didlogo entre os locutores. Nas edi¢fes pesquisadas,
observou-se que esse bloco reflete um roteiro que vai sendo desenhado a partir dessa

interagdo dos ouvintes.
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No dia 29 de janeiro de 2008, os locutores comentam sobre os telefonemas de

duas ouvintes, Dona lolanda e Dona Fatima.

“Saudades do Paulinho.”

Loc.1: E o ouvinte continua ligando pra Radio Maristela. Olha s6, este
tipo de servico! Ariovaldo Rodrigues lembra a coisa mais primitiva, mais remota,
‘né’? Até por que estamos na era do computador, do celular, comunicagdo fécil.
Mas, as vezes, tem esses parentes que ha muito tempo ndo se falam. Entdo acaba
acontecendo esse tipo de coisa. Olha sé, a Dona lolanda, que ligou pra ca, a Dona
Fatima, também. Estdo com saudades do Paulinho! VVamos passar para ele, sim, esse
recado. Coisa que acontecia muito na Maristela, hd um tempo atrés, né, Ariovaldo?

Loc.1: E ndo ha cinglienta, vinte anos
atras.

B8 Loc.1:- Onde, aqui em Torres, ha vinte e tantos anos atras, eram menos de mil
linhas. E hoje j& estamos olha, ja& estamos em Torres, com muita casa fechada, tem
muito apartamento fechado com linha telefonica fixa.

Loc.1: Torres tem linha sobrando. Torres tem mais linha que habitantes, pra se ter

Ao apresentar as informacdes sobre os telefonemas, os locutores rememoram
situacOes vivenciadas por outros locutores na Radio Maristela. A “cinquentenaria” emissora €
trazida na memdria dos atuais locutores. Neste olhar para o passado os valores também sdo
rememorados e como que saudados, com possibilidades de virem a tornar-se realidade
novamente. “A Radio Maristela era o email da época”, salientando, assim, a importancia da
emissora no passado, mas ndo deixando por menos importante o presente. As invencgdes € 0
aprimoramento dos veiculos de comunicagdo sdo evidenciados também neste presente.

O olhar para o passado, a partir das reflexdes do presente, permite que 0s
enunciados traduzam-se também em narrativas, e o lugar da enunciagdo traz & cena o
narrador. Observa-se que a natureza da narrativa, ainda que de maneira latente, tem uma
dimensao utilitaria, pois o narrador assume-se como alguém que pode aconselhar, baseado em
experiéncias tecidas na substancia de sua propria vida. Narrar ao locutor e ao ouvinte 0s
movimentos de tecer e fiar. Enquanto se conta, sdo tecidas; quando ouvidas, sdo fiadas para
depois, novamente serem tecidas e fiadas.

Logo, a rememoracdo além do carater narrativo também traduz a existéncia dos
efeitos de sentidos a partir de construgfes discursivas de modo dindmico, com a instituicdo
historico-social. A interacdo e a avaliacdo dos diferentes modos de veiculagdo, em diferentes

tempos, da emissdo da mensagem solicitada pelas ouvintes mostram também o carater
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dialdgico do enunciado, que ndo permite um acabamento, mas sim um permanente devir e do
lugar de enunciacéo.

Segundo os locutores, ainda que existam aparelhos de telefone a disposicdo dos
ouvintes e o facil acesso a internet, a radio é ainda hoje muito procurada como veiculo para
mensagens particulares. A linguagem radiofonica revela também que o enunciado reflete a
existéncia de uma dimensdo de interdependéncia entre o verbal e o social, o social e o
ideologico. Sdo dimensbes que existem imbricadamente no enunciado, ndo se limitando a
dimensdo “interior” e “exterior” ao discurso, e podem ser apreendidas na observacdo das
situacOes concretas desde que ndo se limite a analisar somente o verbal, mas sim o verbal na
relacdo com o extraverbal, como constitutivos da linguagem, do enunciado, do discurso.

No terceiro bloco, dentro de tempo mais reduzido, percebe-se que ocorre uma
maior diversidade de assuntos que advém de diferentes espacos geograficos. Nota-se,
contudo, que do mesmo modo que as outras midias, a linguagem radiofénica promove o

encurtamento das distancias e do tempo.

“O pessoal foi audacioso.”

Loc.1: Que coisa, ‘né meu?

Loc.1: E, maravilha que recuperaram. Agora, 0
pessoal foi audacioso nesse crime ai, ‘né’? Parecia que conhecia bem o MASP.
Conseguiram fazer um ‘trabalho muito rapido’, enganando, ai, toda a seguranca do
Museu de Artes de Sao Paulo, né’ ?

Constata-se, nesse dialogo entre os locutores, a presenca de uma expressao tipica

159

da linguagem coloquial, o “tché””, termo muito utilizado por pessoas que moram no Rio

% Ao se refletir sobre demarcag@es culturais, no caso especifico de expressdes caracterizadas como termos
“galchos”, percebe-se que essas sdo recorrentes no programa. Como exemplos, destacam-se: “Falou
gurizada”, “Tem o bom pedreiro e tem o mau, né tché?” “Mas recuperaram, né tché”? “Brincadeira tché”.
Observa-se que a incorporacdo dessa expressdo ao vocabulario encontra algumas versdes. Conforme a
pesquisa de NUNES; NUNES, (1982) a primeira seria que sua inclusdo deu-se através do espanhol “che”,
uma interjeicdo semelhante ao nosso “ei”. Assim 0s argentinos, uruguaios e paraguaios das regides
fronteiricas do Brasil teriam trazido essa expressao que foi incorporada entre os séculos XVIII e XIX, ao
portugués, vindo do dialeto rio-platense, falado na bacia do rio da Prata pelos indios guaranis, jesuitas,
populagdo ribeirinha e bandeirantes. Outra seria, através da alusao ao revolucionario Ernesto “Che” Guevara.
Este ganhou o apelido por usar muito a expressdo. Outra versao remete ‘a expressao a origem no guarani da
populagdo indigena. Esta pode ter varios significados como “eu”, “meu” e também “amigo”.
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grande do Sul e no oeste de Santa Catarina, hoje, ja é considerado parte do vocabulario
“gaticho™®.

Segundo Bakhtin, (2006) a sociedade, evidentemente, € também uma parte da
natureza, no entanto, é qualitativamente distinta e separada dela, pois possui seu sistema de
leis especificas. E nesta perspectiva que podemos compreender a influéncia da sociedade no
comportamento humano. E certo, portanto, que o desenvolvimento social é um sistema em
que o homem modifica a sociedade e esta 0 modifica, huma cadeia simbiotica de trocas.
Logo, ao compor 0s enunciados, veiculados pela linguagem radiofonica, essas expressdes
traduzem-se como demarcadoras do lugar de enunciacdo, e este, por sua vez, como um lugar
de possibilidade para simbiose. A linguagem radiofonica pode assim interferir na cadeia de
troca simbiotica, tanto pelo enunciado quanto pelo lugar de enunciacdo; traduz-se, ainda, tanto
como o espaco de fronteira cultural como ponte que possibilitando o transitar por territorios
culturais diferentes, promove o tecer através do deslocar.

Ainda sobre esse dialogo, pode-se afirmar que a interagdo e o carater dialdgico do
enunciado revelam tanto a demarcacdo do lugar de enunciagdo — como o exemplo de
locutores gauchos que, avaliando a atitude “audaciosa” dos ladrdes e a “competéncia” do

sistema de seguranca do renomado Museu do Estado de Séo Paulo. O estar do “lado de fora”

% Cabe destacar que outras expressdes consideradas pertencentes ao vocabulario ‘gadicho’ também aparecem
nas edigdes pesquisadas: Uma delas seria “tomar chimarrdo. Esta aparece em algumas edi¢Ges, como no dia
17/08/2008, “eu aposto que ela t& tomando chimarrdo Ariovaldo”, se referindo a ouvinte que estaria tomando
chimarrdo, o mesmo que dizer “de folga”, sem estar trabalhando. Ou no dia 06/02/2008, “[...] e ali agora se
concentram assim o0s jovens que véo ali tomar chimarrdo, bater papo, [...]”, relacionando ao chimarrdo como
ponto de encontro, lazer, possibilidade das pessoas se encontrarem e confraternizarem. Observa-se que 0
enunciado procura atribuir essa possivel caracteristica ao chimarrdo: reunir, integrar, facilitar entrosamento
das pessoas e conversas em torno de uma mesma cuia € uma mesma bomba. Conforme, LESSA, (1985) o
chimarrdo ou mate é uma bebida caracteristica da cultura do sul da América do Sul, um habito legado pelas
culturas quichua, aymara e guarani. E composto por uma cuia, uma bomba, erva-mate e 4gua quente. Embora
a acepcdo mate seja castelhana, é utilizada popularmente também no Rio Grande do Sul paralelamente com o
termo "chimarrdo”, do espanhol “cimarrén”. O chimarrdo é montado com erva-mate, geralmente servido
guente de uma infusdo. Tem gosto que mistura doce e amargo, dependendo da qualidade da erva-mate, que,
pronta para o uso, consiste em folhas e ramos finos, secos e triturados, passados em peneira grossa, de cor
verde, havendo uma grande variedade de tipos, uns mais finos outros mais encorpados, vendidos a diversos
precos. Um aparato fundamental para o chimarréo € a cuia, vasilha feita do fruto da cuieira. H4 quem tome
chimarrdo em outros recipientes, mas a pratica é geralmente mal vista. O outro talher indispensavel é a
bomba ou bombilha, um canudo de cerca de 6 a 9 milimetros de didametro, normalmente feito em prata
lavrada e muitas vezes ornado com pedras preciosas, de cerca de 25 centimetros de comprimento em cuja
extremidade inferior ha uma pequena peneira do tamanho de uma moeda e na extremidade superior uma
piteira semelhante a usada para fumar, muitas vezes executada em bom ouro de lei. A outra expressao foi
“bah”. No dia 17/01/2008, o locutor 1 comenta: “Mas realmente estd todo mundo chiando, ai, ‘que bah’. O
chiar pode estar relacionado a duas expressdes fortemente vivenciadas na cultura galcha. Primeiro, o forte
vento minuano caracteristico do Rio Grande do Sul, que sopra “chiando”. O segundo, relacionado também ao
chimarrdo, pois a agua é aquecida e antes um pouco de ferver. O segundo, relacionado também ao
chimarréo, pois a 4gua é aquecida e quando estiver “chiando” estd pronta para ser servida. Nesse contexto o
“chiando” esta relacionado a reclamacéo, irritagdo, furia. A expressao “bah” aumentando, ressaltando. Assim
“chiando ai que bah” é o mesmo que dizer, que a reclamagéo estad muito grande, demais, insuportavel.
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permite aos locutores o “ver mais longe”, possibilitando uma transcendéncia critica, que
envolve o distanciamento e o estranhamento como atitude.

O terceiro bloco € encerrado a partir da insercdo do noticiario da Rede Gaucha
Sat, Noticia na Hora Certa. Dentro de tempo aproximado de trés minutos, as informacGes
veiculadas procuram abordar fatos ocorridos tanto em nivel estadual, nacional ou
internacional.

Essa insercdo promove o deslocamento, uma ruptura, do lugar da enunciacao.
Observa-se que, se a enunciagdo corresponde ao momento de atualizacdo da lingua numa
situacdo de discurso, dependente da atividade conjunta do locutor e do interlocutor (ou
ouvinte), ja ndo sdo mais os locutores da Radio Maristela, colaboradores esporadicos,
ouvintes por telefone do municipio de Torres, ou de municipios vizinhos que apresentam 0s
enunciados.

O encerramento deste bloco aconteceu, pontualmente as 9 horas da manhd. Na

sequéncia, entrou, atraves da Rede Gaucha Sat, o Noticia na Hora Certa.
“Cremers, o Ministro apagao, o coquetel anti-AIDS e a Mega-Sena.”

Loc.3: CREMERS, Noticia na Hora Certa, no sinal 9h. [Trilha: Loc.3:
Brigada Militar faz operacdo em assentamento do MST, na regido do Planalto. Novo
Ministro de Minas e Energia assume em meio a dendncias e temor de apagao.
Maioria das hidrelétricas esta com obras atrasadas no pais. Faculdades de direito
terdo de cortar sete mil vagas. Brasil vai produzir mais um medicamento do coquetel
anti-AIDS. A maioria das bolsas de valores da Asia fecha em alta nessa quinta-feira.
22 graus e 6 décimos, tempo estavel em Porto Alegre, pode chover principalmente
na metade norte do estado. O comeco de um ano sempre traz novas esperancgas, é
com esse espirito que o CREMERS reforca a continuidade de sua luta pela
dignidade da profissdo médica. Um prédio em construcdo desabou numa cidade
perto da capital do Marrocos, 11 operarios morreram e 26 ficaram feridos. A Mega-
Sena e a Lotomania acumularam no sorteio de ontem, a Mega-Sena pagara sabado
17 milhGes de reais, segundo a caixa.

O Noticia na Hora Certa mostra-se como um quadro padronizado, no que diz respeito
ao tempo e a intercalagdo de andncio e noticia. Sempre comega com o patrocinador do horério
e uma trilha propria e, na sequéncia, d& informacgdes sobre o patrocinador. Nos enunciados,
constata-se que, com o intuito de presentificar o ouvinte nos acontecimentos, na “hora certa”
o sinal da hora é destacado. Os assuntos noticiados ocorrem de maneira breve, e 0s temas sdo
diversificados. Ndo ha detalhamento ou maiores esclarecimentos sobre estes. Cabe destacar
gue, a0 mesmo tempo em que é padronizado, o Noticia na Hora Certa ndo segue uma linha de

temética ou tampouco apresenta opinido sobre o que est4 colocando no ar. O enunciado é
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construido a partir de fragmentos, promovendo uma profusdo de informacdes intercaladas ao
anuncio do patrocinador. O lugar de enunciagdo é deslocado para a terceira pessoa. Na
transcricdo acima, datada de 17/01/2008, observa-se que a informacdo da posse do novo
“Ministro de Minas e Energia” ocorrida em “em meio a dendncias e temor de apagdo”, e na
sequéncia, o0 atraso das “obras das hidrelétricas” sugere o perpassar da ironia. Entretanto,
constata-se também que é concedida a informacao sobre a producdo brasileira de “mais um
medicamento do coquetel anti-AIDS” a mesma relevancia das informacg6es sobre a “Mega-
Sena e a Lotomania”.

Ocupando um maior tempo que 0s outros, o quarto bloco apresenta, além de
noticias com diferentes temas, a inclusdo de dois quadros especificos e definidos. Estes
possuem uma trilha propria, e anunciam informacGes sobre as diversas loterias e a leitura de
manchetes dos jornais editados no estado do Rio Grande do Sul: Jornal do Comércio, Correio
do Povo e Zero Hora. Conforme foi mencionado anteriormente nas edi¢fes pesquisadas

observa-se a predominancia da leitura de manchetes do jornal Zero Hora.

“Sao Paulo e Corinthians: coluna do meio.”

Loc.1: Anunciando agora, Loterias no Bom Dia. Trilha Loc.1: Vamos
entdo com a Loteca. O resultado completo da Loteca pra vocé ligado aqui na 1380.
O concurso 297 da Loteca ficou assim: jogo 1 Sdo Paulo 0 Corinthians 0, coluna do
meio [...] Agora nove horas,vinte e dois minutos e meio, € hora da Lotofacil no Bom
Dia Litoral. Trilha Loc. 1: Lotofécil, concurso 293. Numero sorteados: 01, 02, 03,
06, 09, 12, 13, 14, 15, 18, 19, 22, 23, 24 e 25 [...]. A Mega-Sena vai pagar R$ 30
milhdes, a Lotofacil R$ 1.200, a Lotomania R$ 400 mil, a Quina R$ 350 mil, Dupla
Sena R$ 120 mil e a Loteria Federal R$ 300 mil [...].

O locutor 1 é quem passa as informacGes sobre os resultados dos jogos das
loterias oficiais. Ndo ha interacdo ou comentario sobre as mesmas. Verifica-se que, a0 mesmo
em que sdo detalhados os numeros sorteados e 0s jogos, ocorre o destaque aos valores dos
prémios destinados aos apostadores vencedores. O enunciado evidencia a provocacéo feita ao
ouvinte, instigando-o, estimulando-o a jogar, pois, consequentemente, possibilitaria seu
acesso ao prémio. O intercalar da trilha sonora, a0 mesmo tempo, identifica o lugar de
enunciacao, atenua a proposicdo massificada de informagées sobre 0s jogos.

H& um ndmero acentuado de loterias com as mais variadas premiagcfes, Somente
nesta edigdo, temos seis diferentes. Loteca, Lotofécil, Mega-Sena, Lotomania, Dupla Sena e
Loteria Federal. Nas edi¢fes analisadas percebemos que esse nimero é variavel, dependendo

do dia da semana. Nota-se que, ao dar énfase as apostas em loterias, é possivel remeter ao
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interesse de muitos de querer ganhar dinheiro atraves da suposta facilidade que o jogo
proporcionaria. Nesse sentido, a radio, por ser a representacdo dos interesses populares, por
estar envolvida com as diferentes classes sociais e culturais, ndo poderia deixar de dar
relevancia a esse tipo de noticia de “interesse nacional”.

Percorrendo uma mesma sequéncia de leitura (Jornal do Comércio, Correio do
Povo e Zero Hora), o quadro das manchetes dos jornais possui também trilha propria que

intercala essa leitura.

“Cai 0 numero de mortes nas estradas e aumentam os acidentes com mortes”.

ora com as manchetes dos jornais que circulam em

A sequéncia de enunciados apresentados a partir da leitura dos jornais
mencionados mostra incoeréncia nos dados apresentados pelo jornal Correio do Povo e o
jornal Zero Hora. Enquanto o primeiro registra queda no nimero de mortes nas estradas, “cai
0 nimero de mortes nas estradas”. O segundo aponta para um aumento relevante de mortes
em estradas. “Estudos do Daer mostra aumento de 450% em acidentes com mortes”.
Dispostas nessa ordem, numa mesma data, um jornal anunciando que caiu o nimero de
mortes nas estradas, enquanto o outro, que aumentou em 450% o numero de acidentes com
mortes, percebe-se como os locutores revelam contradi¢cbes nos enunciados das referidas
midias impressas. O predominio das noticias do jornal Zero Hora mostra que o lugar das
enunciagdes, ainda que tratem de enunciados deste jornal, € o de midia, no caso, a Radio
Maristela, que integra ao grupo tal qual o jornal, a Rede Gaucha Sat. Sobre o impacto desse
“desencaixe” ante as identidades nacionais, Hall considera que estas ndo restaram alheias a
“aceleracdo dos processos globais, de forma que se sente que o mundo € menor e as distancias
mais curtas, que os eventos em um determinado lugar tém um impacto imediato sobre pessoas
e lugares situados a uma grande distancia”(Hall, 2001, p. 69).

O ultimo bloco do programa, o quinto bloco, além de possuir quadros pré-

determinados, também permite a insercdo da informacdo inesperada. Sua composicdo
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compreende noticias sobre esporte, policia, e retomam-se informag6es sobre o tempo e a
temperatura. No quadro do esporte, com trilha prépria, percebe-se a predominancia de

informacdes sobre 0s campeonatos realizados no municipio de Torres e na regido.

“Na arena da Praia Grande”.

Loc2: E 0 nosso campeonato comega entéo agora no proximo domingo,
0 campeonato aberto de futebol de praia e nove jogos estdo marcados para todos o0s
domingos, trés jogos pela manhd e meia dizia a tarde. Entdo na arena da Praia
Grande, comecaram a montar |4 j& ontem, hoje em seguidinha eu vou I& dar uma
confirmada, como é que estdo ai as acomodagdes também para que domingo a gente
fique tranquilo para transmitir af, dois jogos pelo campeonato Praiano.

O cotidiano do litoral, das praias, estad presente em muitos momentos. O jogo de
futebol reflete momentos da cultura ja enraizada nesse contexto. Os campeonatos de futebol
atuam como parte do processo interativo dessa regido. O enunciado traduz os campeonatos
como sintonizadores, na medida em que se verifica um grande numero de equipes
participantes - “nove jogos estdo marcados para todos os domingos” - a atencdo dada pelo
locutor, a ponto de verificar se o local, “arena da praia grande”, ja estava montada nos dias
gue antecedem o jogo.

Este termo empregado: “arena da praia grande”, enquanto espago de lazer e
divertimento, permite uma aproximacgdo com a palavra “Arena”, que remete tanto a arena na
Grécia Antiga, quanto & Antiga Roma. Sobre a primeira, segundo JARDE (1977), os
espetaculos cénicos, realizados nas arenas estavam ligados a agricultura, de modo especial, a
safra da uva. Dionisio, 0 nome dado pelos gregos para o deus do vinho, (Baco, para 0s
romanos) refletia uma divindade complexa. Além do deus do vinho, também era conhecido
como o deus do delirio mitico, jovem e sofredor. A cada nova safra, era realizada uma festa
em agradecimento. Nas festas os participantes cantavam, dancavam e apresentavam diversas
cenas sobre as possiveis peripécias de Dionisio. Multiddes se reuniam na arena para
homenagea-lo. “Dionisio era um dos deuses mais populares da Atica, onde suas festas deram
origem as representacdes dramaticas” (JARDE, 1997, p. 132). Na Antiga Roma, conforme
AYMARD; AUBOYER (1994), a grande arena, o Coliseu, serviu para 0s jogos, diversoes e
competicBes das mais variadas naturezas, como também para combates entre gladiadores,
lutas entre homens, e entre homens e animais. No periodo da persegui¢é@o aos cristaos, muitos

foram martirizados nesse local.
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Conforme se destaca a relacdo arena e jogo, encontram-se conectados ja nos
primordios da historia da civilizacdo ocidental. No enunciado, os locutores tanto informam
sobre os fatos ocorridos no contexto como anunciam jogos futuros. Ferraretto (2001) salienta
que essa € a audiéncia por selecdo, ou seja, o fato relatado serd retomado e/ou ampliado em
outro horario, fazendo assim que o ouvinte torne a ligar o radio num outro momento, no caso,
no domingo na hora do jogo.

Com trilha propria, o quadro “Plantdo de Policia” apresenta informag6es acerca
das ocorréncias policiais da delegacia de policia de Torres, referentes as ultimas 24 horas.
Com a utilizacdo de uma trilha sonora especifica para o quadro, a intencdo é de despertar a
imaginacdo do ouvinte, conforme Robert Mcleisc, atraves da sonoplastia, ou da entonacao de
voz do locutor. No caso do “Plantdo de Policia” retne essas duas caracteristicas: o tom de voz
forte e persuasivo e 0 som da sirene. Tais aspectos procuram envolver o ouvinte, prendendo

sua atencéo.

“Depois do carnaval”.

No relato observam-se informagGes, como o nimero de ocorréncias, nos diversos
servigos da Brigada Militar. Essas abordam infracGes no trénsito, com roubos, mortes, enfim,
desvios de conduta e as punigdes aplicadas. Ndo h& comentarios, ou opinides acerca dos
enunciados lidos, somente a leitura seguindo os registros que aparecem nos boletins que a
instituicdo divulga. A falta de comentérios sobre as ocorréncias locais se contrapde as
opinides dos locutores sobre o roubo e o resgate das obras do Museu de Arte de Sao Paulo, do
dia 09/01/2009, intitulado neste estudo como “O pessoal foi audacioso.” Diferentemente do
caso do MASP, o enunciado que deflagra um panorama muitas de infracdes locais, em Torres,
é apresentado por lugar de enunciacdo que evidencia certa neutralidade.

Em vérios momentos nos cinco blocos pode-se constatar que 0s enunciados
procuram registrar o lugar, demarcando as fronteiras que ecoam da identidade cultural, e ao
mesmo tempo a possibilidade da linguagem radiofénica de ultrapassar a fronteira.

Neste sentido, a leitura da formatagcdo do programa bem como dos enunciados e
enunciacao suscita reflexdes sobre a globalizacdo e todas as suas consequéncias de espaco-
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temporal, aceleracdo dos processos globais e encurtamento das distancias fazem com que
acontecam o deslocamento e a fragmentacdo das fronteiras que demarcariam as identidades

culturais nacionais.

“Religiosidade: entre a pregacao e os valores”

Nas edicdes investigadas percebemos pouquissimas falas com pregacéo religiosa.
Podemos afirmar que estas sdo infimas, se considerarmos o tempo do programa. As noticias
giram em torno dos acontecimentos do dia e, quando aparece algum fato religioso de
relevancia, é divulgado como noticia no programa. Nos intervalos comercias, percebemos o
anuncio de um programa religioso realizado aos sabados e domingos pelo bispo diocesano e
presidente da Radio Maristela e a transmissdo da missa dominical. A transmissdo de uma
missa aos domingos e uma mensagem do bispo de uma determinada diocese é considerado
normalidade em radios do interior onde a religiosidade catdlica seja forte. Assim estes
programas poderiam ser transmitidos em radios que ndo sejam de propriedade da Igreja
Catdlica. J& na edicdo de 11/02/2008, por ser um dia especial para o cristianismo, “Quarta-

Feira de Cinzas”, ®* constatamos uma entrevista sobre o tema em questao.

(29/01/2008)

Mas, nesse periodo também é o tempo da quaresma, Sao 0s
guarenta dias, o proprio nome ja quer dizer, de preparacdo para a festa da Pascoa,
gue é a maior festa crista, porque se celebra justamente a vitéria da vida sobre a
morte, a ressurrei¢do de Jesus

Conforme DARIVA (2003), segundo os Documentos CNBB nimero 15, a Igreja
orienta para que os MCS sejam usados para anunciar valores cristdos, como a verdade, a
unido e a solidariedade. Valores estes nascem e crescem a partir da consciéncia critica e da
formagéo integral do ser humano. Desse modo, a Igreja acredita que as pessoas poderiam
viver melhor, pois estariam auxiliando, doando e servindo. Verifica-se, assim, que o ideario
catélico que perpassa tanto na grade da radio, quanto no programa Bom Dia Litoral, evidencia

os valores como forma de evangelizar ndo a pregacao.

61 A Quarta-Feira de Cinzas é o comeco da Quaresma, tempo de preparacdo para a Pascoa. As cinzas que 0s
cristdos catolicos recebem neste dia é um simbolo para a reflexao sobre o dever da conversdo, da mudanga de
vida, recordando que a vida é passageira, transitdria, efémera fragil, sujeita a morte. Ela ocorre quarenta dias
antes da Pascoa. Sua data € mdvel, dependendo da data da Pascoa e assim vai variar, podendo comegar no
inicio de fevereiro ou até na segunda semana de margo.
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Esse aspecto, sim, encontra-se presente em varios momentos dos programas

analisados.

“Servico e valores”

WERIVEIENL oc.1: Em frente & utilidade ptblica, José Carlos Dias da Silva perdeu
todos os seus documentos entre a Praia da Cal e o Centro. Vocé pode entrar em
contato através do telefone 9935 7015, ou entregar, aqui, na Maristela, 0s
documentos de José Carlos Dias da Silva.

(11/02/08)

Loc.1: Ariovaldo, precisamos cuidar disso tudo que € nosso. Precisamos resgatar
valores também como ajudar as pessoas, acolher bem os turistas. Sermos mais
alegres, acolhedores e generosos.

A preocupacao constante em prestar servico de auxilio as pessoas aparece nos
enunciados dos locutores. Um exemplo seriam 0s anuncios referentes a animais e documentos
perdidos, os recados, 0s avisos multiplos, que se mostram como tentativa de auxiliar os
ouvintes, no seu dia a dia.

A divulgacdo dos valores humanos e cristdos recebe seu espaco em Varios
momentos da programacdo. O exercicio pleno da cidadania, como a conscientiza¢do sobre a
relevancia da preservacdao da natureza, da limpeza e dos cuidados com o municipio, com a
praia, aparecem veiculados em todas as edi¢des, como também ao longo da programacéo da
Radio Maristela.

Estes valores cristdos também sdo indiretamente refletidos nos enunciados que
divulgam andncios publicitarios e nos comentarios dos apresentadores. Destaca-se que nos
anuncios publicitarios ndo ha ocorréncia de algum enunciado que se oponha a postura da
Igreja Catolica, como por exemplo, nas questdes que envolvam temas como 0 aborto ou a
eutanasia, dentre outros. Nao sdo apresentados também comerciais de motéis ou casas
noturnas.

A relacdo da Igreja Catdlica com os MCS, enunciada pela Radio Maristela,
mostra-se um pouco distanciada do modelo proposto por outras emissoras Catdlicas. Percebe-
se que a evangelizacdo acontece pelas mensagens enunciadas na voz dos locutores, nas
noticias abordadas, tanto no programa Bom Dia litoral, quanto em outros momentos na

programacdo da radio. Constata-se que o0s valores como generosidade, caridade,
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solidariedade, honestidade, amizade, fraternidade trazem a cena 0S pressupostos cristaos.
Neste sentido, 0 andncio do evangelho acontece por esses vieses, e ndo somente, nas oragoes
ou leituras da Sagrada Escritura.

As reflexdes empreendidas a partir da analise das edi¢des revelam como programa
Bom Dia Litoral procura ser presenga no cotidiano da comunidade de Torres e regido.
Observa-se, assim, que o0 programa tenta corresponder a funcdo proposta pela emissora:
vincular noticias, enfatizando as locais, criando um espaco de participacdo do ouvinte.

Cabe destacar que, por estar a Radio Maristela localizada em uma regido
fronteirica e litordnea, ha evidencias de identidade cultural colorida ndo sé pela cultura
gaucha, mas também pelas peculiaridades que advém do legado das diferentes etnias e das

especificidades de seus lugares.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo apresentou uma analise da linguagem radiofonica, observando suas
especificidades. Durante o percurso, destacou-se a relevancia da linguagem na formacéo
social da humanidade. Observou-se que na comunicacao, a linguagem, por seus enunciados
pode atuar na construcdo da identidade cultural, demarcar tempos, espagos, dentre outros.
Com as invenc@es dos veiculos/meios a comunicacao obteve uma abrangéncia maior.

Dentre esses veiculos, evidenciou-se como o radio pode ser considerado um dos
meios de comunicacdo mais importantes para a integracao e interacdo das sociedades. Datado
de mais de oito decadas, o radio participou/ participa do cotidiano de milhdes de brasileiros,
com uma abrangéncia de mais de 90% nos segmentos AM e FM, o radio.

Ressaltou-se, assim, que o radio, como veiculo de comunicagéo, contribui, além
de outros, para formacao de opinido e preservagdo dos valores culturais de uma comunidade.
O radio é um dos veiculos que tanto traz lazer e entretenimento, como também possui um
grande poder de convencimento. Pode também incentivar as pessoas a agirem de modo a
tornarem-se responsaveis pelo aprimoramento de seu lugar, de seu tempo.

O radio caracteriza-se também por sua popularidade, pela grande abrangéncia,
consegue atingir um nimero elevado de ouvintes que, mesmo realizando atividades multiplas,
podem estar em contato com ele. Ao contrario de outros veiculos de comunicacdo, como o
jornal, a televisdo e a internet, o radio tem caracteristicas de acumulagdo, ou seja, é possivel
ouvir radio e caminhar, ouvir radio e dirigir, ouvir radio e varrer a casa, enfim ouvir e
desempenhar muitas outras funcdes. Isso destaca sua grande mobilidade e popularidade, pois
pode ser ouvido e levado para diferentes lugares, por pessoas de diferentes classes sociais. Ao
mesmo tempo, o radio pode conectar diferentes niveis sociais, faixas etarias e diferentes graus
de conhecimento, através de sua programacao diversificada e ampla.

O objetivo norteador desta pesquisa foi analisar as especificidades da linguagem
radiofénica a partir de enunciados e enunciacdes, veiculados por um programa de radio, o
Bom Dia Litoral, da Radio Maristela. A emissora pertence a Igreja Catdlica e esta localizada
no municipio de Torres, situado na divisa de dois estados do sul do Brasil, Santa Catarina e 0
Rio Grande do Sul. Nas linhas de analise, sublinharam-se com mais especificidades 0s
elementos identitarios e culturais, investigando na composicdo do programa alguns aspectos

da historia do radio em dialogo com a Igreja Catolica.
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O estudo apresentou-se de cunho qualitativo, contemplando a pesquisa
bibliografica e a pesquisa de campo. Na pesquisa bibliografica, buscaram-se 0s aportes para
fundamentacdo tedrica, enquanto que a pesquisa de campo possibilitou a orientacdo e 0s
encaminhamentos para a audi¢do e a transcricdo dos programas selecionados. Estes foram
transcritos, resultando em texto datado, sendo que alguns recortes de falas, foram inseridos ao
corpo da pesquisa.

Destaca-se que a opcao por investigar seis edi¢cdes do programa Bom Dia Litoral,
apresentadas no periodo de veraneio, janeiro e fevereiro de 2008, deu-se por entender que
tanto o nimero de edi¢Bes, como o periodo analisado, constituiam amostras consideradas
representativas ao universo que a pesquisa se prop0s a realizar.

A analise da formatacdo do programa, dos enunciados e enunciagdes percorreu 0s
cddigos (microcddigos e macrocodigos) da comunicacao radiofénica, buscando investigar o
universo comunicacional deste veiculo de comunicacdo. Na formatacdo foram destacados os
quadros que compdem o programa. Nos enunciados e enunciacfes, evidenciaram-se as
peculiaridades que os apontam como identitarios de seu contexto.

A trajetoria sobre a histéria do radio e o dialogo da Igreja Catolica com os MCS
revelou diferentes enunciados que procuraram traduzir o papel da radio, bem como os
diferentes olhares lancados pela Igreja sobre 0 MCS.

Percebeu-se também que, 0 pensamento condenatodrio, inicial, da Igreja Catdlica,
com o passar dos tempos, deu lugar & busca estratégica de aquisicdo e ocupacao desses meios.
Dentro desta nova perspectiva, emissoras de radios catolicas foram implantadas. A Radio
Maristela foi uma dessas. Sua implantacéo possibilitou o favorecimento da comunicacao entre
Torres e regido. Comecaram a ser divulgadas informag6es acontecimentos culturais dos mais
diferentes grupos, transmissdes de festas, de partidas de futebol e de romarias. E, na grade de
sua programacdo, em 2006, foi criado o programa Bom Dia Litoral. Este programa é, até a
presente data, considerado um dos programas de maior audiéncia da radio.

Constatou-se que o programa Bom Dia Litoral evidenciou-se pela divulgacdo de
noticias do dia, principalmente locais e regionais. Também ocorre a participacdo de ouvintes
de diferentes comunidades. Seu reconhecimento foi, assim, ao longo dos tempos se
consolidando, comprovado pela grande audiéncia, bem como sua prestacao de servico junto a
comunidade. Dentre outros, esses aspectos contribuiram para a eleicdo do programa,
conforme ja mencionado, como recorte de analise no presente estudo.

Os estudos desenvolvidos nesta pesquisa apontam algumas consideracoes.
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Primeiramente avaliou-se que a linguagem radiofonica, a partir de seus codigos
(microcddigos e macrocddigos) promove a comunicacdo e a integracdo de todos 0s recursos
usados com o objetivo de levar a mensagem. As edi¢cdes investigadas do programa Bom Dia
Litoral revelaram a preocupacdo dos locutores de provocar uma aproximagao com o ouvinte,
abordando os problemas recorrentes em seu cotidiano; o enunciado narrativas que remontam
ao passado, como tentativa de reflexdo do tempo presente; 0s enunciados que provocaram
interatividade, buscando a audiéncia, fundamental para o programa.

Observou-se que a localizagcdo geografica, entre os estados do RS e SC, no
municipio de Torres, ainda que pertenca ao estado do Rio Grande do Sul, permite a Radio
Maristela traduzir ndo apenas caracteristicas da cultura galcha. Aspectos desta cultura
aparecem de forma muito reduzida. Entretanto, em um contexto globalizado, ainda verifica-se
sua incidéncia, como também a promog&o das diferencgas culturais.

Percebeu-se que a globalizacédo e todas as suas consequéncias de espaco-temporal,
de encurtamento das distancias promovem tanto o deslocamento e a fragmentacdo das
fronteiras, como a demarcacdo da identidade local. A Radio Maristela, estando em Torres,
dialoga como seu lugar e também com outrem.

Destacaram-se como as diferentes vozes sociais aparecem enunciadas na
comunicacéo radiofénica. Segundo Bakhtin (1995) o plurilinguismo preserva a diversidade de
vozes discursivas, incorporando varias vozes sociais. Desse modo, em seus enunciados,
desloca seu lugar de enunciagédo, revelando diferentes vozes sociais, como por exemplo, 0
gaucho, o torrense, 0 homem, o vendedor, o turista, o torcedor de determinado time de
futebol, o cidaddo que cobra seus direitos, o pai, a irma saudosa, o historiador, dentre outras.

Ao avaliar o programa Bom Dia Litoral e a programacdo da Radio Maristela,
enquanto lugar de enunciacdo demarcado pelo catolicismo, constatamos que esses se
distanciam de outras emissoras que pertencem a Igreja Catdlica. Percebeu-se que ha tempo
reduzido a programas religiosos para pregacgdes, bem como poucos enunciados ou conteidos
religiosos. Concluiu-se que, diferentemente das emissoras, a proposta de evangelizacdo da
Radio acontece através de enunciados que evidenciam valores cristdos, por oportunizar a
participagdo de ouvintes, dentre outros aspectos.

Diante das reflexdes desenvolvidas ao longo desta pesquisa, entende-se que
estudar a linguagem radiofonica, bem como os aspectos de identidade e cultura, possibilitou
fazer uma reflexdo sobre o processo de comunicacdo e sua influéncia nas culturas.
Entendemos, portanto, que estudar a linguagem permite que reflitamos também os tempos e

espacos, e como um contetdo temporal pode revelar a eternidade dessa época.
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Fica deste estudo o sentimento de que muito ainda se tem por investigar sobre o
radio/ a radio, a linguagem radiofénica, a identidade cultural, a relacdo entre Igreja e 0s meios
de comunicacdo social. Todavia, acreditamos que alguns passos foram dados e que, a partir

destes, quem sabe, possamos empreender novas pesquisas.
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ANEXO A — Camara dos Deputados

Cgcfﬁzm lod @ﬁzz&za’%

Rio, 27 de abril de 1957

Exmo, e Revmo,
- Sr, Dom Benedito Zorzi

L.J.C,

Envio=lhe, com ests, a folha do Didrio Oficial de
I3 do corrente, em que foi publicada, ns pdgina 9,039, =
Portaria n.187, de |1-4=-57, do Ministério da Viagao e Obrag
Pdblicas, sutorizsndo s Ridio Miriam Ltda, » instalar uma
estagao radiodifusora ns cidade de Tdrres, com s poténcis
de 100 watts, destinads a operar ns frequéncis de 1,510 Ke,
em hordrio ilimitado,

Pedindo-lhe, pars mim ¢ minha famTlis, sus precioss

o~ re -
bengso, subscrevo-me de Va,.Exia,
servo em Crigto

Daniel Farsco



ANEXO B - GRADE DE PROGRAMACAO DE SEGUNDA A SEXTA FEIRA DAS

RADIOS MARISTELA, MIRIAM E VERANENSE.

RADIO MARISTELA

RADIO MIRIAM

RADIO VERANENSE

06h08h- Programa do Loirinho

05h30-06h45- Bom dia ouvintes

00-01h- Clube da esperanca

08h — 08n10 — Correspondente
Ipiranga

06h45 — 06h55 — A béncao do
dia

01h-02h — Rede Milicia Sat

08h10-08h20- Evangelho do dia

07h-08h30 — Jornal da manha

02h-03h- AVoz do Brasil

08h20-10h- Bom dia litoral

08h30-10h- Miriam Comunidade

03h-05h- Rede Milicia Sat

09,10,11,12- Noticia na hora certa
— Rede Gatcha Sat

10h-11h20- Painel do dia

05h-07h- Mate Amargo

10h05-10h15-Mensagem do dia

11h30-11h55-Voz do Santuario

07h-08h-Jornal da Manha

10h15-12h- Revista Maristela

12h- Oragcéo do Angelus

08h-11h30-Bom dia cidade

12h05-12h50-Maristela Esportes
—1%edicdo

12h05-12h10-Programa
paroquial

11h30-12h-Familia Paroquial

12h50-13h- Correspondente
Ipiranga

12h15-13h10- Jornal do meio dia

12h-13h- Jornal do Meio dia

13h-16h- Super tarde

13h10-14h- Tribuna do esporte

13h-16h- Comando Popular

14,15,16,17- Noticia na hora certa
— Rede Gatcha Sat

14h05-17h — Preferéncia musical

16h-18h30- Galpdo Gaulcho

16h-19h- BR Livre

17h-17h40-Missa diaria do
santuario

18h30-19h-Terco em familia

18h-18h10- Oracédo da Ave-
Maria

17h40-17h55 — Caminhos da fé

19h-19h30- Redesul news

19h-20h Maristela Esportes —
2%dicdo

18h-18h25- Récita do ter¢o do
santuario

19h30-22h-Queréncia Amada

20h-20h10- Correspondente
Ipiranga

18h26-18h30- Benc¢do do Papa

22h-23h- Hora da informagéo

20h10-24 - Palavras do Coracéo

18h30 - 19h — Programa da
Radio Vaticano

23h - 24h Clube da Esperanca

24h — 06h Rede Gaulcha Sat

19h — 20h — A voz do Brasil

03h — 04h — A voz do Brasil

20h — 24h Rede Milicia Sat

Tabela 5




114

APENDICE

A - Entrevista realizada na Radio Maristela em 14 de marco de 2008 com Ant6nio
Rodrigues

Leonir: Nome e idade

Antonio: Antonio Luis Rodrigues Filho 70 anos

Leonir: Morador aqui de Torres

Antonio: Sim

Leonir: O Sr trabalhou na radio em 1958?

Antonio:Sim

Leonir: O Sr sabe mais ou menos o periodo?

Antonio:N&o mas deve ter sido por volta de setembro, por ai.

Leonir: Setembro de 58. O Sr lembra do alcance da Radio, onde a radio chegava?

Antonio:100 watts. Era a poténcia dela.

Leonir: Chegava até onde? Osorio, Arroio do Sal?

Antonio: Nao Osoério ndo. Arroio do Sal sim e aqui pro interior, Morro Azul,
Morrinhos, por ai.

Leonir: Quanto tempo a radio ficava no ar por dia?

Antonio:Ficava das seis da manhd ate as seis da tarde. Nds encerrdvamos as 18hs
com a Ave-Maria.

Leonir: E a audiéncia, como era? Tinha bastante?

Antonio: Sim todo mundo ouvia. SO tinha essa radio aqui na regiao.

Leonir: Quem mais trabalhava na radio naquele momento?

Antonio: Na verdade o primeiro locutor comercial da radio foi Catuno Paulo de
Oliveira hoje falecido, eu fui depois, o segundo.

Leonir: E era s6 o Senhor de locutor naquele momento?

Antonio: Nao. Esse rapaz o Catuno foi a Santa Maria e me pediu que ficasse no
lugar dele. Ai ele me apresentou ao diretor da época, Dr Milton Nogueira e eu fiquei e o Dr
Nilton Nogueira foi pra casa escutar. Ele era médico aqui do hospital.

Leonir: Ele foi o primeiro diretor da radio?
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Antonio: Sim. Primeiro diretor da radio. Depois ele voltou na radio e disse olha
gostei e tal vai ficando por ai até o Catuno chegar. Ai o Catuno voltou e Ele disse, olha
permanecem vocés dois agora. Ai nds ficamos os dois.

Leonir: Entdo eram vocés dois e mais o diretor?

Antonio: Mais o diretor, dai tinha o programador, Urban Ferraz Ferreira, hoje

falecido.

Leonir: Mas ele ndo fazia programas?

Antonio: S6 montava a programacao, fazia o roteiro, etc

Leonir: E deveria ter um técnico também?

Antonio: E o técnico de som que na época, o primeiro também ja falecido Enio
Rosa.

Leonir: O sr lembra de algum programa? Do que eles falavam?

Antonio: Nés tinhamos na época um programa Clube do Ouvinte.

Leonir: De manha cedo?

Antonio: E de manha. Nés tinhamos também o programa de utilidade plblica,
informava tudo que tinha interesse publico, ndo recordo exatamente o0 nome do programa. A
radio vivia muito de dedicatéria. Sdbado e domingo ndés ndo tinhamos programa interno,
programa criado pela radio, porque era o dia todo ocupado com dedicatoria. Sabado e
domingo era direto.

Leonir: E as dedicatdrias vinham via carta?

Antonio: Via carta. N&o tinha telefone e tal. Nds tinhamos agentes no interior.
Cada localidade tinha um agente. Entdo esse agente se encarregava de recolher as
dedicatdrias. Entdo vinha as vezes num casamento, por exemplo, aquele casamento vinha uma
folha, tamanho folha de oficio, com todas as dedicatérias ali, oferecidas pelos padrinhos,
fulano e sicrano, masica tal e ali olha, nos tocavamos uma média de mil musicas por sabado e
mais mil no domingo. Era lotado, lotado, lotado. Era uma loucura. E recebiamos muita visita
o pessoal do interior pra ver como funcionava a radio, curiosidade.

Leonir: Vinham conhecer a radio?

Antonio: Vinham conhecer a radio, pra ver como a radio era.

Leonir: O sr Lembra o que tinha de programacao religiosa, naquele comeco, Ave
Maria o senhor ja falou.

Antonio: A Ave Maria era diaria.

Leonir: Tinha alguma outra coisa além da Ave Maria?

Antonio: N&o.
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Leonir: Nada. Evangelho? Algum padre tinha programa aqui.

Antonio: Nao. Néo tinha.

Leonir: Sobre patrocinadores. Tinha desde o comeco?

Antonio: Sim.

Leonir: Tinha bastante?

Antonio: Sim. Nos tinhamos aqui a relojoaria real, tinha 1a no Costéo tinhamos a
casa Selau. Enfim, no momento ndo lembro os nomes.

Leonir: E qual era o horario ou programa que vocés sabiam que a audiéncia era
maior? Era de manha, era de tarde?

Antonio: Era no horario considerado nobre, das onze a uma da tarde. Esse horéario
considerado nobre, 0 horario que o pessoal ta em casa. O pessoal trabalha fora de casa ao
meio dia estd em casa. Inclusive tive um atrito com uma colega, vou evitar de citar o nome,
porque nds tinhamos um patrocinador que pagava um pre¢o especial para que a propaganda
dele saisse exatamente ao meio dia. Entdo ao meio dia em ponto, nos tinhamos um relogio
enorme na parede, eu pedi que a operadora, técnica de som, me desse o microfone, abrisse e
ela me mandou que esperasse e eu com a propaganda na méao, no horario o patrocinador pode
estar escutando, e ai quem é o culpado? Ah, o locutor é o culpado. Entdo eu pedi novamente e
ela mandou esperar. Ai eu perdi a paciéncia, levantei e fui na sala, ela tava lendo uma revista,
ai eu passei a mdo na revista, amassei e botei no lixo, Ai ela me deu o microfone atrasado. Ai
ela contou pro diretor, o diretor ja ndo era mais o Doutor Nogueira, era 0 padre LUcio
Baungartener, hoje é bispo & no norte, contou para o padre e 0 padre me deu uma chamada,
eu achei que tinha razéo, mas...

Leonir: E a funcdo da moga o que era?

Antonio: Era técnica de som. Operadora de som.

Leonir: O horario nobre era entdo das onze a uma da tarde. E nesse horario que
tinha também o boletim do hospital?

Antonio: E. Era nesse horario. Nesse periodo das onze a uma. Parece que era meio
dia e quinze.

Leonir: E de manha tinha muita musica?

Antonio: Sim basicamente musica.

Leonir: E o Senhor ficou na radio quantos anos?

Antonio: Até 63. Cinco anos.

Leonir: Era o Padre Lucio que era o diretor.

Antonio: Sim.
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Leonir: E a radio funcionava la no hospital.

Antonio: Ela funcionava inicialmente ali onde é hoje o pronto socorro, de
diagnostico. Era ali.

Leonir: E quanto tempo ela ficou ali? Todo o periodo que o Senhor estava, até 63?

Antonio: Sim. Até 63.

Leonir: Depois ela passou ali pra casa paroquial e depois veio pra ca.

Antonio: Sim.

NoOs tinhamos no inicio em 58, nds tinhamos um contato, 0 nosso técnico era o
Enio de Oliveira, falecido faz uns dois meses, entédo o Enio de Oliveira, em 58 quando ainda
ela estava em carater experimental, nds tinhamos um contato com a ZZP2 de S&o Paulo, era
uma radio do governo que fazia a peticdo de freqiiéncia, entdo nos recebiamos um telegrama
deles da ZZP 2 marcando dia e horario, geralmente era a noite, entdo nds fichvamos com um
gravador, ja gravado, dizia assim: ald, ald, ZZP2 de S&o Paulo, esta € a Radio Miriam de
Torres, aguardando a peticdo de frequéncia e a gente ficava continuamente até que eles Ia nos
comunicavam. Tinhamos um monitor grande na sala. Entdo eles nos comunicavam: Aqui € a
ZZP2 de Séao Paulo, e o Enio de Oliveira, o técnico, ja se posicionava la no transmissor, na
torre pra fazer a peticdo de frequéncia la.

Leonir: E a torre ficava onde?

Antonio: Ficava bem pra ca de onde fica hoje, ali perto de onde hoje € o Super
mercado Nacional.

Leonir: Alguma outra informagao que vocé julga importante?

Antonio: Somente destacar mais uma vez a importancia fundamental da Radio
Maristela para o povo de Torres e da regido. Talvez hoje, ndo se tenha no¢do do quanto
significou a radio para aquela época e também quero agradecer por fazer parte desta historia
bonita que foi construida ao longo dos anos.
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Apéndice

B - Entrevista realizada na Radio Maristela no dia 30 de marco de 2008 com Nataniel
Silva, ancora do Programa Bom Dia Litoral

Leonir: Nome e idade.

Nataniel: Nataniel Andrigo da Silva, natural de Igrejinha, Rio Grande do Sul. 28
anos, completarei 29 no dia 13 de abril.

Leonir: O que mais lhe chama atengcdo no municipio de Torres?

Nataniel: Primeiro as belezas naturais, mas, além disso, a hospitalidade de seu
povo.

Leonir: Fale sobre o que vocé acha sobre a influéncia da localizacdo geografica
de Torres sobre os aspectos da cultura de seu povo?

Nataniel: E um povo bem relacionado aos aspectos geograficos, especialmente no
que diz respeito a pesca artesanal, aos esportes, principalmente, os radicais como surf e
outros esportes na agua e no ar, como paragliding e kitesurfing, e sem divida a questdo
turistica que é extremamente influenciada pela localizacdo geogréfica de Torres. Isso tudo
influi na cultura do povo torrense.

Leonir: Podemos dizer que somos duas cidades, uma no verdo e outra fora do
veraneio?

Nataniel: Sim, podemos dizer. Mas, na minha opinido, isso poderia ser diferente
se tivéssemos em Torres uma politica mais séria com relagédo ao turismo.

Leonir: Quando o senhor comecou a trabalhar na Radio Maristela?

Nataniel: Faz tempo, em margo de 1993.

Leonir: Que funcdo desempenhou ao longo destes anos?

Nataniel: Comecei como office-boy, fui operador de som de estudio, técnico de
externas e hoje tenho as fungdes de apresentador, locutor esportivo e reporter.

Leonir: Desde quando comanda o Bom Dia Litoral?

Nataniel: Desde o inicio do programa em 18/09/2006.

Leonir: A formatacdo do programa com esses blocos e quadros foi definida por

quem?
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Nataniel: A Radio Maristela tem uma estrutura de trabalho participativa. Assim, a
direcdo propdem e nos procuramos também consultar nossos colegas. Portanto existe a
participacdo de quase toda a equipe na formatacdo, ndo s6 do Bom Dia como também os
demais programas de jornalismo da radio.

Leonir: Torres muda consideravelmente no verdo. O Bom Dia Litoral também
muda no verédo?

Nataniel: Muda, principalmente com os boletins da operacdo golfinho (salva-
vidas) e com reportagens especiais no que diz respeito ao veraneio e a realidade propria da
presenca de pessoas dos mais diversos lugares em nossa praia.

Leonir: O que mais lhe da gosto no programa?

Nataniel: Sem ddvida nenhuma, o retorno que o ouvinte nos da.

Leonir: Algum fato que tenha Ihe marcado neste periodo?

Nataniel: Eu destaco vérios fatos, mas sem citar um em especial. Sempre é muito
legal quando o ouvinte faz uma reclamacéo seja qual for. A radio faz a reportagem e em
poucos dias o problema é resolvido. 1sso é 0 maximo.

Leonir: A sintonia com o segundo apresentador é preparada anteriormente?

Nataniel: Alguns assuntos sim, mas tem muita coisa que surge na hora a partir
das ligacGes dos ouvintes e isso € um barato.

Leonir: O programa parece ser bem espontaneo. E isso mesmo?

Nataniel: E verdade. Se fala quase tudo o que se pensa, mas se pensa em tudo que
se fala.

Leonir: As noticias locais sdo prioritarias no programa. Porque isso acontece?

Nataniel: Porque nosso ouvinte tem necessidade de saber o que esta acontecendo
aqui. As noticias mundiais e nacionais chegam através das grandes redes, mas 0 que acontece
aqui € missdo nossa de anunciar. Isso também é uma orientagdo da emissora.

Leonir: Os ouvintes também tém grande participacdo. Suas reclamacdes, criticas,
sugestdes sdo atendidas?

Nataniel: Na maioria das vezes sim. Primeiro é feita uma triagem, quase uma
investigagdo da veracidade da reclamagdo ou critica. Depois insistimos no assunto com uma
reportagem especial. No caso das criticas passamos primeiramente por um filtro para depois
levarmos adiante.

Leonir: Alguma outra informacdo que vocé julga importante?

Nataniel: Somente manifestar a minha alegria de comandar este programa desde

0 Seu inicio e perceber o seu crescimento pela participacao cada vez maior dos ouvintes.
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