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Resumo

Esse artigo busca compreender a importancia da educagio financeira, entender coma as pessoas lidam com suas
finangas pessoais ¢ a pritica do planejamento financeiro, como isso intervém na tomada de decisio consciente,
além de compreender como os zlunos dos cursos de Ciéncias Contibeis e Administrag3o da instituigio Una-Santa
Cruz lidaram com suas finangas no momento da pandemia da COVID-19, Fei levantado um estudo bibliografico
a fim de compreender os conceitos acerca do lema para que houvesse embasamento suficiente para obter resultados
apropriados ¢ [eite a aplicagio de um questionirio contendo 14 questSes fechadas para o total dc 39 discentes
correspondendo a 35,77% do total matriculado no periodo letivo 2022.1, trazendo uma amostragem homogénea
de diferentes perfis como idade, sexo ¢ renda desses estudantes, Os resultados mostram que 100% dos alunos
pesquisados, consideram muito importante ter conhecimento financeiro bdsico; destes, 33,3% obtiveram
conhecimento financeiro em casa e outros 28,2% com a experiéncia do dia a dia. A maioria se sente st¢guro ou
razoavelmente seguro para gerenciar seu dinhgiro. Com isso, para o enfrentamento da Covid-19, 76,9% optaram
por redugio de gastes, e 599 tinham reservas de dinheiro para emergéncia, 30,8% tiveram endividamento, mas
controlaram e 35,9% seguem tranquilos, fazendo-nos conclnir que apesar de existir inadimpléncia, a situagio astd
sendo contornada.

Palavras-chave: Educacio Financeira. Financas Pessoais, Covid-19.

1. Introducio

Esse projeto de pesquisa tem por finalidade demonstrar a importincia da educagio
financeira, além de entender como as pessoas controlam suas finangas pessoais e a pritica do
planejamento financeiro, como isso intercede na capacitagio dos individuos para tomada de
decisdo e como a pandemia da COVID-19 afetou o financeiro das pessoas, onde as familias de
todo o mundo enfrentaram algum tipo de empecilho.

Scgundo o Ministério da Satde (2021), “a Covid-19 ¢ uma infecglio respiratéria aguda
causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de clevada transmissibilidade e
de distribui¢do global”. Com isso, a pandemia trouxe impaclos gigantescos para a satde e
financeiro mundial; as pessoas ficaram doentes, conscquentemente as empresas pararam, a
prestagio de servigos também, fazendo com que milhares de pessoas ficassem desempregadas

¢ passando por dificuldades neste momento desafiador para todos.

* Trabalho de Curso apresentado Faculdade UNA, como requisito parcial para a integralizagio dos cursos de
Ciéncias Contabeis ¢ Administrac3o, sob orientagdo do professor Msc. Maciel Rodrigues Baorges.
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No cendrio econdmico atual cm que nos encontramos, devido ao surto da COVID-19,
colocar em discussdo o tema Educa¢fio Financeira tem grande significincia, uma vez que 0s
efeitos desta pandemia agiram negativamentc sobre as financas pessoais, [azendo-se
imensamente importante o conhccimento €a prética do plangjamento financeiro para que csses
efeitos ccondmicos sejam atenuados.

De acardo com Valdemir Pircs (2007), as finangas pessoais 1&m como obj etivo de estudo
e analise as condi¢des de financiamento das aquisi¢bes de bens e servigos necessarios &
satisfaciio das necessidades ¢ desejos individuais.

A educacio financeira ainda € pouco explorada no Brasil, sendo a literatura, na maioria
das vezes, relacionada 4 gestio financeira pessoal restrita, o oferecimento de disciplinas
correlatas ao tema em cursos regulares de colégios, faculdades e MBAs é praticamente
inexistente (SOUSA e TORRALVO, 2003).

Perante o exposto, levantamos a seguinte incégnita: Como os estudantes de Ciéncias
Contébeis e Administragdo da Instituigdo Una-Santa Cruz lidaram com suas finangas pessoais
no decorrer da pandemia da COVID-19? Essa pergunia serd respondida atraveés de uma
pesquisa feita por meio de questionario com lécnica de investigagao.

O objetivo geral deste trabalho & identificar como os alunos de Ciéncias Contibeis €
Administragio da Instituigdo Una- Santa Cruz lidaram com as Suas financas pessoais diante das
dificuldades impostas a partir do surgimento da COVID-19, J4 os objetivos especificos sao
tratar da importéncia da educagio financeira, mostrar o perfil financeiro pessonl destes
estudantes, apontar o grau de conhecimento deles com relagdo a cducagio financeira, onde
obtiveram estes conhecimentos, além de evidenciar como trataram de suas finangas no decorrer
da pandemia da Covid-19; através de uma amostragem com cerca de 35,77% do total dos alunos
matriculados no periodo letivo de 2022.1, abrangendo faixa ctria, sexo e estado civil.

Faremos um estudo levantando um embasamento tebrico ncerca de educagiio financeira
e planejamento financeiro pessoal a fim de compreender suas fungdes ¢ importiincia,
juntamentc com uma pesquisa descritiva, utilizando um questiondrio, contendo questdes
objetivas para atingir resultados expressivos, levando em consideragdo que o piblico-alvo sera

apenas a quantia total dos alunos dos cursos citados acima.
2. Referencial Tedrico

2.1. Educag¢io Financeira
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Na sociedade contemporinea, as pessoas precisam dominar um conjunte amplo de
propricdades formais que gerc uma compreensio 16gica e sem falhas das forcas que influenciam
o ambiente ¢ as suas relagdes com os demais (SAVOIA ef al.,, 2006). O dominio dessas
propriedades se d4 através da educagio financeira, que de acordo com Hill (2009), pode ser
denominada como a capacidade que as pessoas apresentam em fazer escolhas adequadas ao
administrar suas finangas pessoais durantc o ciclo de sua vida. Nio nascemos com essas
habilidades, ¢las sdo provenientes do nosso “modelo de dinheiro™.

Segundo a OCDE (2005) Educagdo financeira pode ser entendida come o processo
mediante o qual os individuos ¢ as sociedades melhoram a sua compreensfo em relagiio aos
conceilos e produtos financeiros, de mancira que, com informacio, formacio e orientacgdo,
possam desenvolver os valores e as compeléncias necessarias para se tornarem mais conscientes
das oportunidades e riscos neles envolvidos. Com isso entdo, poderio fazer escolhas sébias,
saber onde procurar ajuda e adquirir agdes com propésito de melhoria para dia a dia, podendao
favorecer para um modo mais plausivel para a formagio de individuos e sociedades
responsdveis, comprometidos com o futuro,

O site da Organizagdo para Cooperagido e Desenvolvimento Econdmico (Organisation
for Economic Co-operation and Development — OCDE), menciona que a Educacio Financeira
se tormou um importante complemento da conduta do mercado e da regulamentagio prudencial
e melhorou os comportamentos financeiros individuais, uma prioridade politica de longo prazo
em muitos paises.

De acordo com a Rede Jornal Contébil (2021), No Brasil, a educagiio financeira ainda
estd distante de atingir o grau necessério, especialmente quando comparamos o cendrio local
com o de paises desenvolvidos. O levantamento mais recente da Serasa aponta que o nimero
de inadimplentes no Brasil no més dc abril cresceu 0,81% em relagéio a feverciro, apresentando
0 terceiro més consecutivo em crescimento. Com relagfo ao perfil dos inadimplentes, os
brasilciros de 26 a 40 anos se destacam na faixa etéria, sendo eles 35,2% do total dos
inadimplentes (SERASA, 2022).

A primeira coisa a se ter para obter controle das finangas pessoais & o autoconhecimento.
Quanto mais nos conhecemos, mais teremos nogdo do que é essencial e do que é desnecessério.
Segundo Cerbasi (2009), perguntas como “o que vocés fazem com o dinheiro que ganham?” e
“quais sdo seus planos para os proximos anos?” levam a pensar naquilo que é a esséncia

econdmica de nossas vidas, e que por muitas vezes nunca haviamos sido levados a refletir.
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O mesmo autor diz que usar formas de crédito de forma equivocada traz danos
imensurdveis, dessa forma o alcance fururo aos produtos de crédito fica mais caro e dificil.
Oferecer nomes a fterceiros, emprestar dinhciro a parentes ¢ amigos, tomar decisdes por
impulso, ndo estar completamente ciente dos contralos, todas essas atitudes podem levar ao
endividamento.

A grande maioria dos individuos no Brasil cresceu scm ter recebido nogbes de Educagio
Financeira, seja informalmente, no meio familiar, ou formalmente na escola ou faculdade,
Geragiio ap6s geragio, o brasileiro se tomou cada vez menos consciente para poupar dinheiro
e nada adaptado a s atentar com seus proprios gastos, deixando tudo para dcpois, até mesmo a
busca por conhecimentos basicos sobre finangas e investimentos (NIGRQ, 2018).

Em contrapartida, conforme o site Vida e Dinheiro (2022):

A recente ascensio econdmica de milhdes de brasileiros coloca o cidaddo em contato
com novas sitmedes e operagdes financsiras pouco familiares para muitas pessoas,
Somado a isso, o aumento das possibilidades de consumo toma Necessario promaover
a educacio financeira para despertar a consciéncia da populagio quauto &s suas
decisaes individuais e familiares relacionadas a seus recursos. Adotar decisdes de
crédito, investimento, protes 3o, consumo € planejamento que propofcionem uma vida
financeira mais sustentivel gera impactos.

A desigualdade social, juntamente com a falta educacional do pais, que cxerce um peso
negativo sobre uma melhor relagio com o dinheiro, afastaram grande parte da populagdo das
ferramentas e do conhecimento para melhor lidar com o dinheiro. Isso deverd deixar de ser um

tabu, e, para acabar com cssa logica cruel, cada vez mais empresas ¢ pessoas tém se
disponibilizado para dispersar os principios da educagio financeira na sociedade (UOL,2021).

Compreende-se entio, que Educagio Financeira ¢ um meio de fornecer conhecimentos
e informagdcs sobre finangas pessoais, podendo tambem colaborar para melhorar a qualidade
de vida das pessoas e de suas comunidades (BCB, 2013). Dessa forma, a Educagiio Financeira
caracteriza como um mecanismo apto a estimular o desenvolvimento econdmico, pois a
qualidade das decisdes financeiras dos individuos influencia em toda economia, levando em
conta que esti diretamente ligada a problemas como os niveis dc cndividamento e de

inadimpléncia das pessoas e a capacidade de investimento dos paises (BCB, 2013).

2.2 Planejamento Financeiro Pessoal

A cducagio financeira esté ligada com a administragdo do dinheiro, ja a gestdo

financeira pessoal ou planejamento financeiro pessoal correspondem em detcrminar e seguir
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uma estratégia voltada para a manutengdo ou acumulacdo de bens e valores que irdo formar o
patriménio de uma pessoa ¢ de sua familia. Essa estratégia ser em curto, médio ou lengo prazo
¢ visa garantir o equilibrio econémico-financcira do individuo (CAMARGO, 2007).

A Revista The Capital Advisor (2022) diz que Finangas pessoais é um modelo de gestiio
financeira voltado a individuos e grupos familiares. O conceito cstd ligado a forma como estes
organizam e utilizam seu dinheiro em diversos aspectos. £ a aplicacdo de toda cstralégia ou
metodologia financeira nas contas pessoais.

Educagdo financeira é fundamental para que as pessoas sejam capazes de administrar
suas finangas pessoais, tomando assim, decisdes apropriadas para cada momento (PIRES,
2006). Dc acordo o site Acionista (2022), enquante nas Finangas Pessoais tratamos sobre o
controle de entrada e saida de dinheiro, na Educagio Financeira aprendemos como lidar com
ele. Por entre uma mudanca de habitos e costumes para fazer escolhas sibias, promovendo o
consumo consciente para realizagdo de sonhos e a construgio da independéncia financeira,

Diante disto, para colocarmos em pritica boas maneiras nas finangas pessoais, faz-se
necessario ter um bom plancjamento financeiro, que para Gitman (2001, p.434), “é uma
caracteristica importante das operagdes nas empresas e familias, pois ele traga os caminhos para
guiar, coordena e controlar as agdes das empresas e das familias para atingir seus objetivos”,

Ha mulos tabus acerca de planejamento financeiro, mas Frankenberg (1999) destaca
que, planejamento financeiro pessoal ndo € algo incompreensivel, muito menos estitico ou
rigido, pelo contrério, é um plano que as pessoas fazem de acordo com os seus valores ¢
objetivos buscando, assim, alcancar determinadas aspiragdes, senda elas de curto, médio ou
longo prazo.

O planejamento baseia-se em definir com antecedéncia os atos realizados dentro de um
campo com condigdes acordadas, agdes a serem tomadas dentro de cendrios e condigdes,
estimando as ferramentas a serem usadas (HOJIL, 2017).

De acordo com Eid Junior e Garcia (2005), é por meio do plancjamento que se conhece
em detalhes os ganhos, além de aprender a poupar, gastar adequadamente ¢ controlar as finangas
para atingir os objetivos pretendidos. O planejamento financeiro &, mais do que nunca,
fundamental para uma vida equilibrada e saudivel.

O planejamento financeiro ndo trata somente de gastar menos do que se ganha, também
ha necessidade de estabelecer objetivos financeiro para a vida, como por exemplo comprar uma

casa, abrir um negécio préprio, viajar, ter filhos, enfim os vérios descjos que as pessoas tém
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para seu futuro nccessitam estar estabelecidos no presente para que possam 5¢ tornar realidade
(FINANCENTER, 2013).
Segundo Leal e Nascimento (2011, p-175):

O planejamento financeiro pessoal estd comegando a fazer parte das fumiliag
brasileiras. Esse estudo das [inangas pessoais se tornou possivel com a implantag o
do plano real, que trouxe a estabilizagio economica e possibilitou um crescente
aumento da renda dos brasileiros. Outro fator a ser considerado & o forte impulso dado
pelos bancos, principalmente de cariter privado, aos planos dc previdéncia privada
conhecido como previdéncia complementar. Desde entiio, a atengdo do brasileiro a
assuntos ligndos ao dinheiro ¢ crescente.

Muitas pessoas acabam entrando na inadimpléncia por fatores como o status, que remete
a uma busca de posigio social, sucesso profissional ¢ bens maleriais. H4 casos em que a situagfo
de pouco endividamento pode passar despercebida, mas se nfio houver atengao ¢ cuidado pode
levar a um descontrole, fazendo com que se chegue a niveis criticos de endividamento com
grande prejuizo financeiro ¢ emocional (VILAIN; PEREIRA, 2013).

A disciplina & um fator fundamental para o de controle das finangas. De acordo com
Cerbasi (2009, p. 25), “Sc vocé tem hébito de gastar enquanto © saldo do banco permite, &
constatacio é imediata: o uso do dinheiro em sua familia ¢ irresponsavel, pois negligéncia a
necessidade de reservas no futuro.”

Para cada familia ou individuo o orgamento se faz tmico, porque com ele & capaz
encontrar ¢ distinguir para onde ird seus recursos ¢ entender quais sfio as “categorias™ de gastos.
Quando se faz orgamento mensalmenle, em uma planitha ou mesmo em um cademo de
anotagdio, sc torna possivel avaliar e tomar as melhores decisdes de acordo com sua condigio

naquele momento (LEAL e DO NASCIMENTO, 2011).
2.3 COVID-19

O site Médicos sem Fronteira (2020) diz que, a Covid-19 ¢ uma doenga provocada pelo

novo coronavirus. Mais de 200 paises rclataram casos da doenga e a Organizagao Mundial de
Satide (OMS) declarou o surtc como uma pandemia, que & uma epidemia que ganha escala
glabal. O surto da Covid-19, iniciou no quarto trimestre de 2019, na cidade de Wuhuan, na
provincia de Hubei, na China e em seguida, mais precisamente em marco de 2020, foi
caracterizada como pandemia, pois foi verificado a manifestagdo de novos surtos da doenga no
pais, como também no mundo (ALVES, 2020).
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A pandemia da Covid-19 trouxe diversos impactos na sociedade, desde financeiros a
sociais, alguns tempordrios e outros permanentes, de forma geral mudou drasticamente a forma
das pessoas sc comportarem diante de outras pessoas e das escolhas no que tange o assunto
dinhceiro, tendo em vista que inicialmente vérias pessoas foram afetadas (ALVES, 2020).

Obscrvou-se que nos primeiros meses de pandemia da Covid-19 no Brasil houve um
degaste acelerado da situagdo financeira das familias, devida a causa das atividades de comercio
e prestacdo de servigos que foram interrompidas (PORTE, 2020). O que fez com que atualmente
o orgamento familiar desenvolve-se num contexto caracterizado pela crisc ccondmica, onde os
vérios lugares passaram a vivenciar cendrios preocupantes, particularmente com os impactos
negativos, em diferentes escalas, na salde ¢ na economia das pessoas e das empresas
(FERNANDO, 2021).

A pandemia antecipou uma realidade que ja estava para ocorrer, educagio a distincia,
trabalho remoto, uma busca por sustentabilidade e a cobranga da sociedade, por mais

responsabilidades por meio das empresas no ponto de vista social (Melo, 2020).
3. Metodologia de pesquisa

Esta pesquisa foi feita a fim de apresentar a importdncia da educagdo financeira,
compreender como as pessoas lidam com suas finangas pessoais, ¢ a pritica do planejamento
financeiro e como isso intervém na capacitacio das pessoas na tomada de decisdo correta, além
de entender como a pandemia da COVID-19 afetou o financeiro das pessoas,

A pesquisa foi executada a partir de duas etapas, na primeira foi feito um levantamento
bibliogrifico a fim de reunir as melhores definigdes e conceitos para compreendermos
teoricamente sobre finangas ¢ afins, em sites e artigos publicados anteriormente relacionados
a0 tema. Logo apds, foi realizado uma pesquisa descritiva, uma vez que as pesquisas descritivas
objetivam descrever as caracteristicas de uma populagfio, experiéncia ou fen8meno, sendo
necessaria essa pratica para que se cheguem aos objetivos propostos (GIL, 2008).

Ainda conforme Gil (2008), o levantamento funciona através de pesquisa dirccionada a
um grupo considerdvel de pessoas sobre o problema e depois, por andlise qualitativa, alcancar
conclusdes equivalentes aos dados apurados. Sendo assim, com o objetivo de alcangar os
resultados desejados, os dados da pesquisa foram coletados através de um questiondrio com
perguntas fechadas, aplicado para os discentes dos Cursos de Ciéncias Contdbeis e

Administragdo da Universidade Una — Santa Cruz.
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Por ainda estarmos vivendo a pandemia, enfatizando o que Melo (2020) disse, a
pandcmia antecipou um novo normal, o que fez com que as aulas sejam no modo EAD, onde
ha uma escala intercalando turmas e aulas presenciais e online, o nascendo entdo a dificuldade
a0 acesso ao plblico-alvo, por esse motivo foi necessério optarmos pelos meios digitais, entdo
a abordagem cscolhida para criar o formulério foi através da plataforma Google Forms, os links
foram disponibilizados através da intcrnet, no aplicativo WhatsApp nos grupos das salas,

Conforme uma pesquisa feito no dia 18 dc maio de 2022 com a coordenagio dos cursos,
obtivemos a seguinte informagdo: somando o total dos alunos dos cursos de Ciéncias Contébeis
¢ Administragfio atinge o total de 109 alunos. Dentre o total geral de alunos, 39 responderam
a0 questiondrio, somando assim 35,77% dos alunos matriculados na instituigdo no periodo
letivo 2022.1, a amostragem se deu com baixa porcentagem em razio da aceitagio de
participagio dos alunos por livre e espontdnea vontade.

O questionario se faz composto por trés partes, onde a primeira estd focada em tragar o
perfil socioecondmico e demografico da amostra, as quais buscam apresentar o perfil dos
individuos entrevistados. A segunda refere-se a parte onde examina seu conhecimento basico
financeiro e finangas pessoais, ¢ por tltimo hd questoes voltadas para a relagdio com as finangas
pessoais no periodo da pandemia da Cavid-19, onde procura entender se havia reserva de
dinheiro para enfrentamento, s¢ foi necessério redugao de gastos e se houve endividamento

neste periodo.
4, Apresentagiio dos Resultados

Apés a aplicagdo da questionario, verificagiio, andlise e confrontagho das informagdes,
obtivemos vérios indicadores bastante relevantes. Todos esses indicadores serfio apresentados
a seguir.

Conforme o grifico I, com relagio a faixa ctéria, sc confirma a predominfncia dos
jovens entre 16 ¢ 24 anos, sendo cles 48,7% do total, a segunda maior condiz com as pesscas
entre 25 e 33 anos, ou 30,8% do total, por [im tivemos um empatc com o total de 4 pessoas para
individuos entre 34 e 42, ¢ 43 e 51 anos, sendo eles 10,3% do total cada um. A predominancia
dos jovens entre 16 ¢ 24 anos, provavelmente seja explicada por se tratar de alunos cursando a

sua primeira graduagao.
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Grifico I: Distribuigio dos alunos por idade,
Fonte: Descenvolvido pelo sutor (2022)

De acordo com o Gréfico 11, dentre as pessoas que responderam, em relagio ao estado civil com
maior predominéncia, cerca de 59% s3o solteiros (as), outros 30,8% sdo casados (as) e poriltimoe 10,3%

divorciados (as).
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Grifico II: Distribuigio dos alunos por Estado Civil.
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

Conforme os dados do gréfico III, evidencia-se que a maior parte dos discentes tem
como renda familiar mensal de 1 a 2 salarios minimos, ou seja, 35,9% do lotal; com até 1 saldrio
minimo sdo cerca de 7,7% do total; de 2 a 3 saldrios minimo por volta de 30,8%, e por [im, com
empate, temos as pessoas que ganham entre 4 e 5 salérios minimos e acima de § saldriog
minimos, sendo cles 2,6% cada, de acordo com o total geral da pesquisa.
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Grifico IM: Renda Mensal.
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

Com relagdo ao grau de importincia de se ter conhecimento financeiro bésico, o Grafico
LV nos surpregnde, ao constatar que [00% dos entrevistados consideram muito importante, Isso.
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nos mostra que as pessoas, mesmo que endividas ou com inscguranga, tem consciéncia da

importancia deste conhecimento.
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Grafico IV: A importincia do conhecimento financeiro,
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

Atualmente se faz fundamental conhecer {inangas pessoais, ou pelo menos ter
nogdes basicas, para quC possamos compreender e aumentar nosso patrimfnio, além de tomar
decisdes sibias fazendo com que melhore totalmentc sua forma e condigio de vida; pois, ao se
ter esse tipo de nogdo, as decisoes felizes ndo afetam apenas o proprio individuo, mas loda
sociedade.

O Gréfico V apresenta os scguintes resultados: 33,3% das pessoas entrevistas obtiveram
a parte mais significantes de seus conhecimentos financeiros em casa com sua familia; outros
28,2% com a experiéncia pratica vivida no dia a dia; em seguida, temos um total de 15,4% que
aprenderam com aulas na universidade; 12,8% de revistas, livros, TV e internet, & por altimo
10,3% disscram que aprenderam em outros aspecios ndo especificados nas questdes

disponiveis.

@ Emerss pum g lemie

@ D comviiad 220 B0Tp

B Db il g B g prdt b
0 Em et sabiierallady

@ Cacwovot e ot T g iler ot
- N

Grafico V: Onde se obieve conhecimento para coordenar o dinheiro.
Fonte: Desenvelvido pelo autor (2022}

O Grafico VI questiona sobre o nivel de seguranga de cada aluno para gercnciar seu
proprio dinheiro, nos mostrando que 46,2% deles sc sentem razoavelmente seguro; 20,5%
muito seguro com relagdo a isto; 17,9% néo muito seguro ¢ outros 15,4% nada seguro para

gerenciar suas finangas.
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Griéfico VI: Gerenciamento do dinhsiro.
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

Abaixo temos o Grifico VII a fim de verificar se as pessoas costumam planejar antes
de pastar, onde podemos observar quc entrc os respondentes, 38,5% planejam com
antecedéncia, em seguida, 33,3% is vezes planejam; outros 20,5% ndo planejam e outros 7,7%
responderam quc nunca fizeram planejamento financeiro antes de efetuar uma compra. O
planejamento financeiro apresenta linhas para orientar, coordenar e controlar as iniciativas de

uma empresa ou individuo, sendo possivel atingir seus objetivos (GITMAN; MADURA, 2003).
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Grifico VII: Plancjamento antes de gastar,
Fonte: Desenvolvido pelo ourer (2022)

Controlar as entradas ¢ saidas de dinheiro més a més pode ser dificil no comega, mas &
necessario. No que se refere a modo de governar suas finangas, no grfico VIII, 33,3% dos
respondentes fazem o levantamento periddico de todos os seus gastos para cntender com o que
gasta seu dinheiro; 33,3% ap6s receber sua remuneragio mensal/quinzenal para fazer uma
melhor distribuigio de seu dinheiro; outros 23,13% ndo faz levantamento e 10,3% dizem que
faz levantamento todos os dias para se obter controle total de seus gastos. Uma maneira para
auxiliar o controle financeiro, muito basica ¢ eficaz & criando planilhas que mostrem o que

costuma ser comprado e como € a rotina de gasto da propria renda (SANTOS,2017).
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Grifico VIII: Como vocé governa suas financas?
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

Diariamente os individuos tomam decisdes que precisio de algum conhecimento
financeiro, como por exemplo, optar por pagar 3 vista ou parcelar o pagamento sob determinada
taxa de juros, examinar se ¢ melbor alugar ou comprar um imovel ou até mesmo cscolher um
produto de investimento adequado aos scus objetivos (GONGALVES etal., 2017). Situado no
grafico 1X, 97,4% dos alunos que participaram da pesquisa consideraram importantc o nivel de
conhecimento adquirido ao longo da vida (seja em casa, faculdade, TV ou outro lugar) para

enfrentamento das adversidades que surgiram ao longo da pandemia da Covid-15.
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Grifico IX: Nivel de conhecimento financeiro durantc a pandemia.
Fonte: Desenvolvido pelo auter (2022)

Com relagdio ao nivel de conhecimento financeiro em que s¢ encontra 0s discentes, de
acordo com o Grafico X, 84,6% confirmam que foi o suficiente o que aprenderam até o
momento para enfrentar o momento da pandemia, enquanto OUtros 15,4% disseram que seu

conhecimento nio foi suficiente, o que leva a entender que hé pessoas com pouca informagio

sobre o assunto.
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Gréfico X: Conhecimento Financeiro,
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

No que se refere ao controle e/ou redugio de gastos no periodo da pandemia, o Grafico
XI relata que uma elava porcentagem teve que oplar por isto, sendo eles 76,9%; jb os que

responderam que nido foi necessario correspondem a um total de 23,1% dos respondentes,
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Grifico XI: Redugdo de gastos na pandemia.
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

A reserva de emergéncia é muito importante para garantir mais seguranga quando o
assunto ¢ dinheiro. Ela é capaz de ajudar a cobrir eventuais situagdes incsperadas, oferecer mais
seguranca em relagdo as finangas familiares ¢ uma rotina com menos preocupagdes. (SERASA,
2021). Questionados a respeito de reserva de dinheiro para emergéncias, os alunos que
responderam o seguinte: 59% do total tinha reservas de dinheiro ao comecar a pandemia da
Covid-19 e o Lockdown, que foi quando fomos levados a aderir distanciamento social, muitas
vezes tendo que ficar em casa; os outros 41% afirmam que ndo tinham nenhuma reserva de

dinheiro, o que se torna um niimero definidamente alto com relagio a isto.
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Grafico X1I: Rescrva de dinheiro,
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

Scgundo os dados obtidos através do Gréfico X111, 35,9% dos entrevistados néo tiveram
endividamento ¢ scguem tranquilos com relagio a suas finangas; j4 30,8% tiveram
endividamento, mas conseguiram controlar; 17,9% niio tiveram endividamento, mas estao
receosos com relagio ao futuro e 15,4% tiveram endividamento e nfio conseguiram controlar
até o momento da pesquisa. Confirmando a veracidade, o levantamento mais recente da Serasa
aponta que o niimero de inadimplentes no Brasil no mas de abril cresceu 0,81% em relagéo a
fevereiro, apresentando o terceiro més consceutivo em crescimento. Com relagao ao perfil dos
inadimplentes, 0s brasileiros de 26 a 40 anos se deslacam na {aixa etaria, sendo eles 35,2% do
total dos inadimplentes (SERASA, 2022).
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Gréfico X11I; Endividamento,
Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022)

4.1. Discussdes

Conforme os resultados indicam, 100% dos alunos entrevistados consideram muito
importante conter educagio financeira basica, mostrando que mesmo havendo inadimpléncia,
ainda existe reconhecimento sobre o assunto, o que reforca a visio da OCDE, ondc a educagéc
financeira se tornou importante complemento de conduta no mercado. Vale ressaltar que da
amostra total dos alunos, 33,3% adquinram seus conhecimentos financeiros em casa com sua
familia, ¢ 28,2% destes com a experiéncia do dia a dia.
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Para o enfrentamento da Covid, essa amostra de alunos nos mostrou que apesar de rasos,
seus conhecimentos financeiros ajudaram, houve endividamento, mas grande parte mesmo que
tenha passado por isso, conseguiram contornar a situagio, porém, a maioria disse que ndo houve
endividamento e seguem tranquilos, o que nos faz crer que a situagdo do Brasil possa estar
dando um passo 4 frente, formando pessoas mais bem informadas quanto a isso.

Fica evidente que a educacio financeira precisa de mais doutrina, Quando ¢ feile um
plangjamento financeiro, o compromisso de seguir o plano deve ser cumprido. Gastos em
excesso apenas por desejo e sem necessidade, simplesmente para a satisfacio pesscal e sem
nenhuma atengdo a quantia desembolsada, leva ao endividamento. Martins (2004, p. 89 a 98)
nos mostra cinco regras considcradas fundamentais para 0 Succsso no gerenciamento
financeiro: interessar-se pelo assunto dinheiro, estudar para expandir a inteligéncia financeira,

organizar a vida financeira, planejar as metas financeiras e ter disciplina.

5. Consideracoes Finais

A procura da literatura para embasar esta pesquisa, identificamos que este assunto
ainda é pouco discutido pela populagio, consequentemente diminuindo o interesse para
claboragio de trabalhos e pesquisas académicas.

Conforme os resultados obtidos diante da pesquisa deste trabalho, foi possivel concluir
que ndo basta apenas conhecer e ter consciéncia da importincia da educagio financeira, mas
sim colocar em pratica ¢ aplicar cstes conhecimentos no dia a dia para obter resultados
significantes ¢ manter suas finangas pessoais organizadas. O uso de ferramentas como
or¢amento ¢ controle de entradas ¢ saldas ¢ de grande importincia dentro do contexto
or¢amentirio das familias,

Para enfrentamento dc negativagio faz-se muito interessantc a rencgociagio de
dividas, uma vcz que ao renegociar, sera possivel que as parcelas sejam adequadas para seu
or¢amento mensal, o uso de planilhas no excel também poderd auxiliar nisto, além de que,
através de uma simples planilha é possivel fazer todo planejamento financeiro pessoal. E para
dividas inesperadas, a reserva de dinheiro é indispensével, e ¢ através do planejamento
financeiro pessoal que se faz possivel compreender quanto e quando juntar esse dinheiro,

Diante do surgimento da pandemia da Covid-19, o grupo entrevistado s¢ mostrou
consciente com relagio ao descontrole financeiro que poderia surgir, mas com pouca
informagéo para lidar, porém, grande parte optou pela redugio de gastos e tinham reserva para
emergéncia o que trouxe resultados positivos para esses individuos, uma vez que na entrevista,
compreende-sc que houve endividamento entre eles mas com grande indice de controle ¢ ainda,

grande parte disse que ndo houve endividamento, mostrando entdo, que a pandemia despertou
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um olhar positivo pelas pessoas com suas finangas pessoais.

Apbs n apuragio dos dados da pesquisa, concluimos que 0s cstudos dos aulores
correspondem ao que foi levantado durante a pesquisa, fazendo que o resultado pudesse
ser mais esclarecido diante do que foi proposto. Vale lembrar que a amostra utilizada foi do
tipo nio probabilistica, sendo assim, os resultados gerados pela pesquisa nfo podem ser
generalizados para todos os alunos do curso de ciéncias contabeis ¢ administragfo da instituigdo

Una-Santa Cruz, deixando assim a sugesiao para novas pesquisas em torno disto.
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7. Anexos / Apéndice

APENDICE I - QUESTIONARIO

01-  Qual suaidade?
() 16-24
()25-33
()34-42
()43-51

()51 acima

02- Género:
() Feminino

() Masculino

03- Estado Civil:
( ) Solteiro (a)

() Casado (a)

() Vitvo (a)

() Divorciado (a)

04-  Qual sua renda familiar mensal?

() Até 1 salirio minimo (RS 1.212,00)

() De 1 a 2 salarios minimos (de RS 1.212,00 a RS 2.424,00)
() De 2 a 3 saldrios minimos (de RS 2.424,00 a RS 3.636,00)
() De 3 a 4 salarios minimos (de RS 3.636,00 a R$ 4.848,00)
() De 4 a § saldrios minimos (de R$4.848,00 a R$ 6.060,00)
() Acima de 5 saldrios minimos (RS 6.060,00)

05- Para vocé, qual o grau de importéincia de se ter conhecimento financeiro basico?
( ) Muito Importante
() Pouco Importante
() Mediano
Mare, €ouonde fdis ok Feaun
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( ) Nada Importante

06-  Ondc vocé obteve a parte mais significante de conhecimentos para coordenar o seu
dinheiro?

() Em casa com a familia

( ) Dc conversar com amigos

() De minha experiéncia pritica

() Em aulas na universidade

() De revistas, livros, TV e intemnct

() Outros.

07-  Qual seu nivel de seguranca para gerenciar seu dinheiro?
() Nada seguro

() Ndo muito seguro

( ) Razoavelmente seguro

( ) Muito seguro

08-  Vocé costuma planejar antes de gastar?
() Sim

() Nao

() As Vezes

( ) Nunca planejo

09-  Como vocé governa suas finangas?

( ) Periodicamente, fago um levantamento de todos os meus gastos para que possa saber pra
onde cstd indo meu dinheiro, onde estdo os meus excessos e em que posso melhorar;

() Apds receber minha remuncragdo mensal/quinzenal para fazer uma melhor distribuigio do
meu dinhciro e saber quanto posso gastar neste periodo;

() Fago levantamento todos os dias, para que consiga ter controle total de meu dinheiro;

() Ndo fago esse tipo de levantamento.

10-  Com rclagdo a pandemia e as adversidades enfrentadas, vocé considera importante o scu

nivel de conhecimento financeiro?
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() Sim
( ) Nio

11- Seu nivel de conhecimento financeiro foi suficiente para enfrentar o momento?
()Sim
() Nio

12-  Foi necessirio algum tipo de controle/ redugdo de gastos na pandemia?
()sim
() néo

13- Ao comegar a pandemia e o Lockdown vocé€ tinha reserva de dinheiro para emergéncia?

() Sim
( ) Nao

14-  No periodo de pandemia vocE passou por endividamento? Sc sim, conseguiu controlar?
() Sim, tive endividamento mas consegui controlar;
() Sim, tive endividamento e ainda NAO consegui controlar;

() Nio, nio tive endividamentos e continuo tranquilo com relagdo as minhas finangas.
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palavras de outras pessoas sem a necessdria referéncia a esse autor; ¢, a utilizagdo das ideias de
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