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RESUMO

Tendo em vista que a pandemia do coronavirus afetou fortemente o mundo,
principalmente a economia e o0s setores geradores dela, pesquisa-se sobre 0s
impactos da pandemia na economia solidaria em conjunto ao empreendedorismo
social do municipio do Rio de Janeiro, a fim de verificar os efeitos econémicos
causados pelas medidas de isolamento, avaliar a situa¢cdo econémica das empresas
de empreendedorismo solidario durante a pandemia e compreender a eficacia das
medidas governamentais adotadas nesse periodo. Realiza-se, entdo, uma pesquisa
gualitativa, com entrevistas a funcionarios do setor da economia solidaria. Diante
disso, verifica-se que conforme dados mostrados ao decorrer da pesquisa, € 0S
resultados das entrevistas, o empreendedorismo teve um grande impacto durante a
pandemia e devido ao fechamento obrigatério das empresas e a ordem de
permanecer em casa, apesar das medidas governamentais de continuidade de
emprego, e de auxilio emergencial, grande parte da sociedade, assim como as

empresas, sentiram o impacto da pandemia.

Palavras chaves: Economia Solidaria. Empreendedorismo Social. Desigualdade.



ABSTRACT

Considering that the Coronavirus pandemic, strongly affected the world, especially
the economy and the sectors that generated it, we research the impacts of the
pandemic on the solidarity economy in conjunction with social entrepreneurship in
the municipality of Rio de Janeiro, in order to verify the economic effects caused by
the isolation measures, evaluate the economic situation of the solidarity
entrepreneurship companies during the pandemic, and understand the effectiveness
of the governmental measures adopted in this period. A qualitative research is then
carried out, with interviews with employees in the solidarity economy sector. In view
of this, it is verified that, according to the data shown during the research, and the
results of the interviews, entrepreneurship had a great impact during the pandemic,
and due to the mandatory closure of companies and the order to stay at home,
despite government measures of job continuity and emergency aid, much of society,

as well as the companies, felt the impact of the pandemic.

Keywords: Solidarity Economy. Social Entrepreneurship. Inequality.
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1. INTRODUCAO

Em decorrente ao atual cenario da economia, onde a pandemia do Covid- 19
acompanhou um aumento significativo para a desigualdade no mundo. Familias
ficaram sem renda, aumento do desemprego, empreendimentos foram fechados, a
economia foi extremamente afetada e as consequéncias levaram um tempo para
serem aliviadas.

Em decorréncia a pandemia causada pelo Covid-19 com inicio no final do ano
de 2019 a situacdo mundial ameaca ainda mais o combate a desigualdade. Em
pesquisa exposta pelo IBGE (2020), a partir de dados de Banco Mundial, verificou-
se que o Brasil ocupou a posicédo de nono pais mais desigual do mundo.

N&o h& duvidas de que a desigualdade € um dos assuntos mais relevantes a
serem discutidos, sendo até um dos principais problemas a serem solucionados.
Seja ela, desigualdade cultural, aprendizagem, seguranca, lazer e talvez a principal,
financeira. A pauta desigualdade é de tamanha importancia que esta inclusive
presente na Agenda 2030 da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU).

Olhando a desigualdade brasileira através do indice de Gini os numeros ficam
ainda mais assustadores. O indice de Gini ¢ um dos métodos mais conhecidos para
medir a desigualdade de um local, porém, ele mede a desigualdade de renda e néo
a desigualdade de oportunidades.

Como alternativa a este contexto, a economia solidaria e os empreendimentos
sociais propdem a mobilizagdo e o fortalecimento das comunidades a fim da
promocdo de relagcdes produtivas menos desiguais e mais democraticas,
sustentaveis, nao hierarquizadas e focadas no desenvolvimento regional.

Surgiram algumas iniciativas de geracdo de emprego e renda e combate a
miséria como 0s Projetos Alternativos Comunitarios (PACs) da Caritas Brasileira,
organizados a partir de pequenas iniciativas de produgcdo. a formacdo de
cooperativas de trabalhadores de empresas falidas e em situacdo falimentar que
passaram a assumir a forma de empreendimentos autogeridos através do apoio da
Associacao Nacional dos Trabalhadores e Empresas de Autogestdo (ANTEAG) e da

criagdo do Forum Brasileiro de Economia Solidaria (FBES).

! O indice de Gini, criado pelo matematico italiano Conrado Gini, é uma ferramenta para medir o nivel
de concentracdo de renda de um determinado grupo. Apontar a diferenga entre os rendimentos dos
mais pobres e dos mais ricos.
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Por forca da organizacdo destes movimentos nos ultimos dez anos, institui-se
no cenario brasileiro a organizacdo de uma politica nacional de fomento e apoio
publico para a economia solidaria, via Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(SENAES) (CONFERENCIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2008).

A SENAES assumiu o papel de “fortalecer as experiéncias de autogestao
como resposta ao desemprego, intensificando as potencialidades emancipatérias da
Economia Solidaria e tornando-se referéncia de politica publica implementada com
participacédo popular” (BRASIL, 2003, p. 4).

Sendo assim, o valor da economia solidaria é o trabalho ndo com o intuito de
produzir bens e servicos, mas como finalidade de pratica social para valorizar a
sociedade e o proprio trabalhador, como protagonistas de uma alternativa
econdbmica coletiva de producdo e distribuicdo de riqueza, que acontece no
empreendimento. Segundo a SENAES, o trabalho vai se configurar nos
empreendimentos de economia solidaria de forma associada e colaborativa, por
meio da autogestdo e da posse coletiva dos meios de producéo, na 14 cooperacao e
na solidariedade. (CONFERENCIA NACIONAL DE ECONOMIA SOLIDARIA, 2013,
p. 27).

Nessa perspectiva, os empreendimentos de economia solidaria sdo espacgos
de solidariedade e cooperacao, dentro dos quais sao esperadas relacdes humanas
muito diversas daquelas promovidas por uma organiza¢do social essencialmente
competitiva, ou seja, esperam-se relacdes de trabalho que priorizem a igualdade, a
colaboracédo e a preocupagdo com o bem-estar do ser humano como valor
essencial.

Como afirma Singer (2000, p. 4), “a empresa solidaria € basicamente de
trabalhadores, que apenas secundariamente sdo seus proprietarios. Por isso, sua
finalidade basica ndo é maximizar lucro, mas a quantidade e a qualidade do
trabalho”.

PROBLEMA DE PESQUISA
Diante do contexto apresentado, o trabalho prop0e a responder a seguinte

guestdo: Quais foram os impactos econémicos causados pela pandemia COVID-19

no empreendedorismo social do municipio do Rio de Janeiro?
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1.1 OBJETIVO GERAL
O objetivo Geral deste trabalho € investigar a importancia do
empreendedorismo solidario e os desafios enfrentados pos pandemia. Para atingir o

objetivo geral o trabalho visa:

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Caracterizar sobre o empreendedorismo social;
e llustrar o empreendedorismo social na cidade do Rio De Janeiro;

e Reconhecer dados do empreendedorismo social;

1.3 JUSTIFICATIVA

Nesse contexto, o presente trabalho deseja analisar, frente ao dilema do
combate a desigualdade, o porqué e como os empreendedores que atuam em
negdécios de impacto social sdo levados a empreender nesse tipo de negdcio e quais
suas percepcdes perante o futuro dos negoécios de impacto, levando em

consideracao os efeitos da pandemia na sociedade brasileira.

A pesquisa ir4 apresentar principalmente a relevancia do tema, buscando
influenciar e trazer pessoas e empresas a mudarem seus habitos e apoiarem ao
empreendedorismo social visando a melhoria e qualidade da sociedade e
entendendo que h& uma grande imensidao de solu¢cdes em meio aos problemas,
assim como antes da pandemia e agora no pos, e que elas podem transformarem o

meio que em que vivem com as orientagdes certas.

2. REFERENCIAL TEORICO

Para responder o problema de pesquisa, o trabalho ira trilhar o seguinte
referencial teérico desmembrado em cinco subsecdes: 2.1 Economia Solidéaria; 2.1.1
Principios da Economia Solidaria; 2.2 Origem do Empreendedorismo Social; 2.2.1
Diferencas entre empreendedorismo social e empreendedorismo empresarial; 2.3
Caracterizacado geral dos empreendimentos solidarios; 2.4 O Empreendedorismo
Social como respostas aos impactos a pandemia no Rio de Janeiro; 2.5 Processos

de desenvolvimento econémico p6s pandemig;
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2.1 Economia Solidaria

A economia solidaria é um conceito bastante usado em diversos continentes,
com interpretagdes variadas que giram em torno da ideia de solidariedade (LAVILLE
& GAIGER, 2009 apud MIRANDA, 2011). Lechat (2002) destaca que é dificil definir
0 conceito de economia social, na medida em que ha mais de um século referiu-se
as diversas manifestacdes. Usa-se a conceituacdo de Guélin, autor francés que
estuda a tematica.

Quanto a definicdo atual da Economia Social, segundo 0 mesmo
autor, “ela é composta de organismos produtores de bens e servicos,
colocados em condig¢es juridicas diversas no seio das quais, porém,
a participacdo dos homens na sua livre vontade, onde o poder néo
tem por origem a detencéo do capital e onde a detencéo do capital

ndo fundamenta a aplicagdo dos lucros. (GUELIN, 1998:13 apud
LECHAT, 2002, p.175).

Para Singer (2002), no que se refere as raizes da economia solidaria e aos
fatores que influenciaram a sua criacdo, diz que a economia solidaria teve suas
inspiragdes nos socialistas libertarios e nos movimentos cooperativistas do século
XIX. O autor acredita que a economia solidaria nasceu no contexto do século XIX,
todavia, foi interrompida por ataques e crises econdmicas, ressurgindo na década de
1980, como respostas a crise do emprego e de propostas socialistas.

Ja para Motchane (2003, apud OLIVEIRA. L; 2005) ha uma concordancia em
partes, o autor acorda que as raizes da economia solidaria estdo na Europa,
contudo discorda do periodo do seu aparecimento, afirma que a economia solidaria
tem raizes na idade média por volta do século XII.

Nas palavras Oliveira, L; (2005), a economia solidaria surge no espaco
intermediaria entre estado, mercado e setor informal, através das familias,
comunidades e redes que exercem um papel politico e social, ndo apenas
econbmico. Ela é considerada um passo concreto, indispensavel para dar
credibilidade e gerar intensa adeséao social (GAIGER 2004, apud MIRANDA, 2011).

Ainda para Chaves e Monzon (2012), o conceito de economia solidaria
articula-se em torno de trés polos: Mercado, o Estado e a Reciprocidade.

e Mercado - Permite o fornecimento e a procura de bens que o

satisfacam;
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e Estado — A producdo é delegada a uma autoridade central,
responsavel por sua atribuicéo;
e Reciprocidade — Relac&o estabelecida entre grupos e pessoas gracas

a ligacao social entre as partes interessadas;

Diante disso Lechat (2002), afirma que a economia solidaria € um conceito
novo e controverso, contudo, esta ligado de alguma forma com experiencias nao tao
atuais.

Uma definicdo sucinta de Economia Solidaria, segundo o professor Paul
Singer, atual secretario nacional de Economia Solidaria, € a de que se trata de:

“...) um conjunto de atividades econémicas — de producéo,
distribuicdo, consumo, poupanca e crédito — organizadas sob a forma
de autogestao, isto é, pela propriedade coletiva do

capital e participagdo democréatica (uma cabeg¢a, um voto) nas
decisbes dos membros da entidade promotora da atividade.”
(Economia Solidaria em desenvolvimento, 2003)

A Economia Solidaria surgiu no Brasil no dltimo quarto do século XX,
motivada pelo desemprego, pobreza e exclusao social, num movimento em que 0s
proprios atores acometidos por estas mazelas buscavam alternativas de
sobrevivéncia. Neste contexto, surgiram inameras iniciativas de cooperativismo
popular rural e urbano, além da recuperacdo de empresas falidas pelos
trabalhadores (GAIGER, 1996; SINGER, 2002).

A economia solidaria se apresenta no Brasil em um cenario de crise que o
pais passava, resultado da crise de choque do petréleo, que se acometeu em toda a
América Latina. (DEBATE BRASIL, 2014).

O aumento no numero de faléncia de empresas que ocorreu na década de 80,
foi outro contributo que caracterizou o inicio da economia solidaria no Brasil, levou
muitos trabalhadores a obterem na justica o direito de assumir as empresas falidas,
essas experiencias serviram de base para a criagdo da (UNISOL) Unido e
Solidariedade das Cooperativas do Estado de Sdo Paulo (SINGER,2002).

O primeiro estado brasileiro a apresentar as primeiras praticas da economia
solidaria vinculadas aos movimentos rurais e com apoios das politicas publicas de
um governo popular, foi 0 Rio Grande do Sul (BERTUCCI 2005, p.57 apud SA,
2005). E durante os preparativos do | Férum Social Mundial (FSM) que ocorreu em
Porto Alegre, estado do Rio Grande do Sul, em 2001, diversas entidades de apoio e
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formacdo se unem e formam o grupo de Trabalho Brasileiro de Economia Solidéaria
(GTBRASILEIRO).

2.1.1 Principios da Economia Solidaria

A economia solidaria tem sido difundida como préatica alternativa em
respostas aos problemas originados pelo capitalismo.

Na Cartilha da Campanha Nacional de Mobilizagcdo 2007, p.33, € possivel
observar os principios e os valores fundamentais da economia solidaria. A
Economia Solidaria tem, como valores fundamentais, adesdo voluntaria e
esclarecida dos membros, participagdo democratica em processos decisorios,
autogestao, cooperacgao, intercooperagao, promoc¢ao do desenvolvimento humano,
preocupacdo com a hatureza, preocupagdo com a comunidade, produgédo e
consumo éticos, solidariedade.

A Cartilha da Campanha Nacional de Mobilizacdo (2007) elenca e divulga
principios orientadores da economia solidaria:

Quadro 1 Principios da Economia Solidaria

Autogestéo Os trabalhadores nao estdo mais subordinados a um
padrao e tomam suas proprias decisbes de forma
coletiva e participativa.

Democracia A Economia Solidaria age como forma de
transformacao estrutural das relagdes econdédmicas,
democratizando-as, pois o trabalho nao fica mais
subordinado ao capital.

Cooperagao Em vez de forgcar a competicdo, convida-se o
trabalhador a se unir trabalhador, empresa a
empresa, pais a pais.

Centralidade do Ser | As pessoas sao o mais importante, nao o lucro.
Humano

Valorizag&o da diversidade | Reconhecimento do lugar fundamental da mulher e
do feminino e a valorizagdo da diversidade, sem
discriminacdo de crenga, cor ou opgao sexual.

Emancipagéao A Economia Solidaria emancipa, liberta.

Justica social na producdo | Comercializagdo, @ consumo, financiamento e
desenvolvimento tecnolégico, com vistas a promogéao
do bem-viver das coletividades.

Cuidado com o meio | Além de se preocuparem com a eficiéncia econémica
ambiente e | e os beneficios materiais, produzem e buscam
responsabilidade com a | eficiéncia social.

geracgao futura

Elaborado pela autora, 2023
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Das categorias referidas, as categorias centrais, acordadas pelas maioria, sao
a de solidariedade e autogestdo, por incluirem as demais caracteristicas da
economia solidaria. Lisboa (2005 apud AMORIM, 2010) sobre a solidariedade

planeia que:

“A novidade, a forca e o diferencial da economia solidaria gravita na ideia de
solidariedade. Na economia o elemento solidariedade ndo é um mero
adjetivo: é central, reformata a logica e o metabolismo econdémico. A
economia solidaria incorpora a solidariedade no centro da atividade
econdmica.”

Sobre a conceituacdo dos termos que envolvem a economia solidaria,
Nascimento (2004, p.02, apud SA, 2005), apresenta:

A reinvencdo da Economia Solidaria porta em si uma espécie de
ressurreicdo de valores que fazem parte da cultura do movimento operario:
solidariedade, autogestdo, autonomia, mutualismo, economia moral, e
outros. nesse sentido Economia Solidaria e Autogestdo, se ndo sao
sinbnimos, sdo termos de caminham juntos. Apesar da diversidade de
conceitos pode-se caracterizar a Economia Solidaria como “o conjunto de
empreendimentos produtivos de iniciativa coletiva, com um certo grau de
democracia interna”.

2.2 Origem do Empreendedorismo Social

O empreendedorismo social tem suas raizes em uma combinacao de diversas
correntes de pensamento e movimentos sociais ao longo da historia. Embora o
termo "empreendedorismo social® seja relativamente recente, suas origens
remontam a ideias e praticas que emergiram em diferentes contextos e periodos de
tempo (GRENIER, 2006; SILVA ET AL.;2015).

Empreendedorismo social, empresas sociais ou economia solidaria, foram
algumas das expressdes que surgiram nas décadas de 1980 e 1990 para dar conta
de um fendmeno em rapida expansao e que tem vindo a atrair atencdo crescente
dos varios setores da sociedade (MARTIN & OSBERG, 2007; NICHOLLS, 2006).

Existem muitas definicbes do termo empreendedor, principalmente, porque
foram desenvolvidas por pesquisadores de diferentes campos do conhecimento, que
utilizam os principios de suas proprias areas de interesse para construir o conceito.
“O Empreendedorismo Social surge como um conceito ainda em desenvolvimento,
mas com caracteristicas e estratégias préprias, apresentando diferengas de uma
gestao social tradicional” (VERGA,; SILVA, 2014).
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Antes de conceituar o empreendedorismo social, precisa-se entender o
surgimento e evolugdo do empreendedorismo. Pois, a delimitagdo do conceito do
empreendedorismo social parte do conceito de empreendedorismo € da economia
solidaria.

Considerando como um dos principais autores da escola empreendedora,
Mintzberg (1973) cita que, em sua origem, o conceito de empreendedor era aplicado
aos individuos que fundavam empresas. Tendo como inspiragdo a escola
empreendedora, alguns autores partem das caracteristicas empreendedoras para
construir uma definigho de empreendedorismo social e tragcar o perfil de
empreendedores sociais.

No campo da economia solidaria € possivel encontrar outras raizes do
empreendedorismo social. A economia solidaria se baseia na ideia de que é possivel
conciliar eficiéncia econbmica com justica social e ambiental. movimentos como as
empresas reciprocas, associativas e autogerenciadas ajudaram a moldar uma
mentalidade empresarial que busca criar negocios que valorizam a colaboragao, a
equidade e a sustentabilidade (GAIGER, 1996; SINGER, 2002).

No século XX, surgiu uma nova corrente de pensamento que ajudou a moldar
o empreendedorismo social moderno: a responsabilidade social corporativa. A
medida que as empresas comecaram a reconhecer seu papel além do lucro,
surgiram abordagens empresariais que buscavam gerar impacto social positivo.
Tedricos como Howard Bowen, com seu livro "Social Responsibilities of the
Businessman" (1953), e Peter Drucker, com seu conceito de "organizagbes sem fins
lucrativos" (1989), abriram caminho para a nogcdo de que as empresas podem e
devem assumir responsabilidades sociais.

No final do século XX e inicio do século XXI, o empreendedorismo social
comegou a ganhar mais visibilidade e reconhecimento. Organizagcbes como a
Ashoka, fundada por Bill Drayton em 1980, desempenharam um papel fundamental
na promogao e apoio a empreendedores sociais em todo o mundo. Além disso, a
disseminacdo da internet e das redes sociais criou um ambiente propicio para o
crescimento do empreendedorismo social, facilitando a colaboracao, a disseminacéao
de informacgdes e o alcance de publicos mais amplos.

No Brasil, o empreendedorismo social comecga a ter popularidade em 1992,
quando foi realizada no Rio de Janeiro a conferéncia da ONU sobre o0 meio ambiente

e desenvolvimento, que ficou conhecida como RIO-92 ou ECO-92 e o debate em
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relacdo ao desenvolvimento social. A partir desse momento os empresarios foram
apresentados a agdes sociais, com participacdo do estado. Nesse periodo as
organizagbes comegaram a programar e ampliar seus projetos por acreditar que é
uma obrigagao social (MARTINELLI, 1997 apud SANTOS; SILVA et al, 2011).

Ainda no Brasil, o tema empreendedorismo social, ainda ndo se tem a devida
atencao e tratamento cientifico. O conceito empresarial sobre o empreendedorismo
social é complexo, ndo existindo uma concordancia, como citado por Okpara &
Halkias (2011, p.6 apud FERREIRA BAPTISTA, 2013).

2.2.1 Diferencgas entre o Empreendedorismo Social e Empreendedorismo

Neste aspecto, costuma-se considerar que os empreendedores sociais sio
uma espécie dentro do “género empreendedor’” (HARDING, 2004), possuindo as
mesmas qualidades que os empreendedores tradicionais, porém focando-se em
uma direcdo “socialmente valiosa” (BESSANT, TIDD, 2009), estando mais
concentrados em ajudar os membros da comunidade do que em ganhar dinheiro
(THOMPSON, 2002).

Austin, Stevenson e Wei-Skillern (2006) afirmam que, o conceito de
empreendedorismo social esta pautado na criacdo de valor social e na introdugao de
inovagdes de metodologia, servicos ou produtos, as quais gerariam uma
transformacao social.

A grande diferenca dos empreendedores sociais referidos, comparativamente
com os atuais, reside na escala e no alcance do impacto social que os ultimos
conseguem gerar, bem como na multiplicidade de abordagens que séo aplicadas

para resolver os problemas sociais (Nicholls, 2006).

Os quadros 1, faz comparativos entre os principais pontos que diferem e, ao

mesmo tempo, apresentam certa semelhanca com o empreendedorismo social.

QUADRO 1 DIFERENCAS ENTRE EMPREENDEDORISMO EMPRESARIAL E
EMPREENDEDORISMO SOCIAL

EMPREENDEDORISMO EMPRESARIAL EMPREENDEDORISMO SOCIAL

Sua medida de desempenho é o lucro Sua medida de desempenho é o impacto social
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Visa a satisfazer necessidades dos clientes e a Visa a respeitar pessoas da situacdo de risco
ampliar as potencialidades do negdcio social e a promové-las
Tem o foco no mercado Tem o foco na busca de solugbes para os

problemas sociais

Produz bens e servicos Produz bens e servigos a comunidade

FONTE: Adaptado de Melo Neto e Froes (2002, p.11)

O empreendedorismo social engloba organizagdes que tém uma misséo
social estabelecida e para isso fazem uso de mecanismos comerciais com 0s quais
procuram a manutencdo ou melhoria das condicbes de vida, de modo que
ultrapassem os beneficios financeiros. Dentre elas pode-se citar organizagbes de
filantropia, terceiro setor, trabalhos voluntarios e o0s negocios sociais
(VASCONCELOS; LEZANA, 2012).

2.3 Caracterizagdo Geral dos Empreendimentos Solidéarios

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) estimou em 2013 que
a populacéo brasileira ja ultrapassara a casa dos 200 milhdes de habitantes. No
mesmo ano, o0 segundo Mapeamento Nacional da Economia Solidaria no Brasil
contabilizou cerca de 1,4 milhdo de pessoas integrantes dos empreendimentos
econdbmicos solidarios (EES), na condicdo de trabalhadores, consumidores ou
usuarios de seus bens e servigos.

Segundo Singer 2002, no ultimo quarto do século XX surgiram inumeras
iniciativas de cooperativismo popular rural e urbano, além da recuperacdo de
empresas falidas pelos trabalhadores, como alternativa de sobrevivéncia. Estas
iniciativas receberam o nome de Empreendimentos de Economia Solidaria (EES),
que sao “as diversas modalidades de organizagdo econdmica, originadas da livre
associacao de trabalhadores”, tais como associacdes, cooperativas, empresas
recuperadas etc. Que tém como principal objetivo realizar atividade econémica, a
partir dos principios da cooperagao, da solidariedade e da autogestao (GAIGER,
2009, p. 181)

Estdo presentes em setores de produgdo, comercializagdo, crédito e
prestacdo de servigos, e combinam “agdes de cunhos educativo e cultural” a
atividade econdmica. Estes empreendimentos tém como base a posse coletiva dos

meios de producao, a gestdo democratica, por meio da democracia auto gestionaria,
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e a divisdo dos excedentes gerados no processo produtivo entre os trabalhadores

(SINGER, 2000). Assim, os EES compreendem organizagdes:

e Coletivas — organizagdes supra familiares, singulares e complexas, tais
como: associagdes, cooperativas, empresas auto gestionarias, grupos
de producgéo;

e Permanentes (ndo sao praticas eventuais). Além dos empreendimentos
que ja se encontram implantados, em operagdo, devem-se incluir
aqueles em processo de implantagdo quando o grupo de participantes
ja estiver constituido definido sua atividade econémica;

e Que realizam atividades econbémicas de producdo de bens, de
prestacédo de servigos, de fundos de crédito (cooperativas de crédito e
os fundos rotativos populares), de comercializagdo (compra, venda e
troca de insumos, produtos e servigos) e de consumo solidario. As
atividades econémicas devem ser permanentes ou principais, ou seja,
a razao de ser da organizagao;

e Sao singulares ou complexas. Ou seja, deverdo ser consideradas as
organizacdes de diferentes graus ou niveis, desde que cumpridas as
caracteristicas acima identificadas. As organizagdes econdmicas
complexas sao as centrais de associagdo ou de cooperativas,
complexos cooperativos, redes de empreendimentos e similares
(BRASIL, 2013);

¢ Que podem dispor ou ndo de registro legal, prevalecendo a existéncia

real ou a vida regular da organizagédo (SENAES, 2006, p. 13).

Segundo o Dicionario de Economia, sob esta perspectiva, empreendimentos
podem ter varias formas de organizacao, dependendo da divisdo do capital entre os

socios:

Nas pequenas e médias empresas, a direcdo é, habitualmente,
entregue aos proprietarios. Ja nas grandes empresas, é frequente a
contratacdo de administradores profissionais para dirigi-las. As
peguenas e médias empresas organizam-se na forma de sociedades
por cotas, com responsabilidade limitada ou nao, ou sob a forma de
sociedades andnimas de capital fechado. As grandes empresas
organizam-se geralmente na forma de sociedades anbénimas de



24

capital aberto, com ac8es (cotas unitarias) livremente negociaveis
nas Bolsas de Valores (SANDRONI, 1999, p. 203)

A descricdo do dicionario ndo contempla as empresas de coletivos de
trabalhadores, como os EES, nas suas diversas formas, cooperativas, associagoes
etc. Sob a perspectiva deste dicionario, portanto, o termo “empreendimento” nao
poderia ser utilizado para a Economia Solidaria.

De acordo com Gaiger, a associagdao do termo a realidade da Economia
Solidaria é relativamente novo e, talvez por isso, tem sido ignorado nos manuais e
bibliografias da Economia, em geral. o termo mais completo (Empreendimento
Econbmico Solidario), surgiu a partir das formulagdes do pensador chileno Luiz
Razeto, no inicio da década de 1980, fazendo alusao as diversas manifestacdes de
economia popular. O autor fazia referéncia aqueles grupos que surgiram em torno de
formas organizativas econémicas populares, nas periferias urbanas, a fim de
satisfazerem necessidades basicas, a partir de alternativas de ajuda mutua, e com
pratica de valores como a autonomia, a solidariedade e a cooperacdo. Estas
experiéncias representavam uma relagéo entre o empreendedorismo e o solidarismo
e juntavam interesses econdmicos e sociais huma mesma agao.

EES ¢é todo empreendimento que segue bases solidarias caracterizado, de
acordo com Gaiger (1999), pela presenca de autogestdo, democracia, participagao,
igualitarismo, cooperagao, auto-sustentagcdo, desenvolvimento humano e

responsabilidade social.

2.4 O Empreendedorismo Social como resposta aos impactos a pandemia no

Rio de Janeiro

Na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro as politicas adotadas para
enfrentamento da pandemia de COVID-19 passaram por duas estratégias basicas:
evitar a propagacao do virus, através de medidas de isolamento social e atuar no
reforco emergencial da rede de atendimento de saude. “Fique em casa”, “Lave as
maos” e posteriormente “Use mascara sempre que sair de casa”, passaram a ser 0s
motes basicos da politica de prevencgéo.

Somente o estado do Rio de Janeiro registrou, até a data 19/09/2020,
251.261 casos confirmados e 17.634 O&bitos, com 7,0% de letalidade.

(ESCOSTEGUY, 2021)
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Com a eclosdo do estado de calamidade no municipio em 13 de margo de
2020, o decreto n° 46.970 definiu “medidas temporarias de prevengao ao contagio e
de enfrentamento da propagagdo decorrente do novo coronavirus (covid-19)”
(DECRETO N° 46.970). A determinacdo da Prefeitura foi o primeiro passo para as
mudangas econdmicas e sociais que a cidade ia enfrentar que culminou no periodo
de isolamento social dado no dia 16 do mesmo més, desta forma tornava-se vetada
a atividade que nao se mostrasse essencial para a vida humana. (OLIVEIRA, 2021)

Calculos feitos pelo Instituto Brasileiro de Economia da Fundacdo Getulio
Vargas (FGV) apontam que o municipio do Rio de Janeiro, por exemplo, perdeu
cerca de R$ 5,5 bilhdes em 2021 com o cancelamento do carnaval, o que equivale a
1,4% do PIB carioca. (FGV, 2021)

Os estabelecimentos comerciais e de servigos foram obrigados por decreto a
manter suas atividades estagnadas. A situagdo agravou a economia do municipio
que ja vinha tentando se recuperar de um processo de crise desde 2016. De acordo
com Balassiano (2020) a queda registrada apenas no més de margo foi de 5,2%, o
setor de servigcos foi o mais impactado com -9,2%. Reflexo de um acumulo de
retracdo econdmica aliado a uma situagao de calamidade que teve impacto direto na
economia do municipio.

A flexibilizacdo das medidas restritivas durou até 1 de junho de 2020, onde a
prefeitura do municipio langou o Plano de Reestruturagao da Cidade. “O prefeito do
Rio de Janeiro, Marcelo Crivella, anunciou nesta segunda-feira (01/06) a retomada
gradual e responsavel das atividades econémicas na cidade a partir desta terga-feira
(02/06).” As atividades voltaram gradativamente reaquecendo os setores
econbmicos, porém a instabilidade financeira ainda é alta, devido ao ja citado
acumulo de crises. (OLIVEIRA, 2021)

No empreendedorismo social podem-se apontar as perspectivas em duas
direcOes: desafios e possibilidades. Vale destacar algumas das possibilidades do
empreendedorismo sobre a sociedade, gera resultados sociais de impacto, cria
capital social e empoderamento, resgata a visdo de futuro e autoestima. No médio e
longo prazo ir4 influenciar radicalmente pessoas a elaboracdo e execucdo de
projetos sociais. Como bem afirmam Melo Neto e Froes (2002, p.15):

Intelectuais, politicos, empresarios e pesquisadores sociais apontam

distor¢des, culpam o governo, criticam as politicas publicas e
identificam gestores e instituicdes corruptas, ineficientes e ineficazes.
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Muito se fala e pouco se faz de concreto e efetivo. Muitas vezes, o
gue se fala esconde a inércia, o conformismo, a visdo banalizada dos
problemas, o ceticismo diante das questbes sociais.

No ano de 1994, Rodrigo Baggio, um jovem profissional da area de educacéao
em informatica, percebeu que as tecnologias da informacdo poder ser uma
ferramenta formidavel na luta contra a excluséo social. Assim criou a primeira escola
de informatica no suburbio do Rio De Janeiro, na favela Dona Marta.

Um desafio do empreendedorismo social no Brasil é fazer com que pessoas,
principalmente as excluidas e marginalizadas, tenham uma postura de cidadas e
ndo de vitima e comecem a fazer sua parte. E preciso fortificar o caminhar juntos,
pois, como ressalta Maturana (1997, p.206), “[...] ser social envolve sempre ir com o
outro, e s6 se vai livremente com quem se ama”.

Pesquisam apontam que, tanto para o Brasil, como para o Estado do RJ e
Municipio do Rio, ap6s a forte queda da atividade econdmica em 2020, em funcao
da crise econdbmica decorrente do primeiro ano da pandemia, houve um alto
crescimento em 2021, ainda com a pandemia, mas com 0 processo de vacinacdo
em curso.

Varios polos de inovagéo estdo surgindo pelo Brasil e o Rio de Janeiro tem se
mostrado um dos lugares adorados pelos empreendedores do pais. De acordo com
a Associacao Brasileira de Startups (ABStartups), 9,7% das startups do pais séo

sediadas na cidade maravilhosa.

A economia solidaria encontra no desenvolvimento local, portanto, um
importante aliado para o combate ao sistema de reproducdo das desigualdades
econdmicas, sociais e culturais vigentes. Dada a complexidade da questdo, uma
série de medidas deve ser desencadeada, a comecar pelo problema da posse. Um
namero muito reduzido de pessoas nas favelas tem a posse dos lugares onde
vivem. As favelas foram formadas exatamente porque 0os mais pobres nao tém como

pagar pela compra de terrenos ou imoveis, € menos ainda por aluguel.

2.5 Processos do desenvolvimento econémico pds-pandemia

A Economia Solidaria (ES) pode ser considerada uma alternativa para a
l6gica do desenvolvimento, cuja mobilizagdo congrega principios, modelos e

experiéncias socioecondémicas diversas, isto €, como resposta para o desafio de
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fomentar articulagbes socioculturais mais inclusivas para um desenvolvimento
econdbmico subsidiado por relacbes mais equanimes, que poderdo melhorar a
gualidade de vida das pessoas.

O primeiro caso de infectados pelo virus, no Brasil, foi em 26 de fevereiro em
S&o Paulo (MINISTERIO DA SAUDE, 2020). Tém-se, entdo, o inicio de dificuldades
sanitarias, politicas e econémicas, das quais ndo é possivel saber quando sera o
seu término.

De fevereiro a marco de 2020, percebeu-se os primeiros choques de oferta e
de demanda. Houve desaceleracdo da economia chinesa, epicentro do surgimento
da doenca, e, posteriormente, na Europa, o primeiro e terceiro principais parceiros
comerciais do Brasil (COMEXSTAT, 2020).

Com o intuito de desacelerar a contaminagéo e assim e evitar um colapso no
sistema de saude, em marco de 2020 foram tomadas medidas de isolamento. O
governo brasileiro previa que os impactos do COVID-19 na economia brasileira
seriam reducdo das exportacbes, queda no preco de commodities e,
consequentemente, piora nos termos de troca, interrupcdo da cadeia produtiva de
alguns setores, queda nos precos de ativos e piora das condi¢cdes financeiras, e
reducdo no fluxo de pessoas e mercadorias (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020b).

Os mais atingidos primeiramente foram os trabalhadores informais, contudo,
as micro e pequenas empresas sdo as mais afetadas, visto que apresentam
dificuldades na gestdo de caixa. Os setores mais afetados sdo os de alimentacao
fora de casa, turismo e de transporte (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020b).

Algumas medidas de auxilio ao setor empresarial foram anunciadas pelo
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES, 2020a), a
previsédo é de que menos R$ 5 bilhdes estardo disponiveis para as Micro, Pequenas
e Médias Empresas (MPMEs), com o0s beneficios de taxas de juros menores e
prazos de pagamento maiores.

No que diz respeito a conjuntura econémica, em junho do mesmo ano, a
projecéo do Produto Interno Bruto (PIB) real era negativa, em torno de 8%, devido a
gueda na producdo industrial, nas vendas do comércio e no volume de servi¢cos
prestados (WORLD BANK, 2020).

A proposta da equipe do Governo Bolsonaro a partir de 2021, é promover a
retomada das atividades econdémicas partir de uma agenda de reformas. Pretende-

se promover a abertura econdmica, as privatizacbes e concessbes, a reforma
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tributaria, a revisdo das desoneracdes e subsidios publicos, a aprovacdo do Projeto
de Lei do saneamento basico, promocdo de energia mais eficiente,
desburocratizacdo, reducdo do desemprego e pobreza por meio da criacdo de
empresas, entre outras (MINISTERIO DA ECONOMIA, 20204, d).

Ha muito tempo o empreendedorismo deixou de ser uma questao relacionada
ao estudo, ultimamente, tem se discutido a sua importancia para o desenvolvimento
econdmico. E de grande importancia de pequenas empresas para uma sociedade no
atual contexto socioecondmico.

Uma das principais medidas adotadas pelo governo destinadas aos
trabalhadores foi a criacdo do auxilio emergencial, esse beneficio é voltado aos
trabalhadores informais, microempreendedores individuais (MEI), autbnomos e
desempregados, os quais podem receber trés parcelas, com possibilidade de
prorrogacdo, no valor de R$ 600,00, desde que obedegam aos critérios
estabelecidos.

O auxilio emergencial e a permissdo do saque emergencial do FGTS
ajudaram a recompor parte das perdas de renda da populacdo com a pandemia.

O processo de desenvolvimento econdmico requer geracdo de emprego e
renda para a populagdo. O impacto social € o avanco, que propde a erradicacdo da
pobreza por meio de iniciativas empreendedoras para populacédo de baixa renda.

O empreendedorismo concretiza-se geralmente na criagao/re-criagcdo de um
negoécio que acrescenta valor para o(s) empreendedor(es) ou sociedade, apostando
na inovacao para tirar partido das oportunidades existentes ao mobilizar recursos
para atingir fins econémicos (Brouard & Larivet, 2009).

E curioso pensar sobre o papel das empresas na sociedade. Um estudo feito
por Clark (2005, p. 3) com alunos de uma turma interdisciplinar de um curso nao
tradicional de negocios, chamado Fazendo a diferenca pelo design, mostrou que a
maioria dos estudantes descreveu o0 papel das empresas na sociedade de uma
perspectiva transacional (75%) e nao transformacional (15%), ou seja, uma minoria
interpreta que o objetivo dos negdcios seja contribuir e trazer beneficios a
sociedade.

Como defende Andrade (2005 apud MOREIRA; ALVES; SILVA, 2016), a
educacéo para o empreendedorismo contribui para o adiantamento da autonomia de
pensamento, iniciativa e acdo para empreender de forma consciente, inovadora e

criativa na vida do estudante, como também na transformacéo da sociedade em que
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vive, fortalecendo, com isso, o exercicio da cidadania plena, comprometida e

responsavel.

3. METODOLOGIA

A presente secdo tem o intuito de mostrar a natureza metodologica da
pesquisa e como ela sera conduzida no gue tange aos fins e aos meios. Para isso,
serd desmembrada em duas subsecdes: tipologia de pesquisa e coleta e selecdo de

dados.
3.1. Tipologia de Pesquisa

Para conduzir este trabalho, serd adotado o método de pesquisa qualitativa,
uma vez que se busca compreender a perspectiva do participante da pesquisa sobre
os eventos que o cerca (SAMPIERI, 2013). Nesse método de pesquisa, “[...] cada
meétodo na pesquisa qualitativa estd baseado em um entendimento especifico de
seu objeto.” (FLICK, 2008, p.13)

A abordagem qualitativa se preocupa com uma visao sistémica do problema
ou do objeto de estudo, sendo assim, explica com profundidade o significado de
certas caracteristicas do resultado das informacdes obtidas através de entrevistas e
guestdes abertas, pois, segundo Chizzotti (1995, p.79),

A abordagem qualitativa parte do fundamento de que ha uma relacéo
dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, uma interdependéncia viva
entre o sujeito e 0 objeto, um vinculo indissociavel entre o0 mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito. O conhecimento ndo se reduz a
um rol de dados isolados, conectados por uma teoria explicativa; o
sujeito-observador é parte integrante do processo de conhecimento e
interpreta os fendbmenos, atribuindo-lhes um significado. O objeto ndo

€ um dado inerte e neutro, esta possuido de significados e relacdes
gue sujeitos concretos criam em suas acoes.

A metodologia qualitativa, mais do que qualquer outra, levanta questfes
éticas, principalmente, devido a proximidade entre pesquisador e pesquisados.
Segundo Zaluar (1986), o cientista social ndo deve esquecer que a relacdo que se
estabelece entre o observador e o observado é uma relagéo social e politica.

Utilizamos o método de estudos quantos aos fins, pois é de cunho
exploratorio, onde o pesquisador encontra-se imerso no tema e busca expor

problemas (GIL, 2017). O autor complementa ainda que “as pesquisas exploratorias
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tém como propédsito proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses” (GIL, 2017, p.17). Assim, objetiva-se
explorar e descrever o objeto de estudo, no caso, economia solidaria com foco no
empreendedorismo social poés pandemia Covid 19 destacando o municipio do Rio de
Janeiro.

Uma das caracteristicas da pesquisa exploratoria, tal como é geralmente
concebida, refere-se a especificidade das perguntas, o que é feito desde o comeco
da pesquisa, como Unica maneira de abordagem.

O estudo exploratério pode ajudar a resolver algumas dificuldades em
pesquisa. Uma delas é a que se refere ao desenvolvimento de programas, na
concepcao de que a populacdo constitui um recipiente vazio. Nesse enfoque, a
pesquisa constituiria 0 passo inicial a subsidiar o planejamento de programas de
saude direcionados para a mudanca de comportamento de individuos.

Quanto aos meios foi utilizado o método da entrevista, para Yin (2005, p.33)
“[...] o estudo de caso €& usado em muitas situacbes, para contribuir ao nosso
conhecimento dos fenbmenos individuais, grupais, organizacionais, socias, politicos
e relacionados.”

“Trata-se, pois, de uma conversacdo efetuada face a face, de maneira
metddica, que proporciona ao entrevistado, verbalmente, a informagao necessaria.”
(MARCONI; LAKATOS, 2021, p.226). Para Michel (2015), este momento € o mais
importante para se analisar, pois expressa a realidade empresarial para o autor,
esclarecendo as duvidas, tornando a pesquisa mais completa.

Tal abordagem foi necessaria para se explorar assuntos até entdo ainda nao
muito familiares e para embasar cientificamente o trabalho. Consiste na coleta direta
de informagdes em local onde os fendbmenos acontecem, como por exemplo,

levantar junto a empresas de determinado ramo de atividade.

3.2 Coleta e selecdo de dados

Para realizar a coleta e selecdo de dados, seré realizada uma entrevista com
trés empreendedores sociais, Jociclei Aguiar, Carlos Lira e Ana Cristina Lira. A
entrevista foi redigida por um roteiro elencado por oito perguntas e realizada na
modalidade presencial, no dia 14/05/2023.
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Além de expor o ponto de vista dos entrevistados, visa-se por meio dessas
entrevistas compreender a real situacdo das empresas no periodo da pandemia. Em
seguida, apds a extracdo dos dados da entrevista e analisa-los, sera possivel
identificar os impactos da pandemia no empreendedorismo social no municipio do

Rio de Janeiro.

4. ANALISE DE DADOS

Esta secdo serd baseada em um levantamento dos dados coletados das
entrevistas com os empreendedores. Antes de iniciar a andlise, sera apresentado o

perfil dos entrevistados.
Entrevistado X — Empresa X

Entrevistado X € bacharel em jornalismo e trabalha com empreendedorismo
social no ramo de comunicacdo ha 18 anos. Hoje ela esta em um cargo de lideranca

na empresa X.
Entrevistado Y — Empresa Y

Entrevistado Y é bacharel em turismo e trabalha com empreendedorismo social no

ramo de geréncia h4 18 anos. Hoje ele é sécio da empresa Y.

Entrevistado X e entrevistado Y sao irmaos e abriram a empresa juntos em
2004. A empresa deles € uma empresa que faz parte da economia solidéria e se

encaixa como filantropia® contestada no principio de responsabilidade social.

E possivel, considerar a responsabilidade social empresarial como um
conjunto de praticas variadas que buscam uma intervencao social como parte da

sua propria atividade empresarial (FISCHER, 2002).

A empresa X foi inaugurada em 2004 na cidade de Séo Goncalo no Rio de
Janeiro, comecou as atividades trabalhando em parceria com duas instituicdes, um
orfanato e um abrigo para idosos, foram crescendo até alcancarem parceria com
mais de sete instituicbes e durante a pandemia cairam para trés instituicées. Hoje a

Foco é responséavel pela comunicacdo das instituicbes parceiras com seus Nnovos

’ Filantropia é uma acdo de caridade dirigida & comunidade, desvinculada do planejamento

estratégico da empresa.
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colaboradores e captacdo de clientes e com toda a parte burocratica, como contas
bancarias, conciliacdo bancaria e todo financeiro. O papel dos colaboradores nessas
instituicdes e contribuir com doacdes, seja em dinheiro ou materiais fisicos, como,

roupas, brinquedos, alimentagéao etc.
Entrevistado Z — Empresa Z

Entrevistado Z é bacharel em administracdo de empresas e trabalha com

empreendedorismo social ha 20 anos. Hoje ele é sicio da empresa Z.

O Entrevistado Z se encaixa nos principios de responsabilidade social, assim
como os demais entrevistados. Ele comec¢ou a sua trajetéria no empreendedorismo
social como motoboy, era a pessoa que buscava as doacles e levava até as
instituicdes, surgiu o desejo de abrira Z. A Z hoje € uma empresa que conta com 15
funcionarios, mas ja tiveram mais de 30, hoje a empresa conta com duas instituicdes

parceiras.

Perguntou se aos entrevistados o que teria motivado eles a entrar no

empreendedorismo social, e responderam o seguinte:

“Surgiu com uma vontade grande de ter o meu proprio negdcio junto com a
necessidade de impactar na vida das pessoas e a oportunidade de
ingressar no ramo do empreendedorismo.” (Entrevistado X).

“Bom, eu j& tinha experiencia no ramo e recebi um convite da minha irma
(Ana Cristina) para entrar em sociedade com ela, ela com o dinheiro e eu
com a experiéncia, no inicio tive medo, mas aceitei e entramos de cabeca
nessa.” (Entrevistado Y).

“Eu sempre trabalhei como motoboy pelas ruas do Rio de Janeiro, entrei
nesse meio como motoboy, ia buscar as doagdes, na época ndo tinha pix
né, tinhamos que ir presencialmente até o contribuidor e levarmos as
doacdes até o beneficiario, fui crescendo nessa empresa, subindo de cargo
e fui percebendo a importancia desse trabalho, a cada ida as instituicdes eu
percebia que podia fazer mais por aquelas pessoas, até que tomei coragem
e abrir a minha empresa.” (Entrevistado Z).

Pode-se analisar que os entrevistados tém opinides parecidas, através do
desejo de empreender buscaram um sentido para isso, ndo apenas uma atividade

importante para a economia, mas que contribuisse para a sociedade também.

Quando perguntadas sobre os obstaculos que enfrentam para empreender,

0s entrevistados responderam:

“Arcar com as despesas fixas, captagdo de novos clientes para gerar receita
e a contratagdo de colaboradores com o perfil de acordo com a necessidade
do meu negocio.” (Entrevistado X).
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“Achar colaboradores, com certeza. As pessoas ainda ndo tem confianca
nesse servico, de fazer doacdes ou colaboracbes a pessoas distantes e
com isso ndo tinhamos dinheiro para pagar contas ou até mesmo fazer
servigos basico de uma empresa.” (Entrevistado Y).

“Ter capital para giro. Muitas vezes sai mais dinheiro que entra, e com isso
usamos a criatividade para chamar colaboradores e parceiros. No nosso
trabalho precisamos contar com a boa vontade e colaboracdo de outras
pessoas, sai um pouco do nosso controle, hoje j& temos uma organizacao
mais solida, ndo quer dizer que todos 0os meses sdo bons, mas no comeco
era muito dificil.” (Entrevistado Z).

Nota-se que todos os entrevistados concordam em aspectos, como, captacao
de novos colaboradores, ter capital para giro e ganhar a confianga da comunidade.
Na sequéncia, as entrevistadas foram perguntadas sobre o cenério de seus

estabelecimentos durante a pandemia, e responderam:

“Com a pandemia houve uma perda em todos os segmentos e com isso
teve um impacto bem relevante, onde tivemos que nos adaptar a um novo
formato de trabalho, que foi o home office.” (Entrevistado X).

“Um caos, a pandemia veio baguncando tudo e com a gente ndo foi
diferente. Quando veio a pandemia o primeiro pensamento das pessoas era
cortar gastos, quais os primeiro gastos que foram cortados? A gente.”
(Entrevistado Y).

“No comeco foi um susto, nunca imaginavamos passar por isso, ndo
estdvamos preparados mentalmente e financeiramente para passar por
essa situacdo. Perdemos alguns parceiros, o que atingiu o financeiro,
ficamos uns meses trabalhando com um tergo dos nossos colaboradores.”
(Entrevistado Z).

As respostas de todos os entrevistados sdo parecidas, eles mencionam o
impacto que a pandemia causou em seu estabelecimento, pegando os de surpresa e
despreparados. O Y inclusive se mostra indignado pois quando os colaboradores se
deparam com o corte de gasto a primeira opc¢éo, foram eles. Em um momento que
teria que ser de unido, empatia e acolhimento, o individualismo falou mais alto.

Com relacéo a pergunta anterior, o governo criou medidas provisérias visando
amenizar os impactos da pandemia para os comércios e empresas, 0s entrevistados
foram questionados se algumas dessas medidas foram utilizadas em seu

estabelecimento, e responderam:

“Sim. Buscamos novos métodos de trabalho, tivemos que reduzir os custos,
tracar metas e adaptar o home office. A comunica¢cdo com os colaboradores
foi um ponto de equilibrio pra ajustar os processos internos e manter o foco
no atendimento, mesmo com os recursos reduzidos sofrido pelo impacto da
COVID 19.” (Entrevistado X).

“Sim, claro, usamos de tudo. Férias coletivas, antecipacdo de férias
individual e feriados, banco de horas e suspensdo dos recolhimentos do
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fundo de garantia e do FGTS, e claro, adotamos os home office.”
(Entrevistado Y).

“Sim, adotamos de imediato o home office e depois fomos aderindo outras
medidas. Disponibilizamos de imediato recursos para nosso funciondrios
trabalharem de casa, adiantamos férias, reducdo da carga horaria de
trabalho e muita paciéncia (risos).” (Entrevistado Z).

Pode-se analisar que as medidas provisorias criadas pelo governo foram sim

utilizadas pelos estabelecimentos das entrevistadas. Todos tiveram reducéo de

jornada de trabalho em sua equipe e mudanca imediata para o home office.

Podemos observar que a ado¢ao das medidas provisérias foi suficiente para o

estabelecimento dos entrevistados.

Ao serem abordados sobre se participam de atividades com outras

instituicbes e se acham importantes, eles responderam:

“Claro, muito importante, um ajudando o outro. Temos uma participacdo
muito forte na acdo social onde contribuimos com a manutencdo de um
Abrigo para idosos e um Orfanato.” (Entrevistado X)

“Muito importante, a visdo do empreendedorismo social € essa né, todos
juntos em prol de um soO objetivo. Sempre que podemos participamos de
acdes sociais junto com outros orfanatos, creches, abrigo para idosos,
igrejas etc.” (Entrevistado Y).

“Sim. Ja fomos mais engajados nisso, confesso. Acontece que ainda
estamos nos recuperando da pandemia entdo por agora estamos fazendo
acdes que nos traga resultados imediatos, estamos focados em nos
estabelecer para continuarmos no nosso proposito de ajudar ao préximo.”
(Entrevistado Z).

Observa-se que todos concordam na importancia de estarem ligados a outras

instituicdes, afinal, estdo todos em prol do mesmo objetivo. Importante ressaltar a

fala do Z, “Acontece que ainda estamos nos recuperando da pandemia...

”

Isso

aponta o grande impacto econémico que atingiu aos empreendimentos.

E, por fim, foi perguntado aos participantes quais conselhos ou dica eles

dariam para quem quer ser um empreendedor social, e responderam da seguinte

forma:

“Se preparar, se capacitar, buscar conhecer o seu negoécio, conhecer seu
publico-alvo. E ndo desistir. Ser resiliente. Ser empreendedor é aceitar
desafios.” (Entrevistado X)

“Focar no seu propdsito e entender seu objetivo. No meu do caminho vai
aparecer muitas diversidades, muitos questionamentos que tendem a nos
fazer desistir, muitas propostas de dinheiro rapido e facil que nos fazem
duvidar dos nossos propdsitos.” (Entrevistado Y).

“Estudar, se preparar e principalmente acreditar na sua missédo. Nao vai ser
facil, vocé vai pensar em desistir algumas vezes, mas passa. Passa quando
vocé vé os resultados chegando, passa quando vocé perceber o impacto
gue estd causando a sua volta e ai tudo passa a valer a pena.”
(Entrevistado Z)
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Pode-se perceber que todos falam a mesma palavra “proposito”, a economia
€ abrangente, engloba varios conteudos, temas e necessidades. A economia

Solidaria além de numeros e graficos tem um proposito, a sociedade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa trouxe em um primeiro momento a origem e conceito do
empreendedorismo social reforcando a importancia e contribuicdo que o
empreendedorismo tem para a economia Brasileira. Nota-se que o conceito do
empreendedorismo social € um conceito aberto e em constru¢do, o que o torna sua
delimitacao efetivamente dificil.

O conceito de empreendimento social, associa-se ao conceito de economia
solidaria, centrando-se na figura da organizacdo, surgindo a empresa social como
sintese dos conceitos do empreendedorismo social e economia solidaria.

Assim como 0s conceitos da economia solidaria € de semelhante modo, um
conceito pouco consensual na doutrina, ndo s6 nacionalmente como
internacionalmente. No Brasil, ainda ndo se tem uma politica Nacional, e para esse
espaco em caréncia foi criado SENAES.

E como foi mencionado na 1. Introducéo, a inclusdo de empreendimentos que
visam gerar emprego e renda associativos produz o aumento da renda dos
individuos participantes e de sua familia, fazendo com que os cidaddos deixem o
estagio de excluséo e vulnerabilidade social.

A partir das discussfes apresentadas foi possivel verificar que o0s
empreendedores lideres dos empreendimentos solidarios possuem caracteristicas e
objetivos bastante semelhantes aos defendidos pelo empreendedorismo social, tais
como as acdes de combate a pobreza e a valorizacdo do relacionamento entre os
diversos atores presentes no processo.

Também foi possivel constatar que o estabelecimento dessa relacdo entre
economia solidaria e empreendedorismo social € motivada por comungarem dos
mesmos objetivos e caracteristicas semelhantes. O capital social adquirido pelos
participantes das iniciativas de economia solidaria sdo Uteis ao desenvolvimento das
acOes de empreendedorismo social, bem como, o empoderamento adquirido por

eles, por meio dos conhecimentos aprendidos, socializados.
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Deste modo, buscamos abordar a maneira como a atuagdo social se
modificou e como as empresas se adaptaram as questdes sociais, econémicas e
politicas projetando seu modelo moderno de responsabilidade social, no qual se faz
presente a atuacao de uma instituicao.

Por fim, percebemos que as empresas entrevistadas comegaram a atuacao
social voltada para a comunidade local através de doacOes especificas a
determinados projetos, grupos e igrejas.

Conclua-se que os EES, apesar das dificuldades enfrentadas durante a
pandemia do Covid-19 reconhecem a existéncia de retorno social. Desse modo,
pode-se considerar que 0 relacionamento entre os empreendedores sociais e a
economia solidaria como exitosa, afinal, atingem objetivos perseguidos por ambos.
Indo além, percebeu-se que os entrevistados atuam como empreendedores sociais,
facilitando o funcionamento das iniciativas de economia solidaria, filantropia € uma
acao de caridade dirigida a comunidade, desvinculada do planejamento estratégico
da empresa. Estudiosos, especialistas e empresarios tém proposto definicbes para o
conceito responsabilidade sociais, com diferentes abordagens, diferentes enfoques,
mas que se complementam.

Que esse trabalho sirva de material de consulta para os estudantes de
ciéncias econbmicas, ou até mesmo para estudantes de administracdo, que tenham
interesse em saber os impactos do Covid 19 no ramo de empreendimentos sociais
do municipio do Rio de Janeiro, e sirva de inspiracao para que surjam novos estudos
sobre a pandemia.

Contudo, esta pesquisa apresenta limitacdes, pois a pandemia ainda é um
acontecimento muito recente, e devido a caréncia de materiais de apoio ainda nao
publicados, limitaram-se os dados da pesquisa e abordagens mais recentes. Desta
forma, sugere-se que, para pesquisar futuras, se amplie mais sobre os estudos dos

impactos econdmicos causados pela Covid 19.
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APENDICE A — Roteiro de Entrevista

O roteiro abaixo refere-se as etapas da entrevista realizada com os
participantes no decorrer do trabalho de pesquisa. Ele € composto por 6 questdes e
foram respondidas pelos entrevistados na modalidade presencial no periodo de
21/05/2023 a 23/05/2023.

1) Como surgiu a ideia de ser empreendedor?
2) Quais os maiores obstaculos que vocé enfrenta para empreender?
3) Sentiu algum impacto com a pandemia do Covid 19?7

4) Como vocé lidou para que os impactos néo atingisse financeiramente seu

empreendimento?
5) Participa de atividades com outras instituicdes?

6) Que dica vocé daria para quem quer empreender?
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