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RESUMO

As inciativas de regulamentar o mercado de sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) em todos os paises do mundo
tornou-se urgente devido ao avango extraordinario da tecnologia empregada neste mercado. O continente europeu
ja esta bastante avangado na aprovacao do regulatdrio, e o Brasil pioneiro, vem desde 2020 apresentando projetos
de lei com objetivo de propor uma Marco Regulatorio para IA no Brasil. A ultima proposta, o PL 2338/2023, ¢
muito completa ¢ moderna e foi baseada em um relatério de juristas apresentado em 2022 com diretrizes para
redagdo do projeto. O objetivo deste trabalho ¢ realizar uma analise critica sobre a regulamentag@o da inteligéncia
artificial no Brasil, seus fundamentos, principios e diretrizes. Desta forma, foi utilizado o método de pesquisa
exploratorio, por meio de estudos de livros, artigos cientificos e legislagdes correlatas ao assunto. Como resultado,
verificou-se o enorme impacto sobre a empresas do setor com relagdo a adaptagdo de seus processos, contratos,
levantamento de sua categorizacao de risco, o que implicard em deveres, proibi¢des e san¢des administrativas no
caso de ndo cumprimento das regras.
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ABSTRACT

Initiatives to regulate the Artificial Intelligence (Al) systems market in all countries around the world have become
urgent due to the extraordinary advancement of technology used in this market. The European continent is already
well advanced in the approval of the regulatory framework, and Brazil, a pioneer, has been presenting bills since
2020 with the aim of proposing a Regulatory Framework for Al in Brazil. The last proposal, PL 2338/2023, is very
complete and modern and was based on a report by jurists presented in 2022 with guidelines for drafting the
project. The objective of this work is to carry out a critical analysis of the regulation of artificial intelligence in
Brazil, its foundations, principles, and guidelines. In this way, the exploratory research method was used, through
studies of books, scientific articles and legislation related to the subject. As a result, there was a huge impact on
companies in the sector in terms of adapting their processes, contracts, raising their risk categorization, which will
result in duties, prohibitions, and administrative sanctions in case of non-compliance with the rules.

Keywords: PL 2338/2023; Al regulatory framework in Brazil; Artificial intelligence; Risk.

1 INTRODUCAO
Desde 2010, os avangos em Inteligéncia Artificial (IA) explodiram. A IA é o fendmeno
tecnologico do momento, no Brasil e no mundo, e comega a tornar-se motivo de preocupacao

econdmica, profissional e social. As mudangas causadas pelo uso intensivo de servigos baseados
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em IA modificaram as relagdes de comércio, marketing e do trabalho. E consequentemente, as
oportunidades de trabalho sdo ilimitadas especialmente no setor de TA.

Com a digitalizagdo acelerada e as promessas de rapido desenvolvimento da IA, a
questao de como regular sua adocao e uso tornou-se cada vez mais importante nos ultimos anos.
Diferentes jurisdi¢des ao redor do mundo apresentaram varias iniciativas, desde relatorios de
especialistas até recomendagdes em termos de gestdo e politicas publicas. Nao restam davidas
que uma estratégia real de regulacdo da IA contribuird para sua implantagdo e crescimento,
evitando os riscos associados a essa tecnologia.

Na verdade, a 1A ja faz parte do nosso dia a dia. Seu uso vai desde a industria
automotiva até o diagndstico médico e controle de decisdes financeiras, e parecem
potencialmente ilimitados. E devido a globalizacdo, uma falha em um sistema de IA em larga
escala pode prejudicar milhdes de pessoas. A medida em que as previsdes baseadas em
algoritmos se tornam mais comuns nas empresas em muitos setores, a necessidade de 1A
confiavel se torna cada vez mais premente. Neste contexto, varias questdes legais comegam a
surgir especialmente considerando que os sistemas de IA sdo propensos a falhas. Até agora, o
uso da IA ndo ¢ regido por nenhum marco legal, mas sim por os elementos dispersos
relacionados a TA nas leis existentes sobre protegdo de dados, concorréncia, prote¢do ao
consumidor ou responsabilidade.

No Brasil a inciativa de implantar o Marco Regulatorio da Inteligéncia Artificial esta
em tramitacdo no Senado Federal, com o Projeto de Lei n® 2338/2023 (BRASIL,2023), o qual
em conjunto com outras trés propostas sobre o tema :PL 21/2020 (BRASIL, 2020), PL 5051/19
(BRASIL,2019) e PL 872/21(BRASIL,2021) busca uma regulamentagdo dos sistemas que
utilizam IA no Brasil. Na verdade, o PL 2338/2023 tomou como base o relatério elaborado por
uma comissao de juristas que reuniu-se em 2022, e que viu a necessidade de realizar corre¢des
nos projetos citados que ja estavam em tramitagdo. A Comissao foi coordenada pelo ministro
Ricardo Villas Boas Cuevas do STJ (Superior Tribunal de Justica).

Neste contexto, o objetivo do presente trabalho ¢ realizar uma analise critica sobre a
regulamentac¢do da A no Brasil, seus fundamentos, principios e diretrizes com especial foco no
PL 2338/2023. Além disso, expor as principais contribui¢cdes do PL 2338/2023 com relacdo as
caracteristicas criticas dos sistemas de IA tais como: opacidade, complexidade, enviesamento,
grau relativo de imprevisibilidade e comportamento parcialmente autdbnomo, de modo a garantir
que estes sistemas sejam compativeis com os direitos fundamentais, e bem como facilitar a

aplicacdo dos direitos das regras juridicas correlacionadas. E, por fim, verificar os impactos do



tipo de responsabilidade: objetiva ou subjetiva, atribuido aqueles que desenvolvem ou que
empregam sistemas de IA em seu beneficio.

Para o desenvolvimento deste artigo, o método de pesquisa foi utilizado o método
exploratorio e com pesquisa bibliografica, com foco em estudos de livros, artigos cientificos e
legislagdes que versam sobre o tema, tanto no Brasil como na Europa.

Finalmente, nota-se que a importancia deste trabalho reside no esclarecimento desta
nova regulamentacao no Brasil, a qual deve considerar de forma clara a aplicagao da legislacao
existente sobre direitos fundamentais, direito do consumidor, protecdo de dados, bem como os
requisitos de seguranca necessarios a sistemas de IA, principalmente aqueles considerados de

alto risco.

2 SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
O conceito de Inteligéncia Artificial ndo ¢ uma unanimidade e cabe ressaltar que ndo
existe uma definicdo académica, propriamente dita, do que vem a ser [A. Sichman (2021, p.3)

propde um conceito para IA, bastante esclarecedor:

Assim, o dominio de IA se caracteriza por ser uma cole¢do de modelos, técnicas e
tecnologias (busca, raciocinio e representagdo de conhecimento, mecanismos de
decisdo, percepgao, planejamento, processamento de linguagem natural, tratamento
de incertezas, aprendizado de maquina) que, isoladamente ou agrupadas, resolvem
problemas de tal natureza. Para tal, podem utilizar paradigmas distintos, sendo os

principais os paradigmas simbolico, conexionista, evolutivo e probabilistico.

Com relacdo ao modelos matematicos (algoritmos) utilizados nos sistemas de IA,

conforme Alves (2020, p.1), pode-se citar o Machine Learning (aprendizado de maquina):

Produtos de IA tém seu uso incorporado ao dia a dia, por exemplo o reconhecimento
de voz de aplicativos de smartphones é possivel através do Processamento de
Linguagem Natural. Os algoritmos de Machine Learning sdo utilizados por empresas
como Netflix e Youtube, em recomendacdes de filmes e videos, Facebook, Instagram
e Twitter, na apresentacdo de posts mais relevantes acompanhando histérico do

usuario, e Google, no sistema de tradugdo automatica.

Uma abordagem mais especifica de Machine Learning ¢ o chamado Deep Learning
(aprendizagem profunda), o qual:
[...] possui métodos de natureza dinamica com a promessa de concretizacdo de

sistemas preditivos, mostrando capacidade continua de melhora e adaptagdo as

mudangas de padrdes, onde um modelo ndo é adaptado, mas treinado. O Deep



Learning € a tecnologia por tras de sistemas como Siri®, Google Now, Google

Translate e Cortana (assistente personalizado da Microsoft). (ALVES 2020, p.1)

Estes modelos de IA (aprendizado de maquina e aprendizado profundo) ajudam a
automatizar a inferéncia logica e a tomada de decisdes em inteligéncia de negocios, bem como
a tornar a analise mais inteligente e rapida, com a capacidade de ser expandida com quantidades

cada vez maiores de dados.

Desde 2022 tem-se falado muito do advento do aplicativo ChatGPT que ¢ um exemplo
de IA Generativa, a qual consiste no uso métodos avangados de aprendizagem profunda para
identificar padrdes e gerar novos resultados, utilizando redes neurais. Na verdade, as [As
generativas utilizam duas Redes Neurais: uma ¢ uma rede geradora, capaz de criar dados; e a

outra ¢ uma rede discriminadora, que avalia os dados gerados pela primeira.

Neste cenario, o avango da IA na sociedade moderna tem sido enorme, portanto, com
um potencial de fazer a sociedade e a economia funcionarem de maneiras radicalmente
diferentes, impactando de forma nunca vista na humanidade. Portanto, ¢ importante que se

aprenda a gerenciar melhor a IA e a reagir melhor as oportunidades e ameacas.

Considerando que o primeiro perigo da IA estd relacionado com as invasdes de
privacidade, as Na¢des Unidas acabam de pedir uma andlise na venda e uso de sistemas que
apresentem um “sério risco” para os direitos humanos. Isso visa particularmente as tecnologias
para criacdo de perfis, tomada de decisdo automatizada e vigilancia biométrica no espago
publico, que podem afetar "o direito da populacdo a privacidade e outros direitos, em particular
os direitos a saude, educacao, liberdade de movimento, liberdade de reunido e associagao, e

liberdade de expressdo. (DIERICKX,2022).

Neste contexto, Estados Unidos, Europa, Brasil e varios outros paises e continentes
tém conduzido projetos de Lei para o regulamento Inteligéncia Artificial. Estas inciativas sdo
baseadas no estudo dos riscos que condicionam a proibi¢do ou autorizagdo ao cumprimento de
obrigacdes estritas. Vale dizer, que os riscos classificados como inaceitaveis estdo relacionados
a sistemas considerados uma ameaga a seguranga, aos meios de subsisténcia e aos direitos

fundamentais das pessoas.

O projeto de regulamento europeu Artificial Intelligence Act foi publicado pela
Comissao Europeia em 21 de abril de 2021e aprovado no més de maio de 2023. Ele objetiva
melhorar o funcionamento do mercado interno da EU (Unido Europeia) em matéria de

inteligéncia artificial através de um quadro juridico uniforme. Um breve resumo dos objetivos



e finalidades do projeto do regulamento: Garantir que os sistemas de IA colocados no mercado
da UE utilizados sejam seguros e respeitem a legislacdo existente sobre os direitos e valores
fundamentais da UE; e garantir a seguranca juridica para facilitar o investimento e a inovagao

em IA. (COMMISSION EUROPEENNE, 2021).

3 BASE JURIDICA: MODELO REGULATORIO

Como ¢ boa pratica, um instrumento regulatorio deve basear-se nos quadros juridicos
existentes e nas boas praticas de paises que ja estdo em estagio avancado de regulacdo de IA,
como ¢ o caso da UE. Assim no Brasil, foi criada em 2022 a CJSUBIA (Comissdo de Juristas
responsavel por subsidiar elaboragdo de substitutivo sobre inteligéncia artificial) presidida pelo
ministro Ricardo Villas Boas Cuevas, do STJ (Superior Tribunal de Justica), que estabeleceu os
direcionamentos quanto ao modelo do regulatério com base nos pontos polémicos dos PL
21/2020, PL 5051/19 e PL 872/21 que estavam em tramitagdo no congresso.

Neste contexto, foi noticiado na Agéncia do Senado no inicio de 2022:

Antes da criagdo da comissdo, projetos de lei que tratam do tema ja estavam sendo
analisados pelos senadores. O grupo deve elaborar uma minuta de substitutivo a essas
propostas. No ato de criagdo do colegiado, sdo citados o PL 5.051/2019, do senador
Stevenson Valentim (Podemos-RN), que define principios para uso da inteligéncia
artificial no Brasil; o PL 872/2021, do senador Veneziano Vital do Régo (MDB-PB),
que disciplina a utiliza¢do desse tipo de recurso no pais; e o PL 21/2020, do deputado
federal Eduardo Bismarck (PDT-CE), que regulamenta a aplicagdo da inteligéncia

artificial e estd em anélise no Senado. (AGENCIA SENADO,2022, p.2)

Um ponto importante ¢ a premissa basica que a CJSUBIA estabeleceu para o
regulatorio de [A:

Portanto, este substitutivo de projeto de lei parte da premissa de que ndo ha um trade-
off —uma escolha mutuamente excludente — entre a protecdo de direitos e liberdades
fundamentais, da valorizacdo do trabalho e da dignidade da pessoa humana face a
ordem econdmica ¢ a cria¢do de novas cadeias de valor. Pelo contrario, seus
fundamentos e a sua base principiologica buscam tal harmonizacao, conformando-se
a Constituicao Federal e de forma dialdgica com outras leis que enfrentam o mesmo
tipo de desafio (e.g., Codigo de Defesa do Consumidor e Consolidagdo das Leis do

Trabalho). (BRASIL,2022, p. 10)



Deste modo, algumas ponderagdes importantes podem ser feitas baseadas tanto
no relatorio da CJSUBIA (BRASIL,2022), bem como nas regras propostas pelo Parlamento
Europeu em 2021 (COMMISSION EUROPEENNE, 2021), ou seja, o regulatério de IA deve
contemplar e garantir: 1) Direitos e liberdades fundamentais; 2) Compatibilidade e
harmonizag¢do com outras leis; 3) Regulagdo precisa e simplificada; 4) Regulamentac¢do baseada

em riscos; 5) Responsabilidade civil.

3.1 Direitos e liberdades fundamentais

A utilizagdo de 1A, dadas as caracteristicas especificas desta tecnologia (por exemplo,
opacidade, complexidade, dependéncia de dados, comportamento autonomo), pode infringir
varios direitos fundamentais consagrados na CF/88 (BRASIL,1988). O regulatorio deve
assegurar um elevado nivel de prote¢do destes direitos fundamentais e combater varias fontes
de risco por meio de uma abordagem claramente definida baseada no risco. Ele deve fornecer
um conjunto de requisitos para uma IA confidvel e obrigacdes proporcionais para todos os
participantes da cadeia de valor, e deste modo, o regulamento fortalecerd e promovera a
protecao dos direitos protegidos pela CF/88 (BRASIL,1988).

Desta forma, o direito a dignidade humana, o respeito pela vida privada e a protecdo
dos dados pessoais, a ndo discriminagao e a igualdade entre homens e mulheres, a liberdade de
expressao, a preservagao do direito a um recurso efetivo e ao acesso a um tribunal imparcial, os
direitos da defesa e da presung¢ao de inocéncia, bem como o principio geral da boa administragao
deverdo ser assegurados no regulatério.

Além disso, o regulatdrio deverd garantir os direitos de varios grupos especificos em
diferentes areas, incluindo o direito dos trabalhadores as condi¢des de trabalho justas, direito
dos consumidores, os direitos da crianga e a integracdo das pessoas com deficiéncia. O direito
a um elevado nivel de protecdo ambiental e a melhoria da qualidade do ambiente de trabalho

também sdo relevantes, inclusive no que diz respeito a satde e seguranca das pessoas.

3.2 Compatibilidade e harmonizacio com outras leis
O regulatorio deve apontar os requisitos obrigatdrios comuns aplicaveis ao
desenvolvimento de determinados sistemas de IA antes da sua coloca¢do no mercado, que serdo

concretizados através de normas técnicas harmonizadas.



Um quadro regulamentar do Brasil para uma IA eficiente devera garantir condi¢des
equitativas e a protecao de todas as pessoas, refor¢gando simultaneamente a competitividade e a
base industrial do Pais em IA.

A consisténcia com a CF/88 (BRASIL,1988) e com a legislacao infraconstitucional
existente no Brasil sobre protecdo de dados, protecio do consumidor, ndo discriminagdo e
igualdade entre homens e mulheres, deve ser garantida.

Assim, ¢ importante ressaltar que as leis vigentes referentes ao Codigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL,1990), Consolidac¢do das Leis do Trabalho (BRASIL,1943), Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) (BRASIL, 2018), o Marco civil da internet

(BRASIL,2014) e outras leis ligadas ao mercado deverdo ser observadas com atengao.

3.3 Regulacio precisa e simplificada

As disposi¢des do regulamento ndo deverdo ser excessivamente prescritivas e devem
deixar as regulamentagdes especificas a possibilidade de agir a varios niveis para os elementos
que ndo comprometam os objetivos do regulatério, tais como a organizagdo interna da
fiscalizacao do mercado e a adogao de medidas para fomentar a inovagao.

A CJSUBIA (2022) prega este novo regulatorio devera ter um duplo objetivo, ou seja,

estabelecer:

[...] direitos para prote¢do do elo mais vulneravel em questdo, a pessoa natural que ja
¢ diariamente impactada por sistemas de inteligéncia artificial, prover e ferramentas
de governanga e de um arranjo institucional de fiscalizagdo e supervisdo, criar
condigdes de previsibilidade acerca da sua interpretacdo e, em Uultima anélise,
seguranca juridica para inovagdo e o desenvolvimento econdmico-tecnologico.

(BRASIL,2022, p. 10)

Ora, neste caso, a regulamentacdo deverd ser precisa e com mecanismos de
simplificagcdo que possibilitardo aos fornecedores que desenvolvem esses sistemas € os colocam
no mercado, com a devida seguranca juridica e garantia que nenhum obstaculo possa impedir o
fornecimento de servigos e produtos relacionados com a [A. Para empresas que usam IA, isso
ajudara a criar confianga com seus clientes. Para a administragdo publica, promoverd a
confianca do publico no uso da IA e fortalecera os mecanismos de aplicagdao ( por meio da
introducdo de um mecanismo de coordenacdo, fornecendo capacidades apropriadas e
facilitando a verificagdo de sistemas de IA com novos requisitos de documentacio,

rastreabilidade e transparéncia).



3.4 Regulamentacio baseada em riscos
A fim de atingir seus objetivos, o regulatério deve estabelecer uma abordagem
regulamentar horizontal equilibrada e proporcional da IA, limitada aos requisitos minimos

necessarios para enfrentar os riscos e problemas associados a IA, sem restringir ou dificultar

indevidamente o desenvolvimento tecnoldgico, nem aumentar desproporcionalmente os custos

de trazer solucdes de 1A para o mercado.

Os sistemas de 1A deverdo cumprir um conjunto de requisitos obrigatorios horizontais
que garantam uma IA de confianga e passar por procedimentos de avaliagao da conformidade
antes de poderem ser colocados no mercado brasileiro.

Uma abordagem conveniente refere-se a proposta de que o regulamento deve ser
apenas para sistemas de IA de alto risco, com a opc¢ao dada a todos os fornecedores de sistemas
de TA sem alto risco de seguir um codigo de conduta. Os requisitos deverdo abordar dados,
documentacdo e rastreabilidade, fornecimento e transparéncia de informagdes, controle
humano, robustez e precisdo e devem ser obrigatdrios para sistemas de 1A de alto risco.

A CJSUBIA (2022) orienta com relacdo aos riscos de sistemas de IA no novo

regulatdrio e estabelece que:

Seguindo a logica da dosagem proporcional da interven¢do regulatoria as
externalidades negativas de um sistema de inteligéncia artificial, listam-se, ainda, as
chamadas hipoteses de riscos excessivos. Isto é, situacdes em que se veda o uso da
tecnologia por estarem em jogo direitos inegocidveis, como ¢ o caso de indugdo de
comportamentos lesivos a seguranga e integridade fisica e, em sentido mais amplo,
prejudiciais a autodeterminagdo, como nos casos do chamado social scoring —
ranqueamento e atribui¢do de notas universais para o acesso a bens e servigos e
politicas publicas. Sistemas de identificagdo biométrica a distancia de forma continua
e em espacos acessiveis ao publico, por sua vez, pela elevada periculosidade indicada
em multiplas contribui¢des recebidas por esta Comissdo, passam a depender de lei

federal especifica, que deve atender aos requisitos estabelecidos na proposta.

(BRASIL,2022, p. 12)

Desta forma, ao exigir um conjunto restrito, mas eficaz, de a¢des por parte dos
desenvolvedores e usuarios de IA, esta abordagem limita os riscos de violagdo dos direitos
fundamentais e da seguranga das pessoas e promove a vigilancia e o controle da aplicacao
efetiva por meio de requisitos direcionados que se aplicam apenas a sistemas onde o risco de
tais violacoes ocorrerem ¢ alto. Como resultado, tem-se uma reducao consideravel dos custos
de conformidade, evitando uma desaceleracao indevida na adogao de IA devido a precos e taxas

de conformidade mais altos.



3.5 Responsabilidade Civil

Um ponto extremamente importante do regulamento estd relacionado com a

responsabilidade civil. O artigo 6°, inciso VI, do PL 21/2020, pregava a responsabilidade

subjetiva:

VI — responsabilidade: as normas sobre responsabilidade dos agentes que atuam na
cadeia de desenvolvimento e operacdo de sistemas de inteligéncia artificial deverao,
salvo disposi¢do legal em contrario, pautar-se na responsabilidade subjetiva e levar
em consideracio a efetiva participacio desses agentes, os danos especificos que se
deseja evitar ou remediar e a forma como esses agentes podem demonstrar adequagéo
as normas aplicaveis, por meio de esfor¢os razoaveis compativeis com os padrdes
internacionais ¢ as melhores praticas de mercado. (BRASIL,2020, p.3)

Na responsabilidade civil subjetiva a vitima precisa provar a culpa do agente, enquanto

na responsabilidade civil objetiva ndo ha necessidade comprobatoria de culpa.

Do ponto de vista juridico referente a responsabilidade civil, o codigo civil (CC) no

artigo 927 cita:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo.

Paragrafo tinico. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa,
nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo

autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.
(BRASIL,2022, p.128)

Nao restam duvidas sobre a responsabilidade objetiva no conteido exposto no

paragrafo unico do art. 927, “Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa

no casos especificados em lei [...]”. Porém, ao mesmo tempo que concede tal direito, tem-se

limitagdes, uma vez que estipula que o ilicito deve ser acobertado pelos ditames do Cddigo,

desde que o caso averiguado esteja definido em lei ou a atividade normalmente desenvolvida

pelo autor do dano implicar, por sua natureza, riscos a outrem.

Vale ainda ponderar a respeito das palavras da Profa. Teresa Lopez (2006), em que

deixa claro que a responsabilidade objetiva pode ter outros fundamentos além do risco criado

por empresas ou pessoas.

Porém, antes de mais nada, € preciso deixar claro que responsabilidade objetiva ndo ¢
sindnimo de teoria do risco. A responsabilidade objetiva pode ter outros fundamentos
que ndo o risco criado por pessoas ou empresas no meio social. Ou seja, a
responsabilidade € objetiva porque, assim, a lei determinou. O ofensor vai responder
segundo a averiguagdo objetiva de sua conduta, que se subsumi a fattispecie descrita
na lei. (LOPEZ, 2006, p.5)
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Neste contexto, a aplicabilidade da responsabilidade objetiva se mostra a op¢ao mais
adequada para o regulatdrio nos casos de riscos graves criados pelas empresas que vendem os
servicos ou produtos de IA, como nos moldes dos artigos 12 € 14 ¢ ao do Codigo de defesa do
consumidor (BRASIL, 1997).

A CJSUBIA (2022) cita que a responsabilidade civil deverd estar ligada ao grau de

riscos do sistema de IA:

Em relag@o a responsabilidade civil, optou-se por um regime que abranja o fornecedor
e o operador de sistema de A evidenciando que sempre que algum desses agentes causar
dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, sera obrigado a repara-lo
integralmente, independentemente do grau de autonomia do sistema. Conforme a
gradagdo de normas de acordo com o risco imposto pelo sistema - que permeia toda a
minuta de substitutivo proposta - faz-se uma diferencia¢do importante no capitulo da
responsabilidade civil: quando se tratar de sistema de IA de alto risco ou de risco
excessivo, o fornecedor ou operador respondem objetivamente pelos danos
causados, na medida da participagdo de cada um no dano. E quando se tratar de IA que
nao seja de alto risco, a culpa do agente causador do dano sera presumida, aplicando-se

a inversdo do 6nus da prova em favor da vitima. (BRASIL,2022, p. 14)

Este apontamento da CJSUBIA (2022) ¢ de extrema importancia e corrige a proposta
da abordagem subjetiva equivocada proposta no PL 21/2020.

4 PROJETO DE LEI N° 2338 DE 2023

O projeto de lei 2.338/2023 com uma nova proposta de Marco Regulatorio da IA no
Brasil foi protocolado pelo presidente do Senado, Rodrigo Pacheco (PSD), em 3 de maio de
2023. Naverdade, o projeto foi elaborado apos a CISUBIA publicar o relatorio (BRASIL,2022)
em dezembro de 2022, e pretende substituir os projetos anteriores que estavam em tramitagao
(como os PLs 5.051/2019, 21/2020 e 872/2021).

O PL 2338/2023 ¢ um documento de 33 (trinta e trés) paginas e ¢ composto de 45
(quarenta e cinco) artigos. Segundo o Senador Rodrigo Pacheco, a principal justificativa para
apresentacdo de novo do projeto ¢ propor um documento com texto legal de avangada
tecnicidade:

Em 3 de fevereiro de 2022, esses trés projetos passaram a tramitar conjuntamente no
Senado Federal e, em sequéncia, em 17 de fevereiro do mesmo ano, por meio do Ato
do Presidente do Senado Federal n° 4, de 2022, de minha autoria, por sugestdo do
Senador Eduardo Gomes, tendo em mente a elaboragdo de um texto legal com a mais
avangada tecnicidade, foi instituida a Comissdo de Juristas destinada a subsidiar a

elaboracdo de minuta de substitutivo a eles. (BRASIL,2023, p.29)

Os 45 (quarenta e cinco) artigos do PL 2338/2023 foram organizados em 4 grandes

blocos, que juntos formam uma estrutura que permite cumprir o objetivo principal do Marco
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regulatorio de 1A, ou seja: “Proteger os direitos fundamentais e garantir a implementagdo de
sistemas seguros e confiaveis, em beneficio da pessoa humana, do regime democratico ¢ do
desenvolvimento cientifico e tecnologico" (BRASIL,2023, p. 2). Os 4 blocos s3o: 1) Partes
envolvidas, 2) Bases legais, 3) Principios para os sistemas de IA e 4) Direitos do usudrio. A

figura 1 mostra o mapa mental do PL 2338/2023.

Figural — Estrutura do PL 2338/2023

1) Partes
envolvidas

4)Direitos
do usudrio

3) Principios

Com relagdo as partes envolvidas, pode-se citar: 1) Usuario do sistema de IA. 2)
Fornecedor de sistema de inteligéncia artificial: pessoa natural ou juridica, de natureza
publica ou privada que desenvolva um sistema de inteligéncia artificial, diretamente ou por
encomenda, com vistas a sua colocagdao no mercado ou a sua aplicagdo em servigo por ela
fornecido, sob seu proprio nome ou marca, a titulo oneroso ou gratuito. 3) Operador de sistema
de inteligéncia artificial: pessoa natural ou juridica, de natureza publica ou privada, que
empregue ou utilize, em seu nome ou beneficio, sistema de inteligéncia artificial, salvo se o
referido sistema for utilizado no ambito de uma atividade pessoal de carater ndo profissional.
4) Autoridade competente: 6rgao ou entidade da Administragdo Publica Federal responsavel
por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territorio nacional. A

figura 2 mostra o esquema das partes envolvidas.
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Figura 2 — Partes Envolvidas

s

Usuario do Fornecedor Operador
sistema de de sistema de sistema
1A de lA de lA

Autoridade
competente

Com relacdo as bases legais pode-se citar: 1) Cumprimento de obrigagdo legal a que o
fornecedor esta sujeito; 2) Cumprimento de obrigagdo legal a que o Operador esta sujeito; 3)
Execucdo de um contrato a que o usudrio € parte; 4) Protecao dos usuérios de IA; 5) Protecao a
saude e seguranca dos usudrios de IA; 6) Interesse publico e autoridade legal; 7) Exercicio de
direitos em processo judicial, administrativo, ou arbitral ( ndo esté claro) ; 8) Protecdo ao crédito
e endividamento; 9) legitimag¢do do tratamento de dados; 10) Privacidade e a protecao de dados
pessoais.

Um ponto importante ¢ relativo a forma como usuario podera proceder no caso de

ocorrer alguma violacdo de direitos dele na utilizag@o de sistemas de IA (figura 3):

Figura 3 - Como o usuario podera proceder

Resta ainda abordar san¢des que podem sofrer os agentes de IA, em razao das infragdes

cometidas as normas previstas no regulatorio, que sdo: 1) Adverténcia; 2) Multa simples,
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limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infragdo; 3) publicizagdo
da infragdo ap6s devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia; 4) proibi¢ao ou restri¢ao
para participar de regime de sandbox regulatorio (ambiente regulatorio experimental) previsto
nesta Lei, por até cinco anos; 5) suspensdo parcial ou total, temporaria ou definitiva, do
desenvolvimento, fornecimento ou operagdo do sistema de inteligéncia artificial; 6) proibi¢ao

de tratamento de determinadas bases de dados.

Os capitulos do projeto de Lei 2338 s@o descritos abaixo:

4.1 Capitulo I- Disposi¢coes preliminares

Composto de 4 artigos. O PL2338/2023 cita como objetivo proteger os direitos
fundamentais e garantir a implementag¢do de sistemas seguros e confidveis e apresenta nove
fundamentos, dentre eles: II-respeito aos direitos humanos e aos valores democraticos, VII- a
livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; VIII- a privacidade, a protegao
de dados e a autodeterminagdo informativa. Além disso, apresenta oito defini¢cdes, inclusive

para o termo sistema de IA.

4.2 Capitulo II - Dos Direitos

Composto de 4 secdes e 8 artigos. Neste capitulo o projeto trata dos direitos associados
a informagdo e compreensdao das decisdes tomadas por sistemas de inteligéncia artificial; da
contestagdo e solicitacdo de revisdo de decisdes tomadas por [A; do direito a ndo-discriminagao

e a correcao de vieses discriminatorios diretos, indiretos, ilegais ou abusivos.

4.3 Capitulo III: Da Categoriza¢do Dos Riscos

Composto de 3 segdes e 6 artigos. Define o que ¢ risco excessivo como sendo aquele
que empreguem técnicas subliminares que tenham por objetivo ou por efeito induzir a pessoa
natural a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou seguranga ou contra os
fundamentos desta Lei. Alto risco: engloba sistema de IA relacionados com: dispositivos de
seguran¢a na gestdo e no funcionamento de infraestruturas criticas; educagdo e formagao
profissional, incluindo sistemas de determinag¢do de acesso a instituicdes de ensino ou de
formagdo profissional ou para avaliagdo e monitoramento de estudantes; avaliacdo da

capacidade de endividamento das pessoas e outros.
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4.4 Capitulo IV: Da Governang¢a Dos Sistemas De Inteligéncia Artificial
Composto de 3 segdes e 8 artigos. Cita as medidas de Governanga para Sistemas de
Inteligéncia Artificial de Alto Risco; e prega que a avaliagao de impacto algoritmico de sistemas

de inteligéncia artificial ¢ obrigagcdo dos agentes de IA.

4.5 Capitulo V: Da Responsabilidade Civil

Composto de 3 artigos. O projeto estabelece que quando se tratar de sistema de
inteligéncia artificial de alto risco ou de risco excessivo, o fornecedor ou operador respondem
objetivamente pelos danos causados, na medida de sua participagdo no dano. E no caso de ndo
se tratar de sistema de inteligéncia artificial de alto risco, a culpa do agente causador do dano

sera presumida, aplicando-se a inversao do 6nus da prova em favor da vitima.

4.6 Capitulo VI: Codigos De Boas Praticas e De Governanca
Composto de 1 artigo. O projeto prega que os agentes de A poderao, individualmente
ou por meio de associagdes, formular codigos de boas praticas e de governanga que estabelegam

as condicdes de organizagao.

4.7 Capitulo VII: Da Comunicacio De Incidentes Graves
Composto de 1 artigo, este capitulo do PL 2338/2023 cita que os agentes de
inteligéncia artificial comunicardo a autoridade competente a ocorréncia de graves incidentes

de seguranca, incluindo quando houver risco a vida e integridade fisica de pessoas.

4.8 Capitulo VIII: Da Supervisao E Fiscalizacao

Composto de 4 secdes e 12 artigos, este capitulo ¢ um dos mais importantes do projeto
e estabelece os deveres da autoridade competente e as sansdes administrativas aplicaveis pela
autoridade competente, em razdo das infragdes cometidas as normas previstas no regulatdrio,
ficam sujeitos as seguintes sanc¢des tais como: adverténcia, multa simples, publicizacdo da
infragdo, proibi¢do ou restri¢ao para participar de regime de sandbox, suspensao parcial ou total,
temporaria ou definitiva, do desenvolvimento, fornecimento ou operacao do sistema, proibi¢ao
de tratamento de determinadas bases de dados. Finalmente, fornece algumas medidas para

fomentar a inovagdo e diretrizes para a base de dados publica de IA.
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4.9 Capitulo IX: Disposicoes finais
Composto de 2 artigos, este capitulo o PL 2338/2023 esclarece quanto compatibilidade
e harmonizacdo com outras leis previstos no ordenamento juridico patrio ou nos tratados

internacionais em que a Republica Federativa do Brasil.

5 QUAL IMPACTO E ABRANGENCIA DO PL 2338/2023

Os impactos causados nas organizagdes a partir da entrada em vigor do Marco
Regulatério de TA, bem como suas penalizagdes e a medi¢ao realizadas para a defini¢do das
penalizagdes sdo extremamente importantes e € prioritario que haja uma compressdo das
mudangas que este regulatdrio causard no mercado ligado ao setor. Além disso, as boas praticas
para adequacgdo a ao regulatério devem, desde agora ser um foco das empresas envolvidas.

Com relagdio a regulamentacdo baseada em riscos, ou seja, 0s riscos terdo
categorizac¢do: 1) Risco Excessivo; 2) Alto Risco; 3) Baixo Risco (o que ndo se encaixa nos
casos anteriores. Havera duas etapas de avaliagdo: primeiro pelo proprio fornecedor, depois pela
autoridade competente. No caso do risco excessivo, existem sistemas de [A que terdo seu uso e
implementa¢do interditados. Neste caso, estdo incluidos sistemas: empregam tecnologias que
podem induzir o usudrio a colocar em risco sua propria vida e seguranca, exploram
vulnerabilidades de grupos especificos (como criangas) para induzir comportamentos
prejudiciais ou usam o poder publico para determinar o acesso de pessoas a bens, servigos e
politicas publicas de forma desproporcional.

Deste modo, as empresas produtoras de sistemas de IA devem-se incluir em suas
premissas ligadas a interdig¢do (regulatorio) da implementacgao de sistemas de alto risco, os quais
possam causar impactos imprevisiveis em sistemas tais como: redes de abastecimento de dgua
e energia, educacdo, recrutamento, triagem, sistemas de biometria e controle de transito,
avalicao da capacidade de endividamento, estabelecimento de prioridades para servigos de
resposta a emergéncias e outros. Nota-se que esta lista devera constantemente atualizada pelas
autoridades acreditadas pelo regulatoério.

As empresas que desenvolvem tais sistemas deverdo obedecer as medidas de
Governanca para Sistemas de Inteligéncia Artificial de Alto Risco descritas no regulatdrio nos
artigos 18 e 19. Além destas medidas, o art. 21 enumera varias outras medidas que deverdo ser
seguidas e obedecidas, por exemplo, a definigao de protocolos de acesso e de utilizacao do

sistema que permitam o registro de quem o utilizou, para qual situa¢do concreta, e com qual
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finalidade; utilizacdo de interface de programacao de aplicativos que permita sua utilizagdo por
outros sistemas para fins de interoperabilidade, na forma da regulamentacao.

Neste cenario, tudo o que for gerado por IA, seja texto (como o IA ChatGPT) ou
imagens, obriga a empresa a ter uma analise do risco bem clara para saber se encaixa em uma
destas classificacdes. Do ponto de vista da autoridade reguladora, no entanto, os meios
concretos de rastrear os sistemas de [A ainda ndo foram especificados.

No caso do ChatGPT, que ¢ uma IA do tipo generativa, deverdao ser observados os
riscos previsiveis a saude, seguranca, direitos humanos, meio ambiente, democracia e lei,
envolvendo o trabalho de especialistas independentes, o que necessita ser regulamentado
também. Os perigos inevitaveis devem ser descritos no regulamento, o que no atual estigio,
evidentemente, ainda ndo estar claro.

Ainda dentro dos impactos a respeito da categorizacao do sistema de [A em uma faixa
de risco, tem-se ainda que conforme as fungdes e responsabilidades de cada operado, estes
poderdo definir contratualmente entre si as obrigagdes e responsabilidades que lhes digam
respeito ao longo do ciclo de vida de um sistema de IA. As cldusulas de responsabilidade e
reclamacdo de garantia entre os operadores devem ser redigidas da forma mais adequada
possivel para garantir uma distribuicdo justa dos riscos entre eles de acordo com o seu grau de
envolvimento.

Convém lembrar que atualmente, ndo ha responsabilidades claras no Brasil sobre o que
as empresas devem fazer para garantir que os sistemas de 1A de alto impacto sejam seguros e
ndo discriminatorios. Neste ponto a abrangéncia de projeto serd consideravel, uma vez que as
empresas que realizam atividades regulamentadas seriam obrigadas a garantir que os
funcionarios implementassem medidas para lidar com os riscos associados aos sistemas de 1A
de alto impacto.

Com dito anteriormente, as empresas que projetam ou desenvolvem um sistema de 1A
de alto impacto precisardo tomar medidas para identificar e abordar os riscos de danos e
preconceitos, documentar o uso e as limitagdes apropriados e ajustar as medidas conforme
necessario. Além disso, as empresas que gerenciam as operagdes de um sistema de [A precisarao
usar sistemas de IA conforme as instrucdes, avaliar e mitigar riscos e fornecer monitoramento
continuo do sistema.

Um ponto importante que vale ressaltar, ¢ a auséncia do encarregado descrito na LGPD
no Art. 5° inciso VIII (BRASIL,2018) que ¢ a pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade

Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). Ora, esta pessoa parece também pode ser importante
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no regulatério de TA, uma vez que a mesma funcdo se torna necessaria junto a autoridade

competente que sera criada para fiscalizar e regulamentar o setor.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme exposto, ¢ possivel compreender que a proposta do PL 2338/2023 estabelece
uma abordagem regulamentar limitada aos requisitos minimos necessarios para fazer face aos
riscos e problemas associados a IA, sem restringir ou dificultar indevidamente o
desenvolvimento tecnolégico ou aumentar desproporcionalmente os custos de colocacao de
solugdes de IA no mercado. A proposta estabelece um quadro juridico forte e flexivel.

De fato, o PL 2338/2023, a abordagem voltada para categorizagdo de riscos permitird
a fiscalizagdo ¢ mesmo a proibicdo do uso de sistemas de IA discriminatérios que afetam
desproporcionalmente pessoas vulneraveis. Além da fiscalizagdo e controle do uso de
tecnologias de vigilancia em massa, como ferramentas de identificagdo biométrica remota. O
Marco de IA proposto também deve proibir sistemas de classificagdo social discriminatorios
que impedem as pessoas de acessar servigos publicos e privados essenciais, 0 que mostra ser o
caso do PL2338/2023.

De modo geral, a proposta possui o mesmo impacto e abrangéncia LGPD
(BRASIL,2020). A proposta impacta, assim, todos os atores da cadeia de comercializagdo de
um sistema de 1A, desde o fornecedor até o usuario, incluindo, quando aplicavel, o distribuidor
e/ou importador. Neste ponto, ¢ importante ressaltar a falta da pessoa do encarregado para atuar
como canal de comunicagdo entre o controlador, os usudrios de IA e autoridade competente.

Deve-se ressaltar que ndo serd um exercicio simples, a adequagdo das empresas do
setor, que deverdo ter suas areas de compliance, contratos e juridica trabalhando juntas para
obedecer a regulamentagdo a ser aprovada. Além disso, os processos destas empresas deverao
ser evolutivos pois as obrigagdes acompanham os atores ao longo do ciclo de vida do sistema
de IA (desde a sua concepgdo até a sua colocagdo no mercado bem como acompanhamento do
seu funcionamento). Seria interessante a realizagdo de um estudo para mapear os sistemas de
IA dentro da cadeia de produ¢do de forma a identificar quais os softwares e solucdes serdao
potencialmente afetados pela regulatorio.

Apesar das dividas e das incertezas, a aprovacao do PL 2338/2023 serd sem davida um
grande divisor de aguas no ambiente regulatorio dos ativos tecnologicos, contribuindo para a
crescente regulamentagdo das atividades de TI e garantindo um mercado com seguranca juridica

para todos os atores envolvidos.



18

Finalmente, o direito autoral resta ainda a ser analisado e regulamentado, visto que a

IA provocara grandes batalhas neste topico.
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