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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo conhecer a prética profissional de
farmacéuticos que atuam em farmacias e drogarias privadas, com énfase no
atendimento aos pacientes. Trata-se de uma revisao integrativa de literatura, de
abordagem qualitativa, cujo levantamento bibliografico foi realizado através de
pesquisa on-line, consultando-se as bases de dados Biblioteca Virtual em Saude
(BVS), Scielo, Google Académico e Periddicos CAPES. Como resultados, evidenciou-
se que a atencao farmacéutica ainda nao se da de forma plena, haja vista que as
farmacias e drogarias ainda séao vistas como um comeércio varejista de medicamentos,
onde a atencdo farmacéutica ndo é explorada no seu papel de assisténcia na
promocao, protecdo e recuperacdo da saude. Alguns estudos apontaram a atuacao
do farmacéutico como satisfatéria ou regular, 0 que vem ao encontro de uma Visao
ainda distorcida do papel do farmacéutico apenas como um atendente, quando, na
verdade, ele é um prestador de servigcos da saude. Os estudos também apontarem a
importancia do profissional farmacéutico manter-se permanentemente atualizado,
tanto no tocante a legislacéo pertinente, quanto a prescricdo de medicamentos e a
interacdo alimento medicamento. Como sugestdo de trabalhos futuros, importante
verificar o acesso dos pacientes ou usuarios de medicamentos ao profissional
farmacéutico, pois em nenhum dos estudos foi evidenciado que a atencéo
farmacéutica é disponibilizada para todos e em todos 0s momentos ou se 0 é apenas
quando solicitada.

Palavras-chave: Farmacia. Farmacéutico. Atencao Farmacéutica. Medicamentos.

ABSTRACT

The present study aimed to know the professional practice of pharmacists who work
in pharmacies and private drugstores, with emphasis on patient care. This is an
integrative literature review, with a qualitative approach, whose bibliographic survey
was carried out through online research, consulting the databases Virtual Health
Library (VHL), Scielo, Google Scholar and CAPES Periodicals. As a result, it was
evidenced that pharmaceutical care is not yet fully given, given that pharmacies and
drugstores are still seen as a retail trade of medicines, where pharmaceutical care is
not explored in its role of assistance in the promotion, protection and recovery of health.
. Some studies have pointed out the performance of the pharmacist as satisfactory or
regular, which meets a still distorted view of the role of the pharmacist only as an
attendant, when, in fact, he is a provider of health services. The studies also point out
the importance of the pharmaceutical professional to keep permanently updated, both
with regard to the pertinent legislation, as well as the prescription of medications and
the food-drug interaction. As a suggestion for future studies, it is important to verify the
access of patients or users of medicines to the pharmaceutical professional, because



in none of the studies it was evidenced that pharmaceutical care is made available to
everyone and at all times or if it is only available when requested.

Keywords: Pharmacy. Pharmacist. Pharmaceutical Care. Medicines
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1 INTRODUCAO

A atencdo farmacéutica precisa ser encarada sob uma 6tica integral, haja vista
que um numero expressivo de tratamentos de saude envolvem o uso de
medicamentos e isso pode ser relevante para o atingimento dos objetivos esperados
guanto a prevencdo ou recuperacdo da saude. Entdo, pensar sobre o leque de
atividades e servicos de saude reflete diretamente no conjunto de ac¢des e servigos de
atencao farmacéutica.

O advento da Lei n° 13.021/14, em 2014, foi um grande marco para a saude
publica e protecdo do consumidor, pois as farmacias passaram a ser vistas como
estabelecimentos de salde através da prestacao de servigos de atencdo farmacéutica
onde a populagéo passou a contar com o atendimento de um farmacéutico. Foi uma
guebra de paradigma quanto a atuacao dos profissionais farmacéuticos, aos quais foi
outorgada a responsabilidade sobre acdes de promocao, prevencao e recuperacao
da saude, podendo atuar na dispensacdo de medicamentos e, inclusive, prescrever
medicamentos, o que até entdo ndo era da competéncia desse profissional (BRASIL,
2014).

A Resolucao n° 338 de 2004 que aprovou a “politica nacional de Assisténcia
Farmacéutica”, estabeleceu como principal funcdo da assisténcia farmacéutica a
promocdo, protecdo e recuperacdo da saude por meio do uso racional de
medicamentos que foram desenvolvidos e disponibilizados a populacdo seguindo
padrées de qualidade, realizando monitoramento e avaliacdo da utilizacdo, visando
unicamente a melhoria da qualidade de vida das pessoas (BRASIL, 2004).

O presente estudo, entdo, tem como objetivo geral conhecer a pratica
profissional de farmacéuticos que atuam em farméacias e drogarias privadas, com
énfase no atendimento aos pacientes. Como objetivos especificos pretende: conhecer
o trabalho e as atribuicbes do farmacéutico; compreender a relevancia da atencdo
farmacéutica; apontar a diferenca entre os estabelecimentos farmacéuticos, como
farmacias e drogarias; entender como se da a dispensacdo de medicamentos na

farmécia.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 O TRABALHO E AS ATRIBUICOES DO FARMACEUTICO

O farmacéutico € um profissional da saude, que tem sob sua responsabilidade
oferecer auxilio técnico confiavel relativamente aos medicamentos, baseado no seu
conhecimento. Nesse sentido, sdo muitos 0s conhecimentos técnico-cientificos
adquiridos pelo farmacéutico que aprende ainda, fundamentos de outras areas, tais
como humanizacéo e ética (FERNANDES; CEMBRANELLI, 2015).

Essa formacao generalista do profissional de farmacia surgiu com a Resolucao
n° 6, de 19 de outubro de 2017, do Conselho Nacional de Educacéao (CNE), que criou
novas diretrizes curriculares nacionais para o curso de Farmécia, fazendo com que os
profissionais desta area tivessem sua atuacdo amplificada onde o objetivo principal
continua sendo o cuidado para com o paciente, mas agregando um olhar integrado e
critico-reflexivo sobre todas as demandas ligadas a atencao a saude (LIMA; SILVA,
2018).

No ano de 2013, o Conselho Federal de Farmacia (CFF) publicou a Resolucao
n® 572, de 25 de abril de 2013, a qual regulamentou as especialidades farmacéuticas,

por linhas de atuacao, as quais sdo descritas no Quadro 1:

Quadro 1 — Linhas de atuacgao farmacéutica

| - Alimentos

Il - Analises Clinico-Laboratoriais
Il - Educacao

IV - Farmacia

V - Farmacia Hospitalar e Clinica
V|- Farmacia Industrial

VIl - Gestao

VIl - Préaticas Integrativas e Complementares
X - Salde Publica

X - Toxicologia

Fonte: CFF (2013).
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A referida resolugdo, em seu Art. 2° estabelece que linha de atuagdo é “o
conjunto de conhecimentos afins do exercicio profissional, agrupados conforme as
especialidades farmacéuticas, reconhecidas pelo Conselho Federal de Farmacia”
(CFF, 2013). Quanto a linha de atuacdo Farmacia, objeto deste estudo, o Art. 3°

estabelece que esta linha de atuacéo é constituida por:

[...] assisténcia farmacéutica; atencao farmacéutica; atencéo farmacéutica
domiciliar; biofarmacia; dispensacdo; farmacia comunitaria; farmacia
magistral; farméacia oncolégica; farmacia veterinaria; farmacocinética clinica;
farmacologia clinica e farmacogenética [...] (CFF, 2013).

No mesmo ano, o CFF editou a Resolugcdo n° 585, de 29 de agosto,
disciplinando as atribuicdes do farmacéutico, listando 28 atribuicdes clinicas do
farmacéutico com relacdo ao cuidado a saude, nos escopos individual e coletivo.
Dentre as atribui¢cdes, o Art. 7° inciso XXVI disciplina que o farmacéutico pode “[...]
Prescrever, conforme legislacdo especifica, no ambito de sua competéncia
profissional; [...]" (CFF, 2013).

No seu exercicio profissional o farmacéutico assume um papel de prestador de
servicos a saude, atuando ndo apenas na promoc¢ao, mas também na prevencao da
saude. Com isso, tem o dever de promover a saude, além da prevencéo de doencas
e de outros problemas de saude e, desse modo, agindo de forma ética, consegue ser
um agente da saude, desmistificando o fato de que a farmécia é tdo somente um
estabelecimento comercial e trazendo uma nova identidade a farmacia como um

ambiente de saude que busca a qualidade de vida do paciente (LIMA; SILVA, 2018).

2.2 IMPORTANCIA DA ATENCAO FARMACEUTICA

A atencdo farmacéutica passou a ganhar importancia com a obrigatoriedade
da presenca do farmacéutico nas farmacias, em tempo integral, passando a ser um
prestador de servicos de salde e ndo apenas uma presenca no atendimento no
balcdo. Contudo, ainda que tenha havido um crescimento da implementacao dos
servigos farmacéuticos dentro das farmécias, grande parte das pessoas que buscam
informacdes sobre os medicamentos afirmam que somente as obtém durante a
consulta e prescricdo por parte dos medicos. Essa falta de atencédo farmacéutica

acaba impactando negativamente na adesdo medicamentosa por parte do paciente,
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e os idosos sdo um grupo de pacientes que muitas vezes ndo adere a terapia por
desconhecer ou ndo entender sobre o manejo adequado dos medicamentos,
necessitando de um acompanhamento diferenciado e cauteloso por ser um grupo que
faz uso de muitos medicamentos e de modo simultaneo (MILLER et al., 2016).

Com o advento da Lei n° 13.021, de 8 de agosto de 2014, que dispds sobre o
exercicio e a fiscalizacdo das atividades farmacéuticas ocorreram muitas
transformacdes que impactaram positivamente na possibilidade de farmécias e
drogarias incrementarem suas atividades. Por meio desta lei, farmécias e drogarias
alcancaram o status de estabelecimentos de saude, com competéncia para oferecer
servicos de saude e bem estar do paciente, oportunizando ao farmacéutico realizar
atendimentos e procedimentos haja vista 0 conhecimento cientifico embasado na sua
matriz curricular (BRASIL, 2014).

Segundo Ferreira et al.(2019), a atencdo farmacéutica € fundamental para
adesao de um melhor cuidado a saude, seja ela de forma individual ou coletiva, sendo
importante também o acompanhamento do paciente no decorrer de todo 0 processo
de terapia farmacoldgica e ndo farmacolégica, tomando por base as orientacfes para
mudancas de habitos de vida, alimentares e fisicas. Ao realizar o acompanhamento,
o farmacéutico tem a possibilidade de levantar informac¢es acerca do ambiente em
gue o paciente vive, poder aquisitivo, parametros fisioldgicos, rotina, com o fim de ser
assertivo em suas orientacfes, levando o paciente a adesdo ao tratamento. Esse
contato com o paciente possibilita ao farmacéutico vislumbrar a realidade daquela
populacdo, adequando a farmacia na qual presta servico, de modo a atender as
demandas e necessidades especificas daguela comunidade.

Além disso, a proximidade com o paciente possibilita ao farmacéutico avaliar a
evolucdo da terapia medicamentosa do individuo que esta sendo assistido,
possibilitando sugerir mudancgas que sirvam de complemento a farmacoterapia, e de
forma individual prestar assisténcia farmacéutica a cada individuo daquela
comunidade na qual a farmacia se insere (SILVA et al., 2020). Neste processo de
acompanhamento da terapia medicamentosa, pacientes que se utilizam de
medicamentos de modo recorrente sdo 0s maiores beneficiarios deste servigo
prestado pelo farmacéutico na atualidade, que busca em ultima instancia aumentar 0s
beneficios trazidos pela farmacoterapia e mitigar a ocorréncia de efeitos adversos
(SABEC et al., 2017).
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2.3 DIFERENCA ENTRE OS ESTABELECIMENTOS FARMACEUTICOS, COMO
FARMACIAS E DROGARIAS

A Lei n® 13.021/14, de 8 de agosto de 2014, que trata sobre o exercicio e a
fiscalizagdo das atividades farmacéuticas, dispde em seu Art. 3° que “[...] Farmacia é
uma unidade de prestacao de servi¢cos destinada a prestar assisténcia farmacéutica,
assisténcia a saude e orientagdo sanitaria individual e coletiva [...]” (BRASIL, 2014).
Na visdo de Correr e Otuki (2013) a farméacia é um estabelecimento direcionado para
a saude, com o fim de prestar assisténcia farmacéutica e orientacdo sanitaria
individual ou coletiva, de modo a estabelecer acdes ou orientacdes que diminuam 0s
riscos do uso de medicamentos, como forma de reduzir as taxas de morbimortalidade,
relacionadas aos mesmos.

Ainda conforme a referida lei, a existéncia e funcionamento de uma farmacia
passa pela autorizacao e o licenciamento da autoridade competente (BRASIL, 2014),
sendo que os principais 6rgdos reguladores sdo a Agencia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), Vigilancia Sanitaria Municipal (VISA) e o Conselho Regional de
Farmacia (CRF). Outras condi¢cdes sdo necessarias para o funcionamento de uma

farmacia, quais sejam:

| - ter a presenga de farmacéutico durante todo o horario de funcionamento;
Il - ter localizag&@o conveniente, sob o aspecto sanitério;

Il - dispor de equipamentos necessarios a conservagdo adequada de
imunobioldgicos;

IV - contar com equipamentos e acessorios que satisfagam aos requisitos
técnicos estabelecidos pela vigilancia sanitaria (BRASIL, 2014).

O comércio farmacéutico € tido como indispensavel e abrange as farmacias e
drogarias que vendem itens de uso indispensavel, tais como medicamentos e itens
destinados a higiene pessoal, sendo formado por farmacias independentes de
diversos portes. Da-se o nome de independentes, segundo a ABRAFARMA (2021)
aguelas que possuem apenas uma loja, e de redes aquelas com mais de uma loja sob
a mesma direcéo.

Embora haja uma certa confuséo relativamente aos conceitos de farmacias e
drogarias, é importante salientar que a diferenca é significativa, sobretudo no aspecto
comercial, o qual é preponderante nas drogarias no sentido de que o fracionamento

de medicamentos e a manipulacéo nao sao permitidos (IDEC, 2021). Desse modo, a
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Lei n°® 13.021/2014, categoriza as farmacias, segundo sua natureza, da seguinte

forma:

| - farméacia sem manipulagéo ou drogaria: estabelecimento de dispensacao
e comércio de drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos
em suas embalagens originais;

Il - farmécia com manipulacéo: estabelecimento de manipulagdo de formulas
magistrais e oficinais, de comércio de drogas, medicamentos, insumos
farmacéuticos e correlatos, compreendendo o de dispensacdo e o de
atendimento privativo de unidade hospitalar ou de qualquer outra equivalente
de assisténcia médica (BRASIL, 2014).

No Brasil, o varejo farmacéutico é formado por farméacias independentes e por
redes de farmécias, tendo surgido no pais, segundo o Conselho Regional de Farmacia
do Estado de Sado Paulo, no século XVI com as boticas, que se tratavam de
estabelecimentos onde a doenca era diagnosticada e os medicamentos eram
preparados e administrados ou armazenados. Foi a partir do ano de 1940, com o
advento da entrada das industrias farmacéuticas estrangeiras no pais, que o varejo
farmacéutico apresentou um crescimento substancial que ensejou a producdo de

medicamentos em larga escala (BARROS, 2019).

2.4 DISPENSACAO DE MEDICAMENTOS

Conforme o Ministério da Saude (MS) (BRASIL, 2001, p. 34), dispensacao é:

[...] ato profissional farmacéutico de proporcionar um ou mais medicamentos
a um paciente, geralmente como resposta a apresentacdo de uma receita
elaborada por um profissional autorizado. Nesse ato, o farmacéutico informa
e orienta o0 paciente sobre o0 uso adequado do medicamento. S&o elementos
importantes da orientacdo, entre outros, a énfase no cumprimento da
dosagem, a influéncia dos alimentos, a interacdo com outros medicamentos,
o reconhecimento de reacdes adversas potenciais e as condi¢cdes de
conservacgao dos produtos.

O termo dispensacgédo de medicamentos passou a ser utilizado em 1973, por
meio da Lei n° 5.991, que em seu capitulo Il, ao abordar o comércio farmacéutico
disciplinava que a dispensacdo de medicamentos somente poderia ser feita em
farmacias, drogarias, dispensarios, postos de medicamentos e unidade volante, sendo
necessario para isso a supervisao presencial do farmacéutico, devidamente inscrito
no Conselho Regional de Farméacia (CRF). Embora o papel do farmacéutico no

monitoramento da utilizacdo de medicamentos ndo esteja relacionado apenas a
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dispensacao, sua participacdo efetiva na farmacoterapia, ainda que no decorrer da
dispensacao, pode reduzir o aparecimento de problemas com respeito ao uso de
medicamentos (CORRER; PONTAROLO; RIBEIRO, 2013).

Segundo a Resolugdo RDC n° 44, de 17 de agosto de 2009, em seu Art. 44, é
papel do farmacéutico examinar as receitas e observar o atendimento aos seguintes

itens:

| - legibilidade e auséncia de rasuras e emendas;

Il - identificacdo do usuério;

Il - identificacdo do medicamento, concentracdo, dosagem, forma
farmacéutica e quantidade;

IV - modo de usar ou posologia;

V - duracdo do tratamento;

VI - local e data da emisséo; e

VII - assinatura e identificacao do prescritor com o nimero de registro no
respectivo conselho profissional (BRASIL, 2009).

A atuacdo do farmacéutico, no Brasil, preenche uma lacuna importante pois
muitas vezes ao dispensar o medicamento pode estar sendo a Ultima, ou até mesmo
a Unica, comunicacdo do paciente com um profissional da salude antes da
administracdo do medicamento. Além do mais, sabe-se que o0 paciente ndo obtém
muitas informacdes sobre os medicamentos que sao prescritos pelo médico no ato da
consulta, o que pode acarretar, ndo raras vezes, a ndo adesao ao tratamento. Desse
modo, a atencdo farmacéutica, principalmente na dispensacdo de medicamentos,
impacta diretamente na realizacdo do tratamento de forma correta e na reducao de
riscos a saude do paciente (OLIVEIRA, 2017).

Diniz e Nicoletti (2020) reforcam a responsabilidade do farmacéutico na
dispensacdo de medicamentos, de maneira que o paciente se sinta acolhido e tenha
suas duvidas esclarecidas, sobretudo com relacéo a realizacdo e cumprimento do
tratamento, influéncia do alcool e alimentos junto das medicac¢fes, acondicionamento,
efeitos adversos, entre outros.

Pelo exposto neste capitulo, fica clara a importancia do  profissional
farmacéutico em farmacias e drogarias, haja vista que, em praticando uma atencgao
farmacéutica humanizada, com critério e assertividade, contribui para a promocgéo,
prevencdo e recuperacdo da saude, garantindo a seguranca medicamentosa

necessaria ao paciente.
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3 MATERIAL E METODOS

Este estudo se trata de uma revisdo integrativa de literatura, de abordagem
qualitativa. Esta metodologia de coleta de dados € dividida em seis etapas: (a)
elaboracdo da questdo norteadora; (b) busca na literatura; (c) categorizacdo dos
estudos; (d) avaliacdo dos estudos; (e) interpretacdo dos resultados e (f) sintese do
conhecimento (MENDES; SILVEIRA; GALVAOQ, 2008). Como norteador do estudo,
elaborou-se a seguinte questdo: como se da a prética profissional de farmacéuticos
gue atuam em farméacias e drogarias privadas, com énfase no atendimento aos
pacientes?

O levantamento bibliografico foi realizado através de pesquisa on-line,
consultando-se as bases de dados Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Scielo, Google
Académico e Periddicos CAPES. Para as buscas, foram utilizadas as seguintes
palavras-chave: “Atencdo farmacéutica” AND “Farmacéutico” AND “farmacia” OR
“drogaria“ AND “medicamentos”. A busca pelas produgdes foi realizada em fevereiro
e marco de 2023.

Foram adotados como critérios de incluséo: artigos publicados nos ultimos 5
anos, nos idiomas portugués ou inglés, disponiveis na integra e gratuitamente, e que
tratassem do tema da pesquisa. Como critérios de exclusdo: os estudos que néo
tratassem diretamente da atencdo farmacéutica, assim como artigos de revisao,
guidelines, resumos de anais, protocolos, monografias, teses de mestrado e
doutorado e livros.

A busca por combinacBes das palavras-chave resultou em cerca de 4.260
artigos na BVS, 63 no Scielo, 6.100 no Google Académico e 279 no Portal de
Periodicos CAPES. Partindo desses achados, realizou-se a selecdo dos artigos
primeiramente pelos titulos, na sequencia pela leitura dos resumos, tendo por base os
critérios de inclusao e exclusédo, chegando-se ao total de 10 artigos cientificos originais

para analise no presente estudo.
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4 RESULTADOS

Apos a aplicacé@o dos critérios de inclusédo e excluséo, foram selecionados 10
artigos cientificos para fazer parte do presente estudo, cuja caracterizacdo é mostrada
no Quadro 2. Quanto as bases de dados, 5 artigos foram provenientes do Google
Académico, 4 da BVS, e 1 do Portal de Periodicos CAPES. A publicacao dos artigos
se deu no periodo de 2019 a 2022, sendo 2 artigos no ano de 2017, 1 no ano de 2019,
4 no ano de 2020, 1 no ano de 2021 e o ultimo no ano de 2022.

Quadro 2 - Caracterizacao dos artigos selecionados segundo autor(es), titulo, base de
dados e ano de publicacéo

Base de

o : - :
N TltuloAutor(es) dados Ano
Al ?Resultados de Seguimento farmacoterapico a iPere|ra M. G. |BVS 2017
ipacientes hipertensos em farméacia comunitaria ‘et al. :
,,,,,,, iprivada na Bahia__ e SESRS N I B
A2 iAtuag&o profissional dos farmacéuticos no Brasil: :Oliveira, N. V. {BVS P2017
perﬁl sociodemografico e dindmica de trabalho em iB. V. de et al. :
......ifarmécias e drogarias privadas ...
A3 §N|ve5 de satisfacdo dos usuarios e verlflcac;ao do :Bonadiman, R.{BVS ;2018
iconhecimento dos farmacéuticos em farmécias iL. et al. : i
ipublicas do Estado do Espirito Santo, Brasil
A4 iSatisfacdo dos usuarios com senicos da farméacia iFernandes, Google i 2019
Ecomunitéria: uma abordagem espacial ‘B.D. et al. Académicoi
A5 iAnalisar o perfil das prescricfes de antibiéticos iSILVA, A.F.da {Google i 2020
‘aviadas em farmécia privada que vem a ocorrer a ‘et al. Académico'
Epossivel automedicacédo dos pacientes em um : :
........municipio do Sertdo de Pernambuco o
A6 Andlise dos conhecimentos e préaticas dos §S|Iva F. L. do {Google i 2020
‘farmacéuticos na orientacdo da farmacoterapia para iN. et al. Académico'
‘idosos em farmacias comunitarias do Recife - PE i f
A7 iMedicamentos isentos de prescri¢éo (MIP): o iMota, K. de F. |BVS i 2020
ifarmacéutico pode prescrever, mas ele sabe o que ‘et al. ’
o dSBO? NN RO
A8 iConhecimento e conscientizac&o de farmacéuticos  :Nascimento  {Google 2020
icomunitarios do estado do Piaui sobre interacdes EJ(Jnior, W. do {Académico!
{alimento-medicamento et al.
A9 iAtuacao do farmacéutico frente a pandemia do Covid- iCosta. H. K. {Portal 2021
119 na cidade de Valparaiso de Goias - GO idaS.S.; Periodicos !
! iCosta. . M. |[CAPES i
ida; Abreu, C.
_________________________________________________________________________________________ RdeC. el
A10 ;Assisténcia e Atencdo Farmacéutica: os desafios ESantos, L.R. [Google i 2022
iencontrados pelo profissional farmacéutico que atua ide S.S. Académicoé

Eem drogarias e farméacias de Porto Alegre, RS: um
irelato de experiéncia

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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No tocante a localizacdo do desenvolvimento da pesquisa, apenas 1 estudo
nao identificou o local. Quanto as palavras-chave dos artigos selecionados, as mais
utiizadas foram farmacia, farmacéutico, atencdo farmacéutica, assisténcia
farmacéutica, servicos comunitarios de farmécias, medicamentos. Especificamente
com relacdo a medicamentos, a palavra também veio acompanhada das expressoées
uso, dispensacéo, erros e prescricdo. No Quadro 3 é apresentada a caracterizacao

segundo a localizacao e palavras-chave.

Quadro 3 - Caracterizacdo dos artigos selecionados quanto a localiza¢éo do
desenvolvimento da pesquisa e palavras-chave

N° Localizacao Palavras-chave

Al |Vitéria da Conquista, Bahia iHipertensdo. Seni¢cos comunitarios de farmacia. Atencado farmacéutica. Farméacias.
Remuneracao.

A2 {Brasil Pratica Profissional; Farmacia; Assisténcia Farmacéutica; Atencao Farmacéutica;
Dispensacao de Medicamentos.

A3 (Espirito Santo Senigos comunitarios de farmacia; Satisfacdo do paciente; Senigos de salde;

Educac&o em farmécia.

A4 {S&o Matheus, Espirito Santo ;Senigos comunitarios de farmécia. Satisfagéo do paciente. Anélise espacial.

A5 iSertdo de Pernambuco Antibiéticos. Automedicagdo. Prescrigdes de medicamentos.

A6 [Recife, Pernambuco Uso de medicamentos. Saude do idoso. Atengéo farmacéutica.

A7 {Belo Horizonte, Minas Gerais :Medicamentos isentos de prescri¢cdo, pratica clinica baseada em evidéncias,
comercializacdo de produtos, senicos comunitarios de farmacia, uso de medicamentos.

A8 |Teresina, Piaui Interagdes alimento-medicamento; Farmacéuticos comunitarios; Conhecimento.
A9 |{Valparaiso de Goias, Goids  i{Cowvid-19. Farmacéutico. Protecao.
A10 {Porto Alegre, RS Farmacia. Assisténcia farmacéutica. Atengdo farmacéutica. Ensino.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A maioria dos estudos teve como objetivo analisar, seguida de discutir
,enquanto os demais tiveram como objetivos demonstrar, descrever, determinar,
identificar e avaliar. As metodologias utilizadas pelos artigos foram o estudo
descritivo, em 4 artigos; estudo transversal exploratério, em 2 artigos; estudo de caso,
em 2 artigos; analise de dados, em 1 artigo; e pesquisa de campo, em 1 artigo. Quanto
as ferramentas de informacéo, o questionario foi a mais utilizada, seguida da anélise
dos receituérios e prescri¢cdes. Relativamente ao publico-alvo, em 5 artigos foram os
farmacéuticos; em 2 foram as farmacias; outros 2 foram receitas e prescrigcdes e em
1 foram os pacientes. Os farmacéuticos envolvidos nos artigos totalizaram em 675,
as farmécias 183, as receitas e prescrigdes 220, e os pacientes foram 60. No Quadro
4 é mostrada a caracterizagdo segundo o objetivo, metodologia/ferramenta de

informacgao/publico-alvo, e desfechos.
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Quadro 4 — Caracterizacao dos artigos selecionados segundo o objetivo, metodologia/ferramenta de informacgé&o/publico-alvo, e desfechos

Metodologia

N° Objetivo ferramenta de informagéo Desfechos

publico-alvo

Al Discutir o papel do farmacéntico, por meio dos resultados Anélise dos dados Reducao significativa dos niveis de presséo arterial dos pacientes, assim como resultados positivos
encontrados, no tratamento de pacientes hipertensos seguimento na satisfacdo com o servico e na possibilidade de remuneragdo pela prestacéo de servicos de

farmacoterapico Atengdo Farmacéutica.
60 pacientes
A2 Discutir o contexto de atuagao profissional de farmacéuticos que Estudo de caso Em relacéo a atuagéo profissional, 80% deles atuavam como responsaveis técnicos. Sao discutidas
trabalham em drogarias no Brasil questionario as atividades por eles exercidas, suas formas de atualizagao profissional e os desafios do ambiente
383 farmacéuticos de trabalho para se dedicarem a dispensacéo de medicamentos, proporcionando reflexdes que
buscam valorizar tal pratica profissional junto & populagéo atendida. Percebe-se que as atribuicdes
clinicas dos farmacéuticos sofrem constrangimentos no espago das drogarias, em razéo da
expanséo e recrudescimento do comércio varejista de medicamentos.

A3 :Determinar o nivel de satisfagao dos usuérios de farmacias publicas e Estudo descritivo Alto nivel de insatisfagdo por parte dos usuérios e a correlagdo com o tempo de espera até o
verificar o conhecimento dos farmacéuticos com relacéo questionario semi- atendimento. Além disso, o conhecimento dos farmacéuticos em relagéo a dispensagao foi
a dispensacao de medicamentos. estruturado classificado como satisfatério/regular. Conclui-se que sdo necessarias medidas na gestéo de

servicos farmacéuticos para atender as expectativas dos usuarios
na dispensagao de medicamentos.

A4 Analisar a satisfacao dos usuarios com os servigos prestados em Estudo transversal A visualizacéo espacial dos resultados de satisfacdo permitiu identificar as areas que podem se
farmécias comunitarias, abordando aspectos de acessibilidade exploratério, de carater beneficiar de a¢des que promovam a melhoria dos servigos ofertados. Também se destaca uma
geografica e um Sistema de Informacdes Geogréaficas descritivo-analitico preocupagdo com area de servigos farmacéuticos prestados em farmacias comunitarias, uma vez

5 usuarios em cada uma gue a maioria dos pacientes ndao sabe ou ndo sdo atendidos pelos farmacéuticos, sendo,
das 55 farmécias possivelmente, privados de um importante servico de saude.

A5 Analisar o perfil das prescri¢cdes de antibiéticos aviadas em farméacia Estudo observacional Faz-se necessario sensibilizacéo dos profissionais prescritores, no sentido de uma especffica

privada que vem a ocorrer a possivel automedicagao dos pacientes
em um municipio do Sertdo de Pernambuco

descritivo
segundas vias das
prescri¢cdes de
antimicrobianos

orientagdo, de como prevenir esses tipos de erros, assim como uma maior participagao dos
farmacéuticos no processo de revisdo das receitas antes da dispensagao.
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Metodologia

N° Objetivo ferramenta de informacéao Desfechos

publico-alvo

A6 Analisar o conhecimento e praticas do farmacéutico na dispensagcdo Pesquisa descritiva e Mais de 70% dos farmacéuticos afirmam néo conhecer a classificacéo Critérios de Beers-Fick para
e na orientagdo da farmacoterapia para idosos exploratéria medicamentos potencialmente inapropriados para idosos (73,5%) e nem a Lista PRISCUS (78,01%).

questionario Os resultados deste estudo demonstram a importancia do conhecimento de ambas as ferramentas

1625 farmacias pelos colegas farmacéuticos e ressalta a necessidade de uma atengdo e atendimento especial a
este grupo de pacientes, também destacando a necessidade e importancia desta categoria de
profissionais estarem amplamente preparados e capacitados para o atendimento ao idoso.

A7 ildentificar os MIP mais comumente dispensados em farmacias Estudo descritivo Os dados encontrados indicam uma lacuna no conhecimento desses farmacéuticos em rela¢éo a
comunitarias da regido metropolitana de Belo Horizonte, bem como o categorizagdo legal de medicamentos, a qual pode acarretar em implicagdes legais e em resultados
perfil de conhecimentos dos farmacéuticos em relagéo a clinicos negativos. Neste sentido, torna-se essencial desenvolver estratégias, por meio de
categorizacao legal desta classe de medicamentos. aprimoramentos e educagao, visando suprir problemas de conhecimentos e condutas profissionais.

A8 {Avaliar o conhecimento e conscientiza¢éo de farmacéuticos Estudo transversal Os farmacéuticos pontuaram um escore de conhecimento geral de 8,5 de 16, correspondendo a
comunitarios do estado do Piaui sobre intera¢des alimento- 145 farmacéuticos 55,9%. As pontuagfes mais altas de conhecimento foram para interagées alcool-drogas (93,0%),
medicamento (IAM) seguidas das interag6es comuns entre alimentos e medicamentos (57,5%) e do tempo da ingestao

de drogas com alimentos (38,2%), refletindo em um nivel de conhecimento geral fraco sobre IAMs.
Esses achados apoiam a necessidade de treinamentos e cursos educacionais para farmacéuticos
sobre interacdes medicamentosas, sobretudo, associadas a alimentos e medicamentos.

A9 iDemonstrar as dificuldades encontradas pelos farmacéuticos frente a Pesquisa de campo Os profissionais da area farmacéutica tiveram que se adaptar de forma recorde para conseguirem
pandemia do coronavirus; verificar se existe medidas que amparam 10 farmacéuticos atender as demandas e as adequag¢des impostas pelo ministério da salde frente ao coronavirus.
os farmacéuticos; buscar possibilidades de uma atuacéo segura dos Portanto, é interessante salientar a necessidade dos estudos relacionados a mudangas de
profissionais em tempo de pandemia. comportamento da populagdo e o conhecimento apurado sobre as formas de prevencao e cuidado

com o virus da Covid-19
A10 {Descrever um relato de experiéncia e avaliar os desafios do Relato de experiéncia O profissional farmacéutico nas farméacias e drogarias, tudo isso ainda é um desafio a ser buscado

farmacéutico para aplicar a assisténcia e atengdo farmacéutica em
uma farmacia no municipio de Porto Alegre-RS nos meses de
setembro a novembro de 2021

pelas pesquisas e pela formagdo dos novos profissionais nas instituicbes de ensino. Com isso,
o profissional atuante deve se manter atualizado quanto as legislacdes vigentes para estes
estabelecimentos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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Para melhor compreensdo dos artigos que serdo objeto de discussdo no
capitulo seguinte, segue o Quadro 5, contendo um resumo dos artigos selecionados
segmentados conforme sua linha temética, da seguinte forma: Atencdo farmacéutica

(5 artigos); Dispensacéao/prescricdo de medicamentos (2 artigos); e, Educacdo (3

artigos).
Quadro 5 — Resumo dos artigos selecionados
Area tematica N° Titulo
Al iResultados de Seguimento farmacoterépico a pacientes
hipertensos em farmacia comunitaria privada na Bahia
A2 Atuacéo profissional dos farmacéuticos no Brasil: perfil
sociodemografico e dinAmica de trabalho em farmécias e
drogarias privadas
Atencao A4 Satisfacdo dos usuarios com senicos da farméacia comunitaria;
farmacéutica uma abordagem espacial

A9 Atuacédo do farmacéutico frente a pandemia do Covid-19 na
cidade de Valparaiso de Goias - GO

A10 Assisténcia e Atencdo Farmacéutica: os desafios encontrados
pelo profissional farmacéutico que atua em drogarias e farmécias
de Porto Alegre, RS: um relato de

A3 Niveis de satisfacdo dos usuarios e verificacdo do conhecimento
dos farmacéuticos em farmacias publicas do Estado do Espirito
Santo, Brasil

A5 Analisar o perfil das prescrigcdes de antibiéticos aviadas em
farmécia privada que vem a ocorrer a possivel automedicacao dos
pacientes em um municipio do Sertdo de Pernambuco

A6 Andlise dos conhecimentos e préaticas dos farmacéuticos na
orientagcdo da farmacoterapia para idosos em farmacias
comunitarias do Recife - PE

A7 Medicamentos isentos de prescricdo (MIP): o farmacéutico pode
prescrever, mas ele sabe o que sao?

A8 Conhecimento e conscientizacdo de farmacéuticos comunitarios
do estado do Piaui sobre interacfes alimento-medicamento

Dispensacao/
prescricdo de
medicamentos

Educacao

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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5 DISCUSSAO

5.1 ATENCAO FARMACEUTICA

Estudo de Pereira, Prado e Krepsky (2017), objetivou discutir o papel do
farmacéutico no tratamento de pacientes hipertensos na adeséo aos medicamentos e
sua interferéncia nos niveis pressoricos, na qualidade de vida e na satisfacdo dos
pacientes. Apresentou, como resultado, uma expressiva diminuicdo dos niveis de
pressdo arterial dos pacientes. Os resultados também foram positivos quanto a
satisfacdo com o servico e na possibilidade de remuneracdo pela prestacdo dos
servigos de atengéo farmacéutica.

Também com o intuito de discutir a atuacao profissional de farmacéntucos na
atencao farmacéutica no tocante a contracepcdo de emergéncia, estudo de Oliveira
et al. (2017) , resultou na percepcéo de que as funcdes clinicas dos farmacéuticos
passam por
constrangimentos no ambiente das drogarias motivados pelo desenvolvimento e
recrudescimento do comércio varejista de medicamentos.

A melhoria da atencdo farmacéutica também foi objeto de pesquisa de
Fernandes et al. (2019) que buscaram analisar a satisfacdo dos usuarios com 0s
servicos prestados em farmécias comunitarias sob a 6tica da acessibilidade
geografica em um sistema de informacgfes geograficas. Com a visualiza¢cdo espacial
dos resultados de satisfacao foi possivel verificar as areas que necessitam de acdes
com vistas a melhoria da atencéo farmacéutica.

J& estudo de Santos Costa, Santos e Abreu (2021) buscou demonstrar as
dificuldades trazidas pela pandemia do coronavirus aos farmacéuticos, apresentando
como resultado a necessidade que os profissionais da area farmacéutica tiveram de
rapidamente se adequar aquela realidade de modo a conseguirem fazer frente as
demandas e novos direcionamentos impostos pelo Ministério da Saude em razao da
pandemia.

Santos (2022) desenvolveu pesquisa com o objetivo de descrever um relato de
experiéncia e avaliar os desafios do farmacéutico no emprego da assisténcia e
atencdo farmacéutica em uma farmacia no municipio de Porto Alegre-RS. O
estudo trouxe como resultado o constrangimento a que o farmacéutico € submetido

pela equipe de trabalho assim como a auséncia de reconhecimento social no
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desenvolvimento da atencdo farmacéutica e na correta dispensacdao do
medicamento. Restou evidente o0s desafios enfrentados pelo profissional
farmacéutico nas farmacias e drogarias, e que para fazer frente a essa realidade sédo
necessarias novas pesquisas e atencdo a formacdo dos novos profissionais nas
instituicbes de ensino. Também se faz necessario, segundo o estudo, que o
farmacéutico atuante se mantenha atualizado em relacdo as legislacbes em vigor

para estes estabelecimentos.

5.2 DISPENSACAO/PRESCRICAO DE MEDICAMENTOS

Estudo de Bonadiman et al. (2018) objetivou determinar o nivel de satisfacdo
dos usuérios de farmacias verificando o conhecimento dos farmacéuticos
relativamente a dispensacdo de medicamentos obtendo como resultado a
classificagdo como satisfatério/regular. O estudo concluiu a necessidade de medidas
na gestdo de servigos farmacéuticos de modo a satisfazer as expectativas dos
usuarios na dispensacdo de medicamentos.

Silva et al. (2020) objetivaram em seu estudo analisar o perfil das prescricdes
de antibiéticos aviadas em farmacia privada em um municipio do Sertdo de
Pernambuco. Os autores concluiram pela necessidade de sensibilizar os profissionais
prescritores, como forma de prevenir erros com uma correta orientagcao na prescricao,
bem como uma participagdo mais atuante dos farmacéuticos no sentido de revisar as

receitas antes da dispensacao.

5.3 EDUCACAO

Silva et al. (2020) desenvolveram estudo com o objetivo de analisar o
conhecimento e praticas do farmacéutico na dispensacdo e na orientacdo da
farmacoterapia para idosos. Os resultados da pesquisa evidenciaram a relevancia do
conhecimento das ferramentas pelos farmacéuticos, ja que mais de 70% da amostra
afirmou ndo conhecer a classificacdo Critérios de Beers-Fick para medicamentos
potencialmente inapropriados para idosos (73,5%) e nem a Lista PRISCUS (78,01%).
Os autores enfatizaram a importancia de uma atencéo e atendimento especial aos
pacientes idosos, ressaltando a necessidade de que os farmacéuticos estejam

preparados e capacitados para o atendimento a esse grupo de pacientes.
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Identificar os medicamentos isentos de prescricdo mais usualmente
dispensados em farmacias comunitarias da regido metropolitana de Belo Horizonte,
assim como o nivel de conhecimentos dos farmacéuticos quanto a classificacdo legal
desta classe de medicamentos foi 0 objetivo de estudo de Mota et al. (2020). Como
resultado, o estudo indicou uma lacuna no conhecimento desses farmacéuticos
relativamente a categorizacdo legal de medicamentos, que pode levar a
consequéncias legais e em resultados clinicos negativos. Por esta razao, € imperativo
desenvolver estratégias, através de melhoramentos e educacdo, com vistas a sanar
dificuldades relacionadas a conhecimentos e condutas profissionais.

Ainda na linha da educacéo, estudo de Nascimento Junior (2020) objetivou
avaliar o conhecimento e conscientizacao de farmacéuticos comunitérios do estado
do Piaui quanto a interagBes alimento medicamento (IAM). Os farmacéuticos
atingiram um percentual de 55,9% de conhecimento geral e de 57,5% de
conhecimento das interacbes comuns entre alimentos e medicamentos e 38,2% do
tempo da ingestao de drogas com alimentos, percentuais esses que demonstram um
nivel de conhecimento geral fraco sobre IAMs. Esses resultados respaldam a
necessidade de treinamentos para farmacéuticos sobre interagcdes medicamentosas,

notadamente relacionadas a alimentos e medicamentos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo investigar como se da a pratica
profissional de farmacéuticos que atuam em farmécias e drogarias privadas, com
énfase no atendimento aos pacientes. Da analise dos artigos incluidos na pesquisa
evidenciou-se que a atencao farmacéutica ainda ndo se da de forma plena, haja vista
que as farmécias e drogarias ainda sdo vistas como um comércio varejista de
medicamentos, onde a atencdo farmacéutica ndo é explorada no seu papel de
assisténcia na promocao, protecao e recuperacao da saude.

Alguns estudos apontaram a atuacdo do farmacéutico como satisfatéria ou
regular, o que vem ao encontro de uma visdo ainda distorcida do papel do
farmacéutico apenas como um atendente, quando na verdade ele é um pretador de
servicos da saude. Os estudos também apontarem a importancia do profissional
farmacéutico manter-se permanentemente atualizado, tanto no tocante a legislacéo
pertinente, quanto a prescricdo de medicamentos e a interagdo alimento
medicamento.

Como sugestdo de trabalhos futuros, importante verificar o acesso dos
pacientes ou usuarios de medicamentos ao profissional farmacéutico, pois em
nenhum dos estudos foi evidenciado que a atencdo farmacéutica é disponibilizada

para todos e em todos 0s momentos ou se o0 é apenas quando solicitada.
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ANEXO 1 — PADRAO DE FORMATACAO DA REVISTA ESCOLHIDA

Sobre a Revista

Foco e Escopo

A Revista Interdisciplinar de Ciéncia Aplicada é uma publica¢do cientifica que aceita trabalhos
nos idiomas portugués, inglés e espanhol. Por ser uma revista de carater interdisciplinar, tem
como missdo compartilhar conhecimento vinculado as areas de engenharias, ciéncias da
natureza, exatas e sociais.

Recebemos, em fluxo continuo, trabalhos originais de carater cientifico e/ou técnico
relacionados a tematica da Revista, tais como: Artigo Completo, Artigos de Revisao, Resenha
Critica de Artigo ou Livro, Estudo de Caso e Comunica¢do Rapida (Short Communication), para
publicacdo nas nossas diversas sec¢es. Nosso publico-alvo sdo pesquisadores, professores e
técnicos que atuam nas diversas areas relacionadas aos eixos tematicos do periodico.

Politicas de Secao

A Revista Interdisciplinar de Ciéncia Aplicada (RICA) tem como objetivo ser um meio de
comunicagao cientifica voltado ao publico académico, com vistas a troca de informacdes e ao
desenvolvimento e maturacdo cientifica. A RICA deve servir como um incentivo para jornada dos
académicos (graduandos, pés-graduandos e professores) que acreditam poder contribuir com a
sociedade, por meio de conhecimentos concretos, analises criticas ou reflexdes baseadas na
pesquisa cientifica.

As se¢Oes sao estruturadas para contemplar desde os iniciantes na carreira cientifica até os
mais experimentados, mantendo um foco interdisciplinar e abrangendo areas que vao das
ciéncias e pedagogia até as engenharias e tecnologia.

Modelo de Professor

A secdo “Modelo de Professor”, sera sempre voltada a um artigo que homenageie um
profissional educador em destaque no ambiente académico.

Editora: Dra. Gladis Franck da Cunha

Comunicagbes Curtas

Artigos curtos, que contemplem o método cientifico com clareza, devem compor a sec¢ao
“Comunicacdes Curtas”. Como exemplo, pode ser um trabalho realizado em sala de aula, em
um projeto de extensdo ou estagio.

Editor: Prof. Dra. Scheila de Avila e Silva

Artigos Completos

Na secao “Artigos Completos”, os trabalhos apresentam uma revisdo mais extensa e a analise
de dados mais profunda. Essa secdo tem por interesse, receber trabalhos de conclusdo de curso
ou mestrado, ou ainda, trabalhos de inicia¢do cientifica com anos de investigacao.

Editor: Me. Wendel Paulo Silvestre
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Artigo de Revis@o

A secdo “Artigo de Revisdo” tem como foco a revisdo de um assunto atual nas mais diversas
areas cientificas.

Editor: Prof. Dr. Matheus Poletto

Resenha

Nesta secdo serdo incluidas resenhas de Livros cujo conteudo se relacione com o escopo desta
revista: Interdisciplinaridade, Educacao e Ciéncia Aplicada.

Editor: Prof. Dra. Gladis Franck da Cunha

Estudo de Caso

Nesta se¢do artigos que descrevem e analisam casos/situacdes ou apresentam experiéncias
oriundas de alguma aplicacdo real em todas as areas do conhecimento.

Editor: Prof. Dr? Scheila De Avila e Silva

Processo de Avaliacao pelos Pares

O periddico tem um Conselho Editorial composto por cientistas e pesquisadores qualificados e
renomados e seus membros exercem a fungao de avaliar e garantir a qualidade das
publica¢bes, emitindo pareceres sobre os trabalhos em cada secao da revista. Os trabalhos
submetidos sdo apreciados por dois avaliadores externos a equipe editorial, com a omissao da
identificacdo do autor, também chamado de "duplo cego". Caso ocorra divergéncia de
pareceres desses avaliadores, a decisao final de publicar o artigo é do Editor-Chefe e conta com
a aprovacdao solidaria do Conselho Editorial.

Os trabalhos submetidos passam por um processo avaliativo composto de 3 (trés) etapas:

Etapa 1: Avaliacdo Inicial
Ao receber a submissao de um trabalho, a Equipe Editorial cumpre uma primeira etapa que
envolve a avaliagao:

e de aspectos da formatacgdo, tendo em vista as orienta¢des disponiveis no menu
“diretrizes para autores”;

e da auséncia de elementos que identifiquem a autoria;

o verificacdo de existéncia de plagio utilizando o software copyspider;

e qualidade da submissao considerando aspectos relacionados a coeréncia e
consisténcia de acordo com o esperado para um trabalho cientifico e qualidade
gramatical ou ortografica esperada.

Caso sejam observadas discrepancias e/ou a existéncia de possivel plagio, as submissdes serdo
imediatamente arquivadas e os autores serdo informados sobre a impossibilidade de
continuidade da avaliacdo. Se aprovados nessa etapa, os trabalhos serao encaminhados para
avaliacdo pelas editorias de secao.

Etapa 2: Avaliagéo pelos pares

A submissdo aprovada para a etapa 1 serd designado a 2 (duas) avaliagdes (peer review) para
emitirem pareceres e Ihes solicitard que respondam no prazo maximo de 3 (trés) semanas. Os
avaliadores procederao a revisdo dos trabalhos por meio do portal da revista.

Com base nas recomendacdes e pareceres resultantes das avalia¢des, a editoria de secao
apresentara uma proposta de decisdo a editoria-chefe, que poderé ser: (1) aprovar o trabalho
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para publicacdo; (2) solicitar aos autores altera¢des no trabalho; (3) rejeitar o trabalho para
publicacao.

Caso a deliberacdo seja a de solicitacdo de alteracGes, os autores terdo o prazo de 15 (quinze)
dias para postagem da nova versao do trabalho. Os avaliadores envolvidos poderdo ser
novamente consultados e terdo o prazo de 3 (trés) semanas para verificar o atendimento das
questdes indicadas. Caso as recomendacdes ndo sejam atendidas como determinado pelos
pareceres, o trabalho sera rejeitado para publicacao.

Etapa 3: Revisées finais

O trabalho aprovado para publicacao seguira para a fase de edi¢cao, na qual havera a revisao:
das normas bibliogréficas (citacdes, referéncias, formatacdo de textos, ilustra¢des, quadros e
tabelas) e dos descritores do artigo e dos metadados.

Apbs a aprovagao, ndo é possivel efetuar mudangas na autoria dos trabalhos.

ApOs essas trés etapas, os textos serdo encaminhados aos autores para aprovacao da versao
final (proofs). Caso identifiquem incorre¢des, deverdo indica-las no préprio texto para que a
equipe editorial componha a versao final. O prazo para esta devolutiva sera de 10 (dez) dias
para se manifestarem e postarem o arquivo do trabalho no sistema da revista. Nao havendo
manifesta¢do no prazo estipulado, o texto sera considerado aprovado e sera publicado.

Uma vez corrigido e publicado em online first, ou na versao definitiva, ndo serdo aceitas
mudancas nos artigos. Em situa¢des que necessitem corre¢do, os autores devem contatar
algum dos editores da revista e solicitar a publicacao de uma errata.

Acesso Online first

Os artigos aceitos para publicacdo serdo disponibilizados na se¢do 'Online first', até que toda a
indexacdo seja realizada (atribuicdo de DOI's, fasciculo, paginagdo, etc.), o que ocorre a cada
nova edi¢ao lancada. Esta se¢do visa promover uma rapida visibilidade aos artigos aceitos.

Os autores que queiram divulgar seu trabalho ou utilizar um artigo online first como referéncia
podem usar o link da pagina do trabalho na RICA como identificador até a atribuicdo do DOI e
indexacdo definitiva.

Periodicidade

A Revista tem periodicidade semestral, de fluxo continuo com duas publica¢des ao ano, a saber:
Janeiro/Julho e Agosto/Dezembro.

O tempo médio para emissao de parecer de avaliacdo de um artigo é de 90 dias.
Politica de Acesso Livre e direitos autorais

Esta revista oferece acesso livre imediato ao seu conteudo, seguindo o principio de que
disponibilizar gratuitamente o conhecimento cientifico ao publico proporciona maior

democratizacdo mundial do conhecimento.
A Revista NAO cobra encargos de submissdo para o processamento e publicacio (APC's).
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Esta revista, bem como os trabalhos nela publicados, estdo licenciados com uma
Licenca Creative Commons Atribuicdo-NaoComercial-SemDerivacdes 4.0 Internacional.

Os autores mantém os direitos autorais e concedem a revista o direito de primeira publicacdo,
com o trabalho simultaneamente licenciado sob a Licenca de Atribuicao Creative Commons CC
BY-NC-ND 4.0, permitindo o compartilhamento do trabalho com reconhecimento da autoria do
trabalho e publicacdo inicial nesta revista.

Etica e Declaracdo de Praticas de Publicacdo

A RICA esta comprometida em manter os mais altos padrdes éticos a fim de garantir a
qualidade e integridade dos trabalhos publicados. Desse modo, a RICA possui 0s seguintes
principios:

e Aequipe editorial e de revisao da trabalham voluntariamente para manter a
qualidade dos trabalhos publicados e podem, a qualquer momento, apontar
irregularidades que violarem direitos autorais ou apresentarem alguma forma
de plagio, tomando as medidas cabiveis.

e Aequipe editorial garante a confidencialidade dos trabalhos apresentados até
gue sejam publicados, exceto no caso de publica¢des de artigos premiados e de
edicOes especiais com producdes de autores(as) ja conhecidos.

¢ Aequipe de revisdo se compromete a tratar como confidencial o trabalho
recebido para revisdo por pares e ndao deve usar as informacdes obtidas nesse
processo para obter vantagem pessoal e/ou profissional.

e Os autores devem garantir que tenham escrito obras totalmente originais. Ao
utilizarem outros materiais, fontes devem ser apropriadamente citadas.
Qualquer tentativa de plagio resultara na rejeicao do trabalho submetido ou
arquivamento caso tenha sido publicado e a esta identificacdo tenha ocorrido
posteriormente.

e Os autores ndo devem submeter o mesmo trabalho a mais de uma revista. A
apresentacao do mesmo texto a mais de um periédico constitui um
comportamento antiético que podera inviabilizar a publicagao.

e Caso seja verificada a ocorréncia de plagio ap6s a publicacdo, o(a) autor(a)
estard sujeito(a) as medidas legais cabiveis. O arquivo online do trabalho sera
excluido imediatamente e, em seu lugar, sera publicada uma explicacao sobre o
motivo da exclusao.

A RICA segue como base as diretrizes determinadas pelo cddigo de conduta ética do Comité de
Etica em Publicacdes (COPE). Assim, é imprescindivel que todas as partes envolvidas (editores,
autores e pareceristas) as adotem, visando impedir quaisquer instancias de comportamento
antiético e mas praticas nas publicacdes. A RICA repudia todo tipo de plagio, falsificacdo de
informacdes, fabricacdo de resultados, autoria indevida ou fantasma e qualquer outra espécie
de fraude que ocasione prejufzo 3 ética cientifica. Ademais, endossamos as diretrizes para
autores determinadas pela Comissdo de Integridade do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq), disponiveis aqui.

Para informacdes detalhadas sobre as diretrizes com relagao a ética e praticas de publicacdo da
RICA, acesse a Declaracao de ética e m”as praticas de publicacdo da revista.

Politica de preservacao digital

A RICA realiza a preservacdo de longo prazo dos artigos utilizando a rede LOCKSS da PKP para
preservacao.
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