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RESUMO

Uma pessoa que sofre ou sofreu bullying na infancia pode apresentar durante sua vida
diversas complicacdes, justamente por estar marcada por um periodo tao dificil. O
proposito deste estudo consiste em refletir sobre uma analise aprofundada da
problematica do bullying e suas repercussdes na vida das pessoas. Tem por objetivo,
analisar as consequéncias psicossomaticas do bullying escolar na vida das pessoas,
tanto com vitimas quanto agressores, explorando os aspectos emocionais e sociais,
a fim de compreender melhor os efeitos duradouros dessa pratica no desenvolvimento
humano. A crianca ou adolescente que sofre assédio escolar pode experimentar uma
profunda perturbacdo em sua psique em resposta ao bullying. Isso faz com que eles
vivenciem uma experiéncia que se assemelha a um trauma, uma vez que se sentem
desamparados diante da agressao e incapazes de se defender. Para verificar estas
guestdes foi utilizada a pesquisa bibliografica, relacionando os temas bullying escolar,
consequéncias do bullying, sofrimento psiquico e a orientacdo da professora em sala

de aula através da entrega de atividades e correcdes realizadas nas mesmas.

Palavras-chaves: Bullying escolar. Consequéncias do Bullying. Sofrimento psiquico.



ABSTRACT

A person who suffers or has been bullied in childhood may present several
complications during their life, precisely because they are marked by such a difficult
period. The purpose of this study is to reflect on an in-depth analysis of the problem of
bullying and its repercussions on people's lives. It aims to analyze the psychosomatic
consequences of school bullying in people's lives, both with victims and aggressors,
exploring the emotional and social aspects, in order to better understand the lasting
effects of this practice on human development. The child or adolescent who
experiences school bullying may experience a profound disturbance in their psyche in
response to the bullying. This causes them to live an experience that resembles a
trauma, since they feel helpless in the face of aggression and unable to defend
themselves. To verify these issues, a bibliographic research was used, relating the
themes of school bullying, consequences of bullying, psychological suffering and the
teacher's guidance in the classroom through the delivery of activities and corrections

made in them.

Keywords: School Bullying. Consequences of Bullying. Psychic suffering.
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1. INTRODUCAO

A escolha do tema deste trabalho surgiu, pois, uma das integrantes da
dupla vivenciou o bullying escolar no periodo do Ensino Fundamental Il, com
isso, ao longo do tempo tem enfrentado algumas consequéncias emocionais
como aquelas que serdo citadas nesta pesquisa. Assim, manifestou-se o
interesse pelo tema, e principalmente em expor alguns tépicos, como por
exemplo: O significado da palavra Bullying, os tipos de bullying, quem séo as
pessoas envolvidas neste fendmeno, e sobretudo os efeitos desse fendbmeno na
salude mental das pessoas.

E importante pesquisar sobre esse tema, pois, pode contribuir para um
melhor entendimento das consequéncias do bullying na vida das pessoas, tanto
a curto quanto a longo prazo, além de fornecer informacdes fundamentais sobre
sua prevencgao nas escolas.

Segundo Silva (2015), atualmente pode-se observar quadros de
homicidios e suicidios, além de algumas doencas psicossomaticas que serao
apresentadas, como: transtorno do panico, anorexia e bulimia, depresséao,
ansiedade generalizada, fobia escolar, fobia social, transtorno do estresse pos-
traumatico, entre outros. Em muitos casos, as vitimas acabam por abandonar os
estudos antes de completarem o ano, mudando de escola ou até mesmo
desistindo de uma vez de estudar.

Afinal, existe relacdo entre o bullying escolar na infancia e o sofrimento
psiquico causado por ele?

Um estudo realizado em 2015 pelo Ministério da Saude do Brasil indicou
gque 17,1% dos adolescentes entrevistados relataram ter sofrido bullying na
escola. Além disso, um estudo realizado por Takizawa e col. (2014) sugere que
o bullying escolar na infancia pode estar associado a um maior risco de

desenvolver transtornos psicoticos.
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2. REFERENCIAL TEORICO

No contexto do bullying escolar, a neuropsicologia pode ser util para
compreender como a exposic¢ao repetida a violéncia e ao estresse pode afetar o
desenvolvimento do cérebro e a funcéo cognitiva das vitimas. Segundo Teicher
et al. (2003), o estresse cronico causado pelo bullying escolar pode levar a
mudancas estruturais e funcionais no cérebro das vitimas, como a diminui¢do do
volume do hipocampo e a alteracdo na atividade do sistema limbico, que é

responsavel pela regulacao emocional.

A neuropsicologia é uma area da psicologia que estuda a relacéo entre o
cérebro e o comportamento humano, buscando entender como as lesGes
cerebrais podem afetar a cognicdo, a emocao e o comportamento (LEZAK,
1982). Essa area de estudo é relevante tanto para a compreenséao das funcdes
normais do cérebro quanto para o diagnostico e tratamento de disfuncbes

neuroldgicas e psiquiatricas

Segundo Lezak, Howieson e Loring (2004), a avaliacdo neuropsicologica
€ "um processo sistematico e padronizado para obter informacdes sobre o
funcionamento cognitivo e afetivo de um individuo, utilizando testes psicologicos
validados cientificamente”. De acordo com Damasio (2018), "a avaliacéo
neuropsicolégica tem como objetivo identificar o padrdo de funcionamento

cognitivo do paciente, bem como as areas em que ocorrem as dificuldades".

Essas mudancas podem afetar a capacidade das vitimas de lidar com o
estresse e com as emocdes negativas ao longo da vida, aumentando o risco de

transtornos mentais.

A Teoria Cognitivo-Comportamental (TCC) é uma abordagem psicolégica
gue busca compreender e intervir nos comportamentos humanos a partir da
relacdo entre pensamentos, emocbes e comportamentos (BECK, 1963).
Segundo essa perspectiva, 0s eventos do ambiente ativam crencas,
pensamentos e expectativas, que por sua vez influenciam a forma como as

pessoas interpretam € reagem a esses eventos.
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No contexto do bullying, a TCC pode ser util para compreender como as
experiéncias de vitimizacdo afetam as crencas e pensamentos das vitimas,
levando a problemas emocionais e comportamentais na vida adulta. Segundo
Hodges e Perry (1999), a TCC pode ajudar a explicar como a exposi¢ao repetida
ao bullying pode levar a distor¢gdes cognitivas nas vitimas, como a tendéncia a
interpretar os eventos de forma negativa, a baixa autoestima e a falta de

confianga nos outros.
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3. OBJETIVOS

o Objetivo Geral: analisar as consequéncias psicossomaticas
causadas pelo bullying escolar na vida das pessoas, explorando seus resultados
emocionais e sociais, a fim de compreender melhor os efeitos duradouros dessa
pratica no desenvolvimento humano.

o Objetivos Especificos: caracterizar Bullying escolar, a fim de
compreender a definicdo, caracteristicas e consequéncias dessa préatica.

o Identificar e analisar os principais efeitos do bullying escolar na vida
das pessoas.

o Explicitar o papel do psicologo em relacéo a escola e o seu papel

nas agdes que envolvem o bullying.
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4. METODOLOGIA
4.1. Tipo de Pesquisa
Uma pesquisa bibliografica é realizada com base em informacgdes

previamente publicadas, é composta principalmente de livros e artigos
cientificos. Existem pesquisas que se concentram exclusivamente em fontes
bibliogréficas e muitos estudos exploratorios podem ser classificados como
pesquisas bibliograficas. Além disso, pesquisas que investigam ideologias e
aquelas que analisam diferentes perspectivas sobre um determinado
problema também tendem a depender quase inteiramente de fontes
bibliogréaficas (GIL, 2002).

Uma revisao bibliografica do tipo exploratéria tem como objetivo
desenvolver uma maior compreensdo do problema, buscando torna-lo mais
evidente ou formular hipéteses. O principal objetivo dessas pesquisas é
aprimorar ideias ou fazer descobertas intuitivas. Seu planejamento é
altamente flexivel, permitindo a consideracdo de diversos aspectos

relacionados ao fenémeno estudado (GIL, 2002).

4.2. Procedimentos de coleta de dados

Para a escolha dos artigos, foi adotado um critério de selecao baseado
no periodo de 2009 a 2023, e que continham as palavras-chave pesquisadas.
Esse intervalo de tempo foi estabelecido visando abranger os eventos
mais recentes da sociedade, sua dindmica e estrutura, levando em
consideracao os fatores sociais mais atuais. Além disso, buscou-se incluir
estudos atualizados sobre os efeitos no cérebro e as doencas
psicossomaticas resultantes das consequéncias do bullying. Materiais que
nao estivessem relacionados a psicologia ou que estivessem fora do periodo
especificado foram excluidos. Inicialmente, foram selecionados 40 artigos,

dos quais apenas 30 foram considerados como amostra para analise.

Foram realizadas pesquisas em plataformas de base de dados
cientificos online de artigos. Apés a busca utilizando as palavras-chave, foram
realizadas as leituras dos artigos previamente escolhidos, assim excluindo
todos os que nao estavam dentro do tema o qual foi selecionado. Para

realizacdo desta pesquisa, utilizou-se bases de dados das plataformas
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virtuais de trabalhos cientificos: Peridédicos Eletrdnicos em Psicologia

(Pepsic), Repositorio Universitario da Anima (RUNA), Scientific Electronic

Library Online (Scielo) e o mecanismo de busca: Google Académico.

4.3. Procedimentos de analise dos dados

AplGs a coleta de dados, os artigos e materiais encontrados foram

agrupados em categorias de andlise, de acordo com a classe de respostas,

sendo essas categorias de analise criadas a partir de objetivos especificos.

Autores/as Titulo Ano Assunto tratado

ABREU, R.A.A O Papel do Educador| 2013 Bullying nas
e a Realidade nas escolas e o papel
escolas - UM do psicologo.
ESTUDO
INTRODUTORIO.

ALBUQUERQUIE, | Efeitos tardios do | 2013 Efeitos do

P.P; bullying e transtorno bullying.

WILLIAMS, L.C.A;| d€ estresse  pos-

AFFONSECA. traumatico: uma

SM revisao critica.

BARROS, P.C; Um estudo sobre o | 2009 Bullying escolar.

CARVALHO, J.E: Bullying no contexto
escolar.

PEREIRA,

M.B.F.L.O

CARLOS, J.P.C.S| Bullying na | 2015 Perfil dos
adolescéncia: Perfil envolvidos no
psicologico de bullying.

agressores, vitimas e

observadores.
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CARVALHO, O Bullying na | 2021 Efeitos do
AM.S; infancia e  seus bullying.
CAMARGOS efeitos na vida

N.N: adulta.

REIS, S.

CARVALHO, Intervencéo 2016 Estratégias de

M.A.D; psicossociais em intervencéo

MATOS  MM.G crise, emergéncia e psicossocial.

de catastrofe.

CHAU, R.C.P.V Relacao entrel 2022 Bullying e a suad
experiencias de relacdo com o
Bullying na desenvolvimento
infancia/adolescéncia da personalidade
e personalidade e e psicopatologial
sintomatologia na vida adulta.
psicopatologica em
adulto.

CUNHA,P.G.da | A atuacao dal 2022 Atuacéo do
psicologia na psicélogo no
prevencdo e no| bullying escolar.
enfrentamento do
bullying no contexto
escolar.

DEL PRETTE, A.; | Habilidades 1996 Psicélogo escolar.

DEL PRETTE envolvidas na atuacao

Z AP do Psicologo
Escolar/Educacional

FELIZARDO, A.R | Bullying escolar;| 2017 Bullying escolar.
prevencao,

intervencao e
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resolucao com

principios da justica

restaurativa.
FILHO, W.T.A Consequéncias do | 2021 Consequéncias do
bullying na vida de bullying.
pessoas em idade
adulta.
FREIRE, A.N; A contribuicdo da | 2012 Psicologia escolar
AIRES. J.S psicologia escolar na e prevencdo ao
prevencdo e no bullying.
enfrentamento do
Bullying.
HABER, J.; Bullying — Manual antiq{ 2009 Informacdes sobre
GLATZER. J agressao. o bullying.
LOPES, A.J. Consideracbes sobrel 2012 Massacre em
0 massacre de| Realengo.
Realengo.
MARQUES, E.R.R| O Bullying e os danos| 2019 Consequéncias do
et al a saude mental. Bullying.
MEDEIROS, N.C | Os professores diante| 2015 Bullying escolar €
do Bullying nas salas os professores.
de aula.
MEIRA, M.E.M; Psicologia  Escolar;] 2000 O papel do
ANTUNES, A.M: Préticas Criticas. psicélogo escolar.
MONTEIRO, B.; | Vitimas de bullying:) 2013 Vitimas de
RIZO, L. Proposta de Bullying e TCC.

tratamento utilizando
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técnicas da terapia

cognitivo-
comportamental.

PAPALIA, D.E; Desenvolvimento 2013 Primeira Infancia.

FELDMAN, R.D, | Humano.

PEREIRA, K.K. Consequéncias e 2012 Consequéncias do
implicagbes do Bullying.
bullying nos
envolvidos e no
ambiente escolar.

PIRES, S.; Cyberbullying e 2020 Psicopatologia na

VIEIRA, D.: Psicopatologia na| adolescéncia.
Adolescéncia.

BRANCO, M. C.

REIS, K.P. A percepcao dos| 2020 Os agressores de
praticantes de bullying bullying escolar.
na escola.

REZENDE, Consequéncias do | 2022 Consequéncias do

L.P; bullying na vida bullying.

COSTA, L.F.N; adulta.

ARAUJO, N.K.C.

RIBEIRO, A.C; A contribuicdo do | 2021 Papel do

FERNANDES psicologo escolar na psicélogo escolar.

A prevencdo e no
enfrentamento do
bullying.

SILVA, A.B.B. Bullying: Mentes | 2015 Bullying escolar.
perigosas nas

escolas.
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SILVA, L. Oj Bullying nas escolas. | 2018 Bullying nas

BORGES, B. S. escolas.

SOUZA, L.C Quando o bullying na | 2019 Bullying na
escola afeta a vida escola.
adulta.

TANAMACHI, E.R |Psicologia e Educacédo: 2000 Psicologia e
Desafios Tedricos educacéo.
Praticos.

VIEIRA, F. H. M.;limpactos do bullying nal 2020 Impactos do

ALEXANDRE, H.saude mental do Bullying.

P.; adolescente.

CAMPOS, V. A;

LEITE, M. T. de S.

Fonte: elaborado pela prépria autora.

A andlise qualitativa serd a proposta, por buscar investigar uma
realidade que ndo pode ser quantificada. A analise qualitativa difere da
analise quantitativa em termos de formalidade, uma vez que a ultima pode
ser conduzida de forma relativamente simples, com passos claramente
definidos. Por outro lado, a andlise qualitativa depende de diversos fatores,
como a natureza dos dados coletados, o tamanho da amostra, 0s
instrumentos de pesquisa utilizados e 0s pressupostos tedricos que
embasaram a investigacdo. Apesar disso, €& possivel estabelecer um
processo composto por uma sequéncia de atividades na analise qualitativa,
gue envolve a reducdo dos dados, a categorizacdo desses dados, sua

interpretacdo e a elaboracéo do relatorio final (GIL, 2002).
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5. ANALISE DOS RESULTADOS

5.1.1. Definicdo de Bullying Escolar

A terceira infancia corresponde ao periodo dos 6 aos 12 anos de idade
(PAPALIA E OLDS, 2006). Sendo a partir dos 4 anos de idade que a crianca
passa a frequentar o microssistema escolar, um ambiente desvinculado ao
ambito familiar. A inteligéncia das criancas e seus desenvolvimentos sociais
passam a ser trabalhados juntamente a profissionais como: professores,
diretores e orientadores. Para Piaget, nessa etapa da vida, as criangcas podem
passar a realizar julgamentos, passar por processos cognitivos e desenvolver a
autoestima e moralidade.

“De forma quase “natural”, os mais fortes utilizam os mais frageis como
meros objetos de diversado, prazer e poder, com o intuito de maltratar, intimidar,
humilhar e amedrontar suas vitimas.” (SILVA, 2015, p. 11)

Ao buscar no dicionario online o significado da palavra violéncia, encontra-
se: acao violenta; agressiva; ato de oprimir; Constrangimento fisico ou moral;
etc.

Ao conviver em um ambiente com outras criancas de idades iguais e
diferentes, os alunos passam a enfrentar alguns problemas sociais, como o
chamado: “bullying”. O termo se refere a uma pratica de violéncia constante,
podendo ser individual ou em grupo.

Até pouco tempo atras, a palavra bullying era pouco conhecida pelas
pessoas. O termo de origem inglesa, € utilizado para qualificar comportamentos
violentos no ambiente escolar, sendo praticado tanto por meninas quanto por
meninos. Entre os comportamentos, destacam-se assédios, agressoes e acdes
desrespeitosas praticados de maneira recorrente e intencional por parte dos
agressores (SILVA, 2015).

5.1.2. Caracteristicas e consequéncias do bullying.

Diversos pesquisadores apresentaram o0s principais tipos de bullying
sofridos no ambiente escolar. A partir de 2011, no Brasil, o Conselho Nacional

de Justica (CNJ) destaca o bullying em cinco tipos:
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1- Verbal (insultar, ofender, falar mal, colocar apelidos pejorativos,
“zoar”)

2- Fisica e material (bater, empurrar, beliscar, roubar, furtar ou
destruir pertences da vitima)

3- Psicolégica e moral (humilhar, excluir, discriminar, chantagear,
intimidar, difamar)

4- Sexual (abusar, violentar, assediar, insinuar)

5- Virtual ou Cyberbullying (bullying realizado por meio de
ferramentas tecnoldgicas: celulares, filmadoras, internet etc.). (SILVA,
2015, p. 15).

Em 1978, na Noruega, o pesquisador Dan Olwues deu inicio a estudos
académicos sobre o fenbmeno, mas somente apés diversos incidentes como
suicidios e massacres, envolvendo alunos em situagdes de bullying, o fen6meno

passou a ser estudado em diversos paises do mundo (SILVA, 2015).

Os envolvidos precisam ser no minimo dois: a vitima e o agressor

(conhecido também como bully). Primeiro, o agressor no geral.

O agressor de bullying geralmente espera que todos facam suas
vontades e que suas ordens sejam atendidas. Gosta da sensacéo de
poder, tem dificuldade de relacionamento, sofre intimidacdes, é
maltratado em sua casa, vive sob pressédo psicoldgica, € humilhado
pelos adultos e sente-se inseguro e inadequado. (FELIZARDO, 2017,
p. 54).

Em casa, o0 agressor pode apresentar alguns comportamentos tipicos que
podem ser notados pelos pais ou responsaveis. “No ambiente domeéstico,
mantém atitudes desafiadoras e agressivas em relacdo aos familiares. S&o
arrogantes no agir, no falar e no vestir, demonstrando superioridade.” (SILVA,

2015, p. 33)

As criancas se tornam agressoras principalmente pela falta de respeito no
ambiente familiar, onde ela pode sofrer maus tratos ou até mesmo estar em uma
situacdo em gue 0s pais podem estar se separando e a crianca pode se sentir
desestruturada, buscando extravasar seus sentimentos em outras pessoas,
além disso, a crianca pode apresentar certo comportamento por uma

desestruturacéo em sua personalidade e falta de empatia (SILVA, 2015).
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Com relagdo as vitimas, essas costumam ser as mais timidas, com
comportamento introvertido ou diferente dos demais, aparéncia considerada fora
do “padrdo” e dificuldade para se impor, ndo conseguindo reagir a
comportamentos provocadores e agressoes geradas pelos bullys. Normalmente,
essas criangas ou adolescentes estampam facilmente as suas insegurangas na
forma de extrema sensibilidade, passividade, submisséo, falta de coordenacéo
motora, baixa autoestima, ansiedade excessiva e dificuldades para se expressar
(SILVA, 2015).

Ainda pode-se destacar no envolvimento do fendmeno uma terceira
pessoa, que podera ser chamada de “espectador”, estes muitas vezes acabam
assistindo os colegas sofrendo algum tipo de agressédo, mas nada fazem pois
apresentam medo de serem as proximas vitimas, e quando denunciam a alguém
optam por fazer isso de forma disfarcada, como se tivessem presenciado em
alguma cena midiatica ou até mesmo como se fosse contado por outro colega
(SILVA, 2015).

Alguns estudos indicam que criancgas e adolescentes que desempenham
o papel de espectadores demonstram caracteristicas como a busca por
afirmacdo e aceitacdo social, embora se considere que atributos como
identidade, autoeficacia e autodeterminacdo também possam influenciar o
comportamento dos espectadores no contexto do bullying. Além disso, estes
geralmente apresentam niveis de energia e amizade mais baixos em
comparacao com os membros do grupo que apoiam as vitimas (CARDIA et al.,
2015).

A crianca ou adolescente que sofre assédio escolar pode experimentar
uma profunda perturbacdo em sua psique em resposta ao bullying. Isso faz com
gue eles vivenciem uma experiéncia que se assemelha a um trauma, uma vez
gue se sentem desamparados diante da agressao e incapazes de se defender.

O bullying pode ser considerado, em muitos casos, como uma forma de
trauma vivenciada por um grande numero de individuos em um contexto que
deveria ser 0 mais seguro para eles: o ambiente escolar. Essa situacdo de alguns
adultos que foram vitimas de bullying durante a infancia ou adolescéncia é
corroborada por Souza (2019), que afirma que o bullying na escola pode ter

efeitos duradouros que persistem ao longo da vida adulta.
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5.2.1 Probleméticas na vida adulta

As consequéncias do bullying podem variar muito e séo influenciadas por
diversos fatores individuais, como a estrutura da pessoa, suas experiéncias,
predisposicdo genética, bem como a natureza e a intensidade das agressfes
sofridas. No entanto, € importante destacar que todas as vitimas, sem excecao,
enfrentam os efeitos do bullying, ainda que em graus distintos. Muitos individuos
carregam cicatrizes profundas dessas agressoes ao longo de suas vidas adultas,
muitas vezes necessitando de apoio psiquiatrico e/ou psicolégico para superar
esses desafios (PEREIRA 2012, apud SILVA 2010 p.54). De acordo com estudos
relacionados, a falta de apoio as vitimas e aos agressores, a eficacia limitada
dos programas de intervencao e prevencdo da violéncia escolar, e a auséncia
de politicas publicas eficazes que assegurem a reducdo dos comportamentos
agressivos, contribuem para o crescimento de episoédios de bullying (VIEIRA,
2020).

As consequéncias dessas situacfes podem levar a uma variedade de
alteracoes psiquicas, com potencial para afetar o processo de aprendizagem e
as relacoes interpessoais a curto prazo, bem como ter repercussdes a longo
prazo, inclusive na vida adulta. Isso pode impactar na qualidade de vida, tanto
das vitimas quanto dos agressores, contribuindo assim para gerar um problema
de saude publica (CARVALHO, 2021). De acordo com estudos continuos de
Marques et al, (MUSSALEM E CASTRO, 2015, p. 89), os sintomas
psicossomaticos mais frequentes observados em vitimas de bullying incluem
dores corporais (como dores de cabeca, no pescoco e nas costas), dificuldades
no sono, falta de apetite e problemas adversos, os quais podem desencadear
complicagBes psicoldgicas a longo prazo.

As vitimas de bullying frequentemente relatam sentimentos de solidéo,
possuem poucas amizades e adotam estratégias emocionais mal adaptativas,
como a ruminacdo (processo de pensamento repetitivo sobre emocdes e
memoarias angustiantes (PIRES et al., 2020).

Por outro lado, as vitimas de bullying tendem a exibir maiores niveis de
introversao, experienciam rejeicdo social, ansiedade elevada e tragcos de
introverséao, juntamente com timidez (CARDIA et al., 2015). No que diz respeito

aos agressores, € comum que eles manifestem falta de empatia em relagéo as
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suas vitimas, sendo a empatia definida como a capacidade de compreender e
sentir os pensamentos e sentimentos do outro (CARDIA et al., 2015).

De acordo com Silva (2010), os jovens agressores tendem a demonstrar
uma maior propensao a comportamentos de risco, como o consumo de tabaco,
alcool e outras substancias. Muitos dos agressores sao descomprometidos com
as normas sociais, agem impulsivamente e, por vezes, exibem comportamentos
agressivos. E frequente que esses jovens apresentem distirbios de conduta e
hiperatividade. O transtorno de déficit de atencéo é particularmente comum entre
0s agressores, devido a sua alta rejeicdo e a percepcado de serem irritantes para
0s outros, acabam se tornando agressores (CARALT et al., 2006). Esses jovens
frequentemente consideram sua agressividade como uma qualidade, o que
reflete uma autoimagem positiva.

Tem sido observado que tanto os meninos quanto as meninas que se
enquadram no grupo de agressor-vitima possuem um risco aumentado de
desenvolver sintomas psicopatologicos.

Pereira (2012) em seu estudo destaca as principais doencas e transtornos
resultantes do sofrimento causado pelo bullying, que podem manifestar-se na
vida adulta. Entre eles, incluem-se:

Transtorno do Panico: Esta condicdo € caracterizada por um medo
intenso e subito, frequentemente sem motivo aparente, que se manifesta de
maneira imprevista e desencadeia sintomas fisicos como calafrios, taquicardia,
boca seca, sudorese e dilatacdo da pupila. As crises de panico podem durar de
vinte a quarenta minutos, causando angustia extrema devido ao temor de morte.
Elas podem acometer criancas, jovens e adultos, e estdo frequentemente
relacionadas a situacdes de estresse prolongado, incluindo a exposicao ao
bullying.

Depressédo: A depressédo afeta profundamente o humor, pensamentos e
comportamento de uma pessoa, impactando significativamente sua saude
mental. Os sintomas caracteristicos da depresséao incluem tristeza persistente,
ansiedade ou sensacao de vazio, sentimento de culpa, inutilidade e desamparo,
disturbios do sono, alteracdes no apetite, fadiga, irritabilidade, dificuldade de
concentragéo, sentimentos de desesperanca e perda de interesse em atividades

gue costumavam ser agradaveis.
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Transtorno de Ansiedade Generalizada (TAG): Este transtorno se
manifesta como uma intensa sensacdo de medo e inseguranca, acompanhada
de preocupacdo excessiva com eventos ou situacdes que a pessoa nao pode
controlar. Individuos com TAG frequentemente sdo impacientes, agitados e
acreditam que nao conseguirdo lidar com suas responsabilidades. As
consequéncias negativas incluem insonia e irritabilidade, que podem resultar em
outros transtornos graves.

Anorexia Nervosa: Este transtorno alimentar afeta principalmente
mulheres adolescentes ou jovens adultas. A anorexia nervosa € caracterizada
pelo medo intenso de ganhar peso e uma busca implacavel por um padréao de
beleza inatingivel. Essa condicéo provoca uma distor¢do da imagem corporal e
pode levar a desnutricdo, desidratacdo e outras complicacdes clinicas graves,
podendo até resultar em obito.

Bulimia Nervosa: Outro transtorno alimentar, a bulimia nervosa envolve
episédios de ingestdo excessiva e compulsiva de alimentos, seguidos por
tentativas de eliminar as calorias ingeridas, frequentemente através de vomitos,
uso excessivo de laxantes e diuréticos. A bulimia pode estar relacionada a nao
aceitacao da prépria imagem corporal, que, em alguns casos, € influenciada por
experiéncias de bullying.

Uma crianca vitima de bullying na escola de Ensino Fundamental teria
guatro vezes mais riscos de suicidio na adolescéncia, e que pode-se interpretar
esta observacdo como consequéncia de um estado depressivo que, alias,
tenderia a permanecer e desenvolver-se mais tarde, na fase adulta (SOUZA,
2019, p. 155).

Além dessas, sdo recorrentes a fobia escolar, e a fobia social (Transtorno
de Ansiedade Social — TAS), ambas relacionadas ao medo excessivo em estar
diretamente no convivio social, no caso da vida adulta, € possivel observar casos
de fobia social no ambiente de trabalho (PEREIRA, 2012).

5.2.2. Massacres
Silva e Borges (2018 p.46), apontam que o bullying pode desencadear
sentimentos negativos nas vitimas tais como agressividade e o sentimento de

vinganca, tendo como consequéncia o descontrole na personalidade, fazendo
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com que as vitimas reproduzam essa violéncia mais tarde. Em casos mais
graves, a vitima pode cometer homicidio ou suicidio.

De tempos em tempos, o publico é informado sobre uma das dolorosas
manifestacbes desses traumas, como é o caso mundialmente famoso do
"Massacre em Columbine".

Em 1999, nos Estados Unidos, mais especificamente em Denver,
Colorado, na Columbine High School, dois estudantes, Eric Harris, de dezoito
anos, e Dylan Klebold, de dezessete, entraram armados na escola, resultando
na morte de doze estudantes e um professor, além de deixar mais de vinte
feridos. Posteriormente, os dois cometeram suicidio. Foi constatado que a
motivacdo de ambos estava relacionada a exclusdo no ambiente escolar e as
situacOes de bullying das quais eles eram vitimas e agressores (SILVA, 2015).

Outro caso famoso de homicidio seguido por suicidio, ocorreu no Brasil,
na cidade do Rio de Janeiro, no bairro de Realengo, na Escola Municipal Tasso
da Silveira, em 7 de Abril de 2011, o ex-aluno Wellington Menezes de Oliveira,
de 23 anos, entrou na escola afirmando que iria apresentar uma palestra, apos
entrar em uma das salas, Wellington atirou e matou doze estudantes que
estavam presentes e apoés levar um tiro na perna por um sargento da policia, o

assassino se suicidou em seguida, com um tiro na cabeca (LOPES, 2012).

5.3.1 O papel do psicélogo na escola

Até o0 momento, o conceito de Psicologia Escolar frequentemente se
mistura, em determinados cenarios, com Psicologia Educacional ou Psicologia
da Educacéao. Essa falta de clareza pode levar a interpretacdes imprecisas ou
distorcidas, frequentemente baseadas em divisbes inadequadas entre a

aplicacao e a teoria. Conforme observado por Meira e Tanamachi:

A Psicologia escolar é entendida como &rea de estudo da Psicologia e
de atuagéo profissional do psicélogo, que tem no contexto educacional-
escolar ou extraescolar, mas a ele relacionado, o foco de sua atenc¢éo,
e na reviséo critica dos conhecimentos acumulados pela Psicologia
com ciéncia, pela Pedagogia e pela Filosofia da Educacdo, a
possibilidade de contribuir para a superacéo das indefini¢cdes tedricas-
praticas que ainda se colocam nas relagBes entre a Psicologia e a
Educacdo. (TANAMACHI, 2000, p.85, apud MEIRA e ANTUNES,
2003).
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A atuacdo do psicologo escolar envolve a habilidade de analisar e
compreender as diversas interagdes que caracterizam a instituicao escolar, bem
como as pessoas envolvidas nesse ambiente. Além disso, o psicélogo escolar
deve identificar as necessidades e oportunidades de aprimoramento dessas
interacdes. Com base nisso, o profissional de Psicologia enfrenta o desafio de
direcionar seu trabalho para a complexidade dos processos interativos que
ocorrem na escola (DEL PRETTE, 1996 apud FREIRE e AIRES, 2012, p. 58).

O psicélogo tem a capacidade de desempenhar um papel significativo na
reducdo da violéncia na escola, uma vez que dispde de habilidades especificas
gue sao apropriadas para restaurar a autoestima tanto dos alunos quanto dos
professores, por meio do dialogo. E responsabilidade do psicologo estimular a
reflexdo, promover o desenvolvimento da autonomia e prestar assisténcia ao
trabalho da instituicdo educacional, facilitando a realizacéo de palestras, estudos
e capacitacdes (FREIRE e AIRES, 2012).

Segundo Freire e Aires (2012), outro assunto que requer abordagem nas
escolas com a orientacdo do psicologo é a formulacdo de normas e
regulamentos institucionais. Sob essa otica, o psicologo desempenha um papel
central na promocéao do fortalecimento dos vinculos nas relacdes interpessoais,
criando um ambiente propicio para a elaboracdo das normas e regras escolares.
Conforme, Freire e Aires (2012, p. 59):

Ao perceber que os professores e 0s gestores estao valorizando suas
opinides, os alunos comecam a estabelecer uma relacdo de respeito
nao s6 pelas regras, como também pelas pessoas que participaram
desse processo de construcdo. O cumprimento dessas podera evitar
problemas de indisciplina, de conflitos e do enfraquecimento de
vinculos interpessoais. Ante 0 exposto, percebe-se que, muito mais do
que medidas prontas e fora da realidade escolar, o enfrentamento e a
prevencao do bullying passa por um trabalho inicial de investigacéo e
posteriormente por uma atuacdo intencional e comprometida com a
realidade estudada, dai a importancia do profissional de Psicologia
nesse contexto.

O psicologo, em colaboracdo com a instituicdo escolar, desempenha um
papel crucial na mitigacao dos desafios relacionados ao bullying. Isso envolve a
elaboracdo de estratégias, como programas de intervencédo antibullying, com o
objetivo de promover um ambiente saudavel. E essencial reconhecer e enfrentar
arealidade em que o bullying € uma parte da dindmica escolar, em vez de ignora-

lo. A escola deve informar aos pais e responsaveis sobre todas as iniciativas em
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andamento para prevenir e combater o problema, incentivando a participacao
ativa da familia por meio de encontros e palestras especificas sobre o assunto.
Isso proporciona as familias a confianca necessaria para buscar apoio em
gualquer situacdo (BARROS, CARVALHO E PEREIRA, 2009, p. 5754).

5.3.2. O papel do psicélogo com o agressor

Segundo Haber e Glatzer (2009), um dos principais desafios na
abordagem aos agressores, no contexto da prevencdo e intervencédo, ndo se
limita apenas a identifich-los, mas também envolve a dificuldade dos
observadores e da comunidade escolar em estabelecer limites para esses
individuos. Muitas vezes, esses agressores sao valorizados por professores e
instrutores em atividades extracurriculares. Os autores também destacam que
as criancas almejam alcancar popularidade na escola como meio de conquistar
reconhecimento social.

Manter o siléncio diante das provocac¢des ou simplesmente pedir ao
agressor que nao prejudique sua vitima nao representa a estratégia mais eficaz
no combate ao bullying. E crucial enfatizar que os professores devem buscar
informacdes e orientacdes pedagogicas sobre o fendébmeno do bullying. Isso é
fundamental para identificar pequenas manifestacbes de comportamento
agressivo por parte de um aluno na sala de aula, possibilitando assim a
contribuicdo na prevencéo e na contencdo desse comportamento no ambiente
escolar (MEDEIROS, 2015, p. 40).

Conforme a perspectiva de Reis (2020), acredita-se que as pessoas que
praticam o bullying tém a capacidade de compreender, por meio de
aconselhamento e orientacdo, os resultados prejudiciais das suas acdes sobre
os outros. E possivel que esses agressores passem por uma transformacéo em
seu comportamento por meio de varias conversas e sessdes de aconselhamento
destinadas a explorar as razdes por tras de suas acoes.

Conforme Medeiros (2015, p. 65), € fundamental criar uma abordagem
gue seja relevante tanto para o agressor quanto para a vitima, a fim de
sensibiliza-los. Uma estratégia eficaz pode ser trazer relatos de casos de
violéncia fisica, moral e psicolégica para a sala de aula, juntamente com a
exposicdo das consequéncias prejudiciais que o bullying pode causar as suas

vitimas. Por meio desses relatos, é possivel demonstrar 0 quao danoso esse
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fendmeno € para o desenvolvimento individual e como ele pode ser evitado. Uma
outra forma de abordagem preventiva do bullying € a utilizacéo de pecas teatrais
com inversdo de papéis, onde os alunos tém a oportunidade de se colocar no
lugar uns dos outros, permitindo a expressdo de seus sentimentos e
perspectivas.

Entre as ferramentas valiosas para a prevencao e intervencdo no caso do
bullying, destacam-se a escuta cuidadosa e empatica, a promocao do dialogo, a
criacdo de confianca e lagos afetivos, a estimulacdo da reflexdo critica diante
das situacdes, a responsabilizacdo pelos atos e o reconhecimento de erros, o
estimulo a participacdo tanto na comunidade escolar quanto na familia e,
sobretudo, o acolhimento das emocgdes e do sofrimento das partes envolvidas
(ABREU, 2013).

5.3.3. O papel do psicélogo com a vitima

A assisténcia as vitimas de bullying envolve a necessidade de promover
a reestruturacao cognitiva, o controle dos impulsos de raiva e o desenvolvimento
da resiliéncia. Existem diversas técnicas disponiveis para auxiliar as vitimas a
lidar com os sintomas de ansiedade que podem surgir em situacdes de bullying.
Uma dessas técnicas € o Treinamento em Respiracédo Diafragmatica, enquanto
outra opcao é o Relaxamento Muscular Progressivo, que pode ser utilizado pelo
individuo apos situacdes que desencadeiam ansiedade (MONTEIRO & RIZO,
2013).

Quando o individuo desenvolve uma atitude mais questionadora em
relacdo aos seus pensamentos, ele passa a se sentir capaz de enfrentar
situacles de violéncia e desempenhar um papel ativo no processo de mudanca,
deixando de ser apenas uma vitima e passando a ser alguém capaz de lidar com
conflitos.

Por fim, é crucial que, em situacdes de crise, as vitimas diretas ou
indiretas recebam acompanhamento adequado. Nesse contexto, destaca-se 0
modelo cognitivo-comportamental de Intervencdo em Crise, que € dividido em
varias etapas (MORENO et al., 2005).

A primeira etapa, envolve o estabelecimento de uma relagdo centrada na
empatia e na sintonizagdo com os sentimentos do individuo durante a crise
(CARVALHO & MATOS, 2016).
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Em seguida, ha a etapa de avaliagdo, que se baseia em estratégias de
enfrentamento para lidar com experiéncias traumaticas que causam desconforto
e sofrimento.

Nessa fase, é essencial coletar informacfes sobre o passado recente, o
presente e o futuro imediato da pessoa, avaliar se ela possui suporte familiar
el/ou social (juntamente com a andlise dos papéis e funcbes desempenhados por
cada um dos envolvidos, bem como a existéncia de redes formais e informais de
apoio). Além disso, € necessario avaliar as necessidades especificas do
paciente e a presenca de condicbes de seguranca ou de risco, como a
possibilidade de suicidio. Portanto, € de suma importancia investigar eventos
significativos, bem como a histéria pregressa da vitima, para compreender as
estratégias que foram utilizadas para enfrentar desafios e ameacas (CARVALHO
& MATOS, 2016).

Apos a coleta de informacgdes e a analise das circunstancias, as possiveis
solu¢des sao consideradas e um programa de intervencao € estabelecido. Essa
intervencdo € fundamentada na psicoeducacao, onde o psicologo tem como
objetivo normalizar as rea¢cdes emocionais, fornecendo informacdes sobre elas
e aspectos gerais e/ou especificos relacionados ao incidente critico. Nesse
contexto, é fundamental orientar e ensinar o paciente, especialmente apos uma
situacdo de desequilibrio emocional, utilizando estratégias mais adaptativas.
Isso pode incluir ajudar o individuo a se ajustar a uma nova realidade, a
recuperar seu nivel de funcionamento anterior e a reorganizar seus
pensamentos a curto e longo prazo. Portanto, € importante manter a terapia de
forma consistente para que ela seja eficaz ao longo de um periodo mais longo,
com potencial para reduzir significativamente sintomas depressivos, ansiosos e
sentimentos angustiantes e dolorosos (CARVALHO & MATOQOS, 2016).
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O propésito deste estudo consistiu em refletir sobre uma analise
aprofundada da problemética do bullying e suas repercussées na vida das
pessoas. Inicialmente, a pesquisa teve como objetivo caracterizar o bullying
principalmente na fase escolar, citando sobre seu significado e os principais
envolvidos. Isso envolveu a identificacdo das caracteristicas gerais dos
agressores e das vitimas.

Os materiais de estudo enfatizaram que a vivéncia do bullying na infancia
e adolescéncia pode desencadear uma série de efeitos adversos.

Foram identificadas vérias raz6es que podem remeter os agressores de
bullying a adotarem comportamentos agressivos, incluindo o desajuste social,
excessiva tolerancia ou opressao por parte dos pais, necessidade de aceitacédo
pessoal e satisfacdo na pratica da agressao, convivéncia em uma casa Cujo
ambiente é hostil, entre outros fatores.

Neste contexto, é importante abordar as doencas psicossomaticas
associadas, como ansiedade, depressdo, fobias, sindrome do panico,
compulsdes, disturbios emocionais e instabilidade na personalidade. Em casos
mais graves, o bullying pode culminar em homicidio ou suicidio. A maioria das
pesquisas consultadas confirmou as consequéncias negativas que o bullying
pode ter tanto para as vitimas quanto para 0s agressores.

Foi encontrada uma limitacdo nessa pesquisa, com relacdo ao papel do
psicélogo em casos de pessoas que foram vitimas e agressores na infancia, mas
gue no momento estdo na fase adulta e estdo sofrendo com as consequéncias
causadas pelo fendmeno.

Uma maneira de prevenir o bullying, € inserir o psicélogo nas escolas, que
podera desenvolver um trabalho junto a equipe pedagogica para abordar o tema
com as criancgas e adolescentes, informando sobre a importancia do assunto e
sobre as regras necessarias para que esses eventos ndo ocorram.

Ressalta-se aos novos pesquisadores deste tema, que reflitam sobre os
atuais eventos que estdo ocorrendo no mundo e principalmente no Brasil, nas
escolas.

Este estudo se encerra com uma reflexdo: Nenhuma pessoa merece ser
alvo de insultos ou humilhacdes, seja devido a suas caracteristicas fisicas que

os diferenciam dos outros, ou por qualquer motivo que revele sua vulnerabilidade
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ou inseguranca. E preciso reconhecer a importancia de ouvir aqueles que
praticam o bullying e agir para impedir seus atos. Aqueles que testemunham a
violéncia e a apoiam precisam ser responsabilizados por suas acoes. E, por
ultimo, é fundamental oferecer apoio e fortalecimento aqueles que sofrem ou
sofreram bullying, ajudando-os a lidar com as consequéncias traumaticas. E
crucial entender onde reside a dor para evitar que uma ferida aberta cause mais

sofrimento aqueles que néo a causaram.
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