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RESUMO: Atualmente de acordo os avangos da tecnologia, proporcionam grandes
mudancas no mundo dos negdcios onde dispara a concorréncia, 0 crescimento da
competitividade, as transformacdes tecnoldgicas, instigam a melhoria de processos,
gerando aumento dos controles internos e fazendo com que cada vez mais 0s
administradores busquem parceiros que possam nortear com seguranca e eficacia as
suas decisdes. Desta forma as empresas estdo sempre aprimorando e atualizando as
suas operacdes, buscando maneiras de atrair mais o capital e consequentemente
manter-se ativas no cenario econdmica onde estdo inseridas. O objetivo desde trabalho
se consiste em demonstrar a importancia da auditoria interna nos processos de
decisdes nas organizacbes. Para tanto, ser4 adotada como método de pesquisa a
revisdo bibliografica para alcancar os objetivos propostos. Foram feitas buscas em
bases de dados cientificos tais como: SCIELO e GOOGLE ACADEMICO, sendo que
foram analisados15 artigos, destes apenas 7 artigos foram selecionados para a
producdo do presente estudo. De acordo com os resultados obtidos foi constatado que
€ de suma importancia a finalidade da auditoria interna, que por sua vez consiste na
melhoria do processo e unificagdo da linguagem interna, buscando avaliar as

informacgdes no sentido de que sejam confiaveis, adequadas, totais e seguras.
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ABSTRACT: Currently, according to advances in technology, they provide major
changes in the business world where competition, the growth of competitiveness,
technological changes, instigating the improvement of processes, generating an
increase in internal controls and making administrators increasingly seek partners who
can safely and effectively guide their decisions. In this way, companies are always
improving and updating their operations, looking for ways to attract more capital and,
consequently, remain active in the economic scenario in which they operate. The
objective of this work is to demonstrate the importance of internal auditing in decision-
making processes in organizations. Therefore, the literature review will be adopted as a
research method to achieve the proposed objectives. Searches were made in scientific
databases such as: SCIELO and GOOGLE ACADEMIC, and 15 articles were analyzed,
of which only 7 articles were selected for the production of this study. According to the
results obtained, it was found that the purpose of the internal audit is of paramount
importance, which in turn consists of improving the process and unifying the internal
language, seeking to evaluate the information in the sense that it is reliable, adequate,

complete and secure.
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INTRODUCAO

A contabilidade é a ciéncia destinada a estudar e controlar o patriménio das
entidades, tendo como objetivo fornecer informagdes sobre a situacdo patrimonial e
suas variacoes em determinado periodo, tornando-se um instrumento indispensavel de
gerenciamento e controle (FRANCO; MARRA 2011).

De acordo com Attie (1998), a auditoria € uma especializacdo contabil voltada a
testar a eficiéncia e eficacia do controle patrimonial implantado com o objetivo de
expressar uma opinido sobre determinado dado.

A auditoria interna é uma atividade que pode ser exercida por um funcionario da
prépria empresa auditada, porém, apesar do vinculo empregaticio com a empresa, o
auditor exerce a funcdo com total independéncia profissional, assumindo toda
responsabilidade, cumprindo as obrigacfes imprescindiveis ao auditor externo, exigindo
também que a empresa cumpra os deveres e normas que lhe cabem. O auditor deve
obedecer as normas vigentes de auditoria, sendo que o vinculo como empregado nao
deve tirar sua independéncia profissional, sendo sua subordinacdo a empresa apenas
de carater funcional. (FRANCO E MARRA, 2000).

O objeto da auditoria consiste em acontecimentos documentados e também
naqueles que ndo foram documentados, mas sim, somente expostos por pessoas
ligadas a empresa, desde que essas informacdes sejam confiaveis, seguras e indiquem
a realidade (FRANCO; MARRA 2011).

Destaca-se o papel do auditor interno, propondo melhorias, quando necessario.
Evidencia-se que o principal papel da auditoria interna é agregar valor aos negdcios da
entidade, através da identificacdo das necessidades primordiais para melhorar o seu
posicionamento no mercado.

Nesse sentido, a auditoria serve para preservar o patriménio de danos ou riscos
causados por erros e irregularidades. Por isso € fundamental que a precisdo e a
confiabilidade das informacgfes contabeis, ocorram de maneira decisivas nas tomadas
de decisbes. Sendo assim, torna-se possivel que a empresa melhore seus processos,

agregando qualidade ao seu produto.
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Desse modo, o objetivo principal da auditoria é atestar a veracidade das
informacdes, utilizando-se de provas para tal, e, também, assegurar que nao existam
fatos ou valores que tenham sido ocultados e ndo facam parte das demonstracdes
(CREPALDI, 2010).

Todos o0s processos realizados pela auditoria sdo estabelecidos por normas
técnicas, que definem e orientam quais as diretrizes devem ser seguidas quando o0s
trabalhos estdo sendo feitos nas empresas, podendo citar como exemplos a andlise de
documentos, estudos dos processos executados, a producéo de papéis de trabalho e a
revisdo dos controles internos.

Attie (2006, p. 52) explica que: A importancia que a auditoria interna tem em suas
atividades de trabalho serve para a administracdo como meio de identificacdo de que
todos os procedimentos internos e politicas definidas pela companhia, os sistemas
contabeis e de controles internos estdo sendo efetivamente seguidos, e todas as
transacoes realizadas estdo refletidas contabilmente em concordancia com os critérios
previamente definidos.

Dessa maneira, pode-se afirmar que a auditoria interna funciona como o
levantamento de procedimentos e rotinas dentro de uma empresa. Evitando supostas
fraudes e desfalques, através de testes de auditoria, que serdo aplicados pelo
profissional da contabilidade. E para que seja possivel ter bons resultados, o auditor
interno precisa de ajuda da administracao e funcionarios que fazem parte da empresa.

Uma entidade é gerida por uma administracdo, que tem a responsabilidade
pelo registro, controle, andlise e aprovacdo das transacdes. O conhecimento da
competéncia da administracdo é fundamental para que o auditor interno tenha uma
percepcdo razoavel da organizacdo da entidade e dos reflexos que uma gestdo nao
confidvel pode determinar nas demonstracdes contdbeis (ATTIE, 2010).

Para Attie, 1992, p. 28, “a Auditoria Interna € uma fung¢ao independente criada
dentro da empresa para examinar e avaliar suas atividades, como um servico a essa
mesma organizagdo. A proposta da auditoria interna € auxiliar os membros da
administracao a desincumbirem-se eficazmente de suas responsabilidades. Para tanto,

a auditoria interna |hes fornece analise, avaliacdes, recomendacdes, assessoria e



informagdes relativas as atividades examinadas”. Esse contexto demonstra-nos
claramente a grande importancia da Auditoria Interna nas organizagoes.

O presente trabalho tem a finalidade de mostrar como a auditoria interna é um
instrumento fundamental para as organizacdes, sendo uma importante ferramenta na
tomada de decisdo. Através de uma pesquisa bibliogréfica foi possivel identificar as
principais definicdes, caracteristicas, importancia e credibilidade da auditoria. Ser&o
pontuados todos os aspectos fundamentais e os beneficios que as atividades de
auditoria interna contribuem para as empresas.

O problema do presente trabalho consta que, a auditoria interna € considerada
como uma atividade essencial para as organizacoes, pois, tem a finalidade de ajudar a
geréncia ativa, contribuir com alternativas, além de colaborar no trabalho de controle,
assessoria e administracdo das empresas. Diante do exposto, pergunta-se: Qual a
importancia da auditoria interna para as organizacoes?

A pesquisa para realizacdo desse estudo iniciou-se com a hipotese de que a
pratica dos procedimentos da auditoria interna € um procedimento eficaz, com
veracidade e melhorias para as empresas, atraveés de profissionais que sejam capazes
de auxiliar na supervisdo de diferentes atividades. A teoria € que as empresas
necessitam de um 6rgdo de controle e aprimoramento da gestéo interna, na tomada de
decisOes para uma gestao eficaz.

Os motivos da escolha desse tema para o estudo foram devidos a influéncia que
a auditoria interna tem sobre os resultados das empresas, tém como finalidade
conscientizar a relevancia sobre o papel do profissional auditor.

Faz-se necesséario o auxilio as empresas com conhecimento a respeito da
auditoria interna e gestdo dos processos, para que com o crescimento das
organizacfes a sociedade usufrua dos beneficios que as mesmas trazem.

As contribuicdes que esse estudo pode oferecer no ambito do conhecimento de
maneira geral é favorecer a valorizacédo da auditoria interna, dentro das empresas. Este
aspecto é altamente positivo para a comunidade, sem deixar que as empresas se

prejudiquem.



Esse estudo também exige atencdo, porgue envolve questdes que podem ser
estudadas e realizadas pesquisas para melhoria na implantacdo dessa postura do
auditor interno, instituindo-se medidas e técnicas especificas para ajudar nesse
processo que € realizado para melhorias de resultados dentro das empresas.

O objetivo geral desta pesquisa consiste em demonstrar a importancia da
auditoria interna nos processos de decisdes nas organizacbes, a luz da literatura
referente ao tema. Bem como o0s objetivos especificos: Identificar conceitos sobre
auditoria; relatar sobre a importancia da auditoria par as empresas; pontuar a forma de
como a auditoria interna contribui no processo decisorio; fornecer melhores informacgées

sobre as organiza¢ces administrativas e controles internos.

DESENVOLVIMENTO

O presente estudo apresenta como instrumento metodoldgico uma revisao
literaria, sendo realizado de junho a dezembro de 2021.

O método de reviséo literaria busca o consenso sobre determinado tema através
da formulacdo de uma pergunta, identificacéo, selecdo e avaliagdo criteriosa de estudos
cientificos contidos em bases de dados eletrénicas (DIAS et al, 2011). Este processo
permite aprofundar o conhecimento sobre o tema investigado, bem como apontar
lacunas que necessitam ser preenchidas por meio da realizagdo de novas
investigacées (MUNOZ, 2002).

A pergunta norteadora da pesquisa foi: Qual a importancia da auditoria interna
para as organizacbes?

A busca de artigos foi realizada nas bases eletronicas, SCIELO (Biblioteca Virtual
Scientific Electronic Library Online) e Google Académico, por meio das palavras-chaves
selecionadas segundo a classificacdo dos Descritores em Ciéncias Contabeis (DeCC):
auditoria, controle interno, administracdo, organizacdes, empresas, sistema.

Para selecédo dos artigos foi realizado leitura dos resumos das publicacdes
selecionadas com o objetivo de refinar a amostra por meio de critérios de inclusédo e

exclusao.



Foram incluidos no estudo aquelas pesquisas que apresentassem pelo menos
uma palavra-chave: auditoria, controle interno, organizacdes, empresas e sistemas.
Sendo excluidos estudos cujos assuntos ndo abordaram o0 escopo da presente
pesquisa e ainda os trabalhos que néo disponibilizaram o artigo na integra, e artigo que
nao abordasse o idioma portugués.

Os artigos analisados foram organizados de acordo com a abordagem de cada
assunto, de forma a buscar uma analise da evolu¢cdo das publicacbes da Auditoria
interna e sua importancia para as organizacfes, utilizando-se de uma analise critica
para que seja ressaltada a importancia da Auditoria interna nas organizacoes.

Foram utilizados 7 artigos que se adequavam ao estudo, foram organizados em
fichamentos nos quais contavam: autoria/ano; base de dado de indexacéao; periddico de

origem; objetivo do estudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram encontrados no total da pesquisa 15 artigos, sendo que desses 15 foram
achados na base de dados, 9 artigos no SciELO, e 6 artigos no Google académico.

No entanto, na base de dados SciELO foram excluidos 4 artigos, e no GOOGLE
académico foram excluidos 4 Totalizando, portanto, 7 artigos que se adequavam aos
critérios e que puderam ser utilizados para construgcédo desta revisao.

Por meio dos resultados obtidos pelos artigos encontrados foi possivel perceber
a grande importancia da auditoria interna e do auditor interno e suas organizacdes, o
retorno que € dado a empresa quando solicitado e o desenvolvimento da empresa em

Si.

Auditoria interna

N&o se tem na histéria uma data exata para o surgimento da auditoria contabil,
ha quem diga que é tdo antiga quanto a contabilidade, sendo esta quem deu origem
aguela, ha relatos de que Cristévdao Colombo quando navegou sentido oeste foi

acompanhado de um auditor nomeado pela corte espanhola como “fiscalizar as



tapeacoes de Colombo quando comecgasse a calcular o custo do ouro e das especiarias
que acumulasse”, visto que, no principio seu objetivo principal era detectar fraudes, isso
ocorreu em 1492, embora, de acordo com William Attie, “ja havia sido criado em 1314 o
cargo de auditor do tesouro na Inglaterra” (Attie, 1998, p 28), pais este berco das
grandes empresas de auditoria e que em épocas passadas dominava 0s mares e 0
comércio por conta de seus negoécios externos, sendo assim havia a necessidade de
examinar esses investimentos.

Os trabalhos de auditoria normalmente sdo realizados através das
demonstracdes financeiras de uma empresa que objetiva verificar se elas estdo em
conformidade com os principios de contabilidade. Em decorréncia desta, a auditoria
preocupa-se com a uniformidade na aplicacdo dos seus principios (ATTIE, 2000).

Para Attie (1992), “a empresa, visando resguardar e salvaguardar seus
interesses, constitui, por politica, a area de auditoria que tem por finalidade fornece aos
administradores, em todos os niveis, informacdes que os auxiliem a controlar as
operacgoes e atividades pelas quais sao responsaveis”.

Auditoria tem o objetivo de apontar e examinar todos 0s elementos que néo
estejam em conformidade com os objetivos da empresa e com as normas vigentes,
visando detectar erros e fraudes existentes nas demonstracdes contabeis e falhas
identificadas nos procedimentos de controle interno da entidade. Os procedimentos de
auditoria sdo elaborados e executados conforme as normas usuais de auditoria e as
técnicas de auditoria necessarias (FALICO; BARBOSA, 2015).

Entre os véarios segmentos que derivam da ciéncia da contabilidade, esta a
auditoria, considerada uma técnica essencial que examina e avalia 0s registros e
demonstracdes contabeis e contribui para que a contabilidade atinja plenamente a sua
finalidade (FRANCO; MARRA, 2011).

Para Attie (1998), “auditoria € uma especializagdo contabil voltada a testar a
eficiéncia e eficacia do controle patrimonial implantado com o objetivo de expressar
uma opiniao sobre determinado dado”.

A auditoria interna é uma das mais importantes ferramentas que os gestores de

uma organizagdo possuem para a eficiéncia e eficacia organizacional e para



cumprimento das metas pré-estabelecidas. A area de auditoria interna dentro da
empresa € a responsavel pelo controle e acompanhamento dos processos
organizacionais em todos os seus aspectos, dessa forma, esse setor deve possuir uma
postura de controle para que possa influenciar positivamente nas decisdes dos gestores
e proteger os interesses dos investidores (FALICO; BARBOSA, 2015).

Para Attie (1992), cabe a auditoria interna convencer a alta administracéo e seus
executivos que pode auxilia-los na melhoria de seus negécios, identificando areas
problematicas e sugerindo correcdo, para obter destes o0 apoio necessario ao
desenvolvimento de prestacao de servigco a toda empresa.

O principal proposito da auditoria interna é fornecer um subsidio para que a
administracdo consiga cumprir suas funcdes e obrigacdes, viabilizando a objetividade
nas andlises, simplificando o trabalho e otimizando as operacdes pertinentes ao
negacio (FALICO; BARBOSA, 2015).

Auditor interno

O auditor interno é o profissional que, possuindo competéncia legal como
contador e conhecimentos em &reas correlatas, aliadas aos conhecimentos de normas
e procedimentos de auditoria, procurara obter elementos de satisfacdo que o levem a
fundamentar e emitir sua opinido sobre o objeto de estudo (PEREZ JUNIOR, 1998).

O auditor tem um papel social de relevancia, pois atua na defesa de interesses
coletivos e como defensor de equidade e justica, na apuracao de corretas prestacoes
de contas, por isso deve manter, a qualquer custo, a confianca e 0 respeito e
corresponder aos anseios dos investidores e da sociedade em geral, que, nao
possuindo meios para fiscalizar a atuagdo dos administradores das entidades, confiam
no trabalho do auditor (FRANCO; MARRA 2011).

Acerca do profissional destinado ao cargo de auditor interno, destacando que o
mesmo deve executar suas fungbes com absoluta independéncia profissional, sem a
intervencdo dos administradores ou acionistas, tampouco de colegas de trabalho, e
deve seguir os principios de auditoria (FRANCO; MARRA 2011).



Com o intuito de regulamentar a atividade do auditor, “estabelecendo orientagdo
e diretrizes a serem seguidas por esses profissionais no exercicio de suas fungdes”,
foram estabelecidas as normas de auditoria, que sdo regras fixadas pelos o6rgaos
regulares da profisséo contabil (CREPALDI, 2010).

E esperado dos auditores internos os seguintes principios: integridade,
objetividade, confidencialidade e competéncia. Dessa maneira, compete ao auditor
interno colocar em pratica esses principios, para evitar qualquer conflito dentro das
empresas, além de ter zelo pela sua profissdo € preciso respeitar 0s setores

submetidos aos exames que sao realizados pelas suas anélises.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante de toda revisdo de literatura, foi analisado alguns eixos tematicos a
partir das demandas pontuadas decorrente das informacdes adquiridas e obtidas
através dos estudos feitos sobre a luz da literatura. O resultado esperado € ter como
objetivo esclarecer sobre a importancia de ter auditoria interna nas organizacdes e o
uso de técnicas e comprometimento dos auditores internos em suas analises e
elaboracao de resultados. Esse tema abordado foi com o propdsito de contribuir para
que despertem por parte das empresas a valorizagcdo da assisténcia e qualidade em
gue existe nos procedimentos da auditoria ird favorecer os resultados da empresa de
maneira positiva.

De acordo a proposta de estudo, foi possivel perceber a importancia e eficiéncia
da auditoria interna no contexto das organizacbes das empresas, onde se torna
essencial para qualquer empresa, sendo possivel ter a organizacdo e informacdes
verdadeiras.

No que diz respeito a problematica sobre o tema, obtive conhecimentos maiores
sobre a finalidade da auditoria interna. E uma ferramenta essencial para ajudar na
tomada de decisbes e conseguir alcancar as metas almejadas em cada empresa.

A partir de todas as questdes levantadas, pode-se concluir que os procedimentos

e normas estabelecidas pelas empresas precisam ser acompanhadas por um controle



assiduo, e ser seguidas pelos funcionérios, contribuindo assim para o desenvolvimento
continuo da entidade.

Compreender os processos e individualidades do negécio e do ramo de atividade
de maneira geral, com foco critico, € o ponto de partida na eficiente gestdo. Nao
distante dessa realidade, a auditoria tem obtido, o devido reconhecimento pela sua
importancia na gestao interna dos processos que compreende a entidade, tendo como

aliada o fato de estar se tornando indispensavel.
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