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RESUMO

Levando em consideragdo que a internet ultrapassa barreiras geograficas e
conecta pessoas, sendo o canal de troca de informag¢des mais utilizado atualmente,
as instituigdes buscam, através de websites, ocupar o espaco online, apresentar
seus ideais, e criar senso de comunidade. O Assentamento Comuna Amarildo de
Souza vincula-se a luta de classe e a reforma agraria e é o primeiro Projeto de
Desenvolvimento Sustentavel de Santa Catarina. Ao defenderem a democratizagao
do acesso a alimentagao saudavel, buscam no meio digital atingir mais pessoas que
abracem a causa, e maior amplitude no quesito entrega de suas cestas de alimentos
organicos in natura, produzidas pelas familias que residem no assentamento. Assim
sendo, este trabalho de conclusdo de curso propde desenvolver o projeto de
interface grafica que integre informagdes institucionais e de produto para o
Assentamento Comuna Amarildo de Souza, explorando através de pesquisas
bibliograficas, de levantamento e documental, contribuigdes para a abordagem
projetual metodoldgica “Projeto E”. O processo, demanda desde o entendimento
sobre o cliente, até fundamentos basicos de design, e conceitos de design de
interfaces; como usabilidade, arquitetura da informacdo e diagramacéo. O foco é
resultar em um protétipo de interface cuja usabilidade seja amigavel, e que

transpareca os valores do assentamento.

Palavras-chave: Design de Interface; Interface Digital; Usabilidade; Assentamento;

Produtos orgéanicos.



ABSTRACT

Taking into consideration that internet goes beyond geographical barriers and
connects people, being the most used information exchange channel today,
institutions seek, through websites, to occupy the online space, present their ideals,
and create a sense of community. The Amarildo de Souza Commune Settlement is
linked to the class struggle and agrarian reform and is the first Sustainable
Development Project in Santa Catarina. By defending the democratization of access
to healthy food, they seek in the digital environment to reach more people who
embrace the cause, and greater breadth in the delivery of their baskets of organic
food, produced by the families that reside in the settlement. Therefore, this course
conclusion work proposes to develop the graphic interface project that integrates
institutional and product information for the Amarildo de Souza Commune
Settlement, exploring through bibliographical research, survey and documentary,
contributions to the methodological design approach "Project E". The process,
demands from the understanding of the client, to basic design fundamentals, and
concepts of interface design; such as usability, information architecture and layout.
The focus is to result in a prototype interface whose usability is user-friendly, and that

shows the values of the settlement.

Keywords: Interface Design; Digital Interface; Usability; Organic products.
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1. INTRODUGAO

A internet se desenvolveu por uma rede, na qual se encontra atualmente
como um meio de comunicagdo com caracteristicas revolucionarias, democratizando
informagdes e superando limites geograficos, podendo ser um meio de producgéao e,
principalmente, distribuigdo (Monteiro, 2001).

Assim sendo, o ambiente digital se tornou uma ferramenta estratégica de
vendas e comunicagao, uma vez que esta disponivel 24 horas por dia (Silva; Daolio,
2017).

De acordo com SEBRAE (2022, n.p.) “a internet é um importante canal no
posicionamento de uma marca, ampliando acesso ao mercado para oferta de
produtos e servigos e auxiliando na construgdo do relacionamento com o cliente,
independentemente de barreiras geograficas.”

Segundo artigo “Desigualdades sociais no perfil de consumo de alimentos da
populacao brasileira: Pesquisa Nacional de Saude, 2013”, publicado em 2019, “o
nivel socioecondmico tem impacto importante sobre a situagcdo de vida dos
segmentos sociais, determinando possibilidades de acesso a servigos, bens e
produtos, entre eles alimentos. A influéncia da qualidade da alimentagao na saude é
amplamente reconhecida, e 0 acesso a alimentos saudaveis esta condicionado a
possibilidade econémica das familias.”

Tendo em vista que, segundo o estudo langado pelo World Inequality Lab
(Laboratério das Desigualdades Mundiais) publicado pela BBC News Brasil (2021), o
Brasil segue sendo um dos paises com maior desigualdade de renda e
consequentemente um dos mais desiguais socialmente. Com isso, a alimentagao
saudavel se restringe somente a uma parte da sociedade brasileira, ja que de
acordo com Gaspar e demais autores (2021), a desigualdade de renda pode afetar
negativamente a saude da populagao.

Com isso, o Assentamento Comuna Amarildo de Souza busca democratizar a
alimentagao saudavel por meio de iniciativas agroecolégicas, através de cestas de
alimentos organicos in natura produzidos pelas familias que residem no
assentamento. Além disso, € reconhecido como uma comuna, vinculando-se a luta
de classe e a reforma agraria, e sentem a necessidade de atingir mais pessoas que

abracem a causa.



15

Segundo Silva e Daolio (2017), além da internet se encontrar em funcéo de
comunicar, ela também se encontra como uma ferramenta estratégica de
aproximacao com os clientes, onde pode-se encontrar informacgdes importantes para
aqueles que visitam o site, com o fim também de divulgar produtos e/ou servigos.
Assim, viabilizando o alcance necessario para obtencdo de resultados sem a

necessidade de grandes recursos por parte da empresa.

A partir disso, a presenca online por meio de um site proprio se revela como
uma abordagem estratégica e acessivel para todas as partes envolvidas, tanto
comunicadores quando aos comunicados, e vice-versa, ja que a interacao se faz
presente na internet; aproximando pessoas compativeis e alinhados com um
proposito em comum. Possibilitando também difundir ideias e ideais institucionais
em um espaco onde cada informacéo é estruturada de forma organizada, a fim de
atingir seu propédsito. Ao contrario das redes sociais, onde os conteudos podem se
tornar fugazes, voluveis ou efémeros. Ademais, um website transmite uma visao
solida e séria da instituicdo, onde cada elemento presente compdem e refletem seus
principios através dos conceitos visuais congruentes a eles.

Como destacado por Silva e Galinkin (2011, p. 05), “nos ultimos anos, as
empresas tém optado por associar as questdes da responsabilidade social como
uma tematica importante de sua comunicacgao institucional”.

Nesse contexto, um website se estabelece como uma ferramenta crucial para
identificacdo de uma instituicdo. Possuindo a capacidade de clarear e elucidar a
percepgao das pessoas sobre esta. Este espacgo entao, possibilita o conhecimento e
entendimento sobre a histéria do assentamento, sua visdo, missdo e valores, o
modo de trabalho das familias que la residem, o intuito de venda, bem como
desenvolver um senso de comunidade através do conceito da instituicao.

Este projeto de conclusédo de curso se concentra no processo de prototipagao
visual do website para o Assentamento Comuna Amarildo de Souza. Trazendo ao
decorrer, pesquisas qualitativas, bibliograficas, de levantamento e documental, além

da metodologia projetual Projeto E por Meurer e Szabluk (2011).

1.1 PROBLEMATICA

Por questdes socioecondmicas, muitas familias brasileiras ficam limitadas ao

consumo de alimentos contaminados por agrotoxicos e ultraprocessados.



16

O Assentamento Comuna Amarildo de Souza atua na produgdo e no
comércio de alimentos in natura com o fim de popularizar e democratizar o consumo
de alimentos agroecoldgicos, cultivando e comercializando cestas de organicos por
valores acessiveis. Sendo assim, aspectos institucionais, como o trabalho comunal
da terra, a agricultura familiar e os circuitos curtos de comercializagdo sao fatores
que influenciam positivamente seu movimento como organizagdo. Porém,
apresenta-se uma necessidade no crescimento da comunidade vinda desde
consumo consciente, que se envolva com as causas sociais defendidas pelo
assentamento, como a diminuigdo da desigualdade social refletida na alimentacéo e
a reforma agraria.

Neste caso, buscam maior visibilidade para aproximar mais pessoas com o
mesmo proposito e aumentar a venda de cestas, ajudando as familias que ali
residem e trabalham e proporcionar, consequentemente, maiores doagdes de cestas
aos que nao possuem capacidade aquisitiva para adquirir as cestas.

Atualmente a comuna nao possui uma plataforma que integre todas as
informagdes, atualizagbes e contatos. Utiliza-se somente redes sociais como
Facebook e Instagram de maneira ocasional, onde ha pouca divulgagédo, e o
Whatsapp como meio de vendas. Trazendo énfase de que este € o Unico método de
comercializagdo utilizado, e ainda sim ndo é divulgado de forma clara essa
informacdo, como mostrado a seguir a partir de uma busca online no Instagram e no

Google.

Figura 1 - Instagram do Assentamento Comuna Amarildo de Souza



< assentamentocomuna [a)

- 210 3203 2928
@, ] Publicagdes Seguidores Seguindo
UNA -AMA
A A

Cestas de alimentos organicos da Comuna Amarildo
Comunidade

Terra e trabalho coletivo no assentamento de produgéo
Agroecoldgica.

Whatsapp 48 996459729

Sc 435 (Estrada Geral Rio Miguel) km8/aguas mornas
Ver tradugdo

(2 www.akinha.com.br/vaquinha/casa-da-va...

eg%l Seguido por abia__, andreylogia e 1 outra
pessoa

Seguindo v Mensagem 2

©e0eed

Comida Lim... Dias de luta.. Destaques Destaques Destaques

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Figura 2 - Pesquisa no Google sobre o Assentamento Comuna Amarildo de Souza

(‘:-0’3“,& assentamento comuna amarildo de souza incra X = § & 0
Imagens = Maps = Moticias = Videos = Shopping = Liwos = Voos | Finangas Todososfiltros ~ | Ferramentas
Aproximadamente 786 resultados (0,57 segundos)
0 Videos " I Ao ce spuzs V1% 70

1]
v
Assentamento Comuna Amarildo de Souza -
Facebook - Incra Santa Catarina
14 de ago. de 2021 = ——
Ver fotos Ver por fora
Saiu a HOMOLAGACAO! Uma batalha que s inicia em 2013 .. i ' .
Assentamento Comuna Amarildo de

Facebook - Assentamento Comuna Amarilde de Souza

15 de ago. de 2021 Souza
Website Rotas sawar Ligar
Comuna Amarildo: Um assentamento agroecologico L
48 & comentérios ne Google
VouTube - Portal Desacats Fazenda orgénica em Santa Catarina

16 de ago. de 2018 .
Enderego: sc 435, Aguas Mornas - SC, 88150-000

Assentamento Comuna Amarildo de Souza: desenvolvimento Telefone: (48) 99686-1771

YouTube - Incra Santa Catarina Sugerir uma alteracde - E proprietario desta empresa?
18 de ago. de 2021

Adicionar informacdes ausentes
VA o Adiclonar horério de funcionamento

g Visuslagroecology.com Perguntas e respostas

Ver todas as perguntas (1)

hitps: /iy visualagroecalogy.com » amarilde  § Fazer uma pergunta

Comuna Amarildo - Visual Agroecology

(INCRA) concedeu um terreno de 140 hectares no municipio de Aguas Momas 8 Enviar para smartphone Enviar
(SC). 36 km ... Assentamento Comuna Amarilde de Souza. Vista Aéra da Comuna
Amarildo
Comentarios @ Comentar  Adicionar uma foto

@ Dol |AOur nformaggo -l & comentarios no Goegle
Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Neste contexto, ressalta o fato de que o principal problema enfrentado pelo

Assentamento Comuna Amarildo de Souza é a falta de um espaco online formal

onde possam aproximar o publico, fazer com que mais pessoas conhecam o
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assentamento, e que este possa entdo, comunicar seu servir e seus ideais através
de um website que integre informacgdes institucionais e de produto em uma mesma
interface. Para o assentamento e para os stakeholders envolvidos, isso representa
uma gama de possibilidades referentes ao alcance da causa e dos produtos

desenvolvidos pelas familias que residem no assentamento.
1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo geral

Desenvolver o projeto de interface grafica de um website que integre
informacdes institucionais e de comercializagdo dos produtos em uma mesma

interface para o Assentamento Comuna Amarildo de Souza (Aguas Mornas - SC).
1.2.2 Objetivos especificos

1. Compreender conceitos de interface digital, assim como interacao,
usabilidade, arquitetura da informagado, responsividade e ergonomia, e
conceitos base dos elementos visuais.

2. Elaborar um website institucional que reuna informagbées sobre o
assentamento.

3. Prototipar em alta fidelidade um website.
1.3 JUSTIFICATIVA

Segundo Margarido (2015), o website € uma forma rapida de comunicar o
valor de determinado produto e/ou marca. Sendo também um reflexo positivo a partir
do modo como comunica e traduz a instituigdo para o conhecimento sobre a prépria
para publico, conquistando assim a imagem desejada, criando uma extenséo de
reconhecimento e de uma maior notoriedade. Isso deve-se a partir de um site
organizado e pensado em possibilitar a melhor experiéncia ao usuario, garantindo a

eficacia do mesmo. De acordo com Nassar e Vieira (2017, p. 02):

A principal caracteristica de um site institucional é a da divulgacdo de uma

empresa ou organizacao e de seus produtos e servigos prestados. Assim, o
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site institucional tem por objetivo ser o enderego da empresa na internet, o
ponto de contato com o publico, em que a empresa pode refletir sua
identidade.

Através dessa ferramenta, a possibilidade de comunicar e levar o
conhecimento sobre o assentamento e o seu engajamento com diversas causas
politicas e sociais, atravessa barreiras geograficas e leva o conceito traduzido de
forma clara, objetiva e organizada em um unico espag¢o no qual pode ser acessado
24 horas por dia.

Assim como dito por Nurhayati e Abdurrahman (2019), ter um website é
crucial para expandir o alcance e ser um espaco onde 0s usuarios possam obter
informacdes mais detalhadas sobre o produto e/ou a organizagdo. Dessa forma, a
empresa amplia sua visibilidade de maneira significativa, ja que se torna mais
acessivel ao publico e potenciais associados. Representando também, a
profissionalidade da organizagcdo e confianga, gerando mais seriedade e
credibilidade.

Além do mais, “‘ha também grande disseminagdo da nogdo de
responsabilidade social nos meios de comunicacdo de massa e em veiculos
especializados na area de negdcios. Nos ultimos anos, as empresas tem optado por
associar as questdes da responsabilidade social como uma tematica importante de
sua comunicacao institucional.” (Silva; Galinkin, 2011, p. 05)

O presente projeto se justifica pelo seu cunho socioambiental e comercial,
uma vez que o assentamento carece de um espaco online onde reunem-se
informagdes importantes sobre o mesmo, e necessita dos proveitos deste
movimento. E possivel, entender sua relevancia uma vez que o Assentamento
Comuna Amarildo de Souza se correlaciona aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU (Organizagao das Nagdes Unidas), sendo eles: “Fome zero e
agricultura sustentavel”, “Saude e bem-estar”; “Trabalho decente e crescimento
econdmico”; “Cidades e comunidades sustentaveis”, “Consumo e producgao
responsaveis”. A ONU (2023) define os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

como.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel sdo um apelo global a agéo

para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir
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que as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de

prosperidade.

Figura 3 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU relacionados com o projetos

SAUDE E TRABALHO DECENTE
BEM-ESTAR E CRESCIMENTO
ECONOMICO

12 s
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+| & [Wi&] 0o

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Somado ao grande interesse da autora na area de webdesign, e na
simpatizacdo com o movimento do Assentamento Comuna Amarildo de Souza. Em
conjunto com a disposigdo em aplicar nesta area os conhecimentos praticos e
tedricos adquiridos durante a graduacdo, contribuindo nas habilidades e

experiéncias no seu portfolio como designer.

1.4 METODOLOGIA

Este topico é iniciado abordando sobre a pesquisa cientifica, que ¢é
reconhecida por Prodanov e Freitas (2013, p. 48) como “uma atividade humana, cujo
objetivo é conhecer e explicar os fenbmenos, fornecendo respostas as questdes
significativas para a compreensao da natureza. Para essa tarefa, o pesquisador
utiliza o conhecimento anterior acumulado e manipula cuidadosamente os diferentes
métodos e técnicas para obter resultado pertinente as suas indagagdes.”

A natureza da pesquisa neste projeto se faz de modo aplicada ja que seu foco
estd em “gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solugdo de
problemas especificos.” (Prodanov; Freitas, 2013, p. 51). Desenvolvida a partir de
uma abordagem qualitativa, utilizando também do método de pesquisa exploratorio,
com o fim de obter conhecimentos necessarios sobre o assunto do projeto e em sua
perspectiva dentro do Design para definicdes e delineamento sobre o assunto.
Possibilitada através de: Pesquisas bibliograficas elaboradas “a partir de material ja
publicado” (Prodanov; Freitas, 2013, p. 54) que se apresentam como uma base,
embasando o desenvolvimento do projeto como um todo; Do procedimento de

levantamento, no qual de acordo com Prodanov e Freitas (2013), tem como
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finalidade investigar para para obter um maior conhecimento sobre a instituicdo e
seus clientes finais, aplicando através do processo de questionarios; E da pesquisa
documental, abrangendo outras naturezas das fontes de pesquisa, baseando-se “em
materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico ou que podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa” (Prodanov; Freitas, 2013, p.
55), como uma busca online para coleta de arquivos a serem analisados.

O processo metodolégico “Projeto E” foi o escolhido para ser trabalhado no
desenvolvimento do projeto, este possibilita “guiar e otimizar o desenvolvimento de
projetos de Interfaces Graficas Amigaveis (IGAs) para diferentes sistemas e
produtos interativos digito-virtuais.” (Meurer; Szabluk, 2011, p. 02), este constitui-se
de seis etapas: Estratégia, Escopo, Estrutura, Esqueleto, Estética e Execucéao

(Meurer; Szabluk, 2011) desdobradas a seguir.

Figura 4 - Estrutura do Projeto E
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Fonte: Meurer; Szabluk (2010).

A primeira etapa, estratégia, inicia-se com a identificagdo do contexto do
projeto. Entendendo onde esta no momento até onde se quer chegar, no caminho
explorando ferramentas de descobertas, quando se questiona questdes projetuais,
identificacdo de cenarios, equalizagdo dos fatores projetuais, taxonomia, analises
linguisticas, desenhistas, heuristicas, e por fim, lista dos requisitos e restricdes do
projeto. Nesta etapa sera contemplada as pesquisas de levantamento e a

documental, como apoio na coleta de materiais para atingir o objetivo desta etapa.
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O escopo é a segunda etapa, cujo momento € de definicdo. Aqui € onde o
entendimento do contexto é contemplado e esclarecido de maneira objetiva para os
préximos passos, concluindo em uma orientagao tanto o processo criativo quanto a
gestdo e priorizagdo de informagdes, funcionalidades e contextos de tarefas que
serdo aplicadas. A partir entdo de uma arquitetura da informacao definida e
organizada, traduzir dinamismo em diferentes possibilidades de exibigao, potenciais
conexdes entre conteudos, elementos e funcionalidades, foco e direcionamento para
eficiéncia do produto final em termos de usabilidade.

A terceira etapa é a estrutura. E nesta fase em que a base de elaboragdo do
projeto em si comega a tomar pratica. Levando em consideragdo as etapas
anteriores, principalmente a inicial, este € o momento para estabelecer aspectos
navegacionais, transacionais redigidos por um fluxograma pensado na usabilidade e
eficiéncia, esta por sua vez é vista como “facilidade e a seguranca na sua utilizagao”
(Meurer; Szabluk, 2011, p. 05).

A etapa seguinte é o esqueleto, com o fim de organizar estruturalmente
através de um padrao que se desdobra em cada parte do website como layouts e
esbogos no estilo de grids.

A estética se desdobra neste momento, € a penultima fase do processo
metodolégico “Projeto E”. “[...] busca um resultado esteticamente bem resolvido,
equilibrado e harmonioso [...] De acordo com Norman (2008), pesquisas realizadas
no Japao e em Israel indicam que produtos de estética superior sdo 25% mais faceis
de serem utilizados do que seus similares menos interessantes.” (Meurer; Szabluk,
2011, p. 06). A aplicacao da identidade grafico-visual se enquadra nessa etapa que
tem como objetivo, representar e refletir a marca através de um visual bem
estruturado e conexo com a instituigao/organizacao.

Na ultima etapa, execugéo, resulta em um modelo funcional navegavel (MFN)
que mostre 0 mais proximo possivel da interface navegada depois de programada.
Nesta etapa também inclui a parte de avaliagao heuristica, um teste de usabilidade,

com o intuito de identificar e remediar possiveis falhas de usabilidade em geral.
1.5 DELIMITACAO

Este projeto se delimita ao desenvolvimento do protétipo de interface grafica

para o Assentamento Comuna Amarildo de Souza, nao incluindo a programacéao do
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site e sua publicagdo na internet. A interface contemplara somente a fase da

pré-venda, com o site assumindo um papel informacional, como um portal para a

venda das assinaturas e servigos, por motivos de preferéncia da instituicao.
Delimitou-se o projeto por conta de sua finalidade, com fim de pesquisa e

desenvolvimento na area de design.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo serdo abordados requisitos técnicos e conceitos que foram

utilizados como base no desenvolvimento deste projeto.
2.1 INTERFACE DIGITAL E INTERACAO

De acordo com Bonsiepe (1997), o design se manifesta na interagdo entre
individuos e produtos. Nessa abordagem, o usuario assume o papel central no
processo, e essa interagao acontece por meio de uma interface, seja ela de natureza

fisica ou digital.

Assim dito por Guerra e Terce (2019, p.18), “o design sempre esteve
relacionado a tecnologia de seu tempo, reformulando seus mecanismos fisicos e

conceituais para se adequar e atender as novas demandas”.

Com advento da tecnologia nos dias atuais, “no que tange aos projetos para
midia digital, notadamente as interativas, o projeto deixa de contemplar uma
perspectiva de informagdo ou produto e assume a dimensao de uma experiéncia”
(Rocha, 2013, p. 66).

Moran (1981 apud Sobral, 2019), aborda interface como qualquer parte de um
sistema em que um usuario mantém contato ao utiliza-lo, ativa ou passivamente. No
ambito das interfaces digitais, surge uma diversidade ndo apenas de dispositivos,
como celulares, totens, /Pads, entre outros, mas também existe além deles uma
variedade de artefatos e produtos digitais que se destacam nesse contexto, que vao
desde sistemas até sites e aplicativos, englobando um vasto espectro de
possibilidades. O presente estudo tera enfoque em um website institucional; um
espaco online formal criado para representar organizagdes, instituicbes e empresas,
cujo objetivo é estabelecer uma presencga online sdlida, profissional e informativa
sobre a entidade em si (DEV, 2023).

A interface digital € o ponto que conecta o homem e a maquina, sendo
fundamental para viabilizar a troca de informagdes entre ambos. Em conformidade

com Joédo (2017), esta se faz como um meio entre o agente (homem) que deseja
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uma acgao, e o paciente (maquina) que recebe a interagdo e atende uma resposta,

realizando a acao solicitada.

A interagao pode ser entendida por Benyon (2011), como um sistema no qual
esta relacionado ao processamento da informacgdo. Ou seja, sistemas interativos,
como os websites, transmitem, exibem, armazenam, e transformam informacdes
perceptiveis pelas pessoas, respondendo dinamicamente e ativamente as acgdes

delas.

O autor ainda complementa que o design de sistemas interativos vai além de
uma questao de design de interfaces. A interagdo humano-computador vale grande
atengdo ja que pessoas e sistemas interativos sdo diferentes, enquanto humanos,
“as pessoas expressam seus desejos e sentimentos em termos do que querem fazer
ou de como gostariam que as coisas fossem (suas metas). As maquinas precisam

de instrugbes exatas” (Benyon, 2011, p. 06).

Uma vez que interface digital € o meio que conecta o homem e a maquina, e
a interacdo se faz por intermédio desta, ao apresentarem linguagens distintas, “o
design de sistemas interativos preocupa-se com o desenvolvimento de sistemas
interativos de alta qualidade, produtos e servigos que combinam com as pessoas e

com seus modos de vida” (Benyon, 2011 apud Joao, 2017, p. 03).

Segundo Sobral (2019), para que o desenvolvimento de uma interface
obtenha um resultado efetivo, € necessario compreender pontos que devem ser
desdobrados, como identificacdo do usuario, consciéncia plena do foco da interface,

critérios de usabilidade, além de outras caracteristicas intrinsecas ao contexto.

Para Cardoso (2021), as tecnologias atuais abriram espaco para que 0s
fundamentos de interfaces digitais evoluissem, com o objetivo de integrar a elas
aspectos cognitivos e emocionais do usuario durante o seu processo de interagdo. O
autor ainda reforga que nos projetos de design digital, a interface representa uma
totalizacdo de uma série de particularidades e elementos que possibilitam a
comunicagcdo e relacionamento com os usuarios. Conforme Batista (2008 apud
Cardoso, 2021, p.62) “uma interface € composta por quatro elementos: (1) elementos
nao textuais; (2) elementos interativos; (3) elementos de layout; (4) elementos

interpretaveis pelos navegadores.”
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Com esse entendimento e maior compreensdo de interface digital, “o
desenvolvimento de um bom layout, com todos os elementos organizados, deve

prever boa experiéncia do usuario.” (Cardoso, 2021, p. 23).

2.1.1 Usabilidade

Conforme Jodo (2017), o termo “usabilidade” é utilizado para referir a
interfaces com facilidade de uso no requisito de interagdo com o usuario. Assim
sendo, “a usabilidade € o principal conceito que deve ser pensado no
desenvolvimento de uma interface, especialmente por questbes de interatividade”
(Sobral, 2019, p. 35).

Contudo, Nielsen (1993 e 2003) traz um ponto de atencédo quando afirma que
a facilidade de uso de um sistema ndo pode ser o unico fator predominante a ser
considerado, ja que nao se torna de grande relevancia se nao estiver alinhado com
as necessidades do usuario. Em contraponto, a adequacgéo as instru¢gées do usuario
perde seu propdsito se a interface se revelar complexa. Dessa forma, o foco se
estabiliza no usuario, “a usabilidade lida com interfaces e a satisfacdo de quem vai
utiliza-las.” (Joao, 2017, p. 11). Sendo assim, a usabilidade reflete diretamente na

experiéncia do usuario.

De acordo com Benyon (2011 apud Joao, 2017), para que a usabilidade de
um sistema tenha resultados satisfatérios, € necessario que a interface apresente as
seguintes caracteristicas, que se originam desde a aplicagao de tecnologias até a
administracdo da arquitetura da informagao. Junto a isso, Sobral (2019), ainda
apresenta que para que um bom design seja oferecido aos usuarios, € fundamental

os conceitos desdobrados a seguir:

Eficiéncia: Os usuarios realizam suas a¢des com pouco esforgo, “o que gera

um alto nivel de produtividade” (Sobral, 2019, p. 36).

Facil de aprender: A interface deve ser intuitiva e autoexplicativa, além de
ser memoravel. “O usuario deve aprender sem dificuldades a usar o sistema ou
iniciar o seu trabalho.” (Sobral, 2019, p. 35). A autora ainda acrescenta que deve

também ser facil de lembrar e usar.
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Utilidade: O sistema realiza o que os usuarios desejam.

Eficaz: O sistema desempenha suas funcdes com informacdes apropriadas e
organizadas de acordo com seu propdsito. Sobral (2019), desdobra esse conceito
adicionando a efetividade, vista como “melhoria dos niveis de desempenho das

tarefas com maior velocidade e menos erros.” (Sobral, 2019, p. 37).

Seguranga: O sistema € seguro de operar em diversos contextos em que
sera utilizado, como no fornecimento de feedbacks, onde toda acdo recebe um
retorno rapido, uma resposta para o usuario, para que este saiba que sua acéao foi
realizada com sucesso ou nao. “O retorno constante e consistente intensifica a

sensagao de controle.” (Sobral, 2019, p. 90).

Visibilidade: O designer deve garantir que os elementos sejam claramente
visualizados, sendo crucial explicitar as fungdes disponiveis e que estas estejam

visiveis para que os usuarios possam atuar.

Familiaridade: Utilizacdo de sinais e simbolos de facil reconhecimento para

0S usuarios.

Consisténcia: A interface deve ter um padrdo logico, ser consistente
fisicamente e conceitualmente. Ou seja, tarefas se apresentam com o mesmo visual
e comportamento, “para que tarefas similares sejam realizadas por meio de

operacoes e elementos semelhantes”. (Jodo, 2017, p. 29)

Affordance: Trazer para a interface um design intuitivo, onde os itens sejam
autoexplicativos, e que a fungdo dos elementos presentes sejam apresentadas a
partir do reconhecimento do atributo do objeto que o representa. “Por exemplo,
escolher botées que lembrem o desenho de botdes, com feedback adequado assim

que o usuario der um clique e receber uma resposta.” (Sobral, 2019, p. 88)

Quanto a satisfagao subjetiva, “o sistema deve ser agradavel ao uso. Essa
satisfagcdo pode ser medida por meio de questionarios respondidos pelos usuarios.
Esse critério € muito relevante, pois a insatisfacdo ao usar a interface pode fazer

com que usuario desista.” (Sobral, 2019, p. 36).

A usabilidade pode ser medida através de uma avaliagdo heuristica de

usabilidade, e deve ser realizada por especialistas. Sobral (2019, p. 135) apresenta
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que “a heuristica pode ser entendida como um conjunto de regras e métodos que
conduzem a descoberta, a invengdo e a resolugdo de problemas [...] ajudam na
constituicdo de diretrizes para a concepg¢ao de sistemas”. Seu objetivo principal é
identificar o maximo de problemas que interferem em uma boa usabilidade da

interface.

Para organizar a avaliagdo heuristica, Nielsen (1993) propde dez heuristicas

de usabilidade:

1. Visibilidade do sistema: Manter os usuarios informados através de

feedback apropriado dentro de um tempo razoavel;

2. Correspondéncia entre o sistema e o mundo real: Diretamente ligado a
linguagem empregada na interface, que deve ser feita de forma familiar para o

usuario, devendo ser compativel com conven¢des do mundo real,

3. Liberdade e controle ao usuario: Possibilidade de realizar a agao que

deseja, independente da pagina acessada;

4. Consisténcia e padroes: Aderir as convencgoes da plataforma e do setor, e
manter consisténcia em toda a interface, reduzindo a carga cognitiva dos usuarios

ao minimizar a necessidade de pensarem em excesso;

5. Prevencgao de erros: Prevenir agdes nas quais possam resultar em erros

que bons projetos tém a capacidade de evitar;

6: Reconhecimento em vez de lembranga: Minimizar a carga de memoria
do usuario tornando as agodes, opcdes e objetos visiveis e reconheciveis em todas

as partes do sistema;

7. Flexibilidade e eficiéncia de uso: Permitir que usuarios experientes
acelerem a interacdo oferecendo atalhos, mas também mantendo a interface
amigavel para iniciantes;

8. Design estético e minimalista: Garantir que o conteudo e o design visual

estejam focados no essencial, sem sobrecarregar a interface;

9. Auxiliar os usuarios a reconhecer, diagnosticar e recuperar-se de
erros: Fornecer mensagens de erro em linguagem simples (sem cédigos), indicando

com precisao o problema e sugerindo uma solugéo;
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10. Ajuda e documentacgao: O ideal € que o sistema seja auto explicativo, no
entanto, pode ser necessario disponibilizar documentagao para focalizar as tarefas

do usuario.

2.1.2 Arquitetura da informagao e diagramagao

De acordo com Costa (2017), a arquitetura da informagdo desempenha um
papel fundamental na melhoria da usabilidade de sistemas de informacdo, como
websites, aplicativos e outros sistemas digitais. Uma vez que quando a informacéo é
organizada de forma clara e intuitiva, o usuario pode encontrar facilmente o que
procura, resultando em satisfacao e eficiéncia. A Information Architecture Institute
(2013), define arquitetura da informacgao (Al): “1. O projeto estrutural de ambientes
de informagao compartilhados; 2. A arte e a ciéncia de organizar e rotular websites,

intranets, comunidades online e software para apoiar a usabilidade e a localizagao”.

Para Camargo e Vidotti (2008) a Al (arquitetura da informagdo) atua na
viabilizacdo do armazenamento, organizacao e estruturagao das informagdes nos
ambientes digitais, de modo que estruture conteudos de sejam simples de
compreender, e respalda o uso e o desenvolvimento de interfaces digitais, com o

proposito de facilitar a interagao e aumentar a usabilidade.

Rosenfeld e Morville (1998) afirmam que uns dos principais pontos de
atencdo do arquiteto de informacgao séo: ter com clareza a misséo e a visao para o
website, equilibrando as necessidades do cliente com as do publico-usuario;
determinar quais conteudos e funcionalidades serdo incorporados ao website;
especificar como usuarios encontrardao informacado através da definicdo de sua
organizagao, navegacgao, rotulagem e sistema de busca. “Importante destacar que:
Independente do perfil dos usuarios, em um ambiente organizado é mais facil
localizar uma informagao; As pessoas precisam de referéncias basicas para se
orientar.” (Costa, 2017, p. 55)

Posto isso, a Al pode assegurar que a interacdo do usuario com a interface
aconteca de maneira eficiente, através do uso de convengdes, uma hierarquia visual
clara, divisdo de paginas em areas definidas, contraste em elementos clicaveis e,

uma formatagcao que destaque e priorize o conteudo.
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Por conseguinte, a diagramacédo é o processo de planejar e organizar
visualmente as informagbes em materiais impressos e digitais, como livros, flyer,
website, entre outros (Fonseca, 2008). Para Grossi e Silva (2013, p. 57), “a
diagramacdo é a adequagdo dos elementos visuais (texto, imagem, videos,

ilustracées) em um espacgo determinado da aplicagao”.

Fonseca (2008), descreve a diagramacéo também como um processo no que
concerne a legibilidade das informacgdes, a estrutura e estilo visual, além de envolver
o desenvolvimento de uma légica na composi¢ao de paginas. Kalbach (2009), afirma
que a definicdo de uma estética e ldgica visual, permite o reconhecimento do usuario
facilitando todo o processo de navegacgao. Fonseca (2008), ainda adiciona e reforga
a capacidade das grades criarem “uma estrutura racional que da unidade,

consisténcia e identidade ao design geral da publicacao” (Fonseca, 2008, p. 219).

Além das grades, uma outra ferramenta derivada a ela, se destaca nas

producdes de design no meio digital. Chamada de wireframes

“que significa a constituicdo de um protétipo utilizado na produgéo de design
no meio digital para indicar a estrutura do site, aplicativo ou outra peca
digital. Ele pode ser somente um esbo¢o, um rascunho ou uma ilustragao

semelhante a producéo que sera desenvolvida.” (Cardoso, 2021, p. 16).

A figura a seguir apresenta um exemplo de wireframe.

Figura 5 - Wireframe

Cadinhvo eAsad do widrio jageha v pbo Logo, Cabegalho
LA woum B BT e s sy ofl Sl Taniho® Feen s e - -
Angdd Bnmomen O Lena wl nin oo a0 ol oy mm msen S Y, d
Pl il Qe 10 00 U e S Ol (i e e G4 oL peiiLue mn -
egul mup Ooin opeod Bl pousek) B0 DI BOQET Rl COoNE saEnE e Dy o -
Doaonn BUMRY EIMLS WAGIE WOAK LW DAL R enenn < G e s '-m
gl DEOAHAD A1ILANG D DEEUERT DUW) TUGLGPE G anien aua® s ousdiue i G lwita oo - -
il o 00 Dod oD UPE m solinlon Mok SneE e g el o o -
G B0 D B D08 VOO o8 0, SR E e e e ol G e oY
Efapa w01 Rofusl B D SO0 DO o W0 TRiRs ;o iDama kepen U Wil e L
prlun i susd Snufioce shoifuden wn e o b8 el eidsed eoages Biaeeos o
LR e T T e ] Blae wdn e oo [T - COI una de
RO O, Wi SN e m e sorwobn mo Ao moeen b oo Gwoke Y P
oo Foi o Ratfubd Do i o o DI DO A bt e " -
— — — Conteudo
-~ - #
E - - .
o, -
- -
-~ -
~ - - -
s, -
Video - -
- ; ’ d
_ - ~ < Barra de
- T . -
- S -
- ~ Foto Navegacao
- - N . -
-~ iz . s -
- - -
! = IDu.mummumn E e .

r 10 i 40 b Prompm| |Fm(smhhnm |




31

Fonte: Grossi; Silva (2013).

Assim sendo, o uso das grades estruturais orienta e promove essa unidade
visual pretendida nas interfaces. Estas sdo denominadas por Dondis (2015), como
“‘uma estrutura invisivel que organiza e guia o conteudo” (Dondis, 2015, p. 147),
determinando a disposigao e as dimensdes dos elementos em uma pagina, podendo
ser empregada para estabelecer hierarquia e orientar a leitura e navegagao do

usuario. Geralmente definem margens, colunas e espacgos para as informagdes.

2.1.3 Responsividade

Com a evolugdo tecnoldgica, o uso crescente da internet em dispositivos
moveis oferece ainda mais velocidade e praticidade para acessar informagdes em
dispositivos de variados tamanhos. Por este motivo, o design responsivo € de suma
importancia nos dias atuais, denominado por Knight (2012, p. 5) como uma
“abordagem que sugere que o design e o desenvolvimento devem responder ao
comportamento e ao ambiente do usuario com base no tamanho da tela, na
plataforma e na orientagao”.

Dessa forma, o usuario pode acessar o site em qualquer tipo de dispositivo,
tanto mobile - que engloba smartphones e tablets - quanto desktops, visualizando
todos os conteudos acomodados automaticamente a area que cabe a ele,
adaptando-se a resolugdo, ao tamanho da disposi¢cdo, visualizagdo, e a
navegabilidade da interface com touch ou mouse, sem perder as informagdes,
independente do dispositivo escolhido (Prostt, 2013). A autora ainda traz que
experiéncia do usuario é prejudicada ao acessar uma pagina web que nao se adapta
a dispositivos mobile, jA que estas por serem significativamente menores em
comparagao aos computadores, acabam resultando em algo desagradavel e até
frustrante, uma vez que a falta de um layout adequado para esses dispositivos
implica negativamente a visualizagao, a navegagao e no desempenho da aplicagao.

Segundo Anjos e Milling (2015), no web design responsivo, € interessante
agrupar, adequar o tamanho, e reorganizar o posicionamento de alguns elementos,
garantindo que todo conteudo seja apresentado em uma hierarquia adequada,

mesmo em telas menores. Os autores ainda reforcam que € mais importante cuidar



32

com relagdo a largura do site do que sua altura, uma vez que a rolagem vertical é
aceitavel e ndo compromete a experiéncia, ao contrario da rolagem horizontal que

deve ser evitada ao maximo.

2.1.4 Ergonomia

A ergonomia exprime grande importancia e relevancia na construgdo do
design de interfaces responsivas, visto que seu papel fundamental € adaptar o
trabalho ao homem (lida, 2005). Em consequéncia dos dispositivos mobile o
touchscreen se faz através da interagao por meio de movimentos dos dedos para
cada acao, e aprimorar essa experiéncia deve ser a principal prioridade.

Com isso, a mao humana sendo uma das ferramentas mais completas e
versateis, com dedos com alta mobilidade, o polegar opera de forma oposta aos
outros dedos, podendo ocorrer uma variedade de manejos com precisdo, além de
variagdes notaveis de for¢a e velocidade (lida, 2005). Mesmo assim, com diversos
tamanhos de dispositivos moveis, deve-se atentar na ergonomia ao navegar pelo
site, sob condicdo apresentada por Benyon (2011, p. 17) “todos nds temos dedos
relativamente grossos em comparagao ao tamanho dos botdes, que podem ser
muito pequenos. No mundo da computagdo movel, pequeno € bom, mas pequeno
demais € ruim”.

A responsividade e a ergonomia estdo intrinsecas a usabilidade e a
arquitetura da informacao. Esclarecido os conceitos anteriores, se faz necessario, a
partir de entdo, a compreensao de outros conceitos para o desenvolvimento visual
das interfaces, como elementos basicos da linguagem visual, simbolos, icones,

signos, entre outros.

2.2 LINGUAGEM VISUAL

Segundo Hsuan-An (2017), o estimulos e informagbes sdo captadas pelos
seres humanos através de sua percepgao, que esta, por sua vez, “é entendida como
a capacidade de receber e entender informacgdes por meio dos varios sentidos que o
ser humano possui: a visdo, a audi¢ao, o tato, o olfato e o paladar. A comunicagao
em que o designer intervém aborda em maior parte a visdo, a audi¢do e o tato. E,

sem duvida, a visdo é quase o foco principal. Assim, a comunicagao visual € o
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centro de atengdo de abordagem, tanto na teoria como na pratica” (Hsuan-An, 2017,
p. 117).

Segundo Dondis (2003), todos os elementos da comunicagao visual se
utilizam de partes para construgédo do todo. A sintaxe da linguagem visual envolve o
uso dessas partes, sendo elas elementos visuais, como base para constru¢ao de um
produto visual que comunique mensagens de forma coerente e efetiva.

Lupton e Phillips (2008, p. 13) comentam que “o ponto, a linha e o plano
compdem os alicerces do design. Partindo desses elementos, os designers criam
imagens, icones, texturas, padrdes, diagramas, animagdes e sistemas tipograficos”.

A tabela a seguir aborda os elementos da linguagem visual, tais como forma,
diregdo, cor, entre outros, que compdéem com efetividade a comunicacdo de

mensagens visuais.

TABELA 1 — Elementos da linguagem visual

Forma

S A forma é o resultado da conexdo de um
conjunto de linhas, “a linha descreve uma

forma. [..] Existem 3 formas basicas: o

- quadrado, o circulo e o triangulo equilatero”

(Dondis, 2003, p. 57).
Fonte: Dondis (2003)

Direcao

~ A i

I 4 / L. )
i P I/ As formas expressam dire¢do, que através
} Z i delas pode-se criar senso de movimento e
[ // \ 2 direcionamento, orientando a visualizagéo do
| N\ 7/ i

e b0 of e espectador. (Dondis, 2003).

Fonte: Dondis (2003)

Cor
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Fonte: Ambrose e Harris (2012)

As cores sado ferramentas capazes de
acarretar emogoes, sensagdes e percepgoes.
“A cor pode exprimir uma atmosfera,
descrever uma realidade ou codificar uma
informacgéo” (Lupton; Phillips. 2008, p. 70).
Lotufo (2008, p. 01) afirma que “as cores séo
estimulos que chegam ao nosso olho a partir
de ondas eletromagnéticas contidas na luz
branca”. Atualmente podem ser divididas em
em duas categorias: cores-pigmento e
cores-luz, esta segunda ,é utilizada nas telas
digitais (Lotufo, 2008).

Além disso, de acordo com Dondis (2003), as
cores podem ser classificadas em primarias
(amarelo, vermelho e azul), secundarias
(laranja, verde e violeta) e terciarias (unido
entre uma cor primaria e outra secundaria).

Textura

Fonte: Lupton e Phillips (2008)

“Muitas das texturas que os designers
manipulam ndo sdo de maneira alguma
experimentaveis fisicamente pelo observador,
pois sO existem como efeito o6tico, como
representagdo. A textura acrescenta detalhes
a uma imagem proporcionando mais qualidade
a superficie como um todo e recompensando
o olhar daquele que a observa.” (Lupton;
Phillips. 2008, p. 52).

Escala

Fonte: Dondis (2003)

O processo de escala pode ser definido entre
formas, tamanhos, cores e tons; quando
dispostas dentro de um espaco, as formas se
definem em tamanhos a partir das outras
presentes ao sua volta. Essa relagado entre os
diferentes elementos, pode ser utilizada como
uma abordagem para criar proporcao,
hierarquia (Dondis, 2003).

Dimenséao




35

Fonte: Dondis (2003)

“A representacdo da dimensdo em formatos
visuais bidimensionais também depende da
ilusdo” (Dondis, 2003, p. 75). Através da
perspectiva, a dimensédo se apresenta como
uma ilusdo de profundidade em telas
bidimensionais, tendo como referéncia a
observagédo do mundo real para a aplicagéo de
certas distor¢des causadas pela distancia e
ponto de vista (Dondis, 2003).

Movim

ento

.......

................ >

Fonte: Dondis (2003)

Baseado nas diregdes expressadas pelas
formas, o movimento se apresenta a partir
dessa ideia. Ele pode ser aplicado com o
intuito de criar dinamismo e interatividade,
através de animagdes, elementos que se
movimentam, e/ou orientagdes que guiam, ja
que “O olho também se move em resposta ao
processo inconsciente de medigao e equilibrio
através do “eixo sentido” e das preferéncias
esquerda-direita e alto-baixo.” (Dondis, 2003,
p. 81). Se mostrando como uma ferramenta
util na linguagem visual de uma interface
digital.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

2.2.1 Gestalt

A percepgdo é o resultado de uma sensagdo global, cujas partes se

relacionam, ndo sendo percebidas como partes isoladas, e sim como inseparaveis

do todo. Como meio de explicar a origem dessas forgas, a Gestalt atribui ao sistema

nervoso central um dinamismo regulador que busca organizar as formas em busca

de estabilidade (Gomes, 2008).

Na tabela a seguir serdo apresentados as leis da gestalt: unidade, unificacao,

fechamento, proximidade, continuidade, segregagao, semelhanga e pregnancia da

forma, acompanhados de imagens ilustrativas que exemplificam esses conceitos.
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TABELA 2 — Leis da Gestalt

Unidade

Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)

Pode ser identificado como um Unico elemento
construido a partir de mais de um elemento.
(Gomes, 2008).

Unificagao

Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)

. . . . A unificagdo ocorre por meio da igualdade, e

I P | semelhantes estdo organizadas proximas
. . . . umas das outras, resultam em uma percepgao

depende das leis da proximidade e da
.. semelhanga. Por exemplo, quando formas

de unidade, mesmo que ndo estejam
encostadas ou tenham cores diferentes
(Gomes, 2008).

-

L

0 que foi desenhado 0 que enxergamos Logotipo Carrefour

Fechamento

1 . :
Gomes (2008) diz ser formas organizadas
. (9 propositalmente com o intuito de se tornar
- uma unidade, nosso cérebro identifica formas
separadas e as liga resultando em uma sé.
Existe apenas a sensagdo definida pelo
Contornos Quadrado Letra “C* com fundo ag ru pamento de e|ementos dado “pe|a

Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)

continuidade em wuma ordem estrutural
definida” (Gomes, 2008, p. 32).

Proximidade

.. tendéncia de serem percebidas como um

Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)

Os elementos que estdo préximos tendem a
se agrupar. Assim, as formas cujas
caracteristicas (forma, cor, tamanho, textura,

brilho, peso, diregao e localizagdo) parecidas
. e préximas umas das outras, tem grande

Unico objeto pelo observador (Gomes, 2008).

Continuidade
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A continuidade se da através de uma
impressao visual resultada de partes que se
sucedem por meio da organizagao ininterrupta

Contraste baixo
Estimulagdo menar

Contraste alto
Estimulagdo maior

Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)

perceptiva. Exibe caracteristicas de
direcionamento e fluidez visual. (Gomes,
2008).
Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)
Segregacao
Esta lei se apresenta na capacidade

perceptiva de separar elementos do todo,
definindo unidades na composig¢do. Podendo
obter este resultado através da diferenca de
niveis, cores, tons e texturas, trazendo
contraste e estimulando o campo visual. A
segregacao é uma ferramenta proveitosa para
definir uma unidade principal (Gomes, 2008).

Semelhanga

Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)

“Em condi¢des iguais, os estimulos mais
semelhantes entre si, seja por forma, cor,
tamanho, peso, diregdo e localizagao, terao
maior tendéncia a ser agrupados, a constituir
partes ou unidades.” (Gomes, 2008, p. 35)

Pregnancia

da forma

A organizagdo visual da forma do objeto interfere diretamente na
rapidez e facilidade em compreendermos a leitura

Alta pregnancia

Média pregnancia 4

;[qmizngév visual da forma do objeto interfere diretamente na rapidez
eficl

lidade em compreendermos a leitura,

Baixa pregnancia (1 ORGAWNRACGO WIS DAFORMA %O;OGE‘\ﬁO

WERAERT PIRFANAF NG RANDEQ €
FAKIDAERE TN COMPRENDTRNS ALHURA.

Fonte: Jandreh Hofstetter (2019)

Conhecida como a lei basica da gestalt,
quanto mais clareza na organizagédo visual
tiver, maior compreensao tera. O autor aborda
que é julgado com alta pregnéncia quando se
mostra de forma harmoniosa, sem ruidos ou
detalhes que quebrem sua unidade formal,
com o minimo de “complicagdo visual na
organizagdo de suas partes ou unidades
compositivas” (Gomes, 2008, p. 36).

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para que a leitura visual seja mais eficaz, Gomes (2008) apresenta as

categorias conceituais fundamentais, que atuam de maneira estratégica e
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organizacional na composicdo das manifestagdes visuais dos objetos, e o
relacionamento entre estes em um determinado espacgo, exploradas na tabela a

sequir.

TABELA 3 — Categorias Conceituais Fundamentais

Harmonia

Diz respeito sobre uma organizagao
proporcional, onde “predominam fatores de
equilibrio, de ordem e de regularidade visual
[...] possibilitando, geralmente, uma leitura
simples e clara” (Gomes, 2008, p. 44).

Equilibrio

O equilibrio visual é alcangcado quando o
posicionamento dos elementos resultam em
uma compensagao de peso, direcido, simetria
e/ou assimetria. Ou seja, um lado compensa o
outro (Gomes, 2008).

Fonte: Gomes (2008)

Contraste

O contraste busca atrair a atengdo do usuario.
Pode ser feito através de todos os elementos
basicos, como linhas, cores, diregoes,
propor¢ao, escala, entre outros, com a
finalidade de tornar mais perceptivel o que é
proposto e lido como de maior relevancia
(Gomes, 2008).

Fonte: Autora (2023)

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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O termo “tipografia” é descrito por Ambrose e Harris (2011, p. 06) como “o

meio pelo qual é dada uma forma visual para uma ideia escrita”. Portanto, a escolha

da tipografia € um processo de grande relevancia no projeto e deve ser feita com

cautela, devido a quantidade e a variedades disponiveis. Com isso, € imprescindivel

o entendimento claro do objetivo do projeto, a esséncia da instituicdo, e a

mensagem e ideia a ser passada, para que estes sejam traduzidos de forma

correspondente a sua tipografia. Os autores afirmam que cada uma transmite uma

personalidade, complementando que “os tipos estdo em toda parte, e a maneira

como sao compostos afeta 0 modo como a sua mensagem ¢ lida, uma vez que ela

pode ser reforcada ou contradita pela face utilizada para apresenta-la”. (Ambrose;

Harris, 2011, p. 12), em sintese acrescentam: “O uso dos tipos pode, portanto,

informar ao leitor tanto sobre o autor da comunicagéo quanto sobre a mensagem em

si”. Esta comunicacao se transparece através das caracteristicas da anatomia dos

tipos, apresentada a seguir.

Hoefler Text

Trago
Fefere-an espacificaments &

parte disgoral de letras como N,

M ou Y. Hestes, baras, bragos.
bejos, ete. séo chamados
colativaments da trages de letra,

Apaio
A parte curva da serifa, gue so

conecta com o trago.

Avenir

Apice
Ponto formade na parte superior

de um caractere, coma A, onde o

trago da direta & o da esguerda
58 ancontram.

ZYFVQ

Estresse
Diregio na qual um tage curva

|

muda de pesa.

.

O trago mais fino em um tipo que
tem uiries espessuras — pods ser

claramente idantificado em um v
ouuma

Ombro ou corpo
O arco presenta &m h ou n.

Figura 6 - Anatomia dos tipos

Lago
Trago que encerma, ou encema

parcialmente, a contraforma em

uma romana. As vares &
para descrever 25 partes cursivas
dapeb

o

ogpbG

o

A parte angular terminal do G.

Perna

0 trago mais baixo inclinada em
diregiio & inha de base de K. ko
R As vezes, & usado para a
cauda do Q.

Avhpd KYTF

Vertice

Angulo formad na parte infesior
de uma letra onde o trago da
esquerda @ o da direlta se
ancontram, como no W

Ascendentes ¢ descendentes
O ascendents & & parte 3 uma
lefra que se estende acima da
altura-x UM descandents avana
abaixo da linha de base.

Terminal
Desorev o acabamenta de um 1Ego,
Awvenic tem lerminais relos, sem
decoraio; i Hoafler Taxt
terminais agudos. Outras
inclusm -
COMUEXDS, CHONCAVDS & Bnedondacos.
Esses Ultimos 1ém acabamentos.

i mbém conhacidos como

Plantin

Cauda

© trago descendente de G, K ou
R, Os descendertes de g.j, o, ¢
& y 1mbam podem ser
chamados de caudas, assim

como o lago do g.

Paquenc trago no final de un
trago principal vertical cu
herizonigl

Geo Slab
Haste.

O trago principal vertical ou
diagonal de ums letra,

A T

0 frago horizontal em A & H. Uma
trave une duas hases.

Ligagdo
A parte que junta os dois bojos

@0 g com dais andares.

O trago curvo da esquenda para a

direita em S e s,

Orelha
© Iado direfto do bajo do g, e 0
final de un r ou f, por exempla.

f F

i
Brago, barra ou trave
Trago herizontal que & aberto em
umi o amitas as exdrermidades,

como viste em T, F, E & também
o frago ascandente do K.

Forquitha
© local onde a pama
& 0 brage de K e k

88 enconiram

{ @ K

Travessa

O trago horizomal em AL M, T, e, 1
&1, As vezes & chamado de trave.
Uma travessa cruza uma Gnica
haste

1 Bojo / contraforma
A contraforma & 0 eSpaco vazo
dentro dos ragos de uma lelra, &
estd rodeada por um bojo. A
contraforma pode ser chamada
de olho no caso da letra e

Tipograila Anatomis dos tipos
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Fonte: Ambrose; Harris (2011).

Por exemplo, tipos sem serifa, trazem modernidade e simplicidade para
composi¢cao visual como um todo, assim como, tracos arredondados transmitem
uma sensagao de amigabilidade e tragos retos traduzem estruturagao.

Por fim, Sobral (2019) traz a reflexdo quanto a legibilidade da tipografia na
interface. “Uma fonte pequena ou estreita demais pode inviabilizar a leitura e a
compreensao do usuario. Uma fonte preta sobre um fundo azul-marinho também
pode provocar problemas de legibilidade. Assim, testes visuais devem ser realizados
no momento da escolha do tipo da letra, tamanho e contraste com o fundo” (Sobral,
2019, p. 53).

2.2.3 Imagem e Semidtica

Ambrose e Harris (2012, p. 93) definem “imagem" como “elementos graficos
que podem dar vida a um design”. Podendo ser, ilustragdes ou fotografias, icones ou
pictogramas. Sendo elas qual tipo for, sdo essenciais para a composicdo de um
projeto. Ja que ajudam a consolidar a identidade visual, transmitem sentimentos,
resumem e sustentam a mensagem, e podem “até fornecer uma quebra visual para
um bloco de texto ou espago vazio. Elas sdo eficazes porque comunicam
rapidamente uma ideia ou instrucdo, fornecem informacbdes detalhadas ou
transmitem uma sensagao que o leitor pode compreender com facilidade” (Ambrose;
Harris, 2012, p. 93).

Segundo Hsuan-An (2017), a interacéo a partir dos estimulos visuais - como
através dos diversos tipos de imagens - se desdobra como uma interpretacéo, na
qual “o emissor pode ser qualquer pessoa ou objeto — suporte com uma carga de
signos — que transmite mensagens para quem as recebe e compreende. O receptor
seleciona, decodifica, interpreta e entende conforme a sua capacidade e o seu
conhecimento.” (Hsuan-An, 2017, p. 117).

Sobral (2019), apresenta a comunicagdo como um elemento fundamental que
propicia a interacdo entre usuario e interface. A autora ainda acrescenta que “para
que a comunicacao seja efetiva, o bom desenvolvedor baseia-se nos conceitos da

semidtica. A comunicagao e a semiética estudam os processos cognitivos humanos
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necessarios para promover uma comunicagdo com apoio de informacdes
simbdlicas” (Sobral, 2019, p. 38).

Obregon et al. (2010, p. 01) define semidtica como uma teoria na qual “tudo
pode ser percebido como linguagem, inclusive e especialmente as interfaces
graficas, na medida em que essas participam diretamente do processo de
comunicagdo. Assim, a linguagem de interface pode ser comparada como a
linguagem natural, tanto em sua fungdo comunicativa quanto em sua estrutura,
como um sistema em evolugao composto de elementos e inter-relacionamentos.”

Peirce (1839-1914 apud Cordeiro et al., 2017) se debrugou sob os estudos no
campo da semidtica, classificando os signos através de apontamentos sobre suas
relacbes em tipologias triadicas. “Entre elas, considera a mais importante a segunda

tricotomia dos signos — icone, indice e simbolos.” (Cordeiro et al., 2017, p. 167).

Figura 7 - Diferenciagéo de icone, indice e simbolo

¢ 7
f.

ICONE INDICE SIMBOLO

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

De acordo com Santaella (1983 apud Sobral, 2019, p. 39) signo: “é aquilo
que, sob certo aspecto ou modo, representa algo para alguém. O signo representa
alguma coisa, seu objeto”. Sobral (2019, p. 39) ainda acrescenta que “porém, o
signo nao representa o objeto em todos os seus aspectos, mas com referéncia a um

tipo de ideia. Em outras palavras, € uma representacdo reconhecida mundialmente.
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Para que uma representagcdo seja considerada um signo, deve ter uma relagéo
triadica com seu objeto (aquilo que existe no mundo fisico)”.

Seguindo a tricotomia dos signos, Cardoso (2007) apresenta icone como a
representacédo de seu objeto apresentado em algum grau de semelhancga de carater
qualitativo, concluindo que este depende “do campo associativo por similaridade que
os quali-signos despertam na mente de algum intérprete” (Santaella, 2002 apud
Cardoso, 2007, p. 08).

Quanto a defini¢do de indice, Peirce (2003 apud Cardoso, 2007, p. 09) diz ser
“‘um signo que se refere ao Objeto que denota em virtude de ser realmente afetado
por esse Objeto”. Cardoso (2007) reflete que no quesito de analise, este exige maior
esforgco de observagao, ja que ha uma indexicalidade quando existe uma conex&o
efetiva e dindmica entre duas entidades singulares, ou seja, “vinculados ou
conectados aquilo que representam. De maneira que, quando se percebe, lembra-se
imediatamente daquilo através da experiéncia adquirida” (Cordeiro et al., 2017, p.
173).

Ja os simbolos sdo “um signo que se refere ao Objeto que denota em virtude
de uma lei, normalmente uma associagao de idéias gerais que opera no sentido de
fazer com que o Simbolo seja interpretado como se referindo aquele Objeto” (Peirce,
2003 apud Cardoso, 2007, p. 12). Defende, Santaella (2002 apud Cardoso, 2007, p.
12), “[...] nos conduz para um vasto campo de referéncias que incluem os costumes
e valores coletivos e todos os tipos de padrdes estéticos, comportamentais, de
expectativas sociais etc”. Segundo Cordeiro e demais autores (2017), eles
dependem de uma convencao social, nas quais serao estas que determinarao o
interpretante.

Para que todos estes elementos resultem em um projeto assertivo, devem se
relacionar entre si durante o desenrolar do projeto, expressando estes fundamentos,
e tornando possivel a conceituagdo e efetividade mencionada acima ao ser
manifestada nas interfaces.

O desenvolvimento do projeto utilizara como base os conceitos abordados

anteriormente em conjunto das pesquisas e do processo metodologico projetual.
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3. DESENVOLVIMENTO

O briefing “project model canvas”, desenhou o projeto de maneira visual e

resumida, podendo ser visualizado no apéndice B.
3.1 ETAPA ESTRATEGIA

Ja que para Meurer e Szabluk (2011, p. 03) “uma boa estratégia inicia com a
plena identificagcdo do contexto do projeto”, este projeto se direciona com o foco na
criacdo de uma interface grafica de um website que integre informagdes
institucionais e de produto em uma mesma interface para o Assentamento Comuna
Amarildo de Souza.

Para conhecimento prévio sobre o assentamento, foi feito uma pesquisa
documental online a partir de palavras-chave relacionadas ao nome “Assentamento
Comuna Amarildo de Souza”, concluindo que o grupo que luta pela terra era
composto inicialmente por 80 familias. Ocuparam algumas areas da Grande
Florianopolis, onde foram despejados, quando finalmente o Instituto de Colonizagéo
e Reforma Agraria (INCRA) concedeu um terreno de 140 hectares no municipio de
Aguas Mornas - SC, a 36 km de Florianépolis. Das 80 familias apenas 6 resistiram e
lutam até hoje pela permanéncia nesta terra e pelos subsidios basicos para o
desenvolvimento do assentamento. L& utilizam da agroecologia para produzir
alimentos e comercializa-los através de cestas num valor acessivel.

Com suas raizes no MST, eles participam da Rede Ecovida, colaboram com
diversas entidades, como a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), e
contam com o apoio do CEPAGRO, que por sua vez, também oferecem apoio a

comunidades tradicionais préximas, como a Comunidade Tekoa V'ya.
3.1.1 Entrevista com o Cliente

Diante disso, para maior entendimento do contexto atual que se situa o
assentamento, fora feita uma entrevista com o lider do projeto, Fabio Ferraz. Segue
quadro com selegédo de perguntas e sintese da descrigao das respostas referentes a
entrevista. Esta encontra-se na integra no apéndice C - Entrevista na integra com o

lider do assentamento.
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Quadro 1 - Selecao de perguntas e respostas referentes a entrevista com o lider do Assentamento

Qual a missdo, visdo e

valores da comuna?

Quais projetos a Comuna
participa?

Quais as necessidades e

dificuldades que o}
assentamento tem ao se
conectar com as

comunidades e familias da
Grande Florianopolis? O que
falta pra mais pessoas
apoiarem a causa,
comprarem os produtos, etc?

Atualmente, qual o objetivo
das cestas?

Como funciona a assinatura
de cestas? (entrega,
produtos, valor, formas de
pagamento...)

Em que pontos um site
agregaria para vocés?

Quais informagbes vocé
gostaria de ter em um site?

Comuna Amarildo de Souza

“E entender que consumir é sim um ato politico”, “é justamente a
condicdo de assentado e a garantia de ter uma terra, onde a gente
sabe que pode cultivar para sempre, que nos da condigao de
avancgar ainda mais nessa luta”.

A comuna abastece mais de 5 ocupacgdes da grande Florianépolis;
dentre elas estda a Ocupacao Marielle Franco no alto da caieira,
Ocupacdo Mestre Moa e Beira Rio na palhoga, Ocupagdo Anita
Garibaldi em Sao José... além das doagdes no morro do mocotd, no
projeto de reciclagem de compostagem, doagdes na Chico Mendes
toda semana na cozinha mé&e, uma cozinha coletiva que faz
alimentos para a populagédo que esta em situagao de rua. S6 no ano
de 2021, foram doados mais de 4 toneladas de alimentos.

Visibilidade, divulgagdo, comunicagdo, wifi (ja véo instalar) e
concretizagdo da associagao (CNPJ). “A internet € o nosso Unico
veiculo de comunicacgéo, particularmente, o Instagram somente, mas
falta estar mais ativo”.

Quanto mais cestas eles conseguem vender,
conseguem fazer.

mais doacgao

Sao 6 pontos de entrega (Arquitetura UFSC, Campeche, Centro,
Itacorubi, Norte da Ilha, Continente), os quais cada um tem seu
grupo de wpp, onde eles avisam quando chegardo as cestas, aviso
prévio semanalmente uma lista do que ira conter na cesta... Elas
acontecem nas segundas e tergas-feiras. As cestas pesam entre 3 e
5kg e contém 8 itens, dentre eles variam-se as folhosas, legumes,
raizes, temperos e chas. Normalmente vem 3 folhosas; 2 legumes; 1
raiz; 2 temperos ou 1 tempero e 1 cha. Quando ha possibilidade
substituem um dos itens por fruta. E uma assinatura mensal, com
valor de 160,00 (40,00 cada cesta) e se recebe 1 cesta por semana
(4 cestas no total). A forma de pagamento € via depdsito ou pix.

Trazer maior visibilidade, aumentar a venda das cestas e passar a
mensagem que querem passar. Seu diferencial é seu apelo politico.
Fortalecer o compromisso social. Querem deixar sempre claro sua
missdo. Fabio e Barbara sdo agrénomos formados pela UFSC que
sempre trazem a escrita tentando esclarecer o maximo que a
Comuna Amarildo tem um posicionamento na sociedade, “seja
quando a gente apoia uma greve da Comcap, quando a gente apoia
uma greve do centrazen(?), quando a gente é a favor de uma
ocupacado de reitoria dentro da UFSC reivindicando melhores
condi¢des pros estudantes... entdo a gente busca estar sempre lado
a lado dos trabalhadores nos acontecimentos da cidade... entdo séo
elementos importantes que a gente faz questdo de sempre
propagandear o maximo possivel, esse nosso compromisso de
somar nas lutas, apoiar quem ainda nao chegou la”.

O histérico deles.
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O contato com o cliente via Sim, é satisfatério. Cada ponto de entrega tem um grupo do
WhatsApp ¢é satisfatério? WhatsApp.

Existe alguma dificuldade

nesse meio? Ja tentaram

outras formas de se

comunicar?

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A entrevista obteve um resultado satisfatério e agregadora, recebendo
informagbes completas e trazendo maior clareza no contexto em que o
assentamento se situa e da sua visdo. Logo em seguida foi manifestada a
necessidade de entender mais o usuario, dessa forma, fora feito uma matriz de
diferencial seméantico para compreender o posicionamento conceitual pretendido,
apresentada a seguir. E apos isto foi colocado em agdo a formatacdo de um

formulario para o cliente final.

Quadro 2 - Matriz de Diferencial Semantico posicionamento conceitual pretendido para o

Assentamento Comuna Amarildo de Souza

TRADICIONAL X INOVADOR
HUMANO X TECNOLOGICO
SIMPLES X COMPLEXO
FAMILIAR X NAO FAMILIAR

SERIO X DIVERTIDO
FRIO X QUENTE
CLARO X CONFUSO

PROFISSIONAL X AMADOR
CLASSICO X MODERNO
ADULTO X INFANTIL
SIMPLES X SOFISTICADO
MODESTO X IMPONENTE

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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3.1.2 Formulario

Posteriormente foi aplicado um formulario, como um procedimento de
pesquisa de levantamento. Enviado via Whatsapp, destinado aos clientes finais,
incluindo perguntas relacionadas aos usuarios, bem como o relacionamento deles
com o assentamento e sua experiéncia com as trocas, com o fim de compreender o
usuario - a quem esta sendo comunicado - e suas percepcdes. Resultando em 48
respostas de um grupo de 140 pessoas que consomem as cestas. O formulario
encontra-se no apéndice D - Formulario com os clientes finais.

As respostas resultaram em:

Publico principal: Mais de 46 anos (47,9%);

Escolaridade: P6s-graduacgéao (60,4%);

Identidade de género: Mulheres (70,8%);

Renda familiar: Mais de 3 salarios minimos (83%);

Rede social mais usada: Whatsapp (59,6%);

Principais pontos de entrega: UFSC (22,9) e Rio Vermelho (22,9%);

Contato pelo Whatsapp: Agrada a todos (100%);

Experiéncia sobre nao saber o que vem na cesta: Gostam (53,8%);

Dificuldade em saber como preparar os alimentos: As vezes (58,3%) e

sim (31.3%);

Gostariam de ter acesso a receitas: Sim (95,7%);

Gostariam de mudar o pagamento: Nao (97,9%) ;

Costuma consumir todos os alimentos que vem na cesta: Sim (45,8%);

Quando os alimentos sobram a maioria doa os alimentos que sobraram ou

usam para compostagem;

Valor da cesta corresponde a qualidade dos alimentos: Sim (77,1%);

Sobre o conteudo das cesta: A maioria esta satisfeita, alguns adicionaram

mais frutas;

Maioria das pessoas complementa com feira, principalmente na compra de

frutas;

Ja visitou o assentamento: Nao (81,3%);

Manter-se informado é importante (89,6%);

Sabia das doagoes feitas pela comuna: Sim (79,2%);

Gostaria de receber E-mail sobre a comuna: Sim (64,6%);
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Participaria de um financiamento coletivo: Talvez (56,3%);

Meio pelos quais conheceram o assentamento pelo Fabio, Facebook ou

por amigos;

Se informam sobre o assentamento pelo Whatsapp ou instagram.

Com isso, o publico-alvo identificado abrange aqueles que simpatizam com
causas socioambientais e tém interesse em alimentag¢ao saudavel. Os consumidores
mais assiduos identificados sdo mulheres, geralmente pdés graduadas com idade
acima de 46 anos e com renda superior a trés salarios minimos. Tendem a residir na
regido central ou no norte da ilha de Florianépolis - SC, e geralmente utilizam, dentre

as diversas redes sociais, em especial o WhatsApp e o Facebook.
3.1.3 Resultados e insights

A partir das pesquisas realizadas e exploradas acima, além de adquirir maior
compreensao do contexto da organizagao e de seus ideias, a experiéncia do cliente
final e o entendimento dessa relagdo entre eles, insights surgiram e pdde-se definir
as personas, as dores dos usuarios, stakeholders, e determinado uma jornada do

consumidor.

3.1.3.1 Personas e Mapas de Empatia

Com o fim de maior compreensao para quem o website ira comunicar, foram
criadas personas; o painel de estilo de vida de cada uma delas, para conceber
percepcao de cada estilo de publico; e seus mapas de empatia para clarear e

desdobrar as dores do usuario.

Persona 1: Gabriela, tem 49 anos, reside em Florianépolis - SC, no bairro
Santo Antdnio de Lisboa. Uma regido mais ao norte da ilha, tranquila e cultural. E
professora na Universidade Federal de Santa Catarina e pos graduada em
macroeconomia. E casada, tem trés filhos, e tanto em sala de aula, quanto em casa,
incentiva um posicionamento em prol da liberdade, respeito e pensamento critico.
Orienta suas escolhas em alternativas mais conscientes, de cunho social e
sustentavel. Gosta de assistir ao pdér do sol com boa musica e boa comida, na
companhia da familia e de cuidar da sua hortinha. Possui forte confianga no impacto

do voto, € a favor da Reforma Agraria e tem inclinacdo politica de natureza
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revolucionaria. Gostaria de saber mais sobre o Assentamento Comuna Amarildo de
Souza, tem interesse em visita-los, e adoraria saber com antecedéncia os alimentos

que virao na cesta.

Figura 8 - Persona 1 (Gabriela) e respectivo painel de estilo de vida

/7_\
( Consumidora
PAINEL DE ESTILO DE VIDA

O} |r

Gabriela

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para maior compreensao dessa persona, a ferramenta Mapa de Empatia

também foi aplicada no quadro apresentado a seguir.

Quadro 3 - Mapa de empatia da persona 1

MAPA DE EMPATIA - GABRIELA

O que pensa e sente? O que ouve?
- Se preocupa com a situagdo politica do - Adora debater com académicos e
pais; alunos;
- Reflete em como viver cada vez melhor, - Aprecia MPB;
com mais sabedoria e tranquilidade; - Ouve semanalmente seu analista.

- Se sente realizada profissionalmente e
pessoalmente.

O que fala e faz? O que vé?
- Debate com académicos e alunos; - Seus filmes favoritos sao os
- Fala muito sobre questdes sociais e independentes;
como a economia entra nessa questao; - Gosta de ir a museus e apreciar a
- E um prazer profissinal dar aulas e cultura de onde quer que va;
incentivar os alunos a pesquisa - E um prazer assistir ao por do sol.
académica;

- E um prazer pessoal estar ao por do sol
com a familia conversar sobre a
percepgao de cada um em determinada
situacao.
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Quais sao as dores? Quais sao as necessidades?
- Ter mais tempo para cultivar suas - Aperfeigcoar mais o conhecimento sobre
hortalicas. cultivo e culinaria.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Persona 2: Vitor tem 29 anos, mora no Campeche em Floriandpolis - SC. Ja
€ graduado em biologia. No seu dia a dia tem muito surf e é muito ativo nos
esportes. Preza muito pela natureza, e por isso a escolha de consumir organicos
cultivados através da agroecologia. Mesmo sem enfrentar desafios financeiros
significativos, prefere economizar sempre que pode. N&o costuma utilizar
recorrentemente as redes sociais, apoia a comunidade local, e tende a se aproximar
vieses politicos de esquerda. Para ele € muito precioso estar na natureza com os
amigos. Cuida da sua saude e adora se alimentar de maneira saudavel e saborosa,
mesmo que nado saiba cozinhar alguns alimentos, como jil6 e quiabo. Gostaria de

poder personalizar a cesta e de receber mais frutas.

Figura 9 - Persona 2 (Vitor) e respectivo painel de estilo de vida

( Consumidor |

PAINEL DE ESTILO DE VIDA

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para aprofundar a visao que esta persona tem sob suas experiéncias, foi

designado no quadro a seguir seu mapa de empatia.

Quadro 4 - Mapa de empatia da persona 2
MAPA DE EMPATIA - VITOR

O que pensa e sente? O que ouve?
- Gosta de escutar groovy e reggae;



Pensa em como viver em comunidade e
com menos impacto socioambiental;

O que fala e faz?

Surfar toda manhéa e nos finais de tarde;
Pratica muito esporte no seu dia a dia;
E um prazer estar com os amigos na
natureza;

Trocar informagdes sobre viagens e
sustentabilidade;

Adora conversar com os locais.

Quais sao as dores?

N&o saber cozinhar determinados
alimentos;

Nao saber atualizagdes sobre os
movimentos feitos pelo assentamento;
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Conversar sobre as ondas da manha e
jogar conversa fora com os amigos;
Musicas tocadas no violdao na fogueira.

O que vé?

Aprecia a natureza;
Assiste aos campeonatos.

Quais sao as necessidades?

Aprender novas praticas de cozinha;
Engajar mais com a comunidade.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Persona 3: Marcia é casada, tem 38 anos. Reside na Serrinha, em

Florianépolis - SC. Mae de 2 filhos. Estudou até o ensino fundamental na rede

estadual. Trabalha como ajudante de cozinha em um restaurante local, e sua rotina

€ corrida. Gosta de estar com sua familia ao ar livre, e de sentir o sol na pele. Por

mais que trabalhe em um restaurante, e saiba cozinhar diversos tipos de alimentos,

nao tem poder aquisitivo para consumir alimentos mais saudaveis, e acaba tendo

uma alimentacdo desbalanceada. No entanto, tem buscado alternativas para se

alimentar melhor, atualizando-se por meio das redes sociais. Gostaria de ter mais

tempo de qualidade e acesso a alimentos mais saudaveis e nutritivos, podendo ter

uma alimentagao saudavel sem investir muito.

Figura 10 - Persona 3 (Marcia) e respectivo painel de estilo de vida
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Com o intuito de ter mais clareza e empatia no dia a dia desta persona, foi

desdobrado um mapa de empatia representado no quadro a seguir.

Quadro 5 - Mapa de empatia da persona 3

MAPA DE EMPATIA - MARCIA

O que pensa e sente? O que ouve?
- Se sente cansada; - Que é caro alimentacao saudavel e de
- Neste contexto, se preocupa com a qualidade;
saude dos filhos. - Musicas calmas com a familia.
O que fala e faz? O que vé?
- Trabalha em restaurante; - Como preparar alimentos;
- Passa seu tempo livre ao ar livre com a - Utiliza bastante as redes sociais.
familia;

- Incentiva o estudo dos filhos.

Quais sao as dores? Quais sao as necessidades?
- Dificil acesso a alimentacdo de qualidade - Se alimentar melhor no dia a dia;
e saudavel, principalmente organicos; - Proporcionar mais qualidade de vida
- Fica a maior parte do dia fora de casa; para os filhos.

- Nao tem tempo para acompanhar
grandes movimentos sociais.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As personas foram criadas para representar o leque de estilos de vida dos
consumidores e interessados nos servicos do assentamento. Todavia, outros atores
sdo relevantes para o contexto da organizacdo, que serdo desdobrados no tdpico

abaixo.
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3.1.3.2 Stakeholders

Lyra e demais autores (2009) definem “stakeholders” como qualquer conjunto
de pessoas, individuos ou outras organizagdes que tenham algum tipo de interesse
pelas acdes de determinada empresa, e que possam influenciar ou serem
influenciados pelo alcance dos objetivos desta empresa. Se revelando como uma
relacdo de interdependéncia, onde a organizagao esta ligada aos seus stakeholders
para alcangar seus objetivos, enquanto os stakeholders contam com a empresa para
atender as suas necessidades e expectativas.

Com isso, para melhor assimilagdo, os stakeholders do Assentamento
Comuna Amarildo de Souza foram segmentado da seguinte maneira:

Pessoas fisicas - sendo eles, consumidores de cestas organicas; moradores
do assentamento; donatarios de cestas organicas; voluntarios; financiadores;
pesquisadores e estudantes.

Organizagoes - Cepagro; Epagri; Célula de Consumidores Conscientes; CCA
— UFSC; comunidade que sustenta a agricultura.

Contudo, baseado nos conteudos reportados acima e nas pesquisas
realizadas anteriormente, insights surgiram. Apontando que existe pouca divulgagao
sobre a rotina de trabalho e de vida no assentamento, além de que sentem que nao
conseguem divulgar todas as ac¢des politicas que acontecem e participam na regiao;
na maioria das vezes os alimentos das cestas sobram e os usuarios tém dificuldade
em preparar alguns alimentos; necessidade de mais organiza¢gées que 0s apoiem e
ha pouco interesse em financiamentos coletivos; o assentamento dificilmente atinge

pessoas de classe social D e E.

3.1.3.3 Jornada do consumidor

Baseada na entrevista com o lider do assentamento e nas respostas obtidas
no questionario aplicado aos clientes finais, entende-se que o processo de venda e
compra das cestas organicas feito pelo whatsapp agrada 100% tanto os usuarios,
quanto os membros do assentamento, que querem seguir com este processo. Dito
isso, foi necessaria a criagdo da jornada do consumidor para esclarecer a atuagao
da interface diante desta condigdo, exibida a seguir e podendo ser visualizada em

dimensdes ampliadas no apéndice E - Jornada do consumidor.
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Figura 11 - Jornada do consumidor

PRE-VENDA VENDA POS-VENDA
Assisténciae Confirmagéo e
Seerementes ——
todas as
" acesta
s
G

Apbs.

Apés a entrega,a
comunidade pode solicitar

Apbs a compra, os

WhatsApp, 2 & 05 detalhes do pedido, a de compr

¥ grupo no Whatsapp, entrega e horério
agendado.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Esta jornada do consumidor ilustra desde a descoberta do assentamento até
o0 pds-venda, todo o processo da relagdo entre consumidor-assentamento. E preciso
esclarecer que este projeto trabalha somente na fase da pré-venda, com o site
assumindo um papel informacional, como um portal para a venda das assinaturas e
servigos.

Outro ponto importante a ser examinado ¢é identificar e analisar o nicho que a

instituicao se situa. Por isso, uma analise de similares foi feita também.
3.1.4 Analise de similares

A analise de similares se apoiara sob a ferramenta Escala de Diferencial
Semantico, “que identifica e compara diferentes caracteristicas marcantes nos
produtos analisados” (MEURER; SZABLUK, 2011, p. 04). Serao analisados os sites
Flora Bioativas, MST e Eat Well, que podem ser conferidos em tamanho maior no

apéndice F - Concorrentes e similares.

Figura 12 - Site Flora Bioativas
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(@ rLora sioaTivas

Fonte: https://www.sitioflorabioativas.com.br/home (2023).

Quadro 6 - Escala de Diferencial Semantico do site Flora Bioativas

TEXTUAL X ICONICO

SIMPLES X COMPLEXO
POUCAS CORES X MUITAS CORES
OBJETIVO X SUBJETIVO
SERIO X DIVERTIDO
ESTATICO X DINAMICO
CLASSICO X CONTEMPORANEO

INFORMATIVO X INTERATIVO

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A Flora Bioativas produz e comercializa organicos. Seu site exibe de maneira
equilibrada textos e imagens, e se estrutura de forma classica com um layout
aplicado de forma mais moderna. E predominantemente informativo, com poucas -
mas necessarias - interacées, com o intuito principal de apresentar a empresa. Seus
maiores pontos positivos sdo a organizagéo, uso de imagens, pregnancia da forma,

e destaques nos numeros na pagina inicial. Com ponto negativo, apds analise, é


https://www.sitioflorabioativas.com.br/home
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possivel identificar que a area de compra do site aparenta estar “escondida” devido

a falta de contraste no topo.

Figura 13 - Site MST

[rvr i

Fonte: https://mst.org.br/ (2023).

Quadro 7 - Escala de Diferencial Semantico do site MST
TEXTUAL X ICONICO

SIMPLES X COMPLEXO
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POUCAS CORES X MUITAS CORES
OBJETIVO X SUBJETIVO
SERIO X DIVERTIDO
ESTATICO X DINAMICO
CLASSICO X CONTEMPORANEO
INFORMATIVO X INTERATIVO

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Um site bem institucional, com uma estrutura rigida e poluida visualmente.
Nota-se 0 compromisso em cumprir seu cunho informativo, com numerosas noticias
e atualizagbes sobre o movimento na pagina inicial. E mesmo com seu intuito
objetivo, esta caracteristica ndo consegue ser atingida com exceléncia, pois com a
quantidade de informacbes em todo o site, este acaba se tornando um tanto
subjetivo, ao submeter o usuario a percorrer muitos caminhos. Um ponto
interessante é a linha do tempo construida em algumas paginas, onde encontra-se

mais dinamismo e contemporaneidade na forma como aborda a informacgao.

Figura 14 - Area “linha do tempo” site MST

apresentacao nameros noticias linha do tempo podcast videos materiais cursos

LINHA DO TEMPO

2021 2021 2021 2021 2021

JUNHO
Dia do Cerrado Dia do Bioma Amazénico Semana do Meio Ambiente Dia da Mata Atlantica Dia da Caatinga Jo

(|
1 Floresta em pé! Fora Bolsonaro:

< povo Vivo

Fonte:https://mst.org.br/especiais/plantar-arvores-produzir-alimentos-saudaveis/#linhadotempo
(2023).

Em seguida é feita a analise do site da Eat Well.


https://mst.org.br/especiais/plantar-arvores-produzir-alimentos-saudaveis/#linhadotempo
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Figura 15 - Site Eat Well

i e H:le‘:losnudlve'

Fonte: https://eatwell.com.br/ (2023).

Quadro 8 - Escala de Diferencial Semantico do site Eat Well

TEXTUAL X ICONICO
SIMPLES X COMPLEXO
POUCAS CORES X MUITAS CORES
OBJETIVO X SUBJETIVO
SERIO X DIVERTIDO

ESTATICO X DINAMICO


https://eatwell.com.br/
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CLASSICO X CONTEMPORANEO

INFORMATIVO X INTERATIVO
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Um site objetivo e informativo no seu intuito de venda e divulgar a histéria da
empresa. Concentra-se em informagdes importantes. Apresenta um 6timo uso de
icones, se torna dindmico pela animacgao, cores e distribuicao de informacoes.

A seguir foi desenvolvido uma Escala de Diferencial Semantico comparando o
posicionamento pretendido pelo assentamento e os sites dos similares analisados

anteriormente.

Quadro 9 - Escala de Diferencial comparando o posicionamento do assentamento com os similares

TEXTUAL X ICONICO
SIMPLES X COMPLEXO
POUCAS CORES X MUITAS CORES
OBJETIVO X SUBJETIVO
SERIO X DIVERTIDO
ESTATICO X DINAMICO
CLASSICO X CONTEMPORANEO
INFORMATIVO X INTERATIVO

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Apds analises, surgiram insights pertinentes para continuagéo das etapas do projeto:

- Os sites analisados se apresentam como de cunho informativo;

- Nota-se grande importancia na presenca de area de respiro entre as
informacoes;

- |cones sdo extremamente relevantes ao projeto;

- E de suma importancia ter um equilibrio entre texto e imagem para manter o
usuario confortavel ao visualizar o site;

- Um layout simples com informag¢des importantes e de mais relevancia
contidas no espaco - objetividade - faz com que o site seja mais organizado e
prazeroso de navegar;

- O contraste ¢ eficaz para atrair atengao e trazer pregnancia;
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- A interagdo do usuario feita de forma objetiva, facilita a navegagao, podendo
estar bem presente na navegagcdo das paginas, carrossel, compra de
produtos e contato com a marca;

- Um bom equilibrio entre classico e contemporaneo seria adequado e ideal
para o projeto.

- O site tem que estar rapidamente acessivel em varios dispositivos, desde

celulares até desktops.

3.1.5 Guia Visual

Atualmente o Assentamento Comuna Amarildo de Souza, utiliza-se somente

de uma imagem autoral como identidade da organizacgéo, apresentada a seguir.

Figura 16 - Logo do Assentamento Comuna Amarildo de Souza

=
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Logo em seguida, a partir de uma pesquisa documental online, foi realizado
um agrupamento de materiais coletados e utilizados como guia visual da instituigéo,

apresentado a seguir.
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Figura 19 - Guia visual da instituicao

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Identifica-se forte presenga da natureza, gestos de luta e resisténcia, trabalho
manual e comunitario, o que também reflete nas cores encontradas neste
movimento, como o vermelho, e um padréo de cores encontrados fortemente na
natureza.

Mapeado o guia visual, ademais de todas as pesquisas e analises realizadas
nos topicos anteriores, criou-se assim base e repertorio para seguir para a proxima
etapa, onde foram feitas definicbes, a partir das necessidades, entendendo o que

sera abordado do site da melhor maneira possivel.

3.2 ETAPA ESCOPO

O foco da interface se define a partir da ideia de um espaco formal online que
reuna informacodes institucionais e de produto. Concluindo que neste website deve
conter a apresentagdo da organizagao, seus ideais, seu servir, possibilidade de
compra, voluntariado e financiamento, informacdes de contato, atualizacbes e
noticias. Numa visdo geral, que conecte a venda com seu intuito, e o proposito maior
da organizagéo.

Por conseguinte, foi determinada as seguintes paginas do site em conjunto

com os conteudos abordados nas respectivas:
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e Inicio (Landing Page): Logo de inicio possibilidade de compra das cesta,
manifesto descritivo, numeros, depoimentos, novidades, receitas, certificados
e contatos;

e Sobre Nés: Manifesto, missdo, visdo e valores, historia, e dia a dia da
comuna;

e Cestas: O que sido, como adquirir e como funciona o procedimento desde a
compra até a entrega; organicos recebidos; cesta social (Item no site para
pessoas de baixa renda - que se gostariam de adquirir as cestas -
conseguirem se "candidatar" a doagdes);

e Blog: Noticias, receitas, como lidar com o alimento, atualizagbes, feiras e
movimentos; trazendo senso de comunidade e, também, sanando as dores
dos clientes referente a relagdo deles com os alimentos;

e Apoie: Justificativa do apoio, financiamento e voluntariado;

e Peca sua Cesta: Botdo essencial de direcionamento para WhatsApp no
menu, para que consigam possibilitar o acesso de organicos para o publico
de classe social D e E.

Todas as paginas e conteudos abordados devem ser apresentados em
qualquer dispositivo, independente de seu tamanho, modo de uso ou interacdo, sem
perder nenhuma informacao. Define-se entdo a necessidade do site ser responsivo,
levando em consideracido que, “o conteudo de um site responsivo se adapta a area
que cabe a ele, adequando a visualizacdo e a navegabilidade sem perder as
informacdes, independente do dispositivo, da resolucdo, tamanho de tela, interface
com touch ou mouse, seja ele mével ou ndo” (Prostt, 2013, p. 19). Firmando também
a intencdo de que a experiéncia do usuario seja satisfatoria independente do

dispositivo utilizado para acessar o site.

3.3 ETAPA ESTRUTURA

Nesta etapa foi criado um site map e desenvolvido a partir dele fluxogramas

de navegacéo a fim de estruturar o projeto visualmente.
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3.3.1 Site Map

Foi produzido um site map, tendo em vista que “site map” ou “mapa do site” é
uma estrutura visual simples que ajuda a identificar e organizar blocos de conteudos,
sua hierarquia e arquitetando as conexdes das tematicas dentro de certo ambiente
ou de cada pagina do site. Como uma representagao visual, abaixo apresenta-se o

site map desenvolvido.

Figura 18 - Site Map
SITE MAP
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Como uma divisao do conteudo em blocos hierarquicos, dessa forma, este se
mantém o mesmo independentemente da demanda da responsividade, ja que se
trata dos principais blocos abordados. Assim, fundamentado nesta estrutura, em

seguida foram elaboradas trés propostas de fluxogramas navegacionais para o site.

3.3.2 Fluxogramas

Considerando que, os fluxogramas elevam os site maps a um préximo nivel,
ja que estes representam visualmente a definicdo dos percursos dos usuarios,
identificando seus cursos de navegagao para acessar cada uma das informagdes
disponiveis (Guerra; Terce, 2019), os trés fluxogramas desenvolvidos partem da

base estrutural do site map, com alguns blocos de conteudos adicionados ou
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removidos, com a finalidade de teste navegacional e relevancia de tal conteudo
visando a experiéncia do usuario. Além de que todos detém da mesma legenda -
para mais facil entendimento - e todas paginas do menu podem ser retornadas ao

item “inicio”.

Figura 19 - Fluxograma 1
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A primeira proposta explora todas as possibilidades de navegagao, com o
adicional de mais botdes para realizar a compra da cesta, e mais interacdo na
pagina do blog. Esta configuragdo instiga mais a compra, porém pode ser cansativo

ter a mesma informacgao repetidamente aparecendo ao navegar o site.

Figura 20 - Fluxograma 2



64

=n =3 El EI E3
O O N [ ] .
| g ‘ Noticias ‘ ‘ Receitas ‘ | Justicatva |

Cestas B | Manifesto |

intuito

iComo lidar com o)
alimento

LEE

| Organicos |
| recebidos |

VIS GGy
+ Procedimento de |

entrega

| Novidadese |
Receitas

| Certificagdo | i Apoie

ey (e )

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
Esta proposta de fluxograma € mais direta, com uma navegabilidade mais
enxuta, e menos interagdo. A possibilidade de compra fica limitada ao menu e a

pagina das cestas, ou submetida a realizar mais de uma agao para chegar a compra

das cestas.

Figura 23 - Fluxograma 3 - Escolha final
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A terceira proposta promove caminhos com propdsito, onde ao apresentar

informacdes institucionais, essas informagdes levam o usuario ou a apoiar a causa

ou na compra de cestas, cumprindo o objetivo de equilibrio entre a venda das cestas

e informagdes institucionais e a reunido destes fatores em uma interface organizada,

informativa, objetiva, e com propdsito na interacdo. Desse modo, esta proposta foi

escolhida para ser utilizada no projeto.

3.4 ETAPA ESQUELETO

Sob a estrutura expressa nas etapas anteriores, os wireframes foram

elaborados pagina por pagina do site, apresentados a seguir.

Figura 22 - Wireframes versdo smartphone
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Pela questdo da responsividade do projeto, foram desenvolvidos em trés
proporgdes diferentes referentes aos dispositivos mobile (smartphones), tablet e
desktop. Mesmo seguindo a mesma estrutura, a apresentagdo do conteudo se
adequa a outros formatos e em outras configuracdes, levando em consideracao a

experiéncia do usuario ao navegar pelo site.

Figura 23 - Wireframes versao tablet

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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As versbdes mobile (smartphones e tablet) apresentam escalas mais reduzidas
de acordo com o tamanho dos dispositivos comparados com a versao desktop

apresentada a seguir.

Figura 24 - Wireframes versao desktop

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Exprimidos aqui de maneira reduzida, podendo encontra-los no apéndices G -
Wireframes versdo smartphone, no apéndices H - Wireframes versao tablet, e no

apéndices | - Wireframes versao desktop

3.5 ETAPA ESTETICA

Para que o layout final pudesse ser aplicado nos wireframes - por conta do
fato de que o assentamento ndo possui uma unicidade visual e utilizam somente de
uma imagem autoral como logo - foi realizado um painel de referéncias visuais, com
o intuito de criar diregdes e sentido para detalhar o projeto de design de interface de
acordo com o conceito da instituicdo. As referéncias visuais foram selecionadas de

acordo com o segmento.

Figura 25 - Painel de referéncias visuais
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Apss uma conversa com o lider do assentamento, mesmo contestando sobre
a importancia de um redesign, foi entendido o apego emocional que a comunidade
tém com a logo - a unica identidade utilizada pelo assentamento - e com isso, esta

se mantém no projeto.

3.5.1 Estilo Visual

A partir disso, para definir os elementos visuais do site se fez necessario o
entendimento do nicho de mercado que o assentamento se insere e a motivacao de
seus membros, identificando entdo que o assentamento atua na producgédo e no
comeércio de alimentos in natura, e que aspectos institucionais, como o trabalho
comunal da terra, a agricultura familiar e os circuitos curtos de comercializagdo sao

fatores que influenciam e estimulam de forma positiva a motivagao do grupo.

Com todas as analises realizadas anteriormente, foi definido os elementos
necessarios para apoio da criagdo do layout do site como, tipografia, paleta de

cores, e iconografia.

3.5.1.1 Tipografia

A tipografia escolhida é da familia Poppins. De aspecto simples, estruturada,
sem serifa, moderna, de rapido reconhecimento e de alta pregnancia. Contudo,
apresenta a conexao de tracos retos e arredondados ao mesmo tempo, o que traduz

a seriedade e estruturagao da organizagc&o, mas também amigabilidade.
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Figura 26 - Tipografia

POPPINS

Extranegrito ou Black, para énfasese Regular a negrito, para titulo e caixas de texto.
chamadas.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur

[
Lorem I su m adipiscing elit. Ut iaculis maximus metus, nec
aliquam tellus mollis quis. In non mattis orci.
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

3.5.1.2 Paleta de Cores

Com base no slogan “Terra, trabalho e teto” foi estabelecida a seguinte paleta
de cores, na qual ndo apenas refletem tons encontrados na natureza e em produtos
artesanais, mas também retratam aspectos socioambientais fundamentais para a

instituicao.

Figura 27 - Paleta de cores

PALETA DE CORES

H#EBE2D4 #D2CDBE H#A43261EFF

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

3.5.1.3 Iconografia

Levando em consideragdo aspectos artesanais e rusticos, o0s icones
desenvolvidos para servirem como elementos visuais de apoio, promovem sensac¢ao
de proximidade ao usuario, trazendo pro digital a idealizagdo de “feito a mao”.
Assim, se faz presente na interface caracteristicas visuais de representagcdo da

atividade agricola comunitaria e familiar.

Figura 28 - Iconografia
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ICONOGRAFIA

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Os elementos visuais sao expressados com foco em formas organicas, de

estilo artesanal, e suas texturas e cores de predominancia no segmento.
3.5.2 Layout

Contudo, abaixo encontram-se os layouts finais do projeto, tanto em seu
modelo desktop, quanto nos modelos mobile, podendo serem visualizados maiores
no apéndice J - Layout final smartphone, no apéndice K - Layout final tablet, e no
apéndice L - Layout final desktop.

Figura 29 - Layout final smartphone

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Figura 30 - Layout final tablet
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Figura 31 - Layout final desktop

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

3.6 ETAPA EXECUGAO

O protétipo final funcional foi desenvolvido no Figma, uma plataforma online
de design voltada principalmente para prototipacao digital. A plataforma se limita a
nivel de exibicdo ao apresentar o prototipo responsivo. O protétipo pode ser
visualizado em suas trés versdes clicando em “options” no canto direito superior e
depois em “show side bar”, onde aparecera no canto esquerdo a aba de “flows” e 1a

é possivel selecionar a versao que deseja navegar, desktop, tablet ou mobile.

Figura 32 - Passos no Figma para testar o protétipo
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sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad
minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad
minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad
minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A versao desktop, tablet e mobile sao exibidas da seguinte maneira

apresentadas nas figuras 34, 35 e 36, respectivamente.

Figura 33 - Exibigdo do protétipo versao desktop
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Figura 34 - Exibigdo do protétipo versao tablet
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magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod
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Lorem ipsum dolor sit amet. consectetuer

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Figura 35 - Exibigao protétipo versdo mobile
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Nesta etapa também se faz presente a avaliagdo heuristica realizada pelo
Pedro Giacomelli, desenvolvedor de front-end; George Linden, formado em design e
dedicado no estudo da area de UX; e pelo Paulo Radicchi, programador. De forma
geral concluiu-se que no protétipo funcional navegavel ndo ha problemas
catastroficos - de acordo com a terminologia da metodologia -, somente questdes
simples como a falta de otimizag¢ao das informacdes. As tabelas das analises podem
ser conferidas nos apéndices M - Avaliagdes heuristicas, seguindo a respectiva
ordem dos citados apresentados acima.

Ademais, para os testes de usabilidade com o usuario final, fora enviado um
documento para contextualizar aos usuarios sobre como funciona o teste de
usabilidade, com o adicional de um questionario de perfil do usuario, atividades a
serem realizadas para analise de navegacgao, e foi solicitado a gravacgéao de tela para
registar toda acao do usuario. O documento e o questionario podem ser encontrados
no apéndice N - Documento para este de Usabilidade e apéndice O - Respostas do
questionario de perfil do usuario para teste de usabilidade.

O teste de usabilidade foi feito de maneira moderada online, onde os usuarios
selecionados - Carla, Nicolas, e Cristiane - compartilharam sua tela através de uma
reunido individual via Zoom, plataforma online e gratuita que possibilita
comunicagdes simultdneas em video. Amostras do teste de usabilidade moderado

sdo apresentadas nas figuras 37, 38 e 39.

Figura 36 - Teste de usabilidade com Carla



75

G refil de dgua h20 purifier durin - X | [ Refil de Agua para Purificader + X | [E] TESTEDEUSABILIDADECOMC X P Page 1-FINAL x 4+ M

SOBRENOS CESTAS BLOG

« ™ ﬁ‘“ "I \ ¢ ’i'."'ﬁ‘ ’...!" &
! -

il 1o

rznn[}"rneul.n'b & TETO ;

[

v, 2

-~

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh

emsmod tmmdunt WSCIHQ eht, sed dlom nonummy nlbh eursmod

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Logo de inicio a Carla ja acessou rapidamente a historia do assentamento
através do “sobre nds” no menu superior, percorreu por toda a pagina e interagiu no
carrossel “conhecga nossa histéria”. Em seguida clicou em “cestas” no menu superior
e encontrou a pagina “cesta social’. Retornou ao inicio, navegou na pagina inicial e
apos focar nos depoimentos, clicou no botdo para assinar a cesta. Apos isso, foi ao
blog, onde passou um tempo acessando as noticias e depois de um tempo reparou
nas receitas. Navegou rapidamente para a pagina “apoie” clicando no menu superior
e em seguida clicou no icone do Instagram, onde foi direcionada ao Instagram do

assentamento.

Figura 37 - Teste de usabilidade com Nicolas
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

O Nicolas foi objetivo nas atividades, as realizando com facilidade e rapidez.
Navegou na pagina inicial, fazendo um apanhado geral dos conteudos, explorando
0s carrosseéis, e clicou na primeira noticia da pagina. Apods isso, clicar no menu e foi
até a pagina “cestas”, onde interagiu no carrossel “0 que vocé encontra na cesta” e
clicou em “células: onde retirar sua cesta” para saber mais, e logo em seguida,
fechou a aba. Percorreu até “cesta social”, voltou ao inicio através do menu, clicou
no primeiro botdo da pagina “inicio” para pedir a cesta. Voltou para o menu e
acessou o blog, escolheu clicar na primeira receita. Logo ja foi para pagina “apoie”
através do menu, navegar até o final da pagina e ao clicar no icone do Youtube, foi

direcionado para o canal do assentamento.

Figura 38 - Teste de usabilidade com Cristiane
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Por motivos de conex&o com a internet, o prototipo demorou a carregar para
Cristiane, mas assim que carregou ela realizou as atividades propostas com
facilidade. Para encontrar a histéria do assentamento clicou em “sobre nés”, onde
percorreu pela pagina e dedicou sua atencédo ao carrossel “conheca nossa historia”.
Através do menu superior encontrou a pagina “cestas” e nesta encontrou com
facilidade também a pagina “cesta social”’. Para retornar ao “inicio” foi intuitivo para
ela clicar na logo encontrada na parte superior no canto esquerdo, e decidiu pedir
sua cesta através do botdo do menu. Acessou o blog, adorou as receitas, clicou em
uma delas e logo em seguida clicou em “apoie” no menu superior, navegou até o
final desta pagina e clicou no no icone do Facebook , onde foi direcionada para esta
rede social do assentamento.

Os resultados obtidos das avaliagbes heuristicas e dos testes de usabilidade
foram positivos, revelando um website intuitivo, com poucos aspectos passiveis de
aprimoramento, nos quais nao representam barreiras eminentes a uma usabilidade
amigavel. Portanto, ndo € imprescindivel realizar corre¢des, culminando na
finalizagao do projeto de interface digital para o Assentamento Comuna Amarildo de

Souza.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho comportou o desenvolvimento do projeto de interface digital
para o Assentamento Comuna Amarildo de Souza, propondo um espago online
formal onde todas as informacdes institucionais e de servigo fossem organizadas e
encontradas. O embasamento tedrico foi elaborado através de pesquisas
bibliograficas, onde os conceitos apresentados visaram contribuir e enriquecer o
desenvolvimento do projeto, pesquisas documentais e de levantamento foram
utilizadas na primeira etapa - Estratégia - do processo metodologico “Projeto-E”,
desenvolvido por Meurer e Szabluk (2011), o qual norteou a construgdo do projeto
de interface grafica amigavel. Nesta etapa inicial foi compreendido sobre o contexto
da organizagao, definido o publico-alvo, as personas, stakeholders, e a jornada do
consumidor, além de feitas também analises de similares. O projeto também passou
pela etapa de definicdo, onde foi estabelecido o foco da interface e suas paginas,
estabelecido a estruturacdo da arquitetura da informacédo através do site map,
estudado o fluxogramas de navegabilidade, para criar os wireframes que por sua vez
serviram como um esqueleto para aplicagdo do layout final. A partir disso foi
desenvolvido o protétipo de alta fidelidade, no qual foi submetido a avaliacbes
heuristicas e testes de usabilidade, apresentando um resultado positivo seguindo os
requisitos para uma navegabilidade facil e funcional, cumprindo com seu objetivo
geral e os especificos.

E relevante registrar que o presente projeto se delimitou ao desenvolvimento
do protétipo de interface grafica para o Assentamento Comuna Amarildo de Souza,
mas que ao ser publicado busca despertar interesse em programadores que
simpatizam com os valores da Comuna e queiram apoiar a causa podendo
programar o site e publica-lo na internet.

Contudo, o presente estudo elevou a exploracdo dos conceitos fundamentais
do design de interfaces ao aplicar de forma pratica e embasada os conhecimentos
adquiridos em toda graduacdo. Manifestado em um projeto especial, no qual a

autora simpatiza com o movimento da Comuna.
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APENDICES

APENDICE A - Cronograma do projeto

Elaboracao de escrita introdutéria do projeto | 01/08 - 26/09
de graduacdo e desenvolvimento de escrita
bibliografica da fundamentagao tedrica

ESTRATEGIA 26/09 - 16/10
PESQUISA QUALITATIVA: Pesquisa
documental online -> pesquisa de levantamento
em entrevista com o lider do projeto ->
formulario com cliente final -> Analise de publico
e stakeholders

ESCOPO 16/10 - 23/10
Definir o foco da interface e solugdes -> definir
paginas do site -> definir estilo visual pretendido

ESTRUTURA 23/10 - 30/10
Caminhos do usuario (fluxograma) -> site map

ESQUELETO 30/10-13/11
Wireframe

ESTETICA E EXECUGAO 13/11 - 27/11

A partir do wireframe, definir layout final ->
prototipo  navegavel (design  responsivo)
->registro de interagéo

CONSIDERAGOES FINAIS 27/11 -01/12
Defesa do projeto




APENDICE B - Proposta

%mm

‘Webeite para o
Azzentamento Comuna
Amarildo de Souza

@ REQUISITOS

Possibiliter o conhacimento
& entendimanto sobre a
histdria do Asseniamento,
sua vis8o, miss8o e valores,
o modo de trebalho das
familias gue 14 residem, o
intuito de venda;

Viebilizar, da melhor forme, &
vendsa de assinatura dos
servigos de fornecimento
de cestas de organicos
produzidos no
Ascentamanto, 8m um
webszits institucionsal;

atualizar com atuslizegic de
movimentos &
pensamentos.




PITCH

Project Model Canvas
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APENDICE C - Entrevista na integra com o lider do assentamento

Como as familias costumam Assentamento Comuna Amarildo de Souza.
chamar o assentamento?

Quem é Amarildo Souza?

Qual a
assentamento?
surgiu?

historia
Como

do
ele

“Amarildo foi um servente de pedreiro que morava em uma periferia
no Rio de Janeiro - RJ, e ‘confundido’ com bandido, foi retirado de
sua casa durante a madrugada”, morto sob tortura, teve seu corpo
sumido pela policia militar, o qual até hoje n&o foi encontrado. “A sua
esposa estava em casa e viu ele sendo retirado”. “O nome surgiu
justamente no calor das lutas sociais em 2013, hoje formalmente
chamada de jornadas de junho, onde a gente teve as grandes
mobilizagdo da populagdo indo pra rua, e foi justamente nesse
contexto de politizacdo, de participacdo politica da juventude” que
teve o sumico de Amarildo. “E é um trabalhador como nés né, a
gente costuma dizer que é um trabalhador que tem nossa cara,
nossa pele, um servente de pedreiro, negro, periférico. Entao,
nesse momento estava todo mundo ali gritando ‘cadé o
Amarildo...’, e a gente entendeu que seria uma grande
homenagem colocar o nome do nosso assentamento de
Amarildo de Souza. Os assentamentos ja tem costume de levar o
nome de militantes, de trabalhadores, que fizeram parte da luta e que
cumpriram um papel importante no seu processo histérico”. “E
interessante também homenagear alguém que representa para nés o
comum”.

Em dezembro de 2013, ocuparam um latifundio no norte da ilha, na
401, de 900 hc, reivindicado pelo antigo deputado do partido Arena,
vinculado com as oligarquias de SC. Fizeram essa denuncia - essa
ocupagado — e chegaram a um numero bem grande de mais de 700
familias, mas em abril de 2014, sofreram o despejo, a reintegragéo
de posse, onde acabaram indo para terra indigena do morro dos
cavalos, ali mais em parceria e em solidariedade principalmente da
cacica, ficaram por 4 meses em uma condigdo extremamente
insalubre, onde a luta deles decaiu muito, foram aproximadamente
em 60 familias mas passando por uma dificuldade muito grande. Em
julho de 2014, acabaram ocupando a sede do INCRA, na beira mar
continental, reivindicando que o INCRA apresentasse terras publicas
para que pudessem assentar as familias, foram apresentadas
algumas terras, como em canoinhas, em Joinville... terras sem
capacidade de assentar as familias diante da realidade, e foi
apresentada também essa terra de Aguas Mornas, da qual se
encontram hoje. Ali entenderam que seria viavel, apesar de ser uma
terra com poucos hc agricultaveis, araveis. E um assentamento de
132 hc, porém agricultavel tem aprox. 3,5hc (¢ bem pouco). A
realidade da reforma agraria para a regido sul do Brasil é de
aproximadamente 15 hc por familia agricultavel. S6 que como
trabalham com agroecologia, com producédo de hortaligas, com um
trabalho diferenciado, uma outra realidade, entenderam que seria
possivel, mesmo com essa pouca extensdo de terra, assentar as
familias ali. La foram com 60 familias em 2014, mas por diversos
problemas, dificuldades, falta de assisténcia e de recursos as familias
foram embora, abandonaram a luta e ficaram entdo com 8 familias
resistindo. Hoje eles tém, a partir de 2017, a portaria de
assentamento da comuna Amarildo, onde desenvolveram um projeto
de desenvolvimento sustentavel para agregar até 12 familias — é o
que comportaria aquela regido. Ficaram em 8, j& compreendendo que
a partir dai as familias vao crescendo.

Desde quando chegaram la, ndo receberam nenhuma cesta basica
do INCRA, nenhum auxilio do governo, nada.



Qual a missao, visdo e valores
da comuna?

A comuna tem algum simbolo
visual?

Como vocés se enxergam daqui
ha 5 anos?

Quais projetos a Comuna

participa?

necessidades e
dificuldades que o]
assentamento tem ao se
conectar com as comunidades e
familias da Grande
Florianépolis? O que falta pra
mais pessoas apoiarem a
causa, comprarem os produtos,
etc?

Quais as
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Buscam resgatar os valores coletivos, de trabalho coletivo e de
conciliar a produgéo com a sustentabilidade e a natureza. Mostrar pra
todo mundo qual o verdadeiro potencial da agroecologia. Trabalhar o
uso comunal da terra, fortalecendo a agricultura familiar, os circuitos
curtos de comercializagdo e a alimentacdo saudavel com
compromisso social e ambiental. O valor de remuneragéo da hora de
trabalho ¢ a mesma para todas as familias, ndo distinguindo
produtividade e qualidade de trabalho. “O que estamos fazendo
dentro da Comuna Amarildo é extremamente ousado para o
capitalismo do século XXI, € um enfrentamento muito forte. Entdo as
pessoas compreendem que consumir da Comuna Amarildo néo é s6
consumir um organico, mas € eliminar essa mentira do organico caro,
€ aproximar o produtor do consumidor entendendo que ele faz parte
dessa responsabilidade produtiva também no meio rural, é entender
que consumir é sim um ato politico, € saber pra onde vai 0 nosso
dinheiro, quem estda sendo remunerado quando a gente adquire
aquele produto...”. “Desde o inicio da nossa histéria a gente falava ‘o
Nnosso compromisso, caso consolidamos um assentamento é
continuar somando nas lutas, continuar apoiando as ocupagoes,
fortalecendo com o que temos de conhecimento’... é levar pra
comunidade o que podemos dar de melhor, entdo fazemos questéo
de garantir esse nosso compromisso... € justamente a condigdo de
assentado e a garantia de ter uma terra, onde a gente sabe que
pode cultivar para sempre, que nos da condi¢cao de avancgar
ainda mais nessa luta”.

Sim, trabalhar em cima do que ja tem.

- Aumento da venda de cestas;

- Ser uma referéncia para todo Brasil em relagao ao novo
modelo de reforma agraria;

- Ter 2 ou 3 chalezinhos, para trabalhar também o turismo
sustentavel/ecolégico;

- Esperam poder ter uma escola de formagao politica e de
formacgao técnica de agroecologia dentro do assentamento;

- Ter um armazém em Floriandpolis podendo vender os
produtos da reforma agraria;

- Voltar a realizar feiras na capital.

A comuna abastece mais de 5 ocupacbes da grande Floriandpolis;
dentre elas esta a Ocupacdo Marielle Franco no alto da caieira,
Ocupacdo Mestre Moa e Beira Rio na palhoca, Ocupagdo Anita
Garibaldi em Sao José... além das doagdes no morro do mocotd, no
projeto de reciclagem de compostagem, doagdes na Chico Mendes
toda semana na cozinha m&e, uma cozinha coletiva que faz
alimentos para a populagédo que esta em situagéo de rua. S6 no ano
de 2021, foram doados mais de 4 toneladas de alimentos.

Visibilidade, divulgacdo, comunicacdo, wifi (j@ v&o colocar) e
concretizagdo da associacdo (CNPJ). “A internet € o nosso Unico
veiculo de comunicacéo, particularmente, o Instagram somente, mas
falta estar mais ativo”.



Atualmente, qual o objetivo das
cestas?

Como funciona a assinatura de
cestas? (entrega, produtos,
valor, formas de pagamento)

Uma cesta supre uma familia de

quantas pessoas
semanalmente?
As cestas tem certificagado

Orgénico Brasil?

Quantas familias € possivel
atender?

Qual o publico alvo das cestas?
(idade, género, escolaridade,
etc). Vocés gostariam de
abranger outro tipo de publico?

Ha produgdo de mais algum
outro produto além das cestas?
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As cestas sdo “o carro chefe” do assentamento, acreditam que a
partir delas conseguem agregar valor no produto deles, além de
fortalecer também a agroecologia e a busca pela promogédo de
autonomia econdmica para as familias assentadas. O objetivo é
construir uma rede de grupos de consumidores conscientes de
alimentos totalmente agroecoldgicos vindos da Comuna que traz
consigo toda uma ideologia e posicionamento politico na sociedade,
através da distribuicdo dessas cestas; produtos organicos de alta
qualidade com prego acessivel (mais de 50% abaixo do preco de
mercado). Mesmo assim descobriram que eles ndo conseguem
acessar o publico que querem - a classe baixa -, entdo tentam ao
maximo ampliar a venda das cestas para que consigam ter uma
maior remuneragédo, ampliar a produgdo, e aumentar as doagdes.
Quanto mais cestas eles conseguem vender, mais doacido
conseguem fazer. Assim, conseguem pegar os dois focos, que é a
geragao de renda para quem tem capacidade de consumir/pagar, e
doar para quem precisa desse alimento mais que todos e ndo tem a
capacidade de pagar. Assim permitindo que pessoas com baixa
renda possam ter acesso a uma alimentacédo saudavel, participando
da cadeia produtiva do assentamento e da dinamica da produgao de
alimentos e sua sazonalidade.

Sao 6 pontos de entrega (Arquitetura UFSC, Campeche, Centro,
Itacorubi, Norte da llha, Continente), os quais cada um tem seu grupo
de wpp, onde eles avisam quando chegarao as cestas, aviso prévio
semanalmente uma lista do que ira conter na cesta... Elas
acontecem nas segundas e tercas-feiras. As cestas pesam entre 3 e
5kg e contém 8 itens, dentre eles variam-se as folhosas, legumes,
raizes, temperos e chas. Normalmente vem 3 folhosas; 2 legumes; 1
raiz; 2 temperos ou 1 tempero e 1 cha. Quando ha possibilidade
substituem um dos itens por fruta. E uma assinatura mensal, com
valor de 160,00 (40,00 cada cesta) e se recebe 1 cesta por semana
(4 cestas no total). A forma de pagamento é via depdsito ou pix.

Familias de 3 a 4 pessoas.

Desde 2016, ha certificagdo participativa pela Rede Ecovida. Todo
ano a propriedade é vistoriada, e entao é emitida a certificagdo. Sao
6 anos com mais de 40 itens de alimentos certificados e sendo
produzidos anualmente na comuna.

Hoje produzem cerca de 140 cestas no total, porém ocupam somente
20/30% de area produtiva, entdo a capacidade de ampliagcao é muito
grande, dando pra produzir no minimo 200 cestas.

90% classe média, nivel superior completo ou cursando, servidores
publicos, esquerdistas. Descobriram que eles ndo conseguem
acessar o publico que querem, a classe baixa.

Comercializam ovos 100% organicos, com ragéo organica e criados
de forma livres. Produzem esporadicamente conservas, acgai, frutas...
1x por més, além de ser disponibilizada uma loja online (site: faz a
feira), também disponibilizam uma lista de produtos, os quais nado
produzem na Comuna Amarildo (paes, frutas, melado, mel, arroz,
farinha, feijao, conservas diversas entre outros) todos industrializados
da reforma agraria e organicos certificados agroecolégicos



Em que pontos um site
agregaria para vocés?

Quais informagoes vocé
gostaria de ter em um site?

O contato com o cliente via
WhatsApp € satisfatorio? Existe
alguma dificuldade nesse meio?
Ja tentaram outras formas de se
comunicar?
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repassados sem intencéo de lucro e sim para dar melhor qualidade e
possibilidades para quem consome, no sentido de conseguir comprar
um monte de coisa boa em um mesmo local, entdo € mais nesse
sentido de favorecer o consumidor.

Trazer maior visibilidade, aumentar a venda das cestas e passar a
mensagem que querem passar. Seu diferencial é seu apelo politico.
Fortalecer o compromisso social. Querem deixar sempre claro sua
missdo. Fabio e Barbara sdo agronomos formados pela UFSC que
sempre trazem a escrita tentando esclarecer o maximo que a
Comuna Amarildo tem um posicionamento na sociedade, “seja
quando a gente apoia uma greve da Comcap, quando a gente apoia
uma greve do centrazen(?), quando a gente é a favor de uma
ocupagdo de reitoria dentro da UFSC reivindicando melhores
condicdes pros estudantes... entdo a gente busca estar sempre lado
a lado dos trabalhadores nos acontecimentos da cidade... entdo séo
elementos importantes que a gente faz questdo de sempre
propagandear o maximo possivel, esse nosso compromisso de
somar nas lutas, apoiar quem ainda nao chegou 13”.

O historico deles.

Sim, é satisfatério. Cada ponto de entrega tem um grupo do
WhatsApp.



APENDICE D - Formulario com os clientes finais

Questionario | Comuna Amarildo

Este formulario tem o intuito de conhecer melhor nossos coprodutores (consumidores)
afim de melhorar cada vez mais nossos trabalhos do Assentamento Comuna Amarildo de
Souza

fernanda_kitsuwa@hotmail.com Alternar conta &

*|ndica uma pergunta cbrigatdria

E-mail *

Seu e-mai

Qual sua faixa etaria? *

() Del18ia24anos
De 24 & 30 anos
De 31 & 36 anos

De 37 & 46 anos

ONONONG

Mais de 46 anos

Qual sua escolaridade? *

() Ensino Fundamental
() Ensino Médio
() Graduagdo

() Pés-Graduagdo
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Qual sua identidade de género? *

() Homem
() Mulher
() N3o-Binario

O Outroy

Qual sua renda familiar?

() Menos que um saldrio minimo
() Até um saldrio minimo
() De1 a3 saldrios minimos

() Mais gue 3 saldrios minimos

Qual sua plataforma preferida?

Instagram
Facebook
Linkedin

WhatsApp

ONONONONO

Qutro:
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Sobre a sua experiéncia

Em qual ponto vocé retira sua cesta? *

() ursc

Campeche
Centra
Itacorubi
Sambagui
Rio Vermelho

Continente

ONONONONONONO

Qutro:

Vocé gosta do contato pelo WhatsApp? *
() sim
() Nio

O Preferiria outra plataforma

Voce gosia da experiéncia de ndo saber o que vira na cesta? *

() sim
() Nio



Vocé tem dificuldade em saber como preparar determinados alimentos? *
() sim
() Nio

() Asvezes

Se sim, gostaria de ter acesso a receitas?

() sim
() Nio

Vocé gostaria de realizar o pagamento das cestas de outra forma?® *
() sim

() Nio

() Outro:

Vocé costuma consumir todos os itens da cesta? *

(O sim
() Nio

O As vezes

0 que vocé faz quando sobram alimentos?

Sua resposta
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Vocé acha que o valor da cesta corresponde a quantidade e qualidade de itens
que voce recebe?

() sim
() Nio

O As vezes

O Outro:

Vocé mudaria alguma coisa em relagdo a quantidade de itens e variedade da
cesta?

Sua resposta

Vocé consome apenas os orgénicos das cestas do Assentamento ou
complementa adquirindo em feiras de bairro?

Sua resposta
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Sobre o Assentamento

Vocé ja visitou o Assentamento (Aguas Mornas/SC)? *

() sim
() No

Manter-se informado sobre o Assentamento Comuna Amarildo de Souza é -
relevante para vocé?

() sim
() Nio

Vocé conhece a histdria e o propdsite da Comuna Amarildo? *

() sim
() Nio

WVoce sabia gue o Assentamentio destina diversas cestas toda semana para .
doagdo em comunidades e ocupagdes urbanas?

() sim
() Nio

Vocé gostaria de receber atualizagdes da Comuna por e-mail? *

() sim
() Nio
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Caso o Assentamento tivesse uma plataforma de financiamento coletivo, vocé
participaria?

() sim
() Nio
() Talvez

Como vocé tomou conhecimento do Assentamento? *

Sua resposta

Como vocé se informa sobre ele? *

Sua resposta

Ha algo que vocé gostaria que melhorasse na sua relaco e experiéncia com o
Assentamento? Deixel um comentario/sugestio para a Comuna.

Sua resposta
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APENDICE E - Jornada do consumidor

Descoberta do
Assentamento de Cestas
Orgdnicas:

O consumidor descobre
sobre o assentamento
por meio de redes sociais,
recomendagoes de
amigos ou até mesmao
busca direta per produtos

PRE-VENDA

Acesso ao site

O consumidor acessda o
site do assentamento,
onde encontra
informagoes detalhadas
sobre o instituig@o, seus
valores e ¢s cestas.

Exploragiio do site

O consumider navega
pelo site para entender os
beneficios da

orga h|2ﬂ§ﬂ|0, GONPBser 0%
detalhes clas cestas
disponiveis, a localizagéo
do assentaments,
depoimentos de clientes

Contato Inicial

Ao se interessar pelas
cestas, o consumidor
pode usar um link
disponibilizado no site
para entrar em contato
direto com os
vendedores via

A =

98

anteriores, politicas de
entrega, come apoiar,
doagodes, e publicagdes

organicos. WhatsApp.

no blog.
\
} VENDA
|
Intermediagéo via Assisténcia e
WhatsApp Esclarecimentos Finalizagée da compra

Apds esclarecer todas as
dividas, o consumidor
diz etm qual regific quer
recabear suds castas,
finaliza a compra
diretamente pelo
WhatsApp. e &
redirecionado para urm
grupe no WhatsApp,
onde o procedimento de
entrega & comunicado,
fornecando os datalhes
necessarios para a
entrego.

Os vendedores respondem
dis dividas do consumidar,
fornecem informagdes
odicionais sobre os
produtes, procadimentos
de pagomente e entrega,
perguntdam em que regiéio
o consurnidor gquer
receber sua cesta.

0 consumidor & direcionado
pard o WhatsApp, onde
inicic a convarsa com os
vendedores do
assentamento.



Confirmag@o e
Acompanhamento

POS-VENDA

Entrega e Recebimento

Solicitagdes de Feedback

Fidelizag@o
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APENDICE F - Concorrentes e similares

% FLORA BIOATIVAS

INCIO | NOSSAMISTORIA  GALERIA BLOG  EVENTOS  DEPOIMENTOS  CONTATO

UM POUCO DA

NOSSA HISTORIA

100 ESPECIES DE
200 CLIENTES
PLANTAS! Ll ekl SATISFEITOS!

Ha e un

@ bic

NOSSO BLOG

Recaita de Caldo de legumes casairo

outono

DEPOIMENTOS

DE NOSS0S CLIENTES

®

PREENCHA PARA

ENTRAR EM CONTATO

Entre em Contato Acesso Ripido

FLORA
BIOATIVAS

Whatsapp:

€ ma
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APENDICE G - Wireframes versdo smartphone

Pagina INICIAL

LOGO

CESTAS ORGANICAS

lorem  Ipsum  dolor st amet,
eonsectetuer oelipiseing et sed diarm
fonumimy nilsn euismed tincidunt it
woreet dolore mogno aliquam  erot
VeIULPaL Ut wisi At aa minime venisnm
Adipiscing #it, s diam nomumimy it
‘euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor
sit armet, Conseetatuer adipiseing eii, s
dliarm nanummy NSh euismod tincidunt

FAGA SUA ASSINATURA

CONSUMIRE UM
ATO POLITICO!

i

(Féitio Fer

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis euis CONTINUE LENDO >

0000 0000 0000

Lorem  ipsum Lorem  ipsum lorem  ipsum
dolor it amet L delor sit amet L dolor sit amat L
DEPOIMENTOS

Nome e Sobrenome
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
o [[g] mmumimImi o

SUIEMOG BNCIILN LOTe [pSUMm aaior St

‘amet Lorem ipsum dolor sit amet Lorem
st s0l0F 51 et Lerem Ipsum ek sit

FAGA SUA ASSINATURA

NoOTiCIAS RECEITAS

lorem  [psum  dofor St omel,  Come idos com o alimento.
conzectetusr magna ipsum.

lorem ipsum  dolor st omet  lorem  psum  dolor st amet
consectetusr magna ipsumm. consectetusr magna ipsum.

ACESSENOSSO BLOG

ENTRE EM CONTATC
Lacal: se 435, Aguas Moras - 5C, 88150000 - Brosil
Fone: (43} 8 8300-3781 | E-mulk sx@gmeicom
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Pagina SOBRE NOS

—
LOGO —
—

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonu

TERRA,
TRABALHO
&TETO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
loorest dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis euism. Lorem ipsum dolor
sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam n

CONHEGA NOSSA HISTORIA

NOVEMBRO/2021

Lorerm fpsurm delor it amel, censectetur uelpiscing el Ut faculis mesimus
metus, nec alquam ez mollis quis. in nan motts orcl. Lorem fpsum
olor 4 Gmat, comsactatr ackpiscing S5L UL KCLIS MEKMUS Métus, nec
Gliquam tellus motis ques

7 e s ore

DIA-A-DIA

Lorem Ipsum dolor sit amet,
cansectetur adipiscing elit
Ut lgcuils maximus metus,
nec aliquam telius mollis
quis. In nen mattls orcl
Vestibulum erat est, dictum
ac lorem vel menimus
feugiat risl

SOMOS CERTIFICADOS PELA
REDEECOVIDA

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet do
Lorem ipsum Lorem ipsum

SGo 6 anes com mais de 40 itens de alimentos
certificados e sendo produzidos anualmente na

comuna.
ASSINEA CESTA

APOIENOSSA CAUSA
Lorern ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing eit,
sad diam nonummy nibh euismed tincidunt ut laoreet.

ENTRE EM CONTATO
Locol: s 435, Aguas Mema - 5C, 88150-000 - Brasil
Fone: (48) 3.9600-3781| E-rmai: sacc@grrcilcom
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Pagina CESTAS

LOGO

CESTAS ORGANICAS

e G T © e
o) (R € e
ey W et et
P G G Ch O o
Vot Ut w i 6 minim varioe.

TR e e /\/\
e et e T e

8 omar consactutuur capsecing o, soa
o oy i sutmee! o

FAGASUA ASSINATURA

COMOFUNCIONA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis moximus metus, nec aliquam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut ioculis maximus

O QUEVOCEENCONTRA NA CESTA

=2

o LEGUMES o

ipsum dolor sit Gmet, consectetues adipiscing eiit, ted diom
nonummy nish evismad tihcidunt ut Iooreet dolore mogna aliquam
erat volstpot. Ut wisi erim ad minim veniem. Adipiscing elit, sad
eliarn nanumerny nish euisme tincidunt ul

Lorem ipsum dolar sit omet, consectetuer adipiscing elit sed
dlam ponummy nibh euismod tincidunt ut icoreet dolore
magna oliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim vaniam.
Adipiscing et sed dliam nonummy nibh sulsmad tincldunt ut

DESDE 2016, HA CERTIFICAGAD
:/_\l PARTICIPATIVA FPELA REDE
ECOVIDA.

CELULAS: ONDE RETIRAR SUA CESTA v

+ Lorem ipsum dolo: it amet, consactetur adipiscing elit Ut iaculis
maximus metus, nec aliquam telius

+ Lorem ipsum dolo: it amet, consactetur adipiscing elit Ut iaculis
maximus metus, nee aliquam tellus

+ Lorem ipsum dolo: <t amet, consectetur adipiscing it Ut laculls
maximus metus, nec aliquam tellus

+ Lorem ipsum dolo: st amet, consectetur adipiscing slit. Ut inculis
maximus metus, hec aliquarm tallus

+ Lorem ipsum dolo: sit amet, consectetur adipiscing elit. Ut inculis
maximus metus, nec aliquam tellus

+ Lorem ipsum dolo: sit amet, consectetur adipiscing alit Ut iaculis
maximus metus, nec cliguam tellus

PEGA SUA CESTA ORGANICA

FECHAR ABA A

CESTASOCIAL

Lorem ipsum dolor sit amet. cansacietuer adipiscing eit, sed dism nonummy nibh
ieiunt Ut laoreet dolore meghe eliquem erot voutpot UE wisl enim ag
i veniam. Adipiscing all, sad diam Honumy BN euismod tneidunt UL, Lamm
sum dolor sit amet, cansecieiuer adipiscing slit sed diom nenumany nith edismod
tincicunt ut leoreet. delsie magna aliquam erot velugpal, UL wisi enim ad minim
werion, Adipiscing eii, sad diom.

ENTRE EM CONTATO

Loca sc 475, Agucs Mo - 5C, 88150

000 - Brost
Fone: (48)  9300-5701 | £~ soecx@gmai.com
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Pagina BLOG

LOGO

ULTIMAS NOTICIAS

Lorem ipsum dolor =it amet,
ConSectetesr odipiscing alit, sed
diarn nonureny nibh ewEmod
imcidunt  ut  loorest  dolore
magnd aliquam erat volutpat. Ut

Wil anim ad minim o vaniam.

] alt, s diarm
FRAMLIFIFTYY ik eusmod
timiduint ut.

ACESSE TODAS AS NOTICIAS

APODIE ANOSSA CAUSA

RECEITAS

Como lidar com o alimento. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer magna ipsum.

ACESSE TODAS AS RECEITAS

ENTRE EM CONTATO
Local: ¢ 436, AQuas Memdas = SC, BE150-000 - Brasil
Fane: (48) 8 9800-3701 | E-rail sesmgmail.com



Pagina APOIE

LOGO

PORQUEAPOIAR ACOMUNA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maoximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus

PORQUE APOIAR ACOMUNA?

Lorem ipsumn dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maximus metus, nec aliquam tellus

CONTRIBUA COM O PROJETO

SEJA VOLUNTARIO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
moellis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

ENTRE EM CONTATO
Local: sc 435, Aguas Momas - 52, B3150-000 - Brosil
Fone: (48) 9 96003781 | E=mail: soaggmoil.com
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Pagina CESTA SOCIAL

LOGO

CESTA SOCIAL

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliqguam tellus

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

COMO FUNCIONA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquom tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit.

ENTRE EM CONTATO
Local: 8¢ 435, ;!ug..}{‘lg Morris = BC BR150=000 = Brorsil
Fore: [48) 9 9300-3781 | E=mail: moaxg@gmoil.corm
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Pagina NOTICIAS

LOGO

< BLOG

NOTICIAS

AN

Lorem ipsum dolor sit amet, consectatuer magna ipsum.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectatuer magna ipsum.

kA kA

Lorart [pEurm dofor Sit armel, conbaclalive

Lorerm pEum dolor Sit armed, consacleduer
magne ipsum.

miagne jpsum.

A kA

Lorart [pEurm dofor Sit amed, conbaclalive

Lorerm peum dolor Sit armed, consacleduer
MAGHE iU,

AOEGRE pEu.
MAIS v

1 2 3 .. 8 Proximo:»

ENTRE EM CONTATO
Local: se 436, Aguas Momas = 5C, 88160=-000 - Brasil
Fone: [48) 8 9600-3781 | E=mail: nomxg@gmail.com

111



Pagina RECEITAS

LOGO

< RETORNE
RECEITAS
Q
*
o

Comaoa lidar com o alimento.

P kA

Lorern ipsum dofor gt amed, consecteluer  Lorerm [peum dolor sit amed, consectetuers

P A

Lorerr jpsum dofor git amed, consectelusr  Lorerm [peum dolor Sit amet, consechatuer

MAIS v

1 2 3 .. 8 Proximo>»

ENTRE EM CONTATO
Local: se 436, Aguas Momas - SC, B3150-000 - Brasil
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maoximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maoximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maoximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis moximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis moximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maximus metus, nec aliquam tellus
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maoximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maoximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maoximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis moximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis moximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut ioculis maximus metus, nec aliquam tellus
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lorem pum  dolor it cmet,  consactetuer

Vot Ut wisl Gnim od minim vaniom. AdpisCing
it sed ciom nonumemy ribh suismod tincldunt ut
Lorom -

dclor st cmt,

voiutpot. Ut wisi enim od minim vaniom. Adiplscing
it sed ciam nenumey nibh ewismed tincicnt Ut

FAGA SUA ASSINATURA

CONSUMIREUM
ATO POLITICO!

Lorem ipsum dolor it amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonumimy nibh
euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat, Ut wisi enim ad
minim veniam. Adipiseing elit, sed diam nonummy nibh sulsmod tincidunt ut. Lorem
ipsum dolor sit amet, lipiscing elit, sed diam y nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliguam erat velutpat. Ut wisi enim ad minim
veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidu. CONTINUELENDO >

0000 0000 0000

Lorem ipsum dolor Lorem ipsum dolor Lorem ipsum dolor
sit amet, cansectet sit amet, consectst sit amet, consectet

DEPOIMENTOS
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“omactaniorcpiacing ot s e nceurreny
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FAGA SUA ASSINATURA

NOTiCIAS RECEITAS

Lorem ipsum dolor sit amet, Como lidar com o alimento.
consectetuer magna ipsum.

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem [psum dolor sit amet,
consectetuer magna ipsurm. consectetuer magna ipsum.

(" mcessenossoBlos )
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
h euisrod tincidunt ut looreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectstuer adipiscing slit, sed di

TERRA,
TRABALHO
&TETO

Lorem ipsum dolor sit ame, consectetuer adipiseing il sed dlam nonummy nibh eulsmod
tincidunt ut laorest dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniom,
quis eulem. Lorern ipsum cioler sit amet, consectatuer agipiseing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreat dolare magna aliquam arat volutpat. Ut wiel enim ad
minin.

Lorem fpum doler sit amat, consectetuer adipiseing el sed dlam nonummy nibh aulsmod
tincidunt ut leoreat delore magna aliquem erat velutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
adipiseing ellt, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum doler sit amat,
consactetusr adipiseing alit, sad diam n

CONHEGA NOSSA HISTORIA

AN

NOVEMBRO/2021

Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis
maximus metus, nec aliquam tellus mollis quis. In non mattis orci.
Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetur adlipiscing elit. Ut iaculis
maximus metus, nee aliquam tellus mollis quis. In non mattis orei.

DIA-A-DIA

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit Ut
joculis maximus metus, nec
aliquam tellus mollis quis. In
non mattis orci. Vestibulum erat
est, dictum ac lorem vel,
maximus feugiat nis!

ctum ac lorem vel, maximus
feugiat nisl.

SOMOS CERTIFICADOS PELA REDE ECOVIDA

lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit. sed
diam nonummy nibh  euismod
tineidunt ut laoreet do Lorem ipsum
Lorem ipsum

S0 6 anos com mais de 40 itens de alimentos certificados @ sendo
produzidos anualments na comuna,

—_—
C ASSINE A CESTA )
J

APOIENOSSA CAUSA

dolor sit amat, P 3
sed diam nonummy nibh euismad tincidunt ut lacrest.
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Lorem ipsum dolar sit amet, consectstust
odipiscing sift, sed ciam nonumimy nibh
auismod  tincidunt ut loorsat dolore
mogna aliquam erat volutpat. Ut wisi
anim ad minim veniom. Adipiscing sl

diem  nonummy  ribh  suismod o

sed
tingidunt ut.
Lorem ipsurn dolar sit amet, consectstusr

odipiscing sif, sed diam nonummy nibh
suismod tincidunt ut looreat  dolors
mogna aliquam erat valutpat. Ut wisi
anim ad minim veniom. Adipiscing eit,
sed diam nanummy nih euismod ting:

FAGA SUA ASSINATUR)

COMO FUNCIONA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nanummy
nibh suismed tinicunt ut laorest dolors mogna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis eulsm. Lorem ipsum dolor st amet, cansectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod Lncidunt ut lsoreet dolore
magna aliquam erat velutpat. Ut wisi enim ad minim

O QUE VOCE ENCONTRA NA CESTA

b =2

FOLHOSAS LEGUMES
e | e
o =SSR s 0
Ty | e
minim veniem. i i i
D e

tinelgunt ur learaar oo
Aaipiseing sit, sao
nsectanser oo

magno aio.

m erat vapat

il @nim ad minim veriam.
1 1o ipsum dalor sit amat,
et dolo

m e VOMIBEL UL wisi eI acs

; sod diom

DESDE 2016, HA CERTIFICAGAC
@ PARTICIPATIVA  PELA  REDE
ECOVIDA.

CELULAS: ONDE RETIRAR SUA CESTA v

5 consacietur it Utimculs
maimus metus, nes aliquom teilus

5 consecistur adipl utiaculis
iU mstus, nes dliquom tellus

2 eonsetetur Utlacul:
RIS et nee aliquam tellus

o amet, Utiaculis
i Metus, nec aliquom ollus

. i it Utiaculis
iU metus, nes dliquam tellus

5 consecistur it Uticulis

iU mstus, nes dliquom teilus

PEGASUA CESTA OR!

FECHAR ABA A

CESTA SOCIAL

Lerem ipsum doler sit amet, consectatuer adipiscing elit, sed diam nenummy
nibh euismad tincidunt ut laareet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis suism. Lorem ipsum dolor sit amer, consectatuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laorest dolore:
magne oliquam erat volutpat, Ut wisi enim ad minim

B
C saBAMAIS )
g J

ENTRE EM CONTATO

Logal sz 436, Aguas Momas - SC, #8150-000 - srasil
¥one: (48) 8 9600-3791 | E-mal: xxxxx@gmeilcom

117



118

Pagina BLOG

OULTIMAS NOTICIAS

ACESSE TODAS AS NOTICIAS

APOIENOSSA CAUSA

RECEITAS

q Busque receitas a partir dos alimentos

Como lidar com o alimento.
Postado dia 06/1/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/1/2023 Postado dia 06/1/2023
ACESSE TODAS AS RECEITAS
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

FINANCIAMENTO COLETIVO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diacm nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

CONTRIBUA COM O PROJETO

SEJA VOLUNTARIO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

ENTREEM CONTATO CONOSCO

ENTRE EM CONTATO
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

ENTREEM CONTATO CONOSCO

COMO FUNCIONA

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

ENTRE EM CONTATO
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.
Postado dia 08/11/2023 Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023
MAIS v

A o
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/1/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/1/2023
MAIS v

" Yy
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023
MAIS v

A
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Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
dilorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed dilorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, sed diLorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, sed di
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Lerem ipsum dolor sit amet, censestetuer adipiscing eit,
sac alem nenummy nibh el smod HNEGUAE 11 aorest
dolore magna aliguom srat velutpat, Ut wist srim ad
riim veniam. Adipiscing ef, sed diam nonummy nisn
euismad tinzidunt Ut

Lot Ipsum dolor 5t amet, censectehicr aupiscing e,
s2d giem nenummy rikh euismed tingeunt Ut laorset
CAOIIC MGG GO BIE VoIULpL, UL wish onim o
i veniam. adipiseing el sed diam nonummy nish
mod tineidunt Ut

FAGA SUA ASSINATURA

CONSUMIR E UM
ATO POLiTICO!

Lorem ipsum dolor sit amel, conseclatuer
dolare magna aliguam erat volutpet. Ut v

ipiscing el sed diam nenummy nlsh euismed tncidunt ul lugreat

im od minim veniar. Adipiscing elit, sed diam nenummy nibh
smod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, cansectetuer odipiseing eli, sed diam nanummy nioh auismod
tincidunt Lt laoreet dolore MagNa aliquam orat volLEPAE. Ut wisi enim oo minim veniem. Adisiscing elit sed diam
nonummy nibh euismod fingidunt t. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elif, sed diam nonummy
niish auismod lincidunt ut lorest dolore magna aliquam erat volutpal. UL wisl anim ad minim veniam. CONTINUE
LENDO>

0000 0000 0000

Loterm fpsumdolor sit amet Larern psuin color sit amet, Lorerm fpsum dolor sit et
consactetuer adipiseing el P it adipiscing elit

DEPOIMENTOS

Nome e Sobrenome

Lorsm ipsum dolor sit amet. canssctetusr oipiscing sl sad
aiom nopuIMY il eismod liNCdunt ut kareet dolore
° srot wolutpat. Ut veniam. °
Adipiscing alit, sed diarm norummy nlsh suismod tincidunt ut
Laram fpsum delor sit amet, cansectetuer aslplssing el sed
‘diam nenumimy ik Suismed tincidunt ut lerast dakore
Gral volutpal, Ut weniam,

FAGA SUA ASSINATURA

NOTICIAS RECEITAS

Lorem ipsum doior it amet, consectetuer magna como fidar com o alimento.
ipsum,
Lorem ipsum dolor sit amef, consectetuer magna Gomo licdar com & alimento,
ipsum,
~
ACESSE NOS50 BLOG )
. J
ENTREEM CONTATO
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Lorem fpsum defor sit emet consscietuer edipiseing elit sedl diam nenummy nibh euismed Lincidunt ut looreet
dolore magne aliguom srot volutpat. UL wisi enim ad minim veniam. Adipiscing olit, sod glem nonummy nibh
euismod HNCIAUNE UL Lorem ipsum dolor St armet, cansectetusr adipiscing elit, sed diarn nonum Ty nibh euisnod
tineidunt ut loorsat &

lore magna cliquam arat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniom. Adipiszing s, sed diam
Ponummy ribh euismod tincidunt ut. Lorem ipsumn delar sit amet, consectetusr odipiscing el sad diam nonumemy
rith euismed tineidunt ut lorest dolere magne aliquam erat velutpal. UL wisi enim ed minim veniam.

TERRA, TRABALHO & TETO

Lorem ipsum dolor st amet, consectetuer adipiseing eiit, sed alam nonummy nibh eulsmod tincidunt ut lsoreet
dolore magna aliquam erat valipct. LT wisi &AM ad minim eniam. Adipiseing &, sed dism aonummy nioh
auismad tiRcidunt t. Larem ipsum dalor Sit amet, consactetUer adipiscing it Sed diam nonUmMY nibh sulsmod
tincidunt ut Inorest dolore magna aliquam erat volutpat, UL wisi enim ad minim vaniar. Ad\p\sl.lnq sii, sed diom
nenummy nibh euismod tncidunt ut Lorem ipsum dolor sit amet, consectetusr adipiscing olit, sed diam nonummy

b sulad Trldun Ut Kaorset selors Mg alcuarm e v, ut it enlin g pinim veniam, Adiplseng
Jit, sl diam nonummy nibh evismad fincidunt ut.

Lorem ipsum dolor sit amel, conseetstuer adipiscing elil soed diam nonummy nibh suismed Uncidunt ut laoreel
delore magna allquom erat volutpot UL sist e ad minim venlorn, 4d piscing @il sed elem nonummy nioh
0d fincidunt utiarem ipsun dolar st amer, consextetuer adi el diam nonumimy nibh euismad
et ut morest clere magna oliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiseing eiit, sed
nonummy rih euismod tingidunt ut.

CONHEGA NOSSA HISTORIA

DEZ{2013 ABR[2014 JuLf204

Lersm peum coler s amel,  Lolem psUm dolol St omel  Larem lpsum dolor st amet,
concectern cdkcng Gl LE  conesctstr odigising et Ut coneectelu odiplecng et Ut
i

jopuis modmus mews nec  oculs madmus metus nes i us Mens, nec
alicgrarn (ellus molks guis. i non  aliguor (ells mels qus, i o g il s, In o
Mcills oL Lorem psum Lorem Ml oncl. Lo U om il o e Lovem
Ipsum Lorsr lpsum Lor. Ipsum Loram psum Lor Ipsum Loram psum Lo

DIA-A-DIA

Lorem ipsum dolor sit amet, consectstuss asipiscing slit, sed diam nonummy nish suismod tineidunt ut looreet
dolore mogno aliguany erat volteat. UL wisi enim ad minim veniom. Adipiscing el sed diam nohummy fith
eulsme tncliurt uL. Lorem ipsum dolor sit amet, censesletuer adiplscing el sod diam nonummy nikh eulsmod
fincieunt ut laoreer dalore mogna aliquam erar valutpat, U wisi enim ad minim veniam, Adipiscing eli, sed aiam
nonummy nibh auismad tineidunt ut. Lorem ipsum dolar sit amet, cansactetuer adipiscing alt, sed diam nanumimy
nibn euismod tingidunt Ut Inorest dolor magna aliquom erat volutpat. Ut wisi s1im od minim venicm

SOMOS CERTIFICADOS PELA REDEECOVIDA

Larem ipsum daior sit ames, consectetusr adipiscing
alit, sed diarn nonummy mbh euismod tincidunt Ut
laorast dolore magne aliquam erat volutpal. UL wisi
enim ad minim veniom. Adipiscing clit. sed diam
renumimy Noh euksmod tncidunt Ut 0o @anes com
alimentos cerificodos & sendo
e

( ASSINE A CESTA )

APOIENOSSA CAUSA

Lorem ipsum dolor Sit arnat, consectetuer adipiscing elt, sed diam nonummy Albh euismod
cidunt ut pat. Ut wisi enim ad
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sl i nanuy Al eUBMAG incidurt ul lrest
aoi0re Magna allquam areTVIUtaT Lt wis anim ol
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dolore mogne alicuom srotwalutpat. Ut wis' snim od
minim veniam. Adipiseing it ssdl diam nanummry nikn
et fcicunt

FAGA SUA ASSINATURA

COMOFUNCIONA

Lorem ipsum doler sil amel, consecietuer adipiscing elit sed diam nonummy nibh euismed tncidunt ul leereel
doiere magner aliquam erat volutpar. Ut wisi i ad rinian venlam. Adipiscing et sed dlam nenummmy nibh
evismod tincidunt ut. Larern ipsum dolar sit omet, consectetuer adipiscing slit, sed diam nenummy nibh euismod
tinsidunt ut lnarset dalors mogna cliguam erat vollpal UL wisl s1im ad misim veniam. Adipiscing eliL sed diam
ONUMMY I EUISMAG TINCIAUNT U LOFam i95um doior Sit omat, cansectetuer adipiseing I, sed diom nonumemy
ich e i magna ali velutpat. Ut wisi @nim ad minin veriam, Adipiscing.
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lorem fpsum coler st o erem s doior e ome ot s o st o,
corsactswuer dlpacing sl sac uer cctpiscing s, sed consscisuen adipicing it ssd
diam nonummy nibh sulsmas diam nerummy nish sulsmed slam renusmy Ribh sdismed
tncidunt Lt loorset dolore magno incican: ut looxest dolore mogra rcicurt ut ooreet Golore magha
gllquam erat volutpat. Ut wie aliguem  erct wolutpet Ut wisl cliguam erat velutpat. Ut wisl
ai minm e sim e mem  vericm v ad i e
Salpiscing et sed cem i i 5 1, st o
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CELULAS: ONDE RETIRAR SUA CESTA v

= Lorem ipsum doo: sit amet, consactstur adipiscing slit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquarn tellus sit amet,
1 adipiscing siit. Ut

fis rrosimus metus, nec aliquam tellus.

~ Lorem ipsum dolo: sit armst, onzactatur odipiscing slit. Ut iaculis maxkmus metus, nas cliquam tsilus sit omet,
conssctatur odipiscing it Ut iasulis raximus matus, nsc aliquam tallus

= Lorem ipsum dolo: sit armet, consactatur edipiscing elit. Ut ineulis marimus metus, nes aliquam tellus sit amet,
congectatur odipissing it Ut insulis maximus metus, nec aliquam tellue

= Lorem ipsum dolo: sit armat, consactatur odipiscing slit. Ut iaculis maxmus matus, nec cliquam tallus sit amel,
conssctatur aeipiscing it Ut iaculis maximus matus, nsc aliquam tallus

- Lorem ipsum dolo: sit amat, eonsastatur ali

consectatur adipisc

dipisting slit. Ut iaculis masimus metus, nac aliquam tellus
i gl Ut iaculis meiimus metus, nec dliguam tellus

- Lorem ipsum dolo: sit arnat, consectatur odipisting slit. UL iacwlis madmus metus, nec aliquarm Lellus sit amel,
g Gl UL iGeulis neaimus Metus, nec aliquarm tellus.

EGA SUA CESTA ORGANICA

FECHAR AEA A

CESTA SOCIAL

Lorem ipsum dolor sil omet, corsestsiuer odipissing il sad diam nonummy ribh cuismod tncidunt Ut lesresl
dolore magna aliquam erat volutpat. Lt wisi enim ad minim veniar. Adipi

g #iit, secd diam nonummy nibh
euismad tineidun: ut Loram ipsum delor sit emet, cansectetuer adipissing el sed diam nenummy nibh suismed
AEIGILINL UL 1607 60T deion: TOGRE eliquem Biat voILLEGL U wisi onim ad minim veniorn, Adisiscing elit, sod diam

SAIBA MAIS

ENTRE EM CONTATO

cal s 235, Aguas Mormas - SC. B0 083 - Brosi
Fane: [45) 8 9500-5791 | E-mail: neccggralicom

127



Pagina BLOG

SOBRENGS  CESTAS  BLOG  APOIE | PEGASUAGESTA

ULTIMAS NOTICIAS

torem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum.

Lorem ipsum doler sit amet, consectetuer magna
ipsum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum.
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APOIE NOSSA CAUSA

RECEITAS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum.

torem ipsum delor sit amet, consectetuer magna
fpsum.

Lorem ipsurm dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum.

Lorem ipsum dolor sit amet, cansectetuer magna
ipsum.
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PORQUE APOIAR ACOMUNA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

FINANCIAMENTO COLETIVO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing

CONTRIBUA COM O PROJET

SEJA VOLUNTARIO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

COMO FUNCIONA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum.
Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.
Postado dia 06/11/2023 Postade dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
fpsum. ipsum.
Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023
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Q Busque receitas a partir dos alimentos

Como lidar com o alimento.
Postacio dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.
postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.
Postado dia 0611/2023 Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.
Pastado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy hibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
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monummy nilh euismed  tincidunt it
lasiesl elole mogno  aliquam  erst
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Adipiscing eit, sed diam neeummy nibh
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dliam nanummy nioh euismed tincidunt
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis euism CONTINUE LENDO >
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonu

<2 TRABALHO:

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis euism. Lorem ipsum dolor
sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
laoreet dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam n

CONHEGANOSSA HISTORIA

Lorem Ipsum dolor it amet,
consectetur adipiscing elit.
Ut lgculls maximus metus,
nec aliquam tellus mollis
quis. In nen mattls orcl
Vestibulum erat est, dictum
oc lorem vel masimus
feugiat nisl

SOMOS CERTIFICADOS PELA
REDEECOVIDA

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetuer
RECE DE AGROECOLOGIA  gdlipiscing elit, sed diam
eCOVIDA nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet do
Lorem ipsum Lorem ipsum

SGo & anos com mais de 40 itens de alimentos
certificados e sendo produzidos anualmente na
comuna.

APOIE NOSSA CAUSA

ENTRE EM CONTATO

136



137

Pagina CESTAS

CESTAS ORGANICAS

Lorem  ipsum  delor =t amei,
e oelipiseing sl sed diam
nanurmy BN evismed tincidunt
locrest dciore mogno oliquam eret
volutper. Ut wisi enirm d minim uaniom.
Adipiscing e, s8d diam nenummy Nibh
uismon ncieunt UL Lesem ipsurn deier
sit e, consectatuer adipiscing eit, sed
diom nanumeny nish suismod tincidunt

COMO FUNCIONA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
Ut ioculis maximus metus, nec aliquam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus

© QUE VOCE ENCONTRA NA CESTA

Lorem psum dofor sit ame, consectetuer adipiscing el sedt
alam ponummy nibh evismed tincidunt ut fooreet dolore
magna aliquam erat volutpat Ut wisi enim od mininy venkim
Adipiscing el sed diam nonummy nibh eulsmed tincidunt ut.

REDE DE AGROECOLOGIA ~ DESDE 2016, HA CERTIFICAGAD

@COVIDA rmersma ria m

CELULAS: ONDE RETIRAR SUA CESTA v
+ Lorem Ipsum dalo: sit amet, consactetur adipiscing elit Ut laculis
maximus metus, nec aliquam tellus

+ Lorem Ipsum dolo: sit amet, consactetur adipissing elit Ut lculis
maximus metus, nec aliquam tellus

+ Lorem Ipsum dolo: sit amet, consectetur adipissing elit. Ut laculis
‘maximus metus, nec aliguam tellus

+ Lorem Ipsum dolo: sit amet, consectetur adipissing elit. Ut laculis
‘maximus metus, nec aliguam tellus

« Lorem ipsum dalo: sit amet, consactetur adipiscing elit. Ut aculis
maximus metus, nec aliguam tellus

+ Lorem Ipsum dolo: sit amet, consactetur adipiscing alit Ut laculis
maximus Metus, nec aliguarm tellus
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Lorarm ipeum dclor it omel, consectatuer acpiscing el sed diom nanummy b
‘SurEmOd tNSicUNt Ut kaoreet delore MEgNG aliguam erat otpoL UE wsi enim ad
minim veniarm. Adipiscing Bl sed diam nonummy nibh eLismod tinCiunt Ut Lorerm
s dolor sil Gmet, consectsluer adpISCing el sed dim nonumY Nish eusmod
tinciclunt ut loorest dolre magna aliquam erat valutpat. Ui wisi enim od minim
veniam Adipiscing eli, sed diom
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus

FINANCIAMENTO COLETIVO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus

CONTRIBUA COM O PROJETO

SEJA VOLUNTARIO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis moximus metus, nec aliqguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis moximus metus, nec aliguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

COMO FUNCIONA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliguom tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit

ENTRE EM CONTATO
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Lorem ipsum dolor sit amel, consectetuer magna ipsum.
Lovermn ipsum dolor sit amet, consectetuer magna (psum.
Postade dia 06/11/2023

AT S - | P vl
Lorem [psum doler sit amet, consectetuer  Lorern ipsum dolor sit amed, consectetuer
magna jpsum. magna jpsum.

Postade dia 08112023 Postade dio 06812023

'l gy -

Lorarm ipEum dofor Sit amed, consacleduers Lorer ipesurm Jofor Sit armed, Consaclalie

magn jpEum. magna jpsum.
Postade dia 08112023 Postode dia 06811/ 2023
MAIS v
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como lidar com o alimento.
Postado dia 06/11)2023

o . Bl =

Lorerm ipeun dofor sit amed, consactaluer  Lorerm ipsum dolor sit amed, coneechaiver
OGN ipELrm. MAGNa ipELm.
Pastade dia 08/12023 Pastode dia 0812023

[ .

Lorerr ipsum dofor sit amed, consecteluer  Lorerm ipsum dofor sit amed, consechaiver
magna ipEum. MaGna ipsum.
Pastade dia 08/12023 Pastode dia 0812023
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing

elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsurm dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
mellis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing

elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliguam tellus
mollis quis. In non mattis orci. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Ut iaculis maximus
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Ut iaculis maximus metus, nec aliquam tellus
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Lerem ipsum dalor St amet, cansactatusy
aatipiscing e, sed diam nanummy nibh
auismod tincidunt Ut looroot doloro

sed diom nenummy nibh suismod
tincidunt ut

Lorem Ipaum dalor sit amat, eansaciatuer
adlipiscing elt, sed dlom nonummy nibh
Guismod tincidunt Ut laorset dolore
mogna aliquom erat volutpat. UL wisi
enim od minim veniom. Adipiscing elit
sed ciom nenummy nish euismod
tincidunt ut

CONSUMIR E UM
ATO POLITICO

fraibio Forraz)

Lorem ipsum dolor sit amet, consectstuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh evismed tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat velutpat, Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh evismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh suismod tincidunt Ut aorest dolore magne aliquam
erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing efit. sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet,
cansectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh evismed tincidunt ut
laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam.
CONTINUELENDO >
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torem ipsum dolor sit amet, Como lidar com o aiimento.
consectetuer magna ipsum. Postado dia 06/1/2023
Postade dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Como lidar com @ alimenta.
consectetuer magna ipsum, Postado dia 06/11/2023
Postado dia 06/11/2023

ACESSENOSSOBLOG
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Lorem ipsum dalor sit amet, consectetuer odipiscing elit, sed diom nonurmmy
nibh euismod tingidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat valutpat. Ut wisi
enim od minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tingidunt ut. Larem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

LTERRA
| TRABALHO/- &
ETETO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing eit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut Iaoreet dolore magna aliquam erat valutpat, Ut wisi
&nim ad minim veniom, quis euism. Lorem ipsumn dolor sit omet, consectetuer
adiipiscing elt, sed diam nonummy nibh ewismed tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat Volutpat. Ut wisi enim ad minim

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreat dolora magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nioh euismod
tineidunt ut. Lorem ipsumy

CONHEGA NOSSA HISTORIA

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectstur adipiscing elit. Ut
iaculis maximus metus, nec
aliquam tellus mollis quis. In
nen mattis orci. Vestibulum erot

maximus feugiat nisl
ctum ac lorem vel, maximus
feugiat nis.

SOMOS CERTIFICADOS PELA REDE ECOVIDA

Lorem ipsum dolor sit amet,
REDE DE AGROECOLOGIA  Consectstusr adipiscing elit, sed

ecoleA‘ diom nonummy  nibh  euismod

tincidunt ut laoreet do Lorern ipsum
Lorem ipsum

560 6 anes com mais de 40 itens de alimentos certificados e sendo
produzidos anualmente na comuna,
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Lorsim psum dllor sk amet. conssctetus
adiplscing il ed dlom nonumeny nioh
coismad tincidunt W Iooroct  dlare
mogna aiquam erat volipst. Ut wisi
enim e minim veniom. Adipacing el
wod gam nonummy nibh cuismod
tincidunt ut

Loverm psur dior st amet sansectstuer
axfpiscing oii. sed diom nonumemy ribh

magne aRquam erat woldpet Ut wis

enim g rinim veniom. Adipscing el
s=d cliam nanummy ribh sulsmod tinc

COMO FUNCIONA?

dalor sit amet, ol sed diarm nenummy
nibh eulsmod tincidunt ut loreet dolore magna aliquam erat volutpot. UL wisi
anim ad minim veniam, quis eulsm. Lorem ipsum dolor sit amet, consectatusr
adipiscing elit, sed diam nanummy nibh euismad tincidunt t laereet dolore
magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim

O QUE VOCEENCONTRA NA CESTA

B p——
Adipiscing e, se aiom ponurmrmy ibh euismcd tincidunt ut, Larer fpsurm dofoy sit omet,
Consecteiuer oaIpisEg S1L S5O QIGM AANLIIMY ABN euSMod INSIBUNE Ut IBEreet aoiore
ercggnes coliquarm et el At LW Grivn o ST veiom Adipisciog el sed diom

REDE DE AGROECOLOGIA DESDE 2016, HA CERTIFICAGAO

ecovl DA‘ :nmcllunvl PELA  REDE

COVIDA.

CELULAS: ONDE RETIRAR SUA CESTA v

maimus matus, nec aliquan tellus

masimus matus, nec cllquam tallus

marimus metus, nec cliguam tellus

el Utigculis
marimu metus, nec aliguam tellus
o sectatur adiplecing elit Ut iacul
masimUs Metus, nec aliguam telus
Ut iasul

. oansset
maximus metus, nec aliquarn tellus

PEGASUA CESTA ORGANICA

FECHAR ABA A

Loram ipsurn dolor sit amet, consectetuer adipiscing elt, sed diam nonummy

tincidunt erat volutpat. Ut wisi
‘nim ad minim veniam, quis eulsm. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut lareet dolore
nagna aliguarn erat valutpal. UL wisi enifm ad minirn
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Como lidar com o alimento.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023
ACESSE TODAS AS RECEITAS
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

FINANCIAMENTO COLETIVO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

CONTRIBUA COM O PROJETO

SEJA VOLUNTARIO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismeod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

COMO FUNCIONA

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/11/2023 Postado dia 08/11/2023
MAIS v
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Como lidar com o alimento.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.
Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetuer magna ipsum. consectetuer magna ipsum.

Postado dia 06/11/2023 Postado dia 06/11/2023
MAIS v
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Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
dilorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diLlorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, sed diLorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, sed di
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Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed di
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed
dilorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diLlorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diom nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, sed dilorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore
magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetuer adipiscing elit, sed di
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Loram ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elt, sed diom Acnummny Ribh eulsmod tineidunt Ut laoreet
dolore magna aliquom erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit sed diam nonummy nibh
euismed tincidunt ut. Lorem ipsum doler sit amel, cansectetuer adipiscing sit, sed diam nenummy nioh sufsmod
fincidunt ut laoreet dolore magne aliquam erat volutpat, Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing =it sed diom
nonummy nibh euismed tincldunt Ui, Lorem Ipsum delor sit omet. consectetuer adipiscing et sed diem nenummy
nibh suismed tinzidunt ut laorest dolors magna aliquam era volutpat. Ut wisi nim od minim veniam. CONTINUE
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Lorem ipsum dolor sit omet, consectetuer mogna Como lidar com o alimenta.
Ipsum. Postado dia 06/11/2023
Pasiae din 061112623

Lorerm psum dolor sit amat, consectetuer Magnd Como lidar com o alimento.
Postado dia 06/11/2023

ACESSE NOS50 BLOG

Tpsum.
Postade dia 06/11/2028
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Loreim ipsuin doiol Sit anel, consectetuer adipiscing el s6d diaim AonUMITY fibh euisiad tincidunt Ut lacfest
dolore magna sliquam erat olutpat. Ut uisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diom nonummy nibh
gt i 7 U o R G € v 8 e
el I laoreer dalore ragna aliquant erat usiApat, Ut wisi enim ad minim veniam, Adipiscing e, sed diam
nonummy T e e A o ipsum dolar it amet, consectetuer adipiscing elit zsd diam nonummy
nibh eulsmod tincldunt ut laorest dolare erat volutpert Ut minim weniar

neam.l-i?‘&rno iv*

Lorem ipsum dolor ST Mat, conseRtErer adipiscing el sed dom oy Aibh Fuismad TIRCIAUNE Ut laareet
ciolora magna aliguam srat volulpet. Ut wisi anim ad minim veniom. Adipiscing siit sed diom nonummy nibh
evismod ticidunt k. Lorem fpsum delor sit amet, consectetuer adlp\!c\ng it sed diorm roremmy nibh eulsmod
tincidunt ut lnores: dolore ragna aliquarn erot USILIPot. Ut wisl enim ad minim veniam. Adipiesing siit sed diom
ROMUMMY Nibh oU SMad TACIAUAL UE Lo Ipsurn dolar St amet, consectetus! adipiseing elit, sed o nonummy
nibh suismod tincidunt ut loorast dolora magna aliquam arat volutpat. Ut wisi nim ad minim vaniam. Adipiscing
@lil, sed diom nenarmmy nibh eutsmed lincidunt ut.

orem ipsiim color sit amet, consectetuer adlpiscing el sad diom aonummy nibh euismad fincidunt ut laareet
dolore magna gliguam erat volul It

Gt 10 e o e s Cn T, BE LT SR b Ea1C B ) L MR
fincidunt ut loarsat dolore magna aliquant erat volutpot, Ut wisi enim od minim veniam. Adipiscing el sed diarn
nenummy ik suismaod tincidunt ut.

CONHEGA NOSSA HISTORIA
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Lorem ipsum door sit amal, cansectstus adipiscing alit s6d diam nonuMIMy nibh euismad tincidunt ut lasrest
eiplore magna sliquom 1ot USIPAT. U wsi &nim oa minm veniam. siiscing el sed diom nonummy nibh
‘uismod tincidunt L. Lorem ipsum dolor sit amet, consectatusr adipiscing efit, sed diam nenumrmy nbh euismed
tineldnt ut laareer dalore magna allquam erat volapat, Ut wisl enim ad minim veniam, Adipiseing el sed alom
nanummMmy nibh euismod tincidLNE Ut LaTem ipsum delar St omet, cansectetuer odipiscing siit £5d giam nenummy
Rbh euisMod tinciunt Gt ltoree dolars: erat volitpert Ut

SOMOS CERTIFICADOS PELA REDEECOVIDA

Lorem ipsum dalor sit amet, canssctstusr adipiscing
alit, sed diom nonummy nibh susmd ngidunt Ut

REDE DE AGROECOLOGIA Gt Goiore e aliquam err ol Ut Wi
A’° anim ad minim veniam. Adipiscing slt. sed diom
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Lorem Ipsum cioler sit amel, consecteluer adipiscing elit sed diam nonummy nibh euismed tincldunt ut laoreet
dziore magna aliquam srat volutpar Ut wisi nim ag minim usniom. Agipiscing eiit, sed diam nonummy nibh
auls et HNGIIUAT L, La16m IpSWM @0iof St Gmet, consectetue! aalpiseing el sed diam nanurmemy AN eulsmon
tincichunt ut logres: dolere mogna aliguam srot volutpat. U wisl srim ad minim veniar. Adiciscing et sed diom
AanumARY Nibh eulsmod tinelalnt . 16rem [psum dolor sit amer, conseetetuer adiplseing el sed diam nonummy
incicunt ut laorest liquam erat velutpat. Ut minim veniam_ Adipiscing

O QUE VOCE ENCONTRA NA CESTA

TEMPEROS

il
d glam

s diom nonummy i
i nenammy sk suEmed
se0 o

auimod tiaciount ut Lorsm jpsum dalar sit amer, cansectatuer Odipiseing it sad i
et UE IO CL SORNE INOGN CGUGITY S75T VOIUEAL Ut wisf eirsh el (i wiicits Adiscing o

REDE DE AGROECOLOGIA  DESDE 2016, HA CERTIFICAGAO

P’ eCOVID AO ::z:’l;l:-Aﬂvn PELA  REDE

CELULAS: ONDE RETIRAR SUA CESTA V

+ Lorem psum dole: sit armat, consentolur sufpiscing SliL ULiaculls maimus motus, res aliquam Loilus sit smat
consectetur adipiseing el Ut loculis moximus metus, nee alguom teius

« Lorem ipsum dolo: sit ormet, conssctstur edipiscing siit Ut inculis maximus metus, nes oliquam tellus sit ames,
consectelur adipiscing elit UL igulis maximus metus, nes aliquan tellus

« Lorem Ipsum dolo: sit amet, consectetur adipiscing sl Ut iaculls maximus metus, nec aliquam telus st ames,
consectetur adipiscing elic Ut iaculis maximus metus, nes aliquam tellus

+ Lorem psum dolo: il armict, consattolur selipiscing Bl UL Iculs mekimus motus, 1oe aliquam (oius st oma,
consectetur adipiseing el Ut laculls maximus metus, nee aliquanm teius.

« Lorem ipsum dolo: sit ormet, conssctstur adipiscing siit Ut inculis maximus metus, nes oliguam tellus sit ames,
ceonseclelur aelipissing elit UL iagulis maximus melus, nss aliquam 1elue

+ Lerem Ipsum dole: sit amet, censectstur adipiscing elit Ut iaculls maximus metus, nec aliquam teilus st ames,
consactetur adipissing efic Ut iculis moximus metus, nes aliquom tellus

EGA SUA CESTA ORGANICA

FECHAR ABA A

tarsm ipsum colar sit amet, conssctetuer adipissing sl sed diam nanummy nish suismed tincidunt ut laorest
doiere magna aliquam erat valatpat UL wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam ronuminy ribh
euismad tincidunt ut. Lerem fpsum eolor sit amet, consectetuer adipiscing elir, sad diom nonummy nibh euismod
tinwicunt utlaereot delore MAgNa aliguan erat yolulpal UL wisi enim ad minim veniam, Adipiscing el sed diom

SAIBA MAIS

ENTREEM CONTATO

Locol: o2 435 Agues Mo

157



158

Pagina BLOG

SOBRENGS CESTAS PEGA SUA CESTA

LTIMAS NOTICIAS

[ =¥

Lorem [psum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem Ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsumn. ipsum.

Lorem psum dolor sit amet, consectetuer mogna Lorem Ipsum delor sit amet, consectetuer magna
Ipsum. Ipsum.

ACESSE TODAS AS NOTICIAS

RECEITAS

C)\ Busque receitas a partir dos alimentos

Como lidar com o afimento.
Ipsum.

Lorern ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem jpsum dolor sit amet, consectetuer magna
Ipsum Ipsum.

ACESSE TODAS AS RECEITAS

ENTRE EM CONTATO
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PORQUEAPOIARA COMUNA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

FINANCIAMENTO COLETIVO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut lacreet dolore magna aliqguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

CONTRIBUA COM O PROJETO

SEJA VOLUNTARIO

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nenummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

ENTRE EM CONTATO

as Mornas - 0-000 - Brasil
gmail.com
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CESTASOCIAL

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliguam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismeoed tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nenummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nenummy
nibh euismod tincidunt ut lacreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

ENTRE EM CONTATO CONOSCO

COMO FUNCIONA?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismed tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nenummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

ENTRE EM CONTATO

®0
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna jpsum.
Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.

Lorem psum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum doler sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.

1 2 3 .. 8 Préximo>

ENTRE EM CONTATO
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Como lidar com o alimento.
Postadio dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magna
ipsum. ipsum.

1 2 3 .. 8 Préximo>

ENTRE EM CONTATO
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TiTULO DA NOTICIA

Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

ENTRE EM CONTATO

Local: sc 435, Aguas Mornas - SC, 88150-000 - Brasil
Fone: (48) 9 9600-3791 | E-mail: x gmail.com
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TiTULO DA RECEITA

Postado dia 06/11/2023

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet
dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enimm ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam nonummy nibh
euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam. Adipiscing.

ENTRE EM CONTATO

Local: sc 435, Aguas Mornas - SC, 88150-000 - Brasil
Fone: (48) 9 9600-3791| E-mail: x pgmail.com
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APENDICE M - Avaliagdes heuristicas
PEDRO GIACOMELLI

1. Visibilidade do status do sistema

Verificagdo: O design mantém os usuarios informados sobre
0 que esta acontecendo, através de feedback apropriado
dentro de um periodo de tempo razoavel?

Grau de severidade

Problema: Sim. Por exemplo, quando o usuario clica em um
botdo ha, pelo menos, um sinal visual da agao realizada.

() Sem importéncia - 0
( x ) Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4

2. Compatibilidade entre o sistema e o mundo real

Verificagdo: O sistema utiliza conceitos e linguagem familiar
ao usuario em vez de termos voltados para o sistema?

O sistema segue convengdes do mundo real, exibindo
informag¢des com uma ordem légica e natural?

Grau de severidade

Problema: Os conceitos utilizados evitam o uso de termos
técnicos voltados somente ao sistema.

(x ) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

3. Liberdade e controle do usuario

Verificagdo: Os usuarios tém a possibilidade de fazer o que
querem quando querem, independente da pagina acessada?

Grau de severidade

Problema: Nao, ha uma limitagao aos usuarios, relacionada a
possibilidade de acessar todas as péaginas.

() Sem importancia - 0
( x ) Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

4. Consisténcia e

padroes

Verificagdo: Os elementos e as agdes possuem 0 mesmo
significado ou efeito em diversas situacdes, obtendo um
padrao?

Grau de severidade

Problema:

( x ) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

( ) Simples -2

( )Grave-3

() Catastréfico - 4

5. Prevencgao contra erros

Verificagdo: Os usuarios podem cometer erros dos quais
bons projetos poderiam prevenir?

Grau de severidade

Problema:

x ) Sem importancia - 0

(
() Cosmeético - 1
( ) Simples -2
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( )Grave-3
() Catastréfico - 4

6. Reconhecimento em lugar de lembranga

Verificagdo: Os elementos, acdes e opgdes estdo visiveis e
permitem reconhecimento?

Grau de severidade

Problema:

X ) Sem importancia - 0
) Cosmeético - 1

) Simples - 2

) Grave - 3

) Catastrofico - 4

(
(
(
(
(

7. Flexibilidade e eficiéncia de uso

Verificagdo: As interagdes sdo eficientes? Apresentam
atalhos que aceleram a interagédo?

Grau de severidade

Problema: Sim, sdo eficientes. Porém, o Unico atalho que
visualizo é para voltar ao inicio clicando na logo e a mesma
agao para voltar ao topo da pagina.

() Sem importancia - 0
( x ) Cosmeético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4

8. Projeto minimalista e estético

Verificagdo: A interface apresenta informacgdes irrelevantes
ou raramente necessarias? O conteudo e o design visual
estdo focados no essencial, sem sobrecarregar a interface?

Grau de severidade

Problema:

(x ) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4

9. Auxiliar os usuarios a reconhecer, diag

nosticar e recuperar-se de erros

Verificagdo: As mensagens de erro sdo expressas em
linguagem simples (sem coédigos) indicando com precisédo o
problema e sugerindo uma solugéo?

Grau de severidade

Problema:

(x ) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4

10. Ajuda e documentacao

Verificagdo: O sistema é auto explicativo ou necessita de
alguma explicagao adicional?

Grau de severidade

Problema:

(x ) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

( ) Catastrofico - 4
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GEORGE LINDEN

1. Visibilidade do status do sistema

Verificagdo: O design mantém os usuarios informados sobre o
que esta acontecendo, através de feedback apropriado dentro de
um periodo de tempo razoavel?

Grau de severidade

Problema: apesar da arquitetura da informacéao estar bem
estruturada, os itens clicaveis, como botdes e textos
hiperlinkados, e recursos interativos, como slider de
depoimentos, ndo possuem responsividade de mouseover ou
animacao.

() Sem importéncia - 0
() Cosmético - 1

(X) Simples - 2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

2. Compatibilidade entre o sistema e o mundo real

Verificagdo: O sistema utiliza conceitos e linguagem familiar ao
usuario em vez de termos voltados para o sistema? O sistema
segue convengdes do mundo real, exibindo informagbes com
uma ordem légica e natural?

Grau de severidade

Problema: os recursos de linguagem e comunicacgéo visual estdo
bem empregados e condizem com a realidade. No entanto, as
informagdes deveriam ser apresentadas de forma mais otimizada
para assegurar que a mensagem seja percebida pelo usuario.
Esse problema é destaque no item de menu “Cestas”.

() Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

(X) Simples - 2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

3. Liberdade e controle

do usuario

Verificagdo: Os usuarios tém a possibilidade de fazer o que
querem quando querem, independente da pagina acessada?

Grau de severidade

Problema: os usuarios tem liberdade e controle para navegar e
acessar todos os itens de forma independente, mas nao
possuem acesso otimizado a informagdes extremamente
relevantes no menu principal.

() Sem importancia - 0
(X) Cosmeético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

4. Consisténcia e padroes

Verificagdo: Os elementos e as agbes possuem O mesmo
significado ou efeito em diversas situa¢des, obtendo um padrao?

Grau de severidade

Problema:

X) Sem importancia - 0
) Cosmético - 1
) Simples - 2

) Grave - 3

) Catastrofico - 4

(
(
(
(
(

5. Prevengao contra erros

Verificagdo: Os usuarios podem cometer erros dos quais bons
projetos poderiam prevenir?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4
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6. Reconhecimento em lugar de lembranga

Verificagdo: Os elementos, agbes e opgdes estdo visiveis e
permitem reconhecimento?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

7. Flexibilidade e eficié

ncia de uso

Verificagao: As interagdes sao eficientes? Apresentam atalhos
que aceleram a interagéo?

Grau de severidade

Problema: a interface ndo apresenta informacdes otimizadas e
sucintas que possam transmitir as informagbes com mais
assertividade. Uma pagina ou um bloco no menu principal em
formato de passo a passo, formulario ou jornada de onboarding
digital pode entregar esta experiéncia de usabilidade

() Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

(X) Grave - 3

() Catastrofico - 4

8. Projeto minimalista

e estético

Verificagdo: A interface apresenta informacdes irrelevantes ou
raramente necessarias? O conteudo e o design visual estdo
focados no essencial, sem sobrecarregar a interface?

Grau de severidade

Problema: (X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1
() Simples -2
( )Grave-3
() Catastrofico - 4
9. Auxiliar os usuarios a reconhecer, diagnosticar e recuperar-se de erros
Verificagdo: As mensagens de erro sao expressas em Grau de severidade

linguagem simples (sem codigos) indicando com precisdo o
problema e sugerindo uma solugao?

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

10. Ajuda e documentacao

Verificagdo: O sistema é auto explicativo ou necessita de
alguma explicacéo adicional?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4
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PAULO RADICCHI

1. Visibilidade do status do sistema

Verificagdo: O design mantém os usuarios informados sobre
0 que esta acontecendo, através de feedback apropriado
dentro de um periodo de tempo razoavel?

Grau de severidade

Problema: Os recursos interativos carecem de capacidade
de resposta ou animagdes ao passar 0 mouse sob eles.

() Sem importéncia - 0
() Cosmético - 1

(X) Simples - 2

( )Grave-3

( ) Catastrofico - 4

2. Compatibilidade entre o sistema e o mundo real

Verificagdo: O sistema utiliza conceitos e linguagem familiar
ao usuario em vez de termos voltados para o sistema?

O sistema segue convengdes do mundo real, exibindo
informagdes com uma ordem légica e natural?

Grau de severidade

Problema:

X) Sem importancia - 0
) Cosmético - 1
) Simples - 2

) Grave - 3

) Catastrofico - 4

(
(
(
(
(

3. Liberdade e controle do usuario

Verificagdo: Os usuarios tém a possibilidade de fazer o que
querem quando querem, independente da pagina acessada?

Grau de severidade

Problema: Os usuarios possuem autonomia para explorar
todos os elementos de maneira independente.

() Sem importancia - 0
(X) Cosmeético - 1

( ) Simples -2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

4. Consisténcia e

padroes

Verificagdo: Os elementos e as agbes possuem 0 mesmo
significado ou efeito em diversas situacdes, obtendo um
padrao?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

( ) Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4

5. Prevengao contra erros

Verificagdo: Os usuarios podem cometer erros dos quais
bons projetos poderiam prevenir?

Grau de severidade

Problema: Otimizar informacdes e oferecer mais atalhos ao
usuario.

() Sem importancia - 0
(X) Cosmeético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4
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6. Reconhecimento em lugar de lembranga

Verificagdo: Os elementos, agdes e opgdes estao visiveis e
permitem reconhecimento?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastréfico - 4

7. Flexibilidade e eficiéncia de uso

Verificagdo: As interagbes sdo eficientes? Apresentam
atalhos que aceleram a interagdo?

Grau de severidade

Problema: A interface carece de atalhos para realizagéo de
algumas ac¢des. Mesmo assim, todas as interacdes séo
eficientes.

() Sem importancia - 0
() Cosmeético - 1

(X) Simples - 2

( )Grave-3

() Catastrofico - 4

8. Projeto minimalist

a e estético

Verificagdo: A interface apresenta informacgdes irrelevantes
ou raramente necessarias? O conteudo e o design visual
estéo focados no essencial, sem sobrecarregar a interface?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

( ) Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4

9. Auxiliar os usuarios a reconhecer, diag

nosticar e recuperar-se de erros

Verificagdo: As mensagens de erro sdo expressas em
linguagem simples (sem codigos) indicando com preciséo o
problema e sugerindo uma solugao?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4

10. Ajuda e documentacao

Verificagdo: O sistema é auto explicativo ou necessita de
alguma explicacéo adicional?

Grau de severidade

Problema:

(X) Sem importancia - 0
() Cosmético - 1

() Simples -2

( )Grave-3

() Catastrdfico - 4
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APENDICE N - Documento para Teste de Usabilidade

TESTE DE USABILIDADE COM O USUARIO
Ola! Este teste de usabilidade tem a intencdo de aprimorar o protétipo de
interface grafica desenvolvida para o Assentamento Comuna Amarildo de Souza,
com propésitos académicos para um Trabalho de Conclusao de Curso.
Nesse teste de usabilidade serdo apresentadas pequenas atividades a serem
realizadas no site desenvolvido.
Nao se preocupe, ndo é vocé que esta sendo avaliado, o que esta sendo

testado € a navegabilidade e usabilidade da interface.

Passo a passo para realizacao do teste de usabilidade:
Responda o questionario de perfil de usuario clicando aqui.
Compartilhe a tela do seu computador ou celular.

Clique aqui para acessar a interface a ser avaliada.

> Dnh -

Realize as atividades propostas a seguir, mas sinta-se a vontade para
navegar por onde quiser.
5. Apresente um comentario sobre sua percepg¢ao sobre o que vocé

achou do site.

Atividades

Em toda agéo solicitada em cada atividade, sinta-se a vontade para navegar por onde quiser, ndo

necessariamente segquindo a ordem das atividades propostas.

Encontre a historia do assentamento.

Percorra pelo carrossel na pagina inicial.

V4 para a pagina “CESTAS”.

Encontre a pagina “CESTA SOCIAL”.

Retorne ao inicio.

Clique em algum botéo para solicitar a compra da cesta.
Acesse o blog.

Escolha entre acessar as noticias ou as receitas.

Encontre a pagina “APOIE”.

= © & N o a k~ wbd-=

0. Acesse alguma rede social do assentamento pelo site.


https://forms.gle/MwMjnmvf5rNUhJMa9
https://www.figma.com/proto/1GGuuwUGevAnsggD6pOy63/FINAL?type=design&node-id=4680-911&t=Kcztlp23YEJuwBl0-1&scaling=min-zoom&page-id=0%3A1&starting-point-node-id=4680%3A911&show-proto-sidebar=1&mode=design

172

- Vocé acessou o site pelo celular ou pelo computador?

R:

- Vocé teve problemas ao navegar pelo site?
R:

- Apresente um comentario sobre sua percepgao sobre o site.
R:

RESPOSTAS CARLA

- Vocé acessou o site pelo celular ou pelo computador?

R: Computador

- Vocé teve problemas ao navegar pelo site?
R: Nao tive problemas

- Apresente um comentario sobre sua percepcao sobre o site.
R: Achei o site bem objetivo, claro e facil de navegar. Minha unica ressalva é a
pagina do blog quando entrei pensei que eram sé noticias, depois que li a
atividade que era para acessar as noticias ou as receitas percebi que a pagina

rolava para baixo e tinha a parte das receitas.

RESPOSTAS NICOLAS
- Vocé acessou o site pelo celular ou pelo computador?
R: Celular
- Vocé teve problemas ao navegar pelo site?
R: Nao, demorou um pouco para carregar. Mas achei facil de navegar.
- Apresente um comentario sobre sua percepcao sobre o site.

R: Impressionante, achei objetivo e claro. Parabéns!

RESPOSTAS CRISTIANE

- Vocé acessou o site pelo celular ou pelo computador?

R: Acessei pelo Computador.

- Vocé teve problemas ao navegar pelo site?
R: Achei um pouco lento, mas nao sei dizer se eram o site, as fotos ou a
conexao da minha internet.

- Apresente um comentario sobre sua percepcao sobre o site.
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R: O site esta super bonito, acessivel, de facil navegabilidade.

Estao de parabéns!
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APENDICE O - Respostas do questionario de perfil do usuario para teste de

usabilidade

Qual seu nome?

3 respostas
Cristiane |azzetta
Carla

Nicolas

Qual sua faixa etaria?

3 respostas

@ De 18324 anos
@ De 25830 an0s
® De3iadbanes
@ De 37445 ancs
® 46 3003 ou mas

Qual sua escolaridade?

3respostas

® Ensing Fundamental
@ Ensino Médio

® Graduaio

@ Pos-Graduagio

Com qual frequéncia voceé utiliza o celular?

3 respostas

@ Muito frequente
@ Frequentsments
@ Ocasionaimente

@ Ranaments
@ Nunca
Qual sua plataforma preferida?
3respostas
® Tikok
® Facebook
Linkedin
@ vinatsapp
Com qual frequéncia vocé utiliza o computador?
arespostas
@ Muito frequente

@ Frequentements
@ Ocasionalmente

® Raramente
@ Nunca
Costuma usar mais o celular ou o computador?
3 respostas
@ Celular
@ Computador
Gosta/prefere usar mais o celular ou o computador?
3respostas
@ Ceutar

@ computaaor

IO copiar

1O copiar

1O copiar

1D copiar

IO copiar

IO copiar

IO copiar



