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RESUMO

A busca por produtos naturais e ecologicamente corretos vem ganhando espaco
considerado no mercado. O foco esta nos processos e produtos ecologicamente
corretos, com ética e responsabilidade. Os cosméticos verdes sdo aqueles
cosmeéticos naturais, organicos e vegano, na qual estdo ganhando cada vez mais
espaco por serem alternativas seguras aos cosmeéticos sintéticos. A metodologia do
trabalho trata-se de uma revisdo bibliografica, por isso levando em conta temas de
analises sobre historia, classificacdo dos cosméticos, definicdes, as matérias-
primas e a ética ambiental e social, com o objetivo de responder qual é a
importancia atual do cosmético verde na industria e para sociedade. Os produtos
seguem inovadores e cumprindo o seu papel. Porém, o tema segue novo e em
constante crescimento. Além disso, o presente trabalho relaciona os pontos
abordados com as empresas que estdo atentas ao ESG e através disso mostrar a

relevancia do assunto.
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1 INTRODUCAO

As industrias de cosméticos estdo em constante crescente. E factivel dizer
que a tendéncia pelo mercado on-line acelerou e facilitou a busca e o crescimento
do consumo dos cosméticos. O Brasil destaca-se como o 4° maior consumidor da
IndUstria de Cosméticos, ficando atras dos Estados Unidos, China e Japdao.
(ABIHPEC, 2021).

Conforme Vigilancia Sanitaria do Estado de Santa Catarina (2022), os
cosmeéticos sdo preparados por substancias naturais ou sintéticas, de uso externo
nas diversas partes do corpo, com o objetivo de limpar, perfumar, hidratar, cuidar,
alterar aparéncia, corrigir odores, proteger de odores, etc.

Nas ultimas décadas, conceitos e acfes direcionadas a sustentabilidade
vieram a tona. A preocupac¢do com producdo e consumo éticos, sustentaveis e com
efeitos causados pelos aditivos quimicos impulsionaram e ampliaram a demanda
dos cosmeéticos verdes. A sociedade tem procurado agir menos agressivamente
em relacdo ao meio ambiente e para isso deve-se produzir de forma mais limpa,
reduzir o consumo e optar por produtos ecologicamente corretos. (MACIEL et al.,
2011).

Leja e Ross-Fichtner (2014) relatam que, o termo dos “cosméticos verdes”
geralmente fazem ao apelo “ambientalmente amigavel”’, onde se aplica a utilizacéo
de componentes naturais e/ou organicos. Complementando a ideia, Klaschka
(2016) explana que as substancias naturais, derivadas de plantas, animais ou
outros organismos vém ganhando a popularidade como ingredientes em
cosméticos por serem considerados alternativas seguras aos cosméticos sintéticos.

Na teoria tem-se produtos e processos com ingredientes naturais,
reciclaveis ou biodegradaveis, além de uma producao oriunda dentro dos principios
da sustentabilidade, ética social e animal. Conforme Darezzo (2018) relata, os
cosmeéticos verdes sao divididos em trés grupos: Cosmeéticos Naturais, Cosméticos
Veganos e Cosméticos Organicos.

Nota-se que a discussdo de sustentabilidade e a preocupacdo do
consumidor com as matérias-primas, processos de fabricacdo e a destinacao para

reciclagem, estdo ligados ao aumento da consciéncia social e ambiental, e ainda,
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com as mudancas de atitudes, valores e desejos. (GOLLO, SILVA, LOCATELLI E
RANGEL, 2015).

Diante do que foi exposto, o presente trabalho visa realizar uma analise do
cenario brasileiro atual da importancia do Cosmético Verde, tanto na parte
industrial, até a chegada do produto ao consumidor final. Foram realizadas analises
e pesquisas em livros, artigos e diversos outros meios que possam contribuir com
informacéo segura, até a possivel realizacdo de questionarios para comparar com

os dados tedricos abordados no decorrer do trabalho.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A busca por produtos naturais e ecologicamente corretos vem ganhando
espaco considerado no mercado. O crescimento frenético das industrias de
cosmeéticos, principalmente no século XXI, fez com que a tendéncia mundial da
Quimica Verde ganhasse espaco, com isso tornou-se relevante o mercado de
Cosméticos Verdes, onde o foco esta nos processos e produtos ecologicamente
corretos, com origem natural e abordando processos industriais mais sustentaveis
e inovadores. Sendo assim, trazem o senso de responsabilidade da industria até o
consumidor final. Dessa forma, a questdo de pesquisa que norteia o trabalho é:

Qual é a importancia atual do Cosmético Verde na industria e na sociedade?

1.2 OBJETIVOS

Os objetivos do presente trabalho sdo apresentados a seguir.

1.2.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral analisar comparativamente as
matérias-primas, a geracdo de residuos, efluentes e emissées atmosféricas, além
da ética social e animal em cosméticos verdes e convencionais, avaliando a
importancia da producdo de cosmeéticos verdes, através de estudos, andlises e

guestionarios.
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1.2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desta pesquisa visam:

e Caracterizar o conceito de cosméticos verdes;

e Apontar aspectos relacionados ao tema de ética social e animal voltados a
producéo de cosméticos;

e Caracterizar a relevancia do cosmético verde na atualidade;

e Avaliar o processo produtivo e as relevancias no impacto ambiental.
1.3 JUSTIFICATIVA

Entendem-se a relevante discusséo sobre a sustentabilidade, atualmente é
a preocupacao do consumidor acerca de matérias-primas, processo de fabricacédo
e a destinacdo de materiais para a reciclagem, estdo ligados ao aumento da
consciéncia social e ambiental e ainda com a mudanca de atitudes, valores e
desejos. (GOLLO, SILVA, LOCATELLI E RANGEL, 2015). Embora os valores
estejam mudando, o consumo do mercado de cosméticos segue elevado. Estima-
se, segundo consultoria Grand View Research 2 (ABIHPEC, 2019), que o mercado
da Beleza Verde devera alcancar um faturamento de US$ 25 bilhdes até 2025 em
todo mundo.

Embora que, ainda no Brasil o tema segue novo, o mercado ainda esta
descobrindo o que sdo e os beneficios dos cosméticos verdes. Levando em
consideracao que os valores dos cosméticos verdes podem chegar ao dobro de um
cosmeético convencional, nota-se que o consumidor esta cada vez mais dispostos a
pagar, quando o assunto & beneficio para si e para o meio ambiente. (ABIHPEC,
2019).

Para a induastria, inovar-se e estar pronta para esse novo modelo, é
fundamental. Afinal, a producdo de cosmeéticos verdes néo significa perda de
qualidade ou os lucros. Se notam trés pontos relevantes sobre a producdo de
cosmeéticos verdes, segundo Guimaraes (2020).

e Primeiro ponto: Melhor qualidade do produto final, pois esta sendo entregue

um produto com alta qualidade, sem colocar o consumidor em risco e

reduzindo o impacto ambiental. O uso de produtos petroquimicos, como por
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exemplo, o Oleo mineral, tem baixo nivel de toxicidade, porém quando
inalados, ja relatam estudos que podem causar cancer. Por sua vez, os
produtos a base biolégica, temos a toxicidade para o consumidor final
reduzida, deixando o produto mais seguro e preservando a qualidade.

e Segundo ponto: Melhora a reputacdo da marca, ja que empresas ao
avancarem para produtos sustentaveis e ecoldgicos mostram sua
consciéncia global e social, promovendo a fidelidade do consumidor com a
marca. N&o apenas ao produto, mas sim com a marca, por concordar com a
MIssao.

e Terceiro ponto: Aumenta a responsabilidade corporativa, uma vez que ao
entrar no tema responsabilidade corporativa por sua fabricacdo, a empresa
gera mais autoridade e respeito com consumidores, fornecedores e outros
membros da cadeia de destruicao.

Por isso, o cosmético verde vem ganhando espaco e falar de um tema
relevante é essencial. Afinal, um produto final com responsabilidade ambiental, que
podem ter maior eficacia e ainda garante saude vale, muitas vezes, o custo

dobrado na hora da compra.
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2 METODOLOGIA

Segundo Godoy e Meira (2022), a revisao bibliografica incide no trabalho de
uma pesquisa cientifica referente a revisar os discursos e 0s posicionamentos de
outros pesquisadores acerca do tema objeto de um Trabalho de Conclusdo de
Curso, dissertacéo, dentre outros. Ramos (2009), completa a ideia sobre reviséo
de literatura, relatando que a mesma pode ser caracterizada pela utilizacdo de
dados de livros, obras e documentos que relatem do assunto escolhido como uma
forma de fonte de pesquisa para o presente trabalho. “A pesquisa bibliografica vai
possibilitar a determinacdo dos objetivos, a construcdo das hipéteses e oferecer
elementos para fundamentar a justificativa da escolha do tema.” (ANDRADE, 2010,
p.128).

O presente trabalho utilizou a metodologia de uma revisdo bibliografica, com
0 objetivo de responder o questionamento de “Qual é a importancia atual do
Cosmético Verde na industria e na sociedade?”, trazendo pontos relevantes para
ressalvar esse conceito. Os apontamentos para responder 0s questionamentos
foram buscados através de livros tedricos, artigos cientificos, sites, revistas, testes

e dissertacOes de universidades.
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3 REVISAO DE LITERATURA

Neste capitulo sdo apresentados os fundamentos teoricos da presente
pesquisa, incluindo os temas de cosméticos, seu histérico e definicbes, cosméticos
verdes, certificacbes de cosméticos verdes e suas embalagens, e as matérias-

primas.

3.1 COSMETICOS: DEFINICOES E HISTORICO

Segundo a Resolucédo RDC n°. 211, de 14 de julho de 2005, que define
cosmeéticos por todos os produtos de uso pessoal e perfumes que sejam
constituidos por substancias naturais ou sintéticas para uso externo nas diversas
partes do corpo humano — pele, sistema capilar, unhas, labios, 6rgdos genitais
externos, dentes e membranas mucosas da cavidade oral — com o intuito exclusivo
de limpa-los, perfuma-los, alterar sua aparéncia, corrigir odores corporais, protegé-
los e/ou manté-los em bom estado. No Brasil, os cosméticos sdo controlados pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

Butler (2000) relata que a histéria dos cosméticos forma uma narrativa
paralela a histéria da humanidade, evoluindo junto a ela. Por volta de 30.000 a.C.
ja se relatavam as praticas de adorno e camuflagem da pele. Onde, nessa época,
as pessoas limitavam a colorir o corpo como uma forma de proteger-se ou intimidar
seus inimigos, sejam eles outros humanos ou animais.

Foi entdo com a formacao das primeiras civiliza¢des, por volta de 3.000 a.C.,
os rituais de beleza foram difundidos a partir dos primeiros egipcios, indianos e
orientais, que desenvolveram cosméticos e praticas similares. (FISHMAN, 2009).
Logo, os verdadeiros cuidados com a pele comegavam a surgir.

Fishman (2009) explica que no Egito Antigo (de 3.000 a.C. a 200 d.C.), com
0s conhecimentos repassados de geracéo para geracao, citam-se o uso do mel, do
leite e de farelos vegetais para fazer pastas; bem como o emprego de gorduras
animais e vegetais ou de cera de abelhas para fazer cremes para a pele.
Complementando a ideia, Butler (2000) relata que, dessa forma, homens, mulheres
e criangas usavam uma espécie de maquiagem para se proteger dos raios do sol.
O uso de 6leos perfumados e de esséncias como tomilho, olibano, canfora e mirra

também era bastante presente.



Por volta do ano 200 d.C., na Grécia e na Roma Antigas, os homens
frequentavam casas de banho elaboradas e as mulheres cuidavam da beleza em
casa. Sabe-se que algumas das fragrancias que eram extraidas nesta época eram
provenientes do anis, da pimenta, do alecrim, da salvia e da hortela-pimenta. O
leite de jumenta era usado para manter a tez fresca e a massa de pdo Umida servia
como mascara noturna. O material graxo da la de ovelha também tinha suas
aplicacdes nos cuidados de beleza. (FISHMAN, 2009).

Foi entdo entre os romanos, que foram relatados o uso de chumbo branco e
p6 de giz para embranquecer a pele, assim como de manteiga e farinha de cevada
para tratar a acne. Nesta época, 0 médico Galeno contribuiu coma cosmetologia
ao desenvolver uma pomada refrescante conhecida como “ceratum refrigerans”,
precursora do "cold cream”, a qual consistia na incorporacdo do maximo possivel
de agua de rosas em uma mistura (1:4) de cera de abelha e 6leo de oliva.
(BUTLER, 2000).

Ja na Europa entraram na chamada Idade das Trevas (do século V ao X),
os cuidados cosméticos foram deixados de lado naquela regido, sendo apenas
disseminados por aqueles que viajavam entre a Europa e os paises do Oriente
(China, Japao, india etc.). A india e os paises arabes acumularam a maior parte do
desenvolvimento cientifico da época, mas a evolucdo do conhecimento em
cosmetologia foi elementar. Contudo, os cuidados com a higiene eram
extensamente praticados por esses povos, se comparados aos europeus. A pasta
de améndoas substituia os sabdes na ocasido do banho. (FISHMAN, 2009).
Segundo relata Butler (2000), os métodos de destilacdo foram aprimorados, de
modo que se obtiveram novas drogas e ingredientes. O médico Avicena se
especializou na destilacdo de esséncias deflores. A cosmetologia acompanhava o
desenvolvimento da medicina.

No entanto, no século Xl, o Império Islamico comegou a declinar e sua
influéncia esmaeceu. O conhecimento e a ciéncia voltaram a brilhar na Europa,
especialmente na Franca, na Italia e na Espanha, que se beneficiaram dos trabalhos
desenvolvidos pelos arabes. A compreensdo sobre o preparo e a identificacdo de
farmacos evoluira e, a primeira farmacopeia fora autenticada, isto é, a obra Nicolae
Antidotariu. (BUTLER, 2000).



Em seguida, na Era da Renascenca (entre os séculos Xlll e XVI), a Europa
voltou a foco principal da civilizagdo. O comércio, as viagens e as Cruzadas entre a
Europa e o Oriente, e por consequéncia a troca cultural, eram bastante intensos.
Alguns dos materiais trazidos do Oriente eram 0s corantes naturais, o 6xido de
zinco, o 6leo de ricino, a salsaparrilha, a terebintina, o enxofre e também o acucar,
que na época era caro e usado apenas como medicamento. Neste periodo, o
tratamento para a acne consistia em cobri-la por uma hora com enxofre e
terebintina em pd e, depois cobrir com manteiga fresca. (FISHMAN, 2009). Na
cidade de Montpellier na Franca, que abrigava algumas das mais renomadas
escolas europeias, Henri de Mondeville descrevia tratamentos para queimaduras,
pomadas, sabdes e tintas para cobrir os efeitos da idade e também propunha a
separacao entre os tratamentos para doencas da pele e os cosméticos para o
embelezamento. (BUTLER, 2000).

Na Era Elisabetana (século XVI), o uso dos cosméticos disseminou-se pelas
cortes e aristocracias europeias. Os habitos dos reis e rainhas eram cobicados
e, eventualmente, popularizados. Um creme de primavera (Primula veris) usado
pela rainha Elisabete logo se tornou artigo de moda. A este creme se atribuia os
efeitosde preservar, embelezar e clarear a pele, bem como de remover ou impedir
o surgimento de rugas. E, assim, a cosmetologia se afastava da medicina.
(BUTLER, 2000).

Relatos apontam que ainda nos séculos XVII e XVIII, a maioria dos
cosmeéticos ainda era feita em casa, pois 0os sabdes industrializados eram muito
caros devido aos impostos. Neste periodo, a descoberta de novos compostos e 0
isolamento de novos elementos favoreceram os estudos da quimica inorganica. Os
Oleos essenciais eram mais bem compreendidos e novos processos industriais
para tinturas, gorduras e sabdes eram utilizados na producdo de cosmeéticos.
Entretanto, a composi¢do dos cremes e logcbes ndo mudaram muito, consistindo
basicamente em banha de porco, sebo, cera branca e Oleos essenciais.
(FISHMAN, 2009).

Foi entdo que, diversos paisesintroduziram leis para controlar o uso dos
venenos conhecidos depois que, na ltalia,uma mulher chamada Teofania dirigiu
uma escola para ensinar mulheres a preparar locdes contendo arsénico. Tais

preparados, além de clarear a pele, também eliminavam pessoas, devido sua



toxidade. O interesse pela toxicologia foi impulsionado e ela se consagrou como
um ramo da ciéncia. A propaganda de produtos cosméticos em jornais e revistas
também comecava a ser discretamente praticada. (BUTLER, 2000).

No século XIX, a evolucdo industrial trouxe novas matérias-primas para a
fabricacdo de cosméticos mais variados e mais baratos, por exemplo: ureia,
acido benzéico, soda, glicerina, peréxido de hidrogénio, éleo mineral refinado,
vaselina, talco, etc. O trabalho de Thomas Graham sobre coloides e emulsdes
publicadas em 1861 e a descoberta do borax em 1856 permitiram a obtencdo dos
verdadeiros “cold creams”, mais estaveis que o unguento de Galeno. (BUTLER,
2000).

De outra forma, este periodo denominado de Era Vitoriana na Inglaterra,
trouxe mais conservadorismo para 0s paises anglo-americanos. Enquanto na
Franca as mulheres usavam maquiagens livremente e a fabricacdo de cosméticos
foi rapidamente desenvolvida, na Inglaterra e nos Estados Unidos da América
(EUA), o preconceito com esses produtos s6 cessou apos a | Guerra Mundial.
(FISHMAN, 2009).

No século XX, com a heranca conservadora da Era Vitoriana, a pele das
pessoas ficava mais exposta ao sol. Em 1928, foi vendido nos EUA o primeiro
protetor solar industrializado, contendo como ingredientes ativos o cinamato de
benzila e o salicilato de benzila. Os grandes nomes da industria cosmética no
século XX estavam estabelecendo-se, principalmente nos EUA. Personalidades
como Helena Rubinstein, Elizabeth Arden, Cheesebrough-Ponds, Charles Revson
(Révlon), Max Factor, Procter e Gamble, Roger e Gallet tornaram-se referéncias.
(FISHMAN, 2009).

Com isso, 0 século XX & marcado pela criagdo de foérmulas inovadoras
consideradas milagrosas para combater rugas. A maquiagem passa a acompanhar
de perto as cores da moda. O filtro solar ganha importancia para prevenir os danos
provocados pelo excesso de sol e surgem 0s cremes para o combate a celulite.
(SEBRAE, 2008).

Logo, na década de 50 expandiu-se para 0s cinco continentes, época
inclusive que chegou ao Brasil, tornando-se lider mundial em venda direta de
cosmeéticos e produtos de beleza. (LALASHOWRBIL, 2013).



Além disso, no periodo entre as Guerras Mundiais, a industria cosmética
floresceu nos EUA, apesar de se acreditar que os perfumes e cosméticos
franceses eram os melhores. A disponibilidade de matérias-primas era uma grande
vantagem na América do Norte e muitas empresas europeias migraram para la.
Como o mercado cosmético representava um grande volume de vendas, a
purificagdo e a adaptagdo para o uso humano de ingredientes descobertos em
outras industrias foraeconomicamente viaveis (por exemplo, os silicones). Com a
fabricacdo em larga- escala de cremes, locbes e outros produtos a base de agua,
0s problemas de estabilidade e de seguranca emergiram. Em consequéncia, 0s
principais mercados formularam suas legislagbes voltadas a regulamentar os
cosmeéticos, como o FederalFood, Drug and Cosmetics Act em 1938, nos EUA, ou
a EC Cosmetics Directive em 1976, na Unido Europeia. (BUTLER, 2000).

Contemporaneamente, diversos novos conceitos e usos de novos
ingredientes vieram contribuindo com novos modelos de cosméticos. A
Universidade Federal de Fluminense (2022) explana que, € antiga a preocupacao
com o meio ambiente, devido ao uso e descarte exacerbados de produtos
sintéticos, como plasticos e derivados quimicos, entretanto, com a expansédo da
maior consciéncia ambiental por parte dos consumidores, surgiu a concep¢ado dos
chamados cosméticos verdes, cuja intencdo € promover um CcONsSUMO

responsavel.

3.2 CLASSIFICACOES E REGULACOES DE COSMETICOS VERDES

Conforme Leja e Ross-Fichtner (2014), o termo “cosméticos verdes”
geralmente faz apelo ao “ambientalmente amigavel’. Complementando a ideia,
Klaschka (2016) explana que as substancias naturais, derivadas de plantas,
animais ou outros organismos vém ganhando a popularidade como ingredientes
em cosméticos por serem considerados alternativas seguras aos cosméticos
sintéticos.

Na teoria existem produtos e processos com ingredientes naturais,
reciclaveis ou biodegradaveis, além de uma producéo oriunda dentro dos principios

da sustentabilidade, ética social e animal. Os cosméticos verdes sdo divididos em



trés grupos: Cosmeéticos Naturais, Cosméticos Veganos e Cosméticos Organicos.
DAREZZO (2018).

A simplificacdo dos grupos dos cosméticos verdes € demonstrada na Figura

Figura 1 — Simplificacdo dos Cosméticos Verdes

Naturais

Orgénicos

Veganos

Fonte: A Autora. (2022).

3.2.1 Cosméticos Naturais

O uso dos cosméticos naturais se faz presente em toda histéria humana,
conforme explanado no Capitulo 2.1. Entretanto, o entendimento sobre as
composicdes quimicas de alguns desses produtos s6 se fez presente no final do
século XIX. Segundo Khan e Abourashed (2010), o conhecimento adquirido em
qguimica e ciéncias afins permitiu a modificacdo de compostos ou a producdo de
compostos sintéticos, substituindo por ingredientes naturais. Nota-se entdo, ao
longo das ultimas décadas, um crescente interesse na utilizacdo de produtos
naturais, particularmente nos alimentos, na medicina e nos cosméticos. Estes séo
usados em substituicdo aos ingredientes sintéticos possivelmente danosos a saude
humana, ao meio ambiente e aos organismos nele presentes. Assim, as sustancias
obtidas a partir de plantas, animais ou outros organismos vém ganhando
popularidade como ingredientes em cosméticos convencionais ou haturais.
(KLASCHKA, 2015).



Com isso, muitos consumidores consideram que 0s cosméticos que contém
sustancias naturais sdo alternativos mais seguros aos cosméticos sintéticos.
(KLASCHKA, 2016).

Entretanto, deve-se salientar que um produto quimico natural pode conter
impurezas e da mesma forma, provocar efeitos adversos a saude humana,
conforme explica Khan e Abourashed (2010).

Nota-se que, ser natural nem sempre significa a auséncia de toxicidade ou
riscos a saude humana. As plantas ou os produtos botanicos, por exemplo, podem
conter contaminantes, irritantes, alérgenos, substancias fototoxicas ou
fotoalergénicas ou alérgenos de tipo imediato, quando empregadas em
formulagBes cosméticas. (ANTIGNAC et al. 2011).

Vale ressalvar que, embora o termo “substancia natural” subentenda aquela
que ocorre na natureza, Klaschka (2016), define-se substancia natural como
aquela que nado é produzida através de sintese quimica. (KHAN; ABOURASHED,
2010).

Segundo relata Miguel (2011), nos cosméticos naturais, as matérias-primas
gue se destacam sao diferentes tipos e fragcdes de plantas medicinais e extratos
vegetais, como por exemplo, os corantes naturais, frutas, 6leos vegetais e
essenciais e resinas.

Os 6leos vegetais ou fixos sdo compostos por triglicerideos, extraidos por
prensagem mecanica, apresentando dificil evaporacdo. Sdo usados como
ingredientes de bases, emolientes e hidratantes. (MIGUEL, 2011).

No Brasil, ainda ndo ha definicdes pela ANVISA sobre cosméticos naturais.
Entretanto, h4 empresas certificadoras que asseguram sobre 0s cosméticos
naturais, como por exemplo, o Instituto Biodinamico — IBD Certificacfes e a Ecocert
Brasil.

O Quadro 1 mostra quais as matérias-primas que podem ou nao ser

utilizadas em um produto para que ele seja certificado como natural.



Quadro 1 - Matérias-primas permitidas e ndo permitidas em um produto natural.

Matérias primas Matérias primas nao
permitidas permitida

Manteigas vegetais Corantes quimicos
Oleos vegetais Fragrancias sintéticas
Lanolina Derivados do propileno
Corantes naturais Amonia

Pigmentos naturais Silicone

Oleos essenciais
Extratos vegetais
Minerais
Polimeros naturais

Conservantes sintéticos
Dietanolamidas

Derivados do petroleo

Ativos geneticamente modificados

Fonte: CAGNONI (2016).

3.2.2 Cosméticos Veganos

Em 1944, Donald Watson e mais cinco amigos engajados na causa animal,
criaram o termo “vegano” e entdo fundaram a The Vegan Society, sem o intuito de
se separar da The Vegetarian Society, mas desejando uma secdo distinta dentro
dela. (THE VEGAN SOCIETY, 2017).

Nota-se que, inicialmente o veganismo fazia referéncia apenas a dieta, mas
em 1951 a The Vegan Society definiu “veganismo” como a doutrina em que o ser
humano deve viver sem explorar os animais, conforme relata Davis (2012).

Foi somente em 1979 quando que a The Vegan Society, atualizou a
definigdo de “veganismo” como sendo “uma filosofia e modo de vida que procura
excluir — na medida do possivel e praticavel — todas as formas de exploracéo e
crueldade de animais para alimentagao, roupas ou qualquer outro proposito”. (THE
VEGAN SOCIETY, 2017). Com isso, entende-se que 0 veganismo preconiza a
eliminagdo de produtos de origem animal do estilo de vida das pessoas.

Em contrapartida, com os cosméticos, é relevante ressalvar que atualmente
ndo existem definicdes oficial para cosméticos veganos, dado seu carater moral
relacionado ao estilo de vida individual. Entretanto, existem instituicdes,
Organizacfes nao Governamentais (ONGs) e alguns sistemas de certificacbes que
estabelecem que o0s cosméticos veganos sejam aqueles que satisfazem as
condi¢cbes de n&o terem sido testados em animais e ndo conterem ingredientes de
origem animal, tais como &cidos graxos, acidos nucleicos, albulmina (agente

coagulante em cosmeéticos), alantoina (ingredientes para tratamento de feridas),



aminoacidos, biotina (texturiador), carmina (pigmento), caroteno (pigmento),
caseina, colesterol, esqualeno (agente tensoativo), gelatina, geleia real, glicerina,
gorduras e Oleos animais, lactose, lanolina (emoliente), lectina, mel (corante e
emoliente), 6leo de castor (fixador de fragrancias), polen de abelhas, polipeptideos,
proteina animal hidrolisada, quitosana, sebo, vitaminas (A, B, D, H), entre outros.
Tais ingredientes devem ser substituidos por ingredientes sintéticos ou de origem
vegetal/mineral. (PETA, 2017).

3.2.3 Cosméticos Organicos

Historicamente, um dos marcos iniciais da agricultura organica foi marcado
pela fundacdo da Agricultura Biodindmica, onde os principios apresentam forte
carater metafisico e representa uma versdo ativa da agricultura organica até a
atualidade, criada por Rudolf Steiner na década de 1920, na Alemanha. Entende-
se como outros marcos importantes, o desenvolvimento da chamada Agricultura
Natural por Mokiti Okada em meados de 1930, no Japao, onde o termo “agricultura
organica” foi usada pela primeira vez por Lord Northbourne em 1940 em seu livro
“‘Look to the Land” para descrever o conceito de projetar e gerenciar os cultos
como sistemas completos. (LOTTER, 2003). Conforme relata Lockeretz (2007),
também podemos destacar o surgimento de um forte movimento no Reino Unido
na década de 1940. Ressalvando por Lotter (2003) que no final dessa mesma
década teve a criacdo das primeiras organizacdes de agricultura organica.

Entretanto, foi somente em 1960 e 1970 que 0 movimento organico ganhou
visibilidade nos Estados Unidos, quando o crescimento da indUstria organica levou
ao estabelecimento de normas e certificacdes de terceira parte. (COLEMAN, 2012).

Todavia, nota-se o crescimento acelerado da agricultura organica na década
de 1970 devido ao aumento da conscientizacdo publica sobre os problemas
ambientais causados na década anterior, incluindo problemas oriundos da
agricultura, tais como o uso intenso de pesticidas. Além do mais, a década de 1960
foi marcada pelo ativismo contra grandes empresas produtoras de substancias
quimicas, pela revolugao contracultural, que pregava um estilo de vida alternativo e
por mudancas na propria agricultura organica. Nessa conjung¢éo, desenvolveu-se

uma rejeicdo generalizada em relacdo a produtos quimicos sintéticos e uma



crescente valorizacdo da agricultura organica. Além dos alimentos organicos, entre
2001 e 2005, surgiram padrdes privados em novas areas, tais como 0S cosméticos.
(LOCKERETZ, 2007).

No Brasil, a Lei n® 10.831, de 23 de dezembro de 2003, que dispde sobre a
agricultura organica e d4 outras providéncias, define sistema orgéanico de producao

agropecudria como:

Todo aquele em que se adotam técnicas
especificas, mediante a otimizacdo do uso dos
recursos naturais e socioeconémicos disponiveis e o
respeito a integridade cultural das comunidades
rurais, tendo por objetivo a sustentabilidade
econbmica e ecologica, a maximizagdo dos
beneficios sociais, a minimizacdo da dependéncia de
energia nao renovavel, empregando, sempre que
possivel, métodos culturais, biolégicos e mecanicos,
em contraposicdo ao uso de materiais sintéticos, a
eliminacdo do uso de organismos geneticamente
modificados e radia¢des ionizantes, em qualquer fase
do processo de producdo, processamento,
armazenamento, distribuicdo e comercializacdo, e a
protecdo do meio ambiente. (BRASIL, 2003).

A mesma Lei brasileira considera como um produto da agricultura organica
ou produto organico, seja ele in natura ou processado, como sendo “aquele obtido
em sistema orgéanico de producdo agropecuario ou oriundo de processo extrativista
sustentavel e ndo prejudicial ao ecossistema local.”.

Desse modo, Gold (2016) ressalva que a reducdo de insumos externos e a
eliminacdo de pesticidas e fertilizantes sintéticos, e outros materiais como
horménios e antibidticos. Alem do foco em recursos renovaveis, conservacao do
solo e da agua e praticas de gestédo para restaurar, manter e melhorar o equilibrio
ecoldgico.

Além do mais, as definicbes de agricultura orgénica estéo incluindo cada vez
mais questdes sociais e éticas como praticas justas de trabalho, viabilidade da
agricultura familiar e ética animal. (LOTTER, 2003).

A procura por produtos organicos baseia-se na crenca dos consumidores de

que tais produtos sdo mais saudaveis, e secundariamente, na crengca de que 0s



produtos organicos sdo mais ambientalmente amigaveis do que os produtos
convencionais. (LOTTER, 2003).

Ainda sobre a Lei 10.831, de dezembro de 2003, regulamentada pelo
Decreto n°® 6323, de 27 de dezembro de 2003, institui o Sistema Brasileiro de
Avaliacdo da Conformidade Orgéanica, integrado por 6rgdos e entidades da
administracdo publica federal e pelos organismos da avaliagdo da conformidade
credenciados pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento. Além do
mais, o Decreto n°® 7794, de 20 de agosto de 2012, institui a Politica Nacional de
Agroecologia e Producdo Orgéanica. Contudo, esses decretos ndo preveem 0 uSO
da expressao “organico” tal qual aplicada aos cosméticos. (FREITAS, 2014).

De modo geral, o 6rgéo responsavel por regularizar os produtos organicos €
0 Agricultural Marketing Service of the U.S. Deportament of Agriculture (USDA),
que supervisiona o National Organic Program (NOP). Suas regulacdes incluem
uma definigdo geral para o termo “organico”, aplicavel a todos os produtos
agricolas. (US GOVERNMENT, 2012).

3.3 CERTIFICACOES DE COSMETICOS VERDES

Segundo CIMM (2022), uma certificacdo € uma avaliagdo independente,
onde um organismo certificador credenciado realiza o processo de verificacdo a
conformidade de um produto, processo ou sistema com determinados requisitos.

Existem diversos sistemas de certificacbes aplicados a diversas areas.
Aplicado aos cosméticos, podemos ter certificacdo de gestdo ambiental (por
exemplo: ABNT NBR ISO 14001, 2015), de embalagens (por exemplo: | am
Green), de preservacao da biodiversidade (por exemplo: Unido para Biocomércio
Etico — UEBT), dentre outros, cada um para determinado fim desejado.

No presente trabalho, serdo abordados quatro sistemas de certificacdes
vigentes no Brasil, destinados especificamente a assegurar o carater natural,

organico e vegano de cosméticos.



3.3.1 Ecocert

O Ecocert € um organismo de inspecéao e certificacdo fundado na Franca em
1991, através de engenheiros agrobnomos com o intuito de desenvolver um modelo
agricola baseado no respeito ao meio ambiente, tendo se especializado na
certificacdo de produtos organicos e estando presente em mais de 80 paises. O
Ecocert se estabeleceu no Brasil em 2001 com as acreditacdes e autorizacdes
para certificar produtos segundo 0s regulamentos organicos oficiais, além de
oferecer outros servicos, como a certificacdo de cosméticos organicos e naturais
adotadas voluntariamente pelas empresas. (ECOCERT, 2012). Os selos presentes

nos frascos dos cosméticos certificados sdo apresentados na Figura 2.

Figura 2 — Logotipos do sistema de certificagdo Ecocert para cosméticos naturais e
organicos
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Fonte: Ecocert (2017).

Conforme a Ecocert (2022), sdo definidos cosméticos naturais aqueles que
apresentarem 95% ou mais de ingredientes de origem natural, 50% ou mais dos
ingredientes vegetais organicos e 5% ou mais de todos os ingredientes certificados
como organicos. Ja 0s cosmeéticos naturais e organicos sao aqueles que
apresentam 95% ou mais de ingredientes de origem natural, 95% ou mais dos
ingredientes vegetais organicos e 10% ou mais de todos os ingredientes
certificados como organicos. Também sao estabelecidas restricoes relacionadas a

ingredientes, processos de producgéo, testes em animais e embalagens.



3.3.2 IBD

O Instituto Biodinamico de Certificacdes (IBD) foi fundado no Brasil em
1982, sendo a Uunica certificadora brasileira de produtos organicos com
credenciamento IFOAM (mercado internacional), ISSO/IEC 17065 (mercado
europeu), Demeter (mercado internacional)), USDA/NOP (mercado norte-
americano) e aprovado para uso do selo SISORG (mercado brasileiro), o que
tornou seu certificado aceito globalmente, e presente em mais de 20 paises. Além
dos protocolos de certificagdo organica, o IBD oferece certificagcbes de
sustentabilidade e atende, entre outros setores, ao setor de producdo de
cosmeéticos, estabelecendo as porcentagens minimas de ingredientes naturais para
gue um cosmeético seja natural, as quais dependem do tipo de produto em questao.
Para o IBD, um cosmético natural com porcdes organicas deve apresentar 15% ou
mais de substancias naturais ndo modificadas e 15% ou menos de substancias
derivadas de origem natural. Além disto, 70% ou mais das substancias naturais de
origem animal ou vegetal e das substancias derivadas de origem natural devem ser

provenientes de gestao controlada organica e/ou extrativista. (IBD, 2013).

“A filosofia do IBD é seu compromisso com a
terra e o homem, garantindo respeito ao meio
ambiente, boas condi¢des de trabalho e produtos de
alta confiabilidade.” (IBD, 2022).

Para a IBD (2013), para que um cosmético seja certificado como orgéanico,
este deve apresentar 20% ou mais de substancias naturais ndo modificadas e 15%
ou menos de substancias derivadas de origem natural, além do que 95% ou mais
das substancias naturais de origem animal e vegetal, e das substancias derivadas
de origem natural devem ser provenientes de gestdo controlada organica e/ou
extrativista. Ele também estabelece restricbes relacionadas a ingredientes,
processos de producao, testes em animais e embalagens.

Os logotipos do sistema de certificagdo IBD para cosméticos naturais e
organicos presentes nos frascos dos cosméticos e produtos certificados estédo

representados na Figura 3.



Figura 3 - Logotipos do sistema de certificacdo IBD para cosméticos naturais e
organicos
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Fonte: IBD (2013).

3.3.3 Certificado Vegano SVB

A Sociedade Vegetariana Brasileira (SVB) é a entidade responsavel pela
gestdo do Selo Vegano e do seu sistema de certificacdo. A SVB atua no Brasil
desde 2003 com o objetivo de promover a conscientizacao a respeito dos impactos
do setor pecuério e dos beneficios do vegetarianismo, bem como facilitar 0 acesso
a produtos e servigos veganos por consumidores em todo o pais. Dessa maneira, 0
selo (vide Figura 4) garante ao consumidor que o desenvolvimento e a fabricacéo
de um determinado produto ndo contém qualquer ingrediente, produto ou
subproduto de origem animal ou ingrediente testado em animais. A certificacéo
também ndo é concedida a empresas que realizam experimentacdo em animais,
mesmo quando se alega que o produto para o qual a certificacdo esta sendo
solicitada € vegano. Qualquer empresa que fabrique produtos de consumo, entre
eles os cosméticos, pode submeter & SVB uma requisicdo para qgue um ou mais de
seus produtos, alimenticios ou ndo, sejam verificados para elegibilidade para o
selo. Contudo, é importante ressalvar que a certificagdo é concedida produto a

produto, mesmo quando a empresa é vegana. (SVB, 2017).



Figura 4 - Logotipo do sistema de certificacdo SVB para cosméticos veganos

Fonte: SVB (2017).

3.3.4 Cruelty-Free

A organizacdo Cruelty-Free Internacional € lider para trabalhar para acabar
com 0s experimentos com animais no mundo todo, fundada em 1898. (CRUELTY
FREE, 2022).

O People for Ethical Treatment on Animals (PETA) desenvolve, no ambito do
Beauty Without Bunnies Program, uma base de dados atualizada periodicamente
sobre empresas fabricantes de cosméticos, produtos de higiene pessoal, produtos
de limpeza e outros produtos certificadas como “Cruelty-Free”. Os requisitos da
PETA incluem ingredientes, fornecedores de ingredientes, formulacdes e produtos
acabados. Uma vez acreditados pelo PETA, as empresas também tém a
oportunidade de compartilhar seu compromisso com os consumidores licenciando
o logotipo “Cruelty-Free” ou “Cruelty-free e Vegan”, no caso de empresas que
vendem linhas de produtos totalmente veganos, para uso em rétulos de produtos e
em materiais promocionais. (PETA, 2018). Na Figura 5 sdo mostrados os logotipos
do sistema de certificagdo Cruelty-Free para cosméticos ndo testados em animais

Oou veganos.



Figura 5 - Logotipos do sistema de certificacdo Cruelty-Free para cosméticos ndo
testados em animais ou veganos
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Fonte: PETA (2018).

3.4 MATERIAS-PRIMAS

No presente capitulo sdo abordadas sobre as matérias-primas presentes
nos Cosméticos verdes, além de abordado as matérias-primas proibidas nos

mesmaos.

3.4.1 Obtencao de matérias-primas

Gomes (2009) explana que o mercado de produtos naturais e organicos
abrangem produtos que séo frescos, processados ou industrializados, como 0s
artigos de beleza e os de cuidados pessoais, mas que sejam produzidos com
matérias-primas obtidas sob o modo de producéo agroecoldgico e organico com as
praticas de agricultura sustentaveis.

Todavia, a ANVISA relata que como no processo de fabricacdo do
cosmeético ocorre uma reacdo quimica, o produto ndo pode ser considerado
organico, mesmo que 0s insumos sejam produzidos dessa maneira. Logo,
compreende-se que para a ANVISA, esses cosméticos ndo sédo reconhecidos.
(SOCIEDADE NACIONAL DE AGRICULTURA, 2016).

Dessa forma, os cosmeéticos verdes sdo associados a produtos que contém
ingredientes naturais e bioldgicos a base de plantas. As matérias-primas que se
destacam sé&o diferentes tipos e fragbes de plantas medicinais e extratos vegetais,

corantes naturais, frutas, 0leos vegetais e essenciais, e resinas. (MIGUEL, 2011).



Os Oleos vegetais ou fixos sdo compostos por triglicerideos, extraidos por
prensagem mecéanica, apresentando dificil evaporagdo. S&o usados como
ingredientes de base, emolientes e hidratantes. (MIGUEL, 2011).

Conforme explana Costa (2017), para 0s cosméticos organicos a origem ou
mistura dos ingredientes devem ser organicos e naturais obtidos por processos
quimicos e/ou bioldgicos definidos com a intencéo de modificagdo quimica.

Vale ressaltar que natural, biologico, verde, organico e vegano nao
significam sustentaveis, apenas se refere a origem, enquanto sustentabilidade na
indastria cosmeética se refere aos cosméticos com atributos ambientalmente
preferiveis e com responsabilidade ética, ambiental e econdmica. (BRAND, 2018).

No sistema de certificacdo IBD as matérias-primas que 0S cosméticos
podem explorar sdo: manteigas vegetais, 0leos vegetais, lanolina, corantes e
pigmentos naturais, Oleos essenciais, extratos vegetais, minerais e polimeros
naturais. (IBD, 2010).

3.4.2 Matérias-primas proibidas

A RDC 83/2016 publicada em 17 de junho de 2016 pela ANVISA traz as
substancias que sdo proibidas em produtos cosméticos, perfumes e de higiene
pessoal. Ainda na mesma, ela prevé o niumero de 1.376 substancias proibidas,
onde no quadro 2 contém uma lista resumida contendo algumas das substancias
que estdo proibidas. A norma traz atualizacdes de qualquer substancia com
propriedade cancerigena, mutagénica ou téxica, na qual estdo proibidas para
reproducdo. E evidente na resolucdo que “Fica proibido o uso em produtos
cosmeéticos das substancias das categorias | e Il do IARC e outras referéncias
internacionais, classificadas como cancerigenas, mutagénicas ou toxicas para a
reproducao”. (ANVISA, 2016, n.p).



Quadro 2 - Listaresumida contendo algumas substancias que estdo proibidas em
cosmeéticos, perfumes e produtos de higiene pessoal a partir da RDC 83/2016.

(Continua)

NO

SUBSTANCIA

13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

33

34

N - 5 - Clorobenzoxazol - 2 - ilacetamida (2-acetilamino-5
clorobenzoxazol)

Hidroxido de 8 - Acetoxietiltrimetilaménio (acetilcolina) e seus sais

Aceglumato de deanol * (Acetoglutamato)
Espironolactona*
Acido [4 - (4 - Hidroxi - 3 - iodofenoxi) - 3, 5 - diiodofenil] acético e
seus sais
Metotrexato*
Acido Aminocaproico* e seus sais
Cinchofeno*, seus sais, derivados e sais de seus derivados
Acido Tiropropico* e seus sais
Acido tricloroacético
Aconitum napellus L. (folhas, raizes e preparacdes galénicas)
Aconitina (alcal6ide principal do Aconitum napellus L.) e seus sais

Adonis vernalis L. e suas preparagfes
Epinefrina*

Alcaléides de Rauwolfia serpentina e seus sais
Alcoois acetilenicos, seus ésteres, éteres e sais
Isoprenalina*

Isotiocianato de Alquila
Aloclamida* e seus sais
Nalorfina*, seus sais e éteres

Aminas Simpaticomiméticas que atuam sobre o sistema nervoso
central

Aminobenzeno (Anilina), seus sais e derivados halogenados e
sulfonados

Betoxicaina* e seus sais
Zoxazolamina*
Procainamida*, seus sais e derivados
Benzidina
Tuaminoheptano*, seus isbmeros e sais
Octodrina* e seus sais
2 Amino 1, 2 bis (4 - metoxifenil) etanol e seus sais
1, 3 - dimetilpentilamina e seus sais
Acido 4 - Amino-salicilico e seus sais

Aminotolueno (Toluidina), seus isbmeros, sais e derivados
halogenados e sulfonados
Aminoxileno (Xilidina), seus isdmeros, sais e derivados halogenados
e sulfonados
9-(3-metil-2-buteniloxi) -7H-furo (3,2-g) [1] benzopirano-7-ona
(amidina)




Quadro 2 — Lista resumida contendo algumas substancias que estdo proibidas em
cosmeéticos, perfumes e produtos de higiene pessoal a partir da RDC 83/2016.

(Continuacao)

N° SUBSTANCIA

35 Ammi majus e suas preparacgdes galénicas
36 2, 3 - Dicloro - 2 - metilbutano (Amilenoclorado)
37 Substancias com efeitos androgénicos

38 Oleo de antraceno

39 Antibiéticos

40 Antimdnio e seus compostos

41 Apocynum cannabinum L.e suas preparacdes

42 Apomorfina (5,6,6a, 7-tetrahidro-6-metil-4-H-dibenzo(d,e,q)-
quinolina-10,11diol) e seus sais

Fonte: ANVISA, 2016.

Por sua vez, os cosméticos verdes estdo associados aos que evitam a
utilizacdo de produtos quimicos sintéticos, como parabenos, ftalatos e laurel sulfato
de sodio. (MIGUEL, 2011).

Costa (2017) explana que para os cosmeéticos organicos os ingredientes ou
mistura dos ingredientes, que nao contenha qualquer unidade de origem de
combustivel féssil. A matéria-prima utilizada deve ser livre de agrotéxicos,
organismos geneticamente modificados e adubos sintéticos.

J& os cosméticos veganos, ndo podem conter nenhum ingrediente derivado
dos animais, como por exemplo, cera de abelha, mel, carmin, dentro outros; e nem
realizar seus testes em animais. (MAPA VEG, 2017).

O Instituto Biodinamico de Certificagbes (IBD) traz as diretrizes para
certificar os produtos de beleza organicos, naturais e suas matérias-primas. Dentre
as caracteristicas com as respectivas porcentagens de formulacdes, as matérias-
primas proibidas nos cosméticos de tipo verde e sustentavel tém corantes
sintéticos, fragrancias sintéticas, polietilenoglicois, aménio, silicones, conservantes,
dietanolamidas e derivados de petréleo. (IBD, 2010).

O Quadro 2 (vide em topico 3.2.1 Cosmeéticos Naturais) mostra quais as
matérias primas que podem ou nao ser utilizadas em um produto para que ele seja

certificado como natural.



3.5 INDUSTRIA E PROCESSO FABRICATIVO

A gestdo ambiental vem fazendo parte das mudancas e com isso, ela
também tem feito parte do cenario industrial e do processo fabricativo.

Segundo o relatério do United Nations Environment — Programme — UNEP
(2011), a induastria precisa assumir um papel proativo para a Economia Verde,
buscando acbes e inovagdes para o0 uso eficiente de recursos e o instrumento da
produtividade, onde requer esforcos do lado do suprimento e da demanda, ou seja,
ao longo de toda a cadeia produtiva. Independente do setor, produtos ou servigos
ambientalmente mais adequados, representa uma estratégia que deve ser
considerada. Entretanto, vale ressalvar ainda que, alguns setores sdo ainda
considerados altamente poluentes, merecendo atencdo especial do governo por
meio de legislagéo, regulamentacéo e fiscalizacao rigidas.

Conforme explana Soto (2012), para o setor quimico quando envolve o
assunto quimica sustentavel, envolve desafios associados a periculosidade de
produtos quimicos, a reducdo do consumo energético e hidrico, a emissao de
gases de efeito estufa, ao uso de matérias-primas renovaveis, as atividades de
pdés-consumo, incluindo destinacao correta dos residuos, e ao fortalecimento dos
relacionamentos ao longo da cadeia nas dimensdes social e ambiental.

Nota-se que, apesar da relevante importancia econémica, as atividades que
englobam esse setor, veem exigindo diversas atencées no que se refere aos
aspectos ambientais, devido ao segmento de cosméticos convencionais trazerem
alguns danos. A Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental — CETESB
(2006) relata que os principais aspectos ambientais desse setor estdo associados
a

e Uso de agua: Incorporacdo aos produtos e limpeza e lavagem de
equipamentos;

e Uso de energia: Etapas de aquecimento e resfriamento de itens em
processo;

e Uso de matérias-primas e produtos auxiliares toxicos, irritantes ou
corrosivos, gerando principalmente efluentes liquidos, solventes

organicos, residuos de embalagens e outros residuos sélidos (como



sobras de produtos, produtos ndo conformes, produtos obsoletos,
entre outros);

e Emissoes atmosféricas.

Com isso, entende-se a relevancia do foco nas atividades ambientais para
manter até mesmo uma competitividade empresarial nos dias de hoje. O foco em
processos mais ‘limpos”, tratamentos de efluentes, utilizacdo de residuos,
matérias-primas menos poluentes e menos agressivas a saude, € destaque visto o
acelerado movimento com as mudancgas tecnolégicas.

Sabe-se que o sucesso no desenvolvimento de um novo cosmético depende
nao so de escolhercorretamente as matérias-primas que o compdem, mas também
do seu processamento através de operacdes industriais adequadas que s&ao:
recebimento, armazenagem, separacao e pesagem de matérias-primas, analises
fisico-quimicas, controle de qualidade, embalagem, armazenamento e expedi¢ao
de produto acabado. (LIMA, 2019).

Para a industria, inovar-se e estar-se prontos para esse novo modelo, &
fundamental afinal, a producdo de cosméticos verdes ndo significa perda de
qualidade ou os lucros. Existem trés pontos relevantes sobre a producdo de
cosmeéticos verdes, segundo Guimaraes (2020).

e Primeiro ponto: Melhor qualidade do produto final, pois estd sendo entregue
um produto com alta qualidade, sem colocar o consumidor em risco e
reduzindo o impacto ambiental. O uso de produtos petroquimicos, como por
exemplo, o 6leo mineral, tem baixo nivel de toxicidade, porém quando
inalados, ja relatam estudos que podem causar cancer. Por sua vez, 0s
produtos a base biolégica, temos a toxicidade para o consumidor final
reduzida, deixando o produto mais seguro e preservando a qualidade.

e Segundo ponto: Melhora a reputacdo da marca, ja que empresas ao
avancarem para produtos sustentdveis e ecolégicos mostram sua
consciéncia global e social, promovendo a fidelidade do consumidor com a
marca. Ndo apenas ao produto, mas sim com a marca, por concordar com a
missao.

e Terceiro ponto: Aumenta a responsabilidade corporativa, uma vez que ao

entrar no tema responsabilidade corporativa por sua fabricacdo, a empresa



gera mais autoridade e respeito com consumidores, fornecedores e outros
membros da cadeia de destruicao.
Sendo assim, entende-se que é necessaria a mudanca e a visdo mais critica

ao que estamos consumindo, desde o inicio do processo até o final.

3.6 ETICA AMBIENTAL E SOCIAL

O consumo verde teve advento na década de 1970 devido a
ambientalizacdo do setor industrial, jA na década de 80 e 90, em virtude da
preocupagcao com os impactos ambientais causados pelo consumo. (ALMENDRA,
2012).

Ainda na década de 80, o termo desenvolvimento sustentavel ganha forca,
buscando o desenvolvimento econdmico e a preservacdo ambiental. Maniglia
(2012) explana que em 1983 a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) cria a
Comisséo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, porém apds 3 anos,
em 1987 apresenta um documento chamado Relatério de Brundtland ou Nosso
Futuro Comum que solidificou o principio do desenvolvimento sustentavel.
Segundo a ONU (2022, n.p) tem como definigdo: “O desenvolvimento sustentavel é
o desenvolvimento que encontra as necessidades atuais sem comprometer a
habilidade das futuras geragdes de atender suas proprias necessidades.”.

Entretanto, mesmo com os passar dos anos o0 tema responsabilidade
ambiental e social continua em constante crescente em diversas areas visto que, 0
consumidor brasileiro tem se mostrado cada vez mais preocupado com a aquisicao
e 0 uso de produtos e servicos socios ambientalmente sustentaveis. (VENTURA,
2010). O consumidor ndo vem escolhendo produtos sustentaveis apenas pelo
aspecto econdémico, como também por seus fatores culturais e psicologicos.
(MACIEL et al., 2011).

Pinheiro et al. (2011), relatam que o comportamento do consumidor estuda o
processo da escolha de algo que atenda as necessidades e o impacto que isso tem
para a sociedade e o ambiente.

Os consumidores estdo valorizando cada vez mais 0 meio ambiente e as
empresas comecaram a entender que as questdes ambientais deixaram de ser

apenas um cumprimento a uma obrigacdo com os 6rgdos ambientais e passaram a



ser um fator de sobrevivéncia no mercado e uma vantagem competitiva. (BENITES
e POLO, 2013).

A sociedade vem procurando agir menos agressivamente em relacdo ao
meio ambiente, e para isso deve-se produzir de forma mais limpa, reduzir o
consumo e optar por produtos ecologicamente corretos. (MACIEL et al., 2011).
Desse modo, tem-se modificado a propria construcdo sobre os padrbes de
producdo e consumo sustentavel, alterando os principios econémicos em um
esforco cooperativo de longo prazo. Todavia, tem-se a dificuldade de como
promover inovacdes sustentaveis dentro de uma economia de mercado que nao
seleciona seus produtos com base no critério ambiental, e sim na lucratividade.
(MACIEL et al., 2011).

Conforme Dias e Moura (2007):
O consumidor verde é definido como aquele

que, além da variavel qualidade/preco, inclui em seu
“poder de escolha”, a variavel ambiental, preferindo
produtos que ndo agridam, ou seja, percebidos como
nao agressivos ao meio ambiente. Nesta perspectiva
do consumo “verde” acbes individuais bem
informadas e preocupadas com questdes ambientais
aparecem como uma nova estratégia para a solucao
dos problemas ligados ao meio ambiente e para as
mudancas em direc@o a sociedade sustentavel.

Assim, entende-se que o consumidor verde € uma realidade, pois a polui¢ao
causada pelo consumo incorreto trouxe prejuizos ao meio ambiente e a vida
humana, considerando-se a satde publica. (BARBOSA JUNIOR, 2012).

Bonifacio (2014) relata que o estudo realizado pelo Instituto Akatu revela os
cinco principais aspectos que os brasileiros consideram no momento da escola do
produto, sendo eles: “ndo testado em animais” (52%), “socialmente responsavel”
(46%), “comprometido com a preservagao do meio ambiente” (46%), “fabricado
com baixo consumo de energia’ (44%) e “certificado para condi¢cdes dignas de
trabalho” (43%).

O mundo vem passando por um movimento consciente, e isso tem refletido
diretamente no setor de cosmeético. O mundo esta mais aberto a produtos
saudaveis, seguros e que respeitem o meio ambiente. (GOMES, 2009). Percebe-se

gue o consumidor de produtos naturais, ndo compra apenas um produto, mas sim



um estilo de vida. Essa nova tendéncia de consumo esta permeada por conceitos,
valores e subjetividade que influenciam a atitude do consumidor. (GOMES, 2009).

Para Elkington (2001) os 3 pilares, econdmico, social e ambiental, estdo
interligados, mas podem sofrer acdes independentes, e ai que surge o grande
desafio das empresas, alinhar os 3 pilares.

Gomes (2013) destaca a preocupacdo com as cadeias produtivas nas
industrias de cosméticos, incluindo ingredientes da biodiversidade, comércio ético,
respeito aos produtores e a importancia de processos garantidos e por sistemas
reconhecidos de certificacdes e verificacoes.

O envolvimento da industria em projetos de exploracdo da Biodiversidade e
a busca de inovacfes voltadas a diminuicdo dos problemas ambientais tém sido
vista pelas empresas como oportunidade de criacdo de assimetrias em suas
estratégias concorrenciais. (ROMERO; SALLES, 2001).

Por fim, nota-se o tema ética social e ambiental esta cada vez mais presente
nao so dentro do consumidor, mas também dentro das empresas e no processo
fabril,. Sendo assim, a incorporacdo dessas praticas aos produtos estdo cada vez

mais em relevancia.



4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme pesquisa desenvolvida, os Cosmeéticos Verdes embora que ainda
seja um tema novo para as empresas e para as pessoas, segue em um constante
crescimento, com cada vez mais procura e entendimento sobre o tema.

Toda industrias tem como objetivo o ESG - Environmental, Social and
Corporate, uma espécie de selo para identificar as empresas que exercem sua
responsabilidade socioambiental por meio de acbes efetivas em prol do meio
ambiente. Sao aquelas empresas que adotam uma agenda efetiva de
compromissos com o planeta. (ENGINE, 2022).

Pode-se dizer que é ESG aquela empresa que esta preocupada com
guestdes socioambientais e realiza processos para eliminar os possiveis impactos
negativos que as suas operacdes possam trazer para o meio ambiente e para
preservar 0s recursos naturais. Além disso, trata-se daquela empresa que faz a
coleta de residuos corretamente, elimina suas emissfes de CO, e faz uso da
energia solar, por exemplo. (ENGINE, 2022).

Segundo o Sebrae (2022), o setor de higiene pessoal, perfumaria e
cosmeéticos trata-se de um dos segmentos que mais podem ser beneficiados com
as aplicagcbes do ESG, visto que nesse modelo, podem ser usados recursos de
maneira mais sustentavel, como agua, energia e outros insumos, quando olhados
pelo lado da sustentabilidade ambiental.

Com isso, nota-se os valores préximos entre 0 ESG empregado dentro dos
cosméticos verdes.

Empresas como Natura e Grupo Boticario, por exemplo, que eram empresas
conhecidas por seus cosméticos convencionais, ja trazem em seus produtos, linhas
mais voltadas aos cosmeéticos verdes e certificacbes que garantem isso, e séo
referéncias em ESG.

Segundo Boticario (2022), no come¢o da década foi assumido 16
compromissos a serem entregues até 2030, na qual eles abordam acdes
afirmativas nas dimensdes humanas, ambientais e dos processos produtivos.
Dentre elas, destaca-se:

e Compromisso 01: Realizar o mapeamento e solucionar 150% de todo

residuo solido gerado pela nossa cadeia;



e Compromissos 03, 04, 05 e 06: Os seguintes compromissos relatam
sobre neutralizar o impacto ambiental focando em temas como agua,
gases do efeito estufa e energia, garantindo que sejam deixados apenas
impactos positivos no meio ambiente;

e Compromissos 07 e 08: Os mesmos falam da conservacdo da
biodiversidade e o papel de potencializar o trabalho que é realizado ha
décadas com a Fundagdo Grupo Boticario e de ac¢Bes que agora
definirdo o presente futuro da humanidade;

e Compromissos 09 e 10: Estes compromissos discorrem sobre a beleza
transparente e o foco em desenvolver produtos seguros para 0S
consumidores do Grupo Boticéario, para 0 meio ambiente e toda a cadeia
de valor. Além de compartilhar informacdes necessarias com o
consumidor para a colaboracédo na redugcéo de impacto no descarte de
residuo.

Ja a Natura (2022) relata que:

“Nosso jeito de fazer é sustentavel. Nossos
produtos tém foérmulas inovadoras. Fazem bem para
a pele, para o cabelo, para a floresta. E séo
produzidos com respeito do comeco ao fim. Do
manejo sustentivel a colheita dos ingredientes. Do
relacionamento ético com as comunidades até a sua
casa. Afinal, uma marca de beleza pode fazer muito

pelo mundo e ser reconhecida por isso.”.

Além disso, a empresa Natura é certificada com a Cruelty Free International
e a UEBT, que atesta o uso de ingredientes de origem sustentavel e relacdo ética
com comunidade. (NATURA, 2022). Ja as empresas do Grupo Boticario, séo
certificadas como Cruelty Free e Ecocert. (GRUPO BOTICARIO, 2022).

A Natura aposta em uma cadeia de valor, composta por 5 pilares, onde o
primeiro pilar relata sobre a concepcao e desenvolvimento de produtos, na qual é
priorizado ingredientes vegetais que fazem parte da atividade e do modelo de
inovagdo com recursos renovaveis da empresa. Cerca de 84% das formulas sdo
veganas e possuem 93% de origem natural. Além disso é realizado a utilizacdo de
embalagens produzidas com materiais renovaveis e/ou recicladas pos-consumo.
Outro pilar de extrema relevancia € o segundo pilar, na qual trata sobre o

fornecimento de matéria-prima, onde ja foram contribuidos com a conservacéo de



2 milhdes de hectares de floresta em pé com o Programa Natura Amazonia.
Através dessa iniciativa, a consequéncia € a reducao do desmatamento, na qual é
um dos principais responsaveis pelas emissdes de gases do efeito estufa no Brasil.
O terceiro pilar descreve sobre a transformacao e producdo, na qual a empresa é
Carbono Neutro em toda a cadeia de valor. O resultado foi possivel através do
Programa Natura Carbono Neutro, focado na reducéo e na compensacao de gases
do efeito estufa. (NATURA, 2022).

Com isso, é possivel salientar que olhar de forma consciente para 0 meio
ambiente e para a saude é possivel. Empresas de grande porte, como Natura e
Grupo Boticario, sdo referéncias em inovagdo, no olhar com consciéncia e
conseguimos ver 0s cosméticos verdes inseridos em suas propostas.

Conforme explanado no decorrer do presente capitulo e ao longo do
trabalho, o tema ainda segue novo e em constante crescente, podendo ganhar

ainda muito espac¢o no mercado e na vida dos consumidores.
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5 CONCLUSAO

A necessidade de se adaptar ao novo cenario e aos novos modelos de vida
mais éticos e sustentaveis, vem acelerando a busca e consequentemente a
adaptacao e fabricacdo de cosméticos verdes.

O tema segue em crescimento e em descoberta para diversos meios.
Porém, traz um tema de alta relevancia quando falado em sustentabilidade, ética,
reducao de residuos e producédo mais limpa.

Levando em conta os aspectos tratados nesse trabalho, entende-se que as
acOes ambientais tracadas com um produto final de qualidade e maior ganho a
salde estdo intensificando e ganhando maior espaco quando o tema é cosméticos.

Empresas de grande porte jA sdo referéncias quando se fala em
sustentabilidades, e essas empresas sdo empresas do ramo de higiene pessoal,
perfumaria e cosmético.

Conforme Grupo Boticario (2022), “Os compromissos emanam do nosso
propésito criar oportunidades para a beleza transformar a vida de cada um, e assim
transformando o mundo ao nosso redor.”.

Vive-se um momento que o planeta precisa de atencao, de olhar consciente
e de rever os valores éticos e sociais. Marcas que estdo preocupadas em agregar
valor ao produto e a vida do consumidor fidelizam o cliente, pois os clientes que
consomem, acreditam no seu proposito.

Um produto de beleza e de cuidado pessoal, pode sim cumprir o seu papel e
ao mesmo tempo ter garantia de nao estar agredindo o meio ambiente e a saude.
Logo, olhar para empresas com essas causas, com produtos voltados a uma
guimica mais verde é imprescindivel, é trazer a devida relevancia ao tema.

Gandhi (2022) fala que vocé deve ser a mudanca que vocé quer ver no
mundo. E com isso, entende que consumir marcas os produtos que se acredita no
valor e que entende as ag¢des conscientes, é saber que se tém olhado para um
futuro melhor.

Sabe-se que, mesmo que o tema ainda siga novo, o importante € levar esse
assunto a frente, compartilhando o conhecimento, abrindo o olhar daqueles que
estdo ao redor e consumir produtos com consciéncia. Afinal, uma pessoa sozinha
nao ir4 salvar o mundo, mas se cada um fizer sua parte e passar um pouco de

conhecimento ao proximo, certamente sera construido um futuro melhor.
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