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Dedico esta pesquisa e a dissertacdo dela
resultante ao futuro, futuro este que se alcanga
através da divina graca da capacidade de
raciocinar de forma processual, seguindo na

direcdo da evolu¢ao humana.
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Estudo tedrico que alinha, a partir da concep¢do e funcdes da universidade, a
organizagdo politica, didédtica e de gestdo expressas no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, da Unisul, para o cumprimento dos compromissos sociais com o
desenvolvimento da regido onde a Universidade estd inserida (Valter Alves Schmitz
Neto).



RESUMO

Nesta pesquisa, busca-se compreender a concepc¢ao de universidade, a partir do estudo de caso
da Unisul, na sua procura em desempenhar um papel social relevante no processo de
desenvolvimento regional. Para tanto, analisou-se a concep¢do e as funcdes da Unisul
enquanto universidade, na materialidade expressa no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI). Para alcancar tal objetivo, identificou-se o projeto de universidade proposto,
estratégias, planejamentos, gestdo institucional, o processo de desenvolvimento institucional,
a insercdo regional, e, especialmente, as funcdes assumidas no ambito da educacdo superior.
Na perspectiva da andlise documental, fez-se um estudo comparativo entre o PDI de
2005/2009 e o de 2010/2014. Os estudos tedricos permitiram o tensionamento entre as
dimensdes do PDI, o alinhamento em relagdo a concep¢do e a fun¢do da universidade, sua
organizacdo politica, diddtica, de gestdo, e seu papel frente as demandas da sociedade. Foi
necessaria a identificagdo do Projeto de Universidade com base nos conceitos de educagdo e
de universidade nos principios de producao do conhecimento, nas politicas e diretrizes para a
educacdo expressas nas leis da educacdo nacional para a educacdo superior e para a
universidade. Também foram abordados os principios democraticos e de gestdo universitaria
que caracterizam o PDI e seus impactos sobre o desenvolvimento regional no atendimento das
expectativas e demandas da sociedade. Fez-se, para isso, uma pesquisa qualitativa, de carater
documental, que contribuiu, de modo especial, com estudos sobre a concepg¢do, as fungdes, a
organizacdo politica, diditica e de gestdo orientadas nos principios do planejamento
estratégico expressos no PDI. Em sintese, esta pesquisa possibilitou identificar elementos para
compreender a articulagdo entre as categorias de andlise, comparando os distintos ciclos de
planejamento expressos nos PDIs: universidade; produ¢dao do conhecimento; planejamento e
gestdo; e desenvolvimento regional, os quais fundamentam o Projeto de Universidade

idealizado pela UNISUL.

Palavras-chave: Universidade. Pesquisa e producdo do conhecimento. Planejamento e

gestdo. Plano de Desenvolvimento Institucional. Desenvolvimento regional.



ABSTRACT

In this research, it seeks to understand the concept of university, from a case study of Unisul,
in its search to make an important social role in the process of the regional development. To
this end, it analyzed the conception and functions of Unisul, while university, in the
materiality expressed in the Institutional Development Plan (IDP). To achieve this goal, it
identified the university project proposed, strategies, planning, institutional management, the
process of institutional development, the regional integration, and especially the functions
assumed by the higher education. In the perspective of the document analysis, it was made a
comparative study between IDP 2005/2009 and IDP 2010/2014. The theoretical studies
allowed the tension between the dimensions of IDP, the alignment in relation to the
conception and function of the university, its political organization, teaching, management,
and its role with the demands of the society. The identification of the project of university,
based on the concepts of education and university, the principles of knowledge production,
policies and guidelines for education expressed in the laws of national education to higher
education and the university, were necessary to purposes of this study. They also were
discussed: the principles of democracy and the university management that characterized IDP
and its impacts on the development regional in the attendance of the expectations and
demands of society. For this, it was a qualitative study of documentary character, which
contributes to studies, especially about the conception, functions, political organization, and
management-oriented teaching the principles of strategic planning expressed in the IDP. In
summary, our results allowed us to identify elements to understand the linkage among
categories analysis, comparing the different planning cycles expressed in IDPs: the university
development, knowledge production, planning and management, and regional development,

which underlie the Project designed by the UNISUL University.

Keywords: University. Research and knowledge production. Planning and management.

Institutional Development Plan. Regional development.
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1 INTRODUCAO

JUSTIFICATIVAS E CONSIDERACOES SOBRE O TEMA

A universidade, no cumprimento de seu papel social, assume relevancia
significativa na construcdo de um projeto de sociedade. Intimeros autores, entre eles Jacques
Delors; Darci Ribeiro; Florestan Fernandez, Marilena Chaui, Carlos Tiinnermann Bernheim,
Cristévao Buarque, Eunice Durham e Miguel Angel Zabalza, respaldam essa afirmacdo.
Contudo, para que a universidade cumpra esse papel social, € fundamental buscar respostas
para algumas questdes relevantes nesse processo: Que sociedade desejamos? Qual projeto de
universidade se faz necessario para construir essa sociedade? Quais sdo as fungdes essenciais
a universidade para que ela cumpra esse compromisso? Com que concep¢do e planejamento a
universidade pode alcangar esse objetivo?

Ha que se elaborar perguntas sobre que sociedade se deseja, para que o projeto de
universidade ndo esteja desassociado desses anseios e expectativas, ou seja, da sociedade em
que a Universidade estd inserida. Um projeto de universidade precisa explicitar em seus
ordenamentos, organizacdo, agdes e metas estratégicas e procedimentos de gestdo
institucional e académica, seus compromissos com a formacdo e o desenvolvimento regional,
contribuindo com a constru¢ao do projeto da sociedade desejada.

Por quase 20 anos, o autor desta dissertacdo atuou na gestdo executiva da
Universidade do Sul de Santa Catarina, o que lhe oportunizou participar e interagir em
diversos 6rgdos representativos das instituicdes de ensino superior, podendo participar e
influir nas decisdes que, de alguma maneira, direcionaram as a¢des das universidades no Pais.
A oportunidade da experiéncia académica no Programa de P6s-Graduagcdao em Educagdo da
Unisul vem, agora, agregar valor, possibilitando-lhe revisitar conceitos e reavaliar posturas e
decisdes, sob a Otica dos resultados obtidos, com maior e mais profundo conhecimento
conceitual e tedrico sobre as politicas educacionais brasileiras.

Nesse contexto, o objeto deste estudo € o de Identificar como as agdes e metas
estratégicas para a UNISUL, expressas nos PDI’s 2005/2009 e 2010/2014, se materializam
através da organizacdo politica, didatica e de gestdo, possibilitando a Instituicdo contribuir
para a promog¢ao e o desenvolvimento da regido onde ela se insere e atua, no intuito de

responder a concepg¢do de seu Projeto de Universidade.
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Torna-se imperioso que se responda a este objeto de estudo a partir da realidade
da educacao superior, um dos niveis da educagdo formal no Brasil, e, nele, da universidade,
particularmente da Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL), inserida no Sistema
Catarinense de ensino Superior. Assim, os questionamentos: De que Universidade estamos
falando? Onde se situa? Quais as caracteristicas do sistema em que ela estd inserida? Qual
concepcdo a define? Como se organiza politica, diddtica e gerencialmente?, entre outras
questdes, identificam o objeto deste estudo.

Em sintese, ao final deste estudo encontram-se indicios que apontam para a
coeréncia entre as premissas estratégicas (Missdo, Visdo e Valores) institucionais expressas
no Plano de Desenvolvimento Institucional e as agdes de contribuicdo ao processo de
promocao e desenvolvimento da regido onde a UNISUL se insere. Para isso, cinco capitulos
dao fundamentagdo e consisténcia a esta dissertacao:

I) Educacao superior e universidade — concepg¢ao e fungdes;

II) Politicas e reformas educacionais do ensino superior brasileiro: o arcabouc¢o

legal necessario;

III) Estado da arte da Universidade do Sul de Santa Catarina (Unisul);

IV) Planos de Desenvolvimento Institucional da Unisul: uma anélise comparativa;

V) Consideracdes finais.

No primeiro capitulo, Educag@o superior e universidade — concepg¢do e fungdes,
revisita-se os antecedentes histdricos e conceituais da educagdo superior em sua origem, e da
universidade no Brasil até a sociedade contemporanea, com o objetivo de fundamentar a
discussao tedrica sobre as concepgdes de universidade.

No segundo capitulo, faz-se uma viagem pelo arcabouco dos ordenamentos
juridicos que ddo contorno a organizag¢do e aos desafios atuais da educagdo nacional, em
especial, as reformas do ensino superior, a LDB, a nova proposta para o Plano Nacional de
Educagdo, o processo de regulamentagdo para o credenciamento e recredenciamento das
instituicdes de ensino superior, e, de modo particular, o Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, o que d4 a exata dimensao dos delimitadores legais do objeto a que se
propoe este estudo.

Estado da arte na Unisul € o capitulo terceiro. Versa sobre o processo historico da
Universidade, desde sua origem, o que permite compreender o DNA da Unisul, percebendo-se
sua insercdo, vinculacdes e lideranca regional. Além disso, este didlogo com a histéria da

Unisul permite descobrir as varidveis presentes nos diversos ciclos de planejamento
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vivenciados pela Instituicio, bem como as premissas que norteiam o ciclo atual das
estratégias institucionais.

O capitulo seguinte é dedicado ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da Unisul, seus dois ciclos 2005/2009 e 2010/2014, enquanto documentos principais,
organizando-os, para efeito de andlise comparativa, em quatro categorias: Universidade.
Pesquisa e producdo do conhecimento. Planejamento e gestdo. E, Desenvolvimento regional.

Por ultimo, nas “considerag¢des finais”, discute-se as constatagdes feitas ao longo
da pesquisa, bem como arrisca-se a recomendar alguns encaminhamentos julgados, a partir do
objeto de estudo, adequados para uma reflexdo sobre as melhorias que podem ser

implantadas na Instituigdo.

OBJETIVOS

As organizacdes sociais sdo criadas a partir de concepgdes especificas para
responderem a interesses e necessidades dos locais onde elas estdo inseridas e atuam.
Trabalha-se com a hip6tese que a medida que as organizagdes sociais, as universidades em
especial, se desenvolvem e se expandem, podem perder a €nfase na inser¢do social, e assumir
outras prioridades estratégicas. Tal procedimento as afastard da concepc¢do definida
anteriormente, pois cria uma disparidade entre o concebido e o materializado, ou seja, o que
estd concebido ndo se reflete nas acdes, atividades e prioridade de investimento dos recursos.

E objetivo desta pesquisa identificar e analisar como os direcionadores e as
metas estratégicas expressas nos ciclos 2005/2009 e 2010/2014 do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UNISUL se materializam por meio da sua organizacdo politica,
diddtica e de gestdo, na efetivagdo do Projeto de Universidade. Para isso, tragou-se os

seguintes objetivos especificos:

a) explicitar a concepcdo organizacional que fundamenta o Projeto de
Universidade;

b) identificar a organizacdo politica, diddtica e de gestdo, adequada a concepg¢do
da Universidade, em relacdo as funcdes institucionais e a aderéncia as
premissas estratégicas institucionais (Missdo, Visao e Valores), assumidas

para a promog¢do do desenvolvimento da sociedade onde ela estd inserida;
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¢) analisar a coeréncia entre o ordenamento juridico (Estatuto e Regimento); Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), e as préticas de gestdo, comparadas as
fungdes académicas e de administragao universitdria;

d) oferecer subsidios para identificar como o Projeto de Universidade pode

proporcionar o desenvolvimento da regido onde a Universidade esta inserida.

OBJETO DE ESTUDO

Identificar como as acdes e metas estratégicas para a UNISUL, expressas nos
PDI’s 2005/2009 e 2010/2014, se materializam através da organizacdo politica, didatica e de
gestdo, possibilitando a UNISUL contribuir para a promog¢do e o desenvolvimento da regidao

onde ela se insere e atua, no intuito de responder a concep¢ao de seu Projeto de Universidade.
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2 CONSIDERACOES TEORICAS E METODOLOGICAS

O atual estdgio de desenvolvimento da sociedade impde a universidade um projeto
institucional que atenda as demandas e expectativas atuais. Para isso, faz-se necessario
revisitar o processo historico e resgatar a concep¢do e a funcdo que deram origem ao
planejamento, ao ordenamento e as praticas institucionais da universidade.

A historia das universidades brasileiras, assim como a das latino-americanas € a
das universidades pelo mundo, mostra que elas passaram por processos de transformacao,

especialmente em relacdo ao paradigma do trabalho universitario orientado a pesquisa.

A funcdo da universidade medieval era a preservacdo e a transmissdo do
conhecimento. A universidade que realiza pesquisas pode ser rastreada até a reforma
humboldtiana do final do século XIX, enfatizando a interconexdo entre ensino e
pesquisa, a codificacio da cultura e a formagdo do estado-nacdo' A primeira
revolucdo académica foi a atual transicdo de uma instituicao de ensino para uma de
pesquisa a partir da metade do século XIX.’A segunda revolugio académica é a
universidade assumindo a missdo de desenvolvimento econdmico e social.’

A Universidade nio é mais a universidade da Idade Média, uma comunidade isolada
de eruditos. Ndo se trata mais da universidade do final do século XIX, [...] a
universidade estd atualmente assumindo um papel mais fundamental na sociedade, o
que a torna crucial para a inovag@o do futuro da inovagdo, a criacdo de empregos, o
crescimento econdmico e a sustentabilidade. E por isso que a universidade estd
comegando a ser visualizada como uma institui¢do social cada vez mais importante
[...].

A transi¢do a universidade empreendedora realca as missdes académicas
tradicionais, assim como novas missdes sdo realcadas por sua associagdo com as
antigas. A primeira missdo académica da educagdo inspira uma segunda missdo de
pesquisa que, por sua vez, impulsiona uma terceira missao de desenvolvimento
econdmico e social. A universidade empreendedora € um fendmeno contemporaneo
crescente, com a academia assumindo um papel de lideranca em um modo
emergente de producdo, baseado na continua inovacdo organizacional e tecnoldgica
essa nova missdo é concretizada de diferentes formas, em vdrios paises, dependendo
de varias tradi¢des académicas. (ETZKWITZ, 2009, p.41/42).

Outras citagdes demonstram também a evolugao histdrica da universidade:

Na origem o modelo de universidade trazido especialmente da Franga napolednica,
caracterizava-se por cétedras soltas, agrupadas em faculdades organizadas por drea
profissional [...]. Neste modelo, os catedraticos eram homens de prestigio em

'VejaRothblatt, Sheldon e Bjorn Wittrock (eds.). 1993. The European and American University since 1800.
Cambridge: Cambridge University Press

“Rashdall, Hastings. 1936 [1896]. Universities of Europe in the Middle Ages. Oxford: Oxford University Press;
Jencks, Christopher e David Riesman. 1968. The Academic Revolution. New York: Doubleday; Graham, Hugh
Davis e Nancy Diamond. 1997. The Rise of American Research Univesities: Elites and Challengers in the
Postwar Era. Baltimore, MD: Johns Hopkins University Press.

*Etzkowitz, Henry. 1983. “Entrepreneurial Scientists and Entrepreneurial Universities in American Academic
Science”. Minerva, v. 21, p. 198-233.
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profissdes liberais e nas letras e que ndo tinham na universidade sua principal
ocupacdo. (BERNASCONI, 2008 p 56).

Nesse contexto de evolucdo, a ideia de universidade de investigacdao foi se
consolidando e constituiu-se o modelo da universidade latino-americana, com base na

universidade de pesquisa americana.

A universidade € uma institui¢do social e, portanto, sua legitimidade se sustenta no
principio da autonomia e na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. A
formacao do professor [...] pode contribuir tanto para reproduciio do mercantilismo
educacional quanto para reverter essa légica, nesse caso, quando a opgdo for o
compromisso com a formacdo alicercada na pesquisa e na producdo do
conhecimento. [...]

O processo mundial de acumulag@o capitalista serve-se da cumplicidade de atuacdo
do poder do dinheiro e do poder do Estado. No Brasil, os sucessivos planos
econdmicos acompanham, na esteira das mudangas econdmicas dos paises da
América Latina, a trajetéria das oscilacdes da chamada “ciranda financeira”,
trocando a moeda sempre que o lucro dos investidores nacionais e internacionais foi
reduzido. [...]

Na “nova ordem” capitalista neoliberal, a concep¢do de universidade vé-se
influenciada, mais do que nunca, pela redefinicdo da concepcdo de Estado — de
institui¢do autdnoma e de lugar da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, vai se redimensionando como uma organiza¢iio social — competitiva,
pragmdtica, “eficiente e eficaz”, voltada aos interesses da economia globalizada de
mercado, reproduzindo, na sua “principal” funcdo, o “empreendedorismo” como
“soluc@o” para o mundo do trabalho, omitindo a realidade do desemprego estrutural.
[...]

No entanto, o ato de fundacdo de uma universidade visa a formagdo de um
contingente da populacdo em nivel superior, isto é, num nivel técnico-cientifico
capaz de “pensar” e dirigir o desenvolvimento tecnoldgico, cientifico e social de
uma nacdo. Isto se deduz da andlise do objeto e das metas institucionais da
universidade, que amarram uma relacdo sempre muito profunda entre as institui¢des
universitarias e a educacéo do contingente populacional de um pafs.

Muito embora haja um profundo debate ideoldgico, nem sempre convergente em
relag@o a educag@o e sua compreensio enquanto ciéncia, hd, por outro lado, algumas
concordancias, como a importancia e a finalidade do processo educacional, a
responsabilidade governamental, o papel social da universidade, entre outros.
(CARVALHO e BOLLMANN, 2009, p 17-19).

Bauman (1998), seguido de Audy (2007) e Bernheim(2008), também discutem
teses sobre a universidade na sociedade contemporanea, reconhecida como uma sociedade
pautada no conhecimento e na informacdo, e, que, por isso, impde novas demandas a
universidade. O ambiente, as abordagens pedagdgicas, os processos € os métodos de
aprendizagem, o foco no desenvolvimento de competéncias orientadas a criatividade, a
inovacdo, e a incorporagdo dessas novas tendéncias, sem perder a tradicdo e integridade,
constitui-se no desafio a ser vencido pela universidade, no mundo contemporaneo.

Na contemporaneidade, parece evidente que ao mesmo tempo que o individuo tem

de procurar consisténcia na formagao, precisa também estar habilitado a uma plena e rapida
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adequacdo tecnoldgica. Isso significa que enquanto o conceito de conhecimento impde
competéncias sociais, €ticas e politicas, o conceito de informagdo ocupa-se em impor as
competéncias tecnoldgicas, e, a educagdo superior precisa dar conta de suprir, na formacao do
individuo, as habilidades para todas essas competéncias.

A partir do século XX, com a insercdo das comunidades religiosas e empresariais
na gestdo das universidades, esse modelo passa a sofrer outras influéncias. As universidades
comegam a se orientar mais para a massificacdo do ingressante e a atender o mercado de mao
de obra, ocupando-se em direcionar o foco a qualidade (material), em detrimento de fatores
académicos e da relevancia social desempenhada pelos egressos, o que provoca um estado de

conflito de atuagdo interno e com a propria sociedade.

A partir das revolugdes sociais do século XX e com as lutas sociais e politicas
desencadeadas a partir delas, a educacio e a cultura passaram a ser concebidas como
constitutivas da cidadania e, portanto, como direitos dos cidaddos, fazendo com que,
além da vocacdo republicana, a universidade se tornasse também uma institui¢cdo
social insepardvel da idéia de democracia e de democratizagdao do saber: seja para
realizar essa idéia, seja para opor-se a ela, no correr do século XX a instituicao
universitdria ndo pdde furtar-se a referéncia a democracia como uma idéia
reguladora. Por outro lado, a contradi¢cd@o entre o ideal democrético de igualdade e a
realidade social da divisdo e luta de classes obrigou a universidade a tomar posi¢cdo
diante do ideal socialista. (CHAUI, 2003, p.5).

As forcas de mercado pareceram exercer fortes influéncias sobre os sistemas
universitarios, especialmente aqueles ndo estatais. Silveira (1994), Estrada (2000), Marku
(2001), Franco (2002), Silveira (2005),Censo da Educagdo Superior Brasileira (2009) e Pro-
Reitoria de Desenvolvimento e Inovagao Institucional da Unisul (2010), sustentam teses que
apontam para o desenvolvimento institucional através do planejamento e gestdo estratégica da
universidade. Essas ideias sustentam-se na Otica de mercado vivenciado em ambientes
altamente competitivos, entre os anos de 1980 e 1990 quando houve um ciclo vigoroso de
crescimento, que atualmente encontra-se em processo de consolidacdo e estabilizacdo, o que
reforca as intencdes nomeadas para esta dissertacao.

O esgotamento da curva crescente de egressos do ensino médio faz a demanda
pelo ensino superior estabilizar-se, tendéncia que ndo se percebe em relacdo a oferta.
Combatendo-se a evidéncia do esgotamento, a massificacio remanescente de acesso a

universidade impde uma realidade de ingresso cada vez menos seletivo. Procura-se formar

turmas de ingressantes cada vez maiores, o que leva a formacdo de turmas muito
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heterogéneas4. Resta, entdo, o questionamento sobre o esgotamento da qualidade académica e
pedagégica, talvez como razdo de fundo para os problemas de demanda. Entretanto,
motivadas pelos impulsos mercantilistas, as institui¢des de ensino demonstraram continuar
optando pelas estratégias comerciais e de mercado na tentativa de superar a crise da curva
demogréfica.

A medida que a instituicio, para vencer o declinio acentuado da curva de
ingressantes, forca a op¢do do candidato por ela, através de estratégias promocionais que
focam e reforcam a énfase na ambiéncia em sala de aula, no Campus e nas tecnologias
disponibilizadas, e, as vezes, no preco — de forma desassociada dos suportes e estruturagdo
fisica e pedagogica, com dimensodes e intensidade de visibilidade notadamente superior ao
mérito e a exceléncia académica, demonstra posicionar-se de forma acentuadamente
mercantilista. O mercantilismo ¢ um movimento contrdrio a engrenagem da integracao entre
sociedade, producdo e competéncia humana, que depende, cada vez mais, da educacdo, como

equipamento bdsico, exigido na era do conhecimento.

Das aldeias rurais as megal6poles, o planeta fervilha 24 horas por dia, sete dias por
semana, com bilhdes de seres humanos empreendendo, organizando, produzindo,
servindo, transportando, comunicando, comprando e vendendo, em um turbilhdo de
atividades de inimagindvel diversificacdo. Ninguém planejou e ninguém controla a
economia global. E a estrutura social mais complexa jamais construida pela
Humanidade. (BEINHOCKER, 2006, p. 87).”

Pressionadas pela caracteristica comunitdria dessas institui¢des, em paralelo a
cobranca, mesmo que subsidiada de mensalidades, percebe-se que impera a massificacdo do
ingresso nos cursos, ora para atender as demandas estatisticas impostas pelos 6rgaos publicos
ou organismos internacionais, ora para suportar a sustentabilidade, o que leva,
gradativamente, a menor rigor seletivo em relacdo aos conhecimentos basicos provenientes do
ensino médio, fundamentais ao ingressante do ensino superior.

A afirmacdo da Prof. Gey® corrobora na direcdo dessas argumentacdes,

apontando uma concep¢do para universidade.

“Conclusdo obtida no estudo: Cendrios para Educacdo Superior 2020, elaborado pela drea de Inteligéncia
Competitiva da Unisul: 2010, subsidiando atividades de planejamento institucional para ACAFE, apresentado as
instituicdes do Sistema, em Balneario Camboriu, em 24 de abril.

>Beinhocker; Eric D. é autor de “A origem da riqueza: evolucdo, complexidade e a reformulacio radical da
economia” (2006), de onde foi extraida esta citacdo.

®docente da Universidad Auténoma de Madrid, Juana Sénchez Gey, em entrevista ao Portal Campus, mantido
pela OUI - Organizacdo Universitdria Interamericana, postado em:
http://pt.scribd.com/doc/30748364/informativo-utpl-29-abril-10.Emvideo em:
http://www.youtube.com/watch?v=gbra2msO59U. Acessado em 20 de maio de 2010.
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En este tiempo actual en el que parece que la sociedad camina sin rumbo preciso nos
parece necesario una meditacion sobre la universidad y sobre el saber][...]. Enfocado
en el fortalecimiento de unos de sus ejes estratégicos: Espiritu y valores en la
Universidad del Siglo XXI, [...]. Hoy la comunidad universitdria europea, por poner
um ejemplo, ha realizado un enorme esfuerzo para pensar su papel enlasociedad,
desde 1988 enla Carta Magna Universitatum y en 1999 enelcomienzodelproceso de
Boloniavieneexponiendoun largo debate sobre laimportancia de los valores
humanistas de latradicidénuniversitaria, lainseparabilidad de ensefianza y
lainvestigacién y cooperacion de las universidades mds alld de lasfronteras politicas
y culturales. Creo que conviene seguir pensando que los valores de
launiversidaddelsiglo XXI se centran ensuexcelencia para propiciar en sus
miembross6loel mérito y no otrosintereses, lafunciéon social que ha de ejercer y
lapréctica de unpensamiento critico e independiente.[...] Una de las formas mads
certeras para generar una conjuncién de valores conel quehacer cientifico
universitario es crearunespiritu de familia y trabajoen equipo.JCrear este espiritu de
familiatiene que ver conlaconfianza que despertamos y alentamos enlosdemads,
locual significa tenerlesencuenta, interesarse por losotros y no vivir solo
lospropiosintereses; crearcomunidad. (Organizagdo Universitdria Interamericana.
Portal Campus, 2010).

De alguma maneira contrapondo-se, mas de outra posicionando a universidade
neste cendrio do contexto capitalista sob a 6tica do mercado, Marilena Chaui tem uma posi¢ao

bastante elucidativa.

Vista como uma institui¢do social, cujas mudancas acompanham as transformagdes
sociais, econdmicas e politicas, e como instituicdo social de cunho republicano e
democratico, a relagdo entre universidade e Estado também ndo pode ser tomada
como relagdo de exterioridade, pois o cardter republicano e democrético da
universidade € determinado pela presenga ou auséncia da pratica republicana e
democritica no Estado. Em outras palavras, a universidade como institui¢do social
diferenciada e autdonoma sé € possivel em um Estado republicano e democrético.
Postos os termos desta maneira, poderia supor- se que, em ultima instincia, a
universidade, mais do que determinada pela estrutura da sociedade e do Estado, seria
antes um reflexo deles. Ndo é, porém, o caso. E exatamente por ser uma institui¢io
social diferenciada e definida por sua autonomia intelectual que a universidade pode
relacionar-se com o todo da sociedade € com o Estado de maneira conflituosa,
dividindo-se internamente entre os que sdo favordveis e os que sdo contrdrios a
maneira como a sociedade de classes e o Estado reforcam a divisdo e a exclusdo
sociais, impedem a concretizagdo republicana da institui¢do universitiria e suas
possibilidades democriticas. [...]

Uma organizagdo difere de uma instituicdo por definir-se por uma prética social
determinada de acordo com sua instrumentalidade: estd referida ao conjunto de
meios (administrativos) particulares para obten¢do de um objetivo particular. Nao
estd referida a agdes articuladas as idéias de reconhecimento externo e interno, de
legitimidade interna e externa, mas a operacdes definidas como estratégias balizadas
pelas idéias de eficdcia e de sucesso no emprego de determinados meios para
alcancar o objetivo particular que a define. Por ser uma administragdo, € regida pelas
idéias de gestdo, planejamento, previsdo, controle e &xito. Nao lhe compete discutir
ou questionar sua prépria existéncia, sua fungdo, seu lugar no interior da luta de
classes, pois isso, que para a instituicdo social universitdria é crucial, é, para a
organiza¢do, um dado de fato. Ela sabe (ou julga saber) por que, para que e onde
existe. (CHAUI, 2003, p.2).

Essa realidade impde como imperioso o trato adequado aos contetidos, aos

processos avaliativos especificos as caracteristicas das respectivas disciplinas, as
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especificidades das necessidades especiais do aluno e a adequada formagdo dos docentes
alocados para as disciplinas. Inclui também o nivel de aprendizado adquirido pelo ingressante
ao acessar a universidade. Trata-se de uma nova concep¢do na construcao dos processos de
ensino e de aprendizagem, através da pesquisa e de projetos de extensdo, orientados ao
dominio das habilidades e competéncias.

Esse € o novo e modificado ambiente universitdrio, no qual as garantias a
permanéncia do aluno ao longo do tempo de duragdo do curso tornam-se essenciais nao
apenas pelo compromisso social da instituicao de ensino superior com a sua formagao plena e
integral, mas em contraposi¢do ao indice crescente de evasdo, hoje girando em torno de 23%,
nas fases iniciais dos cursos e de 45% ao longo deles.

Contextualizada em uma realidade que vem se agravando, essa situagcdo reforca os
objetivos propostos para esta dissertacdo. E possivel constatar que as causas que impedem a
complementacdo do ciclo de formacdo tém origem em um agregado distinto de atividades
académico-pedagdgicas; administrativo-académicas — registros e vida académica; e
econdmico-financeiras do aluno em relacdo a vida estudantil. (Adaptado de Nunes:2005 apud
Ferreira:2009. p. 15/16). Alguns destes fatores tém efeitos imediatos e em geral de dificil
reversdao, como os de origem econdmica e financeira. Por outro lado, aqueles de origem
académico-pedagdgica e académico-administrativa apresentam-se processuais, com estagios
de causa e efeito mais alongados, e, quando diagnosticados precocemente, apresentam
caracteristicas de revers@o mais facilitadas. O fato relevante é que todos os fatores, sem
excecdo, estdo tratados de alguma maneira nos ordenamentos institucionais, nas estratégias de
gestdo expressas nos PDIs e integram os compromissos sociais de qualidade, especialmente
com a formac¢do manifestada na Missao, Visdo e Valores institucionais.

Em Santa Catarina, ao observar-se as caracteristicas do sistema catarinense de
ensino superior e sua evolugdo, percebe-se um misto de instituicdes voltadas ao mercado e de
tracos fortemente voltados ao atendimento social. Esse traco € originario da concepc¢do e das
fungdes dessas instituicdes criadas no estado em forma de fundacdes municipais, que
evoluiram, transformando-se em universidades, e que se apresentam como cendrio ideal para
identificacdo de todas as ocorréncias relatadas até aqui.

Isso é que se constituiu em fator determinante no interesse pelo tema, inspirado
originalmente no artigo cientifico “O modelo catarinense de ensino superior frente aos
desafios para a educacdo no século XXI e as criticas a0 modelo de educacdo neoliberal:

breves reflexdes sobre os papéis das institui¢des de ensino superior integrantes do sistema
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ACAFE”, produzido para este Programa de Mestrado, sob orientacdo do Prof. Dr. Marcos

Edgar Bassi, no qual se mostra que:

[...]o fato de que o modelo de educacdo protagonizado em Santa Catarina pelas
instituigdes de ensino que constituem o sistema ACAFE, caracterizam-se por
aproximacdo conceitual ao modelo que preconiza a interagdo social com a regido
onde estd inserido, prestando seus servigos ao desenvolvimento, através da
integragdo comunitdria, mais que aos outros pilares da indissociabilidade. Essa
caracteristica marcante, de certa forma, permite atribuir as instituicdes que compdem
o sistema uma concepc¢do, na linguagem de Estrada (2000), de Universidade como
um Fator de Producgdo, e as afasta das concepgdes da escola novista, tipicas da
década de 30. [...] h4 em comum entre todas [...]Jo destaque especial dado ao papel
de integracdo e o desenvolvimento comunitirio do entorno onde estd inserida,
atuando como agente de transformacgdo social; o carater filantrépico, de utilidade
publica e de assisténcia social, como condi¢do que lhes garante isencdo fiscal e
financeira; o compromisso com a forma¢do humana e técnico-cientifica do cidadao;
a demarcacdo, em alguns casos de forma bastante detalhada, da drea geografica de
atuacdo - como uma reserva de mercado, acordada tacitamente. Destaca-se, ainda,
como ponto comum, a autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo
financeira e patrimonial [...]. (BASSI, 2009, p.4).

Esta descricdo caracteriza, no coletivo, que as instituigdes de ensino que
constituem o sistema catarinense de ensino superior estimulam uma organizag¢ao universitaria
distinta, com caracteristicas proprias, focadas na formacgdo essencial e integral do cidadao,
além das imposicdes de mercado - mas ndo necessariamente para o trabalho- e do
desenvolvimento do pais, em consonancia com o desenvolvimento regional.

Nessa direcdo, a logica idealizada para a pesquisa que resultou nesta dissertacao
passa por estudos acerca da organizagdo, estruturacdo e caracterizacdo da educagdo superior
brasileira. Faz-se a contextualizacdo e a inser¢do da Unisul no modelo catarinense de ensino
superior, enfocando o desenho das institui¢des comunitdrias e nele o estado da arte da Unisul,
para melhor compreender o contexto em que o PDI dessa instituicdo se expressa em seus
ciclos especificos.

Para tanto, procedeu-se o mapeamento, em profundidade, da relagdo entre a
concepcdo e as fungdes da universidade e seu ordenamento institucional - Estatuto e
Regimento, os compromissos sociais da instituicao expressos na Missdo, Visao e Valores que
sustentam o Plano Diretor Institucional — PDI, assim como a estruturacdo das atribuicoes de
gestdo académica e administrativa em relacio aos instrumentos ordenadores e aos meios para
executd-las, de forma a atender as necessidades e expectativas da sociedade, constituem-se na
esséncia primordial dos resultados esperados com esta dissertacao.

Em sintese, esta pesquisa propde-se justamente a identificar o alinhamento entre

os ordenamentos e discursos institucionais, as praticas e instrumentos de gestdo pedagdgica,
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que permitam atingir indices de exceléncia e relevancia na performance institucional, de
acordo com a concepg¢do de universidade para UNISUL, materializados nos objetivos, acdes e
metas estratégicas expressas nos ciclos de PDI.

Como estratégia que possibilita o desenvolvimento deste trabalho, condig¢do
essencial para atingir os objetivos propostos em nivel académico, busca-se uma delimitacdo
do caso que deve precisar os aspectos e os limites do trabalho, a fim de reunir informagdes
sobre um campo especifico e fazer andlises sobre objetos definidos a partir dos quais se possa
compreender uma determinada situagao.

Far-se-4 uso da expertise e do aprendizado adquirido ao longo dos tempos atuando
em nivel executivo na gestdo de institui¢des de ensino superior. Esta pesquisa concentrard seu
foco no caso da Unisul — Universidade do Sul de Santa Catarina, visualizando as praticas e

resultados obtidos por essa institui¢ao de ensino.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DE INVESTIGACAO

Para o alcance dos objetivos propostos, os procedimentos metodolégicos
nortearam-se pelos principios da pesquisa qualitativa exploratéria. A pesquisa qualitativa tem,
além da producdo bibliografica, o ambiente natural como sua fonte direta de dados e o
pesquisador como seu principal instrumento. Ludke e André (1996) afirmam ser quase
impossivel entender o comportamento humano sem tentar entender o quadro referencial, no
qual os individuos explicitam seus pensamentos, sentimentos e acdes, O que permite
descobrir, documentar e chamar a atencao para certos padrdes e agdes histérico-sociais.

De acordo com Strauss e Corbin (1990), a pesquisa qualitativa é usada para reunir
dados sobre um fendmeno que ndo pode ser quantificado. Por seu lado, Merriam (1998),
assim como Bogdan e Biklen (1995), enfatizam que, quando o foco esta sobre os participantes
individuais, a pesquisa qualitativa fornece uma abordagem consistente, para que os
pesquisadores possam conhecer as perspectivas individuais sobre o fendmeno que estd sendo
estudado.

Dessa forma e pelas caracteristicas desta pesquisa, levou-se em consideracao:
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a) ter o ambiente natural como fonte direta dos dados e o pesquisador como
instrumento-chave, favorecido pelo contato direto com o ambiente e o objeto
da investigacdo, sem qualquer manipulacdo, sendo que a base foi o estudo e a
andlise do mundo empirico no seu ambiente natural, observando-se os
fendmenos e compreendendo-os no contexto em que ocorrem e do qual fez
parte;

b) ser um trabalho descritivo. Os dados coletados descreveram situagdes ou
acontecimentos através de transcricdes de documentos, extratos de varios tipos
de documentos, e/ou anota¢des de reunides, visando a compreensao ampla do
fendmeno estudado, para, desta forma, ter uma visdo holistica do ambiente e
das decisoes nele inseridas;

c) haver uma preocupagdo com o processo e nao simplesmente com os resultados
e o produto, pois parece haver manifestacdes, procedimentos e interacdes
cotidianas;

d) pretende-se captar “perspectivas”, ou seja, o angulo através do qual se enxerga
as questodes levantadas, para que se perceba o dinamismo interno das situacoes;

e) andlise dos dados por categorias, indutivamente. O desenvolvimento do
processo se assemelhou a forma de um funil. As questdes ou focos de interesse
muito amplos, a medida que o trabalho se desenvolvia, foram se tornando mais
diretos e especificos.

O ambiente pretendido para o desenvolvimento deste trabalho investigativo foi
principalmente a Universidade do Sul de Santa Catarina — Unisul, integrante do Sistema
Catarinense de Ensino Superior, o que possibilitou acesso as informagdes primarias,
necessarias para os estudos.

A revisdo bibliografica, estratégica e indispensdvel, contribuiu sobremaneira para
obtencdo das informagdes que validaram ou ndo, decisdes institucionais adotadas nas praticas
e posturas gerenciais e académicas, em relacio ao cumprimento da concep¢do € missdo
institucional da Universidade.

A pesquisa exploratdria assegurou o recolhimento de dados empiricos, utilizando
instrumentos metodolégicos para a coleta de dados em registros, alguns deles até pessoais,
inéditos, e sem publicacdo, buscados nos arquivos das instituicdes e particulares, por meio de
fontes documentais, e também através de breves relatos de pessoas que vivenciaram e

vivenciam as realidades da hipétese estudada.
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3 CAPITULO I - EDUCACAO SUPERIOR E UNIVERSIDADE: CONCEPCAO E
FUNCOES

Uma das formas pelas quais os primeiros seres humanos adquiriam o
conhecimento era a imitacdo. As criancas também iniciam o aprendizado brincando com
instrumentos utilizados pelos adultos (imitacdo). Em um determinado momento da vida, a
pessoa comecga a identificar as principais atividades que sdao desenvolvidas no grupo. Neste
momento, ela descobre a importincia do valor moral, social, politico, dentre outros.
Durante esta trajetoria vai se dando o processo educativo.

A transi¢do da sociedade primitiva para os primeiros estdgios da civilizagao

caracteriza-se pelos seguintes aspectos:

a) substituicdo da organizagcdo genética da sociedade por uma organizagdo
politica;

b) formagao de uma linguagem escrita e da literatura.

O ber¢o desse aprendizado educativo tem origem na Grécia. Foram os gregos
que conceituaram a educacdo como um problema, eles ja percebiam que ndo seria facil
modificar o comportamento das pessoas, uma vez que possuiam um histérico cultural
familiar. Os primeiros sinais de inquietacdo sao percebidos quando se iniciam os primeiros
poemas, narracdo das tragédias e também as comédias. Partindo desses fatos pontuais, as
pessoas que possuiam acesso e conhecimento dos fatos comecavam a colocar em
funcionamento o seu pensamento. Somente a partir do século V a.C. através dos sofistas
Sdécrates, Platdo e Aristoteles, a educagdo consegue alcangar o estado de uma questdo
filosofica.

E possivel afirmar que a educagdo pode conduzir a socializacdo e & modificacio
da sociedade. Ela compreende todos os processos, institucionalizados ou ndo, que visam
transmitir aos jovens padrdoes de comportamentos e conhecimentos, a fim de garantir
condicdes a assimilacdo cultural que assegure a continuidade da sociedade. Isso leva a
primeira e primordial constatagdo — a educacao € processual e a0 mesmo tempo ndo se da,
exclusivamente, em espaco e tempo formais e pré-definidos. Por essas razdes € que a

educagdo € tida como aprendizagem que comec¢a na primeira infancia e termina com a
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morte da pessoa — educacio ao longo da vida. E dai que se define a educaciio como estudo
sociolégic07, tratando da educacdo religiosa, cientifica, estética, técnica.

A educacdo no sentido humanista - educagdo do homem como tal, distinguindo-o
de todos os outros animais — € originada na cultura dos povos gregos que a utilizavam como o
ato de transmissdo do aprendizado em relacdo as técnicas culturais, partindo, desde a época de
Cicero e Varrdo, da Cultura, deve-se, portanto, a Paideia®.

Dentre os muitos significados para educacdo, escolheu-se dois para esta
abordagem. O primeiro como sendo a forma¢do do homem, sua melhoria e seu conhecimento,
para o que Bacon, neste sentido considerou como “A gedrgia do espirito”, esclarecendo assim
a origem metaférica. O segundo conceito aparece como um indicador do produto dessa
formacao, ou seja, o conjunto dos modos de viver e de pensar cultivados, civilizados, polidos,
que costuma, vez ou outra, ser indicado pelo nome de civilizacao.

Essa concepcdo compreende a busca e a realizacio que o homem faz da
verdadeira natureza humana, protegendo-se contra as hostilidades do ambiente fisico e
bioldgico, e trabalhando em conjunto, de modo mais ou menos ordenado e pacifico. A todo

esse conjunto € que se da o nome de cultura, sem a qual, a sociedade humana nao sobrevive.

Educacdo é uma das atividades de todas as sociedades humanas, pois elas
dependem, para sobreviver, da transmissdo de sua heranga cultural aos mais jovens.
Toda sociedade, portanto, utiliza os meios que julga necessdrio para perpetuar sua
heranca cultural e treinar os mais jovens nas maneiras de ser e pensar do grupo.
(OLIVEIRA, 1995 p. 164).

No entanto, a verdadeira esséncia da aplicacdo da cultura na educagdo parece estar
no homem enquanto agente e ator de sua convivéncia em coletividade. Isso o torna divergente
em si, tendo como fim e objeto as condi¢cdes humanas de convivéncia e bem-estar coletivo.

Parece licito aceitar a ideia de que a educacdo tem como propdsito mais eminente
o condicionamento para insercdo do homem na vida social. Nesse sentido, os aspectos

educacionais divergem na sua fun¢do, aparentemente tao natural e universal enquanto desejo

"Socializagio, em psicologia social, é o processo pelo qual um individuo aprende a adaptar-se ao grupo pela

aquisicdo de comportamento social aprovado pelo grupo. O processo de socializacdo € essencialmente de
aprendizagem

¥significa a prépria cultura construida a partir da educacio. Era o ideal que os gregos cultivavam do mundo, para
si e para sua juventude. Uma vez que o governo préprio era muito valorizado pelos gregos, a Paidéia combinava
ethos (habitos) que o fizesse ser digno e bom tanto como governado quanto como governante. O objetivo ndo era
ensinar oficios, mas sim treinar a liberdade e nobreza. Paidéia também pode ser encarada como o legado deixado
de uma geracgdo para outra na sociedade.
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ultimo do homem. Por isso, educar tem se tornado umas das tarefas humanas mais complexas
e dificeis, frente a dimensdo e institucionalizagdo assumida nos dias atuais.

A sociedade moderna tem levado a multiplicacio e socializagdio dos
conhecimentos através da escola, podendo interferir social, humana, politica, econdmica e
tecnologicamente como contribuiu para o relacionamento do homem na sociedade com a
constante busca de melhores condi¢des de vida.

Entretanto, vive-se, atualmente, sob a influéncia de um novo paradigma
educacional que, de certa forma, modifica aspectos da visdo de educagdo, decorrentes das
mudangas provocadas pela tecnologia da informagdo, mas também pelas fortes tendéncias
mercantis, como rentabilidade e competitividade, que se inserem conceitualmente no ambito
da educacdo, tornando-a desprovida de sentido politico emancipatério e aproximando-a de
uma mercadoria, o que provoca diversas mudancas nas concepc¢des de educagdo ao mesmo
tempo em que instala e evidencia a presenca da ciéncia e da tecnologia na vida didria das
pessoas, provocando modificacdes das mais variadas, no campo social, politico e econdmico.
Destaca-se, como primordial, neste espaco, a discussdo da educacdo como um bem e um
direito publico.

E se for nesta relagdo que se concretiza educagdo, trabalho e emprego, assume-se
a ousadia de acreditar que ai se configura a base da sociedade dos homens, onde educar,
trabalhar, ter emprego e viver em sociedade igualitariamente constituem etapas formadoras do
homem integral, que participa do mundo contemporaneo e modifica-se na busca e na
constru¢do de uma nova historia, radicalmente diferente desta que se estd vivenciando.

Furtado (2010), em sua dissertacdo, ao discutir a educacdo como direito
fundamental e o estado democratico de direito, baseado em diversos autores: Silva (1995);
Wood (2003); e, Barroso (2006), aponta o pressuposto juridico brasileiro da educagdo como

bem publico a servico do Estado.

[...]Jos direitos sociais, como dimensdo dos direitos fundamentais do homem, sdo
conexos com o direito de igualdade porque “criam condi¢des materiais mais
propicias ao auferimento da igualdade real, o que, por sua vez, proporciona condi¢ao
mais compativel com o exercicio efetivo da liberdade.

Os direitos e garantias fundamentais, inscritos constitucionalmente, aparecem
associados a idéia de democracia ou, ainda, ao Estado Democratico de Direito. [...]
entendido como concregdo, exercicio efetivo ou o gozo efetivo de direitos, no caso
presente, a educagdo.[...]

Estas explicagdes ndo dao conta do fenomeno da (in)efetividade dos direitos sociais,
expressa a larga nas condigdes de extrema desigualdade social de nosso pais. Por
esta razdo, examinamos os conceitos de direitos fundamentais € de democracia na
histéria, situando as possibilidades de efetividade dos direitos sociais [...].

[...]em Word (2003), € possivel entender que a idéia de democracia, governo do
povo e para o povo, e as possibilidades de efetivar a cidadania, sdo, no capitalismo,
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desarticuladas, em uma redefini¢do do conceito que lhe retira o conteiddo social. A
decomposi¢cao do conceito de democracia emergiu no século XIX, tempo em que a
mobilizacdo das classes exigiu das classes dominantes — em especial as francesas,
inglesas e americanas — um novo movimento politico que conformasse o povo aos
seus préprios interesses. O poder popular €, assim, deslocado da idéia de democracia
que identifica com o liberalismo, passa a significar a salvaguarda formal de direitos,
cujo titular ndo é mais o povo, sujeito ativo de direitos, mas o cidaddo individual, a
quem, passivamente, sao atribuidos direitos. (FURTADO, 2010 p. 17/18).

Breves antecedentes histdricos e conceituais da universidade

E possivel perceber que a educacdo, institucional ou ndo, é processual no
cumprimento de seu papel de transmissdo de comportamentos e conhecimentos, que
garantem, através da aprendizagem ao longo da vida, condi¢cdes a assimilacio cultural. Por
isso € que a educagdo formal se d4 em diversos niveis de aprendizagem.

As institui¢cdes de ensino superior vém se modificando ao longo do tempo. Na
Idade Média (séc.V ao séc. XV) o poder politico, econdmico e cultural da Igreja Catélica
definiu a unificacdo do ensino em um unico 6rgdo denominado universidade. Seu principal
objetivo era “preservar a unidade e a fé catdlica” (Rossato, 1998, p. 17). Essa universidade era
caracterizada por dogmas e verdades divinas. O curriculo da época englobava gramatica,
retorica e 16gica para formac¢do do homem; geometria, astronomia, musica e aritmética para
possibilitar a compreensdo de mundo; teologia para explicar o sentido da vida ao homem,
tendo por base a Biblia Sagrada da Igreja Catdlica Apostdlica Romana.

No contexto do renascimento comercial e urbano do inicio do segundo
milénio, em consequéncia do renascimento, o numero de escolas secunddrias
catedralicias havia aumentado extraordinariamente, espalhando-se por toda a Europa
Ocidental, isso contribuiu para o surgimento das primeiras universidades, organizadas
como corporagdes de estudantes e professores que obtinham seu reconhecimento formal
através de bulas papais ou cartas de outorga de imperadores e reis.

Bolonha (século XI) e Paris (século XII) mantiveram uma estrutura curricular
semelhante aquelas tradicionalmente adotadas na academia de Platdo, chamadas artes
liberais: o trivium (estudos dedicados a linguagem: gramética, 16gica e retdérica) e o
quadrivium (aritmética, geometria, astronomia e musica). Por muito tempo, o ensino nas
universidades se concentrou na Teologia, Direito, Medicina e na de Filosofia. A

formacdo para as “artes mecanicas” ndo se incluia e se manteve excluida desse processo.
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O século XVII se tornou conhecido como uma era de revolugao cientifica, por
trazer um modo inteiramente novo de estudar a natureza. Mas, paradoxalmente, essa
inovagdo ndo surge nem se desenvolve no interior das universidades, embora dois
grandes nomes desse movimento, Galileu e Newton, tenham sido professores
universitarios.

A hostilidade das instituicdes universitarias da época ao “novo saber”, fez
com que surgissem as sociedades cientificas (academias, jardins botanicos, observatorios,
e museus), entdo denominadas de filosofia natural. Esses ambientes tiveram um papel
decisivo no desenvolvimento do conhecimento cientifico.

Rossato (1998) aponta a coeréncia e a coesdo como peculiaridades das
universidades medievais, oriundas de um fendomeno denominado “internacionalizagao do
conhecimento”. Tal fenomeno foi resultante de atos Papais editados, concernentes a
organizagdo universitdria, imprimindo a ela um carater universal, possibilitando, assim, a livre
circulacdo de professores e alunos entre quaisquer universidades sem obstaculos ou
dificuldades, pois encontrariam a mesma estrutura organizacional e de estudos. Os graus
conferidos eram: a licenciatura, licenca para ensinar; bacharelado, que possibilitava
participacdo ativa nas discussdes € o desenvolvimento de habilidosa leitura. Apds quatro ou
cinco anos de exercicio, o bacharel, poderia candidatar-se a licenciatura e posteriormente ao
doutorado. Nao obstante, a universidade concedia alguns privilégios aos seus membros:
permissao para ensinar em toda a cristandade, participacdo na renda de beneficio eclesidstico,

imunidades tributdrias, além do direito a greve.

[...] Algumas caracteristicas das universidades medievais podem ser apontadas: seu
cardter conservador, suas polémicas teolégicas e de outro teor, como as disputas
entre realistas e nominalistas, o espirito universalista do professorado italiano, os
cursos longos de teologia, o regime de internato, as aulas orais, a defesa de tese ao
final dos estudos. Sua tonica estava voltada para o saber como um fim em si mesmo,
o saber desinteressado. (WANDERLEY, 2003, p. 16).

No século XVIIIL, o ensino estava voltado para os filhos da nobreza. A elite ndo se
preocupava com a preparacio para o emprego ou com o desenvolvimento do conhecimento.
As universidades passam a ser meras transmissoras da sabedoria greco-latina, pouco
contribuindo para o avango social. Para sobreviver, algumas universidades comercializavam
seus diplomas, fato que colaborou para a derrocada destas. As consequéncias deste periodo
levam ao crescimento das academias, centro de novas ideias e difusdo da cultura liberal,

possuidora de prestigio superior ao da universidade. Além disso, houve a criagdo das escolas
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técnicas, que necessitavam de um nivel elevado de conhecimento; por fim, as universidades
foram suprimidas pelos reis. (ROSSATO, 1998).

Essa realidade foi empurrando a Universidade para uma reforma necessaria.
Liderada por Immanuel Kant, em 1795, procurando responder a uma adverténcia do
Imperador da Prussia, Frederico Guilherme, surge a obra: O Conflito das Faculdades, na
qual Kant denunciava os ultimos resquicios do carater sacro da universidade, bem como a
ingeréncia do Estado na sua autonomia. A obra caracterizou-se como a origem da
primeira reforma universitaria.

Kant, ao analisar a estrutura da educacdo superior, identificou e destacou
verdades observadas na origem dos estudos superiores: a verdade da Faculdade de
Teologia era estabelecida pela divindade; a verdade da Faculdade de Direito submetia-se
a vontade do soberano; a verdade da Faculdade de Medicina advinha do principio de
autoridade. A Faculdade de Filosofia resultava em uma verdade do escrutinio cientifico
do mundo, ndo submissa a autoridade do Deus, dos velhos mestres ou do soberano, para a
defini¢cdo da verdade, em um registro claro de autonomia, tanto em relacao as faculdades

superiores quanto perante poderes externos.’

Através de seus estudos, Kant, em plena modernidade, promoveu, a pedido da
Prissia, a discussdo da autonomia universitdria, tanto em relacdo a autoridade
da Igreja como em relagdo ao poder politico. A partir dai, a Prissia,
objetivando integrar e reestruturar o sistema de formagdo superior, integrando-o
ao desenvolvimento nacional, encomendou projetos de universidade aos mais
renomados filésofos da época (Fichte, Schelling, Schleiermacher, Savigny,

N

Wilhelm von Humboldt), que contribuiram com propostas a primeira reforma
universitaria. (ROSSATO, 1998, p. 32)

Concluida em 1810, a proposta de reforma universitaria entrou para a historia
como Relatério Humboldt. Estavam dadas as bases da reforma universitdria. O ensino e a
pesquisa, a partir dai, deixavam de ser um fim em si mesmo, para serem promotores do
desenvolvimento da ciéncia sob a concepcdo de que a universidade deveria oferecer
especializacdo em todos os vieses do saber. Essa proposta proporcionava a organizag¢ao do
saber, introduzia o conceito de liberdade de catedra, permitia a definicdo do sistema de
gestdo académica e a organizacdo da reparticdo do conhecimento em disciplinas

cientificas. O titular da Catedra caracteriza-se como um lider intelectual autonomo e

9No Século XVIII existiam trés dreas de estudos nas universidades: a Teologia, Medicina e o Direito. O estudo
da Filosofia,era considerado um estudo inferior.
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responsdvel tanto pela gestdo dos processos administrativos como pela gestdo dos
conteddos curriculares.

As mudangas contidas no Relatério Humboldt foram tdo profundas e de
esséncia, a ponto de se considerar que nelas encontra-se o primado da pesquisa.

A primeira universidade totalmente organizada de acordo com os principios e
diretrizes do Relatério Humboldt foi a Universidade de Berlim.

Apesar de todas suas caracteristicas de inovac@o e consisténcia académica e
cientifica, o modelo de universidade Hulbodiano nao se consolidou como modelo unico,
a partir do século XIX. Enciclopedistas franceses viram, na era napolednica, no periodo
pos-revoluciondrio, atendidos os objetivos e exigéncias da revolucdo industrial e da
burocracia estatal. Houve, nesse periodo, uma reforma educacional em todos os niveis de
ensino, dividindo o modelo educacional em dois blocos, o francé€s que foi adotado pelos
paises do sul da Europa, e o germanico, adotado pelos paises do norte, de tradi¢ao
protestante.

Castanho (2000) corrobora que a universidade medieval € desvalorizada pela
Revolucao Industrial, periodo iniciado na segunda metade do século XVIII quando o trabalho
artesanal € substituido pelo trabalho assalariado, baseado na utilizacio de maquinas e pelo
surgimento, na Franca, da Universidade Imperial Napolednica, cujo objetivo era atender a
nova classe social emergente, a burguesia revoluciondria, com vistas a profissionalizacdo de
seus alunos. Como caracteristicas fundamentais da Universidade Imperial Napoleonica,
Rossato (1998) apresenta: seu atrelamento ao Estado, pois foi criado um corpo docente para
todo o Império; sua falta de comprometimento religioso, visto que pretendia a uniformidade
comportamental a servico do imperador; a constituicdo das antigas universidades em cinco
faculdades (direito, medicina, teologia, ci€ncias e letras) e a colagdao de grau, assim como o
diploma, como caminhos prévios ao acesso a importantes hierarquias civil ou militar.

Rossato (1998) diz ainda que o século XIX foi marcado pelo avanco do comércio,
pelo desenvolvimento da técnica e da industria. O conhecimento mais valorizado passou a ser
o de aplicabilidade imediata. Para tanto, novas ci€ncias como a geologia, quimica, biologia,
eletricidade e cirurgia foram incorporadas pelas Universidades Técnicas ou Politécnicas,
assim como o latim deu lugar a linguas modernas, antigamente consideradas vulgares.

Segundo Wanderley (2003), esse modelo difundiu-se, apresentando-se na
América Latina como uma educacdo voltada para elites, através de faculdades
profissionalizantes e reconhecidas pelo governo, caminho de acesso a cargos politicos e

burocréaticos.
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No Brasil, o ensino superior foi instituido oficialmente em 1808, com a chegada
da Familia Real Portuguesa. Existe uma cldssica disputa histérica sobre qual foi a primeira
universidade brasileira, havendo divergéncias por parte dos historiadores quanto a essa
designacdo. Tem-se como precursoras as Escolas de Medicina e Cirurgia do Rio de Janeiro e
da Bahia, e as Academia e a Escola de Engenharia e Artes Militares no Rio de Janeiro. Entre
as chamadas “universidades passageiras”, todas privadas, foram cronologicamente criadas: a
de Manaus, no auge da prosperidade do ciclo da borracha (1909/1926), de Sao Paulo
(1911/1917), e a do Parana (1912/1915).

Por outro lado, de fato, a primeira universidade brasileira a funcionar, com projeto
académico completo, foi a universidade de Sdo Paulo, instituida em 1934, o que criou um

paradigma nacional de instituicdo universitaria no sentido pleno.

[..Jos estudos superiores no Brasil se inauguram com a chegada da Corte portuguesa
em 1808, que logo ao desembarcar na Bahia criou a Escola de Medicina e Cirurgia,
embrido da futura Universidade Federal da Bahia. A cria¢do de outras instituicdes de
educagdo superior se seguiu com a instalagdo da Corte no Rio de Janeiro. [...] depois
da independéncia, no Periodo imperial, ndo se observa esforco para organizaciao da
universidade, esta organiza¢do se dava por escolas isoladas. [...]JTentativas para
criacdo das primeiras universidades, como por exemplo, os projetos 1843
(Universidade de Pedro II), e 1847 (Universidade de Visconde de Goidnia), ambos
ndo safram do papel. Estas iniciativas se davam especialmente porque os altos
funciondrios da Igreja como da Coroa e os filhos dos grandes latifundidrios, tinham
que ir a Europa, especialmente a Coimbra, para realizar seus estudos. Esta realidade
caracteriza o ensino elitista desde sua origem. (ALL CONSULTING, 2010, p. 12-
14).

Em 1930, o presidente Getilio Vargas criou o Ministério da Educacdo e Saude
Publica, tendo a sua frente Francisco Campos, mentor de uma reforma ocorrida em 1931,a
qual normatizou a organizacdo do ensino superior brasileiro, preferencialmente em
universidades, originando o primeiro Estatuto das Universidades Brasileiras (Decreto n°
19.851, de 11 de abril de 1931).

A partir dos anos 1930, ocorre significativa expansdo da educagdo superior
publica, através da implantacdo de universidades que hoje compdem a rede federal. Em 1946,
foram inauguradas instituicdes semelhantes em todo o pais, notadamente a Universidade do
Rio de Janeiro, a Universidade da Bahia e a Universidade de Recife. Instituidas por decretos
legislativos, com estruturas de gestdo e ensino muito semelhantes, essas instituicoes
emulavam o modelo institucional e pedagégico da Universidade de Coimbra, copiando até

mesmo rituais académicos e vestes talares. Encontra-se, por exemplo, explicitamente



33

declarada, nos documentos de fundacdo da Universidade Federal da Bahia, a meta de tornar-
se uma Coimbra brasileira.

De acordo com Salmeron (1998), foi no inicio dos anos sessenta, que o modelo de
universidade de pesquisa cientifico-tecnolégica chegou ao Brasil. Anisio Teixeira e seu
discipulo Darci Ribeiro, antropdlogo e também educador, conceberam a Universidade de
Brasilia para se tornar o primeiro centro académico de um novo modelo civilizatério para o
Brasil. Entusiasta da filosofia pedagdgica de John Dewey, com quem estudou no
Teacher’sCollege da Columbia University, Anisio Teixeira defendia uma ideia muito aberta
do que deveria ser uma universidade, revelando grande influéncia do modelo flexneriano'’.
Isso transparece na exposi¢dao de motivos do Projeto de Lei que instituiu a Universidade de

Brasilia, enviado por Juscelino Kubitschek ao Congresso Nacional, em 21 de abril de 1960:

Propde-se uma estrutura nova da formacdo universitdria, para dar-lhe unidade
organica e eficiéncia maior. O aluno que vem do curso médio ndo ingressard
diretamente nos cursos superiores profissionais. Prosseguird sua preparacdo
cientifica e cultural em institutos de pesquisa e de ensino, dedicados as ciéncias
fundamentais. Nesses Orgdos universitirios, que ndo pertencem a nenhuma
Faculdade, mas servem a todas elas, o aluno buscard, mediante opgdo,
conhecimentos bdsicos indispensdveis ao curso profissional que tiver em vista
prosseguir” (PRESIDENTE DA COMISSAO: ANISIO TEIXEIRA, RELATOR:
DARCI RIBEIRO p. 46).

A partir de 1929, quando a Grande Depressdo incidia seus reflexos em todo o
mundo, iniciou-se lentamente a implantacdo de uma ideologia de intervencdo estatal na

economia, a chamada tese Keynesiana:

[...] A teoria econdmica desenvolvida por Keynes, que deu um novo sustento ao
modelo do Estado Benfeitor a partir da chamada Grande Depressdo, sustenta como
um de seus pilares bdsicos a idéia de que o Estado deve intervir na economia de
mercado com o fim de diminuir o desemprego involuntdrio e aumentar a producio,
ou seja, que o objetivo da intervengdo estatal na economia € o de “regularizar o ciclo
econdmico e evitar assim flutuacdes dramdticas no processo de acumulagdo de
capital. (BIANCHETTI, 1997 apud ISUANI, 1991, p. 24).

"Em 1905, instituiu-se uma comissdo constituida por cinco funda¢es norte-americanas, lideradas pela Carnegie
Foundation, com a missdo de avaliar a educagdo superior nos EUA, principalmente na drea de saude. A
presidéncia da comissdo foi entregue a Abraham Flexner, especialista em filosofia. No plano organizativo, a
Reforma Flexner consolidou o sistema departamental, com a separacdo entre gestdo institucional (exercida
pelos Deans das escolas e faculdades) e governanga académica, nesse caso conduzida pelos departamentos,
compostos por todos os professores titulares (Full Professor), substituindo o regime de catedra vitalicia da
universidade humboldtiana. Nela fomentava-se a organizacdo de institutos e centros de pesquisa autdbnomos
dos departamentos, propiciando flexibilidade e autonomia aos pesquisadores individuais ou em grupos.
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Castanho (2000) discorre sobre um modelo de universidade para contemplar as
transformagdes advindas da Crise dos anos 1930 e da Segunda Guerra Mundial, o modelo
democratico-nacional-participativo. Democratico devido seu contexto politico; nacional em
face da urgéncia de desenvolvimento do Estado; e participativo porque € através da prética
participativa no seio universitdrio que seriam preparadas as geracdes capazes de compreender

e empreender as mudangas necessdrias ao desenvolvimento nacional.

A evolucdo dos monopélios levou a concentra¢do de oligopdlios em que se verificou
uma grande concentracio e actimulo de capital dado pelo aumento da produtividade
determinante da inovagdo e progresso tecnolégico. Com o avanco da tecnologia
comega a ocorrer uma “abstratividade do trabalho”. (FRIGOTTO, 2001, p. 112).

A forca de trabalho passou a ser nivelada por baixo. Este quadro evolui com uma
crise no sistema capitalista, oriunda do processo de concentracdo, acumulacao e centralizagao,

em que o excesso de mercadoria ndo encontra mercado consumidor.

[...] O Estado intervencionista, em suma, vai-se caracterizar como o patamar por
onde passam os interesses intercapitalista, e cumpre a um tempo e de modo inter-
relacionado: uma fun¢do econdmica, enquanto cada vez mais se torna ele mesmo
produtor de mais-valia ou garantindo, por diferentes mecanismos (subsidios,
absorc¢do de perdas), ao grande capital privado esta producdo; uma fungdo politica,
enquanto intervém politicamente para gerar as condicdes favordveis ao lucro, e uma
funcao ideoldgica enquanto se apresenta como um mediador do bem comum, uma
forca acima de qualquer suspeita e acima do antagonismo de classes. (FRIGOTTO,
2001, p. 119).

Uma particularidade do Neocapitalismo, abordada por Frigotto (2001), € a teoria

do capital humano:

z

[...]a concep¢do de que o trabalho é potencializado pela educacdo e pelo
treinamento. Prega-se, entdo, que a superacdo das desigualdades quer entre nacgdes,
quer entre regides ou individuos, dar-se-4 pela educagdo e pela qualificacdo, desde
que estes dois aspectos estejam voltados para a produgdo. E desta forma que o
sistema educacional passa a ser tratado como uma empresa, na qual aplicam-se
técnicas e mdquinas que tiveram um O6timo desempenho no setor industrial.
(FRIGOTTO, 2001, p. 137)

De forma mais sintética, explica a influéncia da crise econdmica mundial sobre a
formacao através da educacao, um trecho especifico do Tratado da Alianga para o Progresso,
assinado em 1961, em Punta Del Este, que decorreu da ajuda socioecondmica norte-

-americana para a América Latina:



35

[...]JLos programas nacionales de desarrollo deberdn incorporar esfuerzos prdpios
encaminados a: a) Mejorar los recursos humanos y ampliar 1ds oportunidades,
mediante la elevacion de los niveles generales de educacién y salud; el
aperfeccionamento y la expansion de la enseflanza técnica y la formacién
profissional, dando relive a la ciéncia y tecnologia (APUD FRIGOTTO, 2001, p.
125).

No Brasil, o governo militar ao assumir o poder com o golpe de 1964, decidiu
adotar nacionalmente uma cOpia empobrecida do sistema americano de educacdo superior.
Um acordo entre o Ministério da Educagdo e a Agéncia Americana para o Desenvolvimento
Internacional - USAID foi firmado em 1967 com a finalidade de introduzir uma reforma
universitdria em nossa estrutura académica, financiada por empréstimos do Fundo Monetario
Internacional - FMI e do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID. A reforma
encontrou dois focos de resisténcia: boicote pela oligarquia conservadora no interior da
estrutura da universidade e reacdo dos movimentos estudantis de esquerda, que organizaram

megapasseatas de rua em 1968. A partir dai, tem inicio a Reforma Universitdria de 1968.

A reforma universitaria de 1968

A Reforma Universitdria de 1968 (objeto da Lei n°. 5.540/68, de 28 de novembro
de 1968), em vez de representar um novo paradigma para a educagdo superior no Brasil foi
bastante incompleta e resultou em um tipo de estrutura de gestdo mista, produzindo um
sistema de formagdo incongruente. Por um lado, uma versdo mal adaptada do sistema anglo-
saxdo de departamentos foi sobreposta ao sistema franco-alemdo da catedra vitalicia, sem
qualquer forma de controle institucional e social, nem mecanismos de avaliacdo de qualidade
académica. Por outro lado, foi incorporado a arquitetura académica brasileira, o que nos
Estados Unidos é, em parte, uma formacdo profissional (os mestrados), interpretando-a de
modo distorcido como formacdo de pds-graduagdo, sem remover o sistema anterior de ensino
de graduacdo profissionalizante, inspirado no modelo francés. Nesse caso, criou-se um titulo
universitdrio terminal chamado mestrado, como uma espécie de licenciatura para a docéncia
na educacdo superior, além de uma formagao especial de pesquisador chamada Doutorado.

Mais do que incompleta, a Reforma Universitaria de 1968 foi nociva em sua
resultante final, pois conseguiu manter o que de pior havia no velho regime e trouxe o que

havia de menos interessante no ja testado modelo norte-americano.
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Algo positivo, entretanto, resultou desse esforco de reestruturacdo da educacdo
universitaria no Brasil. Em 1970, uma rede institucional de pds-graduacdo foi gradualmente
implantada, viabilizando programas credenciados de qualificacdo docente e pesquisa. Além
disso, o Ministério de Educagdo estabeleceu um Comité Nacional para o Credenciamento de
Programas de Pds-Graduagdo, vinculado a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES, que acabou tornando-se um sistema oficial de avaliacdo ptblica das
institui¢des universitarias.

Em paralelo, algumas agéncias de apoio patrocinadas pelo governo federal foram
preparadas para apoiar a recém-nascida rede de laboratérios de pesquisa. Essas agéncias —
sendo a mais proeminente o Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) — também concediam
bolsas de estudo, de capacitagdo e pesquisa que permitiram a estudantes e pesquisadores levar
a cabo seus projetos, junto com um sistema permanente de avaliacdo de desempenho.

A partir de todas essas movimentagdes, quando ainda prevaleciam as
universidades publicas, na década de 80, come¢am a ocorrer parcerias entre instituicdes de
ensino superior e empresas, as quais passaram a financiar pesquisas de seu interesse. A
consolidagdo dessas parcerias ocorre na década de 1990, impondo, de alguma forma,

determinadas caracteristicas ao modelo educacional.

“Definida e estruturada por normas e padrdes inteiramente alheios ao conhecimento
e a formacdo intelectual, estd pulverizada com micro organiza¢des que ocupam seus
docentes e curvam seus estudantes a exigéncias exteriores ao trabalho intelectual.
(CHAUL, 2003, p. 5).

Em andlise mais detalhada, percebe-se que os “acordos entre empresas, governos,
universidades”, ttm como objetivo “despolitizar’” o ensino superior (WANDERLEY, 2003, p.
33) e priorizar a quantidade em detrimento da qualidade. Tal situacdo pode ser comprovada
também nas reformas de curriculos, nas reformas universitirias e na valorizagdo da
tecnologia. Associa-se a essa ideia, o fendmeno da massificacdo, continua Wanderley (2003),
decorrente do movimento de democratizagdo social como uma pressdao das classes menos
favorecidas ao ensino superior.

Forma-se, dessa maneira, o quadro da realidade atual: a existéncia de nimero
considerdvel de instituicdes de ensino superior reconhecidas pelo Ministério da Educacdo e
Cultura - MEC, a maioria de caréter privado, e um alunado diferente do qual as institui¢des de
ensino superior estavam acostumadas, advindo de classes sociais inferiores economicamente

que, salvo algumas excecoes, trabalha para sustentar seu estudo.
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Nesse sentido, e colaborando para a reflexdo sobre a mercantilizacdo do ensino

superior:

A Universidade contemporanea estd acodadamente se transformando, deixando de
ser uma arma ideolégica do Estado para tornar-se uma corporagdo burocraticamente
organizada e orientada para o consumidor de modo relativamente autdnomo. O sinal
dessa transformacao é a maneira como os apelos a nogdo de “exceléncia” brotam, a
cada momento, dos ladbios dos administradores universitarios. (READINGS, 1996, p.
19).

Resumindo, em relacdo ao contexto em que se concebe a universidade, na Idade
Média, o foco do poder residia na quantidade de terras que alguém possuia, € o conhecimento
buscado nas universidades era desinteressado, porém colaborava para a manutencdo dos
interesses da Igreja Catdlica. Na era industrial, os valores passaram a centrar-se na posse dos
meios de producdo e a universidade assume a funcdo de formadora de mao de obra
especializada para o trabalho nas industrias e cargos publicos. Agora, na sociedade pos-
industrial, em que vigora a ideologia neoliberal, na qual a educagdo superior € tratada como
empresa, a riqueza volta-se para as estruturas de produgdo e transmissdo de informacdes,
unindo a informética e o consumismo, constituindo a sociedade da informagdo. Nessa
sociedade, “a informagdo ndo carrega valores, ndo tem raizes culturais e, como o capital
volatil que flutua pelos mercados financeiros do mundo, ndo tem pai, patria, ou patrdao.”
(GASINO, 2005 p 125).

Para concluir este capitulo, obrigatoriamente, fica-se com mais um

questionamento: e o futuro da educagao superior, como sera?

Educacao Superior no Brasil: raizes, reformas e estrutura atual

Durante a redemocratizacdo do Brasil (1981-1988), o sistema universitdrio
publico sofreu fortes impactos por conta das constantes crises econdmicas e politicas,
paralelas e simultaneas ao processo de abertura. Foram anos de subfinanciamento, caos
administrativo, crise de autoridade, desvalorizacdo social, e constantes manifestos grevistas de
toda a comunidade universitaria, muitos deles frustrantes.

Em 1985, ocorreu uma tentativa licida, porém indcua, de se realizar uma reforma

universitdria capaz de corrigir os equivocos da Reforma de 1968. O governo Sarney instituiu
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a Comissao Nacional, ampla, constituida por Unido Nacional dos Estudantes - UNE,
Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino Superior — ANDES, e Federacdo
dos Sindicatos dos Trabalhadores das Universidades Publicas Brasileiras - FASUBRA, para
Reformulagao da Educagdo Superior. Dentre as propostas produzidas e apresentadas em larga
escala, havia uma politica de financiamento por meio de vinculagdo orcamentaria, normas de
avaliacdo de desempenho, modificacdes na carreira docente, € um conceito dubio e vago de
autonomia universitaria. Nenhuma delas foi transformada em Projeto de Lei, ou encaminhada
ao Congresso Nacional, embora possam ter servido de subsidio para a¢des posteriores.

Em 1990, j4 sob a presidéncia de Fernando Henrique Cardoso, houve incrementos
substanciais do sistema, devido ao processo radical de desregulamentagdo, abrindo-o para
investimentos privados, locais. Ocorre que tal expansao em nimero de vagas ndo se associou
diretamente a melhor qualidade de ensino. Nesse periodo, especificamente entre os anos 1995
e 2000, o MEC encomendou e divulgou diversos documentos oficiais, orientando ampliar
ainda mais a desregulamentacdo em curso, revisar a reestruturacao da universidade publica,
alterando os principios da autonomia e governanca nessas institui¢des. Porém, todo este
processo ocorreu sem ampliacdo do debate com a comunidade universitaria.

Nesse periodo, o Governo Federal também apoiou técnica e politicamente a
tramitacdo e aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — Lei 9.394/96, de 23 de
dezembro de 1996. O MEC obteve também a aprovacdo da Lei n° 9.192/95, de 21 de
dezembro de 1995, regulamentando o processo de escolha dos dirigentes das Instituicoes
Federais de Ensino Superior — IFES, e instituiu o exame nacional de final de curso para os
alunos de graduacdo — Exame Nacional de Cursos — ENC, que, a época, ficou conhecido
como “Provao”.

A partir de 2002, durante o governo do presidente Luis Indcio Lula da Silva, o
tema Reforma Universitaria voltou a agenda de governo para o quadriénio. Apds trés anos de
debates e vdrias versdes preliminares, em agosto de 2006, o Governo Federal encaminhou o
Projeto de Lei da Reforma da Educacdo Superior (PL 7200/06, de 12 de junho de 2006).
Tecnicamente, a proposta configurou-se mais por uma proposta de reestruturagdo
administrativa de instituicdes de educacdo superior e do marco juridico do Ministério da
Educacgdo e da Cultura — MEC, destacando-se: ente juridico; estrutura institucional; controle
interno; marco regulatorio e sistema de financiamento.

Apesar dos avancos observados, especialistas concordam que outros pontos
precisam ser incluidos ou aprimorados na proposta em estudo no Congresso Nacional:

integracdo Graduacdo e Pds-Graduagdo; articulacdo Ensino/Pesquisa/Extensdo; autonomia
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administrativa e financeira; e arquitetura académica. Em sintese, a universidade, em termos
como concepgao e conceito, precisa ser reformulada.
Marilena Chaui, em seu livro “Escritos sobre a Universidade” (2001), sublinha

que:

[...]Jos modelos pedagdgico e institucional herdados pela universidade brasileira
decorrem de uma postura submissa e colonizada aos novos papéis impostos pela
transformacdo cada vez mais rdpida da sociedade contemporanea, particularmente a
desenfreada massificagdo e globalizagdo dos bens tecnoldgicos e culturais. Como
bem nos adverte Boaventura Santos, a universidade € um bem ptblico estreitamente
ligado a projetos nacionais. A viabilidade e os sentidos politico e cultural de
projetos nacionais emancipatérios dependem da capacidade de cada pais ou blocos
de paises de negociar de forma qualificada a inser¢do da educacdo superior nos
contextos da globalizagdo. (CHAUf, 2001, p. 26).

Ja no Projeto Universidade Nova (2007), proposto pela Universidade da Bahia, ha
uma constatacdo, parte dela extraida do livro A Universidade e a Vida Atual, de Renato

Janine Ribeiro (2003), muito relevante e que merece ser destacada:

[...]nd0 se trata de aceitar passivamente a pressdo de mercado, porém, para isso,
tem-se que debater a constru¢do de um novo Projeto de universidade, e para este
novo projeto, j4 hd cunhado pelos intelectuais da educacdo, que forma grupos
hegemdnicos, um termo cunhado “espaco universitirio comum”, sem perderem a
esséncia de instituicdes fundamentais para humanidade capazes de responder aos
desafios de sociedades em mutacdo permanente, erguidas sobre saberes cada vez
mais complexos.Para que isso ocorra, as institui¢des universitdrias terdo que se
envolver em movimentos simultdneos de incorporagdo da globalidade e de
peculiaridades regionais, produzindo conhecimentos adequados aos contextos e
formando individuos capazes de dar conta das tarefas de compreender e intervir
nessa realidade [...]. (UNIVERSIDADE DA BAHIA, 2007, p. 78).

Destaca Boaventura (2008) ao prefaciar A universidade do século XXI: por uma
universidade nova, ‘“que nem por isso, se deixa de considerar a inser¢do local da
universidade”, o que &, por ele, razdo de reveréncia ao novo projeto idealizado pelo entdo

reitor Naomar de Almeida Filho.

[...]Jproposta de reforma inovadora que, sem deixar de estar atenta as experiéncias
internacionais, busca as suas raizes nas melhores experiéncias e ideias universitdrias
brasileiras. Consciente de que a universidade, para ter legitimidade e eficicia, tem
de conhecer bem o lugar onde estd implantada. [...] Esta busca de raizes é, no
entanto, feita com uma profunda orientagdo de futuro, procurando criar uma
universidade comprometida com as aspira¢des democréticas e de justiga social da
sociedade mais proxima, mas a0 mesmo tempo plenamente envolvida na tarefa de
contribuir para uma globaliza¢do soliddria do saber universitirio no continente
latino-americano e no mundo. (SANTOS, 2008 p.61).
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Para Boaventura, sdo trés as grandes reformas necessdrias a universidade

brasileira:

A universidade vem se defrotando a pelo menos uma década com trés crises. A crise
de hegemonia, que resultava das contradicdes entre as funcdes tradicionais da
universidade e as que ao longo do século XX lhe tinham vindo a ser atribuidas. De
um lado, a producdo de alta cultura, pensamento critico e conhecimentos
exemplares, cientificos e humanisticos, necessdrios a formagdo das elites de que a
universidade se tinha vindo a ocupar desde a Idade Média europeia. Do outro, a
producdo de padrdes culturais médios e de conhecimentos instrumentais, tteis na
formacdo de mdo de obra qualificada exigida pelo desenvolvimento capitalista. [...].
A segunda crise era a crise de legitimidade provocada pelo fato de a universidade ter
deixado de ser uma instituicio consensual em face da contradi¢do entre a
hierarquizacdo dos saberes especializados através das restricdes do acesso e da
credenciaciio das competéncias, por um lado, e as exigéncias sociais e politicas da
democratizacdo da universidade e da reivindicacdo da igualdade de oportunidades
para os filhos das classes populares, por outro. Finalmente, a crise institucional
resultava da contradicdo entre a reivindicacdo da autonomia na defini¢do dos valores
e objetivos da universidade e a pressdo crescente para submeter esta dltima a
critérios de eficicia e de produtividade de natureza empresarial ou de
responsabilidade social. (SANTOS, 1994, p. 76).

O pensamento brasileiro sobre a universidade

Discutir a concepg¢ao e constituicao da universidade brasileira é fundamental para
o desenvolvimento da humanidade. Nas palavras de Darci Ribeiro, que a considera uma das
coisas mais importantes, entre as existentes “[...Jela € a matriz reprodutora das classes
dirigentes de uma sociedade, de seus corpos profissionais, de seus sdbios e eruditos que, por
sua acdo ou ina¢do, podem ir melhorando ou piorando.” (RIBEIRO, 1995, p. 89).

Os anos 1980 e 1990 foram marcantes para a educacdo brasileira. A partir do
inicio dos anos 1980, as condicionantes do modo neoliberal para educagdo, especialmente
superior, comecam ganhar forca no Pais. As universidades particulares e comunitdrias
iniciam-se num processo vigoroso e acelerado de crescimento. O Pais, no Congresso Federal,
discute e aprova a Constitui¢ao Federativa do Brasil, promulgada em 5 de outubro de 1988. O
Congresso Nacional também discute longamente, através de um amplo processo participativo,
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB, sancionada em 20 de dezembro de
1996.

O ensino superior, no segmento da universidade publica, em especial as

institui¢des do sistema federal, passa por uma enorme crise, que se perpetua até praticamente
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os dias de hoje. Parte dessa crise € sentimental, provocada pelo crescimento observado no
processo de expansdo das instituicdes que ndo pertencem ao sistema publico federal ou

estadual. Darcy Ribeiro chega a afirmar:

[...] Grave ameaca pesa sobre a sobrevivéncia da Universidade Estadual do Norte
Fluminense. Pesa, por extensdo, sobre todas as universidades publicas, porque afeta
a sua autonomia com uma nova receita de privatizacdo. A UENF [...]Jque vai se
constituindo progressivamente. Vale dizer, com a massa necessdria para
desenvolver-se autonomamente, se ndo tiver as asas cortadas pela privatizacio.
Trata-se evidentemente de uma manobra de privatizagdo, a primeira de uma
universidade publica,[...]J(RIBEIRO, 1995, p. 87).

Caracteriza-se, ai, a dificuldade de aceitacdo do convivio mutuo entre dois
sistemas com caracteristicas particulares, o publico e o privado e entre os graus de vinculacdo,
estatal ou ndo estatal.

A discussdo proposta por Darcy Ribeiro critica o privilegiamento das atitudes de
gestdo sobre as concepcdes académicas, numa clara divisdo entre ambas, que posiciona de um
lado as atividades meio e, de outro, as atividades fim, o que, alids, mais tarde, Laval apontaria
como uma das tendéncias neoliberais na gestdo da educacdo, classificada por ele como:
“Contradi¢des do gerenciamento publico a Francesa[...]”. Nessa direcdo, alguns destaques se

fazem necessarios:

[...]Compreende-se bem a légica: se a escola é uma empresa produtora de um
servigo, se ela depende de uma eficicia mensurdvel, se seu custo deve ser controlado
ou reduzido, € preciso instalar no comando da “organizagdo aprendiz” um
verdadeiro organizador que seja capaz de dirigir uma “equipe” e que possa ser tido
como responsdvel pela producdo de “valor agregado” de sua ‘“empresa”.
[...]JAdministradores devem se converter em gerentes capazes de encarnar a escola
neoliberal, gerentes que “fazem prevalecer a utilidade e a eficicia em todos os seus
dominios como valores pertinentes”. [...]JO novo espirito do enquadramento se
impde em detrimento da autonomia profissional relativa que a tradi¢do concedia aos
professores][...]. (LAVAL, 2004, p. 78).

Com efeito, afirma Michel Crozier:

Nosso estilo de administracdo (modelo francés) no qual o chefe do estabelecimento
tem poucos poderes reais, no qual o conjunto € centralizado e as regras
extremamente constrangedoras criam um balanceamento entre o corporativismo dos
professores e a burocracia central. Isso leva a um sistema que comanda a pedagogia,
faca o que se faca: ndo hd meio de sair disso. Nao se mudard a pedagogia, as
relagdes professor-aluno, os programas, nem a relagdo com o ambiente enquanto nio
se tiver mudado esse sistema de administracdo. Serd necessdrio, para isso, dar muito
mais peso, responsabilidades, dificuldades também aos administradores da base,
aqueles que tém a responsabilidade de um estabelecimento” [...]Jo importante atém-
se a transformacdo dos novos chefes de estabelecimento que devem, sobretudo,
compreender que eles ndo sdo mais professores. [...]. Ensinar € uma coisa, dirigir um
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estabelecimento, uma outra que se assemelha a dire¢do de uma empresal...]
(LAVAL, 2004, p. 96).

A década seguinte ¢ marcada pela intensificacdo das discussdes de dois expoentes
desse processo: Darci Ribeiro e Florestan Fernandes.

No artigo cientifico “Algumas concepg¢des da universidade brasileira na década de
1990 sob os olhares de Darcy Ribeiro versus Florestan Fernandes — Uma década de histéria
do ensino superior”, produzido sob orientagdo da professora do Programa de P6s-Graduagdo
em Educacdo da Unisul, Dr*. Maria da Graca Bollmann, o autor desta dissertacdo aborda em
detalhes este tema, e langa luz sobre este periodo rico da histéria da educagdo superior
brasileira.

Para compreender os efeitos desse periodo sobre a educacdo superior brasileira
sob a otica de Darci Ribeiro e a de Florestan Fernandes, €, sem dudvida, necessario beber na
fonte de Anisio Teixeira, a quem o proprio Darci recomenda, em especial “a leitura e
meditacdo, urgentes” da obra Ensino Superior no Brasil — Andlise e interpretacdo de sua
evolucdo até 1969. Esta obra trata com rigor e profundidade “[...]sobre o ser e a natureza da
inteligéncia brasileira em sua fei¢do erudita. [...]Nela vemos pela primeira vez arrancadas e
expostas as raizes de nosso falso humanismo, tdo avesso a ciéncia e tecnicidade, tao afeicoado
a imposturas e modernismos”. (RIBEIRO, 1990, p. 36).

Nessa perspectiva, Anisio vé que a origem da formacdo da elite dominante
coimbriana é que permitiu lavrar as quatro pedras basilares da continuidade hegemonica, que
desde entdo, domina e avassala nosso pais. Sao elas: organizagao, legalizacdo e manutencao
até obsolescéncia; a escraviddo e a importagdo de negros africanos como forma de
recrutamento de mao de obra e de organizacdo do trabalho; legitimacdo e organizacdo da
sesmaria e da grilagem cartorial, como sdbias formas de regular a apropriacdo da terra; e
auséncia da ojeriza da elite a educagdo popular, que jamais se estruturou aqui, e, até hoje, faz
falta nas dreas mais ricas.

E inspirado nessa mesma intelectualidade, “como falsos liberais”, que o sistema
produtivo brasileiro foi montado. Nao para atender ao consumo nativo, mas como um Servigo
prestado ao mercado internacional. E neste contexto que Anisio, apud Ribeiro, detalha a
constituicdo da universidade necessaria, avangando e projetando suas andlises até os dias de

hoje, explicando como ela foi atingida:

[...]Jperfeicdo de universidade simulatéria, originada na auséncia da
estruturacdo da educag¢do popular no Pais, do fracasso em ndo conseguir
construir uma universidade nacional, que dominasse o saber humano a
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servico do desenvolvimento autonomo do Brasil, enferma de burocratismo,
de assembleismo e de demagogia, em que um funcionalismo, cada vez mais
frondoso é voto decisivo nas elei¢cdes para cargos académicos|...]. Esta
caréncia é que condena nosso povo tdo criativo em tudo que nio dependa da
erudi¢do, a marginalidade que corresponda ao analfabetismo dentro de uma
civilizacdo letrada.[...]. (RIBEIRO, 1990, p. 59).

A educacio superior e a sociedade contemporanea

Os ultimos 50 anos t€ém sido marcados por fortes transformagdes e mudangas, que
vém alterando radicalmente a natureza, a economia, a cultura, € o comportamento social e
politico da sociedade contemporanea tanto quantitativa como qualitativamente. A principal
caracteristica em relagdo ao ensino consiste em sua transformacdo de tradicional - em que
privilegia o mérito para acesso, com estrutura baseada em grade curricular e agrupamento de
disciplinas organizadas por uma sequéncia de fragmentacao, que predomina desde os anos de
1940- para o ensino superior de massa - mais curto e fortemente focado nas competéncias e
habilidades impostas pelo mercado de trabalho. Esse modelo vem se consolidando mais
fortemente a partir dos anos 1990, de modo especial, nas instituicdes de ensino superior
privadas.

Esse fendmeno desafia a criatividade na reinvencdo a partir da releitura da
concepgio original das organizacdes sociais. E impossivel ignorar ameacas reducionistas do
ensino a transmissdo de conteddos, com base no senso de utilidade e a eminente
mercantilizacdo, transnacionais da educacao superior, sem vinculos e sem fronteiras.

Marilena Chaui reflete a esse respeito, discutindo a universidade como
organizacdo social e como instituicdo social, que subsidia as discussdes presentes nesta

dissertagdo.

[...] a institui¢do se percebe inserida na divisdo social e politica e busca definir uma
universalidade (imagindria ou desejivel) que lhe permita responder as contradicdes,
impostas pela divisdo. Ao contrdrio, a organizacdo pretende gerir seu espago e
tempo particulares aceitando como dado bruto sua inser¢do num dos pdlos da
divisdo social, e seu alvo ndo € responder as contradi¢des, e sim vencer a
competicdo com seus supostos iguais. [...]

Por isso mesmo, a permanéncia de uma organiza¢do depende muito pouco de sua
estrutura interna e muito mais de sua capacidade de adaptar-se celeremente a
mudangas rapidas da superficie do “meio ambiente”. Donde o interesse pela idéia de
flexibilidade, que indica a capacidade adaptativa a mudancas continuas e
inesperadas. A visdo organizacional da universidade produziu aquilo que, segundo
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Freitag, podemos denominar como universidade operacional. [...]. (CHAUI, 2003, p.
7).

A ampliagdo do sistema, motivado pelo aumento da demanda para além da
capacidade de atendimento, marcado principalmente pelo movimento registrado durante os
anos de 1980 e 1990, apresenta-se como um elemento crucial para o desenho de modelos
gerenciais atuais e de cendrios futuros.

Diretamente associada a esta movimentacdo, emerge a questdo do equilibrio entre
quantidade e qualidade, ou seja, como fazer para oferecer um maior nimero de programas e
vagas, para um publico cada vez mais diversificado econdmica e conceitualmente, que busca
conhecimento e formacdo para viver na sociedade contemporanea, cada vez mais complexa e
exigente, o que impde um respeito total aos padrdes rigidos de qualidade.

Para isso, deve-se avaliar com realismo critico as possibilidades das institui¢des
educacionais, a fim de reforcar a capacidade destas para enfrentar os imperialismos atuais
com estratégias vidveis de sucesso, que ndo sejam somente bandeiras da mera resisténcia
ideoldgica e politica, indefesas frente ao poderio mercantil das novas economias.

Mas, como enfrentar esse complexo e ambicioso desafio? H4 duas respostas
possiveis. Por um lado, reafirmando os compromissos da universidade com os temas da
exceléncia académica. Isso implica investir, como sujeitos individuais e coletivos, cada vez
mais na penetracao, infiltracdo, ocupacao e participagcdo nos circuitos mundiais de produgdo e
circulacao do conhecimento e da cultura. Por outro lado, deve-se exercitar o enorme potencial
de troca e compartilhamento entre institui¢cdes, mesmo quando separadas por contextos
geograficos, bases culturais, situacdes politicas e condicdes sociais bastante diversas.

Dessa forma, a universidade deverd ser verdadeiramente interinstitucional e
internacional, o que significa estar sempre pronta a transpor fronteiras geopoliticas, superando

a antinomia local versus global.

A Universidade Nova serd reconfigurada como instituicdo de criacdo e producio
critica do conhecimento humano, em vez de uma institui¢@o para elitismo e exclusio
social como tem sido durante quase mil anos. Assim, poderemos resgatar a
educagdo superior e a producdo criativa da ciéncia, da arte e da cultura como
potencial articulador tecnolégico e estético (e também econdmico) na criacido de
redes de solidariedade inter-cultural. A universidade terd enfim uma chance de se
tornar instrumento para a integracdo social e cultural entre povos e nagdes,
firmemente comprometida com seu idedrio original de justica, equidade e paz.
(UNIVERSIDADE DA BAHIA, 2007.)

Destaca-se a arquitetura curricular como uma das prioridades no processo de

repensar a Universidade, e, alinhado a esta ldgica, convem transcrever, relembrando a
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iniciativa do Governo Brasileiro em conceituar, talvez pela primeira vez no pais, o principio

de qualidade na educacdo.

Acdes que visem a inclusdo de todos no processo educativo, com garantia de acesso,
permanéncia e conclusdo de estudos com bom desempenho respeito e atendimento a
diversidade cultural, étnica e racial, promoc¢do da igualdade de direitos e o
desenvolvimento da gestdo democrética. (PNE 2010/2020. Ministério da Educagao,
2009, p. 32).

No contexto das discussoes e deliberagio sobre este novo Plano de Educagdo, em
tramitacdo no Congresso Nacional, evidentemente que discordancias surgem. Entre elas,
considera-se relevante trés destaques.

O primeiro deles refere-se ao deputado Ivan Valente que, ao discutir o conceito de
qualidade impresso no Projeto de Lei proposto ao Pais, criticou a premissa de que sé €
possivel assumir o conceito de qualidade da educacdo quando se garante também
financiamento para valorizacdo do professor, ampliacdio e melhoria da infraestrutura
disponivel. Outras duas reflexdes, de alguma maneira orientadas a mesma direcdo, foram
publicadas pela Revista Veja, na Edicao de 5 de janeiro de 2011, sob o titulo de “O Brasil
Depois do Mito™.

Roberto Setubal, presidente do Banco Itai/Unibanco,chama aten¢do para o fato de
que “o crescimento sustentdvel demanda avangos na educacdo”. Afirma que “é preciso énfase
no acimulo de conhecimento, na formacdo de individuos que sejam capazes de ser
produtivos, de resolver problemas e liderar.”. Avalia que no Brasil “houve bastantes avancos
na educacao, principalmente no acesso das criancas ao ensino fundamental”, mas que agora,
“o grande desafio é o aumento da qualidade da educagdo escolar”, e aponta como um fato
interessante sob sua Otica “‘que apenas gastar mais ndo resolve. N@o basta simplesmente
realocar recursos para a educacio, € necessario planejar e colocar os incentivos corretos para
que professores e escolas levem os alunos a um desempenho melhor.”.

A outra andlise tem autoria da senadora da Republica Federativa do Brasil,
Marina Silva. Em “Hora de acordar”, ela destaca que [...] Nas avaliacdes de qualidade de
ensino entre 65 paises o Brasil aparece em 53° em leitura e ciéncia e 57° em matematica.”

Com base nesta performance, afirma nao ver como

“Adiar a revolu¢do da educacdo de qualidade para todos, formadora de cidaddos
conscientes, solidarios e preparados, A escola tem que ser o lugar onde as criancas e
os jovens queiram estar, alinhada com a linguagem e as oportunidades geradas pelas
mudangas em curso no mundo. Em nome da governabilidade, atropelam-se valores
éticos fundamentais para uma sociedade [...]. Aceitamos com naturalidade as
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barganhas e o loteamentol...]. O Brasil abriga parte significativa da biodiversidade e
da dgua doce existentes no planeta, terras cultivdveis que nos permitem grande
produtividade, recursos minerais estratégicos, diversidade étnico-cultural e uma rica
variedade de formacdes naturais cujo papel é fundamental no equilibrio climatico
continental e global. Esses recursos serdo cada vez mais fundamentais, mas é
preciso ter sabedoria e coragem para usa-los da maneira correta. Ainda é Possivel
substituir o crescimento econdmico imediatista pelo desenvolvimento sustentavel.
Temos inteligéncia, sensibilidade, conhecimentos cientificos, saberes tradicionais,
tecnologias e capacidade de mobilizacdo da sociedade”. (SILVA, p 126 2011).

Embora com olhares distintos, calgados nos fundamentos da era do conhecimento,
ambos concordam que € preciso avancar significativamente na melhoria da qualidade, e que
isso € estratégico para o Pais. Ja a partir do contraditério, € possivel perceber que se faz
necessdario uma definicdo de Estado sobre: Qual modelo de educagdo queremos? Quais
politicas educacionais se pretende? Que padrdes programadticos e de contetidos para que
habilidades e competéncias se deseja educar? Quais critérios e metas a serem atingidas
através da educacdo de qualidade? Enfim, hd que se definir, como nagdo, por onde se constréi

e que projeto educacional deseja-se para o Pais.

Por se tratarem de organizagdes sociais que conciliam objetivos complexos e
diversificados, as institui¢des de ensino, nesta era do conhecimento e com o advento
do novo Plano Nacional de Educagdo, em especial para atender aos conceitos de
qualidade da educagdo, haverdo que se reinventar, revisitando sua concepcdo, de
onde se extrairdo novas formas de gestdo do ensino para estas institui¢des. Isso se
traduz em missdes distintas, porém focadas nas necessidades de seus publicos-alvo —
alunos, mercado e sociedade - e a0 mesmo tempo articulados e coerentes com 0s
objetivos amplos e de longo prazo para o Pais. (PNE 2010/2020.)

Nesse contexto, torna-se imperioso refletir sobre a imposicdo da sociedade
contemporinea sobre uma nova forma de pensar 2 luz das propostas de Pierri Levy'' e
Edgar Morin que afirmam®[...] que o processo de aprendizagem se dd sobre o sujeito,
constituido de forma una e cognitiva. Dissolvido nos fragmentos sociais, perde a esséncia,
a substancia do sujeito pensante, tanto material como espiritual.” (MORIN, 1999, p. 47).

Esse processo implica uma reforma ampla do pensamento, que s6 se dard pela
reforma da educacdo. Mas, para que esta ocorra, faz-se necessdria a reforma das
instituicdes. Em sintese, € essencial que a reforma se dé simultaneamente no ambito
material e espiritual, pois de nada adiantaria reformar uma, sem que a outra siga 0 mesmo
processo de reforma.

Outro aspecto bastante relevante € a relacdo entre a educacao, especialmente a

superior, e o trabalho. Essa dimensdo, que ganha relevancia com a teoria do capital

"Tecnologias da Inteligéncia. Sio Paulo: Ed. 34, 1998 (p. 135).
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humano, passa a ser questionada nos anos 1970, a partir da percepcao de que o diploma
“perde valor” no momento em que deixa de corresponder diretamente ao mercado de
trabalho.

Para pensar o tema educacdo sob a perspectiva materialista da histéria, no
contexto do capitalismo e da luta de classe, permitindo a compreensdo dialética da
realidade histérica, Frigotto destaca:“[...]Jas dimensdes econdmicas, cientificas, técnicas, e
politica da educacdo se constroem de forma articulada por diferentes mediagdes e, por se
darem numa sociedade de classes, se produzem dentro de contradi¢des, conflitos,
antagonismos e disputas.” (FRIGOTTO, apud FURTADO, 2006, p. 36)

O papel da educacdo comeca a ser questionado. Afinal, as caracteristicas e as
exigéncias do mercado de hoje, ndo necessariamente serdo as caracteristicas e exigéncias
do mercado de amanha. Portanto, a relacdo entre o contetido ensinado, a capacidade de
aprendizado e a aplicabilidade, pode ndo estar se caracterizando por um processo de
perpetuacgio longinqua.

Com objetivo de estabelecer os critérios adequados a estas conexdes entre a
educacao superior e o trabalho, encontra-se nos Anais da Conferéncia Mundial de Ensino
Superior, promovido pela Unesco (1999), as principais caracteristicas esperadas dos

diplomados:

a) flexibilidade;

b) ser capaz de contribuir para a inovacdo, demonstrando criatividade;

c) ser capaz de enfrentar a incerteza;

d) estar animado pelo desejo de aprender ao longo da vida;

e) ter sensibilidade social e aptidao para a comunicacao;

f) ser capaz de trabalhar em equipe;

g) ter espirito empreendedor;

h) preparar-se para a internacionalizagdo do mercado, familiarizando-se com
culturas diferentes;

i) possuir largo espectro de competéncias genéricas em variados campos do
conhecimento, especialmente das novas tecnologias, que formam a base das

diversas competéncias profissionais.
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Estas sdo as consideragdes que se impdem sobre a sociedade contemporinea no
que diz respeito aos processos de ensino e de aprendizagem, que trazem consequéncias as

concepcoes de educacao, e, por conseguinte, a concepcado de universidade.

Implica¢des da educagdo no trabalho e emprego

“[...] condi¢ao humana, quanto a sua organiza¢do para a convivéncia coletiva, tem
sido ao longo de sua histéria, objeto de incursdes diversas em estudos os quais
passam a compreensdo de suas relacdes e consequentemente das reagdes que tais
relagdes produzem e ou impelem ao processo organizacional deste coletivo e em
suas variagdes.Dentre essas variacdes, que para alguns estudiosos figuram como
determinantes, reconhecidas as limitacdes e generalizagdes deste ensaio, figura o
trabalho. Tedricos das mais diferentes concepg¢des — politicas, filoséficas e sociais —
comungam da visdo de que o trabalho tem sido elemento presente em toda a
construcdo da histéria humana. Vezes ou outra, figurando como elemento de
sustentacdo em que se centra a condi¢do do homem para sua insercao na vida em
coletividade, desde os primeiros tempos de sua histéria.” (FERREIRA, 2002, p.34)

Nesse sentido, o experimento do psicélogo social, Fernando Braga da Costa, para
a elaborac¢ao de sua dissertacdo de mestrado, para o Programa da Universidade de Sao Paulo —
USP,contribui substancialmente. Vestido e trabalhando por oito anos como gari, pelas ruas da
Cidade Universitaria, constatou que, ao olhar da maioria, os trabalhadores bracais sdo “seres
invisiveis, sem nome”. Em sua dissertacio, comprovou a existéncia da “invisibilidade
publica”, ou seja, uma percepcdo humana totalmente prejudicada e condicionada a divisao
social do trabalho, onde enxerga-se somente a funcdo e ndo a pessoa.

De acordo com Daniel Matoslz, ao se referir ao livro Diversidad Cultural e

Interculturalidad en Educacién Superior. Experiencias en América Latina:

[...]JLoprimero que tienen que aprender las universidades convencionales, que
tambiénson validas por simismas y por elcumplimiento de sus propios fines, es
lacapacidad de articular saberes, enel sentido de conocimientos acumulados, modos
de produccién de conocimientos, y modos de comunicacién. Algo muy importante
de estas instituciones que estamos estudiando, es sufuertevinculaciénconlos entornos
sociales de los que forman parte. Lastradicionales, pueden aprender precisamente
lasmanerasenlascualeslasinterculturaleslogran articular investigaciéncondocencia,
conextension y convinculaciénconlacomunidad.

Otro aspecto, relacionado conlos anteriores, enelcuallas universidades

12D0ct0renCienciasSociales, Universidad Central de Venezuela (UCV). Profesor Titular, Centro de
InvestigacionesPostdoctorales, Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales, Universidad Central de Venezuela.
ActualCoordinadordelProyecto de Investigacién “Diversidad Cultural, Interculturalidad y Educacién Superior”
del Instituto Internacional de la UNESCO para Educacién Superior en América Latina y el Caribe IESALC).
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convencionalespueden aprender de estas instituciones, es aquel que tiene que ver
conlacapacidad de dedicar esfuerzos de investigacién y de formacién de talentos
humanos para responder a necesidades especificas de los contextos inmediatos de
accion de lasinstituciones de Educacién Superior. Lasinstituciones que
hemosvenidoestudiando se han planteado, explicitamente, formar talentos humanos
conorientaciones tales que puedaninsertarseenlos mercados laborales de sus propias
localidades y regiones y que no requierannecesariamentesalirhacia Estados Unidos o
Europa a buscar oportunidades. (MATOS, 2008 p. 47).

O fundamental € que as universidades, no que diz respeito as suas implicacoes

sobre o trabalho estdo se transformando. Passaram a investir na pesquisa e formacao de

profissionais para responderem a estas necessidades, formando através de trabalhos

fundamentados na consisténcia social e cientifica, mas orientados para solucdo de

problemas locais, regionais, e nacionais, o que torna menos necessario importar tecnologias

e recursos humanos para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico do Pais.

2

E como se expressam em documento interno da Universidade do Sul de Santa

Catarina (2011), os especialistas que estdo integrando um grupo de trabalho que tem se

ocupado em desenvolver e implementar o Modelo de Educacdo Permanente, idealizado

para a Universidade e que vem sendo implementado.

Concomiténcia educagdo-trabalho: enquanto produto, o lato sensu deve expressar
a possibilidade de desenvolvimento constante de competéncias especificas no
intuito de vencer o distanciamento e aproximar universidade e mundo do
trabalho. Reconhecer a concomitincia educagdo-trabalho implica relacdo entre
itinerdrios formativos e ocupacionais em pelo menos dois sentidos: o
compromisso universitirio com intervencdes que contribuam para além de
qualificar os lugares de ocupagdo, transformar as relacdes de producdo; e o
reconhecimento de possibilidades quanto a diferentes ciclos e ambientes de
aprendizagem com o intuito de permitir o permanente acesso ao desenvolvimento
de competéncias e a estrutura académica em perspectiva. Neste contexto, a
qualificagcdo profissional e a formag¢do continuada inserem-se como aspectos de
uma perspectiva mais ampla de educagdo, organizada para diferentes trajetdrias
em percurso. (GT IMPLEMENTACAO DO MODELO DE EDUCACAO
PERMANENTE NA UNISUL. 2011 - documento restrito ao uso interno).

Concepcodes de Universidade

A concepcdo de universidade refere-se aquelas coerentes que precedem a

instituicdo universitdria, ndo abrangendo, portanto, as modalidades ou fungdes de

organizacao.
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Dreze e Debelle (1983), e Rossato (1996) dividem essas concepgdes em dois
grandes grupos: o idealista - Universidade do Espirito, onde se pode falar realmente da ideia
de universidade, e o funcional - Universidade do Poder, onde se fala sobre a fun¢do da
universidade.

No primeiro grupo, o idealista, encontram-se trés visdes diferentes, nas quais a

énfase € dada ao ensino, a pesquisa e a conjuncao entre a pesquisa € 0 ensino:

a) visao como Centro de Educagdo — expoente a Inglaterra;

b) visdo de universidade composta por Comunidade de Pesquisadores —
principal expoente Alemanha;

¢) visao da universidade como Nucleo de Progresso — expoente Estados Unidos

da América.

No segundo grupo, o funcional, a relevancia se dd em relag@o aos servigos a serem

prestados, concentrando-se em duas preocupagdes:

a) sociopolitica - universidade como um Modelo Intelectual — expoente na
Franca;
b) socioecondmica - universidade como um Fator de Producio — expoente na ex-

Unido Soviética.

A seguir, passa-se a detalhar cada uma dessas concepgdes de universidade.

Universidade como Centro de Educacao

Henry (1947), Farmer (1950) e um grupo de professores de Oxford (1961)13
apresentam uma concepg¢ao de universidade, na qual o papel a que ela se destina, de alguma
maneira, ¢ o mesmo que ela detém desde a Idade Média, ou seja, a responsabilidade de
preservar e transmitir o saber (foco na generalidade e na autonomia) mais do que desenvolvé-

lo (foco na especializag¢do, concentrando-se no espirito de servigo).

Prelatério da Conferéncia: The ExpandiryUniversity
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Nessa dire¢do, Henry(1947, p?) enfatiza textualmente: “A universidade é um
lugar de ensino do saber universal. Isso implica que seu objetivo é... a difusdo e a extensdo do
saber antes que seu avanco. Se uma universidade tivesse por objetivo a descoberta cientifica e
filosofica, ndo vejo por que ela devesse ter estudantes.”

Do exposto também se depreende que, dentro da universidade, a conservacdo e
transmissdo do conhecimento constituem uma tarefa autonoma e desligada da pesquisa
cientifica, pois a universidade é um lugar de ensino, sendo que a Pesquisa e o Ensino, além de
serem fungdes distintas, também sdo habilidades diferentes que dificilmente se encontram na
mesma pessoa.

A principal tarefa da universidade seria, entdo, a formacao de espiritos de uma
forma religiosa, moral e intelectual, através de uma educacdo universal e liberal, visando ao
desenvolvimento da pessoa de forma integral. Isso caracteriza, portanto, uma formacdo mais
intelectual que profissional, na qual os alunos aprendem os principios em vez das

particularidades.

Universidade como Comunidade de Pesquisadores

O principal defensor dessa concep¢ao de universidade € o intelectual alemao
Jaspers (1961) que, durante muito tempo, trabalhou no estudo "Idéia da Universidade". Tal
concepg¢do parte do principio de que a humanidade aspira a verdade, e, a busca da verdade
deve ser uma tarefa que os jovens devem aprender junto aos mais experientes para poder
renovar e perpetuar o esforco para prolongi-la também na vida concreta. Portanto, a
universidade tem por tarefa procurar a verdade na comunidade dos pesquisadores e dos
estudantes.

Jaspers (1961) salienta que a universidade nao poderd prosseguir na descoberta da
verdade sem reconhecer a pesquisa cientifica como tarefa primeira. Isso significa que a
universidade deve estar articulada para representar todos os conhecimentos e integrar os
pesquisadores numa rede de relacdes que os aproxime da unidade e os confronte com a
totalidade.

O ensino universitdrio também € tido como uma iniciacdo a pesquisa, pois a

transmissdo do conhecimento e a atitude cientifica sdo essenciais ao progresso da ciéncia,
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visto que a continuidade do trabalho cientifico exige a iniciagdo de novos pesquisadores na
atividade cientifica. A medida que desenvolve a mentalidade de pesquisa, a universidade
deixa de dar apenas uma simples instru¢ao para dar uma verdadeira formagao.

Nesse caso, a atitude cientifica passa a ter uma dimensao ética e desenvolve as
qualidades morais, primeiro pela educagcdo objetiva e, segundo, pela experiéncia. Dessa
forma, uma comunidade de pesquisadores se torna automaticamente um meio de formacao.

Outro ponto importante na concep¢ao de comunidade de pesquisadores é o que se
refere a liberdade académica, que pressupde a auséncia de censura intelectual. A liberdade
académica para o estudante pode significar que ele é responsdvel por si mesmo, devendo
seguir 0os mestres com espirito critico. Ja para o professor significa que ele goza da liberdade
de ensinar e pode escolher liviemente as formas de ensino. Ele personifica a autonomia da

instituicao.

Universidade como Nucleo de Progresso

A concepc¢do de universidade como um Niicleo de Progresso tem seu principal
defensor em Whitehead (1929), que trabalhou nas Universidades de Cambridge e Harvard. Se
nas duas concepgdes anteriores o ponto de partida € a aspiracdo do individuo ao saber e a
aspiracdo da humanidade a verdade, nesta, tem-se a aspira¢do da sociedade ao progresso.

Para a realizacdo do progresso de uma nacdo, deve existir uma conjugacdo de
todos os elementos progressistas que a compdem, e, segundo Whitehead (1929), as
universidades sdo os principais agentes da fusao de atividades progressivas num instrumento
eficaz do progresso.

A cultura e a ciéncia devem desembocar numa acido que encontre a vontade de
progresso, em vez de ser apenas fim em si mesmas. As condi¢cdes de progresso poderdo,
ocasionalmente, determinar os objetivos da universidade, pois € através da sociedade que a
universidade daré sua contribuicdo para o progresso da humanidade.

Para poder trilhar este caminho, a universidade deve estimular a criatividade e
realizar a simbiose entre o ensino e a pesquisa, j& que uma de suas tarefas principais €
conjugar a imaginacdo e a experiéncia, o entusiasmo criador e a ciéncia adquirida,

possibilitando, assim realizar uma reflexdo inventiva sobre as formas do saber. A



53

universidade deve fazer a ligacdo entre duas atividades importantes: de um lado, a
conservagdo e transmissdo da ciéncia adquirida e, de outro, a pesquisa criadora.

Logo, a universidade deve encorajar simultaneamente a interdisciplinaridade e a
pesquisa fundamental nas disciplinas. Em matéria de ensino, deve destacar o estimulo a
criatividade e ao empreendedorismo. Para atingir esse fim, o corpo de professores deve ser

altamente qualificado e deve aliar a criatividade a competéncia cientifica.

Universidade como Modelo Intelectual

Existe uma grande dificuldade em formular um conceito da universidade francesa.
E necessdrio remontar as ideias de Napoledo (1939) a respeito do ensino, as quais deixaram
profundas raizes, pois embora tenham existido diversas reformas no decorrer do tempo, os
tracos fundamentais da universidade de1815 ainda permanecem.

Napoledo tinha uma ideia totalitaria sobre o poder. la até a dominacdo das almas.
Era pela instru¢do que se deveria operar essa espécie de napoleonizacdo das consciéncias, ou
como expde Aulard (1911, p. 136) “[...] ele (o Imperador) queria basear seu despotismo sobre
as almas e... uma instru¢do publica fortemente centralizada e dada pelo Estado, ou sob a
vigilancia do Estado, pareceu-lhe o meio eficaz para formar as almas.”

A universidade, através da corporacdo organizada de professores, toma o papel de
guarda civil da inteligéncia, visto que € ideologicamente subjugada ao poder e tem que
assumir a funcdo de conservagdo da ordem social pela difusdo de uma doutrina comum.

O modelo ideoldgico dessa doutrina comum ou mentalidade geral idéntica foi

estabelecida por Napoledo (1939) quando divulga que o ensino na universidade terd como

base:

a) os preceitos da religido catdlica;
b) fidelidade ao imperador, a monarquia imperial, depositdria da felicidade dos povos, e a
dinastia napolednica, conservadora da unidade da Franca e de todas as ideias liberais

proclamadas pela Constitui¢do;
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c¢) obediéncia aos estatutos do corpo docente, que tem por objeto a uniformidade da instrugdo,
e que concorrem para formar para o Estado os cidaddos ligados a sua religido, a seus

principios, a sua pétria e a sua familia.

Para a sustentacdo dessa base doutrindria, o Estado devera dispor de uma
corporacdo de professores submissos que mantenham o monopdlio do ensino superior. A
corporagdo de professores devera ter principios fixos, isto €, um corpo de doutrinas que nao
varie nunca e uma corporacdo de professores que nao morra nunca.

Nesta concepcdo, o conceito antigo de Universidade adquire um sentido novo,
pois designa uma corporagcdo a qual estd reservado o monopdlio da instru¢cdo publica e o
encargo exclusivo do ensino e da educacao publica em todo o Império.

Por essa 6tica, de acordo com Dreze e Debelle (1983), a pesquisa fica relegada a
um lugar muito pequeno, pois, a medida que ela questiona sempre o conhecimento adquirido,
torna-se incompativel com a missao dada ao ensino superior por Napoledo. Ao mesmo tempo,
desde o periodo napoleodnico, as faculdades parecem ter ficado isoladas, o que leva a presenca
de faculdades sem universidade.

A consequéncia mais grave dessa concepcdo € o quase desaparecimento da

universidade propriamente dita.

Universidade como Fator de Produgdo

A concep¢do de Universidade como um Fator de Producao foi desenvolvida na
ex-Unido Soviética, que estava interessada na finalidade e nas tarefas do ensino superior
como um fator estratégico na transformagdo da sociedade. Conforme Grant (1964 p 110),

definia-se em sete pontos:

1°. Formar especialistas altamente qualificados, educados no espirito do marxismo-
leninismo, bem a par das realizagdes cientificas e tecnolégicas mais recentes, no pais
e no estrangeiro, e dos aspectos praticos da producio, capazes de utilizar a0 maximo
a tecnologia moderna e de inventar a do futuro.

2°. Levar a termo as pesquisas que contribuirdo para resolver os problemas criados
pela edificagdo do comunismo.

3°. Produzir manuais e instrumentos diddticos de alta qualidade.

4°. Formar professores e pesquisadores.
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5°. Assegurar uma formagéo avancada aos especialistas, diplomados pelo ensino

superior e ocupados nos diversos setores da economia nacional, das artes, da
d d t d I, d tes, d

educacio e dos servicos de saude.

6°. Difundir os conhecimentos cientificos e politicos entre a populagdo.

7°. Estudar os problemas ligados a utiliza¢do dos diplomados e ao melhoramento de

sua formacao.

Nesta concepgdo, o ensino, que deve ser funcional, e a pesquisa universitaria se
movem num quadro ideoldgico preciso e t€ém uma finalidade social e politica bem delimitada.
Ou seja, o ensino superior tem por tarefa primordial dar sua prépria contribuicio ao
crescimento econdmico da nacdo, de forma paralela e conjugada com o esforco realizado pela
inddstria e a agricultura.

Assim, o ingresso na universidade e a formac¢do de especialistas sdo planejados de
forma rigorosa, de acordo com as necessidades da economia nacional. A universidade, como
destaca Tioulpanov (1962), deve estar também encarregada de difundir os conhecimentos
cientificos e politicos entre a populacao, iniciando pelos préprios estudantes.

Nesta concep¢do, o plano de ensino aproxima a universidade da vida, da
producdo, e da formacdo tedrica especializada, que deve estar orientada as realizacdes mais
recentes da ciéncia e da técnica.

Por essa concep¢do, o ensino superior pode ser submetido regularmente a
modificagdes e reorientagdes pelas autoridades centrais, devido a novos objetivos e em razao
dos desempenhos anteriores.

O quadro abaixo mostra, sinteticamente, de forma comparativa, a concep¢ao de

Universidade:
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Quadro 01 — Concepgdo de universidade
Fonte: ESTRADA (2000).

Aparte dessas concepgdes conceituais, mas refor¢cando as funcdes da universidade,

uma institui¢do de ensino nio é um espago de aquisi¢do de diploma. O grande objetivo é proporcionar uma
formacdo integral que contemple ndo apenas o conhecimento especifico, mas que forme cidaddos criticos, com
condi¢des de assumir e de exercer um papel no contexto social. Outro aspecto a se destacar € que, em nio raros
casos, as IES se enclausuram, desenvolvem agdes voltadas para si e seu publico interno, esquecendo-se de que
a abertura a comunidade € essencial. O didlogo com os érgdos puiblicos, secretdrias, escolas, entidades e clubes

de servicos é fundamental para que os alunos sejam preparados para o mercado e para a vida.

E possivel ir mais fundo nessa afirmacio, completando a ideia da presidente da
Faculdade Xaxim. A insercdo plena da Universidade através da comunidade universitdria, no
contexto em que estd inserida, é fundamental para formacdo plena e integral no contexto de
atuacdo e relacdo das pessoas. Isso é que torna a Universidade um espaco permanente de

circulagio.



57

4 CAPITULO II - POLITICAS E REFORMAS EDUCACIONAIS DO ENSINO
SUPERIOR BRASILEIRO: O ARCABOUCO LEGAL NECESSARIO

Do inicio a Constituicao Federal de 1988

Alguns historiadores ja citados nesta dissertacdo afirmam que o ensino superior
no Brasil somente teve inicio com a vinda da Familia Real, que fugiu de Portugal por for¢a da
invasdo perpetrada pelas tropas de Napoledo Bonaparte. Tal fato acarretou uma profunda
mudanca na forma de como os filhos dos aristocratas da época poderiam estudar, ja que eles
ndo tinham mais condi¢des de frequentar as faculdades em Portugal.

A saida para esse impasse foi a criacdo de faculdades de medicina, economia,
direito, engenharia, entre outras, nas Cidades de Salvador, Rio de Janeiro e Sdo Paulo pelo
Principe Regente, D. Jodo, a partir do ano de 1808.

Essa situagdo de emergéncia trouxe como beneficio o inicio do ensino superior no

pais, entretanto

[...] o ensino superior no Brasil nasce no modelo de instituto isolado e de natureza
profissionalizante, E nasce elitista, apenas para atender os filhos da aristocracia
colonial, que ndo mais tinha acesso em 1808 as academias européias, sendo forgados
a cursar estudos superiores por aqui mesmo, no Brasil. A natureza pouco
universitdria desses estudos utilitdrios (engenharia militar e medicina aplicada) e
profissionalizantes, feitos em faculdades divorciadas organizacionalmente entre si,
iria marcar fundo o sistema de ensino superior no Brasil, através dos tempos, e
explicar muitas das distor¢cdes que, ainda hoje, o enfermizam dos pontos de vista
estrutural e de funcionamento (SOUZA, 2000, p. 78).

O autor ainda destaca que:

Sobrevindo o regime republicano em 1889, foi promulgada a primeira Constitui¢do
Federal Brasileira em 1891, que ndo deu amparo firme a educacdo superior, isto
porque a (..)mudanga politico-institucional foi fortemente influenciada pela
filosofia positivista. E o positivismo renegava a universidade, para concentrar
esforcos na educacdo popular, como um meio de difundir as nocdes cientificas
capazes de curar o povo de suas supersticdes religiosas. (SOUZA, 2000, p. 11).

O grande marco na industrializa¢ao do ensino no Brasil foi a Constituicao Federal
de 1934, que instituiu (artigos 148 a 158) as primeiras regras para sua implantac¢do, fixando

alguns principios, tais como destacados por Souza (2000, p. 56) :
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1°. Afirma que a educagdo ¢ direito de todos e deve ser ministrada pela familia e os poderes

publicos;

2°. Cria os sistemas de ensino federal, estadual e do Distrito Federal (os municipios integram

os sistemas estaduais);

3°. Prevé uma Lei de Diretrizes da Educagido Nacional (entdo se falava em Bases, como hoje);

4°. Concede a Unido o direito de estabelecer as diretrizes gerais para a organizagdo e o
funcionamento dos sistemas de ensino, e a Estados e o Distrito Federal o direito de implanta-los e manté-los;

5°. Exige que se elabore o Plano Nacional de Educacdo, para o qual fornece o roteiro

temadtico, no artigo 150;

6°. Institui os Conselhos de Educagdo, na sua versdo atual, e lhes prevé tanto a composi¢do

quanto as competéncias;

7°. Assegura o financiamento de ensino, mediante as vinculagdes tributdrias, em percentuais

que vado de 10% as esferas da Unido e dos Municipios a 20% nas dos Estados e do Distrito

Federal;

8°. Defende a liberdade de cétedra, o ensino religioso facultativo nas escolas publicas, a

obrigatoriedade de concurso de titulos e provas para provimento de cargos do magistério.

A constituicao de 1934 foi centralizadora e deixou todo o conteido normativo nas
maos do Estado Federal que ditava as regras da educagdo no Brasil. Apds o regime Vargas, a
Constituicdo de 1946 reintroduziu alguns principios da Carta de 1934, mas ndo procedeu a
grandes mudangas na estrutura educacional.

Com a promulgacdo da Constituicdo de 1967, que foi substituida pela Emenda
Constitucional n° 1 de 1969, o Governo Militar impds quase as mesmas regras dispostas na
Constituicdio de 1946, sendo que [no artigo 168] inovou ao acrescentar a expressao
“assegurada a igualdade de oportunidade”, quando tratou da Educacdo como um direito de
todos. Foi a primeira vez no Brasil que esse tipo de preocupacdo de nitido sentido
democratico ficou expresso numa constituicdo, sem embargo de ter sido esta criada em pleno

clima de autoritarismo.

No que tange a atual Constituicdo Federal, promulgada em 5 de outubro de 1988,
o Constituinte houve por bem dar uma conotacdo bem mais ampla para que o sistema de
educagdo no Brasil pudesse se fortalecer.

Doutrinariamente, pode-se apontar outras classificacdes de constituicdo. Assim, as
constituicdes dualistas ou pactuadas sdo aquelas em que se efetiva um compromisso entre 0
Rei e o Poder Legislativo, sujeitando-se um monarca aos esquemas constitucionais, e,
resultando a constituicdo de dois principios: 0 monarquico e o democratico.

Como € do conhecimento geral, todo individuo deverd agir em conformidade com
as normas existentes, evitando-se, assim, o caos social. Da mesma forma, toda regra devera
levar em conta os anseios do individuo em relacdo a terceiros e ao seu meio, e vice-versa.

Logo, deverd existir um sistema integrado de normas que coordenard, de forma

explicita, todas as relacOes entre os entes envolvidos.
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Dentre os varios segmentos existentes, a educagdo talvez seja o pilar mais
importante desse sistema, ndo s6 porque possui um grande conjunto de servicos escolares
formando o sistema de ensino, mas principalmente porque o individuo aprende por toda a
vida, educando-se diariamente.

Por tal razdo, o constituinte de 1988 fixou — de modo incontroverso — no corpo da
Constituicao Federal, algumas diretrizes de extrema utilidade e validade, cujas observacdes,

julgadas oportunas, estdo dispostas nos topicos que seguem.

A educacgdo é um direito social (Art. 6°), direito esse que “expressa o complexo de
normas e principios que tém os individuos enquanto membros de grupos sociais
diferentes do Estado e, tendo em vista as diferencas de situacdo econdmica entre
eles existentes, visa a colaborac¢do de todos ao bem comum, atribuindo
determinadas garantias aos grupos menos favorecidos. (CEZARINO, 1970, p. 78).

“Compete a Unido legislar privativamente sobre diretrizes e bases da educagio”
(BRASIL, 1988, Art. 22, XX1V), o que induz a concluir que a lei federal terd o privilégio de
elaborar as normas gerais do ensino no Brasil.

“A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (Art. 205), o que
resulta admitir que o ensino € um direito subjetivo de qualquer pessoa e um dever
objetivo do Estado (de garantia) e da familia (de estimulo) de implementa-lo.

Além dessas diretrizes, o Constituinte de 1988 instituiu alguns principios (Art.
206) para que o ensino possa ser ministrado, fato esse que obrigou o Estado, a familia e os
profissionais da educacdo a cumprirem os alicerces pré-estabelecidos conforme abaixo

disposto:

I — igualdade de condicdes para o acesso e permanéncia na escola”, o que reforca o
principio da isonomia contido no Art. 5°, pelo qual todos s@o iguais perante a lei
sem distin¢do de qualquer natureza;

IT - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte € o
saber”, visa, na verdade, propiciar o desenvolvimento da ciéncia, ou seja,
estimulando o pensamento e o aprendizado;

III — pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituigdes publicas e privadas de ensino”, vale dizer, o Constituinte objetivou
impedir que se molde um modelo Unico de ensino, fato esse que impediria o
surgimento de novos modelos pedagdgicos;

IV — gratuidade do ensino ptblico em estabelecimentos oficiais”, visa oferecer ao
individuo a possibilidade de livremente ingressar na escola publica, independente de
sua condicdo socioecondmica, isto porque € dever do Estado dar condicdes de
educacdo ao individuo;
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V — valorizacdo dos profissionais do ensino, garantidos, na forma da lei, planos de
carreira para o magistério publico, com piso salarial profissional e ingresso
exclusivamente por concurso publico de provas e titulos”, ficando clara a
preocupacdo do Constituinte em fixar a necessidade de serem estabelecidos os
planos de carreiras para o profissional que atua em institui¢do publica, bem como o
piso salarial e a forma de como poderd o mesmo ser admitido, para com isso, deixar
que politicas eleitoreiras oportunistas interfiram e manipulem de forma predatdria os
direitos de tais profissionais;

VI - gestdo democritica do ensino publico, na forma da lei”’, que busca a
participagdo daqueles que estdo diretamente envolvidos e relacionados com o
processo educativo;

VII - garantia de padrdao de qualidade”, talvez um dos mais importantes principios
mas que nem sempre vem sendo aplicado, visto que essa garantia constitucional tem
por finalidade principal assegurar uma boa formagao educacional ao individuo. Uma
educa¢do sem um padrdo de qualidade condizente com os objetivos educacionais
resultard em individuos destituidos de preparo para o exercicio da cidadania e para o
mercado de trabalho.

O Constituinte, pensando na necessidade de equacionar os multiplos interesses que
gera a educacdo, prescreveu que a lei estabelecerd, através de plano plurianual, como
promover a articulagdo e o desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, mediante a
integracdo das agdes do Poder Publico, destinando prioridade de receitas orcamentarias
resultantes dos impostos da Unido (18%) e dos Estados (25%), conforme previsto no Art. 212,
que deverdo ser aplicados na manuten¢cdo e desenvolvimento do ensino que conduzam a

(Art.214):

I — erradicacdo do analfabetismo”, que se constitui em uma das metas de governo
mais sérias em nosso Pais;

II — universaliza¢do do atendimento escolar”, vale dizer, todos tém direito ao ensino,
independentemente da situacio pessoal de cada um;

IIT — melhoria da qualidade de ensino”, ou seja, o padrdo de qualidade do ensino
deverd ser melhorado sempre como sendo um dos pilares para uma sociedade justa e
moderna;

IV — formag@o para o trabalho”, o que conduz ao entendimento de que a mao de obra
devera ser qualificada, cabendo ao poder publico amparar o trabalhador, conferindo-
lhe formacao profissional condizente com as necessidades do mercado de trabalho;
V — promoc¢do humanistica, cientifica e tecnolégica do Pais”, o que vem corroborar,
de forma ampla, a necessidade de assegurar a todos uma formacdo educacional que
promova e valorize o ser humano, oferecendo-lhe capacitacdo cientifica e
tecnoldgica, capacitando-o para enfrentar os desafios que o futuro reserva a todos.

Verifica-se claramente que a preocupacdo do Constituinte foi tratar a questdo
educacional de forma articulada entre o Poder Publico, a familia e os profissionais da
educacgdo, isto porque, a participacdo isolada de tais entes ndo fortaleceria a estrutura do
ensino, ao contrario, apenas a enfraqueceria.

Mas, para que o show possa ser realizado € necessdria a participagao e integracao

da instituicdo de ensino, que €, em qualquer nivel de ensino, o grande palco que sustenta a
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estrutura desse evento, fazendo com que a Sociedade, sentada na plateia, assista ao

espetaculo.

Das Reformas do Ensino Superior a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira

A educagdo formal e regular de um pais estd reunida e organizada num grande conjunto de
servicos escolares denominado sistema e ensino.

A primeira norma objetiva que estabeleceu as diretrizes da educacio no Brasil foi
a Lei n° 4.024/61, de 20 de dezembro de 1961, seguida das Leis n° 5.540/68, de 28 de
novembro de 1968, e n° 5.692/71, de 11 de agosto de 1971, sendo que a atual legislagdo, que
regula as bases e diretrizes da educacdo, estd sedimentada na Lei n° 9.394/96, de 20 de
dezembro de 1996, conhecida como LDB. Uma nova proposta de reforma universitdria
tramita no Congresso Nacional, desde 2006, através do Projeto de Lei 7200/06, de 12 de
junho de 2006, sem avancos mais significativos.

O sistema de ensino estd embasado na Lei de Diretrizes e Base - LDB. A essa Lei

compete:

[...] fixar o modo e a intensidade com que cada grau e tipo de ensino vai
desenvolver esses objetivos, por meio de quais recursos humanos, materiais e
financeiros, com que curriculos, métodos e processos didaticos, em que prazos e
mediante quais instrumentos de avaliacdo de qualidade na aprendizagem. Esse é o
papel da LDB: viabilizar, na pritica, o que a Constitui¢do proclama na teoria.
(SOUZA, 2000, p. 23).

Vale lembrar, que a evolugdo da educagdo no Brasil sempre esteve submetida aos
regimes politicos da época, cabendo aos educandos e educadores se adaptarem. Nesse sentido,

€ oportuno mencionar este pensamento de Freire:

Uma das condi¢Oes necessdrias para que nos tornemos um intelectual que ndo teme
mudangas € a percepcao e aceitagdo de que nao hd vida na imobilidade. De que ndo
ha progresso na estagnagdo. De que, se sou, na verdade, social e politicamente
responsavel, ndo posso me acomodar as estruturas injustas da sociedade. Nao posso,
traindo a vida, bendizé-la. Ninguém nasce feito. Vamos nos fazendo aos poucos na
prética social de que tornamos parte. (FREIRE, 1999, p. 89 ).

Na verdade, é através da educacdo que um Pais consegue evoluir na cultura

letrada, matemadtica, politica, entre tantas outras, formando um cidaddo responsdvel e
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consciente de seus direitos e deveres sociais. Deriva dai a afirmativa de que quanto mais se

aplica em educacao maiores serdo os resultados a médio e longo prazos para um Pais.
Entretanto, ndo basta apenas ministrar uma educac¢do de base, é necessario e

imperioso que a educacgdo seja adequada e acessivel a todos os niveis, inclusive no ensino

superior.

Porém, ndo hd pratica educativa, como de resto nenhuma préitica, que escape a
limites. Limites ideoldgicos, epistemoldgicos, politicos, econdmicos, culturais.
Creio que a melhor afirmacdo para definir o alcance da prética educativa em face
dos limites a que se submete € a seguinte: ndo podendo tudo, a prética educativa
pode alguma coisa. Esta afirmacdo recusa, de um lado, o otimismo ingénuo que tem
na educacdo a chave das transformagdes sociais, a solu¢do para todos os problemas;
de outro, o pessimismo igualmente acritico e mecanista de acordo com o qual a
educagdo, enquanto supra- estrutura, sé pode algo depois das transformacdes infra-
estruturais. (FREIRE, 1999, p. 20).

Verifica-se que a educagdo no Brasil, apesar de varios esforcos ja despendidos até

hoje ndo vem merecendo muita atencao dos poderes constituidos e da sociedade.

Ha que romper o circulo vicioso por algum ponto. E o ponto bdsico é dos investimentos.
Necessério é, pois, tomar decis@o histérica de definir a educagdo como prioridade social e
politica nimero 1, passando a investir imediata e fortemente na construgéo e consolidagido de
um amplo sistema de educacdo. (SAVIANI, 2000, p. 4).

A atual Lei de Diretrizes e Bases- LDB apresenta como fundamentos principais:

Art. 1° - A educag@o abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa,
nos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas manifestagdes
culturais.

[...]

§ 2° - A educacio escolar deverd vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social.
Art. 2° - A educacdo € dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, no seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho.

Art. 66 — A preparagdo para o exercicio do magistério superior far-se-d4 em nivel de
pés-graduagdo, prioritariamente em programas de mestrado e doutorado.

Nessa base de objetividade, a educacdo devera ser construida sobre as regras pré-
determinadas, cabendo aos estabelecimentos de ensino, conforme prescrito no Art. 12 da

referida lei, cumprir as seguintes normas:
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I - Elaborar e executar sua proposta pedagégica;'

IT - Administrar seu pessoal e seus recursos materiais e financeiros;

IIT - Assegurar o cumprimento dos dias letivos e horas-aulas estabelecidas;

IV - Zelar pelo cumprimento do plano de trabalho de cada docente;

V — Promover meios para recuperagio dos alunos de menor rendimento;

VI — Articular-se com as familias e a comunidade, criando processos de integracdo
da sociedade com a escola;

VII — Informar aos pais e responsaveis sobre a frequéncia e o rendimento dos alunos,
bem como sobre a execugdo de sua proposta pedagdgica.

A Lei n° 9.394/96 fala sobre educagdo infantil, média, e superior. O legislador
trouxe inovagdes em relacdo ao ensino superior. O programa faz meng¢ao a forma de formagao

do professor universitario.

Por outro lado, caberd ao corpo de docentes, na forma estabelecida no Art. 13 da

referida Lei, incumbir-se de:

I — Participar da elaboracio da proposta pedagégica do estabelecimento de ensino;'
IT — Elaborar e cumprir o plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do
estabelecimento de ensino;

III - Zelar pela aprendizagem dos alunos;

IV — Estabelecer estratégias de recuperagdo para os alunos de menor rendimento;

V — Ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos, além de participar
integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliagdo e ao
desenvolvimento profissional;

VI — Colaborar com as atividades e articulagdo da escola com as familias e a
comunidade.

Como visto, a integracdo do corpo docente com o estabelecimento de ensino
devera ser de tal forma que nao podera haver dissonancia entre o planejamento e execugao da
grade curricular.

Além do mais, a avaliacdo do corpo docente € de fundamental importincia para
que se possa aferir, periodicamente, o desenvolvimento do profissional, visto que ele € a
mola fundamental nessa engrenagem. A ele caberd articular as atividades da escola com a
familia e com a comunidade.

E preciso desmistificar a crenca de que um bom professor tem que ser um bom
pesquisador. Porém, enquanto ndo for possivel conjugar indissoluvelmente ensino e pesquisa,

€ essencial que se dé ao docente, conforme suas habilidades e competéncias, atividades que

permitam sua atuacao com qualidade e prazer. Especificamente em relacdo a esse quesito, ha

' fixar a grade curricular é funcio do estabelecimento de ensino, que devera respeitar as normas comuns e seu
sistema de ensino, levando-se em conta que o curriculo é um conjunto de atividades didatico-pedagdgicas que
visam um determinado fim ou objetivo, constituindo-se no Projeto Pedagdgico.

Bisto porque é necessdrio que haja uma interagdo entre a dire¢io da escola e o profissional, inclusive no ensino
superior, para que todos falem a mesma linguagem pedagdgica.
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um contraponto, pois hd divergéncias conceituais fortes em relacdo a um professor que nao
pesquisa. Pedro Demo, por exemplo, explicita que “o professor que ndo pesquisa ndo tem o
que dizer em sala de aula”. Portanto, para compreender de fato o papel do professor na
instituicdo de ensino, parece necessdrio encontrar respostas para o0s seguintes

questionamentos: O que € pesquisa? Quem € pesquisador?

As especificidades e particularidades do Art. 207

Na Constituicdo Federativa do Brasil, de 1988, estd preconizado que “As
universidades gozam de autonomia didético-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa €
extensdo.” (Art. 207). “Algumas universidades vém se movimentando para cumpri-lo”

(CARVALHO e BOLLMANN, 2009).

Apesar das dificuldades provocadas pela falta de clareza conceitual sobre os
principios da aplicabilidade da indissociabilidade, a Constituicdo Federativa insere a
universidade brasileira em uma perspectiva de concep¢do dissociada do empreendedorismo
mercadolégico, embora, o modelo mercantilista pareca insistentemente se apresentar como
hegemonico nas fungdes e agdes universitarias brasileiras.

Percebe-se que hd distingdo entre os modelos vigentes de universidade,
indistintamente de sua concepcdo. Convivem simultaneamente o modelo publico estatal e o
modelo privado. Desdobram-se entre o publico, aqueles mantidos pela esfera federal, estadual
e municipal. Entre os que integram o modelo privado, desdobram-se em particular,
comunitérias e confessionais. Em relacdo ao modelo privado, carece de marco regulatério a
distin¢do entre as formas de organizacdo, sendo que elas se diferenciam, em muito, entre as
particulares e as comunitarias e confessionais.

Em relacdo a indissociabilidade do ensino, da pesquisa, e da extensdo, que tem a
ver com a propria esséncia da universidade, percebe-se a necessidade de acdes conjuntas e
articuladas, como fundamento do conceito. Neste cendrio, pressupde-se adequado que os
debates em torno dos papéis da universidade e sua atuagdo social, se deem conjuntamente

pelo ensino, pela pesquisa e pela extensao.
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O que parece evidente € que ao legislar pela inclusio do termo
“indissociabilidade”, atribuindo a ele um artigo constitucional especifico, o legislador
desejava dar-lhe uma extensdo e sentido conceitual mais amplo. Nele, por certo, estdao
inseridos conceitos estruturais em relacdo ao exercicio da triplice funcdo, o que impde, além
da organizacdo administrativa e académica, uma reformulacio na organizacdo curricular e nas
metodologias e planos de ensino, bem como uma ampla estruturagdo e organiza¢do do papel
docente, com flexibilidade, inclusive contratual, e formagao especifica para esta modelagem

de atuacgdo indissocidvel.

Educacao superior

O sistema de ensino superior no Brasil € para poucos. De acordo com estatisticas
oficiais e dados do censo 2009, apenas 13,7% da populagao brasileira, na faixa etaria entre os
18 e 24 anos, estdo matriculadas no ensino superior. Uma das taxas mais baixas entre todos os
paises da América do Sul. Nao cabe, aqui, fazer uma reflexao sobre esse grave problema. Nao
que a legislacdo seja excludente. Ao contrario, a LDB fixou de modo bastante claro os

seguintes principios:

Art. 43 — A educacdo superior tem por finalidade:

I — estimular a criagcdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

IT — formar diplomados nas diferentes dreas de conhecimento, aptos para insercio
em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacdo continua;

III — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica visando o
conhecimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV — promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimdénio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacgdes ou de outras formas de comunicagio;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizag@o, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geragdo;

VI — Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacdo de reciprocidade;
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Como visto, os objetivos da LDB, no campo do ensino superior, sdo amplos e
buscam o aprimoramento da cultura, da ciéncia e da técnica, que constituem patrimonio da

humanidade. Para implementar tais objetivos, a LDB fixou alguns meios, quais sejam:

Art. 44 — A educagdo superior abrangerd os seguintes cursos € programas:

I - cursos seqiienciais por campo de saber, de diferentes niveis de abrangéncia,
abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pelas institui¢des de
ensino;

II — de graduacio, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou
equivalente e que tenham sido classificados em processo seletivo;

IIT — de p6s-graduagdo, compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos
de especializacdo, aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em
cursos de graduacdo e que atendam as exigéncias das institui¢des de ensino;

IV — de extensdo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em
cada caso pelas institui¢des de ensino.

O Art. 44 menciona as formas de cursos existentes. Importa salientar, que a LDB

. P . .~ . . 16 4 .
deixa bem claro que caberd a instituicdo de ensino superior = estabelecer as regras bdsicas

. ~ 17 P . 1
para a admissdo de aluno ' em seus cursos, desde que tenha concluido o ensino médio ou
equivalente.

O candidato graduado podera fazer uma especializacdo ou um aperfeicoamento
profissional, conforme mencionado na Lei 9.394/96.

Outro ponto importante € a liberalidade que tem a instituicdo de ensino superior
para estabelecer a grade curricular de determinado curso, desde que obedecidos os limites
impostos nas diretrizes curriculares especificas para cada curso, ficando, entretanto, sujeita a
autorizagdo ao seu reconhecimento pelo Ministério da Educagdo e Cultura - MEC, ou no caso
das instituicdes estaduais ou municipais, aos respectivos conselhos de educagdo, cujos prazos
de validade sdo renovados periodicamente a cada periodo quinquenal, mediante avaliagao,
que, alids, tem sido palco de indmeras controvérsias, embora pareca se fortalecer doravante,
através da institucionalizagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, como norma
regulamentadora e parametrizadora da avaliacao.

O que importa ressaltar, no essencial, € que as avaliacdes foram atreladas ao
processo de renovacgao da autorizacdo e reconhecimento de cursos, submetendo as instituicoes

a determinadas penalidades, inclusive com o descredenciamento de determinado curso, caso

este ndo alcance as condi¢des minimas da avaliacdo imposta pelo MEC.

' designadas genericamente UNIVERSIDADES, que gozam, nos termos da Art. 207 da CF, de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

17 Utilizado como referéncia, mas abrange o sexo masculino e feminino.
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As universidades sdo, na verdade, institui¢des pluridisciplinares de formacao dos
quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensido e de dominio e cultivo do
saber humano, que possuem autonomia para registrar os diplomas de conclusdo de seus
cursos, os quais t€ém validade nacional como prova de formagao recebida por seu titular (Art.
48 da LDB). Entretanto, as universidades deverdo atentar para os seguintes critérios (Art. 52

da LDB):

I — producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistematico dos temas e
problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto
regional e nacional;

II - um ter¢o do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de mestrado ou
doutorado; e

III — um terco do corpo docente em regime de tempo integral.

Parédgrafo tnico — € facultada a criacdo de universidades especializadas por campo
do saber.

Cumpre observar que o pardgrafo udnico do Art. supracitado permite que uma
instituicdo especializada seja autorizada em um unico campo do saber, ao contrario das
legislagdes anteriores, que exigiam um determinado ndmero de campos. Tal fato tem
propiciado o surgimento das universidades corporativaslg, que sdo instituicdes criadas por

empresas para uso de seus funciondrios.

Para cumprir seus objetivos, a instituicdo de ensino superior terd a seu dispor

alguns privilégios e atribui¢cdes, conforme fixados no Art. 53 da LDB:

I — Criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educacdo
superior previsto nesta Lei, obedecendo as normas gerais da Unido'’ e, quando
for o caso, do respectivo sistema de ensino;

IT — Fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes gerais
pertinentes;

IIT — Estabelecer planos, programas e projetos de pesquisas cientificas, producio
artistica e atividades de extensao:

IV — Fixar o nimero de vagas de acordo com a capacidade institucional e as
exigéncias do seu meio;

V — Elaborar e reformar os seus estatutos e regimentos em consondncia com as
normas gerais atinentes;

VI — Conferir graus, diplomas e outros titulos;

VII — Firmar contratos, acordos e convénios;

VIII — Aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos
referentes a obras, a servicos e a aquisicdes em geral, bem como administrar
rendimentos conforme dispositivos institucionais;

18 COMLURB, PETROBRAS, entre outras possuem sua universidade corporativa.

' A Politica Educacional no Brasil serd coordenada pela Unido Federal (Art. 8°), que se articulari para
normatizar os diferentes niveis e sistemas de educagdo, incumbindo-lhe elaborar, em conjunto com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, o Plano Nacional de Educagdo (Art. 9°).
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Pardgrafo unico — Para garantir autonomia didatico-cientifica das universidades
caberd aos seus colegiados de ensino e pesquisa decidir dentro dos recursos
or¢amentdrios disponiveis sobre:

I — criagdo, expansdo, modificacdo e extin¢do de cursos;

II — ampliacdo e diminuicdo de vagas;

III — elaboracdo da programacdo dos cursos;

IV — programacido das pesquisas e das atividades de extensao;

V - contratacdo e dispensa de professores; e

VI - planos de carreira docente.

E oportuno trazer 2 reflexdo, o seguinte pensamento: A nova legislacio apresenta-
se, pois, bastante rica em aberturas e avancos tanto no que diz respeito ao aspecto académico
da educacdo superior, quanto no que toca a gestdo do dia a dia das instituicdes que dessa
educagdo se ocupam. E a desregulamentacio servindo 2 liberdade, com vistas 2 melhoria de
qualidade. Uma qualidade imposta menos pelos 6rgaos técnico-burocriticos do sistema de
ensino, e conquistada mais pelas proprias instituicdes de educacdo superior, mediante a

progressiva agregacdo de valor a seus servicos e produtos.

Como se pode observar, a instituicio de ensino superior dispde de amplos
mecanismos para gerir suas atividades, porém, ¢ comum afirmar que a precariedade do ensino
superior estd no método, ja que a estrutura curricular atende as necessidades basicas. O que se
propde € a substituicdo do mondlogo do educador pelo didlogo, tornando o sistema de ensino

mais participativo, dinamico ou dialogal, conforme sugere Freire.

A educacdo € permanente nio porque certa linha ideoldgica ou certa posi¢ado politica
ou certo interesse econdmico o exijam. A educacdo é permanente na razdo, de um
lado, da finitude do ser humano, de outro, da consciéncia que ele tem em sua
finitude. Mas ainda, pelo fato de, ao longo da histdria, ter incorporado a sua natureza
“ndo apenas saber que vivia mas saber que sabia e, assim, saber que podia saber
mais” A educacdo e a formacdo permanente se fundam ai. (FREIRE, 1999, p. 41).

Para que se possa aprender algo, é preciso, em primeiro lugar, que se saiba que
ndo se conhece aquele objeto. Afinal, se ja se conhece bem o que alguém propde estudar, ndo
serd necessario o estudo. A humildade cientifica dos professores em admitir que nao sabem
algo,para, assim, poderem passar a saber, é vital para que possam aprender a ensinar ou
aperfeicoar o que j4 sabem.

A reforma pedagdgica da educacdo é fundamental a organizacdio e a uma
estrutura  eficiente. Assim, professores e estudantes saberdo o que fazem. Cursos de
especializacdo tanto na drea profissional fora da faculdade quanto em capacitacdo para o

ensino podem ser organizados por convénio.
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Da LDB ao Plano Nacional de Educagdo 2010/2020

Por imposicao legal prevista na LDB, o Estado tem o dever de se organizar para
a elaboracdo dos planos plurianuais que direcionam as acdes e as metas para a educacdo
nacional. Para o cumprimento dessa imposi¢do, o Estado vem se organizando através do
Plano Nacional de Educacao.

A Constitui¢do Federal de 1934, entre os artigos 148 a 158, trata desse tema,
como mostra Souza (2000): “exigindo que o Estado elabore o Plano Nacional de Educagao,
para o que fornece, na Constituicao, artigo 150, o roteiro temético”.

Em 1962, com a vigéncia da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
Nacional (Lei n° 4.024/61), instituiu-se um conjunto de metas quantitativas e qualitativas a
serem alcancadas num prazo de oito anos. (Brasil, 2001:3). Tem-se, ai, o primeiro Plano
Nacional de Educacio do Brasil.

Promulgada a nova Constitui¢do Federativa do Brasil (5 de outubro de 1988),
ficou evidenciada a importancia de um Plano Nacional de Educagdo, efetivamente de longo
prazo, consistente e com forca de Lei. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, de
1996, reforcou esta necessidade, ampliando os horizontes de planejamento, com definicdo de

metas, para a educacao brasileira.

No cendrio educacional brasileiro, a instituicio de um Plano Nacional de Educacio,
que oriente e estabeleca as grandes politicas educacionais, € algo relativamente
recente. Nesse percurso histérico, vale destacar o Manifesto dos Pioneiros da
Educagdo Nova, de 1932, que influenciou a Constituicdo de 1934, no sentido de
delimitar a importincia da constru¢do de um Plano Educacional para viabilizar as
propostas inovadoras no campo da educacdo. Nos anos seguintes, durante a
construcdo do que seria o primeiro Plano Nacional de Educacdo, houve um
impedimento institucional para sua concretizagdo [...] (CURY, 2009 p. 46. In PNE
2010/2020).

A diferenciacdo competitiva, presente e futura, se concentrard cada vez mais nos
critérios de qualidade pela exceléncia, consisténcia, e relevancia académica e social para a
educacdo.

Esta é uma tendéncia presente em diversos estudos e indicadores internacionais:
Vitor Henrique Paro (1998); Peter Drucker (2001); Hoper Educacional (2006); Thomas
Friedman (2007); Jorge Luiz Nicolas Audy (2007); Carlos Tiinnermann Bernheim (2008);
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Mauri Herdt (2008). Mas elas também estdo inseridas na proposta atual do plano de educagdo
para o Brasil, o que dota esta proposta de maior relevancia social em sua implementagao.

Essas evidéncias quase sempre se determinam a partir dos 6rgdos da educacao
nacional, que para determind-los, olha para indicadores internacionais, em geral, definidos
pelo Banco Mundial ou pela Organizagdo para as Nacdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e
a Cultura - Unesco. No Brasil, cabe ao Ministério da Educacdo e Cultural, apoiado pelo
Conselho Nacional de Educacao - CNE, este papel, através dos instrumentos de regulacdo e
especialmente através do sistema de avaliacdo — Sinais, que estdo gradativamente tornando-se
"mais" rigorosos e rigidos e tendem a ser observados e considerados com maior rigor para
acoes e eventuais "intervencoes" futuras do governo federal sobre o sistema educacional.

A partir desta tendéncia havera maior exigéncia de criatividade na remodelac¢do do
modelo de funcionamento das instituicdes de ensino, de operacdo da educagdo superior e do
negdcio educacional no caso das institui¢des privadas e comunitérias, ou melhor, das que ndo
sdo estatais. Sinteticamente, € por isso que se afirma que, fatalmente, a universidade
tradicional e que conhecemos, estd em estado terminal.

Para Cury (2009), com base em todos os movimentos percebidos, cinco sao os
desafios mais significativos a serem enfrentados no desenvolvimento de um novo plano de
educagdo para o Brasil, no mundo atual e futuro: limites e dificuldades do pacto federativo;
recursos e o financiamento; rotatividade administrativa decorrente da alternancia democratica
dos governos; participacdo; e relacao publico/privado.

A partir de um olhar ampliado de todas essas tendéncias e cendrios, na
Conferéncia Nacional de Educacdo — Conae, nasceram as premissas bdsicas para a
constituicdo da proposta para o Plano Nacional de Educagcdao 2010/2020, que estd em
tramitacdo no Congresso Nacional, através do Projeto de Lei — PL N° 8035/10, de 20 de
dezembro de 2010. Por isso, ele se caracteriza, na origem, como resultado da mobilizacdo e da
vontade social, mais que da iniciativa governamental.

Estruturado a partir de dez diretrizes e vinte metas, o PNE tem seu foco principal
no privilegiamento do modelo publico de educac¢do; na multiplicacdo de matriculas; e na
destinacdo gradativa de até 10% do PIB para investimentos em educaco™.

Dentre as metas estabelecidas no PL do PNE 2010/2020, relacionadas ao ensino

superior, por se alinharem ao objeto deste estudo e a esta dissertacdo, destaca-se:

Com base nas deliberagdes durante o Conae, foi recomendado ao Governo Federal, aumentar gradativamente
os investimentos ptiblicos em educagdo, atingindo 7% do PIB até 2014 e a partir dai 10%.
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Meta 3: Universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a populagdo de 15
a 17 anos e elevar, até 2020, a taxa liquida de matriculas no ensino médio para 85%,
nesta faixa etdria.

Meta 4: Universalizar, para a populacdo de 4 a 17 anos, o atendimento escolar aos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotag@o na rede regular de ensino.

Meta 12: Elevar a taxa bruta de matricula na educag@o superior para 50% e a taxa
liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos, assegurando a qualidade da oferta.
Meta 13: Elevar a qualidade da educagdo superior pela ampliagdo da atuacdo de
mestres e doutores nas institui¢des de educag@o superior para 75%, no minimo, do
corpo docente em efetivo exercicio, sendo, do total, 35% doutores.

Meta 14: Elevar gradualmente o nimero de matriculas na pds-graduacdo stricto
sensu de modo a atingir a titulacdo anual de 60 mil mestres e 25 mil doutores.

Meta 15: Garantir, em regime de colaborac@o entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, que todos os professores da educagdo bdsica possuam
formacao especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura na area de
conhecimento em que atuam.

Meta 16: Formar 50% dos professores da educag@o bdsica em nivel de pds-
graduacdo lato e stricto sensu, garantir a todos formagdo continuada em sua drea de
atuacgdo.

Meta 20: Ampliar progressivamente o investimento ptblico em educagdo até atingir,
no minimo, o patamar de 7% do produto interno bruto do pafs.

Das metas destacadas acima, aquelas focadas de forma direta no ensino superior
merecem o desdobramento em nivel de estratégia para melhor compreensdo de sua

abrangéncia e andlise sobre a adequacao interna através do PDI. Sao elas:

a) Universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a populacdo de 15 a
17 anos e elevar, até 2020, a taxa liquida de matriculas no ensino médio para
85%, nesta faixa etdria — implicard, inicialmente, a estabilizacdo da demanda
declinante, e, em seguida, um potencial aumento gradativo dela a partir de
2017, o que ird gerar uma nova expectativa para um novo ciclo de

crescimento da demanda, hoje estagnada.

Para atingir esta meta, elencou-se como estratégias relevantes para andlise nesta
dissertacdo: institucionalizar a diversificacdo curricular do ensino médio, a fim de incentivar
abordagens interdisciplinares estruturadas pela relacdo entre teoria e pratica, discriminando-se
conteddos obrigatdrios e contetidos eletivos articulados em dimensdes temadticas; utilizar o
Exame Nacional do Ensino Médio como critério de acesso a educagdo superior; fomentar a
expansdo das matriculas de ensino médio integrado a educacdo profissional; fomentar a
expansdo da oferta de matriculas gratuitas de educacdo profissional técnica de nivel médio por
parte das entidades privadas de formacdo profissional vinculadas ao sistema sindical;
estimular a expansdo do estdgio para estudantes da educagdo profissional técnica de nivel

médio e do ensino médio regular, preservando-se seu cardter pedagdgico integrado ao
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itinerdrio formativo do estudante, visando ao aprendizado de competéncias préprias da
atividade profissional; fortalecer o acompanhamento € o monitoramento do acesso e da
permanéncia na escola por parte dos beneficidrios de programas de assisténcia social e
transferéncia de renda, identificando motivos de auséncia e baixa frequéncia e garantir, em
regime de colaboracdo, a frequéncia e o apoio a aprendizagem; e implementar politicas de

prevencao a evasao motivada por preconceito e discriminagao.

b) Elevar a taxa bruta de matricula na educagdo superior para 50% e a taxa
liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos, assegurando a qualidade da

oferta.

Entre as estratégias para atingir esta meta, destaca-se: otimizar a capacidade
instalada da estrutura fisica e de recursos humanos das institui¢des publicas de educagdo
superior; ampliar a oferta de vagas por meio da expansdo e interioriza¢dao da Rede Federal de
Educagdo Superior, da Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e do
Sistema Universidade Aberta do Brasil; elevar gradualmente a taxa de conclusao média dos
cursos de graduagdo presenciais nas universidades publicas para 90% (noventa por cento);
ofertar um terco das vagas em cursos noturnos e elevar a relacdo de estudantes por professor
para 18 (dezoito); fomentar a oferta de educacdo superior publica e gratuita prioritariamente
para a formacdo de professores para a educagdo bdsica; ampliar, por meio de programas
especiais, as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil nas instituicdes; expandir o
financiamento estudantil, constituindo um fundo garantidor do financiamento; assegurar, no
minimo, 10% do total de créditos curriculares em programas e projetos de extensao
universitdria; ampliar a adoc@o de politicas inclusivas e afirmativas; assegurar condi¢des de
acessibilidade nas instituicdes de educagdo superior; fomentar andlises de articulacdo entre
formacdo, curriculo e mundo do trabalho; ampliar programas e ac¢des de incentivo a
mobilidade, em ambito nacional e internacional; fomentar a oferta de nivel superior
considerando as necessidades do desenvolvimento do pais, a inovacdo tecnoldgica e a

melhoria da qualidade da educagdo bdsica; institucionalizar o acervo digital de referéncias.

c) Elevar a qualidade da educagdo superior pela ampliagdo da atuagdo de
mestres e doutores nas instituicdes de educacdo superior para 75%, no
minimo, do corpo docente em efetivo exercicio, sendo, do total, 35%
doutores. Esse incremento na qualificagdo do corpo docente precisa ser

avaliado com atencdo. Se esse indice for referente a um Centro Universitario,
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talvez esteja excessivamente acima, ja para um centro de pesquisa
especializado, muito abaixo, e, visto sob a Gtica institucional, sem qualquer
critério de area de exceléncia e 4rea vocacionada para pesquisa, tratada
igualitariamente a outra, voltada somente ao ensino, por exemplo, pode estar

provocando direcionamento de dispersao de recursos.

Entre as estratégias para essa meta, merecem maior destaque: aprofundar e
aperfeicoar o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES; ampliar a
cobertura do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE; induzir processo
continuo de autoavaliacdo das instituicdes superiores, fortalecendo a participagdo das
comissdes proprias de avalia¢do; induzir a melhoria da qualidade dos cursos de pedagogia e
licenciaturas, de modo a permitir a aquisicdo das competéncias necessdrias a conduzir o
processo de aprendizagem, combinando formacgdo geral e prética didética; elevar o padrao de
qualidade das universidades de modo que realizem, efetivamente, pesquisa na forma de
programas de pds-graduacgdo stricto sensu; substituir o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes - ENADE aplicado ao final do primeiro ano do curso de graduacdo pelo Exame
Nacional do Ensino Médio — ENEM; fomentar a formacdo de consércios entre universidades
publicas de educagdo superior com vistas a potencializar a atuacdo regional, inclusive por

meio de plano de desenvolvimento institucional integrado.

d) Elevar gradualmente o nimero de matriculas na pds-graduagdo stricto sensu
de modo a atingir a titulagdo anual de 60 mil mestres e 25 mil doutores —
permitird ao Pais ampliar suas possibilidades de produzir ciéncia e pesquisa,

podendo torné-lo autossuficiente na inovagao de novas tecnologias.

Estratégias apresentadas para viabilizar esta meta e que se relacionam ao objeto
desta dissertacdo: expandir o financiamento da pds-graduagdo stricto sensu por meio das
agéncias oficiais de fomento; expandir o financiamento estudantil a pds-graduacio stricto
sensu, especialmente ao mestrado profissional; expandir a oferta de cursos de pds-graduacao
stricto sensu utilizando metodologias, recursos e tecnologias de educacdo a distancia;
consolidar programas, projetos e agdes, incentivando a atuacdo em rede e o fortalecimento de
grupos de pesquisa; ampliar a oferta de programas de pds-graduacgao stricto sensu, nos campi
novos (programas de expansao e interiorizagdo das instituicdes superiores publicas).

Referindo-se ao Plano Nacional de Educacio 2010/2020, em Nota Técnica

encaminhada através do MEC, no inicio de maio de 2011, o Governo Federal destaca, de
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modo geral, que, apesar de ser um documento longo, que gasta excessivamente boa parte dele
para fundamentacio, apresenta algumas inconsisténcias aparentes em relacdo a viabilidade de
implementagao das metas estipuladas.

Entre os arranjos percebidos, observa-se, por exemplo, a explicacdo relativa a
inexisténcia de novos investimentos que assegurem a universalizacdo do atendimento aos
jovens e adolescente em idade escolar (até os 17 anos). O documento aponta que por causa do
comportamento  demografico, tornar-se-4 desnecessdrio estes investimentos para
universalizacdo do atendimento de seis a dezesseis anos (700 mil alunos entre 6 e 14 anos, e
outros 1,5 milhdes até os 17 anos).

Especificamente em termos de ensino superior, objeto principal desta pesquisa, a
Nota Técnica que complementa o PL 8035/10, ndo estabelece cobertura para expansdo. A tese
€ manter os patamares atuais (26,4%). Na verdade, como uma vaga na modalidade presencial
custa R$ 15.500,00 ano e na modalidade a distancia, custa R$ 3.000,00, a expansdo prevista
se dard, substancialmente, através do incremento e incentivo ao ingresso na modalidade a
distancia®'.

Na base dessas premissas propostas para o PNE, principalmente nas do Conae,
fica evidenciado que essas vagas sejam publicas (60%). Porém, o que se percebe é que os
calculos apontam para uma inversdao dessa intencdo. O Governo prevé manter inalterados os
atuais 26,4% de participag@o na oferta de vagas para o ensino superior, € pelo menos metade
destas vagas supridas através de ofertas pela modalidade a distancia.

Para viabilizar as metas previstas no Plano, como ele estd originalmente, serda
necessario um incremento nos investimentos em educagio, na ordem de R$ 61 (previsdes do
governo) a 80 (previsdes de especialistas) bilhdes (base 2010). O incremento, que
compromete na ordem de 7% a 10% do PIB, implica forte pressdao sobre o custeio de
investimentos nas esferas estaduais e municipais, que hoje respondem por 80,7% dos gastos

publicos com a educacdo nacional.

Art. 8° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdo elaborar seus
correspondentes planos de educagdo, ou adequar os planos ji aprovados em Lei, em
consonancia com as diretrizes, metas e estratégias previstas no PNE - 2011/2020, no
prazo de um ano contado da publicacdo desta Lei.

§ 1° Os entes federados deverdo estabelecer em seus respectivos planos de educagdo
metas que considerem as necessidades especificas das populagdes do campo e de
dreas remanescentes de quilombos, garantindo equidade educacional.

§ 2° Os entes federados deverdo estabelecer em seus respectivos planos de educagdo
metas que garantam o atendimento as necessidades educacionais especificas da

*'dados extraidos do artigo As Notas Técnicas do PNE, de autoria de Luiz de Araujo, publicado no Portal
Socialismo e Liberdade, da Funda¢do Lauro Campos, em 17 de maio, de 2011.
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educacdo especial, assegurando um sistema educacional inclusivo em todos os
niveis, etapas e modalidades.

Art. 10. O plano plurianual, as diretrizes orcamentarias e os orcamentos anuais da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios deverdo ser formulados de
maneira a assegurar a consignacio de dotacdes or¢camentdrias compativeis com as
diretrizes, metas e estratégias do PNE - 2011/2020 e com os respectivos planos de
educagdo, a fim de viabilizar sua plena execugdo.

Em relacdo ao status atual do PL em tramitacao na Camara dos Deputados, onde
ja recebeu cerca de 3.000 emendas e € também motivo de intensas disputas entre correntes
politicas representadas na Casa, vale dizer que a0 mesmo tempo tem, de alguma maneira, sido
ignorado, em termos do senso de importancia e urgéncia, pelo Governo Federal, que nio o
tem na agenda politica estratégica do governo.

Até maio de 2011, a Comissao especial da Camara, que cuida da tramitagcao deste
PL, ndo conseguiu agendar o tema com a presidente, embora ela tenha enfatizado em seus
pronunciamentos e manifestacdes publicas, entre elas ao se dirigir aos congressistas, durante a
solenidade de abertura do ano legislativo, e, portanto, ao iniciar efetivamente seu governo,
dizendo que “[...]Jo avanco tecnoldgico do Pais depende de melhorias na qualidade da nossa
educagdo”. Nem assim, com esse tipo de sinalizacdo, o ministro procurou a Comissao para
tratar o tema. Inclusive notas técnicas, documento essencial a qualquer PL, pois sdo elas que
fundamentam as metas, s6 foram remetidas pelo MEC ao Congresso no final de margo.

Esta é uma realidade que na opinido do deputado Ivan Valente™ representa um
pecado do governo, por citar genericamente os desafios do Brasil sem propor medidas
efetivas. Contraditoriamente, o petista integrante da base governista Gilmar Machado (MG),
chama aten¢do ao destaque que vem sendo dado pela presidente ao tema educacgao, no sentido
de que isso deve dar agilidade aos debates. A educagdo sempre foi debatida, mas quase nunca
priorizada. A decisdo de tornar esse tema prioritdrio vai facilitar o nosso trabalho, pois ndo
precisamos mais convencer o governo de sua importancia.

Por essas razdes € que o Projeto de Lei 8035/10 parece receber mais atengdo e
prioridade por parte dos movimentos sociais que das autoridades do legislativo e do
executivo, estas autora do Projeto.

A partir de estudos, na fase de elaboracdo da proposta do PNE que estd em
tramitagdo na Camara dos Deputados, o Conselho Nacional de Educacdo — CNE, auscultando
as manifestacoes da sociedade organizada em relagdo a percep¢do de performance de

efetividade do Plano vigente, destacou alguns cuidados essenciais, no sentido de cobrir

“Deputado da bancada do Psol de Sio Paulo, ele é coautor de um livro sobre politicas ptblicas voltadas para o
setor educacional.
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lacunas e considerar os limites e incongruéncias apontadas no seu similar anterior, tanto em
relacdo a dimensao interna como em relag@o a dimensao externa ao proprio Plano.

Na dimensdao externa ao PNE 2010/2020, entre os dez pontos criticos,
considerando o objeto deste estudo, destaca-se: consideracdo dada ao PNE quando do
estabelecimento das politicas de governo, gerando algumas concepgdes, acdes, programas €
politicas diferentes das estabelecidas no PNE; desarticulacdo entre o PNE e os planos setoriais
de governo; dissociacdo entre o PNE e os Planos estaduais e municipais de Educacdo;
articulacdo tardia do PDE e do PAR com os principios e metas do PNE; e auséncia de
mecanismos para o acompanhamento e avaliagcdo sistematicos do PNE.

Na dimensao interna do PNE 2010/2020, entre os oito pontos criticos, destaca-se
para esta dissertacdo: pouca consideracio dada ao PNE quando do estabelecimento das
politicas de governo, gerando algumas concepg¢des, acdes, programas e politicas diferentes
das estabelecidas no PNE; poucas politicas com capacidade de enfrentar as grandes
desigualdades regionais; focalizacao excessiva no Ensino Fundamental; supremacia das metas
quantitativas sobre as qualitativas; e excessivo nimero de metas que acabaram pulverizando e
fragmentando as agdes.

De acordo com as discussodes preliminares nas reunides do Conselho Nacional de
Educagdo, pela envergadura com que se reveste o Plano, ele garantird a universalizacdo com
qualidade da Educacdo Bésica e a expansdo e democratizagdo com qualidade da Educacgdo
Superior, proporcionando uma ampla universalizagdo no processo educativo, com garantias
de acesso, permanéncia e conclusao de estudos com bom desempenho; respeito e atendimento
a diversidade cultural, étnica e racial; promog¢ao da igualdade de direitos; e o desenvolvimento
da gestdo democrética.

Por outro lado, considerando tanto os aspectos sociais da aprendizagem como
também os demais paradigmas que influenciam sobre o sistema educacional, resta o
questionamento sobre a efetiva eficdcia do futuro PNE 2011/2020, desenhado para uma
realidade de mundo distinta e que vai além do idedrio conceitual das teorias educacionais.
Alids, em uma leitura mais detida e atenta da proposta em discussdo como subsidio para
elaboracdo do novo plano, percebe-se que sequer as opgdes por teorias pedagdgicas estdo
previstas como determinantes as escolas, que poderdo, portanto, continuar atuando sem

definirem uma politica pedagdgica efetivamente consistente em teorias testadas.
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Marco Regulatéorio para as Instituicbes Comunitarias de Ensino Superior: a

Universidade do Sul de Santa Catarina como Universidade comunitaria

O INEP, na Sinopse do Ensino Superior, distingue a identidade das institui¢des de

ensino no Pais a partir da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988), no Art. 213,

onde fixa, conceitualmente, diferentes identidades para as escolas, além das publicas,

existentes no Brasil.

Art. 213. Os recursos publicos serdo destinados as escolas publicas, podendo ser
dirigidos a escolas comunitdrias, confessionais ou filantrépicas, definidas em lei,
que:

I - comprovem finalidade ndo-lucrativa e apliquem seus excedentes financeiros em
educacio;

I - assegurem a destinacio de seu patrimdnio a outra escola comunitdria,
filantrépica ou confessional, ou ao Poder Publico, no caso de encerramento de suas
atividades.

§ 1° - Os recursos de que trata este artigo poderdo ser destinados a bolsas de estudo
para o ensino fundamental e médio, na forma da lei, para os que demonstrarem
insuficiéncia de recursos, quando houver falta de vagas e cursos regulares da rede
publica na localidade da residéncia do educando, ficando o Poder Publico obrigado a
investir prioritariamente na expansao de sua rede na localidade.

§ 2° - As atividades universitdrias de pesquisa e extensdo poderdo receber apoio
financeiro do Poder Piblico.

As institui¢des de ensino superior, integrantes do Sistema Catarinense de Ensino

Superior, sdo, desde sua origem, criadas e co-mantidas pelas comunidades regionais onde elas

se inserem, caracterizando-se, em esséncia, como instituicdes comunitdrias de ensino

superior.

Destaca-se que, nacionalmente, a regido sul do Pais, em especial os estados do

Rio Grande do Sul e Santa Catarina sdo unidades da federacdo reconhecidas por abrigar um

modelo distinto de institui¢des efetivamente comunitarias.

[...]Jabrigam, por suas raizes herdadas dos colonizadores, imigrantes europeus de
associativismo e organiza¢des comunitdrias, e que nestes estados, encontraram nesta
forma de organizagdo as alternativas para suprir a auséncia do Estado nas atividades
essenciais de saide e de educacdo [...]”. (ANTE PROJETO DE LEI QUE CRIA O
MARCO REGULATORIO DAS INSTITUICOES COMUNITARIAS DE
EDUCACAO SUPERIOR, 2009. Revisado).

Percebe-se que as citacOes referentes as instituicdes de ensino comunitérias,

mesmos que previstas constitucionalmente, carecem de descri¢do e defini¢do conceitual. Na

LDB, incisos II e III do Art. 20, hd uma defini¢do, pelo menos preliminar, que caracteriza as
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escolas comunitarias.

Art. 20 - As institui¢des privadas de ensino se enquadrardo nas seguintes categorias:

I - particulares em sentido estrito, assim entendidas as que sdo instituidas e
mantidas por uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que ndo
apresentem as caracteristicas dos incisos abaixo;

II - comunitérias, assim entendidas as que sdo instituidas por grupos de pessoas
fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas de professores e
alunos que incluam na sua entidade mantenedora representantes da comunidade;

III - confessionais, assim entendidas as que sdo instituidas por grupos de
pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas que atendem a orientacdo
confessional e ideologia especificas e ao disposto no inciso anterior;

IV - filantrépicas, na forma da lei.” ( Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
Nacional. Lei 9394/96, de 20 de dezembro de 1996).

Portanto, o que caracteriza, até 0 momento, uma institui¢do como comunitdria € a
inclusdo na mantenedora, de representantes da comunidade e também a auséncia de fins
lucrativos.

Deste contexto, extrai-se o conceito de institui¢do social comunitdria, do qual se
apropriam a ABRUC - Associacdo Brasileira de Universidades Comunitarias; ANEC —
Associacdo Nacional de Educacio Catdlica do Brasil;, COMUNG - Consércio das
Universidades Catdlicas Gaudchas; ABIEE — Associacdo Brasileira de Instituicdes
Evangélicas; e ACAFE - Associagdo Catarinense das Fundac¢des Educacionais, para
fundamentar-se ao patrocinar a institui¢do do marco regulatorio para categoria de institui¢des
comunitérias, através do Projeto de Lei que regula as instituicdes comunitdrias de ensino
superior. Fruto das aspiragdes de cidaddaos que diante da inexisténcia do atendimento de
servicos bésicos pelo Estado se unem para, com despesas minimizadas, acessarem 0s Servigos,
sem deixar de admitir o controle de suas agdes pela comunidade, o que lhe atribui
caracteristicas inaliendveis de finalidade publica e cardter ndo governamental, regulada pelo
direito privado e a auséncia de fins lucrativos. Preenche, portanto, requisitos fundamentais do
que € publico, com bens patrimoniais pertencentes a entidades da sociedade civil, e previsdo
estatutaria de para elas retornarem, em caso de dissolucdo, além da gestdo democratica,
participativa e da transparéncia administrativa.

Fica evidenciado que as entidades comunitdrias, a0 mesmo tempo que ndo sdo
publicas, ndo atendem a vinculacOes estatais, mas também, por sua propria natureza,
transcendem o ambito privado, indo além dos interesses particulares. Ou seja, tratam com
espirito publico, bens publicos de interesse coletivo.

Decorre dai a necessidade de uma legislagdo especifica que auxilie e viabilize as

relacdes de apoio e colaboracdo entre o Estado e estas institui¢des, hoje dificultadas, por
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razdes de ordem legal, pela auséncia conceitual e regulatoria.

Universidades, escolas e hospitais sdo exemplos cldssicos de organizacdes a se

beneficiarem dessa legislacdo, em especial, as institui¢des de ensino superior, através do Ante

Projeto de Lei, que prevé o Marco Regulatério para as instituicdes comunitdrias de ensino

superior, segundo o qual, deve-se regular as caracteristicas de atuacao regional, especialmente

através da extensdo, expressdes em acgdes e atividades estratégicas em planos de

desenvolvimento institucional.

Da proposta em discussdo, destacam-se dois dos pontos que t€m gerado maior

discussdo entre os reitores e presidentes das mantenedoras, por contrariarem a esséncia de

instituicdes comunitdrias e a origem de criacao dessas institui¢des:

a)

b)

mais recentemente, através do Férum Parlamentar Catarinense, as propostas
parecem ter sido assumidas pelos senhores parlamentares, incluindo-se na

agenda politica das discussdes em tramitacdo no Congresso Nacional. O

mesmo envolvimento e comprometimento nao conseguimos identificar,

ainda, entre as demais bancadas que compdem o Congresso Nacional,
como sistema, que € justamente o que da consisténcia ao embasamento para
esta proposta de Projeto de Lei, vemos com evidéncias de enfraquecimento

ou falta de empenho como agdo estratégica prioritdria a participacdo efetiva e

plena dos dirigentes das institui¢des de ensino catarinense. Ao pesquisar os

documentos produzidos, as trocas de correspondéncia com andlises sobre os
tramites processuais durante confec¢do da proposta de Projeto de Lei, e as
agendas realizadas, constata-se a pouca e fraca participacdo das autoridades
executivas das instituicdes de ensino;

entre as criticas e sugestdes aos documentos produzidos e que geraram o PL

7639/10, chama atencdo especial dois pontos diretamente relacionados ao

objeto de estudos desta dissertacao:

- algumas manifestacdes, em especial por parte das PUCs, favordveis a
excluir do texto expressdes que comprometem estas instituicdes com a
concep¢do e o compromisso de atuacdo voltados a “gestdo democratica” e a
“participacdo da comunidade. Na versdo, em tramitacdo na Comissdo de
Educagdao da Camara Federal, ja estdo excluidas estas expressoes, exceto,
das considerag¢des iniciais e fundamentagdes ao Projeto de Lei;

- expressa-se um detalhamento em relacio a atuacdo institucional nas
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atividades de extensdo, voltado a promocao e ao desenvolvimento regional,
firmando em Lei (PL) o compromisso com a institucionalizacdo de um
programa permanente de extensdo, destinando-se, para ele, 5% do total das
horas contratadas em tempo integral, para atuagdo docente. Discute-se se o
percentual atribuido € muito ou € pouco, especialmente em termos de
impacto financeiro. O certo, é que parece haver um consenso que é
importante fixar qualquer volume de comprometimento, sinalizando o

efetivo compromisso das institui¢des com a atuagdo efetiva na promogao e

desenvolvimento regional através da atividade de extensao.

Decreto 5773 que regula a instituicio do PDI — PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

A partir da criacdo do SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior, as atribuicdes e competéncias da Secretaria de Educacdo Superior — SESu, da
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica — SETEC, do Conselho Nacional de
Educagdo — CNE e do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa Educacionais — INEP,
precisaram ser revistas, para que deem conta dos dispositivos da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagio Brasileira - LDB, especialmente em relagdo aos Titulo IV, Art. 8° e 9°, incisos I,
VII, VIII e IX, e Capitulo IV, Art. 46, no que diz respeito a organizacdo da educagdo nacional.

O titulo e capitulo IV tratam justamente da organizagcdo da educac¢ao nacional em
termos da educacgdo superior, definem as atribui¢cdes do governo federal em relacdo a este
nivel de ensino, fixam as responsabilidades da Unido em assegurar o processo nacional de
avaliacdo das instituicdes, em reconhecer e autorizar o funcionamento dos cursos superiores, €
credenciar as instituicdes de ensino superior ao funcionamento. Entre os artigos deste titulo e
capitulo da LDB, fica o Governo Federal responsdvel por apontar as deficiéncias
identificadas, estabelecendo os prazos para saneamento delas.

Surge dai, o Decreto n° 5.773, em 9 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio
das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacio de institui¢cdes de educagdo superior e cursos
superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino, impondo, no Art. 16,

como forma de assegurar um padrdo para acompanhamento e avalia¢do, especialmente dos
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processos de credenciamento e recredenciamento de instituicdes de ensino superior, uma nova
adequacdo aos procedimentos de elaboracdo e andlise do PDI - Plano de Desenvolvimento
Institucional, através da defini¢do de normas gerais para constru¢do do plano, fixando um
padrao minucioso de alinhamento entre os padrdes e varidveis a serem avaliados, o que vem a
atender a novas demandas e regular as fungdes a partir da institucionalizagdao do SINAES.

O Art. 16, do Decreto 5.773, assegura a autonomia institucional da universidade
em organizar-se, expressar-se, visualizar seu futuro e estabelecer suas acdes estratégicas.
Porém, fixa dez dimensdes, que se constituem em eixos tematicos, que servem de base para
andlise dos processos avaliativos. Isso torna fundamental a inclusd@o de dados e informagdes
relevantes para a andlise de mérito do Plano, que deve responder ao projeto de universidade
pretendido, permitindo, tanto a instituicdo como ao MEC, de forma objetiva, identificar e
monitorar o cumprimento dos objetivos institucionais estabelecidos, em resposta ao

questionamento: Para onde, € como a institui¢do se propde a caminhar.

Art. 16. O plano de desenvolvimento institucional devera conter, pelo menos, os
seguintes elementos:

I - missdo, objetivos e metas da instituicdo, em sua drea de atuacdo, bem como seu
histérico de implantacdo e desenvolvimento;

II - projeto pedagdgico da institui¢ao;

III - cronograma de implantacdo e desenvolvimento da instituicdo e de cada um de
seus cursos, especificando-se a programacdo de abertura de cursos, aumento de
vagas, ampliacdo das instalagdes fisicas e, quando for o caso, a previsdo de abertura
dos cursos fora de sede (modalidades presencial e a distincia);

IV - organizagdo didatico-pedagdgica da instituicdo, com a indicacdo de nimero de
turmas previstas por curso, nimero de alunos por turma, locais e turnos de
funcionamento e eventuais inovagdes consideradas significativas, especialmente
quanto a flexibilidade dos componentes curriculares, oportunidades diferenciadas de
integralizacdo do curso, atividades préticas e estdgios, desenvolvimento de materiais
pedagdgicos e incorporagdo de avangos tecnoldgicos;

V - perfil do corpo docente, indicando requisitos de titulagdo, experiéncia no
magistério superior e experiéncia profissional ndo académica, bem como os critérios
de selegdo e contratagdo, a existéncia de plano de carreira, o regime de trabalho e os
procedimentos para substituicdo eventual dos professores do quadro;

VI - organizagdo administrativa da instituicdo, identificando as formas de
participagdo dos professores e alunos nos 6rgdos colegiados responsdveis pela
conducdo dos assuntos académicos e os procedimentos de auto-avaliacdo
institucional e de atendimento aos alunos;

VII - infraestrutura fisica e instalagdes académicas, especificando:

a) com relacdo a biblioteca: acervo de livros, periddicos académicos e cientificos e
assinaturas de revistas e jornais, obras cldssicas, diciondrios e enciclopédias, formas
de atualizag@o e expansdo, identificando sua correlagdo pedagdgica com os cursos e
programas previstos; videos, DVD, CD, CD-ROMS e assinaturas eletrdnicas; espaco
fisico para estudos e hordrio de funcionamento, pessoal técnico-administrativo e
servigos oferecidos;

b) com relagdo aos laboratdrios: instalacdes e equipamentos existentes € a serem
adquiridos, identificando sua correlacdo pedagdgica com os cursos e programas
previstos, os recursos de informdtica disponiveis, informagdes concernentes a
relacdo equipamento/aluno; e descricdo de inovagdes tecnoldgicas consideradas
significativas; e
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¢) plano de promocdo de acessibilidade e de atendimento prioritdrio, imediato e
diferenciado as pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais ou com
mobilidade reduzida, para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida,
dos espagos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos servigos de
transporte; dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e informacao,
servicos de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS;

VIII - oferta de educag@o a distincia, sua abrangéncia e p6los de apoio presencial;
IX - oferta de cursos e programas de mestrado e doutorado; e

X - demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeiras.

Ficou, assim, instituido, nacionalmente, o instrumento legal que passou a
regulamentar o credenciamento e recredenciamento institucional, através da padronizagao de
procedimentos basicos, essenciais, uma ferramenta de planejamento estratégico para o ensino
superior, que por se tratar de parametro para as avaliacdes, torna-se também, a medida que vai
se consolidando, um instrumento de gestdo estratégica, essencial a organizacdo de ensino

superior.
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S CAPITULO IIT - ESTADO DA ARTE DA UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA
CATARINA (UNISUL)

Unisul: breve historico institucional

Livros e documentos publicados pela Universidade do Sul de Santa Catarina:
Muito Além de um Sonho (2001); Projeto Pedagégico Institucional (2006); Regulamento da
Graduagao (2004); Plano Diretor Fisico do Campus Tubardao (2009); Relatério de Gestao
2001/2009 (2009); Plano de Gestao 2009/2013 (2009); Plano de Desenvolvimento
Institucional 2010/2014 (2010); Projeto Pedagdgico Institucional (2010); Relatério de
Atividades Institucionais 2009 (2010); Relatério de Atividades Institucionais 2010 (2011),
além dos Estatutos fundacionais da universidade (1964; 1997; e 2008). Essas sao algumas das
referéncias documentais que detalham de forma sintética, mas com riqueza, a trajetdria
histérica desta Universidade, e, portanto, onde se encontram boas referéncias para descobrir a
concepcdo e as funcdes que ela assume como universidade, sua organizacdo politica, didatica
e de gestdo e os motivos que levam a eleger os objetivos, agdes e metas nos respectivos ciclos
de planejamento e, em especial, nos Plano de Desenvolvimento Institucional.

Data de 1964, na cidade de Tubarao, o inicio da historia da Universidade do Sul
de Santa Catarina — Unisul, com a cria¢do da Faculdade de Ciéncias Econdmicas do Sul de
Santa Catarina, através da Lei Municipal n°® 353, de 25 de novembro de 1964, vinculando-se
ao Instituto Municipal de Ensino Superior — IMES (Lei n.° 355, de 10 de dezembro de 1964).
A jovem faculdade, foi oficializada pelo Conselho Estadual de Educacdo em 5 de marco de
1965, através do Parecer 31.

A extrema centralizacdo do modelo autdarquico fez com que, no ano seguinte,
fosse apresentada pela faculdade a proposta de criacdo da Fundacdo Educacional do Sul de
Santa Catarina (FESSC).

Em 1967, a proposta foi aprovada pela Camara Municipal de Tubardo (Lei
443/67, de 18 de outubro de 1967), que extinguiu o IMES e criou em sua substituicdo a
FESSC. Os Estatutos da Fundagdao foram aprovados pelo Decreto n° 106/67, de 07 de
dezembro de 1967.

Em 1968, a Fundacgdo recebeu da comunidade tubaronense, através de proposta do

executivo municipal, em forma de doacdo, a drea de terra onde funcionava o aeroporto
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municipal, para que se construisse a sede da Fessc. No mesmo periodo, desenvolveram-se as
tratativas com a Congregacdo dos Padres do Sagrado Coracdo de Jesus para aquisicao das
instalacdes do Colégio Dehon, onde as atividades de ensino ja eram desenvolvidas. A
incorporagdo patrimonial (ativo e passivo) deu-se em 1971, ficando a Fundagdo com o
compromisso de manter as atividades e principios do Colégio Dehon.

A partir dai, deu-se a instalacdo dos Departamentos de Ensino, Departamento de
Pesquisa e Desenvolvimento, e Departamento de Educacdo Permanente, o que comprova que,
desde sua origem, a instituicdo traz presente em sua histdria e convic¢des 0 compromisso com
o desenvolvimento regional através da interacdo de suas acdes de ensino, de pesquisa, e de
extensdo, promovendo a integracdo e interagdo com a comunidade do entorno em que esta
inserida.

No ensino, formando para contribuir com recursos humanos qualificados para os
postos de servigos abertos; na pesquisa, buscando alternativas de solug@o para os problemas
mais abrangentes e complexos da regido; e, na extensdo, interagindo com a implementacao de
solucdes adequadas ao impulsionamento de um desenvolvimento regional sustentavel. Com o
éxito da realizacdo das trés fungdes universitarias basicas, a FESSC firmou-se, desde entao,
como centro de Ensino, Pesquisa e Extensio — complementares e indissocidveis>.

Na area de Ensino, foram criadas escolas nas diversas areas de conhecimento,
além da atuacdo simultinea no Ensino Fundamental e Médio. Na area de Pesquisa, foi
desenvolvido um extenso trabalho de planejamento orientado ao Projeto Catarinense de
Desenvolvimento; a elaboracdo do Projeto Microrregional de Desenvolvimento (Regido Sul);
e execugdo do Projeto de Assisténcia a Pequena e a Média Empresa. A drea de Extensdo
concentrou-se especialmente na profissionalizacdo e no treinamento de mao de obra para o
trabalho.

Assim, a FESSC foi se firmando como lider entre as institui¢des de Ensino,
Pesquisa e Extensdo, o que a capacitou para se tornar uma universidade de carater nitidamente
regional e comunitdrio.

A partir de 1978, ap6s longo processo ao qual se somaram a competéncia técnica
e 0 espago participativo de administradores, professores e estudantes, a Unisul foi reconhecida
como universidade através da Portaria Ministerial MEC n°® 028, de 27 de janeiro de 1989.

Desde entdo, vem tendo seus processos de credenciamento renovados.

3 ~ . . L, . . , ., .

2 afirmagdes literais extraidas do Livro Muito Além de um Sonho: a histéria da Unisul, sem apontamentos sobre
fontes de pesquisa ou referéncias que subsidiem a afirmagdo “[...]éxito da realizacdo das trés fungdes
universitarias basicas]...]”
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A Fundacdo Universidade do Sul de Santa Catarina, mantenedora da
Universidade, instituida pelo poder publico municipal, possui natureza juridica de direito
privado e caréter filantrépico.

Vincula-se ao Sistema Estadual de Educacao e € integrante da Acafe — Associac¢ao
Catarinense de Fundacdes Educacionais de Santa Catarina. Organizada administrativamente
em Orgdos executivos e colegiados, tem como Orgdo superior para acompanhamento e
controle das funcdes e da administragdo, inclusive financeira da Unisul, o Conselho Curador,
composto por representantes das institui¢des mantenedoras da Universidade. As deliberagcdes
académicas cabem ao Conselho Universitario. Em nivel de Campus aos Conselhos de Campus
e nos cursos a Congregacao de curso.

A Universidade, academicamente, organizou-se de forma multicampi, o que
aconteceu gradativamente: Tubardo (1964), Ararangud (1992), Palhoga (1996) e Florian6polis
(2002). Além da atuagdo presencial, desde 2003, a Universidade atua também na modalidade
de ensino a distancia, estando regularmente credenciada pelo Ministério da Educacdo e
Cultura (MEC) para atuac¢do nessa modalidade. Nacionalmente, opera a partir de 167 polos
presenciais credenciados pelo MEC, (Portaria 1.067, de 8 de maio de 2003), além de nove
polos de atendimento no exterior.

Na pesquisa, mantém 50 grupos e nucleos. Na extensdo, sdo 98 projetos
académicos institucionalizados. No ensino, conta com 38 mil estudantes matriculados em 85
cursos superiores de graduacdo (bacharelado, licenciatura e tecnélogo) na modalidade
presencial, além de 21 cursos na modalidade virtual. Na Pds-graduacdo de lato sensu, ha 61
cursos, sendo 33 a distancia e 28 presenciais, no stricto sensu, 4 cursos de mestrado e 1 de
doutorado completam o portfélio de ofertas da Unisul. (Sistema Académico: Maio de 2010;
SGE: setembro, 2010).

Esta trajetéria permitiu a Unisul chegar a uma participacdo destacada no atual
cendrio educacional brasileiro. Algumas passagens relevantes, que nesta dissertacio merecem
destaque, mostram as caracteristicas da concepg¢do, organizacao e planejamento da Unisul.

Em 2006 langou-se, o primeiro PPI - Projeto Pedagdgico Institucional, resultado
de dez anos de produgdo entre especialistas de educacdo da Unisul, pioneiro entre os
documentos que estabelecem as diretrizes pedagdgicas da Universidade. Provavelmente,
pioneiro também entre os documentos de planejamento pedagdgico entre instituicdes de

ensino superior no pais. Nele, destaca-se no historico:
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[...] ao ingressar na Unisul, o novo aluno opta ndo s6 pelo curso, mas também pelo
campus em que ird cursd-lo. A universidade tem uma estrutura multi campi, com
localizacdo em pontos estratégicos do Sul de Santa Catarina.

Hoje a Unisul € uma institui¢do consolidada, tanto no sul do Estado quanto na regido
metropolitana da Capital, classificando-se entre as maiores universidades de Santa
Catarina, e entre as grandes universidades brasileiras. (PROJETO PEDAGOGICO
INSTITUCIONAL, 2006, p. 6).

Esta citacdo € emblemadtica e traduz a relevancia estratégica mais de gestdo e
voltada ao mercado, que se dé no interior da Unisul.

Por outro lado, ao se referir aos cendrios (PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL,
2006, p.7), observa-se uma preocupacao ao inserir, via forma¢do, o homem em uma realidade
local, com olhar global que lhe atribua caracteristicas universais e singulares, entre a tradi¢ao
e a modernidade;

No Perfil Institucional do PPI, a Unisul apresenta-se convicta em se assumir como
fundag@o publica municipal, ressalvando o direito privado € o comprometimento com o
desenvolvimento regional, especialmente na regido geografica em que ela estd inserida.

Destaca-se também o processo de revisdo, atualizagdo e principalmente de
desdobramento dos estatutos fundacionais e da Universidade, aprovado em ultima instincia
pelo Conselho Curador (Portaria Concur 19/2009, de 19 de junho de 2009)24.

O desdobramento em duas figuras juridicas distintas representa do ponto de vista
da administragdo publica um avango bastante significativo. No entanto, o avanco que € de fato
mais relevante para a comunidade universitdria e socialmente para a regido €, sem divida
alguma, o de conteido dos processos democrdticos internos na Universidade, que se

ampliaram com essa revisao estatutdria.

Unisul no Sistema Catarinense de Ensino Superior

Embora se afirme que a histéria do ensino superior em Santa Catarina ocorre a
partir de 1960, com a criacdo da Universidade Federal de Santa Catarina, em Floriandpolis,
ela tem sua origem nos anos de 1917 quando da criacio do Instituto Politécnico, que mantinha

os cursos de Odontologia, Farmécia, Engenharia e Comércio.

* Registrado no Cartério de Registro Civil, em 25 de junho do mesmo ano, sob o Protocolo nimero 219 do
Livro-A-1, folhas 027 e registrado sob o niimero 5434 as folhas 078 do Livro A — 23.
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A origem da interiorizagdo do ensino superior em Santa Catarina ocorreu com a
criacdo da Universidade para o Desenvolvimento de Santa Catarina — UDESC, que inovou,
propondo que se atendesse as diversidades regionais do estado, instalando, além dos cursos no
Campus sede, em Floriandpolis, Engenharia de operacdes, em Joinville e Agronomia e
Medicina Veterinaria, em Lages, acdes que foram inviabilizadas pelo acelerado processo de
criacdo das fundacdes educacionais, criadas pelos municipios. (D’AVILA,1995).

Em parte, a frustracdo ao processo de interiorizacdo e o surgimento do modelo
fundacional, deve-se pela lentidao no processo de reconhecimento da UDESC, que aconteceu
somente 20 anos apds sua criagao.

Trés visdes marcam este movimento de expansao segundo Hawerroth (1999):

1* — O modelo comecou a ser delineado em 1950, a partir da crenca de que através
do ensino superior se dd o impulso ao desenvolvimento regional. Essa foi a sustenta¢ao para a
mobilizacdo e reivindicacdo das comunidades para instalagdo do ensino superior em todas as
regides do estado.

2% — A partir da visdo de Indcio Ricker (1981), o processo de expansio e
interiorizacdo se deu pela boa divisdo demografica e geografica do Estado, constituido por
pequenas e médias cidades, com bom potencial econdmico, espraiado por todo o territdrio
catarinense.

3%- Na visao de Schmitz (1982), destaca-se a importincia dada ao ensino superior
a partir do 1° Plano de Metas do Governo Estadual, liderado pelo governador Celso Ramos
em 1961. Evidenciava aten¢ao a educacdo nos diversos niveis, estabelecendo a premissa dos
investimentos publicos, inclusive ao sistema privado, como condi¢do a impulsdo do
desenvolvimento econdmico, social e da qualidade de vida.

Assim, foi-se dando o contorno ao Sistema Catarinense de Ensino Superior,
especialmente a partir da década de 1960, com a instalacdo das institui¢des fundacionais, que
somaram-se as duas universidades publicas, uma estadual e outra federal.

Com essa acdo, o Estado de Santa Catarina ofereceu ao pais um modelo
referenciado de organizacdo comunitdria que possibilitou a viabilizagdo da interiorizagao
capilar do ensino superior através de suas instituicdes de ensino. Pessimismo e cautela se
alteram neste periodo. O sistema ndo foi criado para modificar a estrutura social, ao contrario,
foram as liderangas locais que garantiram a instalacdo do modelo.

Organizada de forma associativa, formando um sistema educacional que lhe dava

maior poder de relevancia e for¢a representativa, a Associagdo Catarinense das Fundagdes
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Educacionais — Acafe, reforca a percepcdo de manutencdo do sistema social catarinense,

como destaca Hawerrot, da mesma forma descrita por Cimadon e Brarcher:

[...]foram viabilizadas pelas necessidades sécio-econdmicas das diversas regides que
precisavam ser atendidas, aliadas ao interesse sécio-cultural de manutencdo dos
habitantes na regido, em funcido também da renda média até superior a capital em

diversas cidades do interior, dentre outros fatores.” (HEWERROTH, 1999, p.
69).

O sistema ACAFE, em sua publicacdo de 25 Anos (1999), descreve :“O Estado de
Santa Catarina apresenta uma situagdo peculiar no campo da educagdo superior por ter
consolidado, nas ultimas décadas, um sistema universitdrio publico-comunitirio em que
predomina o chamado Sistema ACAFE”.

A ACAFE, a medida que ia fortalecendo as instituicdes do Sistema, foi-se
fortalecendo, aproveitando uma demanda reprimida no estado que as universidades publicas:
UFSC e UDESC nio conseguiam atender.

As instituicdes fundacionais® que integram o sistema Acafe estdo distribuidas,

regionalmente, por todo o estado catarinense, como se percebe no mapa ilustrativo a seguir:
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Quadro 02 — Localizacdo regional das instituicdes que integram a Acafe: 2011
Fonte: Acafe. Disponivel em www.acafe.org.br, acesso em 2011

BUniversidade do Vale do Itajai - Univali; Universidade Regional de Blumenau - Furb; Universidade do Sul de
Santa Catarina - Unisul; Universidade do Extremo-Sul Catarinense - Unesc; Universidade da Regido de Joinville
- Univille; Universidade do Oeste de Santa Catarina — Unoesc; Universidade do Contestado — UnC;
Universidade do Planalto Catarinense — Uniplac; Universidade do Vale do Itajai — Unidavi; Universidade
Comunitdria Regional de Chapecé — Unochapecd; Centro Universitdrio de Jaragud do Sul — Unerj; Centro
Universitdrio de Brusque — Unifebe; Centro Universitdrio de Sdo José — USJ; Universidade do Alto Vale do Rio
do Peixe — Uniarp; Centro Universitdrio Barriga Verde — Unibave; Associa¢do Luterana Bom Jesus - Ielusc
(base: dezembro de 2010).
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Este contexto de localizagdo € explicitado por Lima (2003).

[...]movidas pela necessidade de integra¢do, de fortalecimento e promog¢do do
sistema de ensino superior catarinense, objetivando solugdes direcionadas para o
distrito geo-educacional quanto a determinac¢do de estratégias que proporcionassem
credibilidade no contexto sécio-econdmico do Estado, e proporcionando um
programa adequado de capacitacdo docente.

Na década de 1980, praticamente todo o sistema se reestruturou adquirindo status
de Universidade, o que as colocou em um novo patamar de colaboragdo para o
desenvolvimento regional de Santa Catarina.

A participagdo do sistema fundacional nas matriculas de ensino superior no
Estado de Santa Catarina passou de 74% em 1993 para 80% no ano 2000, distribuidos por
mais de 180 cursos de graduacdo e 230 programas de pds-graduacdo em todas as dreas do
conhecimento®. Em 2010, o sistema passou a representar 60% das matriculas em ensino
superior no Estad027, pois dividiu-se a demanda, especialmente com a entrada, no sistema, das
instituicdes particulares, privadas. Portanto, a partir deste cendrio € possivel afirmar que a
relevancia do sistema para a promoc¢do do desenvolvimento regional, através da formacdo em

nivel superior, € incontestavel.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Santa Catarina 168.896 100% 178.456 100% 194.330 100% 202,876 100% 202739 100% | 205127 | 100% | 198.724 | 100%
Piblica 63394 38% 63638 36% 66,653 34% 68.300 34% 69.785 34% 70013 | 3% | 71493 [ 36%
Federal 17.682 10% 18.007 10% 18.236 9% 18.355 9% 18.666 9% 18.852 9% 10377 | 1%
Estadual 5.837 3% 6493 4% 7420 4% 8.226 4% B.874 4% §.813 4% 10.312 5%

Municipal 39.875 U% 39.138 2% 40.997 2% 41719 % 42245 1% 42348 | 2% | 39804 | 20%
Privada 105,502 62% 114.818 64% 121.617 66% 134,576 66% 132.954 66% | 135114 | 66% | 127.231 | 64%
Particular 28731 17% 36462 20% 43.226 % 49472 W% 48498 % 50693 | 5% | 47761 | %
ComunjConfes 76,765 45% 78356 4% 84.451 43% 85.104 42% 84456 42% 84421 | A% | 79470 | 40%

Fante: Censos da Educagdo Superior de 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 e 2009.

Quadro 03 — Evolucdo das matriculas em Santa Catarina
Fonte: Censo da Educacdo Superior de 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 e 2009.

A partir de 1990, a esteira da mercantilizacdo do ensino superior, estimulada pela
desregulamentacdo das politicas educacionais promovidas pelo Governo Fernando Henrique

Cardoso, intensifica a expansdo da oferta, o que estimulou o surgimento das instituicdes

**dados obtidos a partir do Guia Interativo Acafe, 2001, no quadro que aponta a evolugio das matriculas no
ensino de graduacdo entre 1980/2000.

Manslise inferida a partir dos dados do Censo da Educag@o Superior no Brasil, atualizado até 2009, somando-se
as categorias “comun/Confs” e “Municipais” para efeito de identificar o percentual de participacdo do sistema
nas matriculas no estado.
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privadas no estado, até entdo, representada exclusivamente pela Associacdo Catarinense de
Ensino — ACE, fundada em 1973 e sediada em Joinville.

Essa ampliacdo no sistema criou uma condicdo interessante no desenvolvimento
do estado, proporcionando a atuacdo conjunta de instituicdes publicas, estadual e federal,
instituicdes comunitdrias € também privadas, que se organizaram de forma associativa,
através da Associacdo de Mantenedoras Particulares de Educacdo Superior de Santa Catarina
- AMPESC.

Concentradas basicamente na regido de Floriandpolis € ao norte do estado, o

. . . e~ . . 2
sistema privado de instituicdes de ensino superior™

vem crescendo representativamente sua
participacdo nas matriculas do ensino superior catarinense.

O processo catarinense de interiorizacdo e expansdo do ensino superior
proporcionou ao estado vantagens incontestes. Muito embora esta forte expansdo nao tenha
necessariamente promovido a melhoria da qualidade do ensino, principalmente porque as
instituigdes privadas se instalaram mais interessadas nas oportunidades de mercado em
expansdo, do que efetivamente na disputa por melhorias no servico a ser prestado. Por outro
lado, estender-se pelo territério de Santa Catarina, formando e capacitando, em bom nivel, as
pessoas em suas regides de origem, sem a necessidade do deslocamento para o litoral e aos
grandes centros populacionais, constitui-se na primeira, mas ndo a Unica vantagem

significativa da expansdo do sistema. Outras vantagens também somam para a relevancia do

sistema catarinense de ensino superior, dentre elas:

a) democratiza¢do do acesso ao ensino, a formacao, € aos cursos superiores;
b) formagdo de quadros vocacionados para necessidades locais;

c) constituicdo de um corpo de professores capacitados;

d) instalacdo de infraestrutura de ensino qualificada;

e) disseminagdo de equipamentos e laboratdrios de pesquisa e bibliotecas.

A evolugdo das Institui¢des do Sistema Acafe teve seu dpice nos anos de 1990.
Entretanto, a partir dos anos 2000 inicia um processo gradativo de declinio na participacdo do
ensino superior catarinense, registrando 70% em 2005, e cerca de 66% em 2006, como pode

ser observado abaixo.
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Participa¢ao do Sistema ACAFE na matricula em cursos
de graduagao no Ensino Superior Catarinense
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Quadro 04: Matriculas em cursos de graduagcdo em Santa Catarina 2000/2006
Fonte: Sistema Fundacional: Sistema ACAFE de Dados Estatisticos -
UFSC: PREG - 2005. IES Privadas: Secretaria da Ampesc 2° /2005

O gréfico ainda demonstra que a partir de 2001, a participacdo das IES Privadas
comegou a crescer, tornando-se relevante em 2006, com 23% de participacao.

Corroborando com esse cendrio, um estudo realizado pela drea de inteligéncia
competitiva da Unisul, em 2011, baseado nos resultados do Censo da Educagdo Superior
Inep/MEC de 2009, identificou que Santa Catarina apresentou um dos piores desempenhos
entre todas as unidades da federacdo, com uma retragdo no nimero de matriculas na ordem de
2% no periodo.

No entanto, as universidades publicas catarinenses obtiveram crescimento recorde
no nimero de matriculas entre 2006 e 2009, consequéncia da expansao promovida pelo
Governo Federal: UFSC de 16,5% ¢ UDESC de 25,4%.

O panorama atual, que pode ser observado nos dados informados anteriormente,
comprova que o cendrio € outro.

Hoje, o desafio do sistema de ensino superior constitui-se maior, pois 0O
acirramento da concorréncia, somado a politica atual de interiorizagdo e expansdo das vagas
nas institui¢des publicas, dentre outras varidveis, em especial demogréficas, vém contribuindo
para a diminuicao na demanda, obrigando as Institui¢des do sistema a transformarem-se, e a
buscarem alternativas para recuperar a hegemonia.

Das acgOes estratégicas, a prioritdria parece ser o estabelecimento do marco
regulatério para as instituicdes comunitdrias de ensino superior. Ele poderd agregar um

significativo diferencial de atuacdo competitiva, reconhecendo o trabalho desenvolvido pelas
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instituicdes comunitdrias no fortalecimento da educacdo catarinense e brasileira. Faz-se
importante que esses marcos estratégicos reflitam também nos instrumentos de planejamento
e gestdo estratégica das diferentes instituicdes de ensino superior que integram o sistema

catarinense.

Insercao regional

A insercdo regional estd presente na trajetdria da Unisul desde a sua origem, em
1964, quando com o apoio das liderancas comunitdrias foi criado o Instituto Municipal de
Ensino Superior — IMES, cujo objetivo era atender as necessidades da comunidade
tubaronense e da regido em termos de desenvolvimento, mas também possibilitar que“os
alunos do Dehon e de outras escolas da regido ndo precisariam mais trocar de cidade para
cursar uma faculdade” (MARKUN, 2001 P 54).

Esses aspectos demonstram a expectativa comunitdria da Institui¢do, desde sua
concepg¢do, como Instituto.

A partir de 1967, com a criacdo da FESSC, foram intensificadas as acdes na
comunidade, o que consolidou seu papel regional, através de indmeros trabalhos
desenvolvidos na qualificagdo técnico-profissional e sociocultural, fortalecendo-se nas agdes
socioambientais e nas respostas aos problemas em seu entorno.

Um momento que merece destaque, foi o papel de lideranca que a Unisul, em
conjunto com outras entidades da regido, desempenhou na recuperacdo das cidades atingidas
pelas enchentes de 1974.

Sua vertente comunitdria aliada as experiéncias de lideranca e ao reconhecimento
dos trabalhos desenvolvidos, credenciaram-na a participar como protagonista em diversos
contextos, a partir do compromisso com a sua realidade regional, porém, em rede,
potencializando as contribui¢des para o desenvolvimento educacional, cultural, cientifico e
tecnoldgico catarinense.

Observa-se que a FESSC sempre esteve envolvida com projetos de
desenvolvimento e pesquisas que beneficiavam nao sé a regido onde se inseria, mas também

outras regides do estado. Destaca-se a participagdo no Projeto Catarinense de
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Desenvolvimento e a elaboracdo do Projeto Microrregional de Desenvolvimento (Regidao
Sul), caracteristica esta que se mantém forte, até hoje.

Ja com status de universidade e atuando estruturalmente em forma de multicampi,
ganhou maior relevancia regional sul, em especial depois da implementagdo do Campus em
Palhoga, na Grande Floriandpolis.

A expansdo geogréfica proporcionou a Unisul uma abrangéncia e oportunidades
maiores de atuagdo e insercdo regional, através da aplicacdo de iniciativas académicas em
outras localidades. Foi necessdrio adaptar, ou até mesmo criar novas oportunidades para
atender aos anseios na solucdo de problemas dessas comunidades.

Em 1999, com a criac@o do niicleo UnisulAberta, introduziu-se na Universidade a
modalidade de educacgdo a distancia. Ao obter seu credenciamento em 2003, a Universidade
estava apta para oferecer cursos sequenciais, cursos de graduacao e cursos de pds-graduacdo a
distancia. Com a criacdo do Campus UnisulVirtual, consolidou-se as condi¢des de qualidade
necessdrias para que a Unisul, da regido de Tubardo, se tornasse a Unisul da “regido” do
Brasil, e, agora, tem se tornado da “regido” do Mundo. Hoje, a UnisulVirtual oferece desde
cursos para as Forcas Armadas Brasileiras até cursos para paises da Africa, Europa e América
do Norte.

Reforca-se, por sua histéria, que o conceito de inser¢do regional aplicado na
Unisul esta alicercado na atuacdo local, porém presente globalmente nas comunidades onde
atua.

Atualmente, a Unisul, como precursora na regido, estd sempre engajada em

movimentos que visam proporcionar desenvolvimento e melhor qualidade de vida:

[...] o Prosperidade Sul Catarinense que tem o objetivo de contribuir com a
integragdo social, politica e administrativa do sul catarinense, pois acredita que
somente através dessa integracdo a regido sul poderd alcangar seu pleno
desenvolvimento.|...]

Estdo em pleno desenvolvimento na regido sul de Santa Catarina, projetos de
melhoria da infraestrutura, tais como a duplicacdo da BR 101, a construgdo do
Aeroporto Regional de Jaguaruna; a adequacdo do Aeroporto de Forquilhinha;a
otimizacdo do Porto de Imbituba e a pavimentagdo da Serra do Faxinal. Esses
projetos possibilitam a integracdo da mesorregido. Eles oferecem um contexto
especialmente favordvel ao desenvolvimento. No entanto, para que sejam
executados com a celeridade necessdria, é preciso que recebam o apoio e o
comprometimento de todas as liderancas do sul, independentemente de onde as
obras ser@o construidas ou de onde serdo investidos os recursos, pois todo o sul serd
beneficiado. (CARTA: PROJETO PROSPERIDADE SUL CATARINENSE, 2009),

Em sua prética atual, a Unisul transcende:
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[...] O entendimento de que o tempo de formacdo académica precisa ser
simplesmente aumentado para que o estudante seja educado ao longo da vida, e
assume concepgdes mais universais de Educacdo Permanente as quais incorporam as
vivéncias e aprendizados externos a universidade e estendem aqueles desenvolvidos
no Ambito da universidade, tornando ainda mais consistente a relagdo da Unisul com
a sociedade. (PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL, 2010).

Procurando dar conta dos desafios que a educagdo permanente impde, a Unisul
vem se organizando internamente em Unidade de Articulagdo Académica - UnA. “Espaco de
articulacdo e integracdo académica, no conceito da educacdo permanente, estruturado em
areas de conhecimento, nos diferentes niveis e modalidades, com finalidade de qualificar e dar
sustentabilidade a a¢des de ensino, pesquisa e extensdo.”(UNISUL. UnA, 2009, p.17).

De acordo com as premissas estabelecidas no Projeto Estratégico das UnAs, elas
tém como principal objetivo promover a integragdo do conhecimento produzido em areas de
conhecimento, considerando as necessidades de cada regido onde a Unisul estd inserida,
buscando, assim,contribuir para responder as questdes e anseios da sociedade do seu entorno,
de forma mais consistente e efetiva.

Cabe ressaltar que os desafios impostos pela sociedade pds-moderna, na era do
conhecimento, oferecem caminhos de mao dupla, nos quais a sociedade e a universidade
criam relagcdes de “simbiose”, que permitem, permanentemente, identificar e responder as
problemadticas regionais, melhorando os indices de desenvolvimento locais, porém,
conectados globalmente com os melhores exemplos e solucdes que o mundo contemporaneo

oferece.

Os Ciclos de planejamento estratégico na Unisul

De acordo com Andrade (1987), Cunha (2000), Nunes (1998), Mayer (2000),
Estrada (2000), Gianoti (2000), Alperstedt (2001), Bitar (2001), Laran (2001), Freitas (2004),
Anatocles (2005), e Esteves (2007), a formulacdo do modelo de gestdo estratégica para
instituicdes de ensino superior catarinense apresenta-se formatada de diferentes e
diversificadas formas. H4, em comum, a falta de trabalhos com foco para o planejamento
académico e pedagdgico, como esséncia da institui¢cdo de ensino superior, objeto da presente

dissertacdo.
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Na Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL, o processo de planejamento
institucional, orienta-se pelos estudos supracitados. O planejamento estratégico na Unisul
avancou em ciclos até chegar ao atual, que se caracteriza por estar voltado mais
substancialmente aos principios do planejamento de esséncia de uma instituicao de ensino.

Em todos ciclos de planejamento estratégico da Unisul, em especial no atual
(2010/2014), as varidveis e critérios de avaliacdo externa e interna orientadas aos principios
para formata¢do de um Plano de Desenvolvimento Institucional, que sirva como instrumento
de gestdo estratégica, desenvolvido de acordo com as normativas nacionais, mas atendendo
aos anseios e expectativas da comunidade universitdria, orientados a constru¢do da Unisul que
se deseja, foram sempre, de alguma maneira, observados.

Os diferentes ciclos de planejamento estratégico vivenciados durante a histéria da
Unisul estdo registrados em estudos em nivel de mestrado e doutorado. Andrade 1987,
Alperstedt 2001, Ferreira 2005, entre outros, apontam cinco ciclos de planejamento, entre

1993 e 2007.

Convicgdes Participacéo
Proéprias da Comunidade Miss3o, Visdo
\ /—/ & Valores
Planejamento Planejamento Carta Planejamento DIS;:;Z(:‘dO Planejamento A Universidade Revisdo do
Estratégico Estratégico Compromisso Estratégico Pers ecti.vas Estratégico Pos- PE 2005-
1993-1997 1997-2001 2001-2005 2%44 2005 - 2009 Tecnoldgica 2009
>
1993 1997 2000 2001 2004 2005 2006 2007

QUADRO 05 - Ciclos de planejamento na Unisul
Fonte: Assessoria de Planejamento Estratégico Unisul, com modifica¢des, 2008.

Entretanto, cabe ressaltar que o planejamento esteve presente desde a origem da
Instituicdo, principalmente na habilidade de seus lideres pensarem e agirem estrategicamente,
o que pode ser evidenciado em sua trajetéria de sucesso.

Destaca-se a criacdo do IMES passando pela FESSC até a transformacdo em
Universidade. Segundo Oliveira (2009), o Planejamento pressupde reflexdes que envolvem
questionamentos sobre aonde se quer chegar, considerando o que deve ser feito para que isso
acontecga.

A Unisul tornou-se realidade, com certeza, pela capacidade de seus fundadores

transformarem seus sonhos em realidade, e o planejamento, mesmo que empirico, algumas
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vezes, constituiu-se em um dos principais instrumentos que os ajudou a alcancar os objetivos

tao almejados.

A revisao histdérica mostra que a inclusao das praticas de planejamento estratégico

na Unisul iniciaram antes, conforme relatos do professor Carlos Alberto de Sa, que apresentou

documentos originais de seu arquivo pessoal, datados de 1987.

Tal planejamento, realizado na entdo FESSC, conceitualmente, foi influenciado de

forma natural, pela evolugdo do planejamento ao longo dos anos, o que pode ser observado no

quadro 06, com destaque aos periodos dos anos de 1970 e 1980 - fase de transi¢do entre o

Planejamento de Longo Prazo e o Planejamento Estratégico.

EVOLUCAO DA GESTAO ESTRATEGICA

Anos 50 e 60
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Orgamento Anual Organizacdo
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Enfase P ! g € &

orcamento
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disponibilidade
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implementacao

Maior complexidade de

abordagem

Quadro 06: Do planejamento a gestdo estratégica
Fonte: TAVARES (2000)

Pode-se constatar na metodologia adotada na época, aspectos utilizados até hoje

nas mais modernas metodologias de planejamento estratégico, a saber:

a)
b)

c)

d)

impulsionadoras;

diagnosticar a situagdo atual;

identificacdo da situagdo desejada;

andlise: linhas de acdo para frentes a forgas restritivas.

diagnose: identificacdo das forcas restritivas; identificacdo das forcas
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Alperstedt e Cunha (2001), dentre outros autores, ao estudarem os processos de
planejamento da Unisul, identificaram os papéis dos seus stakeholder” ao longo de sua
histéria.

De acordo com esses estudos, as estratégias da UNISUL foram influenciadas por
seus stakeholders em maior ou menor grau, em fun¢do da importincia que a coalizao
dominante teve de sua influéncia sobre a organizacdo. Os principais stakeholders foram “a
comunidade, as liderangas politicas locais, o governo (representando os governos municipal,
estadual e federal), os colaboradores internos, os alunos (clientes) e os concorrentes.”
(ALPERSTEDT e CUNHA, 2001).

Alperstedt (1998), Cunha (2000), e Alperstedt, Martignago e Fiates (2005),
analisaram as fases estratégicas entre 1964 e 2002. Eles identificaram decisdes estratégicas
criticas, a partir das quais constataram “um conjunto de decisdes e agdes que estabeleceram
um padrdo comportamental estratégico caracteristico do periodo”.(ALPERSTEDT e CUNHA,
2001).

EVENTOS CRITICOS ANO

Criacdo do Instituto Municipal de Ensino Superior 1964
Eleicdes e troca de comando 1989
Transformacdo da Fundacdo em Universidade 1989
Criacdo do Centro Internacional de Pds Graduacdo 1996
Criagdo do Campus da Grande Florianopolis 1996

_ Mudanca estrutural, estatutaria e regimental 1997

Quadro 07: Principais Eventos Criticos
Fonte: adaptado de ALPERSTEDT, MARTIGNAGO e FIATES (2005).

Além desses eventos criticos, no mesmo estudo, identificaram seis periodos

estratégicos distintos, apresentados no abaixo:

*Em termos de planejamento, existem duas abordagem em relagdo aos grupos de influéncia: a do shareholder e
do stakeholder. “sdo os agentes ou grupos que contribuem para o desempenho da organiza¢do ou que sdo de
algum modo, afetados por ela” (Serra:2002). Na abordagem de shareholder a universidade existe para atender
aos objetivos de seus acionistas. O desempenho é medido pelo lucro. Esta abordagem ndo é adequada as IES
comunitarias, em fungdo de seus propdsitos fundamentais. J4 na abordagem de stakeholder a universidade
amplia seus relacionamentos com vdrios grupos. O ambiente universitdrio € tipicamente politico e ligado a
grupos de interesses, seus clientes tem necessidades individualizadas e diversificadas (Baldridge:1983). As IES
sdo organizagdes que incorporam uma comunidade de profissionais, conforme Millet (1962), na qual o colegiado
toma decisdes em funcdo do consenso de seus membros. Nas IES comunitérias estas caracteristicas sdo mais
evidentes ainda, pois foram fundadas para atender a necessidades sociais, culturais e econdmicas regionais.
(Lima:2003).
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DESCRICAO PERIODO
Pioneirismo 1964/1971
Crescimento 1972/1976
Consolidac¢do burocritica 1977/1988
Transformacio 1989/1992
Expansdo contida 1993/1996
Expansdo empreendedora com consolidacio de visdo gerencial 1997/2004

Quadro 08: Periodos Criticos da UNISUL
Fonte: Adaptado de ALPERSTEDT, MARTIGNAGO e FIATES (2005)

Para os pesquisadores que originalmente criaram esses dois quadros sintéticos:

[...]a inovacdo e a vanguarda das iniciativas executivas foram a marca forte destes
periodos, tanto, que a Unisul posicionou-se entre as grandes universidades do pafs,
tornando-se a referéncia de gestdo e agilidade universitdria. A busca pelos resultados
econdmicos e financeiros foi uma constante durante estes periodos, a0 mesmo tempo
que se percebe com clareza o crescente olhar para instituicio como uma empresa e
com os principios caracteristicos de negdcios educacionais.

Ao atualizar ambos os quadros a percepg¢do, até 2008, € exatamente a mesma.

Estabelecia-se formalmente o core business ou o negdcio essencial da organiza¢do
que foi o ensino (Mintzberg, 1988). O planejamento estratégico reagrupou as forcas
da Universidade e foi repensando o processo decisério. Para os dirigentes, o
processo de planejamento estratégico acelerou o processo de desenvolvimento da
Universidade, ajudou a focar no negdcio, a concentrar esforcos na melhoria do
ensino € na sua expansao.

O foco deste ciclo do planejamento estratégico estava sobre a drea administrativa e
financeira e ndo na atividade fim.

Para muitos dirigentes da Universidade, a realizacdo do primeiro planejamento
estratégico em 1993 foi mais que uma transformacgdo, foi uma volta aos “bons
tempos.”

Embora a tonica do cendrio percebido seja exatamente o descrito, hé citacdes que

ddo conta de agdes estratégicas voltadas a valorizacdo do ensino, especialmente a partir de

200172002 “[...] fundamentos do ensino, da pesquisa e da extensdo passaram a ser exercidos

de forma estruturada e continuada, permitindo a consolidacio de uma cultura de

desenvolvimento regional e acdo comunitdria, preocupacdes com a qualidade e exceléncia

académica.” (ALPERSTEDT, 2005).

Ferreira, a partir dos estudos de planejamento e gestdo estratégica sobre a Unisul

comparou, para sua dissertacio de mestrado, os aspectos positivos e negativos por ele
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observados nos ciclos de planejamento de 1997/2001 versus 2001/2005, selecionados abaixo,

de acordo com a relevancia para esta dissertacao.

1997/2001 2001/2005

e Manutencdo dos pontos fortes do ciclo
e Debates e participacdo que levaram a se 1997-2001 (participacao, aprendizado e
ter um maior compromisso e cultura de planejamento)
profundidade de andlise das propostas

encaminhadas ¢ Construcdo de cendrios

¢ Construcdo e consolidagio de uma | e Pesquisa de mercado e avaliagio da
cultura profissional e sistematizada de Universidade

planejamento

e Escolha de um posicionamento

e Priorizacdo das acoes estratégicas

Quadro 09: Pontos positivos do Planejamento Estratégico 1997-2001 vs 2001-2005 - selecionados pela
relevancia para este estudo
Fonte: FERREIRA (2005, p. 58/59). Adaptado.

1997/2001 2001/2005

e Enfase operacional e ndo estratégica

e Desgaste no descarte de alternativas | ® Nao houve comunicag¢do adequada para
inadequadas envolvimento dos gestores nas agdes

estratégicas

e Distincia entre o  pensamento | ® Auséncia de um sistema de indicadores
estratégico e as acdes realizadas pelos de gestao

gestores

e Pouco aprofundamento nos aspectos
relacionados ao ambiente externo e

mercado
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e As inser¢des da alta administracio
pareciam alienigenas a comunidade de

gestores universitarios

Quadro 10: Pontos negativos do Planejamento Estratégico 1997-2001 vs 2001-2005 — selecionados pela
relevancia para este estudo.
Fonte: FERREIRA (2005, p. 58-62). Adaptado.

Mais uma vez, ao analisar comparativamente ciclos especificos do planejamento
estratégico, percebe-se a pouca relevancia e a inexisténcia da atengdo estratégica as acoes e
metas académico-pedagdgicas, aos processos de ensino e de aprendizagem, a pesquisa € a
extensdo, exceto sob o ponto de vista da gestdo dessas atividades. Porém, ressalva-se a
tendéncia a participagdo, embora qualitativa e representada pelos que ocupam cargos de
gestdo, inclusive os gestores académicos.

A participagcdo da comunidade universitdria neste processo, ao longo dos periodos
analisados, deu-se através dos gestores da Universidade, em eventos anuais de planejamento
de plano de trabalho, que passou a ser reconhecido como “Encontro de Gestores da
UNISUL”.

Em geral, a metodologia para estes encontros atendiam as expectativas da agenda

estratégica estabelecida exclusivamente pela Reitoria. Essa metodologia possibilitou:

[...]identificar as necessidades de cada campus para os préximos cinco anos, tanto no
que diz respeito aos investimentos de consolidacdo ou expansdo de cursos, como
também de infraestrutura e servicos para as comunidades envolvidas. Foram também
identificadas as iniciativas que deveriam ser compartilhadas e convergentes para
todas as unidades da Universidade e que também deveriam seguir padrdes comuns
institucionais de funcionamento, denominado de ‘“Programa Institucional de
Campus”, que a partir de entdo passaram a ser tratados de forma coletiva e integrada
pelas unidades. Como um exemplo deste tipo de abordagem, pode-se determinar o
Servico de Atendimento ao Académico ( SAIAC ), que carecia de um padrio
comum e até entdo tinha diferentes caracteristicas de funcionamento e nomenclatura
em cada campus.(FERREIRA, 2005, p. 74)

Convém, para maior clareza da evolucdo do movimento histérico dos processos
de planejamento estratégico na Unisul nestes ciclos, fazer dois destaques.

O primeiro, é que eventos criticos que marcaram este periodo tiveram como
origem a percep¢do preocupada do reitor, na dire¢do do cumprimento da visdo estratégica
institucional, definida para o horizonte de 2013. Portanto, foi personalista.

Em relacdo a visdo pretendida, o entdo reitor da Unisul, professor Gerson Joner da

Silveira, manifestou aos integrantes da Reitoria a necessidade de revisar as acdes estratégicas,
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pois do contrdrio ndo seriam atingidas as metas propostas para o periodo.*“[...]ha sentimento
de distanciamento entre as praticas e o discurso institucional. A comunidade consensua onde
deseja chegar, mais diverge dos caminhos.” (Manifestacao do reitor, em Reitoria, em janeiro
de 2006 ao discutir o tema).

A partir desta preocupagdo, a reitoria realizou uma andlise das perspectivas e
impactos das estratégias essenciais na Universidade, olhando para 2044. Pautou-se em estudos
internos, intitulados “Universidade Pds-Tecnoldgica - a estratégia essencial da Unisul, donde
foram identificadas as a¢des necessdrias para que a Unisul alcance seus objetivos essenciais.
Essas acOes foram agrupadas em elementos estratégicos que deram origem aos Projetos
Estratégicos30.

O segundo destaque origina-se em Osvaldo Della Giustina, que tragcou
conceitualmente a distingdo entre as praticas de planejamento gerencial e académico,
explicando a origem do distanciamento entre as agdes planejadas e o alvo da exceléncia na

institui¢do de ensino superior:

Planejamento é um processo (ndo é uma fase) — E preciso distinguir planejamento de
gestdo e planejamento académico. Planejamento de Gestdo € conjuntural — deve
aproximar-se o miximo da verdade cientifica, a certeza, mas estd subordinado ao
tempo, a0 momento certo, ou necessario, aceitando em consequéncia certa divida,
ao contrério do Planejamento Académico que é atemporal — seu compromisso € com
a verdade final, a certeza e ndo com o momento, ou ritmo do processo. E preciso ter
coragem para assumir o Planejamento de Gestdo, sobretudo na gestdo da
Universidade onde tende a prevalecer a visdo académica. Planejamento estratégico,
considerado globalmente, € aquele essencial & gestdo, seja académica ou de gestdo.
Engloba tudo o que julga-se estratégico. (DELLA GIUSTINA, 2007, p. 103).

O fato € que um olhar atento a este periodo e aos eventos que 0 marcam, apontam
para a origem das preocupagdes institucionais com os aspectos académicos e pedagdgicos dos
processos de ensino e de aprendizagem. Muitos dos focos dos chamados “projetos

estratégicos”, entre eles o que estudou o Modelo de Educacdao Permanente ao longo da vida,

*Projetos Estratégicos 2007/2008 — Prover acesso estruturado a base de contetidos; Gerir a propriedade
intelectual; Definir drea de foco; Gerir ciclo de vida de produtos e servicos; Criar modelo de referéncia para
educacdo permanente; Desvincular a formacdo de diploma; Criar estruturas de suporte a nacionalizacdo e
internacionalizacdo; Desenvolvimento do Portal da Unisul do Futuro; Funcionar 24X7; Estruturar mecanismos
de relacionamento com o egresso; Adequar metodologia de ensino e aprendizagem da Unisul do Futuro;
Desenvolver redes internacionais para troca permanente de saberes; Gerir carteira de aliancas e parcerias; Criar
cultura de solidariedade e colaboracdo; Tornar os Campi uma alternativa de fazer educacional, esportivo e
cultural; Desenvolver politicas, estrutura e acdes de recursos humanos; Adequar as estruturas de gestdo
universitdria (académica e universitdria); Adequar regras estatutdrias alinhando a gestfio titico-operacional a
gestdo estratégica; Recriar os mecanismos de monitoramento e sustentabilidade econdmico financeiro;
Responsabilidade Social Universitaria; Retencdo e Fidelizacdo do Aluno; Estruturacdo das Unas.
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comprovam essa hipdtese que se transforma, mais tarde, a partir de 2008, nas premissas de
gestdo 2009/2013.

Através dessas premissas € possivel perceber que hd, neste momento histdrico,
uma alteracdo do foco estratégico institucional, que se apresentard posteriormente na

confeccdo do PDL

Diretrizes estratégicas 2009/2013

O ciclo 2009/2013, iniciou-se através da mobilizacao participativa da comunidade

universitdria, com o objetivo de elaborar o Plano de Gestao para esse periodo.

Para tanto, o reitor e vice-reitor eleitos: professor Ailton Nazareno Soares e
professor Sebastido Salésio Herdt, respectivamente, lideraram o processo, iniciando-o com a
disseminagdo das premissas de gestdo para o periodo 2009-2013, que norteardo o processo
participativo, dali para diante “[...] € fundamental que elas sejam discutidas e aprofundadas
ainda mais e cheguem também a outros féruns em que nio conseguimos chegar pessoalmente

antes da eleicao” (SOARES e HERDT, 2008).

N

Realizaram-se, nos Campi, semindrios abertos a participacio de gestores,
professores, funciondrios e estudantes, cujas contribui¢cdes resultaram no Plano de Gestao

2009/2013.

Na ocasido, destacou-se a importincia que o Plano assumiria para o futuro
institucional: “[...] os conteidos das premissas e os decorrentes da reflexdo sobre essas ao
Planejamento Estratégico da Unisul, aos Projetos Estratégicos que estdo sendo encaminhados
pela atual gestdo e as experiéncias exitosas em andamento nos varios cursos, setores ou areas
[...]” (SOARES e HERDT, 2008).

Cada semindrio foi antecedido pela apresentacdo dos pilares do Plano de Gestao
(Anexo 01), pelas Premissas estabelecidas para o periodo de gestdao (Anexo 02), pela releitura
dos Projetos Estratégicos 2007/2008, e pelo histérico de evolugdo da Unisul ao longo dos

tempos, subsidiando, de certa forma, a reflexdo dos grupos de trabalho.

O Plano de Gestao 2009/2013 apresenta os contetidos que norteardo as estratégias

institucionais, desdobradas nos processos, nos projetos e nas acdes, delimita as diretrizes
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estratégicas, tendo como fonte inspiradora os anseios da comunidade universitdria. Neste

sentido, caracteriza-se também num plano de carater politico.
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6 CAPITULO IV - PLANOS DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DA
UNISUL: UMA ANALISE COMPARATIVA

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI - consiste no documento
estratégico da instituicdo de ensino superior. E ele que aponta as estratégias institucionais de
curto e longo prazo, permitindo o acompanhamento, a avaliacdo e a regulacdo, interna e
externa.

Com base na Missao, Visao e Valores da Instituicao é que se define as estratégias.
Nelas, os objetivos, a¢des e metas, sistematizadas e projetadas para um ciclo de cinco anos
contemplam o cronograma e a metodologia de implementagdo dos direcionadores para o
plano de acao.

No PDI deve-se prezar pela coeréncia e articulacdo entre as diversas acdes, a
manuten¢do de padrdes de qualidade e orcamento que o tornem factivel. Obrigatoriamente,
ele deve conter a relagdo dos principais indicadores de desempenho, que possibilitem
comparar, para cada um, a situacdo atual e futura, o que tornard os processos avaliativos,
internos e externos mais objetivos.

A inclusao de indicadores € que o torna intimamente articulado com a pratica e os
resultados da avaliacdo institucional, tanto nas dimensdes da autoavaliacio como nas
avaliagdes externas. Em relacdo ao credenciamento ou ao funcionamento institucional e dos
cursos, os resultados das avaliagdes, comparadas ao planejamento descrito no PDI, balizam
acoes para sanear deficiéncias identificadas.

As diretrizes e normativas do governo federal que o constituem, vém sendo
aprimoradas desde 2004, com a edicdo da Lei 10.861, que criou o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior - SINAES.

Mas, como garantir a eficdcia dessas atribui¢cOes e responsabilidades a serem
exercidas sobre o sistema nacional de educagao?

Essas atribuicdes se efetivam, a medida que se implementa um sistema e
instrumentos eficazes, objetivos € com parametros métricos para planejamento e avaliagdo
sistematizada da educagdo nacional.

A eficacia de qualquer sistema neste ambito, vincula-se ao privilegiamento das
caracteristicas e particularidades regionais e locais de cada instituicdo e distintos sistemas
educacionais, desde que, torne-se possivel a comparagdo entre eles o ideal planejado e o real

atingido em cada umas das fases, no periodo projetado.
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Suprindo as condi¢des que permitam as organizacdes de ensino planejarem-se e
cumprirem suas atividades, alinhadas e de acordo com o sistema nacional de
acompanhamento e avaliagdo, especialmente dos processos de credenciamento e
recredenciamento de institui¢des de ensino superior, de acordo com o disposto no Art. 16, do
Decreto5773/06, assegurando padrdes minuciosos de alinhamento entre as varidveis a serem
avaliadas, € que vai consolidando gradativamente o SINAES no Pais.

Este processo torna fundamental a inclusdo de dados e informacdes relevantes
para a andlise de mérito no Plano, respondendo ao projeto de universidade pretendido,
permitindo, tanto a institui¢do como ao MEC, de forma objetiva, identificar € monitorar o
cumprimento dos objetivos institucionais estabelecidos, em resposta aos questionamentos:
Para onde, e como a institui¢ao se propde a caminhar.

Na elaboracdo do texto do PDI, torna-se imprescindivel a observacdo dos
principios de clareza e objetividade, e, nas a¢des e metas, da coeréncia e factibilidade. Afinal,
o Plano de Desenvolvimento Institucional caracteriza-se como a identidade, “o proprio DNA
da Institui¢do”.

Essa formatacdo, faz com que o PDI transforme-se na ferramenta essencial do
planejamento e da gestdo estratégica nas instituicdes de ensino. Por isso, ele precisa estar
intimamente articulado com as préticas institucionais e integrado aos processos avaliativos.

Neste contexto, ele se organiza em trés niveis hierdrquicos: dimensdo; categoria

de analise; e indicadores.

Dimensao

Agrega os dados e informacdes da Instituicao e dos cursos em trés niveis amplos:
organizacao institucional e pedagdgica; corpo docente; e instalagdes.

O nivel da organizacdo institucional e pedagégica conduz a uma reflexdo
aprofundada sobre os diversos e importantes resultados das avalia¢des, focando-se na vocagdao
e no projeto global institucional, que dao relevancia e significado as acdes académico-
administrativas, que permitam a avaliacdo em relagdo aos objetivos e metas estabelecidas.
Para isso, considera as seguintes varidveis: Miss@o institucional; acles estratégicas e
operacionais; estrutura organizacional e organizacdo colegiada; eixos centrais de afericdo da
qualidade de ensino estabelecidos no Projeto Pedagdgico Institucional e dos projetos

pedagodgicos dos cursos; flexibilizacdes curriculares e inovagdes nas condi¢des de ensino e
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nos processos de aprendizagem; e, atividades académicas de investigacdo cientifica, pesquisa,
extensdo e a insercdo nas praticas profissionais.

Ao tratar a dimensao no nivel do corpo docente, considera-se as trés categorias de
andlise que permitem avaliar o docente em si: formacao e qualificagao profissional; condi¢des
de trabalho e de capacitacio; e atuagdo ou desempenho na gestdo académica, no ensino € nas
demais atividades académicas da institui¢do — a pesquisa, a pds-graduacgdo e a extensao.

Por fim, na dimensdo instalagdes, olha-se para as trés categorias de andlise,
considerando-se as condi¢cdes de ambiéncia e fisica de oferta: condi¢cdes gerais das
instalacdes; biblioteca(s); e instalacOes especiais, proprias ou especificas do conjunto de

cursos.

Categorias de Andlise

Constituem os desdobramentos das dimensdes, organizadas também em trés
niveis, de acordo com as caracteristicas consideradas mais pertinentes, em relacdo a processos
futuros de anélise e avaliacao.

A dimensao da organizacdo institucional e pedagdgica, desdobra-se em duas. A
primeira institucional e a outra pedagdgica, sob o olhar do curso’:

Na organizacdo institucional, o agrupamento se dd por meio do Plano de
Desenvolvimento Institucional; Projeto Pedagdgico do Curso; articulacdo das atividades
académicas; e Avaliacdo Institucional.

Ja na organizacdo pedagdgica, o agrupamento ocorre através da estrutura da
Administracdo académica; Projeto Pedagégico do Curso; e atividade académica articulada ao

ensino da graduacdo.

#2Sob o foco do Curso, em lugar da dimensdo ‘organizacio institucional’ relevante para evidenciar aspectos
referentes a estrutura e funcionamento da Instituicdo de Ensino Superior, ressalta-se a dimensdo ‘organizagdo
didético-pedagogica’, cujas categorias analiticas e indicadores, buscam avaliar a administracdo académica do
curso: coordenacdo, organizacdo técnico-administrativa, aten¢do aos discentes, proposta de concep¢do do curso
em si, o curriculo, sistema de avaliacdo, as atividades acad&micas articuladas ao ensino de graduacio,
participagdo dos discentes nas atividades académicas, atividades de pratica profissional, de estdgio
supervisionado e exigéncia de trabalho de conclusdo de curso, projeto de autoavaliacdo contemplando as
atividades de ensino e, quando existirem, também as da pesquisa e de extensao, sendo desejavel o envolvimento
dos alunos e professores, e abordando o acompanhamento planejado dos vdarios aspectos que envolvem a
organizagdo curricular e os eventuais pontos de estrangulamento a enfrentar.
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A dimensdo do corpo docente, por sua vez, organiza-se pela formacdo académica
e profissional; condi¢des de trabalho; e atuacio e desempenho académico e profissional.
Por fim, a dimensdo das instalacdes, apresenta-se organizada pelos grupos:

instalagdes gerais; biblioteca; e instalagdes e laboratérios especificos.

Indicadores

S@o os desdobramentos das categorias de andlise e também estdo organizados,

devido sua proximidade e interdependéncia.

Os Ciclos de Plano de Desenvolvimento Institucional na Unisul

As instituicdes de ensino superior catarinense, por serem institui¢des
comunitdrias, criadas por ato do poder publico municipal e vinculadas, normativamente ao
Conselho Estadual de Educagcdo de Santa Catarina — CEE/SC, entendem, em parte, assim
como o Conselho também entende, que elas ndo se subordinam as normas de “regulagdo,
supervisao e avaliacdo de institui¢des de educag@o superior e cursos superiores de graduacao e
sequenciais do sistema federal de ensino” impostos pelo Governo Federal, através do
Ministério da Educagdo, justamente por se tratar de instituicdes vinculadas ao sistema
estadual, que tem a prerrogativa de legislar sobre o ensino superior em seu territorio. Desta
forma, muitas institui¢des do Sistema, deixaram de adotar a metodologia do PDI, assim como
deixaram de se submeter ao SINAES, realidades que gradativamente, como sinal aparente de
negacdo ao sistema estadual e a autonomia universitdria, foram se revertendo, uma a uma.

No caso especifico da Unisul, dois ciclos de gestdo institucional se caracterizam
pela aplicacio metodolégica do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, como
ferramenta de planejamento. O primeiro compreendeu o periodo entre 2005/2009. Em 2010,
teve inicio o ciclo atual -PDI 2010/2014- observando-se, para este periodo, os dispositivos da

Lei 5.773.
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O objeto de estudo: categorias de andlise entre o PDI 2005/2009 versus 2010/2014

Com a finalidade de possibilitar a andlise comparativa entre o direcionador, o

objetivo, as acdes e as metas, nas diversas dimensdes de abrangéncia desses dois ciclos de

PDI, da Unisul, fez-se um recorte entre as dimensdes atendidas pelos planos de

desenvolvimento institucional, relacionando-as com as categorias estabelecidas de acordo

com as hipéteses pretendidas para esta dissertagdo. Criou-se condi¢des para andlise mais

precisa e focada nos topicos considerados adequados ao estudo proposto: como o PDI se

expressa na realidade da gestdo académica e se hd avangos na caminhada para construir o

novo, o que demonstrard um avanco e amadurecimento no modelo de gestdo e nas préaticas

institucionais.

Elegeu-se quatro categorias de andlise, com vistas a identificar nos ciclos de

planejamento expressos nos PDIs 2005 e 2010, a organizagao politica, didatica e da gestao

institucional em prol da formacgdo para o desenvolvimento regional onde a Unisul estd

b)

c)

d)

inserida e atua:

Universidade — relaciona-se aos elementos estratégicos da concepcdo de
universidade. Diz respeito ao Projeto de Universidade.

Pesquisa e producdo do conhecimento — Diz respeito ao agrupamento dos
elementos estratégicos que ddo consisténcia efetiva a ci€ncia e a tecnologia.
Caracteriza-se pela representacao da indissociabilidade do ensino, da pesquisa
e da extensao.

Planejamento e gestdo — caracteriza-se pelo agrupamento dos elementos que
estruturam a consisténcia ao suporte para implementacdo do projeto de
universidade.

Desenvolvimento regional — acdes e metas expressas no PDI, que estendem o
conhecimento produzido como possibilidade de intervencado sobre a realidade

social na(s) regido(des) onde a Universidade estd inserida e atua.

A anélise serd documental, precedida de constatagdes, observacdes e comentérios

relacionados a implementacdo dos dois planos.
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Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2005/2009\

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2005/2009, desenvolveu-se sem uma
diretriz especifica, nem uma determinag¢do de obrigatoriedade por parte do CEE/SC para
desenvolvé-lo. Ele foi elaborado e implementado, seguindo metodologia prépria, adequada
para atender mais ao planejamento como instrumento de gestdo, que as diretrizes de regulagdo
federativa, ou avaliacdo institucional.

Pretendeu-se com este PDI 2005/2009, juntamente com o Encontro de Gestores de

Gravatal:

[...]iniciar o processo para revisdo da Missdo, Valores e Visdo, com o intuito de
reequacionar e alinhar as respectivas declaragdes com a realidade atual da Instituicao
e de seu ambiente externo, regional, estadual, nacional face as grandes tendéncias e
realidades da Educac¢do no mundo. [...]. Neste contexto os campi e reitoria revisaram
seus planos diretores, para atender as novas diretrizes estratégicas.” (UNISUL —
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI,2005/2009).

Tendo como premissa o planejamento estratégico 2005-2009, concebido [...]Ja
partir da participacdo de todas as comunidades da Universidade][...]”, foi dado, em gabinete,

forma ao Plano de Desenvolvimento Institucional, pautado na premissa que:

[...]o crescimento vai gerar os recursos extras que potencializardo, em escala, a
operagdo. [...] A Unisul, pode assegurar que este esse crescimento é sustentdvel
financeiramente e organizacionalmente. [...Jcontudo, sua implementag@o requer uma
priorizacdo das estratégias e atividades.”.  Desta forma, o processo de
implementagdo, passou a ter a lideranca direta do reitor e a coordenagdo das pré
reitorias e das diretorias de campi, que pretendiam, a partir desta subordinacio
direta: “assegurar a criagdo das condi¢des e agdes necessdrias para garantir a
implementagdo da visdo institucional 2013”. Neste contexto, seguiu-se a orientacdo
expressa para: “[...Jcuidadosamente considerar o nivel proposto de atividades para
uma iniciativa e demonstrar que esta pode ser sustentdvel. [...Jtambém & preciso
incorporar a sequéncia e o timing das iniciativas no sentido de planejar e priorizar.
A meta anual e a alocag@o de recursos no processo or¢amentdrio ird guiar a forma de
priorizacdo e avaliacdo [...] (Plano de Desenvolvimento Institucional 2005/2009,
adaptado).

O PDI 2005/2009 foi se estruturando, assumindo seu formato definitivo,
constituindo-se em nove agrupamentos. Deles € que se extraiu a conformidade com as quatro

categorias pretendidas nesta dissertagao:

a) Apresentacao

b) Estrutura do Planejamento Estratégico
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c¢) Componentes Estratégicos

d) Agenda da Reitoria

e) Plano Diretor de Reitoria — PDR

f) Plano Diretor de Campus — PDC

g) Implementacdo, acompanhamento e controle do Planejamento Estratégico e
dos Resultados

h) Metas Institucionais

i) Compromissos de Gestao

Estrutura do Planejamento Estratégico e Componentes Estratégicos

Nas dimensdes “Estrutura do Planejamento Estratégico” e “Componentes
Estratégicos” encontram-se o0s principios primdrios que orientam ndao s6 a categoria
universidade, mas todo o processo de planejamento, através dos pardmetros conceituais e

estruturantes da Unisul.

O primeiro passo foi determinado pela agenda académica da Instituicdo [...], foi a
oportunidade estruturada para apresentar € comunicar a toda a comunidade de
gestores universitdrios, a estrutura de trabalho da metodologia, seu calendério, o
compromisso da alta administragdo e os produtos que deveriam ser produzidos,
além da apresentacdo do primeiro produto ja estruturado, a andlise do ambiente
externo, produzido pela equipe de planejamento [...], € a execu¢do durante o evento
da primeira atividade participativa e coletiva realizada pela comunidade de gestores
da Universidade.

A proposta do programa de trabalho [...], considera o tratamento das questdes a
partir da instrumentalizacio das bases institucionais de suporte para o
desenvolvimento do trabalho, que sdo constituidas pelo monitoramento do ambiente
externo e interno, dos produtos produzidos nos ciclos de planejamento anteriores
(1997-2001 e 2001-2005), das linhas mestras extraidas do documento da Unisul nos
Préximos 40 anos e da Carta Compromisso I e II do Reitor’”, apresentadas nos
processos eleitorais.

Na segunda etapa, € trabalhado o processo de planejamento estratégico em si, que é
constituido do Encontro e Férum dos Gestores, da proposi¢do dos Planos Diretores
de Campus e Reitoria, da revisdo da Missdo, Visdao e Valores, da proposicdo dos
direcionadores, objetivos e metas institucionais e da composi¢do do Plano de
Desenvolvimento Institucional. Como mecanismo de controle € apresentado o
sistema de avaliacdo, controle e implementagcdo, que consiste do Plano Global de

BCarta Compromisso 1 e 2, foram as propostas eleitorais apresentadas pelos entdo candidatos a Reitoria da
Unisul, professor Gerson Joner da Silveira e Sebastido Salésio Herdet, inicialmente em 1999 e posteriormente
em 2004, para os dois mandatos subsequentes.
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Projetos e Investimentos, do Painel Gestor e do mecanismo do Painel de Avaliacido
Institucional, [...]. (FERREIRA, 2005, p. 09).

Dessas dimensdes desdobram-se os direcionadores e objetivos estratégicos (acdes
e metas), que se caracterizam como horizonte estratégico da instituicdo, a partir dos quais se
estabelece um alinhamento aos elementos estratégicos (Missao, Visao, Valores).

Mas, afinal, o que € possivel inferir a partir destes elementos estratégicos —
Missao, Visdo, e Valores — institucionalizados por Resolugdo 27/2005-19, de 13 setembro de

2005 (anexo 03), em relagdo a categoria Universidade?

Em relacdo a esses direcionadores, para esta dissertacao, € possivel inferir:

“O direcionador 1 — Educagdo inovadora, criativa e de qualidade, e seus objetivos
estratégicos” - orienta-se plenamente para a categoria universidade. Vé-se, ai, a tentativa de se
conceber uma Universidade como comunidade de pesquisadores. “Promover o ensino, a
pesquisa e a extensdo oferecidos de forma inovadora e flexivel com vistas a formar um
cidaddo capaz de contribuir na constru¢do de uma sociedade mais humana, em permanente
sintonia com o avango da ciéncia e da tecnologia”.

Entre os dez objetivos estratégicos relacionados a esse direcionador ha um
destaque especial a modalidade virtual como meio de transmissdo. Por outro lado, ndo ha
indicacdo de alinhamento entre a pesquisa e as necessidades regionais, onde hd insercao da
universidade ou abrangéncia de atuacdo de seus egressos. Nao ha também, indicacdo entre os
objetivos em relacdo a formacdo de pesquisadores e capacitagdo dos professores ou

extensionistas. Neste sentido, quatro objetivos se destacam entre eles:

a) “Inserir a pesquisa académica, integrando-a com o ensino e a extensao, em
todos os niveis”.

b) “Fomentar a cultura da pesquisa e da producdo do conhecimento cientifico,
através da valorizacdo da pesquisa avangada”. Integrar a pesquisa, em todos
os niveis, ao processo de ensino e de extensdo, conferindo-lhe qualidade de
método e de resultados, capaz de fazé-la reconhecida em nivel nacional.

c) “Desenvolver instrumentos € meios que consolidem e fortalecam praticas
pedagdgicas inovadoras e eficazes, especialmente ampliando a utilizacdo de

estratégias criativas e flexiveis e de recursos tecnoldgicos”.
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d) “Disponibilizar recursos de infraestrutura fisica, de acervo, e de tecnologia de
informacdo, bem como outros equipamentos, adequados ao tipo de ensino,

pesquisa e extensao preconizado’.

O “direcionador 2 — o aluno como foco essencial da Unisul” — parece se alinhar, de
alguma forma, a categoria de planejamento e de gestdo, mais restrito a gestdo de ingresso e
permanéncia. Por isso, ndo se dard maior destaque a ele. Por outro lado, chama ateng¢do o fato
de entre os objetivos nao haver qualquer destaque de valorizagdo ao mérito na formacgao
fundamental e média para ingresso, ou de estimulo a permanéncia. Alids, em relagdo a
permanéncia, nao hd referéncias. “Construir com o aluno, um vinculo permanente que o

integre aos objetivos e a vida da Universidade”. Para isso, oferecer-lhe como diferencial, uma

formacao educativa integral e permanentemente atualizada.

Dentre os quatro objetivos estratégicos, destaca-se, abaixo, o que mais chama a

atencdo:

“Ter em conta, no desempenho de qualquer fun¢@o ou atividade, a necessidade de
promover a permanéncia do aluno na Unisul, levando-o a concluir seu curso com sucesso, em

funcdo do ambiente e da qualidade do que lhe sdo oferecidos”.

No “direcionador 3 — Valorizacdo da dimensao humana e profissional —* observa-se
em plenitude a categoria: planejamento e gestdo. “Valorizar a dimensdao humana e profissional
dos funciondrios da Unisul, em todos os niveis, integrando-os na vida da Universidade,
comprometendo-os com seus valores e objetivos, fornecendo-lhes meios e oportunidades de
continuo aperfeicoamento em seu desempenho profissional, quer seja no campo académico,

quer na gestao”.

O objetivo estratégico acima propde a gestdo humanizada para pratica dos

valores da Universidade, com desempenho acompanhado e avaliado, que estimule a
motivacdo em condicdes e ambiente de trabalho adequado.

Chama atencdo que ha indicacio para capacitacdo, mas nao para a formagdo ou

qualifica¢do docente e de pesquisadores. Neste sentido, entre os objetivos destaca-se:
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“Capacitar gestores, docentes e funciondrios, considerando as necessidades

especificas das dreas: académica, administrativa e de gestdo em geral”.

“Direcionador 4 — Fortalecimento dos relacionamentos — € a dimensao que atende
a categoria do desenvolvimento regional”. No conjunto dos objetivos a ele vinculados,
percebe-se a clara orientacdo a qualificacdo de aliangas que permitam o incremento dos
relacionamentos com os diversos agentes sociais. “Criar oportunidades e apoiar formas que
viabilizem o fortalecimento dos relacionamentos internos entre docentes, gestores,
funciondrios e alunos, e, externos com o poder publico, a comunidade, as empresas e demais

institui¢des sociais”.

Dois, entre os trés objetivos estratégicos merecem destaque:

a) Incrementar o relacionamento entre a Universidade e as comunidades
regionais, as empresas, o poder publico, as instituicdes sociais, dentro de seus
objetivos estratégicos.

b) Fortalecer as parcerias atuais e identificar novas oportunidades estratégicas de
parcerias e aliangas, em nivel nacional, ampliando os canais de intercambio do
conhecimento, as experiéncias exitosas de gestdo e a integracdo de alunos,

docentes e servidores.

“Direcionador 5 — Gestao inovadora e integrada” - estd contido na categoria
planejamento e gestdo, predestinando-se a orientagdo para subsidiar a descentralizacdo e
autonomia dos campi, de forma integrada entre os principios da gestdo administrativa e

académica.

Concentra-se no alinhamento entre os orientadores macroestratégicos € os
elementos estratégicos, condicdo que permite a otimizacdo da cadeia de valor com os

processos:

Identificar, orientar e promover formas e instrumentos que promovam a
gestdo inovadora e integrada em todas as 4reas e em todos os niveis no

processo de desconcentragao e regionalizacdo dos Campi.
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Entre os seis objetivos estratégicos, trés se destacam. Um deles, em especial,

chama atencdo porque alerta para a implantacio das UnAs (2005) que, muito embora

tivessem conceito distinto nessa época, ja vinham sendo tratadas como prioritdrias, entre as

estratégias. Isso, de alguma maneira, comprova a caracteristica processual da prética de gestdao

planejada:

a)

b)

c)

“Implementar as UnAs, garantindo a integracdo e a otimiza¢do do processo
de gestao académica, envolvendo os aspectos académicos, de infraestrutura e
de recursos humanos”.

“Assumir, na gestdo académica, a integracdo dos processos de ensino,
pesquisa e extensdo, considerados os principios explicitados nos Projetos
Pedagdgicos dos cursos, no Projeto Pedagégico Institucional e nas estratégias
da Universidade”.

“Disponibilizar infraestrutura tecnoldgica, dando seguranca a informacao, a

gestdo estratégica e a operagao”.

“Direcionador 6 — Foco em resultado - dentre as categorias propostas, esta se

enquadra diretamente na que se relaciona ao planejamento e gestdao”.

a)

“Definir as metas esperadas e acompanhar e avaliar os resultados obtidos sob
0s aspectos quantitativos e qualitativos, nos campos académico, estratégico e
administrativo, em todos os niveis e em todas as atividades estratégicas da

Universidade”.

Criando condi¢Oes para definir metas e monitorar os resultados no tempo sob a

Otica de gestdo, entre os quatro objetivos estratégicos relacionados a este direcionador,

destacam-se trés. Entre eles, o que trata sobre producdo cientifica e intelectual, chama

atencdo, especialmente por ndo se vincular a metas de relevancia cientifica, mas a indicadores

de gestdao (quantitativos), tanto que se trata em nivel de universidade e ndo por drea de

conhecimento, ou linhas de pesquisa. Chama aten¢do também, em relagdo ao objetivo voltado

ao ciclo de vida do produto, que mesmo sob a 6tica de resultados, o que se espera monitorar

como meta € a sustentabilidade, ndo indicando foco a relevancia do conhecimento ou social.
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a) “Definir as metas esperadas e acompanhar e avaliar os resultados obtidos, sob
0s aspectos quantitativos e qualitativos, nos campos académico, estratégico e
administrativo, em todos os niveis e em todas as atividades estratégicas da
Universidade”.

b) “Avaliar o ciclo de vida e o portf6lio de produtos e servigos dos Campi e dos
Cursos, com vistas a buscar sua autossustentabilidade”.

c) “Monitorar e divulgar os resultados da producado intelectual e cientifica da

Universidade”.

“O direcionador 7 — Internacionalizacdo da Universidade” — busca inserir a Unisul
na comunidade internacional, contribuindo para o incremento das relacdes humanas e
institucionais, transferindo seu conhecimento regional e sua visdo de mundo, dessa forma,
alinhando-se no processo global de construcdo da sociedade p6s-tecnolégica™.

Enquadra-se na categoria pesquisa e producdo do conhecimento. Na verdade, o
direcionador se orienta a internacionalizacdo, assumindo a Universidade como detentora da
capacidade internacional de transferir conhecimento regional e sua visdo de mundo, sem
indicar a validacdo cientifica para reprodugcdo desses conhecimentos, o que lhe agrega
relevancia nessa area de conhecimento, essencial para adquirir valor substancial que interesse
a transferéncia cientifica, tanto €, que ha um unico objetivo para o direcionador, o que faz
parecer que ele e o objetivo foram elencados para constar a atuacdo na dimensdo da

internacionalizacdo.

“Globalizar a Universidade e sua acdo intercambiando valores, culturas e
conhecimento, propiciando a troca de experiéncias e a integracdo entre pessoas

e institui¢des”.

* Trata-se em esséncia de proposta do Plano Estratégico Institucional da UNISUL pés-tecnoldgica,
estrategicamente direcionado na perspectiva dos préximos 40 anos, elaborada para a Reitoria da Universidade,
pelo consultor Osvaldo Della Giustina. Para o autor, de um lado, a proposta procurou adequar-se as mudangas ja
em andamento na Institui¢do, dentro da perspectiva do projeto UNISUL em movimento. De outro lado pretendeu
expressar as definicGes contidas na Carta Compromisso do Reitor, no pronunciamento A UNISUL na
Perspectiva dos proximos 40 anos, nas conclusdes dos Féruns de Gestores e na Missdo, Valores e Visdo da
Instituicdo, como documentos fundamentais.O Plano se constitui, pois, num cendrio de fundo, onde se situam os
projetos estratégicos institucionalizados pela Agenda da Reitoria, da qual esse processo passa a ser parcela
essencial e inspiradora, pelos Projetos Académicos Institucionais pelos Planos Diretores dos Campi, e outros
nele inseridos. O Plano, enfim, viabiliza a Visdo da UNISUL, num periodo de curto prazo e permitindo num
processo permanente, se construir a UNISUL pés-tecnolégica, em sintonia continua com os avangos da Ciéncia
e da Tecnologia, como define sua Missdo. E por isto que a proposta convida a pensar novos conceitos e situar
uma nova légica, lembrando o ensinamento de Einstein.
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O objetivo parece distanciar-se, de alguma maneira, do espirito do direcionador,
retirando-lhe consisténcia e relevancia, pois restringe-se ao intercambio geral, sem focar nem
qualificar drea de conhecimento, mesmo que voltado ao desenvolvimento regional,
apresentado no direcionador. Observa-se que o objetivo ndo se volta a linhas ou grupos de

pesquisa, mas ao institucional.

Agenda da Reitoria

Nesta dimensao, concilia-se a visdo da Reitoria para a Unisul, expressa para o
horizonte temporal até 2013 — Resolugdo 27/2005-19. Desdobrados em planos e projetos, sdo
organizados em planos diretores — de Reitoria e de Campus, com metas especificas. Entre os
projetos priorizados para o ciclo 2005/2009 estdao: Implantagdo do modelo académico da
Unisul do século XXI; Introducdo do Sistema de Educacdo Permanente (SEP); Introdugdo da
programacdo descentralizada das atividades académicas (ensino, pesquisa € extensio);
Verticalizacao de disciplinas ou médulos de educacao presencial; Consolidagdo do Banco do
Conhecimento para o provedor do conhecimento; e, Sistematizacdo das fontes de alimentagdo
da base de conhecimentos: Atividades académicas programadas, conteido de software e
hardware do sistema de EaD, sistematizacdo do intercambio de conhecimento (convénios
nacionais e internacionais).

Os planos apresentam-se em agrupamentos especificos. Um para as dreas que
integram a Reitoria: Sistema Integrado de Gestdo; Pro-Reitoria Académica; e, Pro- Reitoria
Administrativa, outro, para os Campi: Virtual, Grande Florian6polis; e Regional Sul.

Neles destacam-se, de acordo com as categorias elencadas para esta dissertacao,

0s seguintes programas € projetos estratégicos:

Sistema Integrado de Comunicac¢ao

Sistema Integrado de Comunicacdo — fundamentalmente orientado para categoria
de planejamento e gestdo, mesmo incluindo entre as dreas que integram o Sistema Integrado
de Comunicagdo, a Editora Universitdria, pois as acdes dela sdo visualizadas com foco de

promocao institucional e mercadoldgica.
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a) Editoracdo de 12 publicacdes de colecdo de estudantes e 93 publicagcdes de
livros, sem citagdo de vinculacdo destes a linhas ou grupos de pesquisa,
Projeto Pedagogico Institucional, ou Projeto Pedagdgico de Curso.

b) Atualizacdo, adequabilidade e unificacdo do Portal institucional, incluindo-se
melhorias de usabilidade e acessibilidade, porém, sem indicar foco no Portal
como ferramenta de acesso ao conhecimento.

c¢) A TV e arédio universitaria da Unisul, focadas principalmente na captacao,
transmissdo e edi¢do, e expansdo dos sinais. Por outro lado, ndo se percebe
orientagdo de acOes estratégicas para producdo de programacdo de cunho
académico, ou vinculado a producio cientifica da Universidade.

d) Hipermidia Unisul, focada na instalacdo do centro de tecnologia hipermidia e

das estruturas e estagdes nos campi.

E interessante perceber que por esse conjunto de acdes descritas, parece ndo haver
outra op¢do de agrupamento para efeito desta dissertacdo, a ndo ser na categoria de
planejamento e gestdo. Vale destacar a inexisténcia de relagdo entre os objetivos
apresentados, aqueles considerados mais relevantes em termos de ampliacdo da visibilidade
do mérito e da exceléncia académica, e a producdo da comunidade universitaria, embora,
refiram-se a uma area de comunicagdo institucional, na qual a Editora da Universidade esta

incluida.

Plano Diretor da Pro-Reitoria Académica

O Plano destinado a Pré-Reitoria Académica engloba as atividades de ensino, de
pesquisa, e de extensdo, destacando-se mais pelo esfor¢co de estruturagdo das condigdes de
trabalho para implementacdo das acdes, que pelos esfor¢cos de idealizagdo de novos objetivos
mais estruturantes, orientados a um novo posicionamento institucional mais consistente em
termos académicos.

Entende-se que, para efeitos desta dissertacdo, este plano e seus objetivos estdo
direcionados a categoria de planejamento e gestdo, diferentemente do que se poderia esperar
para uma drea com as caracteristicas académicas na universidade.

Entre os objetivos para esta drea, destacam-se:
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a) Proteu — Projeto de Tecnologia Educacional Unisul, de acordo com sua
descricdo, foca-se mais na disponibilidade dos equipamentos, que na
producdo conceitual e de metodologia para este relevante Projeto.

b) Entre os projetos de recomendacao para os mestrados e doutorado, e para o de
exceléncia nos cursos lato sensu, chama atencdo que as estratégias sdo
distintas das prioridades dadas pelos 6rgdos governamentais da educacao. Os
objetivos estratégicos para recomendacdo dos mestrados e do doutorado
focam-se nos aspectos fisicos de estrutura e ndo no corpo docente ou na
producdo cientifica, itens que dariam, de fato, distingdo académica e
cientifica aos programas de pds-graduacdo. Em relacdo a exceléncia no lato
sensu, o foco do objetivo estratégico estd no diagndstico dos cursos
oferecidos, através de semindrio(s), € em aquisicdio de moveis e
equipamentos.

c¢) Em relacdo a pesquisa, o projeto estratégico elencado foi o gerenciamento da
pesquisa, e, para ele, o objetivo, assim como nos demais, foi a estruturacao,
através da disponibilizacdo de softwares de gestdo — “Implantacdo de

softwares de gestdo de projetos e de work-flow™.

As caracteristicas atribuidas aos objetivos e projetos estratégicos permitem que se
alinhe o plano de gestdo proposto para a drea académica a categoria de planejamento e gestao,
o que vem a reforcar a percepcdo de que a direcdo executiva da Universidade, se d4, de fato,
mais as caracteristicas e imposicoes de mercado do que as expectativas de relevancia

cientifica e académicas.

Plano Diretor da Pro-Reitoria Administrativa

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2005/2009, na dimensdao do Plano
Diretor da Pr6-Reitoria Administrativa, tem suas caracteristicas voltadas plenamente para a
categoria de Planejamento e gestdo, conforme era de se esperar. Nela, os objetivos e projetos,
em geral, orientam-se para qualificacdo dos servigos prestados em suas diversas dimensoes,
além de subsidiar infraestrutura tecnoldgica que suporte a melhoria desses servigos e capacitar
a qualificag¢do dos recursos humanos para dar conta dos objetivos estratégicos.

Entre os direcionadores elencados no Plano da Pré-Reitoria Administrativa

destacam-se, com seus principais objetivos e projetos:
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aprimoramento dos servigos de gestdo financeira;

implanta¢do do or¢amento inteligente;

informatizacdo do planejamento: incluindo-se entre os objetivos a escolha da
ferramenta, entre os softwares: Project Server, Isosystem Projeto Web; e,
promover a capacita¢do dos gestores;

desenvolvimento de software de gestdo do espago fisico: com objetivo
principal de gerar alternativas de solu¢des para os pontos de estrangulamento
identificados; sistematizar a coleta constante de informagdes académicas e
administrativas como potencial fisico instalado, informagdes periddicas sobre
0 seu uso, ocupacao de hordrios, utilizacdo de espagos, disciplinas ofertadas,
alunos matriculados;

implementacdo do Projeto Guia II - Gestao do relacionamento com o cliente:
destacando-se entre os objetivos a primeira campanha de retencdo de alunos:
matricula 2006-1; implantacdo completa da primeira fase do Projeto: foco em
retencdo; implantacdo da segunda fase do Projeto: foco em captacdo;
implantacdo da terceira fase do Projeto: foco em fidelizagao;

bases de conhecimento estratégico: que tem como objetivo a identificacio das
iniciativas de armazenamento do conhecimento;

ampliar o  desenvolvimento do  Projeto  Documentar:  foca-se
fundamentalmente na sistematizacdo eletronica documental em nivel dos
registros de administracdo académica, documentacdo administrativa e
histdrica institucional, permitindo a otimizacdo e qualificacdo da guarda e
localizacao;

desenvolver os sistemas de tour virtual e terminais eletronicos de pesquisa:
trata-se de sistematizar, promocionalmente, através de ferramentas que
proporcionem o tour virtual on-line entre os espagos fisicos dos Campi,
criando-se condi¢des que facilitem a localizacdo e deslocamento entre estes
espagos.

desenvolver o Portal de RH;

programa de otimizacdo de recursos renovaveis: estabelece o foco estratégico
para as preocupagdes com O meio e os recursos, em especial aqueles
relacionados com os residuos sélidos, o que caracteriza todos os objetivos

listados como relevantes - Sistema de reducdo de consumo de energia
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elétrica; Sistema de tratamento e residuo de 4gua; e Gestdo de residuos
sélidos;

k) programa de reducdo dos riscos de TI;

1) implementar politicas de cargos e saldrios: o foco efetivo desse direcionador
estd na elaboracao dos quadros de lotagdo para o Plano de Cargos e Salérios
existentes, bem como o desenvolvimento de metodologias para
implementacdo do sistema de avaliacio do desempenho, pois entre os
objetivos e projetos listados, todos se direcionam para essas atividades.

m) plano de capacitagdo: entre os objetivos descritos, todos se relacionam a
capacitacdo administrativa e de gestdo, sem qualquer direcionador ou citagdao
para formagao docente ou de pesquisador;

n) desenvolver o programa de humanizacdo: foco estratégico interessante em
termos de relacionamento humano na organizagdo, pois orienta-se
integralmente em politicas de valorizacdo e acolhida psicoldgica e de suporte,
inclusive financeiro, para momentos de dificil convivéncia pelos quais podem
passar os colaboradores da Universidade. Destaca-se, como exemplo: Criar
Politica de Desligamento; Criar Politica de Adiantamento Salarial
(Empréstimos); Criar Politica de Apoio Emocional "perdas de parentes";
Ac¢des Humanitarias para o colaborador com doengas graves; Criar Politica de
Preparagdo para aposentadoria;

0) aprimoramento e institucionalizacio do Programa Qualidade de Vida:
direcionador que explora a tendéncia mundial das pessoas em buscar
condic¢des de vida com qualidade. Nele, destacam-se os objetivos de: espagos
académicos para vivéncia; promocdo de atividades que estimulem a
movimentacdo e alongamento: “pausa ativa”; e acessibilidade, o que o
classifica como categoria de planejamento e gestdo.

p) desenvolvimento do Programa de identificacio de potenciais: trata-se de
desenvolver, como objetivo estratégico, de gestdo por competéncias, o que &

desejavel em uma Universidade.

Plano Diretor dos Campi

Plano Diretor do Campus Virtual
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O direcionador estratégico para o Campus Virtual da Unisul no Plano de
Desenvolvimento Institucional 2005/2009 foca-se basicamente na expansdo das ofertas e na
estruturacdo fisica que dé suporte a essa expansao, aproveitando o ciclo de demanda e a fase
de regulamentacao relativa por parte do Governo Federal, o que pde este plano também na
categoria de planejamento e gestdo. Para esse Plano, foram tragados os seguintes objetivos

estratégicos e projetos a serem implementados nesse periodo:

a) novos cursos regulares e a distincia: foca-se na expansdo do portfélio com
abertura de novos cursos, aproveitando o ciclo de expansdo das demandas na
modalidade virtual;

b) criacdo de unidades de producdo multimidia: objetivando basicamente a
construgdo e viabilizacdo de dois miniestudios;

c) expansdo e consolidagdo tecnoldgica: trata-se da ampliagdo do parque
tecnoldgico para dar suporte as atividades atuais e para a expansao prevista,
bem como para qualificacio das atividades com a inser¢do das novas midias e
tecnologias de aprendizagem - Aquisi¢do servidor de streaming de video;
Aquisicao servidor web; Aquisicilo HD’s SCSI p/ RAID para servidor de
arquivos; entre outras de menor relevancia para esta dissertacao;

d) criacdo da universidade aberta do professor: trata-se do espago fisico,
presencial, para o professor realizar o atendimento virtual ao aluno e dos

laboratoérios de tutoria;

Plano Diretor do Campus Regional Sul

No Plano Diretor do Campus Regional Sul, no ambito do PDI 2005/2009,
identifica-se, de alguma maneira, todas as dimensdes da universidade sendo atendidas. Isso
permite alinhar essa dimensdo do PDI a todas as categorias de andlise utilizadas para a
presente dissertacdo. Destaca-se, a seguir, entre os objetivos, os projetos mais relevantes para

esta dissertacdo e as categorias elencadas eles se relacionam.

a) Ampliacdo e aprimoramento complementar de assisténcia pedagdgica a

comunidade universitdria: alinhado a categoria universidade, foca-se em
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assessor docentes para a utilizacdo de recursos didatico-pedagdgicos e de
métodos avaliativos; articular a discussdo, geracdo e uso de tecnologias de
ensino em sala de aula (PROTEU - Programa UNISUL de Tecnologia
Educacional); acompanhamento e suporte pedagdgico sistemdtico aos
docentes e discentes; criar espagos de compartilhamento de experiéncias
pedagégicas; planejar a integracdo das disciplinas intra e intercursos;
identificar permanentemente académicos portadores de necessidades
especiais, para encaminhamento ao Programa de Acessibilidade; avaliar os
PPs dos cursos para ajuste e compatibilizagdo das ementas e contetido das
disciplinas;estimular a¢des de capacitacdo para o empreendedorismo durante
o curso; diagnosticar e implantar projetos de acompanhamento e interveng¢ao
para reduzir a evasao do académico — a meta € reduzir 15%/ano; criar uma
estrutura de apoio ao desenvolvimento e qualificacdo dos cursos de pods-
graduacao lato sensu a partir do Programa de Assisténcia Pedagdgica (poderia
se incluir como uma exce¢do ao alinhamento a categoria universidade, uma
vez que se identifica, de alguma maneira, com a categoria planejamento e
gestdo, embora, se direcione a qualificacido pedagdgica dos cursos).
Modernizagdo e adequacdo do portfélio de ofertas - alinhado a categoria
planejamento e gestdo, trata como objetivo estratégico o foco na demanda de
mercado em detrimento do principio social da oferta. De alguma maneira,
demonstra o perfil mercantilista da Universidade. Neste objetivo, destacam-se
0s projetos:

-monitorar, acompanhar e avaliar periodicamente os cursos oferecidos nas

Unidades e o mercado onde estdo inseridos;

sugerir criagdo, extingdo e/ou transformacao de cursos, propondo adequacao
de infraestrutura e de RH, para atingir plenamente as metas de ajustes da
Instituicdo e o desenvolvimento planejado dos cursos em termos
pedagdgicos e administrativos;

- criar o conceito da Unidade de Ararangud, definindo o seu

dimensionamento e o portfélio de cursos;

criar o conceito da Unidade de Igara, definindo o seu dimensionamento e o

portfélio de cursos;

concluir avaliagdo de viabilidade funcional da Unidade de Imbituba,

estabelecendo seu plano de acio;
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- reposicionar estrategicamente o Colégio Dehon, concentrando suas
atividades educacionais no Campus de Tubario;

- redefinir politica de precos dos cursos com forte concorréncia na regiao e
com baixa demanda;

- concluir anélise de mercado e rever os Planos de Investimentos e os Projetos
Pedagbgicos para implantacdo dos novos Cursos de Graduacio e
Tecndlogos: Biologia Marinha, Medicina Veterindria, Tecn6logo em
Musica, Gerontologia, Artes, Engenharia da Producao;

- viabilizar a oferta de 70 novos projetos de cursos, a partir de 2007, com
crescimento de 10% ao ano;

- viabilizar gradativamente a oferta de um Doutorado em Ciéncias da
Linguagem em 2009, bem como a criagdo de mais trés Mestrados, cujo
objetivo € a recomendacgdo da CAPES.

Incrementacdo de disciplinas EAD nos cursos presenciais: alinhado a

categoria de planejamento e gestdo, o direcionador se ocupa de focar na

racionalidade econdmica obtida com a oferta através da modalidade a

distancia para os alunos matriculados na modalidade presencial:

- Ampliar as matriculas dos alunos dos cursos presenciais nas disciplinas

oferecidas na modalidade a distancia. Meta - oferecer 50 disciplinas, atender

2.000 alunos, aumentando em 10% os matriculados no Campus, na

modalidade a distincia, até 2009.

Instituto de tecnologia da Unisul — Regional Sul: caracteriza-se por um

direcionador alinhado a categoria de pesquisa e producdo do conhecimento,

focado em pesquisa aplicada. Destaca-se que a indicacdo ‘“regional sul” ja
pressupde que se pensava, a partir do Campus, em organizar estruturas multi
campi. Destaca-se também que os objetivos estratégicos elencados para este

direcionador no Plano Diretor do Campus voltam-se efetivamente a

estruturagdo, uma vez que a meta € instituir o Instituto. Além da estruturagdo

fisica como condi¢do para instalar o Instituto, destacam-se os seguintes
objetivos estratégicos:

- implantar programa de manutenc¢do e calibracdo de equipamentos;

- certificar laboratérios e acreditar ensaios para pesquisa e prestacdo de

Servigos;
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- disponibilizar espaco fisico para atuagdo dos grupos de pesquisa e para
implantacdo dos laboratdrios de pesquisa.

Criacdo do Forum de pesquisa e poOs-graduacdo das UnAs: alinha-se a

categoria de andlise de pesquisa e producio do conhecimento,

proporcionando condi¢des para consolidagdo das Unidades de Gestao

Académica — UnAs, através da estruturacdo da pesquisa, dos grupos de

pesquisa e pesquisadores, por meio de linhas institucionalizadas. Entre os

objetivos principais, alinhados a esta categoria, destacam-se:

- formalizagdo da Camara de Pesquisa nas UnAs; estabelecer arquitetura de
relacionamento; definir os objetivos e fun¢des na Camara de Pesquisa
alinhada as politicas institucionais;

- defini¢do de comissdo de assessoramento (cientifico, juridico e financeiro),
considerando as politicas publicas (Capes, CNPq e outros);

- diagndstico dos pesquisadores, das linhas de pesquisa e dos projetos de
pesquisa no Campus;

- diagnosticar a producao cientifica nos cursos;

- alinhamento da pesquisa e da pds-graduagdo com as politicas publicas da
CAPES/CNPq, agéncias estaduais e outras;

- participar com a ProAc na implantacdo e desenvolvimento de pds-graduacao
stricto sensu;

- coordenacdo do processo de definicdo das linhas de pesquisa das UnAs;

- editar revistas cientificas e publicar livros, sob os critérios da CAPES, como
resultado do ensino, pesquisa e extensao praticados nos cursos.

Servigo Integrado de Satide — Unisul SIS: trata-se de um servigo de extensdo

voltado exclusivamente ao atendimento publico, através do servico dos

académicos em atividades de aulas préticas e estagios. Por isso, alinhou-se
esse direcionador a categoria de desenvolvimento regional, com os seguintes
objetivos estratégicos:

- sensibilizar, elaborar, disseminar e validar a proposta para operacionaliza¢do
da policlinica, de forma interdisciplinar, bem como reestruturar fluxos e
definir territorialidade e processos (referéncia e contra-referéncia), etc.;

- articular os servicos de saide da Unisul com o Sistema Publico de Satde

municipal, estadual e federal;
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- implantar proposta de integracdo: rede de informacdo em saude,
reestruturacio do espaco fisico, redefinicdo e qualificacdo do RH;

- implantar sistematica de servi¢o unificado da triagem e gestdo operacional
dos servigos de saide a comunidade no Campus Regional Sul;

- reavaliar a necessidade pedagdgica de permanéncia do SAIS no Projeto
Pedagdgico do Curso de Enfermagem, a partir da implantagdo do Projeto
SIS.

Associabilidade do ensino, pesquisa e extensao, direcionador que integra as

atividades essenciais do ensino, da pesquisa e da extensdo, reforcando o

conceito da indissociabilidade, alinhando-o, para efeitos desta dissertacao, a

categoria de universidade. Entre os objetivos estratégicos descritos neste

direcionador, destacam-se com relevancia:

otimizar estrutura institucional de Pesquisa quanto a conceito, forma de
apresentacdo, procedimento, critério para aprovacdo, avaliacdo e

acompanhamento;

elaborar programas de participacdo anual do corpo docente e discente em
eventos cientificos para apresentacao de trabalhos que integrem o ensino, a

pesquisa e a extensao, aprimorando os critérios de apoio financeiro;

definir politicas e estabelecer critérios para elaboragdo e avaliacdo dos
projetos de extensdo, priorizando a interdisciplinaridade e a
indissociabilidade do Ensino, Pesquisa e Extensdo, com participacdo das

UnAs;

criar procedimentos para viabilizar a vinda de professor-visitante nos
programas de Pds-Graduagdo, com o enfoque no credenciamento dos

Cursos;

criar, manter e atualizar constantemente o portfélio do Ensino, Pesquisa e

Extensdo no Campus, com divulgaciao em diferentes midias;

desenvolver um programa que contemple a interacdo e a parceria com o
mercado de trabalho, a fim de ampliar o potencial de empregabilidade do

€gresso;

implantar metodologias de ensino diversificadas, a exemplo das atividades

de outdoor education;

promover e/ou sediar, no minimo, quatro eventos cientificos ao ano, com

abrangéncia regional e nacional;
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- identificar e viabilizar oportunidades de nivelamento aos alunos ingressantes
que apresentarem caréncia no conhecimento de conteidos bésicos;

- confeccionar e distribuir Manuais dos Cursos a todos os docentes e
discentes;

- definir critérios conceituais e de viabilizacdo da contratacdo do corpo
docente em tempo integral nas congregacdes de curso, para avaliar a
possibilidade de dois professores por Congregagao/ano (2006);

- estimular a promog¢do da internacionalizacdo da Universidade, viabilizando
a participacao de 5 (2006/2007) e 10 (2008/2009) professores/técnicos em
estdgios semestrais no exterior/ano.

h) Integragdocomunitdria e desenvolvimento social: direcionador que se orienta
a categoria de desenvolvimento regional. Esse direcionador alinha-se ao
Projeto Pedagdgico, ao definir as atividades de extensdo pretendidas. Nesse
sentido, assume maior relevancia a meta do objetivo estratégico de reavaliar
projetos e atividades de extensdo comunitdria a partir da relacdo entre a
identificacdo do objetivo geral de cada curso, seu Projeto Pedagdgico e suas
estratégias de acdo para integracdo do ensino com a comunidade.

1) Modernizagdo da infraestrutura e de ocupacao fisica do Campus: direcionador
orientado a categoria de planejamento e gestdo. Tem seus objetivos voltados a
estruturacdo da infraestrutura necessaria para subsidiar as atividades previstas
no Plano Diretor de Campus. Desperta ateng¢do especial que o foco entre os
diversos objetivos estratégicos deste direcionador voltem-se a consolidagdo
dos projetos pedagdgicos e condi¢des de oferta dos cursos de graduacao. Por
outro lado, um conjunto de acdes institucionais orientadas as melhorias de
infraestrutura académica estdo previstas sem que se perceba o alinhamento
delas aos projetos pedagégicos e planos de ensino. Ou seja, a infraestrutura
que d4 substincia as condi¢des de oferta estd dissociada do processo de
ensino e aprendizagem™:

- garantir a substituicdo e atualiza¢do do Parque Tecnolégico de informatica

na razdo de 20% ao ano [...] (total 687 maquinas);

35 . ~ . . ~ . -
A instala¢do com cobertura total dos campi, em 2007, da rede Wirelles, ndo foi acompanhada de uma revisio
dos planos de ensino, fazendo-se com que se incluisse neles, atividades académicas que dessem sentido
pedagdgico e uso académico ao acesso a rede informatizada em todos os espagos académicos.
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- ampliar e ou substituir em 1/3 ao ano os equipamentos didatico-pedagdgicos
necessarios as metodologias de ensino em sala de aula;

- adequar ergometricamente os espacos de atendimento nas bibliotecas e nos
servicos em geral, [...] evitando o excesso de doencas profissionais por
esforgo repetitivo;

- incrementar o acervo bibliografico, definindo-se padrao de quantidade de
obras para o adequado funcionamento dos servi¢os de empréstimo;

- instalar pontos de rede nas salas de aula e bibliotecas e implantar sistema de
rede sem fio para todo o campus;

- atender a estrutura fisica minima aprovada nos projetos pedagdgicos e
recomendada pelo MEC-CEE;

- adequar a estrutura fisica dos laboratdrios para credenciamento/certificacao
oficial;

- implantar salas de videoconferéncia em Ararangud e em I¢ara;

- adequar, em todos os espagos fisicos existentes atualmente, as condi¢des
basicas de acessibilidade para os portadores de necessidades especiais,
[...]1;

- criar espago de trabalho para professores;

- gestdo integrada: trata-se de viabilizacdo de espaco fisico que possibilite o
atendimento integrado em um unico local a todas as demandas de origem
de administracdo académica e de registros. Por isso, trata-se de um
direcionador voltado a categoria de planejamento e gestdo, que tem os
seguintes objetivos estratégicos elencados:

- definir critério, padrdo e tempo de atendimento aos alunos no SAIAC, bem
como aprimorar o espaco fisico destinado a isso.

- desconcentrar as decisdes gerenciais, a fim de promover a eficicia dos
processos administrativos;

- desenvolver e implantar projeto de gestdo pela qualidade de atendimento a
clientela interna e externa;

- implantar sistemdtica de endomarketing, priorizando a comunicacdo de
massa.

j) Cultura e artes: direcionador que se propde ao resgate histérico e cultural de
onde se insere a Universidade, mas também voltado aos aspectos culturais

nacionais € internacionais. Trata-se de um direcionador alinhado a
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categoria de universidade, com objetivos estratégicos amplos em dimensao
e mais bem definidos em termos de foco. Entre eles, destacam-se, de
maneira especial, por sua relevancia e amplitude: promover educacdo
artistica para a comunidade por meio de um acervo de artes e realiza¢do de
eventos; documentar, através de imagens, a Historia, a Arte e a Cultura
Regional, a partir da producdo académica da UNISUL; conhecer, validar,
organizar e incentivar a expressao cultural e artistica do corpo funcional,
docente e discente do Campus Sul — descoberta de talentos; e viabilizar, no
Campus, trés eventos culturais e/ou artisticos do circuito nacional.

k) Ampliacdo, modernizacdo e atualizacio da biblioteca universitéria: trata-se
de um direcionador que d4 consisténcia a categoria da pesquisa e producao
do conhecimento em que se destaca um, entre todos os objetivos: criar

banco de dados para monografias.

Plano Diretor Campus Regional da Grande Florianépolis

Este Plano Diretor apresenta-se mais orientado as categorias de planejamento e
gestdo, e a categoria de desenvolvimento regional, porém, aquelas com foco no mercado,
especialmente como condicdo estruturante para subsidiar as demais categorias. Convém
ressaltar que dentre as atuagdes regionais em que a Unisul estd inserida, esta € a regido com
maior dindmica de atuacdo de mercado, impulsionada por uma fortissima concorréncia direta,
0 que a impde a dinamicas de mercado mais fortes. Nessa linha, destacou-se para o PDI
2005/2009, os seguintes objetivos estratégicos e projetos, que se relacionam mais diretamente

a esta dissertacao:

a) Programa Institucional de Integracdo comunitdria: trata-se de uma dimensao
de insercdo regional através dos servigos potencializados pelos cursos
existentes no Campus, interagir com a comunidade do entorno, além de
explorar a atuac@o do potencial instalado entre alunos e professores, para que
se leve cultura a regido. Os programas Unisul comunidade; Unisul cultural; e
Inclusdo digital destacam-se entre os projetos elencados para este objetivo

estratégico.
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Melhoria da Prestacdo de servicos: alinha-se a categoria de planejamento e
gestdo, destacando-se entre os objetivos: criagdo de grupos da qualidade;
estrutura de protocolo académico; e otimizacdo dos processos e fluxos
internos do Campus.

Produtos e servicos oferecidos a comunidade: caracteriza-se pela organizacao
das atividades do campus para prestagcdo de servicos adicionais a comunidade.
Portanto, alinha-se, em principio, a categoria de planejamento e gestdo, mas
pode-se também alinhd-lo a categoria de desenvolvimento regional,
simultaneamente.

Consolidar as UnAs: trata-se, a exemplo do previsto no Plano Diretor do
Campus Regional Sul, de um direcionador com objetivo estratégico de
agrupar as atividades dos cursos em drea de conhecimento, facilitando a

gestdo. Nessa dire¢do, alinha-se a categoria de planejamento e gestdo.

Destacam-se os seguintes objetivos:

- Instituto politécnico;

- consolidacdo das UnA: tecnoldgica (UnATec); gestdo; saude e educacio;
comunicacdo e letras; e juridica, filos6fica e social;

- novos cursos de graduagdo;

- consolidar o lato sensu;

- atualizacdo tecnoldgica académica;

- consolidacao fisica dos cursos em implantagdo;

- Plano de Marketing para o Campus;

- Acompanhamento do egresso.

- atencdo e apoio ao docente.

Consolidacdo da UBS: direcionador que organiza agles estratégicas para

efetivacdo de um dos projetos de ocupagdo de espago territorial na grande

Florianépolis, além de instituir um conceito de educac¢do vocacionada para a

area de negdcios. Embora se constitua em um direcionador tipico da categoria

de planejamento e gestdo, pode-se também classificd-lo na categoria de

universidade, pois ao consolidar-se constituird um conceito de educacio. Para

esse direcionador, estabeleceu-se os seguintes objetivos:
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- implantacdo do Curso de Administracdo e Negocios - focar até a formatura
da primeira turma;

-implanta¢do do Curso de Direito Empresarial e do Curso de Economia;

- implantac¢do e aperfeicoamento dos projetos pedagdgicos da UBS;

- marketing e divulgacdo da UBS - inclui atividades ndo tradicionais de
marketing como eventos, projeto de cultura e arte, livros, participacdo em

feiras, e a funcionalidade do Conselho da UBS.

Metas institucionais 2005/2009

Outra dimensio dada ao Plano de Desenvolvimento Institucional 2005/2009 na

Unisul foram as a¢des institucionais. Dez a¢des institucionais compuseram esse PDI:

1 — consolidar a posicéo de lideranca qualitativa em Educacdo a distdncia (EAD), e
implantar o Sistema de Educa¢do Permanente (SEP), como estratégia de
desenvolvimento do Provedor Global do Conhecimento (PGC);

2 — estar classificada entre as trés melhores Universidades Catarinenses na
Graduagdo e manter ou conquistar posi¢des de liderangca em outros estados;

3 — melhoria e expansdo dos cursos de pos-graduacdo “stricto sensu”;

4 — consolidacdo da posi¢do de lideranca entre universidades catarinenses no
segmento de pds-graduacio “lato-sensu’;

5 — consolidar a pesquisa e a extensdo académicas como atividades indissocidveis do
ensino, e a pesquisa avangada como geradora do conhecimento e reconhecida pela
comunidade cientifica;

6 — dar sustentabilidade financeira a parcela de projetos académicos de Pesquisa e
Extensdo integrados ao Ensino, e geracdo de sua atuossustentabilidade junto as
comunidades;

7 — fortalecer o vinculo com o aluno, estabelecendo com ele — inclusive o aluno
ingressante e os ex-alunos, um relacionamento permanente;

8 — promover o desenvolvimento humano e profissional;

9 — promover a internacionalizacdo da Unisul, abrangendo o intercAmbio de cursos,
alunos, e professores e parcerias no programa de virtualizacdo da Universidade;

10 — Profissionalizar a gestdo com foco em resultados.

As acgOes institucionais foram conceituadas e desdobradas em metas qualitativas e
quantitativas a serem atingidas ao longo dos anos de 2006, 2007, e 2008, e, a elas, arbitrou-se
indicadores correspondentes. (Anexo 04).

O que se pode inferir a partir das agdes institucionais em relagdo aos conceitos
estabelecidos, as metas fixadas e os indicadores arbitrados € que parece haver uma forte

concentracdo delas em relacdo aos aspectos mercadolégicos. “Numero de alunos
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matriculados”, “docentes capacitados para uso da metodologia”, certificacido de exceléncia”,
“promover difusido da produgdo cientifica”, “incremento do nimero de alunos nos programas
de intercambio”, “Contrato de Gestao” - constituem-se em algumas das acdes e metas
estabelecidas para o periodo.

Por outro lado, ha algumas acdes institucionais que se caracterizam por estarem mais
alinhadas em dire¢do a uma Universidade com maior consisténcia e relevancia cientifica e
académica, tais como: ‘“educacdo permanente”, ‘“Provedor Global do Conhecimento”,
“recomendagdo dos mestrados pela Capes”, “indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo como fator de qualidade”, enfim, ha indicadores de qualificagdo das acdes

estratégicas da Universidade presentes no PDI.

Contrato de Gestao

A sistematizacdo do Contrato de Gestdo constitui-se em um instrumento
balanceado de acompanhamento e controle gerencial do comportamento operacional dos
gestores, em relacdo as metas a serem atingidas para alcancar os respectivos objetivos e
direcionadores eleitos no Plano de Desenvolvimento Institucional 2005/2009, e desdobrados
em Plano Anual de Trabalho.

Gerido através dos indicadores de desempenho agrupados nas perspectivas
académico; operacional; recursos humanos; e de mercado, apresentou-se através de uma
ferramenta chamada Painel do Gestor. Lavall (2004), distingue ’[...]Jensinar € uma coisa, gerir
€ outra.” Pode-se afirmar que, neste caso, a distincao foi efetivada, e, por isso, essa dimensao
do PDI alinha-se completamente a categoria de planejamento e gestdo. Sao as caracteristicas
de instrumentos como este, que trazem a ferramenta adequada para possibilitar a
descentralizacdo das atividades e da decisdo entre o gestor institucional e o gestor de campus,
condicionante essencial para a universidade com modelo multicampi.

Neste ciclo do PDI, o Contrato de Gestao foi firmado para o Gabinete, Pro-
Reitoria Académica, Prd-Reitoria de Administracdo, Campus Virtual, Campus Grande
Florian6polis e Campus Regional Sul. Ele constituiu-se de: objetivo; premissas; principios —
indicadores, conceitos que detalham os indicadores; metas; controle; premiacdo pelo

cumprimento das metas.
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Dentre as premissas para o desenvolvimento das acgdes, essenciais para
manuten¢do do padrdo e caracterizacdo institucional, destacam-se o rigor da vinculagdo das
acoes a Missdo, a Visdo, aos Valores, aos direcionadores e aos objetivos estratégicos
estabelecidos institucionalmente; o respeito as politicas, as diretrizes, aos regimentos, aos
decretos e as normativas em vigor e derivadas da Reitoria da Universidade; e a proposta
or¢camentdria aprovada pelos 6rgdos competentes.

Como principios, o Contrato de Gestao, explicita, de forma estruturada e clara, os indicadores
e metas a que o gestor se propde realizar para fazer frente aos desafios enfrentados pela
Universidade, para o respectivo ano.

Entre os indicadores eleitos para monitoramento do desempenho, fixou-se:
margem de contribui¢cdo; limite de despesas operacionais; e limite de despesas com pessoal.
Cada um destes indicadores recebeu conceituagdo prépria, a fim de clarear a compreensao
entre os limites, as acdes e o alcance efetivo das metas propostas.

As metas acompanhadas, e, se necessdrio revisadas trimestralmente, constituem-se
no alvo assumido pelo gestor como compromisso de cumprimento das acdes estabelecidas.
Sao consideradas metas os valores ajustados no sistema de custeio e no orcamento do
respectivo Campus. Como hd o estabelecimento de metas a serem atingidas, o instrumento
prevé tanto a premiagdo quanto a intervengdo, conforme a performance de aproximagdo do
objetivo estabelecido. Quando atinge a meta, fica assegurada a premiacdo ao Campus, em
aplicar, complementarmente, at¢é 30% do ganho de produtividade auferido, em forma de
investimento nos projetos e programas aprovados em seu Plano Diretor de Campus e Plano
Anual de Trabalho. Por outro lado, o ndo atendimento das metas, implica a “interven¢do” dos
orgdos de Reitoria, para em conjunto com o dirigente do Campus, adotar as agdes corretivas
necessarias, a fim de viabilizar o atendimento das metas minimas estipuladas.

O anexo 05 apresenta, sinteticamente, as metas estabelecidas no Contrato de
Gestao 2006, para ilustracdo que caracteriza o alinhamento pleno desta dimensdao do PDI a

categoria de planejamento e gestao.
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Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI 2010/2014

Ja em um novo estdgio de desenvolvimento organizacional, a Unisul passou a
entender que deveria, sim, orientar-se pelas diretrizes nacionais estabelecidas para regulacao e
avaliacdo institucional, o que a coloca, juntamente com as demais instituicdes de ensino
superior, em condi¢des comparativas nos critérios de avaliacdo. Por isso, para o ciclo do PDI
2010/2014, e, em consonancia com as diretrizes estabelecidas para a gestdo 2009/2013, ela
passou a se estruturar, no planejamento de suas atividades a luz do Decreto n. 5.773, Art. 16,
de 9 de maio de 2006, que permite a adequagdo dos procedimentos de organizacdo das
atividades e acOes institucionais, preparando-as a andlise das fun¢des de regulacdo, supervisdao
e avaliacdo, tanto internas quanto externas.

Ao longo de 2009, a comunidade universitaria, de forma participativa, mobilizou-
se em torno de semindrios nos quais se atualizou os anseios institucionais e se estruturou o
plano de acdo para gestdo. Desse processo, resultou o Plano de Gestao 2009/2013, a partir do
qual desdobrou-se o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI - projetado para o
quinquénio 2010/2014.

Inspirado especialmente no Plano de Gestao 2009/2013, mas nao sé nele, o PDI
alicercou-se também no processo histdrico-institucional, na Missdo, Visdo (2013), e Valores
da Universidade, no Projeto Pedagégico Institucional 2003, no Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI 2005/2009 e nos 28 Projetos Estratégicos realizados em 2007 e 2008.

Além dos norteadores internos, serviram de referéncia, no ambito externo: o
Censo Ensino Superior 2008, Parametros para o Plano Nacional de Educag¢ao — PNE 2020 e o
estudo Ensino Superior no Mundo e no Brasil — Condicionantes, tendéncias e cendrios
2003/2025 e um amplo benchmalrking3 6 pelos planos de desenvolvimento de 26 institui¢des
de ensino superior, publicas e privadas.

Ao sistematizar de acordo com principios de objetividade, consisténcia, clareza e
coeréncia as informacdes contidas no Plano de Gestdao, organizou-se, metodologicamente, o
alinhamento dos objetivos e dos direcionadores estratégicos. Eles apontam caminhos na

direcdo do anseio maior da comunidade universitaria: Qual Unisul queremos para o futuro?

3 A . . - L, . . ~
Benchmarking — envolve identificar os processos de comparacio de negécios entre as melhores organizacdes
ou préticas, objetivando melhorias na aprendizagem para fazer as coisas melhor, mais rdpido e mais barato. As
dimensdes sdo normalmente medida do tempo, qualidade e custo.
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As acgOes elencadas a partir da metodologia utilizada, trouxeram respostas que apontam para
uma Unisul com foco na educag@o permanente e na pesquisa aplicada, esséncias da educagdo
consistente e de exceléncia para os tempos contemporaneos.

Com base nisso, coube as pro-reitorias arbitrarem metas factiveis a serem
perseguidas para o cumprimento de cada acdo. Foram dando forma, naturalmente, a filosofia
de trabalho, & missdo a que se propde a institui¢do, as diretrizes pedagdgicas que orientam
suas acoes, indicando, assim, a estrutura organizacional necessdria, e as atividades académicas
que sustentam essas politicas pedagdgicas.

Os cuidados dispensados ao longo de todo processo de construcdo do PDI,
permitem identificar a exata dimensdo da interferéncia que ele tem sobre a institui¢do, o que
garante uma identidade institucional prépria, reduzindo o grau de subjetividade dos critérios
de andlise das acdes e avaliagao dos indices de atingimento das metas.

Em um arcabougo organizado em trés niveis hierdrquicos: dimensdes; categorias
de andlise; e indicadores, o PDI apresenta-se estruturado em dez dimensdes especificas, que
ddo a ele uma consisténcia de percepg¢ao institucionalizada.

Através da dimensdo dada aos diversos niveis, foca-se na qualidade do ensino,
agregando dados e informagdes institucionais € dos cursos, subdividindo-as em trés

agrupamentos amplos:

a) Organizagdo institucional e pedagdgica - focada no projeto global da
Universidade, considerando-se a Missdo, as agdes institucionais propostas, a
estrutura organizacional, 6rgdos colegiados, coordenacdes de curso, a gestdo
académica e administrativa, os projetos pedagdgicos, a relacdo entre as
atividades académicas e o ensino (investigacOes cientificas, extensdo e a
pratica profissional), o projeto de avaliagdo institucional, por fim, os
processos de flexibiliza¢do ou inovagdo curricular.

b) Corpo docente - as trés categorias de andlise permitem avaliar os docentes em
relacdo a formacdo e qualificacdo, as condicdes de trabalho e de capacitacao
oferecidas e do desempenho deles nas atividades académicas especificas e na
gestao.

c) Instalagdes — englobam as instalagdes gerais e especificas, as especiais,

préprias ou de terceiros e as bibliotecas.
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O nivel hierdrquico das categorias de andlise desdobra-se em dimensdes
organizadas, cada uma delas, em outros trés niveis, de acordo com caracteristicas mais
pertinentes aos processos futuros de andlise e avaliacdo.

Por fim, o nivel hierdrquico dos indicadores desdobra-se com base nas categorias
de andlise e também estdo organizados conforme sua proximidade e interdependéncia.

Complementando a constituicdo do Plano de Desenvolvimento Institucional,
regido pelo Decreto 5730, Art. 6°, apresenta-se os dez eixos temdticos sobre os quais se

desenvolveu, efetivamente, o PDI 2010/2014, da Unisul:

I - Perfil institucional

II - Projeto Pedagégico Institucional — PPI

IIT - Implantacdo e desenvolvimento da IES e de cada um de seus cursos — Programa
de abertura de cursos de graduacdo e sequencial

IV - Implantagdo e desenvolvimento da instituicdo — Programa de abertura de cursos
de pés-graduagdo e extensdo

V. Organizacdo didatico-pedagdgica da instituicio

VI - Perfil do corpo docente e técnico-administrativo

VII - Organizacao administrativa da IES

VIII - Infraestrutura e instalagdes académicas

IX - Atendimento de pessoas com necessidades especiais

X — Capacidade e sustentabilidade financeiras

XI - Anexos

Em cada um dos eixos, estdo desdobradas as acdes elaboradas pela comunidade
universitaria nos semindrios de elaboracdo do Plano de Gestdo, e as metas arbitradas para
execucdo das agdes estabelecidas pelas respectivas Pré-Reitorias e diretorias de campus,

complementando o Plano de Desenvolvimento Institucional 2010/2014, da Unisul.

Dimensao 1: Perfil institucional

A Unisul tem como fung¢do o ensino, a pesquisa e a extensdo, integrando a este
processo: a formacdo humana, cientifica e técnico-profissional da comunidade
universitdria que a compde; a promog¢do da cultura; e a criacdo, o desenvolvimento e
a difusdo da tecnologia, prioritariamente da regido em que esta situada.

No Perfil Institucional, a Unisul apresenta novamente a convic¢cdo de se assumir
como fundacdo publica municipal, ressalvando o direito privado e o comprometimento com o

desenvolvimento regional, especialmente na regido geografica em que ela estd inserida.
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Nessa dimensdo, destaca-se o eixo pelo conjunto de objetivos ( bastante claros e
concisos ) e metas (praticamente todas quantificaveis), que respondem ao Plano de Gestdo, na
direcdo da Universidade pretendida pela comunidade universitdria. Pela relevancia dos
objetivos e metas para a estratégia organizacional, percebe-se que elas se alinham a todas as

categorias eleitas para andlise nesta dissertacao.

Metas institucionais 2010/2014

Essa dimensdao do PDI 2010/2014 expressa, de forma mais efetiva, a transcri¢cdo
das agdes desejadas pela comunidade universitdria nos semindrios de planejamento para
gestdo 2009/2013, e que foram transformadas em ag¢des institucionais para gestdo, e, por isso,
incorporadas ao PDI deste periodo.

Foram priorizadas as seguintes acdes estratégicas, associadas aos respectivos
direcionadores e objetivos (que se encontram em detalhes, desdobrados em metas especificas,
no anexo 06) para a vigéncia deste PDI.

O que se percebe, aparentemente de forma distinta do PDI vigente no ciclo
anterior, € que, neste, as acdes se qualificam mais direcionadas a relevancia académica e
cientifica, com numero mais expressivo de metas voltadas a consisténcia das acdes
estratégicas de consolidacdo do Projeto de Universidade muito mais proxima de uma

universidade como comunidade de pesquisa, que preconiza o ensino através da pesquisa.

Dimensao 2:Projeto Pedagogico Institucional — PPI

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) 2010 da Unisul foi desenvolvido com o
PDI 2010/2014, ambos no ambito do movimento de transformacdo e criagdo de um novo
modelo de universidade para a Unisul. Para isso, a comunidade académica empreendeu
importante reflexdo sobre os rumos da Universidade e procurou inseri-la no tempo e no
espaco, indicando os fundamentos norteadores para a consolidacdo da Unisul com marca
principal com foco na educacdo permanente e na pesquisa aplicada, esséncias da educagdo
consistente e de exceléncia para os tempos contemporaneos. Como resultante desse processo,

caracterizado, de alguma maneira, como uma releitura das origens e da evolucdo da
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Universidade, percebe-se que se reafirmou o projeto de universidade que se deseja para a
Unisul. Também parece deixar evidente que o foco institucional anterior, voltado para uma
universidade orientada a gestdo e ao mercado, volta-se, agora, para uma universidade de
pesquisa, que orienta o ensino e a extensao, permitindo a oferta da educacado ao longo da vida,
o que reposiciona a Unisul e responde com maior objetividade a sua Missao Institucional.

Estruturada em blocos especificos: Insercdo Regional; Principios Filoséficos e
Metodolégicos; Organizacdo Didatico-pedagdgica; Responsabilidade Social; e Politicas da
Unisul — a base do PDI 2010/2014 - permite alinhé-lo, sem qualquer divida, as categorias de
Universidade, em especial, e de pesquisa e produ¢do do conhecimento, em geral.

Todos esses blocos estdao alinhados a categoria Universidade, e, alguns também

alinhados a categoria Pesquisa e Produ¢do do Conhecimento, para efeitos desta dissertacao:

Principios filoséficos e metodologicos

O bloco Principios filoséficos e metodoldgicos expressa 0s compromissos
assumidos pela Unisul, ao longo de sua trajetoria, a0 mesmo tempo que se caracteriza como
um espago social de desenvolvimento humano, aproximando diferentes saberes e
reconhecendo a multiplicidade cultural, o que permite enxergd-la num papel que vai além de
levar seus produtos e servicos a sociedade. Ela reconhece que assim como os avancos
tecnoldgicos, os ambientes de aprendizagem sdo premissas educacionais contemporaneas ao

desenvolvimento humano, na mesma dire¢ao que propde Chaui:

[...] universidade deixa de ser centro exclusivo de conhecimento, cultura, ciéncia e

tecnologia. Como espaco vinculado a complexidade das relacdes sociais, a
universidade se caracteriza como a¢do e prética social, tendo a sociedade como
principio e referéncia normativa e valorativa, por isso determinada, mas também
determinante. (CHAUT, 2001, p. 147. IN PPI UNISUL 2010).

N

Neste contexto, faz-se necessdrio a comunidade universitaria da Unisul
compreender que o processo de aprendizagem se da por meio de relagdes solidarias, nas quais
prevalece a cooperacdo, inclusive em relacdo a ciéncia como disciplina, percebendo-se e
reconhecendo-se sua dimensdo social. E por isso que o compromisso da ciéncia se volta 2
relativizagdo das fronteiras do conhecimento e compreensdo de sua complexidade. Nesta
légica, parece factivel afirmar que a formacdo universitiria passa a compreender
integralmente as pessoas como profissionais, cidadaos e individuos, alicercando a formacao

nos fundamentos cientifico-tecnolégicos e socioculturais que consolidam um “[...]Jitinerario
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ocupacional humano”. Isso torna essencial o desenvolvimento de competéncias que
aprimorem a capacidade de intervir de forma adequada, resolver eficazmente problemas, e
criar oportunidades.

Os conhecimentos e esquemas cognitivos se ampliam, incluindo operacdes
mentais, informagdes e representacoes da realidade e as experi€ncias obtidas durante a
formacdo. Em sintese, o conhecimento é um bem cultural que os seres humanos utilizam
como referéncia na organizacdo de suas vidas. Os conhecimentos assimilados se expressam
através das competéncias pessoais, desenvolvé-las, implica o exercicio do espirito critico,
dotando-o de eficécia para atitudes.

Torna-se, entdo, essencial reconhecer a universidade como um espago apropriado
ao pluralismo de ideias; um ambiente flexivel organizacionalmente e nas formas multiplas de
possibilitar a constru¢cdo do itinerdrio formativo de todos os alunos, incluindo-se o

reconhecimento de saberes adquiridos fora dos ambientes académicos.

Organizacao didatico-pedagdgica:

A organizacdo didatico-pedagdgica da Unisul, alinhada & categoria Universidade,
direciona-se a concep¢do de educacdo permanente, comprometendo-se com as
condigdes que permitem trilhar os itinerdrios de uma trajetéria ao longo da vida, em
que a formacdo sociotécnica e os valores culturais e éticos sdo igualmente
importantes para a atuag@o profissional e social e inscrevem os avangos da ciéncia e
da tecnologia num contexto cognitivo e ético de preocupagdo com as
responsabilidades decorrentes. (Projeto Pedagégico da Unisul, 2010, p. 39).

Ao contemplar pelo agrupamento 16gico dos contetidos a organizacdo disciplinar,
o curriculo define as trajetérias académicas possiveis. Por isso, ele deve possibilitar a
flexibilizagdo e mobilidade dos itinerdrios académicos.

As estratégias didaticas escolhidas preconizam o ensino pela pesquisa e pela
extensdo, com o objetivo de promover no aluno, simultaneamente, o desenvolvimento técnico
e cientifico, através de contetidos nas dimensdes humanas do pensar, do agir, e da leitura,
interpretacdo e produgdo de textos, o que proporcionard autonomia e responsabilidade em
relacdo a gestdo da propria aprendizagem. Essa modelagem condiciona a organizacdo didatica
e pedagdgica institucional as: multiplas formas de aprendizagem, para diferentes estagios de
conhecimento; interdisciplinaridade e abordagem relacionais dos contetidos; integracdo teoria
e pratica; e, desenvolvimento da capacidade para interpretar e solucionar problemas.

Estabelece, assim, um canal permanente entre a academia e a sociedade na produgdo,
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socializacdo e aplicagdo do conhecimento. E por isso que se pode perceber um alinhamento
pleno entre a categoria Universidade e a categoria Desenvolvimento Regional.

E preciso criar espacos de aprendizagem que extrapolem o calenddrio académico,
a sala de aula, e induzam a novos contornos na relagdo professor-aluno, pois o processo de
ensino-aprendizagem se diversifica e intensifica, ampliando o escopo do trabalho discente
efetivo. Vé-se que, neste cendrio, assegurar a acessibilidade, torna-se uma responsabilidade
essencial a Unisul através de sua organizacdo didatico-pedagdgica.

A pesquisa e a extensao passardo a ser os canais pelos quais professores e alunos
ensinardo, aprenderdo, e irdo propor, além de aspectos puramente cientificos ou filantrépicos,
solugdes a sociedade, que se configurard como um movimento integrado, participativo e
humanizado entre a universidade e a comunidade. Mais uma vez o alinhamento pleno entre as
categorias Universidade e Desenvolvimento Regional, se apresentam no ambito do PDI
2010/2014.

Para dar conta de todos esses desafios preconizados na concep¢do do Projeto de
Universidade que se pretende para a Unisul, estabelecidos no PDI, alguns aspectos da
organizacdo didatico-pedagdgica tornam-se essenciais. Entre eles, nesta dissertagdo, pela
relevancia e relacdo com o tema de estudo, destacam-se: atividades praticas e de estdgio;
possibilidades diferenciadas de integralizacdo curricular; desenvolvimento de materiais
pedagégicos adequados as diferentes formas de aprender; e incorporacdo de avancos

tecnoldgicos no processo educativo.

Responsabilidade Social

O bloco alinha-se a categoria de Desenvolvimento Regional, compreendendo a
funcdo publica da universidade que transcende sua natureza juridica, fruto do carater ético-
politico desse processo. E no caso da Unisul, restabelecendo condicionantes de sua origem,
compromissada com o envolvimento e promogao regional.

A responsabilidade social orienta-se no ambito interno, em cooperacdo entre 0s
principios académico-pedagdgicos e de gestdo, que se concentram nos cursos, COmo espacos
de praticas sociais, de relagdes heterogéneas, capazes de superar a indiferenca e a
monetarizagdo da vida humana, para imprimir um sentido de cidadania ao processo de
formagao, conciliando o mérito cientifico de sua producgdo, a sustentabilidade econdmico-

pedagdgica da instituicdo e os valores politicos que sustentem a vida em sociedade. Em outra
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dimensao, sustenta-se na assertiva de que préticas académicas sdo também praticas sociais. A
Universidade passa a pensar seus principios internos integrados aos movimentos sociais,
expressando, portanto, através das praticas, o compromisso com a educa¢do como um bem

social, condicionado como valor essencial de sua propria organizacao.

Politicas da Unisul

N

Entre as politicas de ensino, que se caracterizam pelo alinhamento a categoria
Universidade, que orientam a instituicdo em todas as suas acdes, na sustentabilidade e na

articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao, para efeito desta dissertacio, destacam-se:

1. articular préticas e recursos entre os niveis e as modalidades de ensino [...];

2. incorporar mudangas advindas do contexto social, cultural, econdmico, artistico e
cientifico [...];

3.promover o movimento continuo entre a produgdo, socializacdo e aplicacdo do
conhecimento, [...];

4.[...1;

S.promover a flexibilizacdo curricular para [...] a diversificacdo dos percursos
académicos.

Politicas de pesquisa
As politicas de pesquisa, alinhadas a categoria Pesquisa e Produgdao do
Conhecimento, pdem-se como instrumento para qualificacio do ensino, articulando os

campos de saber. Destacam-se entre essas politicas:

1. consolidar a pesquisa cientifica como essencial a universidade e parte integrante e
indissocidvel do processo de ensino e aprendizagem;

2.promover as dreas de pesquisa avangada [...];

3.promover a pesquisa aplicada nas dreas-foco [...] alinhada as demandas da
sociedade;

4.aproximar a Unisul do setor produtivo, oferecendo a capacidade intelectual
instalada para a busca de soluc¢des inovadoras;

5.desenvolver estratégias de apoio [...], para a busca de fomento externo a pesquisa.

Politicas de extensao

As politicas de extensdo estdo alinhadas além da categoria Universidade, a
categoria de Pesquisa e Produc¢do do Conhecimento. Compreendem agdes nas dreas de

educacgdo, cultura, meio ambiente, tecnologia, direitos humanos, esporte, trabalho, saide e
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comunicacdo, perpassadas pela integragdo comunitdria. Por sua relevancia, destacam-se nesta

dissertacdo:

l.ampliar a relacdo da universidade com os demais contextos sociais, num processo
dialégico e flexivel de aproximacdo de diferentes saberes [...].

2.integrar a extensdo no processo de ensino e aprendizagem como componente
curricular [...];

3.fomentar iniciativas comunitdrias sustentdveis que promovam o desenvolvimento
regional [...];

4.assegurar a diversidade cultural no ambito da universidade [...];

S5.assegurar espacgos para cultura, esporte e lazer, [...].

Politicas de gestao
As politicas de Gestdo, alinhadas a categoria Planejamento e Gestdo, tém
relevancia por suportarem as politicas de ensino, de pesquisa e de extensdo, para que sejam

efetivamente praticadas. Por isso ganham relevancia, no ambito desta dissertacao:

1.valorizar as pessoas por meio da integracdo, da capacita¢do e do reconhecimento
[..];

2.[...];

3.fortalecer processos de comunicagdo interna e externa, aprimorando o didlogo [...];
4.promover a gestdo participativa, comprometendo as pessoas com 0s objetivos e
principios da instituicao;

S.intensificar acdes de captacdo e direcionamento de recursos para implementacio
das politicas [...], com sustentabilidade financeira.

Dimensao 3: Implantacio e desenvolvimento da IES e seus cursos

Consta da programagcdo para o Plano de Desenvolvimento Institucional
2010/2014: abertura de cursos, aumento de vagas, expansdo territorial para atendimento
virtual e adequacdes nas instalacdes fisicas, o que caracteriza, com evidéncia, esta dimensao
do PDI, alinhado a categoria de gestdo. Porém, por nao se tratar da esséncia desta dissertagao,
nao se fard maiores comentdrios ou andlises.

Percebe-se uma reducao no ritmo de abertura de novos cursos, embora, para 2010,
haja uma previsao para abertura de sete novos cursos, em nivel de graduagdo e tecnélogo, nas

modalidades presencial e virtual. Para os anos seguintes de vigéncia do PDI, a previsao é de
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dois novos cursos para 2011, dois para 2012, trés para 2013, e trés para 2014. Por outro lado,
em nivel de sequencial, percebe-se nas projecdes, uma forte tendéncia para incremento. Estdo
previstos quinze cursos para 2010 e, a partir dai, dez novos cursos devem ser abertos

anualmente.

Dimensao 4: Implantacio e desenvolvimento da institui¢cao

Consta da programacao para o periodo de vigéncia deste PDI a abertura de cursos
de pds-graduacdo e de extensdo em todas as modalidades, mas a exemplo da dimensdo
anterior, esta dimensao também ndo se alinha a esséncia do objeto de estudo para esta
dissertacdo. Entretanto, chama atencdo, além das projecOes para novas ofertas, que é de
manuten¢do dos niveis atuais, o fortissimo direcionamento para o planejamento de ofertas
integradas nas dreas de conhecimento, descaracterizando as ofertas cldssicas atuais, por cursos

orientados exclusivamente por profissdes para o mercado.

Dimensao 5: Organizacao didatico-pedagdgico

No contexto do PDI 2010/2014, para atender as premissas conceituais e politicas
estabelecidas no Projeto Pedagégico Institucional — PPI, consta que o cumprimento da Missao
se da através de uma estruturacdo funcional que prevé foruns participativos de discussao,
planejamento, execucdo e avaliagdo das politicas universitdrias nos varios niveis e
modalidades de ensino, respeitadas as competéncias de cada instancia. Portanto, tratam-se de
questdes alinhadas a categoria Universidade. Nesta dire¢do, destacam-se na estruturacdao da

organizacao didatico-pedagdgica:

a) na gestdo pedagdgica participativa;
b) no planejamento integrado entre os cursos;

c) na flexibiliza¢do da organizag¢ao da administracdo académica;
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d) na abordagem relacional e interdisciplinar dos conteudos;
e) na contextualizacdo social das atividades académicas; e

f) na avaliagdo processual com fins de aprimoramento.

Em nivel executivo, a organizacao didético-pedagodgica das atividades de gestdo
académica dos cursos nas dreas de conhecimento inclui a institucionaliza¢do das Unidades de
Articulacdo Académica — UnAs, instaladas em todos os Campi, com a principal funcdo de
articular, integrar e fortalecer as dreas de conhecimento e os campos de saber desenvolvidos

na universidade. Estdo instaladas atualmente quatro UnAs:

a) UnA Ciéncias da Saude e Bem-Estar Social;
b) UnA Ciéncias Sociais, Direito, Negocios e Servigos;
¢) UnA Ciéncias da Produgdo, Construcao e Agroindustria;

d) UnA Ciéncias da Educacao, Humanidades e Artes.

A interface das atividades académicas, articuladas em areas do conhecimento
especificas e integradas as UnAs, e, através delas aos diversos niveis de ensino, ganham corpo
estrutural na organizacdo diddtico-pedagdgica, que assegura a diversificagdo distinta de
certificacdoes. A associacdo entre acdes académicas planejadas e os meios institucionais para
opera-las, se da, de forma organica, através das pré-reitorias.

A partir dessa estruturagdo organizacional, a 16gica participativa ocorre por meio
de oOrgdos colegiados, em diversos foruns, nos seguintes niveis: Conselho Universitério;
Reitoria; Colegiado de Campus; Unidade de Articulacdo Académica; Congregacdao de Curso;
e Seccao de Congregacao de Curso”’.

Para atender as demandas impostas ao periodo de vigéncia deste planejamento e
os objetivos definidos pelo PPI, as pré-reitorias estdo assim constituidas e estruturadas: Pro-
Reitoria de Ensino; Pré-Reitoria de Pesquisa, Pds-graduacdo e Inovacdo; Pré-Reitoria de
Extensdo, Cultura, Esporte, e Integracdo Comunitdria; Pré-Reitoria de Desenvolvimento e
Inovacdo Institucional; e Pré-Reitoria de Administracdo Académica. Com atribuicdes
especificas, as pro-reitorias se alinham, harmonizando-se conceitualmente em torno de temas

essenciais a0 modelo de educag@o permanente proposto para esse periodo.

7Seccdo da Congregacio de Curso é a representacdo colegiada do Curso oferecido em mais de um Campus ou
Unidade, naquele espaco fisico em que ndo estd lotado o Coordenador do Curso, eleito para a funcido. No
Campus ou Unidade onde funcionar uma Seccdo da Congregacdo, haverd um coordenador adjunto,
designado pelo reitor, para exercer as atividades operacionais, locais, relativas ao funcionamento do Curso.
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Dimensao 6: Perfil do corpo docente e técnico-administrativo

Alinhada a categoria de planejamento e gestdo, a dimensao 6, destinada a definir o
perfil dos profissionais que integram os quadros da Unisul, expressa-se, fundamentalmente no
Plano de Cargos e Saldrios — PCS, Resolucdo 04/05, que serd revisto ao longo da vigéncia
deste PDI, com o objetivo de dar-lhe maior flexibilidade, proporcionando melhores condi¢des
a exceléncia na pesquisa aplicada e foco na educacdo permanente.

Pretende-se, fundamenti-lo no principio da plurifuncionalidade, estimular a
meritocracia, profissionalizac¢do e flexibilizar o transito entre as carreiras, docente, técnico-
administrativa e executiva. Pretende-se que o acesso a todos os regimes de trabalho dependa
do mérito, do tempo de servico, do exercicio plurifuncional, e da existéncia de vaga.
Pretende-se também que o PCS permita a remuneragdo varidvel, sob a rubrica de prémio,
concedido através da produgao académico-cientifica ou por desempenho.

Com um quadro docente composto por 16,12% de doutores e 48,29% de mestres,
mas que ainda mantém 13,76% de profissionais titulados em nivel de graduacdo, para um
efetivo de 49,76% destes docentes com contratos de trabalho em tempo integral®®, o objetivo
neste PDI, embora ndo descrito como meta, parece que precisa ser o de qualificar melhor o
foco da 4rea de formacdo e de pesquisa entre os mestres e doutores, alinhando-os aos critérios
de prioridade para transformacdo dos contratos em tempo integral.

Os docentes que integram o quadro funcional da Unisul, o fazem indistintamente
nos diversos niveis e modalidades de ensino. Por isso, os editais de abertura de vaga dos
processos seletivos para integrar o corpo docente, advém das necessidades dos cursos, na
implantacdo das respectivas disciplinas dos projetos pedagdgicos. Pela especificidade, a
atuacdo docente na modalidade virtual impde uma capacitacdo especifica que trabalha as
competéncias e habilidades que o qualificam para esta modalidade de ensino.

Este conjunto de acdes planejadas para execugdo na vigéncia deste PDI leva a
perceber que, estruturalmente, do ponto de vista do planejamento e da gestdo, o cumprimento
dos objetivos de concep¢do e projeto de universidade, estabelecidos neste PDI, serdo

facilitados,de modo especial, pela sistematizacdo de um programa especifico para formacao

3Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2010/2014, a partir do Caderno de Gestdo, com data base
em abril de 2010. Conceitualmente, em nivel gerencial, na Unisul, o docente com contrato de trabalho,
semestral, superior a 30 horas/semanais, passa a ser classificado, para efeitos estatisticos, com dedicacdo em
tempo integral.
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continuada: Programa de Formagdo Permanente dos Colaboradores da Unisul (ProFoCo), que
se caracteriza alinhado a categoria de Universidade.

O ProFoCo, constitui-se num espago em que os colaboradores tanto percebem
quanto viabilizam oportunidades de formacao profissional, valorizando as a¢des de formagao,
no sentido de assegurar o compromisso com a qualidade dos seus cursos e servicos de ensino,
pesquisa e extensdo. Para dar conta dessa atribuicao, as acdes no ProFoCo sdo planejadas por
um colegiado representativo das dreas, e estdo organizadas por eixos: espacos de
aprendizagem; técnico, politico e filoséfico; satide do colaborador; e politicas institucionais.

Fica evidente que as acOes doProFoCo caracterizam-no como um espago de
profissionaliza¢do pedagdgica continuada, orientado as diversas dreas do conhecimento, capaz
de garantir uma prética profissional competente e compromissada com as premissas deste

planejamento institucional.

Dimensao 7: Organizacdo administrativa da IES

A estrutura organizacional da Unisul estd definida no Estatuto Fundacional da
Universidade, Titulo II; Capitulos I, II, III, IV e V.

A composi¢ao da estrutura administrativa insere o principio participativo, através
da representatividade dos 6rgdos colegiados, que assumem, nesta estrutura, papel deliberativo
ou consultivo em diversos foruns, nos seguintes niveis: Conselho Universitdrio; Reitoria;
Colegiado de Campus; Unidade de Articulacdo Académica; Congregacdo de Curso; e, Seccdo
de Congregacdo de Curso. Entre os 6rgios colegiados, o Conselho Universitario € o 6rgao
maximo de representacdo e deliberacdo académica que trata dos aspectos de planejamento,
administracio e normatizacdo em matéria de ensino, de pesquisa e de extensdo, constituindo-
se, para este fim, por ocupantes dos cargos de gestdo da universidade e por representantes
eleitos ou indicados por seus pares.

E ao Conselho Universitdrio que compete a deliberacio sobre as estratégias
institucionais, entre elas, a responsabilidade de deliberar sobre a institucionalizacdo das
propostas de Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, para cada um dos respectivos
ciclos, bem como, suas revisdes anuais (Estatuto da Universidade, Capitulo II, Art. 8° I e

XIII):
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II — aprovar o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para o quinquénio, bem
como suas revisdes anuais, o Plano Anual de Trabalho (PAT) e o Or¢camento Anual
para o exercicio seguinte, remetendo-os ao referendo da Fundacdo UNISUL, até 30
de novembro do ano corrente;

XIII — aprovar o Relatério Anual de Atividades e a Prestacdo de Contas,
encaminhando-os a aprecia¢do da Fundagdo UNISUL, até 31 de marco do exercicio
subsequente.

Analisando-se a estrutura implementada nos Campi, através dos cursos, percebe-
se que é ali que se dd a efetiva dinamica existencial da Universidade e assegura-se a
implementacdo do Projeto de Universidade pretendido. Neste nivel, a efetiva participacio
democraitica ocorre através da representatividade em Orgdos deliberativos e consultivos:
Congregacdo do Curso; Sec¢do da Congregagdo de Curso; e Colegiado de Campus, embora,
seja o Conselho Universitdrio, o 6rgado mdximo deliberativo da Universidade.

O Colegiado de Campus, constituido por todos os segmentos representativos da
Universidade no ambito do Campus, € o 6érgao consultivo e de assessoramento, em matéria de
ensino, de pesquisa, de extensdo e de administracao universitaria. Consiste, sem duivida, no
orgdo de maior abrangéncia e relevancia na dinamica da participacdo efetiva da comunidade
universitaria. Ele se constitui em uma grande mesa de negociacdes, na qual se pratica a
andlise dos problemas de gestdo académica e se constréi as alternativas possiveis de solugao,
podendo-se, por isso, assegurar a plena coeréncia com a concep¢ao de universidade, com o
Projeto de Universidade, e com os planejamentos estabelecidos para cada ciclo institucional.
Agora, com as novas regras eleitorais para coordenacdo de Curso, que permite o voto direto
dos estudantes, assim como dos professores™, o Colegiado de Campus, poderd assumir maior
autonomia, e, com isso, maior relevancia ainda.

A Congregacdo de Curso, classicamente assume, €, na estrutura prevista para
Unisul ndo € diferente, um papel fundamental em relacdo a categoria de Pesquisa e Produgdo
do Conhecimento, pois é no ambito do Curso, que ocorrem as atribui¢des de: I - elaborar,
alterar e reformular o Projeto Pedagégico do Curso a ela vinculado, observadas as
determinagcdes do Projeto Pedagdgico Institucional, submetendo-o aos colegiados
competentes; e II - planejar, promover, avaliar e qualificar as atividades de ensino, de
pesquisa e de extensdo em seu respectivo curso, observadas as diretrizes institucionais; [...],

entre outras atribui¢des correlatas. (Art. 28 do Estatuto da Universidade).

¥ A Coordenagio do Curso é exercida por docente integrante do quadro de professores lotados para o Curso,
eleito por voto direto dos docentes e estudantes que integram a Congregacdo. A apuragdo do processo eleitoral se
da por quociente eleitoral equivalente a 70% para os votos dos professores e 30% para os votos na urna dos
estudantes.
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Procedimentos de autoavaliagdo institucional

Para a Unisul, no contexto do PDI 2010/2014, € possivel inferir que os
procedimentos avaliativos, tanto em relagdo a avaliagdo do ensino-aprendizagem como em
relacdo a avaliacdo institucional, focados nos processos, constituem-se no diagndstico,
andlise, e em relatérios do ambiente externo e interno, que orientam acdes acompanhadas por
estudantes, professores e gestores, que visam identificar oportunidades e corrigir deficiéncias,
onde os campi estdo inseridos, proporcionando aprimoramentos constantes. Abrange, em
diferentes niveis, as condi¢des prévias para prospecgdo e investigacdo de conhecimentos, a
regulacdo de processos, a autoavaliacdo e a conferéncia e certificagdo de resultados. Portanto,
caracteriza-se pela intensificacdo da interacdo entre o planejamento e a avaliacdo que leva a
acOes mais consistentes com as metas tragadas. Neste sentido, esta ac@o se alinha a categoria
de Planejamento e Gestdo, embora, assegure as condi¢des para que a categoria de

Universidade dé-se com efetividade.

Procedimentos de atendimento ao académico

No que diz respeito ao relacionamento académico na Unisul, o PDI também
apresenta objetivos significativos a serem perseguidos em relagdo ao fortalecimento do
relacionamento entre aluno e Universidade; estabelecimento de uma Gestao relacional com
ética e transparéncia; conhecimento e atendimento, com eficiéncia, das demandas de alunos
em todo o seu ciclo de vida — futuro aluno, ingressante, intermediério, concluinte e o sempre
aluno; e, intermediacdo, como facilitador, na melhoria dos processos académicos e da
comunicacdo. A premissa € que, atualmente, o aluno ji tem a sua disposicdo um Servigo de
Atencdo Integral ao Académico (SAIAC), cujo papel é interagir com o aluno no ambiente
universitario, acolher os ingressantes, esclarecer duvidas durante a vida académica, além de
encaminhar pedidos de registros, feitos presencialmente ou através do SAIAC on-line.

Entre os objetivos tracados para o PDI, promove-se alguns outros programas que
dardo mais consisténcia ao relacionamento académico, entre eles: Programa de Orientacdo de

.40 . A1 . . . 41
Carreira™; Politicas de Intercambio Internacional, Nacional, Regional, e Local™'; Programa

“Auxilia no processo de construgdo da identidade e no planejamento profissional, fornecendo instrumentos para
desenvolver acdes facilitadoras no que se refere a compreensdo e a insercao no mercado de trabalho, através do
aprimoramento das competéncias e visibilidade curricular de acordo com o perfil desejado.
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de Integracdo e Apoio Pedagégic042; Projeto de Aperfeicoamento do Académico Ingressante —

PAACI”; e Projeto Integracdo do académico a Universidade®.

Dimensao 8: Infraestrutura e instalagdes académicas

Alinhada a dimensao de Planejamento e Gestdo, torna-se essencial, uma vez que é
pela infraestrutura disponivel que se garante as condi¢des fisicas para atender os objetivos a
serem perseguidos. E, no PDI 2010/2014, faz-se essencial uma nova dinamica estruturante,
flexivel, aberta e contemporanea, pois passa-se a pensar todos os espagos no Campus, como
espacos de aprendizagem. Os Campi da Unisul possuem 245.271 metros quadrados de dreas
disponiveis, porém, ndo se percebe, descrito neste PDI, um pensamento com a dindmica da
abertura necessaria ao atingimento das metas estabelecidas. Uma excecdo é o Plano Diretor
Fisico do Campus Tubarao - PDF, institucionalizado em 2007, concebido na linha de abertura
filoséfica e politica aqui pretendida.

A estruturagdo das bibliotecas (12), com uma politica ousada de atualizacdo e
ampliacdo do acervo, garante o suprimento bibliografico estabelecido nos planos de ensino.
As bibliotecas estdo integradas a rede nacional de comutagdo, ao Servico Cooperativo de
Acesso ao Documento (SCAD), as Redes: Brasileira de Biblioteca da Area de Psicologia
(ReBAP), Interamericana de Conectividade de Bibliotecas Universitarias (RICBLU),
Pergamum - Sistema Integrado de Bibliotecas, e Portal de Periédicos CAPES, além das 12
bases de dados on-line®. Asseguram a comunidade universitdria da Unisul, desde j4, um

amplo e irrestrito acesso ao conhecimento produzido, o que abre possibilidades de ampliacdo

*! Mobilidade académica que permita a inser¢do, no ambito da pesquisa, ensino e extensdo. Atualmente existem
76 convénios, em 20 paises. A meta na vigéncia deste PDI é orientd-los aos focos prioritdrios de pesquisa,
qualificando-os.

42 . , N , , . . N . . ~
Articula as dreas académicas em nivel das pré-reitorias e das geréncias de ensino, pesquisa e extensio
ampliando as possibilidades e ambiéncia de aprendizagem nos campi.

“Oportunizar ao académico ingressante, atividades de estudo que o subsidie com conhecimentos relacionados
aos conteuidos do ensino médio, essenciais ao acompanhamento das discussdes em nivel da graduacdo e que
estejam articulados com a matriz curricular dos cursos escolhidos.

“Integra o aluno ao ambiente universitario, contribuindo para qualificar o processo de ensino e aprendizagem
por meio da formacdo discente continuada.

5 Abstracts in Social Gerontology; Academic OneFile; Business Source Complete; Family Studies Abstracts;
GreenFILE; Medline; Portal de Periddicos CAPES; Regional business News; SaraivaJur; Science Direct;
Scopus; The Scientific & Medical ART Imagebase.
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da abrangéncia e atuacdo institucional. Por esse viés, juntamente com a metodologia adotada
no PDF do Campus de Tubardo, caracteriza-se esta dimensdo do PDI alinhada a categoria de

Universidade.

Dimensao 9: Atendimento de pessoas com necessidades especiais

Dimensdo alinhada a categoria de Planejamento e Gestdo, mas também de
Universidade. Caracteriza-se pela responsabilidade social que este objetivo, expresso em
termos de meta no planejamento institucional representa, uma vez que se propde a viabilizar
condic¢des igualitdrias de convivio no meio académico, com acesso ao ensino, a pesquisa, e a
extensdo aos alunos com necessidades especiais“. Organizada em forma de Programa, a
promocao a acessibilidade, privilegia o acesso ao conhecimento, aos ambientes fisicos, € ao
material pedagdgico as pessoas portadoras de necessidades especiais, o que estabelece a
identidade da Unisul em consonancia com as premissas das politicas publicas de educacdo
para todos, expressas, inclusive, no conceito de qualidade para educagdo superior, prevista no
novo PNE 2020.

O Programa de Promocdo a Acessibilidade, proposto no PDI 2010/2014, ¢
composto por trés objetivos especificos e quatorze diretrizes que lhe dao sustentacdo. Para
efeito desta dissertacdo, julga-se adequado destacar, entre os objetivos especificos, as metas:
1 - Promover a inclusao [...], viabilizando, sobretudo, o acesso ao conhecimento, de forma
igualitdria; 2 - Promover superacdo de barreiras fisicas, atitudinais, comunicacionais,
informacionais e educacionais presentes nas atividades da UNISUL; e 3 —[...].

Dentre as 14 diretrizes que sustentam a constituicdo da Politica para o Programa,
assumem relevancia destacada, para efeito desta dissertacdo: [...] identificagdo permanente da
prevaléncia e da incidéncia de pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida; reelaboragdo
do Projeto Politico Pedagégico (PPP) de todos os Cursos, contemplando as adaptacdes

curriculares de pequeno porte, especificas para cada tipo de defici€ncia ou mobilidade

“Caracteriza-se necessidade especial: (a) por deficiéncia qualquer limitagdo fisica, motora, cognitiva ou
sensorial permanente, ou, (b) por mobilidade reduzida, toda condi¢do que restringe a capacidade funcional de
movimento tempordria da pessoa, como no caso da gestante ou idoso, entre outros. Ambos, por meta fixada para
este PDI, receberdo atencdo e atendimento especial de acesso ao conhecimento na Unisul.



150

reduzida; planejamento de obras e de reformas do espacgo fisico de acordo com as normas
técnicas e com a legislacdo adequada a acessibilidade das pessoas com deficiéncia fisica,
visual e auditiva; aquisi¢ao e produgdo de tecnologias assistivas para apoiar nos trabalhos de
promocao da acessibilidade; e [...] aquisicdo e elaboracao gradativa de acervo bibliografico
para pessoas com defici€ncia visual e auditiva.

No ambito das agdes voltadas a este Programa, com base em 2009, ja se
beneficiam das acdes inclusivas, aqui previstas, 147 estudantes com as mais diferentes

necessidades especiais e intensidades, como mostra a figura abaixo.

Necessidades Especiais Total
Deficiéncia Fisica 48
Baixa visao 36
Surdez 35
Cegueira 15
Dificuldades cognitiva/transtorno Mental 9
Paralisia Cerebral 2
Deficiéncia mental 1
Conduta Atipica 1
Total geral: 147 estudantes

QUADRO 11 - Estudantes com necessidades especiais - 2009
Fonte: PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI ( 2010/2014)

Dimensao 10: Capacidade e sustentabilidade financeiras

Quatro estratégias destacam-se no Plano de Desenvolvimento Institucional
2010/2014 em relagdo a capacidade e sustentabilidade financeira que, para efeito desta
dissertacdo, alinha-se a categoria de Planejamento e Gestdo, e ganha relevancia, uma vez que

aponta para a factibilidade de execugdo das acdes aqui planejadas. Sao elas:
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a) Incremento na otimizacdo dos cursos e alunos, através da estratégia de oferta
por drea de conhecimento, e da multiplicagdo e modernizacdo das midias na
modalidade virtual de ensino.

b) Reducdo da dependéncia orcamentdria institucional das receitas provenientes
da graduacdo, através da ampliacdo das fontes de financiamento externos,
tanto para o financiamento da pesquisa e desenvolvimento, como para
financiamento e promocao dos projetos institucionais.

¢) Otimizacdo da planta instalada, adequando a sustentabilidade ao modelo e
projetos vigentes, mas a0 mesmo tempo, gerando os recursos financeiros
necessarios para subsidiar o desenvolvimento e a implementacdo do novo
modelo de universidade proposto: educacdo permanente e exceléncia na

pesquisa.

Dentre as estratégias tragadas para viabilizar a implementacdo do PDI, em nivel
tatico, estd também a alteracdo do perfil da divida contraida, atuando na prospec¢do de
parceiros que permitam transforma-la em um compromisso alongado.

A evolugdo do nimero de alunos, neste cendrio, é fundamental, uma vez que o
censo vem indicando uma estabilizacdo nas curvas de demanda e, por efeito da crescente
concorréncia, o declinio no preenchimento das vagas iniciais em praticamente todos os cursos
vem sendo percebido, o que instabiliza qualquer projecdo de expansdo no nidmero de
ingressantes’’. Para a Unisul, como visto no PDI e transcrito através de pesquisas para esta
dissertacdo, o objetivo estratégico € estabilizar a expansido do nimero de cursos, qualificando-
os. Quanto a otimizag¢do de recursos para viabilizar as agdes previstas no PDI 2010/2014,
deverd originar-se em fontes relacionadas a otimizacdo dos recursos atuais € em novos
recursos externos, orientados para a pesquisa e para o financiamento dos projetos
institucionais.

O incremento das receitas provenientes da implementacdo das acdes previstas pela
Agéncia de Gestdo, Desenvolvimento Cientifico e Inovacdo Tecnoldgica — Agetec e pelo
Escritério de Promogdo Institucional, embora significativas, ndo chegam a representar um
volume orcamentdrio expressivo. Maturado, o processo de implementacdo da Agetec preve,

para 2014, uma geracdo anual de recursos na ordem de R$ 39.062.500,00 (trinta e nove

7 Niimeros do Censo 2008 e 2009, projecdes para os indices previstos no Censo 2010 e estudos especializados,
entre outros realizados pela Hopper, CM, e Lobo Associados t&ém apontado uma estabiliza¢do nos ingressos na
modalidade presencial (aproximados a 0,7%), e estabilizados, mas fortemente declinantes em relacdo a anos
anteriores para a modalidade a distancia (préximos dos 13,7%).
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milhdes, sessenta e dois mil, e quinhentos reais) anuais, incluindo-se os recursos gerados pela
captacdo de pesquisa e desenvolvimento e a geracdao de servigos tecnoldgicos. No Escritério
de Promocdo Institucional, para 2014, prevé-se uma geracdo de caixa na ordem de R$
4.000.000,00 (quatro milhdes de reais).

Considerando-se que ambas agdes estratégicas, ao lado do incremento de alunos
na modalidade virtual, representardo o efetivo incremento das receitas, a Unisul terd, apenas
proveniente da Agetec e do Escritério de Promogao Institucional, uma representatividade de
cerca de 20% do orcamento total da Universidade. Ou seja, insuficiente para reduzir
efetivamente a dependéncia or¢camentdria das receitas geradas pelo ensino.

Destarte, é possivel afirmar que as metas, na dimensdao da sustentabilidade
econOmica e financeira, estabelecidas no PDI para 2014, dar-se-3o, substancialmente, através
das acdes de otimizacdo da planta instalada, o que viabilizard em parte o implemento dos
direcionadores, objetivos, acdes € metas institucionais previstas nas demais dimensdes do

Plano de Desenvolvimento Institucional para o periodo 2010/2014.

TABELA SINTESE DE OBJETIVOS E METAS

Metas
Grupo Objetivo Abril de 2010 | Outubro de 2010

Reduzir seus custos em
Centros de Custo 15% até 2011 -3% 1% -12% -15%
Centros de Lucro gbte(mgrgen; = e AT L MC igual ou menor | MC igual ou maior | MC igual ou maior
Deficitarios ONEiDAG S0 00 Do iAo menor que que -3% que 14% que 25%

25% até 2011 A%
Centros de Lucro OhterIMz_-argem = .. [MC igual ou maior| MC igual ou maior | MC igual ou maior | MC igual ou maior
Intermediai Contribuicéo de no minimo 30% 2% 2% 3%
ntermediarios 36% até 2011 que que que que

Obter Margem de Obter Margem de | Obter Margem de

Centros de Lucro gmfr.:ﬂ ?’?‘*“; d;(]{]g +FCO Contribuicdo de Co?%r Mfrgzmzdoi]g Contribuicdo de | Contribuicdo de
Superavitarios omrbuicao de 2009 + FCO em [0 620 B8 S 9009 + FCOem | 2009+ FCO em

em 100% 25% +FCO em 50% 75% 100%

QUADRO 12 — Metas estabelecidas para otimizagdo da planta instalada.
Fonte: PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (2010/2014)
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7 CONCLUSAO

Os resultados dos estudos expressos nesta dissertacdo consolidam o entendimento de
que sO se constréi conhecimento estabelecendo relagdes. Por outro lado, defronta-se com o
arcabouco legal da educacdo superior brasileira, especialmente dos parametros mais atuais,
expressos no SINAES e no Plano Nacional de Educagao 2011/2020, dos quais se infere que
um dos pressupostos fundamentais para a educagdo superior no Brasil passa a ser a praxis.
Esta deve preparar o aluno para acompanhar as mudangas e controlar os efeitos da incerteza
crescente, comuns na contemporaneidade. Nela, o projeto pedagdgico e a organizacdo
curricular da instituicdo de ensino superior, que se propde a viver e a fazer sua histdria,
sujeitam-se a mudancas influenciadas pelas partes envolvidas nesse amplo processo.

A ampliagdo do acesso ao ensino superior aos diversos niveis e em variadas
modalidades vem impondo a academia uma movimentacao intensa - investigando, registrando
e respaldando teoricamente sua interacdo nos processos sociais - entre ela e a comunidade
onde estd inserida. Os espacos e ambientes académicos sdo alterados, transformados,
ampliados, passando, entdo, a constituir parte integrante da concep¢ao da universidade, o que
leva a uma transformacdo substancial dos espacose dos ambientes de aprendizagem,
espelhando os resultados das intervengdes e inter-relagdes sociais.

Assim como as concep¢Oes de universidade sdo particularizadas, as suas funcdes
divergem no sentido de atender aos aspectos educativos, que emergem das necessidades locais
e regionais, mas sem perder de vista um Projeto de Nacdo que, de certo modo, ird delinear e
dar forma ao Projeto de Universidade ideal, para a comunidade regional onde ela se insere. E
nesta perspectiva que se inclui a possibilidade do novo. Mas, afinal, o que é o novo, se nao, a
releitura das origens, do processo histérico e da inser¢do da educa¢do nos movimentos sociais,
ambos em plena e permanente assimilagdo? Dai, a complexidade na diversidade da tarefa da
educagdo superior.

A possibilidade de formacdo profissional em nivel superior com horizontes mais
ampliados e do cidaddo apto a atuar nos processos sociais, criando alternativas para enfrentar
as problemdticas que emergem no mundo contemporaneo ¢ uma das fungdes desse nivel de
ensino. Essa func@o deriva da superagdo das praticas vigentes, com a rigidez dos curriculos
minimos, em cursos estruturados muito mais na dimensdo corporativa das profissdes do que
nas perspectivas do contexto cientifico-histérico das dreas de conhecimento, do atendimento

as demandas existentes e da indica¢ao de novas demandas mais adequadas a sociedade.
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E neste contexto que a graduagdo passa a ser vista exclusivamente como etapa inicial
da formagdo superior, na qual se constrdi a base para o permanente € necessario processo de
educagdo continuada. As reformas dos projetos pedagdgicos resultam da construcio, cada vez
mais coletiva, com intervenientes internos e externos, que partem da flexibilidade no modo de
observar as transformacodes ocorridas nas diferentes fronteiras das ci€ncias, na formagdo
integral que possibilite a compreensdo das relacdes de trabalho, de alternativas sociopoliticas
de transformacdo da sociedade, de questdes de fundo relacionadas ao meio ambiente e a
saude. Também na perspectiva de constru¢do de uma sociedade sustentdvel, principio que se
incorpora como atividades complementares em relacdo ao eixo fundamental do curriculo.
Trata-se, enfim, da interdisciplinaridade, da predominédncia da formag¢do sobre a informacao,
da integracdo e produgdo de atividades educativas de natureza cientifica que associem a
pesquisa, o ensino e a extensdao, promovendo a efetiva indissociabilidade, que sé se atinge
através da articulacdo entre a teoria e a pratica.

Nesse novo posicionamento da educacdo, a avaliacdo institucional é que orienta a
adequacdo dos espacos e da infraestrutura para atender as exigéncias de melhoria e de
expansdo das atividades institucionais, ao observar principios de valorizacdo dos recursos
humanos da instituicdo. Orienta também a ampliacdo e a otimizagdo dos recursos operacionais
com vistas na melhoria dos padroes de eficiéncia, simplificacdo e celeridade dos
procedimentos operacionais, pois somente esta prdtica garantirdi o envolvimento e o
impulsionamento da participagdo da comunidade académica no processo de avaliacdo
institucional.

Passa-se, entdo, a entender a necessidade de uma cultura avaliativa centrada no
curriculo, na pratica docente, nos servicos, no perfil do egresso, nas demandas sociais, € nas
necessidades do mercado de trabalho, resultantes da reflexdo critica sobre as agdes
desenvolvidas na Institui¢do. Trata-se de reconhecer limitagdes e potencialidades
institucionais avaliadas, o que a leva, naturalmente, a um aperfeicoamento de suas fungdes de
ensino, de pesquisa, de extensdo e da gestdo necessdria a organizagdo e a administracdo de um
projeto de universidade em sua insercao social.

Para isso, torna-se imperiosa a adequagdo plena e flexivel do planejamento
institucional materializado em instrumentos de gestdo que alinhem os direcionadores, os
objetivos, as acdes e as metas estratégicas a concretizacdo da concepcdo e das fungdes da
universidade, as quais devem atender as expectativas sociais de promog¢do e do
desenvolvimento da regido onde ela se insere, mais do que os interesses comerciais ou de

manutengdo das atividades administrativas da universidade.
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Este estudo permite ao seu autor afirmar que a Avaliagdo Institucional e o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)tornam-se instrumentos essenciais de orientacdo a
tomada de decisdes na universidade, o que a recoloca em posicao social privilegiada, pois
materializa, através das acdes planejadas, o cumprimento do seu papel de promover a
formacdo para o impulsionamento do desenvolvimento regional, por meio da interacdo social.

Percebe-se que hd de se estabelecer, nacionalmente, um sistema de educagdo superior,
com padrdes de desenvolvimento que assegurem a soberania nacional através da formacgdo e
da qualificagdo de mao de obra para o trabalho, mas também para a ci€ncia e a tecnologia.
Trata-se de um sistema que dé conta de impulsionar o desenvolvimento e a inovagdo
tecnoldgica do Pais, a partir das caracteristicas e particularidades regionalizadas.

Essa flexibilidade, que contrapde os opostos em um didlogo de consenso, se inserida
adequadamente nos PDIs e considerada pelas comissdes de especialistas, durante os processos
de autorizac@o e de renovagdo institucional e de cursos, por certo, haverd de transformar-se
em uma significativa contribuicdo das instituicdes de ensino superior ao desenvolvimento do
pais.

No ambito da Unisul, acredita-se que o modelo de educacdo permanente que vem
sendo desenhado, pode ser, de fato, uma grande contribuicao ao atual modelo de universidade.

O efeito imediato dar-se-4 por uma significativa ampliacdo no portfélio de
possibilidades formativas, que se expandem além da formacdo tradicional e em nivel de
graduacao. Maiores exigéncias, diversificacao e consisténcia do contetdo tratado em aula, em
especial por conta da integracdo dos tradicionais cursos em dreas de saber, e, portanto,
efetivamente, com a disseminac¢do das praticas de interdisciplinaridade. Saberes adquiridos ao
longo da vida passam, assim, a integrar o processo de aprendizagem. O foco de gestdo do
portfélio deixa, por isso, de ser a demanda e passa a ser a oferta sob o argumento de que o
leque de ofertas precisa ser ampliado, em termos de possibilidades formativas diversificadas.

O professor assume um novo e distinto papel no processo ensino/aprendizagem, que
vai além da indicacdo das fontes de conhecimento. O professor deixa de ser o detentor
exclusivo e soberano do conhecimento, ou animador da aula, passando a ser o "indutor" do
conhecimento. Em virtude do novo papel a ser desempenhado, a relacdo professor/aluno se
altera, ocupando uma relacdo efetiva — e afetiva.

Por tudo isso, torna-se evidente que a aula em sala, como ocorre, hoje, deixard de
existir. A "aula" ird obrigatoriamente transpor o espago fisico e o tempo. Mas, para que essa

transformagao aconteca, deve haver outras transformacgdes, a transformacdo das relacdes de
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trabalho entre professor X institui¢do de ensino, e também das relagdes contratuais entre esses
agentes (instituicdo, professor e aluno).

O planejamento, através do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), como
premissa para regulacdo, credenciamento, e avaliacao institucional e dos cursos serd essencial
para materializacdo da organizagdo politica, didatica e de gestdo, ajustadas as funcdes e a
concepg¢do da Universidade, alinhadas e alinhando a Unisul as tendéncias contemporaneas da
sociedade.

As atuais inteng¢des e discursos institucionais da Unisul estdo em linha com essa
tendéncia. Resta, agora, assegurar o efetivo investimento prioritdrio e inadidvel as acodes
estratégicas eleitas como prioritdrias. Isso ocorrerd pela efetiva materializacdo das acgdes e
metas estabelecidas nos respectivos ciclos dos Planos de Desenvolvimento Institucional, pois
observou-se, em relacdo aos periodos e aos eventos criticos descritos nas consideragdes
tedricas e metodoldgicas, a auséncia de marcas da integracdo entre essas agdes € O
atendimento das demandas necessdrias para consolidar os processos previstos nos projetos
pedagogico, institucional ou dos cursos. Por outro lado, especialmente, em relacdo a adogdo
do Plano de Desenvolvimento Institucional como instrumento de planejamento, pelo segundo
ciclo consecutivo (PDI 2010/2014), ha indica¢do de avancos na qualificacdo das atividades
institucionais focadas no académico e no pedagdégico.

Ao se comparar os ciclos dos Planos de Desenvolvimento Institucional - PDIs
2005/2009 e 2010/2014 - fica evidente que hd um deslocamento substancial de foco
estratégico entre eles. Nas categorias de andlise elencadas para esta pesquisa, percebe-se um
deslocamento substancial do foco estratégico das categorias de gestdo e mercado
(mercantilista), fortemente marcados no ciclo 2005/2009, para os aspectos das categorias
académico e cientifico (sociais), marca forte no ciclo 2010/2014. Como este ultimo ciclo
ainda estd em curso, had necessidade de acompanhar sua execucao para que se possa constatar
sua efetiva implementacao.

Ao cruzar acdes e metas, nas diferentes dimensdes e distintas dreas, constata-se um
certo desalinhamento entre elas e os respectivos direcionadores e objetivos estratégicos, o que
leva, de alguma maneira, a uma dissociacdo, e, consequentemente, a distorcdes conceituais,
distintas da concepcao da universidade que se pretende para a Unisul. Isso € negativo quando
visto sob o angulo de que a organizagdo precisa ser gerida de forma una, alinhada em todos
seus segmentos, € em ritmos sincronos, otimizando, assim, esfor¢cos e recursos que

privilegiem o que € estratégico.
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Na dimensdo orientada a organizacdo administrativa, identifica-se objetivos e acgdes
em relacdo a flexibilizacdo dos modelos remuneratérios da forca de trabalho (PCS), e, ao
fortalecimento da capacitacdo para o trabalho académico (ProFoCo). Entretanto, ndo se
observa acdes ou metas para qualificacdo do corpo docente, especialmente em relagdo aos
doutores para as dreas prioritdrias de pesquisa, que permitam priorizar 0S recursos para
investimentos, inclusive para incremento do quadro de pessoal em tempo integral, uma vez
que, no plano estratégico, a Unisul se propde a adotar um modelo de universidade de
pesquisa, que fard da pesquisa a base para o ensino e a extensdo. Outro destaque, € que a
flexibilizacdo dos modelos remuneratérios propostos orientar-se-4 por principios
meritocraticos, o que significa estar mais orientado aos registros burocréticos dos titulos que a
efetiva relevancia da atuacdo cientifica e académica. O que se percebe como eminente é a
necessidade de criar estimulos a atragao e a manuten¢ao de cérebros qualificados e orientados
ao desenvolvimento da ciéncia e a producdo cientifica, especialmente, nas dreas de
competéncia e exceléncia instaladas em linha com o Projeto de Universidade para a Unisul.

No que diz respeito a priorizagdo de recursos financeiros direcionados para as
atividades eleitas como prioritdrias, ndo se observou, no decorrer deste estudo, critérios para
priorizar- lhes recursos, o que dispersa o foco e os investimentos disponiveis. Essa auséncia
permite inferir que hé recursos financeiros para tudo que se deseja e planejou, como se eles
fossem ilimitados. Isso afasta, de certa maneira, a celeridade das acOes e metas estratégicas
previstas nos ciclos de PDI, em relacdo ao que acaba de fato sendo realizado.

Quanto aos principios democraticos e praticas participativas na Unisul, observou-se
que vem sendo implementado um modelo de participacdo representativa, através de
colegiados estruturalmente formados. A experiéncia vivida pelo pesquisador, por meio de sua
participacdo nos Colegiados de Gestao, na Congregacdo de Curso, € na Seccdo de
Congregacdo, além, evidentemente do Conselho Universitario, possibilita-lhe afirmar que este
modelo € interessante, desde que levado a exaustdo por seus integrantes em suas funcdes de
representatividade setorial. Uma caracteristica que torna o modelo de participacdo atual mais
vantajoso que os anteriores € a possibilidade estimulada de participacdo da comunidade
universitdria, voluntariamente, em todos os processos de reposicionamento das atividades
estratégicas da Unisul, porque ela, por si sé, torna-se inteligente, a medida que valoriza a
totalidade da inteligéncia disponivel na soma das competéncias individuais alocadas na
Universidade, embora, o que se pdde perceber durante este estudo, € que, por enquanto, ainda

ha uma baixa participacdo e com colaboragdes restritas.
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A histéria mostra que, desde sua origem, a Unisul sempre esteve vinculada
umbilicalmente a comunidade regional onde nasceu e se desenvolveu, mas ndo comprometida
de forma personificada com liderancas locais. Ao longo do tempo, a participacdo na
promocao e no desenvolvimento regional, onde ela se insere veio sendo substituida por outras
prioridades estratégicas relacionadas aos novos estdgios e desafios do desenvolvimento
institucional. Atualmente, observa-se, de alguma maneira, um movimento de retomada da
origem. A Institui¢do estd mais envolvida com as liderancas regionais e comprometida com a
promocao e o desenvolvimento regional, onde atua. Mesmo com uma abrangéncia regional
substancialmente maior que a original, percebeu-se, durante as pesquisas para este estudo, que
em ambos os ciclos, ndo se materializam acdes e metas de forma mais consistente em relagdao
ao desenvolvimento regional, embora tenha se percebido algumas a¢des pontuais orientadas
aos interesses estratégicos de promocao regional. Prosperidade Sul Catarinense, Plano de
Desenvolvimento e Zoneamento Portudrio para o Porto de Imbituba (PDZ) sdo exemplos de
atividades com abrangéncia e relevancia social, orientados aos interesses regionais
estratégicos.

A abrangéncia das diretrizes e metas previstas no Plano Nacional de Educacao
2011/2020 refor¢a o planejamento e a gestdo estratégica orientada a concepg¢do e ao Projeto
de Universidade, nas universidades brasileiras. Em Santa Catarina, e na Unisul, o PL 7639/10,
de 13 de julho de 2010, donde se pretende estabelecer um marco regulatrio para as
institui¢des comunitdrias de ensino, proporcionam maior flexibilidade as ac¢des institucionais
planejadas, e, por isso, precisam se inserir na cultura e nas praticas institucionais, orientando o
aprimoramento dos direcionadores e dos objetivos estratégicos e a revisdo das acdes e metas
expressas nos PDIs.

Por fim, no que diz respeito ao estado da arte na Unisul, explorando o processo
histérico de planejamento na universidade, durante esta pesquisa, constatou-se um equivoco
histérico quanto ao inicio dos ciclos de planejamento estratégico na Unisul. O inicio destes
ciclos ocorreu a partir de 1987, com o trabalho institucional liderado pelo professor Carlos
Alberto Nogueira de S&, e, ndo a partir de 1993 como tém apontado todos os estudos
publicados, o que leva a propor uma reparagao histdrica de tais fatos. Por ndo se adequar ao
objeto desta pesquisa, julgou-se razodvel que nestas consideracdes finais, alids, como
recomendado pela banca de qualificacdo deste estudo, propor estudos exploratérios, que
aprofundem ainda mais a hipétese aqui apresentada, para que a histéria do planejamento na

Unisul seja reconstituida, para o bem do futuro.
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As pesquisas para esta dissertacdo ndo proporcionaram elementos ou indicadores
sobre a coeréncia entre discurso institucional, as intencdes planejadas e as préticas de gestao
em relacdo as agdes executadas. Mas parece ser interessante e necessario um trabalho mais
aprofundado sobre essa hipdtese, pois parece haver uma desconexdo bastante significativa
entre elas.

Esta dissertagdo ndo pretendeu esgotar o tema em estudo. Ela limitou-se a um recorte
passivel de uma pesquisa no ambito de um curso de mestrado que se identifica com um
momento especial, na vida do pesquisador, o que lhe permite, estimular que, a partir daqui,

sejam efetuadas outras pesquisas e estudos mais profundos e criticos sobre o tema proposto.
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ANEXO 01: PILARES PARA GESTAO 2009/2013

= Graduacao,

Pés-Graduacao e

Educagao Basica

*Pesquisa, Ensino e Extensao

= Inovacao, Aliangas e Parcerias
= Internacionalizacao

EDUCACAO, CIENCIA,
TECNOLOGIA
E INOVAGAO

= Ambiéncia

(Clima organizacional
e Qualidade de vida)
* |ntegracao
=Valorizacao
*Reconhecimento

= Capacitacao

PESSOAS

=Desempenho
Economico-Financeiro

= |nvestimentos

*Infra-estrutura

SUSTENTABILIDADE

=|dentidade Institucional

sArtes
»Cidadania

=Esporte e Lazer CULTURA



170

ANEXO 02: PREMISSAS PARA O PLANO DE GESTAO 2009-2013

1. A histéria da Unisul representa um amplo conjunto de relacionamentos entre pessoas e
organizacdes. A continuidade e a qualificacdo dessa trajetéria fundamentam-se em fatores
pedagodgicos, econdmico-financeiros, legais, estruturais € do modo como esses diversos
relacionamentos serdo geridos daqui para frente. Como portadora de sujeitos, pela sua
natureza, altamente capazes de colaborar na construcdo de um futuro vidvel, a gestdo dela
precisard valorizar e integrar as pessoas que estio edificando historicamente essa universidade
para a concretizacdo de um objetivo primordial: a consolidacio de uma universidade

altamente qualificada.

2. Na busca pela qualidade de suas funcdes e agdes, o desenvolvimento da ciéncia, da
tecnologia, da inovagao, da cultura e da promog¢ao das pessoas; a qualificagdo da vida no seu

entorno e o compromisso com a cidadania sdo pressupostos para a nova gestao da Unisul.

3. A estrutura e a gestdo privilegiardo a natureza da Unisul como universidade: ensino,

pesquisa e extensao.

4. Atenta as caracteristicas do ser humano e da sociedade, as tendéncias educacionais e do
mundo do trabalho e as necessidades das organizagdes em geral, a Unisul terd um grande
compromisso com a educagdo ao longo da vida. Deste modo, a educagdo permanente estard
integrada profundamente a identidade institucional e proporcionara possibilidades de

formacao de sélidos curriculos de vida.

5. A Unisul é uma instituicdo presente em todo o Brasil e em mais alguns paises, gracas ao
seu competente sistema de educacdo a distancia. Isso foi possivel porque a Unisul cresceu a
partir das qualidades dela mesma. Como os vérios campi e cursos formam uma unica

universidade, a integracdo é imprescindivel e precisamos planejar a Universidade no seu
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conjunto, para além das caracteristicas particulares de campus, curso, drea e centro de custo, €

nos comprometermos conjuntamente em torno de um projeto unico.

6. As estruturas institucionais, além de responsdveis por elaborar, em conjunto com as
unidades, diretrizes e politicas, serdo promotoras de alinhamentos e integracdo institucionais,
que acontecerdo especialmente pela via do debate académico qualificado em colegiados, em

congregagdes e em outros foruns institucionais, bem como por a¢des integradoras.

7. O aprofundamento do processo de descentralizacdo, capaz de proporcionar na universidade
maior autonomia de suas unidades (campi, UnAs, cursos) e, assim, maior comprometimento
com a suas funcdes primordiais (ensino, pesquisa e extensdo) e com a gestdo dos aspectos

econOmico-financeiros.

8. O processo de descentralizacdo, planejado e acompanhado institucionalmente, deverd ser
gerido por niveis de flexibilidade e autonomia, necessarios para que os processos de gestdao
sejam suficientemente 4geis e eficientes diante das demandas administrativas e académicas

que se apresentarem.

10. O movimento de valorizagdo deve conduzir necessariamente a um olhar para dentro da
Universidade, ou seja, para as pessoas comprometidas com ela: gestores, académicos,

professores e funciondrios.

11. A articulacdo entre os diversos niveis de ensino, com politicas claras para os niveis da
graduacdo e da pos-graduacdo (Lato Sensu e Stricto Sensu). Nesse processo, as dreas de
conhecimento serdo o alicerce para a integracdao e qualificacdo no ensino, na pesquisa e na

extensao.

12. A gestdo precisard ter a capacidade de inovar e integrar toda a acdo organizacional e
questdes como criatividade e inovagdo precisardo ser abordadas como conteidos, como

processos € como produtos na institui¢do.

13. A qualidade no exercicio de suas funcdes académicas e administrativas pressupde
investimentos continuos — em todos os niveis e campi - em infraestruturas para oferecer

melhores condigdes de desempenho a docentes e funciondrios.
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14. Politica de valorizagdo e capacitagdo docente. Este € um pressuposto bdsico para a Unisul
alcancar niveis excelentes em suas fung¢des e proporcionar um ambiente colaborativo e
participativo. Além de docentes, o compromisso com a valorizacdo e a capacitacdo de

gestores e funciondrios precisard ser igualmente constante.

15. Constru¢do permanente de um ambiente universitario de alta qualidade. E necessario que
os académicos vivam e ajudem a construir uma Universidade que se caracterize como espago
de ciéncia, filosofia, cultura, arte e esporte. Com os instrumentos e metodologias de educagdo

a distancia, € possivel oferecer produtos/servigos em tempo integral, permanentemente.

16. Os projetos pedagdgicos precisardo contemplar, constantemente, novas e qualificadas
formas de educacgdo e de gestdo e estar em sintonia com a realidade e as exigéncias do entorno

e do mundo globalizado.

17. Processos interdisciplinares e integrativos em termos de organizacdo institucional, de

organizacdo curricular e de préticas pedagogicas.

18. A pesquisa serd tratada como fundamental para o processo de ensino e extensao € como
exceléncia para as dreas institucionalmente prioritdrias. Dessa forma, ela integrard o processo
de ensino-aprendizagem e fard avancar as fronteiras do conhecimento, possibilitando a

producao cientifica e tecnoldgica.

19. A extensdo estd, desde a origem, na esséncia da Unisul. Deste modo, ela continuard sendo
ressaltada e articulada com as prioridades institucionais e integrada aos processos de ensino e

de pesquisa.

20. Formar um académico autdonomo. Além de proporcionar um ambiente universitario de alta
qualidade, é consenso também de que precisamos formar alunos leitores, pesquisadores, que

tenham autonomia e que sejam responsaveis pela propria formacao.

21. Compromisso com indicadores externos de avaliagdo. Os processos avaliativos externos
sd0 necessarios e serdo compreendidos, além de seu papel natural de avaliar, como

instrumentos para a gestao dos cursos e dreas de conhecimento.
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22. Os focos de exceléncia e de investimento precisam privilegiar aspectos institucionais. Isso

fard com que a Unisul tenha dreas fortes e profunda integracao em todas as suas unidades.

23. Qualificacdo do atendimento e dos servicos académicos. O mais importante para uma
instituicdo de educacdo é a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo que ela
proporciona. Mas precisa ser competente também na qualidade do atendimento e suporte as

necessidades dos académicos.

24. A participacdo dos diversos sujeitos universitdrios no processo de gestdo. Uma
universidade €, por sua natureza, uma instituicdo de pessoas inteligentes e criticas. E, como
tal, deve ser também gerida, ou seja, buscar e valorizar esta caracteristica em nosso meio,

incentivando o debate académico qualificado e as a¢Oes integrativas e inovadoras.

25. A internacionalizagdo, as aliancas e as parcerias serdo concebidas e operacionalizadas
para qualificar os servigos/produtos que a Unisul ja oferece e para promover o oferecimento
de novas oportunidades de formagdo e mobilidade para discentes, docentes e gestores da

universidade, prioritariamente naquelas dreas de foco.

26. A gestao primard pela perenidade da universidade, que exigird, por um lado, exceléncia no
ensino, na pesquisa e na extensdo, e, por outro, o compromisso com a sustentabilidade

financeira.

27. Identificacdo constante de demandas do mercado para que a Unisul ofereca produtos e
servicos atualizados e inovadores. Isso também inclui a gestdo competente com as diversas

organizacdes que buscam desenvolver programas de educagdo corporativa.

28. Promog¢ao da mobilidade académica dentro da Unisul e desta em relacdo as outras

institui¢des, nacionais e internacionais.

29. O modelo de educacdo a distancia da Unisul € referéncia nacional e internacional. Desta
forma, o desenvolvimento do Ensino a Distancia e sua integracdo com a educacao presencial

serdo aprofundados na futura gestao.
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30. Aperfeicoamento da comunicacdo interna entre os setores e dreas para uma efetiva

integracdo e gestdo institucional.

31. A aten¢do da universidade para com o académico devera estar ancorada numa recepgao e
integracdo no ambiente universitario, num acompanhamento efetivo da vida dele ao longo da

permanéncia na universidade e também apds a saida desse ambiente.

32. A institui¢do devera ser capaz de promover um qualificado sistema de gestdo relacional
com os atuais académicos, com 0s que ja passaram por ela, com os professores e funciondrios
e com a sociedade e as organizacOes em geral, de onde virdo os futuros académicos e

colaboradores.

33. A academia e a gestdo numa universidade precisam estar extremamente integradas. As
liderancgas universitarias precisam conhecer as pessoas, 0s processos, os campi, as unidades, a
academia propriamente dita (ensino, pesquisa e extensao) e as necessidades préprias da drea

administrativa.

34. Para termos pessoas motivadas e entusiasmadas, precisamos de um clima favoravel, de
uma situacao propicia para o surgimento de idéias, liderancas, valores, projetos etc. O clima
organizacional serd promotor e facilitador de condi¢des para a criatividade, a inovagdo e a

integracgao.

35. Para integrar efetivamente as dreas de conhecimento, as UnAs promoverdo o
compartilhamento dos recursos académicos necessdrios a gestdo, o trabalho coletivo, a
aproximacao de pessoas, a oferta de produtos e servigcos académicos de qualidade e a

integracao institucional.

36. O processo de avaliacdo e promog¢do das pessoas, que estdo construindo a histéria da
Unisul, deverd estar alicercado sobre um sistema de avaliagdo integrado e processual,
essencial para reconhecer os méritos e identificar as dreas em que ainda precisamos qualificar

nossas agoes.

37. A cultura € um dos fundamentos essenciais da identidade universitdria e indispensavel

para a democracia, a expressdo, a vitalidade, a convivéncia e o desenvolvimento de uma



175

instituicdo. Para uma universidade que deseja uma identificacdo sélida com a formacgdo
humanistica, a formacdo de cidaddaos comprometidos com o entorno e a exceléncia de
profissionais das mais diversas areas de conhecimento, a valorizagdao da cultura como forma
critica do que esta sendo produzido, e criadora de um ambiente universitario de convivéncia e
de expressdao de valores culturais e artisticos, torna-se um fundamento da maior grandeza.
Nesse sentido, serd fundamental a promocdo de uma politica cultural de fomento para
expressao da diversidade cultural e artistica a partir da propria academia. Desta forma, cultura
e artes integram-se a cotidianidade e a identidade da vida universitaria. A promogao da cultura
e das artes exige também um profundo relacionamento com organizagdes € com a propria

sociedade.

38. O esporte, articulado em consonancia com as politicas de ensino, pesquisa e extensao na
universidade, serd promotor de um ambiente adequado ao trabalho, de pessoas saudaveis e de

atletas e modalidades com potencial para alto desempenho.
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ANEXO 03: RESOLUCAO 27/2005-19, DE 13 DE SETEMBRO DE 2005, QUE
APROVA O NOVO TEXTO PARA A MISSAOQO, VISAO E VALORES
INSTITUCIONAIS PARA UNISUL.

RESOLUCAO N° 27/2005-19 - G.R., de 13 de setembro de 2005.

Aprova novo texto para a Missdo, Visdo e Valores
da Unisul

O Reitor da Universidade do Sul de Santa Catarina, em conformidade com os
termos do Artigo 3°, inciso VIII, e Artigo 28, do Estatuto da Unisul, e considerando o
resultado da discussdo ocorrida entre o ano de 2003 e o de 2005 nos diversos segmentos da
Universidade,

RESOLVE:

Art. 1° APROVAR o resultado das deliberacdes havidas e o novo texto para a
Missado, Visdo e Valores da UNISUL, cujo documento, anexo, passa a ser parte integrante
desta Resolucao.

Art. 2° DETERMINAR a adog¢do de todos os meios necessdrios para a difusao
deste novo texto e de seu significado nas comunidades interna e externa da UNISUL, bem
como a observancia de seus ditames.

Art. 3° DETERMINAR que os atos internos normativos e de divulgacdo da
Unisul, redigidos anteriormente a este ato, sejam revisados para se adaptarem a estas
disposig¢des.

Gerson Luiz Joner da Silveira
Reitor
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1 — Missao, Valores e Visao
1.1 — Missao

Educagdo e gestao inovadoras e criativas no processo do ensino, da pesquisa e da extensao,
para formar integralmente, ao longo da vida, cidaddos capazes de contribuir na construg¢do de
uma sociedade humanizada, em permanente sintonia com os avangos da ciéncia e da
tecnologia.

1.2 — Valores

1 — Sendo a missao da UNISUL a formacao integral de cidadaos, a UNISUL assume:

1.1 — que o Aluno constitui seu valor essencial e, nesta condicao, tem o direito de participar
de seu proprio processo educativo, constituindo-se, em conseqiiéncia, no foco da dedicacdo de
professores, funciondrios e dirigentes;

1.2 — que o Professor é o promotor, guia, orientador e facilitador por exceléncia desse
processo, capacitando-se para assumir e praticar esta atitude no dia-a-dia de sua atividade;

1.3 — que o processo educativo prepare o aluno para o mercado e para a vida, envolvendo o
conjunto de funcdes que ird desempenhar na sociedade complexa, global e mutante;

1.4 — que os relacionamentos académicos e de gestdo primam pela humanizacdo e pela
transparéncia;

1.5 — que a pratica da humanizacdo e da transparéncia envolve o exercicio permanente da
participacdo, da solidariedade, da cooperacdo, da integracdo, do compartilhamento e da
responsabilidade;

1.6 — que o respeito a dignidade humana se expressa pelo direito ao crescimento continuo e
integral das pessoas e da coletividade em suas multiplas potencialidades, respeitando o
pensamento holistico, a pluralidade de idéias e a diversidade cultural;

2 — Sendo componente de sua Missao a pratica da gestdo inovadora e criativa no processo do
ensino, da pesquisa e da extensao, a UNISUL assume:

2.1 — que a busca da exceléncia em todas as suas atividades constitui o contetido e significado
essencial dos processos burocraticos e gerenciais e a forma de praticar a gestdo humanizada;

2.2 — que a gestdao da UNISUL abranja um compromisso com o processo educativo e com a
geracdo do saber, contribuindo desta forma na construcdo da sociedade mais humana, em
permanente sintonia com os avancos da ciéncia e da tecnologia;

2.3 — que o compromisso da UNISUL, nesta construcio, ganha contetido a partir da promog¢ao
do desenvolvimento regional, integrado nos processos globais e interdependentes;

2.4 — que, neste contexto, as mudancas de ordem institucional ou comportamental ndo
constituem uma ameaca, mas uma oportunidade, sendo pressuposto de sua atualizagdo a
permanente sintonia das pessoas e da Universidade com o meio € o mundo;

2.5 — que os processos de gestdo em todos os niveis e setores - na academia, como também
nos recursos humanos, fisicos e financeiros, incluindo a dindmica da mudanca - sejam
conduzidos com prudéncia, disciplina, transparéncia e eficicia.
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3 — Enfim, a UNISUL assume que a busca permanente de construir sua Missdo, e a
consciéncia e a prdtica de seus Valores, constituem seu compromisso € sua postura ética
essencial, capaz de criar o ambiente propicio ao exercicio da ética individual, da satisfagcao
pessoal e profissional e da construcao da melhor qualidade de vida de toda a comunidade da
Universidade e do meio em que ela atua.

1.3 - Visao

Nesta permanente constru¢do da Missdo e na continua pratica dos Valores, até 2013, a
UNISUL serd reconhecida pela qualidade e exceléncia de suas acgdes e servigos. Este
reconhecimento exigird que a UNISUL assuma:

1 — Em relagdo ao Ensino:
1.1 — Consolide a posicdo de lideranga em graduacao entre as universidades catarinenses;

1.2 — Consolide posicao de lideranca em educacdo a distancia e educacdo continuada, a nivel
nacional, alcangando a sua inser¢do plena no mundo virtual e globalizado, como provedora de
ciéncia e tecnologia;

1.3 — Alcance posi¢ao de lideranga entre as melhores universidades catarinenses no segmento
de pds-graduacao.

2 — Em relagdo a Pesquisa:

2.1 — Consolide a pesquisa cientifica como essencial a Universidade e parte integrante e
indissocidvel do processo de ensino e aprendizagem:;

2.2 — Promova areas de pesquisa avancada reconhecida pela comunidade cientifica nacional.

3 — Em relagdo a Extensdo:

3.1 — Consolide a extensdo como mecanismo integrado e indissocidvel do processo de ensino
e aprendizagem,;

3.2 — Transforme a extensdo em instrumento gerador de iniciativas comunitdrias auto-
sustentdveis e da educacdo continuada.

4 — Em relacdo a Gestao:

4.1 — Internalize préticas e processos modernos de gestdo, adequados a dimensdo da
Universidade, e coerentes com sua Missao, seus Valores e sua Visdo.
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1 - Consolidar a posicao de lideranca qualitativa em Educacao a Distancia (EAD), e implantar o Sistema de Educacao Permanente
(SEP), como estratégia de desenvolvimento do Provedor Global do Conhecimento.

Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.

1. Numero de alunos|7000 mil alunos|{10000 mil alunos{15000 mil alunos|Numero de alunos|Direcdo do
matriculados em EAD e|matriculados na|matriculados na|matriculados nalmatriculados  em|Campus Virtual
capacitacao delmodalidade @ EAD, em|modalidade EAD, em|modalidade EAD, em|EAD, SEP e 2 areas
instrumentos para|cursos de graduacdo com|cursos de graduacgdo,|cursos de graduacdo,|/de conhecimento
introdugao do SEP e doljavaliagdo e consolidagaolcom 30% dos alunos|60% dos egressos em|alimentando o
PGC. dos instrumentos|egressos, matriculados|SEP e PGC alimentado|PGC.

utilizados, orientando-os|no SEP e orientacdo dos|por 2 dreas de

para introdugao do S.E.P. [instrumentos parajconhecimento

introdugao do PGC.

2. Ampliagao e(Oferecimento de mddulos|Oferecimento de|Oferecimento de|Percentual de|Diregao do
consolidagao dajde EAD na graduagao/mddulos de EAD najmddulos de EAD na|moddulos Campus Virtual
modalidade del|atingindo 7% das|graduacgao atingindo 10%|graduagao atingindo|oferecidos e indice
Educacgao a Distancia nalatividades programadas e|das atividades|até 20% das|de satisfagao
Graduagao consolidagao dos|programadas elatividades alcangado.

instrumentos especificos|devidamente avaliadas. |programadas, e

de avaliacdo. avaliadas com a meta

de 80% de satisfacao.

3. Satisfacdo dos alunos
de Educacdo a Distancia

Desenvolver instrumentos
de avaliagdo para os
alunos de modulos em
EAD

Aplicacao dos
instrumentos em
guantidade

representativa dos

Aplicacdo dos
instrumentos de
avaliacdo em 100% de
alunos  matriculados

Obtencdo de 80%
de satisfacdo
percentual em
alunos

Direcao do
Campus Virtual e
Avaliacdo
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cursos e alunos, sob alem EAD, com a meta|matriculados eml|Institucional
forma de teste de|de 80% de satisfagao. |EAD.
avaliagdo.
4. Docentes|20% dos docentes|25% dos docentes|30% dos docentes|Percentual de|Direcao do
capacitados e atuantes|capacitados e 10%|capacitados e 15%|capacitados e 20%|docentes Campus Virtual e
em EAD e no SEP atuantes em EAD. atuantes em EAD e no|atuantes em EAD e|capacitados em|Des. Humano e
SEP SEP relacdo as metas|Profissional

estabelecidas.

5. Sistema de Educacdo|Regulamentacao do|30% dos egressos|60% dos egressos|Aceitacao do|Direcao do
Permanente. (SEP) Sistema de matriculados no Sistema|matriculados no SEP e|produto pelo{Campus Virtual e
Educacao Permanente.|de Educacdo|20% dos ex-alunos. mercado externo e/PROAC
(SEP) Permanente. (SEP) nivel de aceitacdo
em relacdo ao
numero de
matriculas
oferecidas.
6. Sistema de Educacdo|ldentificacdo dos|Registro do INPI no que|Desenvolvimento de|lnstrumentos  de|Direcdo do
Permanente. instrumentos para o|couber, dos softwares elnovos produtos (|EAD e SEP|Campus Virtual e
Sistema de Educacdoloutros instrumentos|softwares, graficos e|desenvolvidos e|PROAC
Permanente graficos e audiovisuais|audiovisuais) registros de marca
desenvolvidos e ou patentes
aplicados em EAD e SEP. obtidas em relagdo
aos que se
enguadrarem.
Implantacao do|Selecao de cursos ou areas|Treinamento de|Avaliacdo e ampliacdo|Numero de|Direcao do
Provedor Global do|(UNAS) como|docentes em articulacdo|de setores|associados no PGC|{Campus Virtual e
Conhecimento  (PGC)|alimentadoras dojcom os  respectivos|alimentadores, oule normas de|PROAC
em Sistema aberto,|Provedor Global do|Projetos Pedagdgicos|disponibilizando o|certificacao
com normas definidas |Conhecimento (PGC) (Programacao conhecimento em|estabelecidas, para
Académica) e|dois idiomas. os programas do
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consolidacdo de normas SEP e do PGC.
e instrumentos para a
difusdo global do PGC.

2 - Estar classificada entre as 3 melhores Universidades Catarinenses na Gradua¢dao e manter ou conquistar Posi¢oes de Lideran¢ca em
outros segmentos.

Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.
2.1 - Sistema interno|Desenvolvimento do|Aplicacdo do Sistema de|Aplicacdo do Sistema de|Percentuais Avaliacdo
de avaliacdo e|Sistema interno de|Avaliacdo e Certificacdo em|Avaliacdo e Certificacdo|alcancados em|Institucional
certificacdo delavaliacdo €|30% dos Cursos. em 100% dos Cursos. relacdo ao Sistema
exceléncia. certificacdo de Interno de

exceléncia dos Avaliacdo.

Cursos através de
critérios préprios (*°)
2.2 - Classificagdo no|15% dos cursos de(50% dos cursos del80% dos cursos delNUumero de cursos|Avaliacao

Guia do estudante e|graduacao graduacao classificados|graduacao classificados|classificados em trés,|Institucional
no Sistema UNISUL de|classificados com|com trés estrelas no Guiajcom trés estrelas no Guia|quatro, e  cinco|PROAC e
Certificacao trés estrelas no Guial|de Estudante, 4% com|de Estudante, 12% coml|estrelas no Guia de|Coord. dos

do Estudante, e 2%|quatro estrelas, e 2% com|quatro estrelas, e 6%|Estudante ou nas|Cursos
com quatro estrelas |[cinco estrelas e 20% nas|{com cinco estrelas e 50%|melhores  posicdes
melhores  posicdes nolnas melhores posicdes{no ranking da
ranking da UNISUL do ranking da UNISUL UNISUL

10" _ O sistema interno de Avaliacdo e Certificacdo de Cursos, ndo confronta o Sistema de Avaliacio do MEC que continuard existindo, embora com menos complexibilidade e
deixando de ser o unico sistema a avaliar, o Sistema do MEC ndo certifica, porém tornando publica a avaliacdo, poderd ajudar ou causar prejuizos as Universidade, sem
alternativas.
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2.3 - Posicao dalEstar entre as duas|Ser a primeira universidade|Ser a uUnica Universidade|Lideranga de|Diregao do
UNISUL  entre as|universidades catarinense com o SEP|Catarinense a ter|matriculas em EAD,|{Campus
Universidades catarinenses com olimplantado. implantado um Sistemalem SEP e em|Virtual, PROAC
catarinenses maior numero de da  Globalizacgdo  do|implantacdo de um|e Coord. dos
alunos e liderando o Conhecimento Sistema de difusdo|Cursos
ranking se disponibilizado no|global do
consideradas as minimo, em 2 idiomas. [conhecimento.
matriculas em EAD.
2.4 - Dedicacao|15% de docentes|20% de docentes com|25% de docentes com|Percentuais PROAC e
docente e atividades{com dedicacdo|dedicacdo exclusiva, e 5%|dedicacdo exclusiva, e|alcancados nas|Coord. Curso
programadas exclusiva, e|dos cursos com atividades|50% dos cursos com|metas propostas.
treinados para a|programadas, atividades programadas,
introducao do|supervisionadas e avaliadas |supervisionadas e
planejamento avaliadas
articulado das
atividades
académicas.
2.5 Titulacdo docente |[30% de docentes|35% de docentes com|35% de docentes com|Comparacdo entrel]ADHP, PROAC
com titulagdo deftitulagdo de mestres ejtitulagdo de mestres elas atividades|e Coord. Curso
mestres e doutores. |doutores, e 90% pds-|doutores, e 100% pds-|programadas e
graduados distribuidos|graduados  strictu ou|realizadas
proporcionalmente  pelasilatu sensu
areas e Campi. proporcionalmente
distribuidos nas
atividades programadas.
2.6 Instrumento de|Consolidagao dos|Aplicagdo de instrumentos|Verificagdo do indice de[Diminui¢ao do|Avaliagdo
avaliagao dafinstrumentos de|de avaliagdo e identificagdao|eliminagao das causas delindice de evasao nos|Institucional,
graduacao avaliacao. dos fatores de insatisfacdo|insatisfacdo ou satisfacdo|diversos cursos, hoje|MKT e Coord.
ou de satisfagao. em torno de 35% Cursos




3 - Melhoria e expansao dos cursos de pds-graduagao “stricto sensu”.
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Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.
3.1 Oferecimento de|Criacdo de um curso|Curso de doutorado em fase[- Curso de doutorado|-Doutorado PROAC
Cursos de Doutoradolde doutorado, entre|de implantacdo,|reconhecido pela Capes,|reconhecido e
com a recomendacdolas areas ou Campis|{reconhecimento e definicdole aceito pelo Mercado. |demanda de
da Capes. gue apresentarem o|no mercado. - Criacdo de um segundo|matriculas em

melhor projeto.. curso de doutorado. crescimento  como
indicador de
mercado.
3.2 Oferecimento de|Processos de|Oferecimento de cursos de|Minimo de trés|- Processos de|PROAC
Cursos de Mestrado,[recomendacdao  de|mestrado com a|mestrados recomendacao de
no minimo, com a|mestrados recomendacao da Capes, e[recomendados pelalmestrados
recomendacgao dalencaminhados paralampla aceitacao no|Capes, e amplamente|encaminhados
Capes e / ou aceitacdo|Capes ou aceitos|mercado - desenvolvimento|aceitos pelo mercado e[-Numero de
no mercado pelo Mercado de sistema préprio de|lampliados de acordo|mestrados
avaliagdo. com a demanda do|reconhecidos
Mercado. - Aceitacdo pelo
mercado
considerado o
crescimento da
demanda de

matriculas.
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4 — Consolidagao da posicao de lideranga entre universidades catarinenses no segmento de pds-graduagao “lato sensu”.

Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.
4.1 Posicdo entre as|Estar entre as cincol|Estar entre as trés maiores|Estar entre as duas|% de alunos  da|Coord. de Cursos,
universidades maiores universidades catarinenses|maiores universidades|Unisul em relacdo a|Avaliacdo
catarinenses universidades na pos-graduacdo lato|catarinenses com maior|outras Institucional e
catarinenses na pds-{sensu, com maior numerolnimero de alunos,|Universidades, idem|MKT
graduacao lato|de alunos, menor indice|menor indice de evasdolem relacdo aos
sensu, com maior|de evasdo e maior indicele maior indice del|indices de evasdo e
numero de alunos |de demanda. demanda. de demanda de
matriculas pelo
mercado.

5 — Consolidar a pesquisa e a extensao académicas como atividades indissocidveis do ensino, e a pesquisa avancada como geradora do
conhecimento e reconhecida pela comunidade cientifica.

Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.

5.1 introduzir a|Treinar os docentes em|Executar o[Treinamento geral de|Numero de cursos no|PROAC, ADHP,
indissociabilidade |10% dos Cursos para|planejamento integrado|professores parajnovo  modelo  X|{CAMPI e Coor. de
entre ensino,|realizar o planejamentolem 10% dos cursos e|introdugdo do novo|metas estabelecidas. |Curso

pesquisa elintegrado do ensino,|treinar 30% de/modelo em 100% dos

extensao como|pesquisa e extensao. professores para novos|cursos.

condicdo de Cursos.

melhoria da

gualidade.

5.2 Introduzir a|Definicdo de uma ou mais|Definicdo  da  linha|lnicio das pesquisas|Execu¢cdo de uma|lPROAC, CAMPI e
pesquisa avancadal|linha prioritaria  de|prioritaria de pesquisalavancadas nos Campus|linha de pesquisa|Coor. de Curso
por Campus. pesquisa avancada porlavancada por Campus|Regionais. avancada por
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Campus Regional:|Regional: selegao e Campus Regional.
montagem e|negociacao dos
apresentacao de|Projetos.
projetos.
5.3 — Promover e|Levantamento por setor|Publicagdo de,  no|Reconhecimento de|Comparagado entre as|SIC, PROAC e
difundir alou curso, das pesquisas|minimo, um trabalho|{Universidades ou|metas estabelecidas|Coor. de Curso
producao realizadas, em execucdo,|sobre cada projeto de|Centros de pesquisasle os resultados
cientifica. publicadas e ndo|pesquisa avancada,|lavancados a nivel|alcancados.
publicadas. apresentado. nacional ou
internacional através de
parcerias firmadas e de
outras formas.

6 - Dar sustentabilidade financeira a parcela de projetos académicos de Pesquisa e Extensdo integrados ao Ensino, e geragdo de sua

autossustentabilidade junto as comunidades.

Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.
6.1 Identificagdo de|ldentificagdo de projetos|ldentificagdo de novos|ldentificagdo de novos{Comparagao dos|PROAC e
projetos apropridveisfapropridveis em cursos de|projetos. Execucdo de|projetos e execucdo de|resultados obtidos|CAMPI
nas atividades de|atividades académicas|projetos  programados,|projetos programados,|face as metas
E.P.E e dos projetos|programadas e dell0% dos quais auto-[30% financiados programadas.
financiaveis. projetos financiaveis. financiados
6.2 Avaliacdo dos|Desenvolvimento de|Aplicacao da|Continuidade da|Comparacao entre|{PROAC e
resultados da|metodologias e|metodologia e dos|aplicacao delas metas|CAMPI
pesquisa e extensdolinstrumentos da avaliacdo|instrumentos de|metodologia e  dos|estabelecidas e os

académica

especificos das atividades
de pesquisa e extensao.

avaliacdo nas atividades
de pesquisa e extensao
programadas.

instrumentos de
avaliacdo e analise dos
primeiros resultados.

resultados
alcancados.
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7 - Fortalecer o vinculo com o aluno, estabelecendo com ele — inclusive o aluno engressante e os ex-alunos, um relacionamento

permanente.

Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.
7.1 Fortalecimento|Levantamento dos|Desenvolvimento de|Continuidade da|Comparacao dos|PROAC, MKT
de lacos de|programas e acdes de|novos programas|aplicacdo dos|resultados em|Coor. de Curso
fidelizacdo delfidelizacdo do aluno, suas|incluindo melhoria de|instrumentos de|termos de aumento
alunos. eficidcias e  deficiéncias.|oferta de  servicos|fidelizacdo do aluno e|dos indices de

Identificacdo dos indices de|educacionais. continua avaliacdo de(satisfacdo e

satisfacdo sua satisfacao diminuicdo dos

indices de evasdo.

7.2 Implantacdo do

Criacdo e normatizacao do

Implantacdo do Sistema

Sistema de Educacao

Comparagdo entre os

PROAC,

MKT

Sistema da|Sistema de Educacao|de Educacdo|Permanente estendido|resultados obtidos e|Coor. de Curso
Educacao Permanente (SEP) com o|Permanente para 30%|para 50% delas metas

Permanente (SEP),|instrumento permanente de|dos alunos egressantes|egressantes e 20% de|estabelecidas.

como instrumento|fortalecimento dos lacos|e 10% de ex-alunos. ex-alunos.

de fidelizacao. com ex-alunos.

7.3 Diminuicdo|ldentificacio dos indices de|Diminuicdo do indice|Diminuir o indice de|indice de reducdo da|PROAC, MKT

indice de evasdo

€vasao e suas causas

de evasdo para 30%

evasao para 25%

evasdo em relacdo
ao ano base, da
ordem de 36%

Coor. de Curso




8 — Promover o desenvolvimento humano e profissional.
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Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.

8.1 Melhoria das condi¢des|{30% dos gestores|60% dos  gestores|90% dos  gestores|indice de|ADHP e
de desenvolvimento|capacitados em cursos e|capacitados em cursos|capacitados em gestdo|satisfacdo ou|Dirigentes
humano e profissional dos|acbes orientadas para ole acOes voltadas ao|orientada paralinsatisfacdo dos
gestores. desenvolvimento humano e|desenvolvimento promocgao do|gestores.

profissional: identificacdo delhumano e profissional,|desenvolvimento

condicOes positivas oule melhoria delhumano e profissional

negativas referentes ao bem-|condi¢des de bem estar

estar e a qualidade de vida |e qualidade de vida.
8.2 Melhoria das condi¢des|{30% dos funcionarios|50% dos funcionarios|70% dos funcionarios|indice de|ADHP e
de desenvolvimentoltécnico/auxiliares e definicdo|técnico/auxiliares técnico/auxiliares funcionarios Gestores
humano e profissional dos|de acdes de valorizacdo dalabrangidos por ac¢Ges|atingidos pelas acles|atingidos e de
funcionarios categoria de valorizacao. de valorizacdo satisfacdo obtida
técnico/auxiliares
8.3 Melhoria das condi¢des|ldentificacdo das causas de|50% dos docentes|80% dos docentes|indice de|Avaliacao
de desenvolvimento|satisfacdo ou insatisfacdaolabrangidos pelos|atingidos docentes Institucion
humano e profissional de|dos docentes e de definicdo|programas de atingidos e delal, ADHP e
docentes de a¢des de valorizacdao promocgao do satisfacao. Coor.de

desenvolvimento Cursos

humano e profissional.
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9 — Promover a internacionalizagao da UNISUL, abrangendo o intercambio de cursos, alunos, e professores e parcerias no programa de
virtualizacao da Universidade.

Conceito da Meta 2006 2007 2008 Indicadores Resp.
9.1 Incremento do n? de|2% de alunos com(3% de alunos com|5% de alunos com|%de alunos que|lCampus
alunos em programas de|disciplinas cursadas em|disciplinas cursadas em|disciplinas cursadas em|intercambiaram |Virtual e
intercdmbio em disciplinas|outras universidades, com|outras universidades,|outras universidades,|disciplinas em|PROAC
identificadas. equivalente recepcdo de|equivalente recepcgdaolcom equivalente|outras
alunos de outras|de alunos de outras|recepcdo de alunos de|universidades
universidades na UNISUL. |universidade naloutras universidades nalface as metas
UNISUL. UNISUL. estabelecidas
9.2 Incentivo a participagdo|{1% dos docentes com|3% dos docentes com|5% dos docentes com(% de docentes|CAMPI e
de docentes em|participagao em/|participagao em|participagao em|com participagdao[PROAC
intercdmbios de estudos e|intercdmbios de estudos e|intercdmbios de|intercambios delem intercambios
de docéncia, em instituicdes|de docéncia, em instituicdes|estudos e de docéncia,|estudos e de docéncia,|de estudos e de
conveniadas conveniadas, comiem instituicoes|em instituicdes|docéncia, face as
equivalente recepgao de|conveniadas, com|conveniadas, com|metas
docentes de outras|equivalente numero de|numero equivalente de|estabelecidas
universidades. docentes recebidos de|professores recebidos
outras universidade. pela UNISUL.
9.3 Ministragdao de Cursos|Planejamento parajlUm curso|Outros cursos|Numero de cursos|CAMPI e
em Intercambio ministracdo de cursos com|intercambiado comlintercambiados, até nolintercambiados |PROAC
outras universidades sobre|universidades maximo de cinco. face as metas,
realidades brasileiras e das|conveniadas. estabelecidas
universidades conveniadas
sobre respectivas realidades
na UNISUL
9.5 Formacdo de parcerias|Definicdo do conteudo das|Negociacdo das|Formalizacdo das|Avaliacao da|REITORIA
para implantacao do|parcerias, incluindo formas|parcerias primeiras parcerias|validade dos|E CAMPI
Provedor do Conhecimento |de intercdambio e integracao eletrénicas, graficas e|conteudos,
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eletrénica, grafica e audio- audiovisuais. parcerias
visual formalizadas e
inicio de
complementagdo
das parcerias.
10 - Profissionalizar a gestao com foco em resultados.
Conceito da 2006 2007 2008 Indicadores Resp.
Meta
10.1 Contrato de|Contratos de gestdo|Contratos de gestdo|Contratos de gestdo|% de Contratos de|PROAD E
Gestao implementados até nivel de|implementados até o|implementados até|gestao DIRECAO DOS
Campus e  Pro-reitorias,|nivel com 10%  dos|nivel do abrangendo|implementados face|CAMPI
envolvendo 10% dos cargos/|cursos e ampliacdo dos|80% dos cargos, fun¢des|as metas definidas.
e ou fungdes cargos e funcdes até|lem 25% dos cursos.
50%
10.2 Painel dol|lmplantar o Painel do Gestor|iImplantar o Painel do|lmplantar o Painel dolindices de gestores|PROAD,
gestor até o nivel de Campus e a|Gestor até nivel de|Gestor até nivel delimplementados até|PROAC E
partir das Pro-reitorias em|Cursos a partir dos|disciplinas a partir das|nivel de disciplinas |[DIRECAO DOS
2006. Campi Coordenacgdes de Curso. CAMPI
10.3 Sistema|Desenvolver e implantar|{implantar sistemalElaborar e controlar alSistema de|PROAD
informatizado de|sistema informatizado de|informatizado de|execucdo do|Planejamento
controle e|controle e avaliacdo do|controle e avaliacdo do|Planejamento Institucional e
avaliacdo do|Planejamento Institucional e[Planejamento Institucional e|orcamento
Planejamento  |orcamento piloto. Institucional e todo|Orcamento através do|informatizado
Institucional e orcamento sistema informatizado. [implantado
orgamento




Compromisso de Gestdo - UNISUL - 2006

ANEXO 05: METAS ESTABELECIDAS E FIRMADAS NO CONTRATO DE GESTAO

Indicador Margem de contribuicao
Area Meta minima] valores reais mil Meta alvo valores reais mil
Campi TB/ARA 22,0% 19.690 25,3% 22.643
Campi GF/NI 16,2% 9.061 18,7% 10.420
Campus Virtual 19,0% 2.577 21,9% 2.964
TOTAL 31.328 36.026
Indicador Limite de gastos com pessoal |
Area Meta minima valores reais mil Meta alvo|valores reais mil
Unisul Geral 63,8% 109.598 54,3% 93.297
Reitoria 2,2% 3.830 1,9% 3.256
Projetos Institucionais 0,6% 1.008 0,5% 857
Pesquisa 1,6% 2.757 1,4% 2.481
Stricto Sensu 1,2% 2.049 1,0% 1.742
PROAC 1,6% 2.677 1,3% 2.275
PROAD 3,7% 6.411 3,2% 5.449
Campi TB/ARA 29,6% 50.922 25,2% 43.284
Campi GF/NI 19,4% 33.327 16,5% 28.328
Campus Virtual 3,9% 6.618 3,3% 5.625
Indicador Limite de gastos operacionais
Area Meta minima valores reais mil Meta alvo valores reais mil
Unisul Geral 29,9% 51.280 25,5% 43.731
Reitoria 1,2% 2.005 1,0% 1.704
Projetos Institucionais 1,9% 3.250 1,6% 2.763
Pesquisa 0,6% 953 0,6% 953
Stricto Sensu 0,2% 351 0,2% 298
PROAC 0,4% 688 0,3% 585
PROAD 4,3% 7.459 3,7% 6.340
CampiTB/ARA 10,9% 18.777 9,3% 15.960
Campi GF/NI 7,8% 13.442 6,7% 11.426
Campus Virtual 2,5% 4.355 2,2% 3.702
Indicador Despesas financeiras |
Area Meta m|'nim_a| valores reais mil| Meta alvol valores reais mil
Despesas Financeiras 5,0% 8.512] 4,96%] 8.512

Reitoria: Reitor/Vice-reitor/institucional/Gabinete/SIC/Convénios
Projetos Institucionais: Editora, Radio, TV, Portal, Sine, Internet, ADR/DTR, Incubadora Carvdo e outros
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ANEXO 06: METAS INSTITUCIONAIS INTEGRANTES DO PDI 2010/2014

1. Direcionador Estratégico
Educagdo permanente, ao longo da vida, com exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensao

Objetivo Estratégico
1.1 Fortalecer o ensino, a pesquisa e a extensao, através da integracdo entre os niveis e modalidades e dreas de conhecimento

Agdo estratégica
1.1.1 Alinhar e articular os projetos pedagdgicos de todos os cursos e niveis de ensino com a concepgdo de educagdo permanente

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
0, H () 1 () 1
30% dos projetos 70% do,s prOJetos 80% do,s !arOJetos 90% do,s !arOJetos 100% dos projetos
L. pedagdgicos dos pedagdgicos dos pedagdgicos dos .
pedagdgicos dos cursos . . . pedagdgicos dos cursos
. . cursos planejados na cursos planejados na cursos planejados na . PROEN
planejados na area de . . . planejados na mesma
. mesma area de mesma area de mesma area de . .
conhecimento . . . area de conhecimento
conhecimento conhecimento conhecimento
Agao estratégica
1.1.2 Promover a exceléncia do ensino em todos os niveis e modalidades de acordo com indicadores internos e externos de
competéncia académica
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
50 % dos Cursos com 60 % dos Cursos com | 70 % dos Cursos com | 75 % dos Cursos com | 65 % dos Cursos com CPC
CPC3,20% com CPC4e | CPC3,20% com CPC4 | CPC3, 20% com CPC4 | CPC 3, 20% com CPC4 | 3, 30% dos cursos com CPC PROEN

IGC3 elGC3 elGC3 elGC4 4elGC4
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100% da organizagdo
curricular e de praticas

100% dos projetos
pedagdgicos revisados

60 % dos programas
de Pds-Graduagdo

12 projetos de

cdagdeicas inteeradas sob a dtica curricular Lato Sensu aplicados | pesquisa aplicada para CAMPUS
pecagos , & integrada e de acordo | na ética das areas de modalidade virtual, VIRTUAL
por areas de . . S .
. com os conceitos de | saberes definidas para institucionalizados
conhecimento - .
educagdo permanente Unisul
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
100% dos professores Novos cursos criados
capacitados para no modelo flexivel, Quatro projetos de
implementar, compartilhando 30 % | pesquisa aplicada para CAMPUS
pedagogicamente, as das disciplinas na modalidade virtual, VIRTUAL
diretrizes da Educacgao mesma area de institucionalizados
Permanente conhecimento
80% dos docentes
pitador 0o
. 0108 VIRTUAL
ensino, definidas para
a Unisul
100% da publicagdo 100% da publicagdo 100% da publicagdo
cientifica, docente e cientifica, docente e cientifica, docente e PROPPGI
discente, classificada discente, classificada discente, classificada
com qualis. com qualis. com qualis.
Um projeto de P&D em
rede'lnternauonal de PROPPGI
pesquisa aprovado com
fomento externo.
Qualificagdo da pesquisa Qualificaco do ensino
N (; P 'q a partir da Iniciagdo PROPPGI
académica na Unisul. e
Cientifica.
70% dos projetos e da | 70% dos projetos e da | 70% dos projetos e da
produtividade produtividade produtividade
cientifica, alinhados as | cientifica alinhados as | cientifica alinhados as PROPPGI

linhas de pesquisa dos
cursos

linhas de pesquisa dos
cursos

linhas de pesquisa dos
cursos
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Agao estratégica

1.1.3 Integrar todos os niveis e modalidades de ensino entre si e com as demandas sociais, articulando a produgdo do

conhecimento académico com a realidade

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Atendimento de 30% das Atendimento de 70% Atendimento de 80% | Atendimento de 90% | Atendimento de 100% das
demandas sociais do das demandas sociais | das demandas sociais | das demandas sociais demandas sociais do
entorno da Universidade, do entorno da do entorno da do entorno da entorno da Universidade,
desde que previstas nos Universidade, desde Universidade, desde Universidade, desde desde que previstas nos PROEN
PPCs. que previstas nos PPCs. que previstas nos que previstas nos PPCs.
PPCs. PPCs.
Agdo estratégica
1.1.5 Promover a exceléncia em pesquisa em consonancia com indicadores nacionais e internacionais
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Uma Rede de pesquisa em
Tecnologias da Saude
(Plantas medicinais, PROPPGI
fitoterapicos e farmacos)
estruturada.
100% da demanda de
editoragdo de livros PROPPGI
completamente
atendida.
Cooperagao para P&D,
com fomento externo proj PROPPGI

aprovados.

no Férum de Torino
(Santiago de
Compostela).
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2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Prémio Unisul de
Proc'jutl\ln'dade PROPPGI
Cientifica
implementado
Um programa de Um programa de Um programa de
stricto sensu com uma | stricto sensu com uma | stricto sensu com uma PROPPGI
revista eletronica revista eletronica revista eletronica
implantada. implantada. implantada.
Agao estratégica
1.1.6 Promover a pesquisa aplicada nos campos de saber que caracterizam a universidade
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Politica de propriedade e
patentes definida e PROPPGI
homologada;
RS 15 milhdes de fomento
0, 1 0, 1 0, 1
eremocutaons || SO o | 2ot | 20NN | e naemento s
prOJf‘tO de P&P e ptag ‘ . ptag ; . ptag ; . captagdes de recursos para
st desrviosde | (6758 o | eurion s et s 2 | Tomen e et
tecnologia, e R$ 8 milhdes proJ , proJ ’ proj ’~ | P&D, e para prestaciode | PROPPGI

a fundo perdido, captados
para investimentos em
infraestrutura envolvendo
praticas metodoldgicas de
ensino em EAD

25% para prestagao de
servicos de tecnologia,
sobre o captado no
ano anterior

para prestacdo de
servicos de tecnologia,
sobre o captado no
ano anterior

para prestacdo de
servigcos de tecnologia,
sobre o captado no
ano anterior

servicos de tecnologia,
sobre o captado no ano
anterior
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Agao estratégica

1.1.7 Promover a exceléncia no processo de extensdo, como forma de interagdo e aplicacdo de saberes, em ambito interno e

externo

METAS - PDI 2010-2014

2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel

Ampliagdo de 5% da oferta
de curso de extensdo nos
Campi

Ampliacdo de 5% da
oferta de curso de
extensdao nos Campi

Ampliagdo de 10% da
oferta de prestagdo de
servigo remunerados,
e ampliagdo de 10% da
oferta de cursos de
extensao

Ampliagdo de 15% da
oferta de prestacdo de
servi¢o remunerados,
e ampliagdo de 15% da
oferta de cursos de
extensdo.

Ampliacdo de 25% da
oferta de cursos de
extensao

PROEN

Avaliagdo do impacto
académico e social de
25% dos projetos de
extensdo

Avaliagdo do impacto
académico e social de
50% dos projetos de
extensdo, e melhoria
de 5% do impacto dos
projetos de extensao
do ano anterior

Avaliacdo do impacto
académico e social de
60% dos projetos de
extensdo, e melhoria
de 10% do impacto
dos projetos de
extensdo do ano
anterior

Melhoria de 10% do
impacto dos projetos de
extensdo do ano anterior,
e avaliacdo do impacto
académico e social de
100% dos projetos de
extensao

PROEN

30% dos PPCs com os

projetos de extensao

alinhados por area de
conhecimento

70% dos PPCs com os

projetos de extensao

alinhados por area de
conhecimento

80% dos PPCs com os
projetos de extensao
alinhados por area de

conhecimento

90% dos PPCs com os

projetos de extensao

alinhados por area de
conhecimento

100% dos PPCs com os

projetos de extensao

alinhados por area de
conhecimento

PROEN
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Agao estratégica

1.1.11 Integrar a dimensao internacional as fungdes da universidade, a cultura e a estratégia Institucional

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Intercambio de 50 alunos | Intercdmbio de 60 alunos | Intercambio de 70 alunos | Intercambio de 80 alunos | Intercambio de 90 alunos
da Unisul e 40 alunos da Unisul e 45 alunos da Unisul e 50 alunos da Unisul e 55 alunos da Unisul e 60 alunos ASSIM
estrangeiros estrangeiros estrangeiros estrangeiros estrangeiros
Intercambio de 8 Intercambio de 10 Intercambio de 12 Intercambio de 14 Intercambio de 16
docentes da Unisul e 5 docentes da Unisul e 7 docentes da Unisul e 9 docentes da Unisul e 11 docentes da Unisul e 13
docentes estrangeiros docentes estrangeiros docentes estrangeiros docentes estrangeiros docentes estrangeiros ASSIM
Uma parceria para Uma parceria para
programas de dupla programas de dupla
titulagdo e diplomas titulagdo e diplomas
conjuntos, em pelo conjuntos, em pelo menos
menos uma das seguintes uma das seguintes areas: ASSIM

areas: administragdo e
negdcios, relacdes
internacionais e
engenharias com
instituicGes estrangeiras

administracdo e negdcios,
relagdes internacionais e
engenharias com
institui¢des estrangeiras

6 disciplinas ministradas
em lingua inglesa

8 disciplinas ministradas
em lingua inglesa

10 disciplinas ministradas
em lingua inglesa

12 disciplinas ministradas
em lingua inglesa

14 disciplinas ministradas
em lingua inglesa

ASSIM
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2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel

Um workshop sobre
internacionalizacdo dos
projetos pedagdgicos nos
cursos de mestrado em
Administragao, Ciéncias
da linguagem, Educacdo,
Ciéncias da saude e
doutorado em Ciéncias
da linguagem, atingindo
100% do corpo docente
dos respectivos cursos

Um workshop sobre
internacionalizacdo dos
projetos pedagdgicos nos
cursos de mestrado em
Administragao, Ciéncias
da linguagem, Educacdo,
ciéncias da saude e
doutorado em Ciéncias
da linguagem, atingindo
100% do docente dos
respectivos cursos

Um workshop sobre
internacionaliza¢do dos
projetos pedagdgicos dos
cursos de pés-graduacao
Stricto Sensu nas dreas de
Administragao, Turismo,
Hotelaria, Ciéncias da
computacdo, Design,
Moda e Arquitetura,
atingindo 100% do corpo
docente dos respectivos
Cursos

Um workshop sobre
internacionaliza¢do dos
projetos pedagdgicos dos
cursos de pés-graduacgao
Stricto Sensu nas dreas de
Administragdo, Turismo,
Hotelaria, Ciéncias da
computacdo, Design,
Moda, Arquitetura,
Enfermagem e Nutrigdo,
atingindo 100% do corpo
docente dos respectivos
Cursos

ASSIM

Um  intercambio de
professor estrangeiro
para cursos de mestrados
e para o doutorado em
Ciéncias da linguagem na
Unisul

Um intercambio  de
professor estrangeiro,
por, curso para 0S
mestrados em

Administracdo, Ciéncias
da linguagem e para o
doutorado em Ciéncias
da linguagem

Um intercambio  de
professor estrangeiro, por
curso, para mestrados em
Administracao, Ciéncias da
linguagem, Educacao,
Ciéncias da saude e para o
doutorado em Ciéncias da
linguagem

Um intercambio de
professor estrangeiro por
curso para mestrados em
Administracdo, Ciéncias da
linguagem, Educacao,
Ciéncias da saude e para o
doutorado em Ciéncias da
linguagem

ASSIM

Capacitagao no exterior
de pelo menos dois
professores, por area,
para mestrados em
Administracdo, Ciéncias
da linguagem, Educacao,
Ciéncias da saude e para
o doutorado em Ciéncias
da linguagem.

Capacitagao no exterior
de pelo menos dois
professores, por area,
para mestrados em
Administracdo, Ciéncias
da linguagem, Educacao,
Ciéncias da saude e para
o doutorado em Ciéncias
da linguagem

Capacitagao no exterior
de pelo menos dois
professores, por area,
para mestrados em
Administracdo, Ciéncias
da linguagem, Educacao,
Ciéncias da saude e para
o doutorado em Ciéncias
da linguagem

Capacitagdo no exterior de
pelo menos quatro
professores, por area,
para mestrados em
Administracdo, Ciéncias da
linguagem, Educacao,
Ciéncias da saude e para o
doutorado em Ciéncias da
linguagem

Capacitagdo no exterior de
pelo menos quatro
professores, por area, para
mestrados em
Administracdo, Ciéncias da
linguagem, Educacao,
Ciéncias da saude e para o
doutorado em Ciéncias da
linguagem

ASSIM
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Direcionador Estratégico

2. Cultura como expressao da identidade institucional e forma de promogao da cidadania, das artes, do esporte e do lazer

Objetivo Estratégico

2.1 Rememorar e fortalecer a unidade e a diversidade institucional

Agao estratégica

2.1.1 Incentivar a pratica da cultura do acolhimento, da solidariedade, dos valores humanos, da afetividade, do congracamento e da

celebragdo

METAS - PDI 2010-2014

2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel

100% dos cursos em
Tubardo e Florianépolis, e
50% dos cursos das
demais unidades com o
Projeto Calouro Solidario
implantado

100% dos cursos do
Campus Universitario de
Tubardo e de
Floriandépolis com o
Projeto Calouro Solidario
implantado

50% dos cursos em
Tubardo e em
Florianépolis com o
Projeto Universitario
Solidario implantado

100% dos cursos em
Tubardo e Florianépolis, e
50% dos cursos nas
unidades com o Projeto
Universitario Solidario
implantado

100% dos cursos nos
campi universitarios de
Tubardo e de Floriandpolis
com os projetos Calouro
Solidario e Universitario
Solidario implantados

CAMPI

100% dos professores
iniciantes com a
capacitagdo de

ingressantes realizada

100% dos professores
iniciantes com a
capacitacdo de

ingressantes realizada

100% dos professores
iniciantes com a
capacitacdo de

ingressantes realizada

100% dos professores
iniciantes com a
capacitacdo de

ingressantes realizada

100% dos professores
iniciantes com a
capacitacdo de

ingressantes realizada

CAMPI

100% dos técnicos
iniciantes com a
capacitacdo de
ingressantes realizada

100% dos técnicos
iniciantes com a
capacitacdo de
ingressantes realizada

100% dos técnicos
iniciantes com a
capacitacdo de

ingressantes realizada

100% dos técnicos
iniciantes com a
capacitacdo de

ingressantes realizada

100% dos técnicos
iniciantes com a
capacitacdo de
ingressantes realizada

CAMPI

Ampliagdo de 20% das
acGes do programa de
qualidade de vida

PROPES
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2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
40% dos funcionarios do 55% funcionarios do 80% de todos os 100% de todos os
campus Universitario de | campus Universitario de funcionarios da Unisul funcionarios da Unisul
Tubardo envolvidos em Tubardo e 30% dos envolvidos em atividades | envolvidos em atividades
trés eventos, realizados funcionarios do Campus de comemoracgdo de de comemoracgdo de datas
em datas comemorativas Universitario de datas significativas - significativas - realizar CAMPI
Floriandpolis envolvidos | realizar cinco no decorrer | cinco no decorrer do ano
em trés eventos, do ano
realizados em datas
comemorativas
Acgao Estratégica
2.1.2 Assegurar a unidade no contexto da diversidade da estrutura multicampi
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
20% das normativas 40% das normativas 60% das normativas 80% das normativas 100% das normativas
institucionais com institucionais com institucionais com institucionais com institucionais com
. . . . . PROD&I
processos padronizados processos padronizados | processos padronizados processos padronizados processos padronizados
para os campi para os campi para os campi para os campi para os campi
Criacdo da mostra das Um Curso lato sensu, na Um projeto de curso de Transformacdo da Incubadora cultural criada
Atividades Culturais e area artistico-cultural, Graduagdo produzido Unidade Padre Roma em
Artisticas da Unisul produzido Centro de Exceléncia em PROEN
Artes e Cultura
Centro de Cultura e Artes
da Grande Floriandpolis
na Unidade Padre Roma PROEN

criado
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Acdo Estratégica

2.1.3 Resgatar permanentemente a cultura histérica da UNISUL

METAS - PDI 2010-2014

2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel

Projeto Restauro do
Prédio Sede aprovado
pelo Mim para captacgdo
de recursos

Recursos captados para o
Projeto Restauro do
Prédio Sede

Museu do resgate
histérico da Unisul e
Museu da Historia do
Movimento Estudantil

Catarinense implantados
no prédio sede restaurado

PROEN

Objetivo Estratégico

2.2 Promover a producdo e a divulgacdo cultural da universidade alinhadas a missdo e aos valores institucionais

Acgao Estratégica

2.2.1 Oportunizar experiéncias estéticas em espagos e na rotina da universidade como dimensao formadora do sujeito e da sociedade

METAS - PDI 2010-2014

2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel

100% dos projetos
pedagdgicos dos cursos
reformulados no periodo,
com contetdos de
formacado estética
inseridos em cada projeto

100% dos projetos
pedagdgicos dos cursos
reformulados no periodo,
com conteudos de
formacao estética
inseridos em cada projeto

100% dos projetos
pedagdgicos dos cursos
reformulados no periodo,
com contetdos de
formacado estética
inseridos em cada projeto

100% dos projetos
pedagdgicos dos cursos
reformulados no periodo,
com conteudos de
formacao estética
inseridos em cada projeto

100% dos projetos
pedagdgicos dos cursos
reformulados no periodo,
com conteudos de
formacado estética
inseridos em cada projeto

PROEN

Uma atividade/evento
cultural interna e outra
externa (por més em cada
Campi), que envolva 25 %
dos cursos de graduacao
em seu desenvolvimento

Uma atividade/evento
cultural interna e outra
externa (por més em
cada Campi), que envolva
25 % dos cursos de
graduacdo em seu
desenvolvimento

Duas atividades/eventos
culturais internas e outra
externa (por més em
cada Campi), que envolva
25 % dos cursos de
graduacdo em seu
desenvolvimento

Duas atividades/eventos
culturais internas e outra
externa (por més em cada
Campi), que envolva 25 %
dos cursos de graduacao
em seu desenvolvimento

Duas atividades/evento
culturais internas e outra
externa (por més em cada
Campi), que envolva 25 %
dos cursos de graduacao
em seu desenvolvimento

PROEN
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Acdo Estratégica

2.2.2 Estimular a expressao cultural (artistica e esportiva) e seus processos nas a¢des de ensino, de pesquisa e de extensao.

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
25% dos cursos de 35% dos cursos de|50% dos cursos de|60% dos cursos de|75% dos cursos de
graduacdo envolvidos em | graduacdo envolvidos em | graduagcdo envolvidos em | graduacdo envolvidos em | graduagao envolvidos em
atividades académicas e | atividades académicas e |atividades académicas e |atividades académicas e |atividades académicas e
eventos nas areas eventos nas dreas | eventos nas areas | eventos nas areas | eventos nas areas
artisticas, culturais e artisticas, culturais e |artisticas, culturais e |artisticas, culturais e |artisticas, culturais e PROEN
esportivas esportivas esportivas esportivas esportivas; mostra cultural
semestral, inter-campi,
implantada
Objetivo Estratégico
2.3 Oportunizar o exercicio da sensibilidade no desenvolvimento pessoal e institucional
Acgao Estratégica
2.3.1 Proporcionar espagos para cultura, esporte e lazer, a fim de aperfeigoar e exercitar a sensibilidade e as potencialidades humanas
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Defini¢cdo do programa e | Programa implantado em | Programa implantado em | Programa implantado em | Programa implantado em
implantagdo em pelo pelo menos 75% das pelo menos 90% das 100% das agGes e em 50% | 100% das agOes e em 70%
menos 50% das a¢Oes, em acGes e em 30% dos acGes e em 40% dos dos cursos de graduagdo, | dos cursos de graduacgao, e
25% dos cursos de cursos de graduacao, e cursos de graduacao, e e envolvendo 10% da envolvendo 15% da CAMPI

graduacdo, e envolvendo
5% da comunidade
externa do entorno da
Unisul

envolvendo 7% da
comunidade externa do
entorno da Unisul

envolvendo 9% da
comunidade externa do
entorno da Unisul

comunidade externa do
entorno da Unisul.

comunidade externa do
entorno da Unisul.
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2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel

40% dos docentes de
todos os campi
participando da gincana
comemorativa ao dia do
professor;

40% dos funcionarios do
campus universitario de
Tubardo participando das
atividades recreativas nas
festividades do dia do
trabalhador

40% dos docentes de
todos os campi
participando da gincana
comemorativa ao dia do
professor;

50% dos funcionarios do
campus universitario de
Tubardo participando das
atividades recreativas nas
festividades do dia do
trabalhador

60% dos docentes de
todos os campi
participando da gincana
comemorativa ao dia do
professor;

50% dos funcionarios do
campus universitario de
Tubardo e 50% dos
funcionarios do Campus
Universitario de
Floriandpolis, envolvidos
nas atividades recreativas
comemorativas ao dia do
trabalhador

60% dos docentes de
todos os campi
participando da gincana
comemorativa ao dia do
professor;

50% dos funcionarios do
campus universitario de
Tubardo e 50% dos
funcionarios do Campus
Universitario de
Floriandpolis, envolvidos
nas atividades recreativas
comemorativas ao dia do
trabalhador;
aumentar em 30% a
participacdo dos

funcionarios do programa:

momento relax e
qualidade de vida;

85% dos docentes de
todos os campi
participando da gincana
comemorativa ao dia do
professor;

90% dos funcionarios do
campus universitario de
Tubardo e 90% dos
funcionarios do Campus
Universitario de
Florianépolis, envolvidos
nas atividades recreativas
comemorativas ao dia do
trabalhador;
aumentar em 20% a
participacdo dos
funcionarios do programa:
momento relax e
qualidade de vida;

PROPES

Acgdo Estratégica

2.3.2 Desenvolver, através da cultura, da arte e dos esportes, pessoas com atitudes necessarias ao espirito contemporaneo, inovador e

criativo

METAS - PDI 2010-2014

2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel

Um evento no campus
Universitario da Grande
Floriandpolis, para
exposicdo dos talentos
artisticos e culturais dos
funcionarios

Um evento no campus
Universitario da Grande
Floriandpolis e um no
Campus Universitario de
Tubardo, para exposicao
dos talentos artisticos e
culturais dos funciondrios

Um evento no campus
Universitario da Grande
Floriandpolis e um no
Campus Universitario de
Tubardo, para exposicao
dos talentos artisticos e
culturais dos funciondrios

Um evento no campus
Universitario da Grande
Florianépolis e um no
campus universitario de
Tubardo, para exposicao
de talentos dos
funcionarios

Um evento no campus
Universitario da Grande
Floriandpolis e um no
Campus Universitario de
Tubardo, para exposicao
dos talentos artisticos e
culturais dos funciondrios

PROPES
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Objetivo Estratégico

2.4 Integrar culturalmente a Universidade com o meio regional, nacional e internacional

Acgao Estratégica

2.4.2 Desenvolver e aprimorar canais de comunicagdo, buscando maior integragao das atividades desenvolvidas no ambiente académico e
destas com os demais contextos sociais

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Um evento artistico, Um evento artistico, Um evento artistico, Dois eventos artisticos, Dois eventos artisticos,
cultural e ou esportivo cultural e ou esportivo cultural e esportivo por culturais e ou esportivos culturais e ou esportivos
por semestre, com os por semestre, com os semestre, com 0s grupos por semestre, com os por, com 0s grupos
grupos culturais da grupos culturais da culturais da Unisul e um | grupos culturais da Unisul | culturais da Unisul e dois
Unisul, nas comunidades | Unisul, nas comunidades curso de extensdo na e dois cursos de extensdo | cursos de extensdo na area PROEN
do seu entorno e nas do seu entorno e nas area cultural, nas na area artistico-cultural, artistico-cultural, nas
cidades sedes dos campi | cidades sedes dos campi comunidades do seu nas comunidades do seu comunidades do seu
entorno e nas cidades entorno e nas cidades entorno e nas cidades sede
sede dos campi sedes dos campi dos campi
Acgdo Estratégica
2.4.4 Estabelecer aliangas, parcerias e integrar-se em redes reconhecidas, relacionadas aos campos de saber da universidade
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Pelo menos uma Pelo menos uma Pelo menos uma
associacdo para oferta de | associa¢do para oferta de | associagdo para oferta de PROPPGI
curso curso curso
Ampliagdo de 2% das Ampliagdo de 2% das Ampliagdo de 2% das Ampliacdo de 2% das Ampliagdo de 2% das
aliangas e parcerias,com | aliancas e parcerias, com | aliangas e parcerias, com | aliangas e parcerias, com aliangas e parcerias, com
fomentos externos para | fomentos externos para | fomentos externos para | fomentos externos para as | fomentos externos para as PROEN

as atividades de extensao

as atividades de extensao

as atividades de extensao

atividades de extensdo

atividades de extensdo




Objetivo Estratégico
3.1 Desenvolver uma politica de comunicagdo integrada, interna e externa, e em sintonia com as dreas e setores

Acgao Estratégica
3.1.1 Melhorar a comunicagdo interna e adequa-la aos sentimentos, necessidades e comportamento das pessoas

30% dos docentes do|30% do quadro técnico-|40% do quadro técnico- |60% do quadro técnico-
campus universitdrio de | administrativo capacitado | administrativo administrativo capacitado
Tubardo envolvidos em |para habilidades de zelo | capacitado para | para habilidades de zelo
foruns de debates e|com a informagdo e |habilidades de zelo com|com a informagdo e
discussdes, podendo estes |técnicas de atendimento |a informagdo e técnicas | técnicas de atendimento
ocorrerem por participacdo de atendimento
em colegiados

80% do quadro técnico-
administrativo capacitado
para habilidades de zelo
com a informagdo e
técnicas de atendimento

PROPES

Acgao Estratégica

institucionais

3.1.2 Aprimorar a gestdo relacional interna, buscando a participacdo e o comprometimento das pessoas com os objetivos e principios
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70% dos publicos 80% de satisfacdo da 80% da comunidade 90% do desempenho e os 90% dos publicos
envolvidos diretamente comunidade interna e | interna, com participagdo resultados da gestdo envolvidos com a
com a Universidade externa com o Portal ativa da comunidade relacional direta com os Universidade
(interno e externo), por Institucional e Site de externa. publicos interno e externo .
intermédio da noticias avaliados Gabinete
comunicagao
organizacional (formal e
informal)
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Um evento em parceria | Dois eventos em parceria 10% dos funcionarios 20% dos funcionarios
com a comunidade com a comunidade (docentes e (docentes e
externa, voltado a externa, voltado a administrativos) administrativos)
formacdo humana formacao soliddria engajados e atuando em | engajados e atuando em PROPES
acGes solidarias na acGes solidarias na
comunidade comunidade
Acdo Estratégica
3.1.3 Desenvolver a exceléncia da comunicagdo através dos fluxos e processos
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Diagndstico dos . ~ .
Discussdo interna em
resultados dos . Com base nos resultados
. Com base nos resultados | grupos setoriais sobre .
treinamentos, . A A da pesquisa, formar grupo
. o da pesquisa, elaborar eficiéncias e deficiéncias, s .
identificando pontos L de trabalho com objetivo
. estratégias visando a com base no resultados
fracos, entrevistando . - L. de elaborar um plano de
L equacionar dificuldades | do seminario. Cada grupo s
gestores e funciondrios, avaliacdo e de propostas, C&M

no sentido de realimentar

os trabalhos voltados para

a eficacia organizacional,

expressa na competéncia
do relacionamento

que estejam bloqueando
a comunicagdo e
engordurando o fluxo de
informacao

deve reunir, em média,
30 gestores. Aplicar
solugbes imediatas nas
dreas que apresentaram
deficiéncias

no sentido de realimentar
o processo de
comunicagao com
eficiéncia permanente
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Objetivo Estratégico

3.2 Gerir o corpo Funcional

Acdo Estratégica

3.2.1 Promover a gestdo de carreira, educando e capacitando o corpo funcional de forma permanente, para profissionalizagdo de todos
os niveis de trabalho da Unisul

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
90% dos gestores Avaliagdo de 40% dos funciondrios do 50% dos
capacitados para atuagdo | desempenho com todos quadro técnico- funcionarios do quadro
em suas respectivas os funcionarios para administrativo técnico-administrativo
areas, com foco no pleno | mapear as necessidades capacitados de acordo | capacitados de acordo
exercicio das fungGes de de treinamento com as necessidadesde |com as necessidades PROPES
gestdo e administragdo treinamento mapeadas | mapeadas na avaliagdo de
universitaria na avaliacdo de desempenho
desempenho
15% dos funcionarios
50% das demandas de (docentes e técnicos-
capacitagdo especificas, administrativos) PROPES
por setor, atendidas capacitados para gestao
de conflitos
30% dos processos e
procedimentos da
PROPES realizados a luz PROPES
da gestdo por
competéncias




Acgdo Estratégica

3.2.2 Valorizar e reconhecer as competéncias e recursos internos da instituicdo

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Processo de rotatividade | Programa de premiagdo 100% do Plano de 100% do Plano de 100% do Plano de
entre dreas e campi, previsto no PCS instituido Premiac¢do do PCS Premiag¢do do PCS Premiag¢do do PCS
experimentalmente, com PROPES
até 5% dos funcionarios
15 docentes envolvidos 50% dos funcionarios 100% dos funciondrios 100% dos funcionarios
na discussdo de programa com aposentadoria com aposentadoria com aposentadoria
da PROPES prevista para 2013, prevista para 2013, prevista para 2013,
envolvidos no Programa envolvidos no Programa | envolvidos no Programa
de Preparacdo para de Preparacgdo para de Preparagdo para PROPES
Aposentadoria Aposentadoria Aposentadoria
Acgdo Estratégica
3.2.3 Comprometer as pessoas com os grandes objetivos e principios que orientam a Instituigdo
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Envolvimento de 100 ou | Envolvimento de 100 ou | Envolvimento de 100 ou | Envolvimento de 100 ou | Envolvimento de 100 ou
mais docentes, e 100 ou | mais docentes, e 100 ou | mais docentes, e 100 ou | mais docentes, e 100 ou | mais docentes, e 100 ou
mais técnicos- | mais técnicos- | mais técnicos- | mais técnicos- | mais técnicos- PROPES
administrativos nas | administrativos nas | administrativos nas | administrativos nas | administrativos nas

discussdbes dos projetos

estratégicos da PROPES

discussbes dos projetos
estratégicos da PROPES

discussdes dos projetos
estratégicos da PROPES

discussbes dos
estratégicos da PROPES

projetos

discussdes dos projetos
estratégicos da PROPES
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Acgdo Estratégica

3.2.4 Construir e manter uma ambiéncia que promova a participagdo das pessoas, por meio do relacionamento respeitoso e solidario,
com valorizagdo da confianga, da lealdade, do profissionalismo e da ética, qualificando o clima organizacional, promovendo e estimulando

a interagdo e a colaboragdo sistematica entre gestores e colaboradores dos diversos setores, e fortalecendo o alcance das metas e a
consolidagdo do projeto institucional

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014

Responsavel

Aplicacdo,
institucionalizada da
pesquisa de clima, com
vistas a identificagdo das
estratégias de
intervengdo necessdrias

PROPES

0, 0, 0,
20% dos docentes e 30% dos docentes e 40% dos docentes e 60% dos docentes e 80% dos docentes e

funcionarios do quadro
técnico-administrativo
envolvidos em atividades
vivenciais

funcionarios do quadro
técnico-administrativo
envolvidos em atividades
vivenciais

funcionarios do quadro
técnico-administrativo
envolvidos em atividades
vivenciais

funcionarios do quadro
técnico-administrativo
envolvidos em atividades
vivenciais

funcionarios do quadro
técnico-administrativo
engajados em atividades
vivenciais

PROPES

Acgao Estratégica

3.2.5 Promover praticas preventivas e sistematizadas de atencdo a saude fisica e mental do trabalhador, colaborando para o
desenvolvimento de um ambiente universitdrio saudavel

METAS - PDI 2010-2014

2010

2011

2012

2013

2014

Responsavel
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50% das condigdes fisicas
de trabalho da area
administrativa

20% dos docentes e 30%
do quadro técnico-

Redugdo de trés pontos
no indice de estresse

Reducdo de trés pontos

Reducdo de trés pontos
no indice de estresse

administrativo . o no indice de estresse dos . e PROPES
acompanhadas, com . . o identificado entre os .. . identificado entre os
. . . submetidos a avaliagdo L . funcionarios da Unisul L .
vistas a ergonomia e funcionarios da Unisul funcionarios na Unisul
o do estresse
ambiéncia
100% dos mecanismos e Diminui¢do de 10% no
instrumentos de numero de fumantes
seguranga no ambiente
de trabalho previstos nas PROPES
NRs da Portaria 3214/77
do MTE monitorados
Objetivo Estratégico
3.3 Gerir as fungbes dentro da UNISUL
Acgao Estratégica
3.3.1 Profissionalizar a gestdo de pessoas, implantando uma estrutura, tanto em nivel estratégico como nos campi
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Pro-reitoria de Pessoas estruturada Estruturagdo, nos
em areas de Ambiéncia Campi, das areas de
Organizacional, Gestdo de Pessoal, apoio as atividades de
Gestdo de Projetos de Pessoal, gestdo de pessoas
PROPES

Avaliacdo e Andlise em Gestdo de
Pessoas, Engenharia e Segurancga do
Trabalho, e Medicina e Saude do

Trabalhador

Acdo Estratégica

3.3.2 Desenvolver um planejamento estratégico de RH
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METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Planejamento
estratégico realizado em PROPES
2009 revisado
Acgao Estratégica
3.3.3 Gerir o plano de cargos e salarios e criar um plano de remuneragao variavel por avaliagdo de desempenho e reconhecimento de
competéncias
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Trés projetos estratégicos | Trés projetos estratégicos Quatro projetos Dois projetos estratégicos 100% dos projetos
da PROPES da PROPES estratégicos da PROPES da PROPES implantados pela
implementados implementados implementados implementados PROPES, avaliados a luz
dos indicadores, com PROPES

vistas ao cumprimento
de pelo menos 80% de
cada projeto

Agao Estratégica

3.3.4 Aperfeigcoar a mobilidade funcional, possibilitando o acesso as funges da universidade, de modo transparente e equitativo, como
forma de promover a valorizagdo humana e profissional
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METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Novo PCS aprovado com | Promog¢do e mobilidade
a previsdo de mobilidade | dos quadros internos
funcional mediante | implementados mediante PROPES
processo de avaliagdo de | o processo de avaliagao
desempenho de desempenho
Acdo Estratégica
3.3.5 Estabelecer niveis de qualidade e alinhamento dos servigos terceirizados as politicas Institucionais
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Normatizacao dos 100% dos novos 100% dos novos 100% dos novos contratos 100% dos novos
padrdes e principios contratos dentro dos contratos dentro dos dentro dos novos padrdes contratos dentro dos
comportamentais dos novos padrées novos padrdes novos padrées
potenciais fornecedores
para admissdo no Fundacao

cadastro e selecdo para

contratacdo de servicos;
100% dos novos contratos
dentro dos novos padrdes

Objetivo Estratégico

3.4 Promover a participagdo discente no contexto da Universidade
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Acgdo Estratégica

3.4.1 Conhecer as necessidades dos estudantes (visdo integral) para intervir

METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Taxa de conversdo, em Taxa de conversdo, em Taxa de conversdo, em Taxa de conversdo, em Taxa de conversdo, em PROAAC
julho, minima de 35%. julho, minima de 40% julho, minima de 45% julho, minima de 47%. julho, minima de 50%
Taxa de ociosidade Taxa de ociosidade Taxa de ociosidade Taxa de ociosidade Taxa de ociosidade PROAAC
reduzida em 3% reduzida em 5% reduzida em 10% reduzida em 15% reduzida em 20%
Limite anual de Limite anual de Limite anual de Limite anual de Limite anual de PROAAC
evasdo/Curso: 12% evasdo/Curso: 11% evasdo/Curso: 10% evasdo/Curso: 9% evasdo/Curso: 8%
Porcentagem de
reingresso de alunos Manutencdo da taxa de Manutencdo da taxa de Aumento da taxa de Manutencdo da taxa de PROAAC
formandos: mais 1% (em fidelizagdo de 1% fidelizagdo de 1% fidelizagdo para 2% fidelizagdo em 2%
torno de 200 alunos)
10% de otimizagdo do 15% de otimizagdo do 20% de otimizacdo do D 30% de otimizagdo do
tempo gasto para entrega | tempo gasto para entrega | tempo gasto para entrega 25% de otimizacgo do tempo gasto para
PO g P & PO g P & PO g P & tempo gasto para entrega PO g P PROAAC

de cada processo ao
aluno

de cada processo ao
aluno

de cada processo ao
aluno

de cada processo ao aluno

entrega de cada processo
ao aluno

Agao Estratégica

3.4.2 Fortalecer o relacionamento entre aluno-gestor (facilitador), bem como a aproximagdo entre coordenador e aluno
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METAS - PDI 2010-2014

2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Aumento da taxa de Aumento da taxa de Aumento da taxa de Aumento da taxa de PROAAC
satisfacdo em 2% satisfacdo em 2% satisfacdo em 2% satisfacdao em 2%
Capacitacdo de 50% dos | Capacitagdao de 100% dos
coordenadores em coordenadores em
qualidade no qualidade no
PROPE
atendimento, e de 50% atendimento, e de 100% OPES
dos funcionarios que dos funcionarios que
atendem o publico atendem o publico
Acgao Estratégica
3.4.3 Sistematizar e ampliar a politica de beneficios e incentivos ao aluno
METAS - PDI 2010-2014
2010 2011 2012 2013 2014 Responsavel
Politica de analise e 1% de ampliagdo na 1% de ampliagdo na . 2% de amplia¢do na
~ ~ . ~ A 2% de ampliagdo na . 3
concessdo de bolsas retengdo através de retengdo através de ~ . reten¢do através de
. . . . retencdo através de ) .
reformulada, com investimentos investimentos . . investimentos
g . . . . investimentos . PROAAC
critérios sociais e, a partir provenientes da provenientes da . .. provenientes da
R . R . provenientes da aplicacdo R .
de fundo(s), aprovada e aplicacdo da politica de aplicacdo da politica de L aplicacdo da politica de
. da politica de bolsas
implantada bolsas bolsas bolsas




Objetivo Estratégico

4.1 Promover a gestdo econdmico-financeira das dreas do conhecimento da Universidade, com énfase nos seus respectivos focos de
pesquisa, por meio de agdes planejadas, integradas, mensuraveis e eficientes

Agao estratégica

area de conhecimento

4.1.1 Definir estratégias e critérios (pedagdgicos e econdmico-financeiros) para avaliagdo da sustentabilidade dos produtos e servigos por

30 % dos cursos, em cada
area de conhecimento,
alinhados ao modelo de

portfdlio

70 % dos cursos, em cada
area de conhecimento,
alinhados ao modelo de

portfdlio

80 % dos cursos, em cada
area de conhecimento,
alinhados ao modelo de

portfdlio;

corpo docente da

modalidade virtual
capacitado para atuar,
com agilidade, na oferta
de projetos e produtos

para educagdo
corporativa

90 % dos cursos, em cada
area de conhecimento,
alinhados ao modelo de

portfdlio

100 % dos cursos, em
cada area de
conhecimento, alinhados
ao modelo de portfélio

PROEN

214



Agao estratégica

4.1.2 Qualificar, por meio da pesquisa, a atuagdo e os produtos da Universidade

METAS - PDI 2010-2014

2010

2011

2012

2013

2014

Identificacdo de 100%
dos pesquisadores da
area foco de P&D. Pelo
menos 5% deles devem
participar de: a)
programas de
capacitacdo em
propriedade intelectual e
patentes, b) redes
nacionais e internacionais
de pesquisa, c) eventos
de articulagdo e de
fomento, para P&D

Identificagcdo de 100% dos
pesquisadores da area
foco de P&D. Pelo menos
5% deles devem participar
de: a) programas de
capacitagao em
propriedade intelectual e
patentes, b) redes
nacionais e internacionais
de pesquisa, c) eventos de
articulagdo e de fomento,
para P&D

Responsavel

PROPPGI

Um curso de capacitagdo
sobre propriedade
intelectual e patentes,
para a comunidade
académica

Um curso de capacitagdo
sobre propriedade
intelectual e patentes,
para a comunidade
académica

Um curso de capacitacdo
sobre propriedade
intelectual e patentes,
para a comunidade
académica

Um curso de capacitagdo
sobre propriedade
intelectual e patentes
para a comunidade
académica

Um curso de capacitagdo
sobre propriedade
intelectual e patentes
para a comunidade
académica

PROPPGI
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