O EDUCADOR SOCIAL VOLUNTARIO NA ESCOLA CLASSE DA VILA
DO RCG: PERFIL E ATUAGAO?

Claudete Fatima da Silva Ripe

Resumo: este artigo buscou compreender a contribuicdo dos Educadores
Sociais Voluntarios nas atividades de educacdo da Escola Classe da Vila do
RCG, em Brasilia-DF, nos anos de 2016 e 2017. Para tanto, foi realizada a
observacao de sua atuacado, durante todo o periodo compreendido, buscando
estabelecer o seu perfil, relacionar as atividades desenvolvidas com o0s
conceitos da pedagogia social e verificar a relevancia do seu trabalho junto a
comunidade escolar, relacionando os dados obtidos em estudos e publicacdes
afins. Como resultado, concluiu-se que o trabalho desenvolvido pelos
Educadores Sociais Voluntarios reflete os enunciados da pedagogia social e
tem grande relevancia junto a comunidade escolar, contribuindo para o
desenvolvimento social e humano que aquela instituicdo busca proporcionar a
populacéo assistida.
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1 INTRODUCAO

Em 2013, a Secretaria de Estado de Educacao do Distrito Federal iniciou
um programa, entdo denominado “Jovem Educador” junto a diversas escolas
publicas distritais. Esse programa consistia no emprego de pessoas da
comunidade como monitores, em carater voluntario (ndo remunerado) e sem
gualquer vinculo empregaticio, em atividades de acompanhamento escolar.

Posteriormente, esse programa foi ampliado e passou a denominar-se
“‘Educador Social Voluntario’, com a atuagcdo dos “educadores sociais”
consistindo, entre outras atividades, em auxiliar a organizacdo do material
pedagogico, desenvolver projetos e oficinas com os estudantes, acompanha-
los nas horas de refeicGes e de higiene pessoal e estimular a interagéo social
entre colegas, tudo sob a orientacdo do professor titular.

Como mé&e de um filho autista, estudante do curso de Pedagogia e

Educadora Social Voluntaria, a partir de 2016, atuando tanto junto a educacao

! Artigo apresentado como Trabalho de Conclus&o do Curso de Licenciatura em Pedagogia, da
Universidade do Sul de Santa Catarina, sob orientacdo do professor Dr. Jorge Alexandre
Nogared Cardoso, no primeiro semestre de 2020.
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integral quanto a educacédo especial, foi possivel constatar que essa atividade
reveste-se de grande utilidade e relevancia para o ambiente escolar, mas é
pouco estudada, explorada e valorizada.

Constatando tantas lacunas, este processo investigativo buscou
compreender a contribuicdo do trabalho dos Educadores Sociais Voluntarios
junto a Escola Classe da Vila do RCG, em Brasilia-DF, nos anos de 2016 e
2017, identificando o perfil dessas pessoas e a relevancia da sua atuacao junto
a instituicdo e a comunidade assistida, no periodo considerado, bem como a
relagédo entre essa atividade e os conceitos enunciados na literatura que trata
desse tema.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa pura, empirica e exploratoria,
tendo como sujeitos os profissionais de educacdo da unidade educacional
mencionada, sendo realizada, para a coleta dos dados, a observacdo das
atividades desempenhadas no campo de pesquisa pelos sujeitos envolvidos,
complementada pela aplicacdo de questionario e entrevistas.

Paralelamente, foi realizada pesquisa bibliografica em publicacdes
versando sobre o conceito e a atuacao dos educadores sociais, disponiveis na
Rede Mundial de Computadores, a fim de proporcionar a adequada
fundamentacdo tedrica e comparar os dados obtidos, permitindo maior
contextualizacdo do tema.

Os tépicos seguintes apresentardo os resultados obtidos pelo trabalho
realizado, iniciando, a seguir, com a fundamentacéo tedrica inicial utilizada para
balizar as observacdes realizadas.

Em seguida, sera apresentada a discussao dos resultados alcan¢ados,
dividida em quatro tépicos, iniciando pela apresentacdo da unidade escolar que
serviu como campo de pesquisa, a Escola Classe da Vila do RCG,
descrevendo sua localizacdo, estrutura fisica, equipe docente e de apoio e a
comunidade atendida.

O topico seguinte apresenta a caracterizacdo do programa “Educador
Social Voluntario” da SEDF, seu histérico e condi¢cdes de execucdo durante o

periodo de observacao, de acordo com a legislacdo que o regulamenta.
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Prosseguindo, serdo apresentados os diferentes conceitos sobre a
atividade de “educador social”, observados nos varios trabalhos bibliograficos
consultados, a fim de relaciona-los com as observacdes colhidas acerca do
trabalho realizado pelos Educadores Sociais Voluntarios do programa da
SEDF.

Por fim, serdo apresentados os resultados obtidos durante a observacao
do trabalho desempenhado pelos Educadores Sociais Voluntarios que
prestaram servigo na Escola Classe da Vila do RCG, no periodo considerado,
destacando seu perfil, sua atuacao, as relacdes entre as acdes realizadas por
eles e os fundamentos observados na bibliografia consultada e a relevancia da
sua atuacao junto a comunidade escolar.

Na conclusédo deste artigo, serdo apresentadas as consideracdes finais
sobre o trabalho desenvolvido e possiveis temas, relacionados a esse assunto,

gque possam ser abordados em estudos futuros.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Ao conjugar os papéis de estudante de Pedagogia, de integrante do
programa “Educador Social Voluntario” da Secretaria de Educacao do Distrito
Federal e de mae de um filho portador de transtorno do espectro autista,
sentiu-se naturalmente o interesse de aprofundar o estudo das atividades
atribuidas aos educadores sociais.

Buscando o conhecimento sobre esse tema, foi identificado que:

O educador social € um profissional que atua no campo da educacao
social, que é um dos ambitos das ciéncias da educacédo. A educacéo
social também se configura por meio dos processos teéricos-
metodoldgicos delimitados pela pedagogia social como teoria geral da
educacao social (SILVA et al.,, 2009). Essas nuancas conceituais
evidenciam a dificuldade de se produzir uma unidade tedrica acerca
dessas tematicas, ja que apresentam aspectos epistemoldgicos,
ontolégicos e axioldgicos de matrizes distintas, bem como
implicacdes politicas e ideoldgicas diversas. (UDE, 2014, p. 67)

Constatou-se, de anteméao, que a literatura versando sobre o trabalho do

7

educador social voluntario € bastante limitada e fragmentada. O proprio
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conceito de educador social esbarra em indefinicbes, conforme apontam Lago
e Assis (2017, on line):

Em busca de uma definicdo da figura dos educadores que se
dedicam as praticas educativas ndo escolares, e em especial os que
atuam no PME, encontramos muitas indefinicdes. As nomenclaturas
utilizadas sdo diversas: monitor, voluntario, oficineiro, oficinista,
agente cultural, educador, arte-educador, educador de rua e
educador social. E podem existir mais: [...]

N&o obstante, observa-se que Marques (2007, on line) ratifica a insercao
do trabalho do “educador social” na escola em decorréncia dos programas
desenvolvidos em escolas publicas a partir das reformas educacionais

ocorridas nos anos 1990. Esse autor observa que

[...] a década de 1990 representou um periodo impar no Brasil em
termos de reformas no Estado. Com essas reformas, varios
programas e projetos governamentais sado inseridos nas escolas. Os
professores foram chamados a assumir tais programas e projetos e
muitos n&o deram conta. Na verdade, a propria escola ndo consegue
dar conta de tantos programas e projetos. E nesse contexto que se
busca apoio nos estagiarios, monitores e agora Educadores Sociais.
(MARQUES, idem, on line)

Dentre os programas que menciona, Marques destaca o “Programa
Escola Aberta”, de 2004, que incentiva e apoia a abertura, nos finais de
semana, de unidades escolares publicas localizadas em locais de
vulnerabilidade social; e o “Programa Mais Educac¢do”, de 2007, que visa
fomentar a educacao integral de criancas, adolescentes e jovens, por meio do
apoio a atividades socioeducativas no contra turno escolar.

Esses programas propfem praticas educativas ndo escolares, como
oficinas e outras atividades, e em consequéncia, nas palavras de Lago e Assis
(2017, on line), “para atuar nessas atividades/oficinas [...] surgiu a figura do
monitor”, que, conforme mencionam, também recebe outras denominagdes.
Entre elas, a de “educador social”.

No Distrito Federal, a atuacdo do educador social voluntério iniciou-se
por meio do “Programa Jovem Educador”, langado em 2013, com a finalidade
de fortalecer o protagonismo juvenil, dar suporte as atividades de Educacéo

integral na Educacgdo Infantil, Ensino Fundamental anos iniciais e finais, e

4
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Ensino Médio, e atuarem em laboratérios de informatica em escolas que néo
ofertam atividades de tempo integral. (DISTRITO FEDERAL, 2017b, on line)

Os participantes desse programa eram denominados “agentes’.
Atuavam em cinco campos tematicos (agentes de apoio, agentes de cultura,
agentes de tutoria, agentes universitarios e agentes de tecnologia), realizando
trabalho voluntario, conforme previsto pela Lei n°® 9.608, de 18 de fevereiro de
1998.

Para tanto, deveriam ter mais de 16 anos de idade e estar cursando ou
haver cursado o ensino médio, bem como atender requisitos especificos para
cada funcéo a desempenhar.

Em 2014, foi substituido pelo “Programa Educador Social Voluntario”,
com a finalidade de dar suporte as atividades de educacédo integral nas
unidades escolares que desenvolvem atividades de educagdo em tempo
integral. Esse programa vem sendo reeditado anualmente.

A Portaria n°® 48-SEDF, de 1° de marco de 2016, estabeleceu as
condicbes de execucdo desse programa nesse ano, regulamentando as
atividades a serem desempenhadas. Em 2017, as condi¢cbes do programa
foram reguladas pela Portaria n° 51-SEDF, de 17 de fevereiro desse ano.

Os Educadores Sociais Voluntarios do programa da SEDF tém previsao
de atuagdo nas areas de educacdo integral, especial, infantil ou no 3° ciclo do
ensino fundamental. Para tanto, devem atender 0s requisitos prescritos pela
legislagdo em comento, reiterando que o trabalho prestado € de carater
voluntario.

Apesar da regulamentacdo da atividade dos Educadores Sociais
Voluntarios nesse programa e de sua aparente conformidade com os
programas educacionais em vigor nos ultimos anos, observa-se que a atuacao
dos educadores sociais, em geral, tem recebido pouca atencéo e seu trabalho
carece de reconhecimento. E o que considera Marques (2017, on line) quando

afirma que:

O Educador Social, enquanto trabalhador docente, esta longe de ser
reconhecido socialmente e ndo goza de status em sua profissdo. Sdo
vistos como meros ajudantes que desempenham um trabalho
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docente secundario e periférico. Na verdade, a maioria ndo € vista
como professor e nem como educador.

Corroborando esse ponto de vista, Ude (2014) também expressa a

mesma opinido, ao afirmar que:

No cenério nacional, o que percebemos hoje é que 0s pedagogos e
os educadores sociais sdo profissionais pouco reconhecidos e
valorizados pela sociedade brasileira, diferentemente do que ocorre
em alguns paises da Europa. Essa controvérsia reforca a importancia
de se definir e dar visibilidade a esse campo profissional. (UDE, 2014,
p. 67)

Face ao exposto, este trabalho propde-se a explorar esse tema tao

pouco estudado e difundido.

3 DISCUSSAO DOS RESULTADOS
3.1 O CAMPO DE PESQUISA

Este topico objetiva apresentar o estabelecimento de ensino utilizado
como campo de pesquisa para a realizacédo deste trabalho.

A Escola Classe da Vila do Regimento de Cavalaria de Guarda (RCG) é
uma instituicdo distrital (vinculada a Secretaria de Estado de Educacgdo do
Distrito Federal — SEDF), inaugurada no dia 4 de setembro de 1979, e que
oferece turmas de educacdo béasica nos niveis Infantil (1° e 2° Periodos) e
Fundamental, do 1° ao 5° Ano, distribuidas nos turnos matutino e vespertino.

Esté localizada no Setor Militar Complementar, na Capital Federal, no
interior da Vila Militar do 1° Regimento de Cavalaria de Guarda (1° RCGd),
‘Regimento Dragdes da Independéncia”, tradicional Organizagdo Militar do
Exército Brasileiro.

Trata-se de uma regido situada na periferia do Plano Piloto de Brasilia,
em uma area urbanizada, mas relativamente isolada, nos limites do Parque
Nacional. Essa localizacdo e a estrutura fisica da escola fazem com que ela

possua caracteristicas proprias, bastante peculiares, assumindo ares de uma
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“escola comunitaria” ou de uma escola em area rural. O relacionamento entre
todos, direcdo, professores, alunos, educadores, auxiliares e demais
colaboradores, € muito proximo.

Sua estrutura fisica apresenta quatro salas de aula para atender a
todas as turmas, divididas nos periodos matutino e vespertino, além de
biblioteca com equipamentos de informatica, banheiros, cozinha (“cantina”),
sala de professores, sala de recursos, sala do SOE e sala da Secretaria. Nao
possui espaco para refeicdes, sendo o lanche distribuido e consumido na
propria sala de aula, no horéario destinado a essa atividade.

Possui, também, um ginasio coberto, com banheiros e tablado para
apresentacdes e reunifes. O patio é delimitado por cerca de tela metalica e
possui ampla area verde, com arvores e gramado, estacionamento, area para
horta, campinho de futebol e um parquinho fechado, com brinquedos, caixa de
areia e casinha.

A equipe da escola é constituida pela diretora, vice-diretora, chefe de
secretaria, duas coordenadoras de turno (matutino e vespertino), uma
professora encarregada da sala de recursos, oito professoras (sendo uma para
cada turma), um Monitor de Gestdo Educacional (concursado pela SEDF) para
atender um aluno com necessidades educativas especiais, nove Educadores
Sociais Voluntarios (integrantes do Programa homénimo da SEDF), um
servidor responsavel pela portaria, uma equipe de apoio da cozinha (com duas
servidoras), uma equipe de seguranca (com quatro vigias que se revezam no
periodo noturno e nos dias sem aulas) e uma equipe de servigos gerais (com
trés servidores).

A clientela atendida é de, aproximadamente, cento e dez alunos, com
cada turma comportando de doze a vinte alunos. No periodo considerado, a
escola atendeu dez alunos portadores de necessidades educativas especiais,
portadores de autismo (em graus diversos), sindrome de Down, Distlrbio de
Processamento Auditivo Central (DPAC) e Transtorno Opositor Desafiador
(TOD).

A origem dos alunos é bastante diversificada, constituida por criancas

cujos pais trabalham em setores variados, com destaque para o comercio,
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militares, prestadores de servigos gerais e coletores de materiais reciclaveis.
Muitas familias atendidas vivem em areas de invasao, em condi¢cfes bastante
precarias.

Dessa forma, as familias apresentam nivel socioeconémico e cultural
variado, normalmente de baixa renda, com a formacdo académica dos pais
variando desde o ensino fundamental incompleto até a pés-graduacao.

A escola aderiu ao “Projeto Novo Mais Educag¢ao” do Governo Federal,
gue prevé educacdo em tempo integral, cuja permanéncia dos estudantes
totaliza dez horas por dia.

Essas horas, até 2016, eram passadas integralmente nas instalacdes da
escola, com atividades no turno normal, complementadas por outras atividades
no turno contrario, desenvolvidas no ginasio ou no patio. As refeicdes (lanches
e almoc¢o) eram confeccionadas e servidas pela propria Escola.

A partir de 2017, cumprindo determinagbes da SEDF, essa rotina foi
alterada para cinco horas nesse estabelecimento de ensino e cinco horas na
Escola Parque 210/211 Norte, sendo o transporte para a Escola Parque
realizado por 6nibus escolares fornecidos pela SEDF. O almogo passou a ser

responsabilidade da Escola Parque, para os alunos de ambos os turnos.
3.2 O PROGRAMA “EDUCADOR SOCIAL VOLUNTARIO” DA SEDF

A partir de 2013, a Secretaria de Estado de Educagé&o do Distrito Federal
(SEDF) iniciou um programa que previa o emprego de pessoas da comunidade
como monitores, em carater voluntario (ndo remunerado e sem qualquer
vinculo empregaticio com a instituicdo), em atividades de acompanhamento
escolar.

Entdo denominado “Jovem Educador”, esse programa foi implementado
junto a diversas escolas da rede publica distrital, entre elas a Escola Classe da
Vila do RCG,

com a finalidade de fortalecer o protagonismo juvenil, dar suporte as
atividades de educacdo integral na Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental anos iniciais e finais, e Ensino Médio, e atuarem em
laboratorios de informatica em escolas que ndo ofertam atividades de

8
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tempo integral. (DISTRITO FEDERAL, 2017b, on line)

Os participantes desse programa eram denominados “agentes” e
atuavam em cinco campos tematicos (agentes de apoio, agentes de cultura,
agentes de tutoria, agentes universitarios e agentes de tecnologia), realizando
trabalho voluntario, na forma prevista na Lei n° 9.608, de 18 de fevereiro de
1998, a qual estabelece, com a redacdo dada pela Lei n° 13.297, de 16 de
junho de 2016, que:

Art 1° Considera-se servico voluntario, para os fins desta Lei, a
atividade ndo remunerada prestada por pessoa fisica a entidade
publica de qualquer natureza ou a instituicdo privada de fins nao
lucrativos que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais,
cientificos, recreativos ou de assisténcia a pessoa.

Paragrafo Gnico. O servi¢o voluntario ndo gera vinculo empregaticio,
nem obrigacdo de natureza trabalhista previdenciaria ou afim.
(BRASIL, 2020, on line)

Para tanto, deveriam ter mais de 16 anos de idade e estar cursando ou
haver cursado o ensino médio, bem como atender requisitos especificos para
cada fungéo a desempenhar.

Em 2014, foi substituido pelo “Programa Educador Social Voluntario”,
criado com a finalidade de dar suporte as atividades de educacao integral nas
unidades escolares que desenvolvem atividades de educacdo em tempo
integral. Desde entédo, esse programa vem sendo reeditado anualmente, sendo
constantemente redimensionado.

Em 2016, esse programa foi instituido por meio da portaria n°® 48-SEDF,
de 1° de marco daquele ano, com a finalidade de dar suporte as atividades de
educacao integral nas unidades escolares e ao atendimento educacional
especializado nas unidades escolares comuns da educacdo basica e nos
Centros de Ensino Especial, no periodo de 14 de mar¢o a 28 de dezembro.

Essa Portaria previa a contratagdo de 3.975 Educadores Sociais
Voluntarios para atender as dez Coordenacdes Regionais de Ensino
subordinadas a Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal, as quais
congregam mais de 635 unidades educacionais. O quantitativo de vagas para

cada unidade educacional foi definido de acordo com a demanda de cada
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Coordenacao Regional de Ensino.

Os voluntarios deveriam ter idade minima de 18 anos, sendo aceitos, no
entanto, voluntarios com a idade minima de 16 anos para atuar somente nas
unidades escolares que ofertam educacdo integral, sendo-lhes vedado,
também, o trabalho noturno.

Além disso, os voluntarios também deveriam estar enquadrados em um

dos seguintes universos:

I — Universitarios de formacdo especifica nas é&reas de
desenvolvimento das atividades;

Il — Estudantes da Educacédo de Jovens e Adultos — EJA;

[Il — Estudantes do Ensino Médio;

IV — Pessoas da comunidade com habilidades nas seguintes areas:
cultural, artistica, desportiva, ambiental, de culinéria, de servicos
gerais (exceto limpeza e vigilancia) e nas voltadas para a pratica de
atividades fisicas, entre outras, podendo desempenhar a funcao de
acordo com suas competéncias, saberes e habilidades;

V — Experiéncia comprovada na &area de Educacgdo Especial e/ou
Saude; (DISTRITO FEDERAL, 2018, on line)

A selecdo dos candidatos ocorria por meio de processo seletivo,
composto pela inscricdo do candidato (com a apresentacdo de documentos
pessoais e comprobatorios da situacdo e/ou experiéncia requeridas), analise
curricular e realizagao de entrevista, ao fim do qual era divulgado o resultado
final.

A entrevista, realizada na propria unidade escolar, tinha por finalidade
avaliar a apresentacdo pessoal, a comunicacdo e desenvoltura, 0s
conhecimentos especificos e a disponibilidade de tempo do voluntério, de
acordo com as necessidades da instituicao.

Durante o processo seletivo, é atribuida uma pontuacao para cada nivel
de formacdo (maximo de 10 pontos), grau de experiéncia (maximo de 30
pontos) e atributo da entrevista (maximo de 30 pontos), bem como por estar
inscrito em programas sociais (como o Bolsa Familia, Bolsa PROJOVEM,
PROUNI, FIES, entre outros, até 0 maximo de 5 pontos).

O Programa néo estabelece um grau de escolaridade minimo para os
voluntarios e, conforme pode-se observar, tanto pelos universos de selecao

guanto pela pontuacdo méxima atribuida a escolaridade, esse quesito ndo €

10
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preponderante. Na pratica, a experiéncia e, principalmente, a disponibilidade do
voluntario sdo os fatores mais importantes.
Lago e Assis (2017) observam idéntico fendmeno no “Programa Mais

Educacao” do Governo Federal, apontando que

parece existir uma tensdo entre as proposicfes contidas nos
documentos do Programa Mais Educacdo. Fala-se de uma
preferéncia ao estudante universitario e, portanto, ao saber
especializado de uma area do conhecimento. Entretanto, essa
enunciacdo se contradiz, ao possibilitar a estudantes da EJA e do
Ensino Médio o exercicio da monitoria, jA que esses ainda nédo
completaram sua educacdo basica. Quanto as pessoas da
comunidade, portadores dos saberes locais e comunitarios, sua
formacg&o escolar é um mistério na documentacdo. Na pratica, se
exige pouco, ou quase nada, das pessoas da comunidade, em termos
de escolarizacdo. O foco da sua atuagdo deve ser o saber pratico, a
técnica, longe do perfil preferencial — o universitario. (LAGO E ASSIS,
2017, p. 7)

N&o obstante, a previsdo para a atuagdo dos voluntérios, apdés a
selecdo, é bastante ampla e especializada, estando prevista uma capacitacéo
na propria unidade escolar onde atuardo, conduzida pelo Supervisor
Pedagogico e/ou Coordenador Pedagogico (para a educacédo integral) e pelo
Profissional da Sala de Recursos (para o suporte ao atendimento educacional
especializado).

Na educacéo integral, os Educadores Sociais Voluntarios executam, sob
orientacdo e supervisdo do Supervisor e/ou Coordenador Pedagdgico,
atividades de acompanhamento pedagdgico, de aprendizagem, culturais e
artisticas, esportivas e de lazer, de direitos humanos, de meio ambiente, de
incluséo digital e de saude e diversidade, bem como outras atividades que se
fizerem necessarias.

No atendimento educacional especializado, a atuacdo dos Educadores
Sociais Voluntarios (ESV) € ainda mais ampla e delicada, em funcdo das
peculiaridades envolvidas, tipicas do atendimento a portadores de
necessidades especiais. Nesse caso, a Portaria n°® 48-SEDF estabelece que os
ESV deverao estar em condi¢des de realizar, sob a orientacéo e supervisao do

profissional da Sala de Recursos,

11
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atividades de acompanhamento, higiene pessoal e incentivo de
estudantes, bem como de outras atividades voltadas para a area de
Educacéo Especial, quais sejam:

| — Auxiliar os(as) estudantes nos horarios das refeig6es, no uso do
banheiro, na escovagdo dentaria, no banho e troca de fraldas, na
hora de se vestirem e se calcarem, no momento do parque, em
atividades no patio escolar, na educacéo fisica, em passeios, ou seja,
deverdo estar presentes nas atividades diarias, autbnomas e sociais
gue os(as) estudantes com deficiéncia realizardo dentro e, quando
necessario, fora do espago escolar;

Il — Realizar, sob a supervisdo do professor, o controle da baba e de
postura do(a) estudante, como ajuda-lo(la) no sentar-se/levantar-se
na/da cadeira de rodas, carteira escolar, colchonete, vaso sanitéario,
brinquedos no parque;

Il — Acompanhar e auxiliar o(a) estudante cadeirante, para todos os
espacos escolares a que ele necessitar ir, como também, em outros,
fora do ambiente escolar;

IV — Auxiliar na organizac¢édo dos materiais pedagdgicos;

V — Informar ao(a) professor(a), para registro, as observacfes
relevantes relacionadas ao(a) estudante;

VI — Acompanhar e auxiliar o(a) estudante durante as atividades
pedagdgicas para aquisicdo de condutas adaptativas em sala de aula
e extraclasse de acordo com as orientac6es do(a) professor(a);

VII — Apoiar o(a) estudante que apresente momentos de descontrole
comportamental, observando os sinais de anguUstia e ansiedade
prévios, conhecendo as condicbes que, potencialmente, o
desestruturam, buscando prevenir crises, intervir o quanto antes e
acompanhar o(a) estudante com alteracdo no comportamento
adaptativo a outros espacos e atividades pedagdgicas, sob
orientacdo do professor, da equipe escolar e/ou dos servicos de
apoio;

VIII — Estimular/favorecer a comunicagdo e a interacdo social do(a)
estudante com seus(suas) colegas e demais pessoas;

XIX — Executar outras acdes similares que se fizerem necessarias
com o mesmo grau de complexidade e responsabilidade. (DISTRITO
FEDERAL, 2018, on line)

O tempo de voluntariado diario do Educador Social Voluntéario, em cada
unidade escolar, teria a duragdo de, no maximo, quatro horas, sendo
estabelecido em comum acordo com a equipe gestora, sendo que cada
voluntario poderia atuar em mais de uma unidade escolar, em turnos
diferentes, sendo-lhes vedado, porém, atuar em dois turnos na mesma unidade
escolar.

A atuacdo ocorreria de segunda-feira a sexta-feira, em dias letivos,
conforme o calendéario escolar, e eventualmente em dias destinados a
reposicao do calendario, quando houver.

Também poderia atuar em atividades convocadas pela Secretaria de

Educacdo, como formagédo, socializacdo de experiéncias e participacdo em
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atividades de apoio ao trabalho pedagdgico, como mostras, feiras e seminarios,
bem como durante o recesso escolar ou em datas previamente divulgadas,
bem como em colbnia de férias.

Para cobrir despesas com alimentacdo e transporte, cada Educador
Social Voluntério faria jus ao ressarcimento diario de R$ 25,00 (vinte e cinco
reais), deixando de receber esse valor nos dias em que ndo comparecer ao
local de atuacao, independente de apresentacdo de Atestado Médico ou de
gualquer outro tipo de declaracdo ou justificativa.

Convém observar que o pagamento desse valor ndo contradiz o carater
voluntario do servigo prestado, pois o ressarcimento pelas despesas realizadas
“‘no desempenho das atividades voluntarias” esta expressamente previsto na
Lei n® 9.608, de 18 de fevereiro de 1998, que dispde sobre o servi¢o voluntario
(BRASIL, 2020, on line).

Por fim, para formalizar a sua atuagdo, os Educadores Sociais
Voluntarios e a Coordenacdo Regional de Ensino deveriam, obrigatoriamente,
firmar um Termo de Adesao e Compromisso de Voluntariado, no qual constam
0 objeto e as condic¢des das atribuicbes do voluntario na unidade escolar.

Os termos do Programa previam que esse Termo de Adesao e
Compromisso poderia ser cancelado a qualquer tempo, por iniciativa de
qualquer das partes, bastando que uma notificasse a outra, ndo implicando
guaisquer direitos a reclamacdes ou indenizacdes de qualquer natureza. Nesse
caso o Educador Social Voluntario devera preencher e assinar o Termo de
Desligamento.

No ano de 2017, o Programa Educador Social Voluntério foi reeditado
por meio da Portaria n° 51-SEDF, de 17 de fevereiro daquele ano, com
vigéncia no periodo de 6 de marco a 22 de dezembro.

Nesse ano, as finalidades do Programa foram ampliadas, pois além de
dar suporte as atividades de educacao integral nas unidades escolares e ao
atendimento educacional especializado nas unidades escolares comuns da
educacao basica e nos Centros de Ensino Especial, os Educadores Sociais
Voluntarios também seriam selecionados para dar suporte as unidades

escolares que aderiram ao 3° ciclo no ensino fundamental, no atendimento aos
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estudantes da educacdo infantil (nas creches publicas integrais) e no
atendimento aos estudantes nas unidades escolares com organizacéo
semestral, todos com atribuicées proprias e especificas para sua atuacao.

Para suprir essa nova demanda, foi incrementado o niumero de vagas,
sendo prevista, nesse ano, a inclusdo de 4.975 Educadores Sociais Voluntarios
para atender as dez Coordenacdes Regionais de Ensino do Distrito Federal.

Outra inovacao foi a expressa previsdo da possibilidade de interposicéo
de recurso apoés a divulgacdo do resultado parcial do processo seletivo, 0 que
nao foi previsto no ano anterior e objetivava proporcionar maior transparéncia a
€sse processo.

Também houve um pequeno acréscimo ao valor diario pago aos
Educadores Sociais Voluntarios como ressarcimento de despesas com
alimentacédo e transporte, passando de R$ 25,00 (vinte e cinco reais) para R$
27,00 (vinte e sete reais), tendo em vista o0 aumento da tarifa do transporte
publico.

Os demais termos do programa, referentes ao universo de selecao,
critérios de selecao e condicdes gerais de execucdo, ndo sofreram alteracdes,

em relagéo ao ano anterior.

3.3 O EDUCADOR SOCIAL - DIFERENTES CONCEITOS E
ATUACOES

Conceitualmente, a definicdo de “educador social” esta diretamente
relacionada a pedagogia social. Dessa forma lecionam Cataneo e Thiesen
(2014, p. 20): “o Educador Social € o profissional da educacao que se dedica
ao desenvolvimento da pedagogia social’.

Para esses autores, a pedagogia social é a realizacdo préatica da teoria
geral da educagéao social e “consiste, fundamentalmente, na presenga da acéo
pedag6gica em contextos sociais diversos dos tradicionais ambientes
educativos” (CATANEO E THIESEN, 2014, p. 19).

Na definicdo do educador Geraldo Caliman, a pedagogia social
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€ uma ciéncia pratica, social e educativa, ndo formal, que justifica e
compreende em termos mais amplos, a tarefa da socializacao, e em
modo particular a prevengcdo e a recuperacdo no ambito das
deficiéncias da socializacdo e da falta de satisfagcdo das
necessidades fundamentais. (CALIMAN, 1997 apud CATANEO E
THIESEN, 2014, p. 19)

Conforme foi exposto, conclui-se que a pedagogia social atua, entdo, em
espacos fora da escola, fora do espaco formal de educacédo, e busca
transformar esses espacos em ambientes que realizam o0s objetivos da
educacao, a fim de realizar propostas voltadas para o bem-estar social de
individuos e grupos em situagéo de vulnerabilidade social.

Porém, quanto ao ambiente onde se desenvolvem essas praticas,

alguns autores, como Silva e Freire consideram que

as acfes educativas propostas na pedagogia social tanto podem ser
desenvolvidas no &mbito da normalizacdo de ambientes educacionais
formais, tanto quanto podem vir a ser bem desenvolvidas no ambito
das ambiéncias educativas ndo formais. (SILVA E FREIRE, 2017, on
line)

Esses autores ressalvam, também, que “nem toda a educacdo nao
formal é pedagogia social, tampouco toda a pedagogia social € educacdo nao
formal” (PETRUS, 2003 apud SILVA E FREIRE, op. cit.).

Dessa forma, pode-se inferir que, mais importante que a questdo do
ambiente onde se realizam as praticas da pedagogia social, 0 que realmente
caracteriza essa pratica pedagogica é estar voltada essencialmente para
grupos e pessoas que se encontram em condicfes sociais desfavoraveis,
visando a valorizagao da vida, o resgate da dignidade humana, a promocéo e a
inclusdo social.

Nesse contexto, Caliman leciona que

o trabalho do educador social emerge, pois, como uma necessidade
da sociedade industrializada, enquanto nela se desenvolvem
situacbes de risco e mal estar social que se manifestam nas formas
da pobreza, da marginalidade, do consumo de drogas, de abandono
e de indiferenca social. A pedagogia social se realiza especialmente
dentro de intervencdes educativas intencionais e ndo formais, e é
organizada fora das normais agéncias educativas, como aquela
escolar e familiar, embora ndo exclui essas duas instituicées de sua
metodologia. Diferencas da educacdo formal que se desenvolve
diretamente na familia e na escola, e daquela informal, caracterizada
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pela falta de intencionalidade educativa e que se desenvolve através
da convivéncia familiar, do grupo de pares e dos meios de
comunicacdo (CALIMAN, 1997 apud CATANEO E THIESEN, ibidem,
p. 20)

O surgimento da pedagogia social no mundo deu-se, conforme lecionam
Cataneo e Thiesen (2014, p. 10), no contexto de fortes e profundas
transformacdes decorrentes da Revolucédo Francesa, da Revolucdo Industrial e
do advento do lluminismo, no final Século XVIII.

S8o0 marcos desse periodo os trabalhos do pensador francés Jean-
Jacques Rousseau (1712-1778), que balizou a aproximacgao entre educacédo e
vida politica, e do pedagogo suico Johann Heinrich Pestalozzi (1746-1827),
pioneiro da reforma educacional e criador do método de ensino que leva seu
nome.

Na primeira metade do Século XX, a pedagogia social ganhou novo
impulso em decorréncia das enormes convulsbes sociais decorrentes dos
grandes conflitos, em especial na Europa, onde consolidou-se apds a Segunda
Guerra Mundial.

No Brasil, as primeiras manifestacbes concretas da Pedagogia Social
materializam-se na obra de Paulo Freire, na década de 1960, nos seus
trabalhos sobre a educacgéao popular e a alfabetizacdo de adultos, propondo a
educacdo como pratica de liberdade, precondi¢do da vida democrética.

Paulo Freire € uma referéncia sempre presente na Pedagogia Social
forjada na Europa e na América Latina, como observam Silva, Neto e Moura
(2009 apud Souza e Miiller, 2016, on line), embora, curiosamente, nunca tenha
utilizado esse termo em seus escritos.

Enquanto em paises europeus, como a Alemanha, a Franca e a
Espanha, a pedagogia social tenha se consolidado ha décadas, conforme
destacam Midller et al (2018, on line), no Brasil somente comecou a
sedimentar-se a partir da década de 1990.

Marques (2007, on line) aponta que, em decorréncia dos programas
desenvolvidos em escolas publicas a partir das reformas educacionais

ocorridas nos anos 1990, comecou a ocorrer a insercdo do trabalho dos
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educadores sociais nas instituicbes educacionais. Nesse sentido, ele observa

que:

[...] a década de 1990 representou um periodo impar no Brasil em
termos de reformas no Estado. Com essas reformas, Varios
programas e projetos governamentais séo inseridos nas escolas. Os
professores foram chamados a assumir tais programas e projetos e
muitos ndo deram conta. Na verdade, a propria escola ndo consegue
dar conta de tantos programas e projetos. E nesse contexto que se
busca apoio nos estagiarios, monitores e agora Educadores Saociais.
(MARQUES, 2007, on line)

Apesar disso, percebe-se que ainda falta um longo caminho para sua
consolidagdo. Ude (2014) observa que a pedagogia social ainda n&o foi
incorporada efetivamente como formacédo docente, area de estudo e trabalho
profissional no Brasil, onde ndo ha universidades com formacéao institucional

voltada para esse campo de atuacgao.

Como consequéncia dessa realidade, ele destaca que

muitos educadores sociais ndo apresentam uma formacao técnica,
até mesmo em nivel médio, e atuam em atividades educativas
variadas, como animacdo sociocultural. Por outro lado, profissionais
de diferentes areas académicas, como advocacia, psicologia,
assisténcia social, geografia, filosofia, entre outras, exercem a funcéo
de educadores sociais. (UDE, 2014, p. 67)

Além disso, conforme apontam Lago e Assis, 0 proprio conceito de

educador social esbarra em indefini¢des:

Em busca de uma definicdo da figura dos educadores que se
dedicam as praticas educativas ndo escolares, e em especial os que
atuam no PME, encontramos muitas indefinicdes. As nomenclaturas
utilizadas séo diversas: monitor, voluntario, oficineiro, oficinista,
agente cultural, educador, arte-educador, educador de rua e
educador social. E podem existir mais: [...] (LAGO e ASSIS, 2017, on
line)

A questdo da indefinicdo conceitual € constantemente apontada nos

trabalhos bibliograficos que tratam da atuacdo dos educadores sociais no

Brasil. Miiller et al destacam essa ocorréncia ao observar que:

No Brasil os profissionais da educacdo social sdo dificilmente
identificaveis e, por conseguinte, quase que indefiniveis. O que se
pode dizer é que na educacdo social trabalham pessoa cuja
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formagé@o, em principio, ndo interessa. Grande parte € voluntaria.
Essa é a condicdo para trabalhar: ter boa vontade. [...] Os nomes dos
profissionais variam entre pedagogo social, educador, social,
educador especializado, sécio-pedagogo, educador-guia e educador
profissional. (MULLER ET AL, 2018, on line)

Observa-se que a falta de uma identidade prépria, bem definida, € uma
das mazelas que desmotivam a atuacdo desses profissionais. A falta de uma
formacéo especifica e de qualidade, a inexisténcia de regulamentacédo da sua
atividade profissional e, quando remunerados, a reduzida compensacéo
pecuniaria, sdo outros fatores constantemente citados na maioria das fontes
bibliograficas consultadas.

Ferreira (2017) destaca que em janeiro de 2009 foi alcancada uma
importante conquista para o reconhecimento social da profissdo e da
identidade trabalhista dos educadores sociais:

O Ministério do Trabalho incluiu a categoria “Educador Social” no
grupo de funcéo profissional, com o cédigo 5153-05, correspondente
aos “trabalhadores de atencdo, defesa e protecdo a pessoas em
situagdo de risco”. A descricdo de sua atividade esta dada da
seguinte forma: “Visam garantir a atengao, defesa e protecdo a
pessoas em situacdo de risco pessoal e social. Procuram assegurar
seus direitos, abordando-as, sensibilizando-as, identificando suas
necessidades e demandas e desenvolvendo atividades e tratamento”.
(FERREIRA, 2017, p. 75)

Esse autor observa, porém, que, nesse contexto, os educadores sociais
nao foram inseridos na mesma categoria ocupacional ocupada pelos
profissionais da educacao que a sociedade brasileira considera “formal”, ou
seja, aquela desempenhada pelas instituicbes escolares.

A ocupacdo do educador social, dessa forma, junta-se a outras
categorias de educadores que nao necessariamente demandam uma formacéo
profissional de carater especificamente educacional, como a exigida aos
profissionais da educagéao regular.

Estes, regularmente chamados “professores”, estdo incluidos em outra
familia de ocupacdo profissional, segundo a Classificacdo Brasileira de

Ocupacbes do Ministério do Trabalho, enquanto que
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na mesma familia de ocupacdo profissional do educador social se
apresentam as seguintes ocupacdes: o arte-educador (educador de
rua, educador social de rua, instrutor educacional e orientador sécio
educativo); o agente de acdo social (Agente de protecdo social,
Agente de protecdo social de rua, Agente social); o de monitor de
dependente quimico (Conselheiro de dependente quimico, Consultor
em dependéncia quimica) e o Conselheiro tutelar. (FERREIRA, 2017,
p. 75)

Pode-se perceber que houve um esforco em delimitar o trabalho do
educador social e sua funcionalidade na esfera institucional socioeducativa,
vinculando sua atuacdo mais a assisténcia social que a educagao propriamente
dita.

Essa constatacdo, na reflexdo de Ferreira (ibidem), pode enfraquecer o
vinculo entre esses sujeitos da educacdo ndo escolar com os ambientes
educacionais formais, seu cotidiano escolar e suas relagbes com o entorno
escolar, além de possibilitar a ndo obrigatoriedade de formacédo baseada nos
fundamentos da educacao para que se possa trabalhar no campo da educacao
social.

Nesse sentido, varios autores, além do préprio Ferreira, apontam a
necessidade da regulamentacédo da profissdo de educador social no Brasil, o
gue possibilitaria, entre outros pontos, o estabelecimento formal dos campos de
atuacdo do educador social, a responsabilidade de uma formacédo especifica,
bem como a escolarizacdo minima para o exercicio da profissdo e a
organizacao do poder publico na promocéo de cargos publicos de educadores
sociais e 0s seus planos de cargos, carreira e remuneracao.

Ferreira (ibidem) aponta, ainda, que na busca por essa regulamentacéao
surgiram propostas legislativas que, no entanto, ndo foram aprovadas ou ainda
seguem em tramitagao.

Como exemplos, cita o Projeto de Lei n® 1.770, de 26 de marco de 2008,
gue pedia a definicdo sobre as atividades do educador social no Rio de
Janeiro, o qual ndo chegou a ser aprovado, e o Projeto de Lei n° 5.346, de 3 de
junho de 2009, que dispde sobre a criacdo da profissdo de educador social no
Brasil, e ainda tramita no Congresso Nacional.

A auséncia de uma defini¢cao clara e de uma regulamentacao especifica

sobre o trabalho do educador social permite que essa terminologia seja
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empregada em varias situacdes, nem sempre relacionadas especificamente
com a Pedagogia Social.

Nos trabalhos pesquisados, versando sobre o tema “educador social”,
foram observadas ocorréncias dessa terminologia tanto referindo-se a
atividades de assisténcia social quanto de apoio educacional.

Como exemplo do trabalho dos educadores sociais nas atividades de
assisténcia social, pode-se citar o estudo sobre os conceitos fundamentais para
a formacgdo do educador social realizado por Souza e Miller. Essas autoras
observam que na cidade de Maring4, Estado do Parana,

existe um profissional concursado, denominado “Educador Social”,
qgue lhe foi exigido formacdo em ensino superior ndo especifico,
obtendo nas atribuicbes em edital a funcdo gestora de instituicdes
publicas e setores do servico social, mas em nenhum momento
atribuicdes voltadas diretamente ao publico da educacgédo social, seja
ele adulto, crianga, adolescente, jovem ou idoso. (SOUZA E
MULLER, 2016, on line)

Ainda sobre educadores sociais no Estado do Parana, Costa e
Alepanian (2018, on line), em seu estudo sobre o trabalho do educador social
na socioeducacao, observam que “essa nomenclatura é especifica do estado
do Parana, nas demais unidades da federacdo sdo utilizadas outras
terminologias”.

Esses autores esclarecem que o Estado do Parana criou a funcéo de
educador social em 2005, através da Resolug¢do n® 7.193/2005 da Secretaria
de Estado da Administracéo e Previdéncia, de 6 de junho de 2005, para atuar
junto a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de internacao
nos Centros de Socioeducacao do Estado do Parana.

Esclarecem, ainda, que ndo ha exigéncia de uma formacao académica
especifica. Suas atividades laborais previstas sdo amplas e vado muito além do
campo pedagogico, pois abarcam também acbes de seguranca pessoal e
patrimonial e trabalhos administrativos.

Suas atribuicdes incluem planejar e desenvolver atividades ludicas,
pedagdgicas, sociais, culturais e de rotinas diarias junto aos adolescentes,
encaminhando, acompanhando e monitorando 0s mesmos durante as

atividades realizadas, assim como realizar a seguranca preventiva e
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interventiva, zelar pela seguranca do patriménio e realizar atividades
administrativas.

Ainda na area da assisténcia social e no Estado do Paran4, Lima e Bridi
(2017, online) analisam as praticas pedagdgicas de Educadores Sociais nos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) na cidade de Campo
Largo.

Essas autoras procuraram observar e analisar a atuacdo dos
educadores sociais junto a comunidade assistida, evidenciando a importancia
do seu trabalho, mas sem deixar claro se essa atividade era desempenhada
por servidores efetivos ou voluntarios e tampouco qual o perfil desses
servidores.

Tiski e Melo (2017, on line), por sua vez, buscam identificar a atuacdo do
educador social nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) no
municipio de Fazenda Grande, também no Estado do Paran.

Essas autoras procuram contextualizar o local de trabalho e as
atribuicdes dos educadores sociais, descritas em documentos e normativas,
assim como apresentam o resultado de pesquisa realizada junto aos gestores
da Protecdo Basica da Secretaria de Assisténcia Social e aos educadores
sociais que atuam nos CRAS daquele municipio.

Observam que esses educadores sociais sao servidores concursados,
aos quais é exigida a escolaridade de nivel médio, que integram as chamadas
“‘Equipes de Referéncia”, constituidas por servidores efetivos e que tém sob
sua responsabilidade a organizacéo e oferta de servi¢os, programas, projetos e
beneficios de protecao social basica e especial.

Mencionam, ainda, que incumbe aos educadores sociais a realizacéo de

atividades socioeducativas e administrativas, ressalvando que

a falta de regulamentacdo da profissdo do Educador Social faz com
gue haja discrepancias na hora de definir suas atribuicées, muitas
vezes confundidas com atribuices de Cuidadores Sociais e até
mesmo com atribuicbes de Assistentes Administrativos. (TISKI E
MELO, op. cit.)

No decorrer de seu trabalho, essas autoras observam que ndo ha

formacdo especifica para o exercicio da funcdo e que existem educadores

21



L3
/.
UNISUL
sociais em desvio de fungao, exercendo cargo de assistente administrativo.

Observam, também, a inexisténcia de uma compreensdo bem definida
da profissdo e das atribuicBes, tanto pelos gestores quanto pelos proprios
educadores sociais, o0 que onera a qualidade do trabalho prestado.

Em outro estudo versando sobre a atuacdo dos educadores sociais no
campo da assisténcia social, Avoglia, Silva e Mattos (2017, on line) discorrem
sobre a imagem do educador social e suas relagdes com criancas em situacéo
de acolhimento institucional em uma instituicdo abrigo na cidade de Diadema,
Estado de S&o Paulo.

Para a realizacdo de seu estudo, essas autoras observaram o trabalho
de educadores sociais que compdem o0 quadro de uma instituicido de
acolhimento que proporciona abrigo (por meio de um sistema de moradia
provisoria para permanéncia breve ou continuada) para criancas de 2 a 12
anos incompletos, vitimas de violéncias, em suas diversas modalidades.

Com foco na observacao do relacionamento entre os educadores e as
criancas assistidas, as autoras ndo abordam, em seu trabalho, detalhes acerca
da natureza funcional ou do perfil dos educadores sociais observados.

Além do campo da assisténcia social, também foi observada a atuacéo
dos educadores sociais em atividades educativas ou de apoio educacional,
como o estudo apresentado por Silva e Freire (2017, on line) sobre a bem
sucedida iniciativa do Instituto Luciano Barreto Juanior (ILBJ), no Estado de
Sergipe, com o “Projeto Despertar para o Conhecimento”.

Esse projeto, iniciado de forma efetiva em 2006, destina-se aos
operarios de obra da Construtora Celi, mantenedora do Instituto, e tem como
objetivo a infoinclusdo social através da Informatica e suas disciplinas
correlatas, como Portugués, Matematica e Cidadania e Trabalho, trabalhadas
interdisciplinarmente pelos educadores sociais do Instituto, com énfase nos
interesses e necessidades dos operarios.

Também sao oferecidas como parte desse projeto, em carater optativo,
oficinas de desenho, canto, comunicacdo e midias, cursos on line, inglés e
palestras diversas versando sobre cidadania, direitos humanos, saude, meio

ambiente e relagdes interpessoais.
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Ainda que nesse estudo as autoras se abstenham de apresentar o perfil
e a natureza funcional dos educadores sociais envolvidos no projeto, destacam
a importancia da sua formacédo continuada para garantir a qualidade do
trabalho prestado e alcancar o0s objetivos propostos pela instituicéo,

destacando que

0 ILBJ nessa perspectiva tem buscado afirmar que a formacéo
continuada de seu educador social é fundamental para a dinamizacéo
ativa das condicbes de formacdo de seus jovens, assim como para
gue os processos de infoinclusdo social promovidos pela instituicdo
sejam efetivados através da construcdo de conhecimentos e trocas
de saberes. Consolidando o que anteviu como possibilidade do
desenvolvimento social humano e das potencialidades cognitivas.
(SILVA E FREIRE, 2017, on line)

Outros estudos também apontam a atuacao dos educadores sociais em
atividades educativas ou de apoio educacional em programas governamentais,
como o “Escola Aberta” e o “Mais Educagao’.

Como exemplo, pode-se citar o artigo de Paula, Silva e Santos (2017, on
line), no qual analisam as possiveis relacdes da Educacdo Social e da
Pedagogia Social no “Programa Mais Educagao”.

Nesse estudo, essas autoras constatam que

a Pedagogia Social, Educagao Social e o Programa “Mais Educacao”
tinham como finalidade a contribuicdo para a formac¢do completa e
transformadora do individuo nas areas de suas capacidades
intelectuais, sociais psicomotoras e culturais. [...] Dessa maneira, a
crianca e o adolescente eram tratados como pessoas que tinham
seus direitos garantidos e eram protagonistas de suas histdrias, pois
participavam de atividades para desenvolver seus potenciais
criativos, de socializacao e de vida em comunidade. (PAULA, SILVA
E SANTOS, op. cit.)

Com base na bibliografia consultada, pode-se concluir que,
conceitualmente, o educador social é o profissional da educacéo que se dedica
ao desenvolvimento da Pedagogia Social, realizando propostas voltadas para o
bem-estar social de individuos e grupos em situagédo de vulnerabilidade social e
atuando em contextos sociais diversos dos tradicionais ambientes educativos.

No Brasil essa atividade € recente e a ocupacdo de educador social,

ainda que tenha sido reconhecida pelo Ministério do Trabalho como uma
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profissdo no ambito da assisténcia social, carece de regulamentacdo para o
seu exercicio.

Além da inexisténcia de regulamentacdo, também ndo existe, seja em
nivel técnico ou superior, formacéo especifica para a sua qualificacdo. Dessa
forma, os educadores sociais também carecem de uma identidade prépria e de
uma definicdo conceitual clara, deixando, muitas vezes, de receber o devido

reconhecimento, estimulo e valorizagdo nas atividades que exercem.

3.4 O EDUCADOR SOCIAL VOLUNTARIO NA ESCOLA CLASSE DA
VILA DO RCG - PERFIL E ATUACAO

Para a materializacdo desse estudo, foi realizada pesquisa junto aos
Educadores Sociais Voluntarios que prestaram servigcos na Escola Classe da
Vila do RCG, a fim de observar o seu perfil e sua atuagcdo nas atividades
daquela instituicdo de ensino, nos anos de 2016 e 2017.

Nesse periodo, a escola contou com o apoio de onze educadores, no
total. No final de 2016, trés educadores deixaram a escola e ndo participaram
desta pesquisa: dois ndo foram localizados e ndo puderam ser contatados e
um recusou-se a patrticipar, alegando questdes pessoais.

Todos os educadores que prestam servi¢co voluntario nessa escola sédo
moradores da propria vila militar, & excecdo de uma, que reside em um setor
habitacional situado a cerca de dez quildmetros da instituicdo.

Das observagdes colhidas, constata-se que o perfil dos nove educadores
observados encaixa-se em dois grupos: um, formado por quatro jovens entre
18 e 24 anos, dois homens e duas mulheres, todos solteiros, sem filhos e ainda
vivendo com o0s pais, sob as expensas destes; outro, formado por cinco
mulheres com idades entre 30 e 50 anos (sendo que duas entre os 30 e os 40
anos), todas casadas e com filhos (com idades variando entre os 9 e os 28
anos, sendo que, dentre todos, apenas um néo vive com seus pais).

Dos jovens do primeiro grupo, trés sdo estudantes universitarios,
cursando Psicologia, Administracdo e Direito, e um possui graduacdo em

Farméacia. Este, recém formado, ainda ndo havia conseguido nenhuma
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colocagcao no mercado de trabalho.

Nesse quesito, foi observado que nenhum dos nove entrevistados
exerce outra atividade remunerada além do servico prestado como Educador
Social Voluntario.

Percebe-se, em répida analise e como ja foi mencionado, que o0s
voluntarios fazem parte de dois grupos: jovens universitarios ou recém
formados, ainda n&o inseridos no mercado de trabalho, solteiros, sem
dependentes e vivendo com seus pais; e mulheres casadas, dedicadas aos
afazeres domésticos, com filhos em idade escolar ou j& adultos ou mesmo
emancipados.

Na bibliografia consultada para a elaboracdo deste trabalho, poucos
estudos mencionam o perfil dos educadores sociais observados.

Dentre estes pode-se destacar o estudo realizado por Lago e Assis
(2017, on line) sobre monitores do Programa “Mais Educagdo” na cidade de
Jatai-GO, no qual observam que “sdao, em sua maioria, mulheres, e a
representacao masculina €, proporcionalmente, bem menor”, tal como ocorre
entre os Educadores Sociais Voluntarios observados.

Esses autores constataram, também, um equilibrio entre as faixas
etarias dos monitores e destacam a presenca de pessoas com mais de 30 anos
(22% do total). Esse percentual, embora pequeno, configura a insercao de
pessoas mais velhas e descaracteriza o exclusivismo do jovem universitario,
publico preferencial para a atuagéo nesse Programa.

Silva (2018, on line), por sua vez, disserta sobre a observacdo de
educadores sociais que desenvolvem trabalho socioeducativo na cidade de
Sao Paulo, porém em carater “profissional”, ou seja, remunerado (nao
voluntario). Esses educadores tém uma média de idade de 33 anos e ha
predominéncia, ainda que pequena, dos solteiros sobre os casados.

Comparando esses dados, pode-se observar que cada programa tem
sua peculiaridade, em funcéo das caracteristicas proprias de cada localidade e
situacdo analisada, havendo caracteristicas em comum, mas que nao chegam

a evidenciar um padréo definido.
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Quanto a experiéncia com o trabalho voluntario, dois jovens e trés
senhoras relataram que ja haviam colaborado em atividades voluntarias junto a
comunidade, em especial no apoio a congregacao religiosa local e a escola,
gue também faz parte da comunidade. Mas, todos o0s entrevistados
concordaram que sua primeira experiéncia em trabalho voluntario “formal” esta
sendo através da participacao nesse programa.

Uma das voluntarias merece um destaque especial. Dotada de uma
personalidade muito expansiva, comunicativa e bem humorada, pode ser
considerada uma “voluntaria natural”.

Desde que passou a residir na comunidade, marcou presenca em varias
atividades promovidas pela congregacao religiosa local e pela escola (onde sua
filha estudou por alguns anos e onde hoje, estudante universitaria, também
presta servico como Educadora Social Voluntéria).

Sempre foi muito participativa e voluntariosa, atuando ativamente em
reunides, festas, quermesses e mutirdes promovidos tanto pela igreja, quanto
pela escola.

Quando o programa foi instituido na Escola Classe, em 2013, foi uma
das primeiras voluntarias, permanecendo até a atualidade e convidando outras
pessoas da comunidade para também integrarem esse programa, difundindo
essa ideia e agindo como um verdadeiro catalisador desse trabalho voluntario.

Por ser uma pessoa muito ativa e disposta a colaborar em todas as
atividades, além de possuir maior experiéncia como Educadora Social
Voluntaria na escola, acabou assumindo uma lideran¢ca natural sobre o0s
demais voluntarios, embora ndo exista, formalmente, nenhuma relacdo de
hierarquia ou ascendéncia funcional entre eles.

Dessa forma, ao final do periodo de observacdo, essa educadora ja
possuia cinco anos de experiéncia como integrante desse programa. Dos
demais voluntarios, um ja integrava esse programa ha trés anos. Outros quatro
haviam se juntado a ele h&a dois anos. Os trés estudantes universitarios, por
sua vez, chegaram a escola apenas no segundo ano de observacao,
possuindo, portanto, apenas um ano de experiéncia como Educadores Sociais

Voluntarios.
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Quanto a formag&o académica e técnica dos voluntarios, observa-se que
€ bastante heterogénea.

Trés jovens sao estudantes universitarios, cursando Direito,
Administracdo e Psicologia. Declararam nao possuir outros cursos de qualquer
natureza, mas todos reconheceram possuir bons conhecimentos praticos em
informéatica. Uma dessas jovens integra um grupo de balé e declarou possuir
bastante experiéncia em danca e artes.

Outro jovem voluntario é recém formado em Farmécia e declarou nédo
possuir outros cursos de qualquer natureza, mas declarou possuir bom
conhecimento pratico em informatica.

Uma das educadoras do segundo grupo possui graduacdo em Gestao
de Seguranca Publica, encontra-se cursando segunda graduacdo, em
Pedagogia, e possui cursos de extensao na area da educacao especial.

Outra educadora, a “voluntaria natural”, possui ensino médio completo
com formacdo em Magistério. Declarou, ainda, que embora nunca tenha
atuado formalmente como professora, busca constantemente adquirir novos
conhecimentos na area da educacéo, tendo ja participado de alguns eventos
nessa area, com destaque para o curso de Libras.

Todas as demais educadoras declararam possuir 0 ensino médio
completo. Uma delas declarou estar frequentando um curso de lingua
espanhola. Outra, informou que ja trabalhara como recepcionista, telefonista e
operadora de telemarketing, possuindo, em consequéncia, cursos de
capacitacao e experiéncia nessas areas. As outras voluntérias declararam nao
possuir outros cursos, de qualquer natureza.

Essa constatacdo ratifica a pequena importancia conferida, na pratica, a
formacéo académica dos voluntarios, ainda que se manifeste uma preferéncia
por estudantes universitarios com formacdo especifica na area de atuacao,
conforme mencionado no tépico referente ao Programa Educador Social
Voluntério da SEDF.

Convém observar, uma vez mais, que essa ocorréncia nao é
exclusividade desse programa. Lago e Assis (2017) observam idéntico

fenbmeno no programa “Mais Educagédo” do Governo Federal, apontando que
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parece existir uma tensdo entre as proposicdes contidas nos
documentos do Programa Mais Educacdo. Fala-se de uma
preferéncia ao estudante universitario e, portanto, ao saber
especializado de uma area do conhecimento. Entretanto, essa
enunciacdo se contradiz, ao possibilitar a estudantes da EJA e do
Ensino Médio o exercicio da monitoria, jA que esses ainda nédo
completaram sua educacdo basica. Quanto as pessoas da
comunidade, portadores dos saberes locais e comunitarios, sua
formacdo escolar é um mistério na documentacdo. Na pratica, se
exige pouco, ou quase nada, das pessoas da comunidade, em termos
de escolarizacdo. O foco da sua atuacdo deve ser o saber prético, a
técnica, longe do perfil preferencial — o universitario. (LAGO E ASSIS,
2017, p. 7)

Ainda, pode-se também observar que, dentre os educadores sociais que
tém curso superior completo ou estédo cursando, poucos tém relacdo direta com
a educacao ou assisténcia social, refletindo a realidade expressa por Muller et
al (2018, on line), quando afirma que “ha os que tém formagao até universitaria,
mas é de qualquer curso.”

Quanto a capacitacdo para o desempenho da funcdo, prevista
expressamente nos editais que instituem anualmente esse programa, na
pratica ela ndo é realizada formalmente, conforme relatam os educadores
observados.

Todos relatam que, ao apresentarem-se na escola, foram recebidos e
orientados pela direcdo e pela coordenacdo pedagodgica acerca do trabalho a
ser realizado.

Os educadores iniciantes sdo, assim, integrados a rotina da escola e vao
sendo orientados e direcionados para as atividades que desempenhardo. E o
tipico aprendizado por meio do trabalho, onde a participacdo dos voluntérios
com maior experiéncia revela-se fundamental na capacitacdo dos recém
chegados.

Assim, espontaneamente, sem que sejam designhados tutores formais
para 0s novos integrantes do servigo voluntario, estes vao se integrando a
rotina da escola e desempenhando suas atividades. Apesar de uma certa
Inseguranca inicial, todos acabam se adaptando, em mais ou menos tempo, ao
ambiente e ao servico.

Os educadores também relatam que, eventualmente, ocorrem reunides

com a direcéo e coordenadores da instituicdo, a fim de tratar de temas variados
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sobre a comunidade escolar e as diversas atividades desempenhadas. Porém,

nao existe a realizacdo de atividades programadas formais de capacitacao,

seja inicial ou continuada.

A opinido dos educadores sobre esse tema varia conforme o interesse
pessoal de cada um, ndo parecendo haver um consenso. Para alguns, nédo é
importante, “tanto faz”, pois essa atividade voluntaria € momentanea, apenas
uma experiéncia a mais, visto que tém outros interesses futuros.

Para outros, a capacitacdo continuada e, se fosse possivel, a
oportunidade de realizar cursos promovidos pela instituicdo sao considerados
muito importantes, pois contribuiriam para o aperfeicoamento pessoal e para
um melhor desempenho de suas atribuicGes, ainda que exercidas em carater
voluntario.

Prosseguindo, quando os voluntarios foram convidados a expressar sua
motivacao para o desempenho da atividade de Educador Social Voluntario na
Escola Classe da Vila do RCG, as respostas foram variadas.

Em sua maioria, referem-se a oportunidade de adquirir novas
experiéncias, a convivéncia com as criangas e com outras pessoas, atuando
em uma escola tranquila e préxima de sua residéncia.

Uma educadora, a “voluntaria natural”, manifestou que o trabalho
voluntario, para ela, é uma diversdao, uma forma de colaborar com a
comunidade e sentir-se mais Util para as outras pessoas. Considera que essa
oportunidade de ajudar e servir, com alegria, € uma missdo que Deus lhe
concedeu e se sente muito grata por iSso.

Essa caracteristica “missionaria” da atuagcdo como educador social
também foi observada por Silva (2018, on line), em seu estudo, reproduzindo a
fala de uma educadora que considera que “o ato de ensinar € um dom divino
gue Deus entrega na mao de quem ele acredita ser capaz para desenvolver
esta habilidade”.

Com essa fala, esse autor ratifica as constatacfes de Simdes Neto
(apud Silva, 2018, on line), revelando “que as praticas assistencialistas sdo, em
maior ou menor grau, permeadas por valores religiosos”.

Outra educadora relatou que € méae de um filho autista, o qual
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frequentou aquela escola por varios anos, durante a infancia e a adolescéncia,
e onde sempre recebeu, da parte de todos, muita atencéo e carinho. Apesar de
nao ter logrado alfabetizar-se satisfatoriamente, teve a oportunidade de um
desenvolvimento significativo por meio da socializacdo, do carinho e da
atencao que recebeu no ambiente escolar.

Por esse motivo, ela sempre teve um relacionamento muito préximo com
a comunidade escolar e agora, mesmo apoés seu filho haver deixado o convivio
naquela instituicdo, devido a idade, ela considera o trabalho como Educador
Social Voluntario uma forma de agradecer e retribuir tudo o que recebeu nesse
relacionamento. E também uma maneira de oportunizar a outras criancas a
atencéao e o carinho que seu filho recebeu naquele mesmo local.

Mas, se alguns voluntarios manifestaram a gratiddo e a vontade de
servir como motivacdo para o seu trabalho, outros alegaram ser apenas uma
oportunidade transitéria, uma forma de adquirir experiéncia para o futuro (em
especial, no caso dos estudantes universitarios) ou simplesmente pela caréncia
de opcdes frente a falta de oportunidades no mercado de trabalho.

De qualquer forma, todos foram unanimes ao atribuir importancia, como
fator motivador, a compensacéo pecuniaria recebida como ressarcimento por
despesas com alimentagéao e transporte.

Como todos residem proximos da escola, seu deslocamento é realizado
a pé ou de bicicleta. Apenas uma voluntéaria reside em outro setor habitacional
e se desloca para a instituicdo de énibus. Outra voluntaria, que reside a cerca
de um quildmetro da escola, desloca-se para la em automovel proprio, apenas
por uma questédo de comodidade, conforme destacou.

Da mesma forma, as refei¢cdes principais sdo normalmente realizadas na
préopria residéncia, antes de sair para a escola ou apds o0 seu retorno, sendo
gue a despesa com alimentacdo se resume a pequenos lanches durante o
periodo a disposicdo da instituicao.

Dessa forma, na pratica, o ressarcimento auferido serve como
complemento a renda familiar e proporciona um pouco de autonomia financeira
aos voluntarios. Os estudantes declararam que, com esse incremento

financeiro, ndo dependem tanto da disponibilidade dos pais. As donas de casa
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manifestaram que, com esse aporte, podem colaborar com as despesas do lar
e deixam de depender exclusivamente da renda dos cdnjuges para pequenas
despesas proprias e dos filhos.

A importancia dessa compensacao pecuniaria como elemento motivador
para o trabalho voluntario se revela inequivocamente quando os educadores
sdo questionados, informalmente, se continuariam com o trabalho
desempenhado se ndo houvesse nenhuma contrapartida financeira.

Apenas uma educadora (justamente a “voluntaria natural”’) manifestou
gue continuaria colaborando com a escola, da mesma forma e com a mesma
disponibilidade, se Ihe fosse solicitado.

Outra educadora, que manifestou sentimento de amizade e gratidao pela
atencdo que sua familia recebeu da instituicdo, declarou que continuaria a
apoiar a escola da forma que vem fazendo. Porém, destaca, ndo com a mesma
disponibilidade, limitando-se a dedicar dois ou, no maximo, trés dias na
semana ao trabalho voluntario.

Todos os demais educadores manifestaram sua indisponibilidade para a
continuidade do trabalho voluntario caso n&o auferissem nenhuma
compensacdo financeira para a sua atividade. Alguns declararam que
buscariam outra colocagdo profissional remunerada, enquanto outros
manifestaram sua intengcdo em dedicar-se apenas a familia e aos cuidados
pessoais e do lar.

Quando, no entanto, questionados quanto a satisfacdo com o valor
monetario percebido como ressarcimento, todos foram unanimes ao considerar
gue esse valor seria, na pratica, apenas suficiente para custear despesas com
transporte publico e uma alimentacdo basica, considerando-o, porém, muito
pouco expressivo como “‘remuneragao’.

Importante reiterar que, conforme exposto anteriormente, o trabalho
desempenhado por esses educadores sociais € voluntario, sem qualquer
vinculo empregaticio, garantia social ou trabalhista, conforme bem expresso no
edital e no termo de adesdo e compromisso firmado.

Além disso, o valor do ressarcimento somente € disponibilizado nos dias

em que o Educador Social Voluntario efetivamente comparece a instituicao.
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Auséncias, ainda que justificadas e comprovadas mediante apresentacdo de
documentos comprobatorios, como atestados meédicos, ndo possibilitam o
recebimento do valor equivalente aquele dia.

Apesar dessas consideragdes, constatou-se que, na pratica, muitos
Educadores Sociais Voluntarios acabam considerando seu servigo como uma
forma de “ocupacao” ou mesmo “profissao”.

A maioria refere-se ao ressarcimento que recebem como uma forma de
remuneracgéo, referindo-se a ele dessa forma ou, entdo, ao “nosso salario”, ou
‘pagamento”, ou “gratificagdo”, enquanto, na realidade, nao se trata disso.

De qualquer forma, todos consideram bastante reduzido o valor
monetario recebido e, mesmo aqueles mais esclarecidos quanto a natureza do
servico prestado, consideram que se esse valor fosse mais elevado, haveria
mais estimulo para o desempenho dessa atividade.

Na bibliografia consultada, constatou-se, de forma geral, que todos os
educadores sociais considerados, notadamente aqueles que exercem essa
atividade de forma profissional, estdo insatisfeitos com a remuneracao
percebida.

Isso fica bem evidenciado no trabalho de Silva (2018, on line), onde a
totalidade dos educadores sociais profissionais observados na cidade de Sé&o
Paulo, para a realizagdo de seu estudo, manifestou-se insatisfeito com o seu
salério.

Dessa forma, quando questionados acerca de sua intencdo quanto a
continuidade na participacdo nesse Programa, a maioria dos Educadores
Sociais Voluntarios observados declarou que considera sua situacdo como
transitoria e que pretende voluntariar-se para esse servico somente enquanto
nao consegue ocupar uma posi¢cao melhor no mercado de trabalho.

Apenas duas (justamente a “voluntaria natural” e a mae do filho autista),
declararam que pretendem candidatar-se ao servico voluntario enquanto durar
o Programa da SEDF ou enquanto residirem naquela comunidade, ressalvando
gue consideram, sim, a compensacao pecuniaria importante, mas que a

satisfacdo do trabalho voluntario é tdo importante quanto.
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Trabalho voluntario. Justamente essa € a principal caracteristica
apontada por Miller et al (2018, on line) para os educadores sociais no Brasil,
ao considerar que “grande parte é voluntaria. Essa é a condigao para trabalhar:
ter boa vontade” (grifo nosso).

Quanto a atuacdo dos Educadores Sociais Voluntarios na Escola Classe
da Vila do RCG, durante o periodo de observacdo, podem-se destacar dois
momentos: um, no decorrer do ano de 2016, e outro, a partir do ano de 2017.

Desde que a escola aderiu ao programa da SEDF e até o final do ano de
2016, os educadores sociais atuaram tanto na educagao especial quanto em
atividades de educacéao integral.

No final desse ano, porém, as atividades de educacédo integral foram
transferidas para a Escola Parque 210/211 Norte, ficando os educadores
sociais empregados apenas nas atividades de educacao especial.

Durante o periodo em que a escola se encarregava também da
educacao integral, os alunos participavam dessas atividades por meio de
oficinas conduzidas pelos Educadores Sociais Voluntarios, montadas no
ginasio ou no patio da escola, e utilizando materiais didaticos disponibilizados
pela SEDF como meios de apoio.

Sob a supervisdo do coordenador pedagdgico, os voluntarios conduziam
atividades educativas e de reforco escolar, bem como atividades
complementares, como oficinas de teatro, danca e canto, e atividades
recreativas, como brincadeiras e jogos. Também auxiliavam durante o almoco,
na higiene e no repouso das criangas.

Com a determinacdo do encerramento das atividades de educagéo
integral na escola, todo o material pedagogico de apoio foi recolhido pela SEDF
e, a partir de 2017, a atuacdo dos Educadores Sociais Voluntarios nessa
instituicdo passou a ser exclusivamente de apoio a educacao especial.

Durante o periodo observado, todos os portadores de necessidades
especiais atendidos possuiam transtornos de ordem neurolégica, cognitiva ou
comportamental (como autismo, em variados niveis, Sindrome de Down, DPAC
e TOD), ndo havendo nenhum deficiente fisico.

Como todas as pessoas com essas hecessidades possuem
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caracteristicas proprias, cada aluno atendido tinha sua peculiaridade e a
atuacdo dos educadores sociais variava conforme cada situacao.

Importante destacar que, além dos alunos portadores de necessidades
especiais, também havia a presenca de alunos que necessitavam de uma
atencao especial, mais proxima, seja por dificuldades de aprendizado ou
comportamentais, como disturbios de atenc¢éo, por exemplo.

De uma forma geral, os voluntarios atuavam no acompanhamento do
aluno atendido durante todas as atividades desenvolvidas em classe,
proporcionando-lhe atencdo individualizada, monitorando seu comportamento,
auxiliando na realizagéo das atividades escolares conduzidas pela professora,
supervisionando as idas ao banheiro e a higiene pessoal e gerenciando crises
e conflitos.

Além do atendimento individualizado ao aluno assistido, os educadores
sociais também auxiliavam o professor titular, conforme suas orientagdes, no
monitoramento dos demais alunos e nas atividades em sala, auxiliando aqueles
que apresentam dificuldades e colaborando em diversas atividades, como o
momento do lanche, entradas e saidas e organizacdo da sala.

Convém destacar que todas essas atividades em sala de aula séo
exercidas sob a orientagéo direta do professor titular, a quem cabem todas as
orientagbes e decisbes sobre a atuacdo do educador social que Ihe apoia
diretamente.

Os voluntarios também atuavam em outros momentos, como em
atividades fora da sala de aula e, em especial, durante o recreio. Normalmente,
nessa ocasido, os educadores sociais se encarregavam da supervisao das
criancas, possibilitando aos professores um periodo para lanche e descanso
antes do reinicio da aula.

Importante destacar que muitas criangcas atendidas pela escola, sejam
elas portadoras de necessidades especiais ou ndo, vivem em situacdes de
risco social, cujas familias residem em areas de invasdo, em condi¢cdes
bastante precérias, carecendo de tudo, em especial carinho, atencéo e afeto.

Alias, pode-se considerar que a caréncia de afeto ndo € exclusividade de

nenhuma classe ou condicdo social. Pode se manifestar em qualquer situacao,
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mesmo em familias bem estruturadas e de melhor condigdo econémica, como
consequéncia de inumeraveis fatores.

Da observacao realizada, pdde-se constatar que, dentre todas as acoes
realizadas, a principal contribuicdo dos voluntarios junto & comunidade escolar
foi a atengéo, o estimulo e o carinho dispensado aos alunos.

Essa constatacdo afianca a importancia do trabalho realizado pelos
Educadores Sociais Voluntarios nessa escola, visto que, no dizer de Souza e

Miller, o educador social

deve ser alguém que faca a diferenca, que fiqgue na meméria dos
meninos e meninas como alguém que acreditou, estimulou,
apresentou caminhos, ensinou sobre coisas grandes e pequenas da
vida, ensinou ou reacendeu a esperanca, e ainda, generosamente
deu/recebeu afeto nessa relacdo. (SOUZA E MULLER, 2009, p.
3208)

Essa proximidade com os alunos e a atencao a eles dispensada faz com
gue os educadores sociais sejam muito considerados e respeitados tanto pelos
alunos quanto pelos pais, sendo chamados comumente de “professores” pela
comunidade atendida.

Isso € um motivo de orgulho, pois todos os voluntarios tém ciéncia de
gue ndo sao professores. A finalidade de seu trabalho é outra. Mas, de uma
forma ou de outra, acabam contribuindo para o sucesso das atividades
educacionais, colaborando diretamente com os professores em sala de aula.

Esse fendmeno também é citado por Marques, o qual considera que

a atuacdo do Educador Social nas escolas ndo significa que esse
trabalhador é um professor. Porém, € comum os alunos chamarem o
Educador Social de professor. E alguns Educadores Sociais se
percebem como professores, tem [sic] um sentimento de
pertencimento a docéncia. (MARQUES, 2017, on line)

Além disso, serem chamados de “professores” pelos pais dos alunos
evidencia que sado percebidos com a mesma consideracdo e apreco que 0S
demais professores, ndo sendo considerados de forma diferenciada, o que
contribui para aumentar a autoestima e a satisfacdo dos voluntarios com o

trabalho desempenhado.
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Com base nas observagOes colhidas sobre a atuagdo e o trabalho
realizado pelos Educadores Sociais Voluntarios na Escola Classe da Vila do
RCG, pode-se relacionar essa atividade com as praticas da Pedagogia Social,
visto que esta, segundo Paula, Silva e Souza (2017, on line), “enfatiza suas
acOes para as criancas e adolescentes das classes populares e busca
trabalhar com as dificuldades educacionais, de socializacdo e procura
minimiza-las”.

Esses autores, ainda, complementam essa ideia e universalizam o
alcance das acbBes da pedagogia social ao considerar que ela esta voltada
‘para todas as pessoas, independente de classe social, pois a condicdo de
vulnerabilidade esta presente em varios contextos e situacfes” (PAULA,
SILVA E SOUZA, op. cit., grifo nosso).

Vale considerar, também, que ainda que conceitualmente as praticas da
Pedagogia Social se evidenciem nos ambientes fora da escola, os chamados
espacos ndo formais de educacao, ela também pode ser exercida por meio de

acles nas instituicdes educacionais formais, quando

buscam melhorar o0 atendimento as criancas e adolescentes em
condi¢cdes de marginalizacédo, pobreza e dificuldades sociais que se
encontram também nessas instituicbes, de forma a oferecer-lhes
atividades educativas que Ihes proporcionem um conhecimento vasto
do mundo e da realidade nas quais estdo inseridos (PAULA, SILVA E
SOUZA, op. cit.)

Conforme relatado, as acbes protagonizadas pelos Educadores Sociais
Voluntarios na Escola Classe do RCG buscam melhorar o atendimento aos
alunos atendidos por essa instituicdo e em condicbes de vulnerabilidade
presentes em varios contextos e situacdes, sejam portadores de necessidades
especiais, portadores de dificuldades de aprendizagem, pertencentes a familias
gue vivem em situacdo de risco ou mesmo a simples caréncia de atencao e
afeto, tdo prépria da sociedade moderna.

Por fim, concluindo este tdpico, é conveniente observar que a SEDF
possui, em seu quadro efetivo, um profissional de carreira, concursado, com as
mesmas atribuicbes delegadas aos Educadores Sociais Voluntarios que atuam

junto a educagao especial, denominado “Monitor de Gestdo Educacional”. A
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esse profissional incumbe

executar, sob orientacdo de equipe escolar, atividades de cuidado,
higiene e estimulo as criangas; participar de programas de
treinamento e formagdo continuada; executar outras atividades de
interesse da area. (DISTRITO FEDERAL, 2016, on line)

O grau de escolaridade exigido para os Monitores de Gestéao
Educacional € o ensino médio, sem exigéncia de especializacdo em qualquer
area.

O ultimo concurso publico realizado para preenchimento de claros foi em
2016, regulado pelo Edital n° 23-SEE/DF, de 13 de outubro daquele ano, o qual
previa 80 vagas para ampla concorréncia e 20 vagas reservadas para
candidatos com deficiéncia, além de 120 vagas destinadas ao cadastro de
reserva.

Apesar da realizagdo desse concurso, ndo houve a convocagédo dos
aprovados, prevista pelo edital, o que fez com que o prazo de validade do
concurso fosse prorrogado por mais dois anos, a contar de 26 de setembro de
2019, conforme fez publico o Edital n°® 33, de 12 de julho de 2019.

Essa profunda caréncia de profissionais concursados, destinados a
educacado especial, faz com que avulte a importancia do trabalho
desempenhado pelos Educadores Sociais Voluntarios, com os quais a SEDF
busca suprir essa lacuna.

Essa evidéncia se confirma ao observar que a Escola Classe da Vila do
RCG dispde de nove Educadores Sociais Voluntarios e apenas um Monitor de
Gestdo Educacional, para atender dez alunos portadores de necessidades
especiais.

Pode-se afirmar, dessa forma, como fruto da observacao realizada, que
os Educadores Sociais Voluntarios que prestavam servico nessa escola
durante o periodo considerado, ainda que ndo tenham sido admitidos mediante
aprovacao em concurso publico de provas e titulos, como o realizado pelos
Monitores de Gestdo Educacional, possuem o mesmo nivel de formacao
académica exigido (ensino médio completo) e exercem, de forma plenamente

satisfatOria, as mesmas atividades previstas para estes, com 0 mesmo nivel de
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desempenho.
Fizeram (e fazem) por merecer, portanto, o mais elevado grau de

consideracéo e reconhecimento por parte de todos.
4 CONCLUSOES

No decorrer deste estudo, buscou-se explorar o perfil e a atuacdo dos
Educadores Sociais Voluntarios que prestam servigco na Escola Classe da Vila
do RCG, relacionando-os aos estudos sobre o mesmo tema disponiveis na
bibliografia consultada, a fim de estabelecer a relevancia dessa atuacao e suas
relacdes com os preceitos da pedagogia social.

Com base nas observacdes colhidas, apresentadas e analisadas nos
topicos anteriores, foi possivel concluir que esses Educadores Sociais
Voluntarios colaboram decisivamente, junto a equipe de professores e
colaboradores da escola, para a melhoria das condi¢cdes de atendimento da
comunidade escolar.

Deve-se observar, todavia, que o desempenho individual de cada
voluntario varia conforme fatores de ordem pessoal, como a personalidade, a
qualificagdo, a experiéncia e a motivagcdo de cada um. Mas, de uma forma
geral, todos contribuem satisfatoriamente com a instituicao.

Ainda que sua atuacdo ocorra em um ambiente formal de educacao,
pode-se relacionar o seu trabalho com os preceitos da pedagogia social, visto
gue esta voltado para o atendimento de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, manifesta em contextos ou situacées diversas, sejam de
ordem fisica, mental, social, econdmica ou afetiva.

Ressalte-se, porém, que a Escola Classe da Vila do RCG apresenta
caracteristicas e peculiaridades préprias, estando inserida em uma comunidade
especifica.

Portanto, as observacdes e conclusdes quanto ao perfil e atuacado dos
Educadores Sociais Voluntarios refletem a realidade daquela instituicdo, no
periodo considerado, n&o representando, necessariamente, a realidade

vivenciada por outras unidades escolares da rede publica de ensino do Distrito
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Federal.

Com a atuacdo dos Educadores Sociais Voluntarios voltada
eminentemente para o atendimento da educacdo especial, no periodo e na
instituicdo considerados, pode-se inferir, como tema para estudos futuros,
estabelecer a relagdo do seu servico com as politicas publicas de educagéo

especial, notadamente quanto aos topicos da incluséo e da bidocéncia.
REFERENCIAS

AVOGLIA, Hilda Rosa Capeléao; SILVA, Andreia Maria da; MATTOS, Pammela
Makarowits de. Educador Social: imagem e relagbes com criangas em
situacao de acolhimento institucional. Disponivel em:
<http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttex&pid=S1518-
61482012000100010> Acesso em: 15 ago. 2017.

BRASIL. Lei n° 9.608, de 18 de fevereiro de 1998. DispOe sobre o servigo
voluntario e da outras providéncias. Disponivel em: <
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1998/lei-9608-18-fevereiro-1998-
365398-normaatualizada-pl.pdf> Acesso em: 28 abr. 2020.

CATANEO, Marciel Evangelista; THIESEN, Maria Dolores. Educador Social:
Conceitos e Atuacdao. Palhoga: UnisulVirtual, 2014.

COSTA, Ricardo Peres da; ALAPANIAN, Silvia. O trabalho do Educador
Social na socioeducacao. Disponivel em: <
http://www.joinpp.ufma.br/jornadas/joinpp2013/JornadaEixo2013/anais-eix09-
poderviolenciaepoliticaspublicas/otrabalhodoeducadorsocialnasocioeducacao.p
df > Acesso em: 20 fev. 2018.

DISTRITO FEDERAL. Secretaria de Estado de Educacdo. Edital n® 23-
SEE/DF, de 13 de outubro de 2016. Concurso publico para provimento de
vagas e formacédo de cadastro de reserva em cargos das carreiras magistério
publico e assisténcia a educacéo. Disponivel em:
<https://dhg1h5j42swfq.cloudfront.net/2019/05/29140243/Edital-SEDF-
2016.pdf.pdf> Acesso em: 21 out. 2016.

. Secretaria de Estado de Educacédo. Edital n° 33, de 12 de julho de
2019. Concurso publico para provimento de vagas e formacédo de cadastro de
reserva em cargos das carreiras magistério publico e assisténcia a educacao.
Prorrogacdo do prazo de validade do concurso. Disponivel em:
<http://www.se.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2019/07/edital-33-consurso-
publico.pdf> Acesso em: 20 jul. 2019.

39



/i
%

. Secretaria de Estado de Educagéo. Portaria n°® 48, de 01 de marcgo
de 2016. Institui o Programa Educador Social Voluntario, no ambito da
Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal. Disponivel em:
<http://integraldf.blogspot.com/2016/03/0-programa-de-voluntariado-do-gdf-
para.html> Acesso em: 31 ago. 2018.

. Secretaria de Estado de Educagéo. Portaria n® 51, de 17 de fevereiro
de 2017. Institui o Programa Educador Social Voluntario, no ambito da
Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal. Disponivel em:
<http://www.sinj.df.gov.br/sinj/Norma/632b2356¢cfOb4cfe83bb7e2079def63d/Por
taria_51 17 02 2017.pdf> Acesso em: 15 ago. 2017a.

. Secretaria de Estado de Educac&do. Programa Jovem Educador.
Disponivel em: < http://educadorsocialvoluntario.blogspot.com.br/p/o-que-e-o-
programa.html> Acesso em: 19 nov. 2017b.

FERREIRA, Arthur Vianna. A construcdo da profissao de Educador Social
no ensino superior brasileiro: novas possibilidades de formacéao?
Disponivel em: <seer.imed.edu.br> Acesso em: 12 set. 2017.

FERREIRA, Méarcia Campos; CALDEIRA, Anna Maria Salgueiro. A dimenséo
identitaria da relacdo com o aprender a ser educador social. Disponivel
em: <http://www.anped.org.br/sites/default/files/gt08-3640-int.pdf> Acesso em:
15 ago. 2017.

GARRIDO, Noémia de Carvalho. Educador Social: diferentes campos de
atuacao, formacdo e reconhecimento profissional. Disponivel em: <
<http://lwww.proceedings.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=MSC0000
000092012000200015&Ing=en&nrm=iso > Acesso em 16 ago. 2017.

LAGO, Neuda Alves do; ASSIS, Taua Carvalho de. O monitor do Programa
Mais Educacdo: em busca de uma definicdo conceitual. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-
73072016000100111&lang=pt> Acesso em: 14 ago. 2017.

LIMA, Tatiane Delurdes de; BRIDI, Jamile Cristina Ajub. As formas de
mediacdo do Educador Social do CRAS - novas perspectivas no campo
da Pedagogia Social. Disponivel em: <educere.bruc.com.br> Acesso em: 15
set. 2017.

MARQUES, Marcelino. Educador Social: trabalhador docente? Disponivel
em: <http://www.proceedings.scielo.br/pdf/cips/n4v2/03.pdf> Acesso em: 18
nov. 2017.

MULLER, Veronica Regina et al. A formacdo do profissional da Educacéo
Social: espectros da realidade. Disponivel em:
<https://seminarioformprof.ufsc.br/files/2010/12/M%C3%9CLLER-
Ver%C3%B4nica-Regina3.pdf> Acesso em: 12 fev. 2018.

40



/i
%

UNISUL

PAULA, Ercilia Maria Angeli Teixeira de; SILVA, Lucas Tagliari da; SANTOS,
Marcos Antonio dos. As possiveis relacbes da Educacdo Social e da
Pedagogia Social no Programa “Mais - Educagado”. Disponivel em:
<www.reveduc.ufscar.br> Acesso em: 28 nov. 2017.

SILVA, Ana Carolina da Silva e; MAYCA, Fabiana Grassi; JUNCKES, Rosani
Casanova. Politicas Publicas de Educacdo Especial: Inclusédo e
Bidocéncia. Palhoga: UnisulVirtual, 2016.

SILVA, Gerson Heidrich da. Educador Social: uma identidade a caminho da
profissionalizacao? Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/ep/v35n3/05.pdf> Acesso em: 22 fev. 2018.

SILVA, Jacilene Andrade; FREIRE, Valéria Pinto. A formacdo do Educador
Social e a relacdo com o saber nos processos de infoinclusdo social do
Instituto Luciano Barreto Junior: Projeto Despertar para o Conhecimento.
Disponivel em: <geces.com.br> Acesso em: 14 ago. 2017.

SOUZA, Cléia Renata Teixeira; MULLER, Ver6nica Regina. Educador social:
conceitos fundamentais para sua formacéao. In: IX Congresso Nacional de
Educacdo — EDUCERE - lll Encontro Sul Brasileiro de Psicopedagogia, 26 a
29 de outubro de 2009, PUCPR. Anais eletronicos... Disponivel em:
<www.pucpr.br/eventos/educere/educere2009/anais/pdf/2658_1385>  Acesso
em: 29 ago. 2017.

TISKI, Marcia Rejane Carvalho de Freitas; MELO, Martiane Ferreira de. O
Educador Social na protecdo basica/lCRAS (Centro de Referéncia de
Assisténcia Social) na politica de assisténcia social do municipio de
Fazenda Rio Grande — PR. Disponivel em: <www.ppe.uem.br> Acesso em: 15
dez. 2017.

UDE, Walter. Educador Social. Presenca Pedagdgica. Belo Horizonte, v.20, n.
115, p. 66-72, jan./fev. 2014.

41



