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Resumo: O objetivo desta pesquisa foi caracterizar a formagdo em Psicologia de
estudantes com deficiéncia visual, no contexto de uma Instituicdo de Ensino Superior
nao Publica da Grande Floriandpolis — Santa Catarina. O método adotado é de carater
qualitativo, a partir da analise de conteudo das falas dos participantes. Participaram
da pesquisa seis estudantes com deficiéncia visual (cegueira e baixa visdo) maiores
de 18 anos. As entrevistas semiestruturadas tiveram duragdo aproximada de uma
hora e quinze minutos. Com base nos objetivos foi elaborado um roteiro de entrevista
semiestruturado com vinte e trés perguntas que compreendeu cinco eixos: a
acessibilidade arquitetdnica de uma Instituicdo de Ensino Superior ndo publica - IES,
as estratégias utilizadas no processo de aprendizagem de estudantes com deficiéncia
visual, as relagdes sociais entre estudantes com deficiéncia visual e os colegas de
curso, as relagdes sociais entre os estudantes com deficiéncia visual e os docentes e
as condigdes de ensino disponiveis a formagdo em Psicologia na percepgao de
estudantes com deficiéncia visual. Constatou-se a necessidade da promogao da
inclusdo no ambiente académico e do dialogo entre a comunidade académica,
professores e estudantes, bem como a capacitagdo e qualificacdo destes no que
tange ao processo de ensino e aprendizagem no contexto da deficiéncia visual. A
incluséo educacional no ensino superior depende sobremaneira do rompimento das
barreiras comunicacionais, atitudinais e arquitetdnicas, além do incentivo a novos
estudos que investiguem as possibilidades de efetivacdo da educacéao inclusiva nos
cursos de Psicologia.

Palavras-chave: 1. Formacgao em Psicologia. 2. Estudante com deficiéncia visual 3.
Acessibilidade ao ensino superior.

1. INTRODUGAO

A deficiéncia e a acessibilidade, por serem caracteristicas peculiares a uma
parcela da populagdo, fazem com que seja dificil o debate pela sociedade de forma
geral. Por se tratar de uma tematica que incide sobre sujeitos que apresentam

diferencas quanto aos padrdes instituidos nas relagdes sociais, as condicbes de
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acesso aos diversos contextos de vida social sdo desafiadoras. Assim também o € na
educacdo. Nesse contexto, se torna relevante produzir conhecimento sobre as
caracteristicas da formagao em Psicologia de estudantes com deficiéncia visual, a
partir da percepcao destes.

Como um fendmeno histdrico e social, a deficiéncia teve diversas leituras* ao
longo dos anos, sendo uma delas realizada pelo modelo social da deficiéncia
(GESSER; LOPES; FERREIRA; LUZ; VERAS; RAUPP, 2019). Este modelo nao
restringe a deficiéncia as lesbes do corpo, mas sim as barreiras criadas pela
sociedade que resultam na desinteragdo do sujeito em diferentes contextos sociais. O
modelo social da deficiéncia sofreu grande influéncia de tedricas feministas, maes de
criangas com deficiéncia e mulheres com deficiéncia. Essas tedricas demonstraram
que, mesmo com a remogdo de todas as barreiras®, algumas pessoas nao
conseguiriam participar da sociedade em igualdade de condi¢des, sendo necessario
romper com o ideal de independéncia e considerar a interdependéncia como uma
caracteristica constitutiva da subjetividade de pessoas com deficiéncia. Assim, a
deficiéncia nao esta nos corpos e sim na sociedade. (GESSER; LOPES; FERREIRA;
LUZ; VERAS; RAUPP, 2019). Lopes (2019, p. 66) diz que “a interdependéncia é um
conceito que remete a desconstrugdo dessa nog¢ao de independéncia plena que os
sujeitos acreditam ser possivel’. Assim, a nogado de autonomia, dependéncia e
independéncia sofre novos arranjos e passam a compor O conceito de
interdependéncia: o sujeito em algum momento de sua vida precisara de cuidados,
seja na velhice ou em situagdo de adoecimento e/ou vulnerabilidade. Ou seja, a
necessidade de cuidados, em algum momento da vida, ndo é exclusiva de pessoas
com deficiéncia, mas sim inerente a todos os seres vivos.

No senso comum, ha quem diga que a cegueira € “um castigo divino” ou uma
forma de “puni¢do por algum pecado”, ou que o “destino quis assim”, ou ainda que
“essa pessoa ndo estava preparada para ver o mundo’. E importante que se diga que
sao discursos que pertencem a uma “expectativa do discurso do normal’, séo

discursos pautados em perspectivas preconceituosas e discriminatérias, pois

4 Modelos de deficiéncia: derivagdes e atualidade: Modelo caritativo de deficiéncia (Império Romano —
Modelo Religioso e Modelo Moral), Modelo médico tradicional (Modelo Biomédico, Modelo Especialista
ou Profissional, Modelo de Reabilitagdo) e Modelo Social de Deficiéncia (Modelo Biopsicossocial)
(AUGUSTIN, 2012).

5 Barreiras: Arquitetonicas, Comunicacionais, Metodoldgicas, Instrumentais, Programaticas e
Atitudinais (SASSAKI, 2005).



reduzem as pessoas com diferengas funcionais a falhas no aparato fisico e biolégico
(DINIZ, 2007, p.11). Ha& quem diga também que a deficiéncia é simplesmente uma
forma de experimentar o mundo e o seu préprio corpo de outra maneira, rompendo
com a logica “normalizante”. Nesse contexto, sujeitos com deficiéncia visual
encontram limitagdes estruturais e sociais que o mundo apresenta. Geralmente as
limitacbes encontradas por pessoas com deficiéncia visual ndo sao apenas
estruturais, sédo limitagbes que, de acordo com Barqueiro (2008, p. 24), “[...] podem
reduzir o seu nivel funcional, a medida que a sociedade impede sua participag¢ao, nao
Ihe facilitando experiéncias capazes de compensar as limitacbes impostas pela
deficiéncia”. As mudangas culturais e sociais ocorrem de forma lenta, geralmente
atravessam geragbes, mas em algum momento da histéria elas acontecem. As
pessoas com deficiéncia sao pessoas comuns, ocupando 0s “mesmos espagos na
sociedade”, possuem voz ativa e estao lutando por seus direitos. Portanto, de acordo
com Diniz (2007, p. 11), “a deficiéncia € um conceito complexo que reconhece o corpo
com lesdo, mas que também denuncia a estrutura social que oprime a pessoa
deficiente”.

Na discussao proposta pelo modelo social da deficiéncia, € necessaria a
apropriacdo de um conceito que dé conta de explicar o preconceito sofrido pelas
pessoas com deficiéncia. O capacitismo € um conceito que aparece nos estudos de
Mello (2016), sendo considerado preconceito/discriminagdo por motivos de
deficiéncia, assim como o racismo esta para preconceito/discriminagdao por motivos
de cor de pele. Pode-se dizer, entdo, que o capacitismo é uma forma de dizer que os
padrées normativos de corpo devem funcionar de acordo com a norma. Porém, o
capacitismo nao se restringe apenas as pessoas com deficiéncia, mas a qualquer
pessoa que esteja em desacordo com os padrbes de normalidade postos pela
sociedade. (MELLO; MOZZI, 2019). Além de ser um campo de producgao cientifica e
de saberes, os estudos sobre a deficiéncia e 0 modelo social da deficiéncia compdem
um corpo tedrico que pensa a sociedade, praticas sociais, planejamento estrutural e
social de uma forma que compreenda as relagbes sociais € o individuo em sua
totalidade.

De acordo com a Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade
e Saude (CIF) (2001), a tentativa de conceituagdo da deficiéncia passa por dois
grandes modelos: o biomédico e o biopsicossocial. No modelo biomédico a deficiéncia

€ tida como uma alteragao organica ou uma alteragao direta no corpo ou em partes



dele, sendo justificada como qualquer falha no aparelho bioldgico (corpo), devendo
ser tratada pela medicina e por profissionais da area da saude, especificamente os
médicos. Esse modelo vigorou por muitos anos, deixando uma “grande cicatriz” na
histéria da deficiéncia ndo s6 no Brasil como no mundo. Acreditava-se que o modelo
biomédico era o unico capaz de lidar com as deficiéncias, uma vez que a maior parte
das pessoas com deficiéncia ndo possuia autonomia. O modelo biomédico se tornara
a melhor opgao para “corrigir’ os “defeitos”. J& o modelo biopsicossocial considera a
deficiéncia como um problema criado pela sociedade, onde a falta de acessibilidade
e integracdo do individuo dito deficiente culmina na falta de condi¢gdes para sua
insercdo no meio social. O modelo biopsicossocial ndo nega a existéncia do corpo e
nem exclui as deficiéncias organicas, porém visa a integracdo da pessoa com
deficiéncia a sociedade, favorecendo as discussdes sobre a tematica e retirando o
peso histérico que a deficiéncia depositava no sujeito (CIF, 2001).

Assim, como uma forma de integrar esses dois modelos (biomédico e
biopsicossocial), a CIF, desenvolvida e aprovada pela Organizagao Mundial da Saude
(OMS), “tenta chegar a uma sintese que oferegca uma visao coerente das diferentes
perspectivas de saude: bioldgica, individual e social’. (CIF, 2001. p.9). A CIF, ao
adaptar as perspectivas do modelo biopsicossocial demonstra avancos na tentativa
de conciliar os dois modelos (biomédico e biopsicossocial) de forma que nenhum
prevaleca. Desde sua criacdo as propostas apresentadas na CIF subsidiam a
adaptacgao das politicas publicas, que até entdo vinham tendo como base apenas o
modelo biomédico.

De acordo com a Portaria do Ministério da saude n° 3.128, de 24 de dezembro
de 2008, a pessoa para ser incluida na “categoria” de pessoa com deficiéncia visual
deve apresentar uma das caracteristicas como: visdo subnormal (pessoas com visao
residual e com vis&o parcial), também conhecida como baixa viséo e a cegueira. Ainda

de acordo com a Portaria n°® 3.128:

§ 2° Considera-se baixa visdo ou visdo subnormal, quando o valor da
acuidade visual corrigida no melhor olho € menor do que 0,3 e maior ou igual
a 0,05 ou seu campo visual € menor do que 20° no melhor olho com a melhor
corregao oOptica (categorias 1 e 2 de graus de comprometimento visual do CID
10) e considera-se cegueira quando esses valores se encontram abaixo de
0,05 ou o campo visual menor do que 10° (categorias 3, 4 e 5 do CID 10).

Percebe-se que a definigcdo proposta pela legislacao brasileira ainda ressalta aspectos
do modelo biomédico. Entdo, para designar uma pessoa como tendo deficiéncia

visual, deve-se obedecer tanto a critérios clinicos, determinados e identificados



conforme a medig¢ao da acuidade e campo visual, como a critérios de eficacia funcional
da visao.

Outro conceito que esta diretamente ligado a deficiéncia é o conceito de
acessibilidade, que de acordo com a Lei 10.098 de 19 de dezembro 2000, a diz
respeito a “[...] supressao de barreiras ou obstaculos [...].” Assim, incluir, inserir,
aceitar, reconhecer e respeitar sado alguns dos elementos constitutivos da politica de
acessibilidade no Brasil para garantir o acesso das pessoas com deficiéncia aos bens
de consumo, espacos fisicos e aos meios sociais (BRASIL, 2000). Ainda, conforme o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei N° 13.146/2015) define em seu art. 3°, inciso

I, acessibilidade configura-se como:

[...] possibilidade e condigao de alcance para utilizagdo, com seguranga e
autonomia, de espacgos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagbes,
transportes, informagdo e comunicagdo, inclusive seus sistemas e
tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na
rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (BRASIL,
2015).

Assim, a acessibilidade € uma forma de possibilitar o acesso equitativo da pessoa
com deficiéncia a sociedade, abrangendo aspectos do cotidiano. E importante
destacar que a acessibilidade nao foi pensada apenas para pessoas com deficiéncia,
mas também para que todas as pessoas que estejam em condi¢gdes ou que possuam
diferengas funcionais possam participar da sociedade de forma igualitaria e equitativa,
garantindo assim que nenhum direito seja cerceado.

A acessibilidade abrange diferentes contextos de vida de uma pessoa. Sassaki
(2005) categoriza a acessibilidade em: Acessibilidade arquitetbnica, que trata
supressao de barreiras que impedem ou dificultam o acesso aos ambientes fisicos,
estruturas fisicas em geral. Acessibilidade comunicacional, supressao de barreiras
que impedem ou dificultam a comunicagdo tanto interpessoal como escrita e
comunicagdes midiaticas etc. Acessibilidade metodolégica, supressdo de barreiras
que impedem ou dificultam os métodos pedagdgicos, as técnicas de estudos devem
estar adaptadas, adaptacdes curriculares, didaticas, essa categoria de acessibilidade
€ fundamental para os processos de aprendizagem. Acessibilidade instrumental,
supressao de barreiras que impedem ou dificultam a adaptacdo das ferramentas
pedagdgicas. Acessibilidade programatica, supressado de barreiras que impedem ou

dificultam o acesso as politicas publicas (legislagdes comunitarias, sociais, direitos



civis e humanos). Acessibilidade atitudinal, supressédo de barreiras que impedem ou
dificultam as praticas de conscientizacdo das pessoas, o rompimento das barreiras
atitudinais quebrando com a légica do capacitismo, fortalecendo os vinculos e a inter-
relagdo com a sociedade. Essas seis categorias apresentadas por Sassaki (2005)
contribuem para a construcdo de uma sociedade potencialmente inclusiva,
construindo um ensino de qualidade e capaz de criar condi¢gdes equitativas que
compreendam todos os estudantes com diferengas funcionais ou nao.

No Brasil, de acordo com o Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), em 2010, existiam aproximadamente 45.606.048 pessoas com
algum tipo de deficiéncia (visual, auditiva, motora e mental/intelectual). Dessas,
aproximadamente 35.774.390 eram deficientes visuais, dos quais 506.377 nao
conseguiam enxergar de modo algum® 6.056.533 enxergavam com grande
dificuldade’ e 29.211.482 enxergavam com alguma dificuldade®. No estado de Santa
Catarina, havia 1.330.704 de pessoas com algum tipo de deficiéncia, das quais
992.635 eram deficientes visuais. Entre estas, 13.687 nao conseguiam enxergar de
modo algum, 174.772 enxergavam com grande dificuldade e 804.176 enxergavam
com alguma dificuldade. Em 2010 a quantidade de pessoas com deficiéncia
representava 23,17% da populacao brasileira. Levando em consideracdo que o censo
€ realizado a cada dez anos, estima-se que o censo de 2020 atualize os dados sobre
a quantidade de pessoas com deficiéncia no Brasil. Considerando que culturalmente
as pessoas com deficiéncia eram escondidas da sociedade, as familias por medo ou
vergonha ndo informavam a existéncia desses sujeitos. Além disso, como o Censo
conta com a participagcédo espontanea das pessoas (uma vez que ndo sao obrigadas
aresponder os questionamentos do IBGE), os dados relativos aquelas com deficiéncia
visual podem ser ainda mais expressivos do que os obtidos oficialmente nos
levantamentos realizados.

Ao considerar os numeros de pessoas com deficiéncia visual no ensino superior
€ possivel avaliar que, apesar de indicarem ainda serem minoria a acessar a

educacgao, sinalizam para um aumento no acesso. Por meio do levantamento de

6 A nomenclatura “ndo conseguiam enxergar de modo algum” é utilizada pelo Censo IBGE 2010, foi
mantida a categorizagao original realizada pelo 6rgéo.

7 A nomenclatura “enxergavam com grande dificuldade” é utilizada pelo Censo IBGE 2010, foi mantida
a categorizacgéao original realizada pelo érgao.

8A nomenclatura “enxergavam com alguma dificuldade” é utilizada pelo Censo IBGE 2010, foi mantida
a categorizacgéao original realizada pelo érgao.



dados sobre 0 acesso de pessoas com deficiéncia, em especial a deficiéncia visual,
ao ensino superior, verifica-se que a primeira vez que tais dados e categorias
passaram a fazer parte das pesquisas educacionais foi no Censo da Educagao
Superior de 2011 (INEP, 2011), quando no Brasil as pessoas com deficiéncia no
ensino superior totalizavam 23.250, abrangendo pessoas classificadas com cegueira,
baixa vis&o, surdez, deficiéncia auditiva, deficiéncia fisica, surdocegueira, deficiéncia
multipla, deficiéncia intelectual, autismo infantil, sindrome de Asperger, sindrome de
Rett, transtorno desintegrativo da infancia e superdotacao. Destas 23.250, 9.245 eram
pessoas com algum tipo de deficiéncia visual, sendo 3.301 com cegueira e 5.944 com
baixa visdo. Em 2017 foi publicado o ultimo Censo da Educacéo Superior, no qual as
pessoas com deficiéncia totalizavam 38.272, sendo 2.203 pessoas com cegueira e
10.619 com baixa visdo. Ainda, de acordo com tal Censo, no estado de Santa Catarina
havia 2.309 pessoas com algum tipo de deficiéncia, sendo 100 pessoas com cegueira
e 713 com baixa visdo (INEP, 2017). Os dados demonstram que entre 2011 (562
pessoas) e 2017 (813 pessoas) houve um aumento de 251pessoas com deficiéncia
visual acessando o ensino superior no Estado de Santa Catarina, com média de 35
pessoas por ano.

As pessoas com deficiéncia geralmente vivenciam  situagdes
obstacularizadoras para 0 acesso (ingresso), permanéncia e a conclusdo de um curso
no ensino superior. Nao é incomum pessoas com deficiéncia ingressarem na
graduacao: o Censo da Educacgao Superior de 2017 (INEP, 2017) demonstrou que
foram 38.272 pessoas com deficiéncia matriculadas em instituicdes de ensino superior
no Brasil. Contudo, é pertinente avaliar as condicdes e as caracteristicas do processo
formativo desses estudantes, para que o ambiente educacional seja capaz de
oportunizar com equidade o desenvolvimento das competéncias necessarias para
uma formacdo de qualidade. A insercao desses estudantes com deficiéncia no
contexto do ensino superior requer agdes planejadas que perpassam desde o
processo de matricula a adaptacdo de materiais didaticos, pedagogicos até a
qualificagao docente e discente (ANGELUCCI, OLIVEIRA, 2018).

A producao cientifica acerca da acessibilidade ao ensino superior por pessoas
com deficiéncia é vasta. E possivel identificar relatos de experiéncia de alunos cegos
no ensino superior (LIRA, SCHLINDWEIN, 2008; DANTAS, 2018; SOUSA SILVA,
ROSSATO, SOARES CARVALHO, 2019); literatura sobre a acessibilidade ao ensino
superior (FERNANDES, OLIVEIRA, ALMEIDA, 2016); mapeamento de permanéncia



de alunos com deficiéncia no ensino superior (ANACHE, CAVALCANTE, 2018;
MARTINS, LEITE, CIANTELLI, 2018); relagbes entre acessibilidade e politicas
publicas (BURIGO, ESPINDOLA, SOUZA, 2013; LEONEL, LEONARDO, GARCIA,
2015; MARTINS, LEITE, LACERDA, 2015; NUERNBERG, 2015; NETO, AVILA,
SALES, AMORIM, NUNES, SANTOS, 2018; SILVA FILHO, MAGALHAES KASSAR;
2019); (CABRAL, 2017); sobre as perspectivas da educagé&o escolar inclusiva
(MEDEIROS, PEREIRA, 2019); (SILVA, SILVA, 2019); e desenho universal e
propostas pedagodgicas (OLIVEIRA, NUERNBERG, NUNES, 2013); desenho
universal para a aprendizagem (ZERBATO, MENDES, 2018); (PRAIS, 2017);
(NUNES, MADUREIRA, 2015). As produgdes cientificas apresentadas demonstram a
diversidade de estudos sobre a acessibilidade ao ensino superior de pessoas com
deficiéncia. Porém, é possivel identificar a lacuna deixada na literatura em relagao a
trajetéria de pessoas com deficiéncia visual no contexto da formagéo em Psicologia,
especificamente.

Percebe-se que ha diversos trabalhos académicos sobre a acessibilidade e o
acesso ao ensino superior de forma geral (LIRA, SCHLINDWEIN, 2008; DANTAS,
2018; SOUSA SILVA, ROSSATO, SOARES CARVALHO, 2019); (FERNANDES,
OLIVEIRA, ALMEIDA, 2016); (ANACHE, CAVALCANTE, 2018; MARTINS, LEITE,
CIANTELLI, 2018). No entanto, em relagdo a deficiéncia visual e a formagdo em
Psicologia a literatura encontrada é pequena. Destaca-se que os estudos relacionados
a deficiéncia visual e a formacdo em Psicologia sdo, em sua maioria, indiretos, ou
seja, pesquisas como as de Dantas (2018), Fialho e Silva (2012) possibilitam a
compreensao do sentido que o sujeito da a sua experiéncia como pessoa com
deficiéncia visual, porém nao abordam a relacdo deste com a escolha da formacao,
os estimulos que foram importantes para sua escolha ou as dificuldades enfrentadas
para estudar e desenvolver as competéncias necessarias para ser psicologo. No
campo da Psicologia, Oliveira, Nuernberg e Nunes (2013) afirmaram haver discussdes
tedricas acerca das possibilidades para o aperfeicoamento das condigdes de ensino
e acessibilidade das pessoas com deficiéncia. Os autores realizaram estudo de
documentos legais e técnicos acerca do desenho universal e da avaliagao psicolégica
e propuseram a modificagao e/ou elaboragcao de materiais a luz do desenho universal,
que seria uma forma de processo para projetar ou planejar (instalagdes, construgdes,
vias publicas, materiais pedagdgicos, entre outros) de forma acessivel para a maioria

da populagdo. A légica do desenho universal ndo sé beneficia as pessoas com



deficiéncia, mas também toda e qualquer pessoa que precise de condi¢des especiais
para o desenvolvimento de suas relagcbes em sociedade. Com base no estudo
proposto por Oliveira, Nuernberg e Nunes (2013), os autores afirmam que é possivel
€ necessario aplicar os principios do desenho universal na constru¢ao de instrumentos
de medida psicologica (testes psicologicos), muito mais que construir testes
psicolégicos acessiveis. A aplicacdo do desenho universal na avaliagdo psicoldgica
pode, além de tornar o processo acessivel, permitir que as pessoas com deficiéncia
possam ser compreendidas em sua totalidade. Oliveira, Nuernberg e Nunes (2013)
chamam essas adaptag¢des de “Testagem universal”.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para cursos de graduagéo em Psicologia
(DCN, 2011) preveem que o percurso académico deva compreender uma formagao
generalista na qual, no decorrer do processo formativo, o estudante tenha acesso a
informacdes que se transformem em competéncias que o prepare para as varias
possibilidades de atuagdo. Ainda, de acordo com o que prevé as DCN (2011), a
estrutura curricular do curso de Psicologia deve ser passivel de adaptagao, visto que
O Curso precisa estar preparado para receber qualquer estudante ndo importando sua
caracteristica. Sendo assim, vale questionar: os cursos de graduagao e, em especial,
0s cursos de Psicologia, estdo preparados para receber estudantes com deficiéncia
visual?

As DCN (2011) afirmam que as competéncias basicas devem se apoiar nas
habilidades, porém nao levam em consideragcao que os estudantes com deficiéncia
visual poderiam estar em desvantagem em relagédo aos estudantes videntes, devido a
nao adaptagédo dos instrumentos pedagdgicos e da estrutura académica de forma
geral. As normativas nao preveem de forma clara e objetiva as diversas formas de
diferengas, e nem como inclui-las nos curriculos de Psicologia. Embora a quantidade
de pessoas com deficiéncia visual no ensino superior ainda seja baixa em relagéo a
populagcdo de pessoas com deficiéncia em geral, € possivel questionar o quanto
efetivamente essas pessoas tém de acessibilidade ou condigdes de formagao no
ensino superior. E possivel levantar alguns questionamentos, tais como: a) qual seria
o processo de efetivagao da inclusdo de pessoas com deficiéncia visual no ambiente
universitario? b) quais as competéncias necessarias que o docente precisa
desenvolver para atender as demandas de estudantes com deficiéncia visual? c)
como, didatica e efetivamente, o estudante com deficiéncia visual pode ser incluido

no ambiente académico? d) como garantir uma forma de aprendizado equitativo e
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igualitario? e) no que as Instituicdes de ensino superior sdo acessiveis aos estudantes

com deficiéncia visual?

1.1 MARCOS HISTORICOS E LEGAIS DA INCLUSAO DE PESSOAS COM
DEFICIENCIA NO BRASIL

A historia “legislacional” da deficiéncia € marcada por grandes avang¢os e uma
trajetéria de reformulacdes. Antes de 1988 as pessoas que tinham algum tipo de
deficiéncia ndo eram vistas como sujeitos da sociedade, ou seja, essas pessoas nao
faziam parte dela, ndo tinham direitos especificos que amparassem a condigao delas
e nem amparo legal. A deficiéncia, no século XX (20), passou por varias defini¢cdes,
porém somente com a Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia foram propostas as definicdes do que seria a “deficiéncia”, (BRASIL, 2012,
p. 20):

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo
com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdades de condi¢gdes com as demais pessoas.

Essa definicdo veio como forma de romper com o preconceito ja estabelecido
pela sociedade e, além disso, retirou dessa “condi¢cao” varios individuos que antes,
sob critérios médicos, eram considerados pessoas com deficiéncia. A defini¢cao feita
pela Convengao n&o adota um conceito puramente médico de pessoa com deficiéncia,
como era feito até entdo. Essa definicao prioriza a dimensao social e cultural da
pessoa. Em 20 de dezembro de 1999, foi aprovado o Decreto n° 3.298 que
regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, “que dispde sobre a Politica
Nacional para a Integracéo da Pessoa com Deficiéncia.” (BRASIL, 1999). Essa Lei n°
7.853 de 24 de outubro de 1989, na secéo I, trata do Acesso a Educagao no ensino
basico e médio, sendo estendida a formagao de nivel superior e afirma que “ira
garantir o acesso de pessoas com deficiéncia as diversas esferas de educacao”.
(BRASIL, 1989).

No que se refere a educagdo de pessoas com deficiéncia, a Constituicao
Federal de 5 de outubro de 1988 afirma no art. 208 que “o dever do Estado com a
educacdo sera efetivado mediante a garantia de atendimento educacional
especializado as pessoas com deficiéncia, preferencialmente na rede regular de

ensino” (BRASIL, 1988). No ambito do ensino superior, a legislagdo que garante o
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acesso dos estudantes com deficiéncia € a Lei de Cotas, a Lei n°® 12.711 de 29 de
agosto de 2012, que destina 50% das vagas em Instituicbes Federais para estudantes
oriundos de familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo e, ainda, um
percentual® (estipulado pelas IES baseado no CENSO — IBGE) para pretos, pardos e
indigenas e pessoas com deficiéncia (BRASIL, 2012). A categoria de pessoas com
deficiéncia so foi incluida na Lei de Cotas n® 12.711 quatro anos apds sua criagcio e a
explicacdo para o atraso na inser¢cao desse grupo é a diversidade de deficiéncias
apresentadas e a dificuldade de categoriza-las.

O acesso de pessoas com deficiéncia ao ensino superior € marcado por lutas
e modificagbes conceituais e estruturais no ambito governamental e educacional,
sendo comum o ingresso em instituicbes especializadas em educacgao inclusiva. A
inclusdo seria uma forma de inserir esse sujeito no ambito educacional, sem que este
passe pela dificuldade de encontrar um curriculo ndo adaptado e/ou a exclusao por
parte da comunidade académica. De acordo com Ferreira e Guimaraes (2009), “A
palavra incluir significa abranger, compreender, somar” e, portanto, quando se fala em
inclusdo de pessoas com deficiéncia, € trazer para perto, dar a elas o direito de ter as
mesmas experiéncias e vivéncias, € aceitar o diferente e aprender com ele. Como
uma forma de facilitar o acesso de pessoas com deficiéncia as IES, em 2003, a
Portaria do Ministério da Educacdo n° 3.284, de 7 de novembro de 2003, tracou
diretrizes de acessibilidade ao ensino superior para pessoas com deficiéncia. Essa
portaria “instituiu requisitos de acessibilidade como vagas em estacionamentos,
rampas, adaptagcdes em estabelecimentos, mudancas estruturais permitindo
melhorias de acessos aos deficientes.” (BRASIL, 2003). A estrutura fisica das escolas
e universidades pode ser uma barreira ao acesso de pessoas com deficiéncia e acaba
se tornando a mais enfatizada nas politicas publicas de insercdo de pessoas com

deficiéncia a educacgao.

9As vagas reservadas as cotas (50% do total de vagas da instituicdo) serdo subdivididas — metade
para estudantes de escolas publicas com renda familiar bruta igual ou inferior a um salario minimo e
meio per capita e metade para estudantes de escolas publicas com renda familiar superior a um salario
minimo e meio. Em ambos os casos, também sera levado em conta percentual minimo correspondente
ao da soma de pretos, pardos e indigenas no estado, de acordo com o ultimo censo demografico do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). (BRASIL, 2012).
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No campo da deficiéncia, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, também
conhecido como Lei Brasileira de Inclusdo (LBI), a Lei n° 13.146 de 6 de junho de
2015, entrou em vigor em 2016. A LBI complementa a Lei n° 10.098 de 19 de
dezembro de 2000, com o objetivo de garantir o direito total e igual as pessoas com
deficiéncia. Como forma de garantir a inclusdo de pessoas com deficiéncia a LBI
garante que as pessoas sao igualmente importantes. De acordo com Lima (2006), a
incluséo é o modo ideal de garantir igualdade e equidade de oportunidades e permitir
que as pessoas possam ter a oportunidade de trocar experiéncias.

Assim, conhecer a trajetoria de estudantes com deficiéncia visual no contexto
da formacdo em Psicologia possibilita a observagdo das condi¢gdes de acesso e
permanéncia no ensino superior, aléem de permitir que tais estudantes possam
explicitar suas percepcdes diante do seu processo de formacédo, viabilizando a
construcdo de uma sociedade mais igualitaria e consciente das necessidades de
inclusao e o reconhecimento da diferenca. Os questionamentos sdo motivadores para
o desenvolvimento de pesquisas e, diante de tantos, objetiva-se responder ao
problema de pesquisa: Quais as caracteristicas da trajetéria na formagado em

Psicologia de estudantes com deficiéncia visual, na percepgao destes.

2 METODO

2.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa é de natureza qualitativa, considerada exploratéria e descritiva.

2.2 PARTICIPANTES

Os participantes da pesquisa foram seis estudantes com deficiéncia visual
(cegueira e baixa visdo), matriculados em um curso de Psicologia de uma Instituigao
de Ensino Superior ndo publica da Grande Florianépolis. Os participantes tinham
idades entre 18 e 65 anos, sendo cinco participantes com baixa visdo e um

participante com cegueira.

2.2.1 De selegao de participantes ou fontes de informagao



13

Apds a aprovagao do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa
com seres humanos — CEP, CAAE 16894119.5.0000.5369, foi realizado contato com
o Servico de Acessibilidade da IES, solicitando o contato dos estudantes com
deficiéncia visual matriculados no curso de Psicologia. O SA encaminhou uma lista
com seis nomes, a partir da qual foi enviado e-mail explicitando o propdsito da
pesquisa e convidando-os a participar de forma voluntaria da mesma. Os participantes

da pesquisa foram todos os que aceitaram participar voluntariamente da pesquisa.

2.3 SITUACAO AMBIENTE

A pesquisa foi desenvolvida no ambiente educacional da Instituicdo de Ensino
Superior ndo publica em que os estudantes estudam, em duas unidades educacionais

em salas que preservaram o sigilo das informacgdes coletadas e do participante.

2.4 INSTRUMENTO E PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados, foi elaborado um roteiro de entrevista semiestruturado
com total de vinte e trés perguntas abertas com duragédo aproximada de aplicagao de
sessenta minutos. O roteiro compreendeu cinco eixos: a acessibilidade arquiteténica
da IES, as estratégias utilizadas no processo de aprendizagem de estudantes com
deficiéncia visual, as relagdes sociais entre estudantes com deficiéncia visual e os
colegas de curso, as relagdes sociais entre os estudantes com deficiéncia visual e os
docentes e as condi¢gdes de ensino disponiveis a formagdo em Psicologia, na
percepcao de estudantes com deficiéncia visual. Posteriormente as entrevistas foram
transcritas integralmente.

A coleta de dados teve inicio em agosto de 2019 e término em setembro de
2019. Foram realizadas seis entrevistas, com duracdo média de uma hora e quinze
minutos. Durante a entrevista foi realizada a leitura do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido — TCLE pelo entrevistador com a posterior assinatura dos participantes.

O registro da entrevista foi feito por meio de gravagao de audio.

3.6 ORGANIZACAO E TRATAMENTO DOS DADOS
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Os dados obtidos por meio das entrevistas foram transcritos e organizados em
categorias. As categorias estabelecidas a priori foram: Acessibilidade interna e
externa a IES; Acessibilidade Institucional; Relagdes entre estudantes com deficiéncia
visual e a comunidade académica, professores e colegas de sala; Estratégias
utilizadas no processo de aprendizagem; Condi¢des de ensino disponiveis a formagao
em Psicologia; Desempenho académico e trajetéria académica. As categorias deram
origem a subcategorias, estabelecidas a posteriori, como: acessivel e ndo acessivel;
possui identificagdo e nao possui identificacdo; materiais acessiveis ou nao;
promovem ou nao acessibilidade, entre outras. Os dados foram analisados a partir da
analise de conteudo (RAUEN, 2015), sistematizagdo que possibilitou ao pesquisador
a compreensao de forma sistematica do conteudo enunciado e as inferéncias sobre
os dados coletados. (CAVALCANTE, CALIXTO e PINHEIRO, 2014).

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 A ACESSIBILIDADE DE UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR NA
PERCEPCAO DE ESTUDANTES COM DEFICIENCIA VISUAL.

A acessibilidade compde parte dos mecanismos de acesso aos diversos
ambientes, sejam eles educacionais ou comuns a toda sociedade. Assim, a partir da
nogao de acessibilidade arquitetdnica, € possivel perceber que um ambiente
universitario nao adaptado certamente nao sera favoravel ao acesso dos estudantes,
sejam eles com deficiéncia ou ndo. Acerca dos relatos dos participantes foi possivel
verificar a importancia da acessibilidade nas Instituicbes de Ensino Superior.

Quando se fala sobre a acessibilidade externa a IES, é necessario considerar
que o acesso a IES é imprescindivel e que interfere no processo de aprendizagem
dos estudantes com deficiéncia visual. No entanto, nem sempre é facil para
estudantes com deficiéncia visual acessar as instalagdes fisicas das instituigdes. Tal
dificuldade pode ser observada a partir dos dados coletados em entrevista, onde cinco
dos seis participantes relataram que as vias de acesso a IES nao sao acessiveis. As
falas de PARTICIPANTE 2 e PARTICIPANTE 6 demonstram suas percepgoes,
respectivamente: (PARTICIPANTEZ2) “Nesse trajeto as ruas ndo tém acessibilidade,
eu venho do terminal e as ruas ndo sao acessiveis”; (PARTICIPANTEG6) “O trajeto

percorrido ndo tem acessibilidade, € centrdo né, entdo tem muitos vendedores
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ambulantes que deixam coisas na rua, muita gente, ndo tem guia em boa parte do
trajeto.” Embora a acessibilidade arquitetdnica seja assunto dos mais recorrentes na
literatura (SASSAKI, 2005) da mesma forma que nas politicas publicas (CABRAL,
2017 e NOZU, BRUNO, CABRAL, 2018), percebe-se que o trajeto percorrido pelos
estudantes até a IES nado é acessivel, dificultando aos mesmos chegarem até a
instituicdo. Ao n&o serem acessiveis, as vias de acesso podem vir a ser obstaculos
ao estudante com deficiéncia visual. Quando n&o ha um planejamento arquiteténico,
qualquer calgada, rampa ou descida nao sinalizadas tornam-se obstaculos que podem
dificultar o deslocamento do estudante e em casos mais graves podem ocasionar
acidentes. O fato do ambiente externo a IES ser publico ndo a exime de acompanhar
e verificar se as vias de acesso que levam o estudante até a IES sao acessiveis.

Além do acesso, a identificagcdo da IES também é importante para que o
estudante consiga se localizar pelo menos nos primeiros contatos. Nesse sentido,
constata-se pelos relatos nas entrevistas que a identificagdo da IES nao é favoravel
ao estudante com deficiéncia visual. Dois participantes relataram que a IES n&o possui
identificacédo acessivel: (PARTICIPANTE 1) “Eu estava na rua, mas eu ndo sabia onde
era entrada e nada disso [...]”: (PARTICIPANTE 5) “E bem complicado alguém no
primeiro momento chegar até a instituicdo, mesmo porque aqui € escondido, ndo tem
uma identificagdo”.

Como fica evidente, o trajeto percorrido pelos estudantes até a IES é complexo,
demanda tempo e habilidade que talvez o estudante ndo disponha precisando, na
maioria das vezes, do auxilio de terceiros. Quando questionados sobre o auxilio
recebido no trajeto percorrido, dos seis participantes, um afirmou n&o receber auxilio:
(PARTICIPANTE 2) “Eu vim sozinha e n&o recebi nenhum auxilio”. Quatro
participantes afirmaram receber auxilio, entre os quais: (PARTICIPANTE 6) “[...] na
primeira vez que eu vim, eu vim com a minha mae” e (PARTICIPANTE 2) “As vezes
eu recebo auxilio, as vezes nao, depende do dia.” A dificuldade em encontrar ou se
deslocar até a IES pode ser um fator que leve o estudante a evasao, portanto é valido
0 questionamento sobre o numero de pessoas que deixam de ingressar no ensino
superior por conta desta lacuna. Como pode ser observado nos relatos dos
participantes, os estudantes em sua maioria foram acompanhados por terceiros até a
IES, o que de certa forma foi um facilitador para o seu ingresso, porém nem todas as

pessoas podem contar com esse auxilio.
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O estudante com deficiéncia visual vivencia diariamente situagdes que podem
vir a ser gatilhos para a evasao escolar. Esse cenario pode ser o reflexo de diversos
fatores, tais como a ndao implementacao das politicas publicas, a ndo adaptagéo das
vias de acesso, entre outros. Os relatos sobre a acessibilidade externa a IES, portanto,
vao ao encontro do que Gesser e Nuernberg (2017) afirmaram ser necessario para a
implementacgéo efetiva do desenho universal. Sdo diversas as barreiras encontradas
no meio urbano, como: escadas, corrimaos e rampas nao sinalizadas, pisos
irregulares. Para se ter vias acessiveis, deve-se pensar sempre na inclusao e na
adaptacdo dos espagos publicos, garantindo assim que todas as pessoas com
diferencas funcionais ou ndo acessem os mais variados ambientes (OLIVEIRA,
NUERNBERG, NUNES, 2013).

Em se tratando da acessibilidade interna a IES, um dos recursos utilizados por
estudantes com deficiéncia visual € o piso guia. Dos seis participantes entrevistados,
quatro afirmaram que a IES na qual estudam possui piso guia, porém este n&do cumpre
com o necessario para possibilitar autonomia ao usuario, o que fica evidente nas falas:
(PARTICIPANTE 1) “Foi colocado numa medida emergencial meio que pra burgués
ver”: (PARTICIPANTE 2) “O piso guia é muito estranho, ndo é regular;”
(PARTICIPANTE 3) “Os pisos de acessibilidade sdo recentes” e (PARTICIPANTE 5)
“O piso deveria ser mais continuo e s6 tem um rastro minimo”. O piso guia é um
instrumento que auxilia a pessoa com deficiéncia visual a se locomover nos
ambientes. A instalacdo do piso guia € regulamentada pela Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT, 9050/2004), que visa promover a acessibilidade nos
ambientes publicos e privados, propiciando condicdes de mobilidade e acessibilidade,
com seguranga e autonomia. E possivel constatar a existéncia do piso guia na IES
onde foi realizada a pesquisa. Porém, de acordo com os relatos, este ndo cumpre com
a sua funcgao, sendo um obstaculo para os estudantes com deficiéncia visual, e nao
um auxilio efetivo.

Ainda sobre a acessibilidade interna, foi perguntado aos participantes sobre as
instalagdes (corredores, elevadores, banheiros, salas de aula, portas, laboratério de
informatica, restaurante, identificagao das salas de aula e setores institucionais e setor
de atendimento estudantil) da IES. Os seis participantes afirmaram que a IES nao
possui instalacdes acessiveis, relatando as dificuldades relacionadas as barreiras
arquitetdnicas, instrumentais e ao deslocamento (SASSAKI, 2005), que ficam
evidentes nas falas: (PARTICIPANTE 1) “elevador ele néo tem a fala né, nao tem o
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programa de audio em um dos elevadores”; (PARTICIPANTE 6) “elevador de um dos
blocos tem aquela pequena dificuldade que ele ndo fala o andar”; (PARTICIPANTE 1)
“Portas nenhuma s&o acessiveis, 0s banheiros nenhum €& acessivel”;
(PARTICIPANTE 4) “Uma pessoa que enxerga menos ela n&o vai conseguir abrir as
portas”; (PARTICIPANTE 1) “Néo tem indicativo de qual banheiro é feminino, qual é o
masculino”; (PARTICIPANTE 1) “O laboratério de informatica até onde eu sei ndo tem
nenhum computador com leitores de tela”; (PARTICIPANTE 4) “No laboratoério eu ndo
vejo nenhuma adaptagdo propria”; (PARTICIPANTE 4) “As plaquinhas da sala, vou
ser sincera € um problema, é extremamente pequena e eu hdo consigo enxergar onde
estou entrando”; (PARTICIPANTE 3) “O restaurante é uma coisa que me atrapalha
bastante na hora de enxergar a comida” e (PARTICIPANTE 5) “O [Setor de
atendimento académico] é zero acessivel, aquela senha deveria ser falada como
todas as senhas de todos os lugares.”. Com base nos relatos pode-se inferir que as
instalagdes da IES ndo séo acessiveis. O estudante com deficiéncia visual precisa se
locomover dentro da instituigdo, mas quando esta nao proporciona condi¢des
adequadas para que o estudante exerca autonomia, contribui para o processo de
exclusao e dependéncia. Ao negar a autonomia do estudante, a instituicdo reduz as
possibilidades de permanéncia deste no ensino superior. A0 ndo proporcionar
condigbes para que o estudante tenha autonomia em suas agdes diarias no contexto
universitario, contribui com o refor¢co do estigma social de incapacidade de ser
autébnomo. Os relatos sinalizam a tentativa de tornar a IES acessivel. Nao se pode
negar a presenga de recursos que auxiliam o estudante com deficiéncia visual, porém
os recursos disponibilizados ainda s&o insuficientes para cumprir o necessario de
forma a tornar o acesso verdadeiramente equitativo.

Acerca da acessibilidade institucional, cinco dos seis participantes afirmaram
que a IES ndo é acessivel. O questionamento foi feito de forma ampla, em uma
tentativa de avaliar a acessibilidade institucional de maneira geral, levando em
consideragdo os elementos ja descritos (acessibilidade externa e interna). Os
participantes afirmaram: (PARTICIPANTE 1) “N&o! N&o tem acessibilidade”;
(PARTICIPANTE 2) “Néo, ndo € nada acessivel”, (PARTICIPANTE 3)
“Arquitetonicamente a instituicdo ndo é acessivel”; (PARTICIPANTE 5) “A estrutura
nédo é pensada, como toda a sociedade, mas a estrutura institucional ndo € pensada
para pessoas com deficiéncia, é so para inglés ver”; (PARTICIPANTE 6) “Quase tudo

na instituicdo néo é acessivel, € complicado enumerar todos, porque o que é acessivel
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para mim pode néo ser para outra pessoa, mas de forma geral a instituicdo ndo esta
atendendo o minimo necessario”. Como é possivel depreender a partir das falas dos
participantes, a avaliagdo feita pelos estudantes € de que a IES ndo é acessivel
arquitetonicamente, ou seja, nao atende as necessidades para que os estudantes
consigam, de forma integral, desempenhar suas fungdes académicas relacionadas ao
ambiente estrutural. Quanto ao processo formativo, tornam-se parte integrante deste
as instalacdes, 0 acesso e a estrutura fisica, tendo um papel importante na construgéao
da autonomia do estudante e de sua capacidade de se deslocar dentro da IES para
que consiga realizar as atividades necessarias a sua formagdo. Quando a IES ndo
fornece o minimo necessario, a formacao profissional fica prejudicada, acarretando
varios prejuizos aos estudantes, tais como a evasdo, o aumento no tempo de
formacao, fortalecimento dos processos de dependéncia e incapacidade.

Sendo assim, a |IES pode rever os processos e/ou procedimentos de
acessibilidade que estdo sendo desenvolvidos. Ao contar com o Servico de
Acessibilidade (SA), a IES pode desenvolver o mapeamento das estruturas e
ambientes, afim de tornar-se acessivel, ou minimizar ao maximo a inacessibilidade. O
processo de mapeamento deve contar com o auxilio do publico-alvo, ou seja,
estudantes com diferengas funcionais. O cerne da discussao é a parceria entre a
Instituicdo e os estudantes. Comete-se um grave erro quando se diz que todos os
estudantes com deficiéncia visual vao utilizar prova ampliada, ou fazer uso do piso
guia. Cada sujeito possui sua especificidade e o planejamento da trajetéria académica
por parte da IES deve levar em consideracdo o estudante e ndo a
deficiéncia/diferenga. Conforme Angelucci (2014), quando personificamos a diferenga
de alguém estamos impedindo que outras perguntas sejam feitas no processo de
producao do conhecimento, o que justifica a necessidade da relagao entre a IES e os
estudantes com e sem diferengas funcionais.

Dentre as perguntas realizadas aos participantes, questionou-se sobre a
existéncia do SA, e os seis participantes afirmaram que a IES possui o Setor de
Acessibilidade — SA: (PARTICIPANTE 4) “Eu sei que tem o SA”; (PARTICIPANTE 6)
“O SA, eles entraram em contato comigo por e-mail depois que eu mencionei sobre a
deficiéncia”; (PARTICIPANTE 2) “O setor era novo aqui na unidade”; (PARTICIPANTE
3) “Quando eu cheguei a primeira coisa que eu fiz foi procurar o pessoal da
acessibilidade”. Tais falas, além de revelarem conhecimento sobre a presenga do SA

na IES, evidenciam a necessidade do desenvolvimento de um programa capacitado
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para receber o estudante com diferengas funcionais pois, como ja mencionado, o
deslocamento dentro da IES nem sempre é facil, como informado na fala de
PARTICIPANTE 3 o SA pode vir a ser o principal apoio que o estudante pode receber.

Ndo ha um consenso acerca dos servigos prestados pelo SA: os seis
participantes descreveram diversas formas de servigos, além de ndo reconhecerem
com exatiddo a funcdo que o SA possui. Tal desconhecimento pode prejudicar o
processo de aprendizado do estudante e dificultar seu acesso aos recursos que a IES
pode oferecer. Entre as falas sobre os servicos destacados pelos participantes
evidencia-se: (PARTICIPANTE 1) “Esse atendimento (psicolégico) ainda ndo esta
disponivel na unidade”; (PARTICIPANTE 2) “Eu acho que o SA existe e o professor
se exime da responsabilidade, tipo eu estou fazendo isso, mas ai qualquer coisa passa
no SA”; (PARTICIPANTE 6) “Eles estdo sempre ajudando com os materiais, se
disponibilizando para as coisas que eu precisasse, mas 0 meu contato com eles é
restrito mesmo aos materiais”. O desconhecimento sobre os servigos ofertados e o
papel do SA na IES fica evidente nas falas de trés participantes: (PARTICIPANTE 4)
“N&o sei nem como funciona,” (PARTICIPANTE 4) “Entdo eu acabei desistindo do SA
e me virando meio que por conta propria”; (PARTICIPANTE 1) “O servigo de
acessibilidade é limitado”; (PARTICIPANTE 5) “Sinto falta deles fazerem uma coisa
meio pedagdgica com professores tipo: ‘escreveu no quadro, fala o que escreveu’,
néo fica apontando [...] Ndo tenho a necessidade do pessoal do SA me mandar
documentos, eles para mim ainda ndo sao tdo necessarios.”

Como exposto nas falas dos estudantes com deficiéncia visual, ndo é clara a
funcdo do SA dentro da IES, e esse dado pode ser entendido como algo que denota
a falta de divulgagdo dos servigcos ou a divulgagao improficua, ndo clara e nao
acessivel das informagdes. O ndo conhecimento da fungdo de um setor pelo proprio
publico-alvo é preocupante, pois demonstra que as atividades propostas por este setor
ndo estdo efetivamente cumprindo com o seu objetivo. E possivel afirmar que os
servigos destacados pelos participantes séo o atendimento psicoldgico e a adaptacao
do material em tinta. Nao é possivel afirmar quais os servigcos disponibilizados pelo
SA e pela IES, nao se pode afirmar que todas as atividades estdo disponiveis para
todos os estudantes. Assim, € valido o questionamento sobre o motivo do nao
conhecimento das atividades pelos estudantes e o impacto causado, e o
reconhecimento de que existe um Servico de Acessibilidade na IES e que ele vem
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desempenhando fungdes que colaboram com o processo de formacao dos estudantes
com deficiéncia.

Outro servigo avaliado na acessibilidade institucional foi a biblioteca: esta se
constitui em um ambiente amplo que, além de alocar produg¢des literarias, possibilita
0 acesso as informagdes, sendo um espaco de produgao cientifica, académica e de
relagcdes sociais. Portanto, de acordo com Fialho (2012), a biblioteca universitaria
precisa acolher o maior numero de pessoas, tendo instalagbes adequadas e
acessiveis, levando em consideragcdo a pluralidade humana e as diferencas
funcionais. A adaptacéo das obras literarias é garantida pelo Decreto N° 9.522, de 8
de outubro de 2018, que promulga o Tratado de Marraqueche para facilitar o acesso
a obras publicadas as pessoas com deficiéncia visual.

No entanto, a biblioteca da IES parece ainda nao ter se adequado ao que
preconizam as politicas publicas, tornando-se de fato acessivel aos estudantes com
deficiéncia visual. Dos seis participantes, um afirmou ser acessivel: (PARTICIPANTE
4) “Eu sempre achei a biblioteca bem acessivel.” Ja cinco participantes afirmaram que
a biblioteca da IES n&o é acessivel: (PARTICIPANTE 1) “Né&o, de forma total néo
responde minhas necessidades”; (PARTICIPANTE 2) “A biblioteca eu acho que néo é
acessivel porque eu ndo sei nem abrir a porta”; (PARTICIPANTE 3) “Eu também néao
vejo nenhuma adaptacao especifica para deficiéncia visual”; (PARTICIPANTE 6) “Eu
acho la um labirinto eu me perco muito la, é um espago muito aberto eu ndo sei onde
€ a entrada das salas de estudo”; (PARTICIPANTE 5) “A biblioteca ndo é nada
acessivel, acredito que seria necessario um treinamento para as pessoas que ali
atendem, isso reduziria um pouco o constrangimento.”

Nas falas dos estudantes com deficiéncia visual fica evidente que a biblioteca
da IES nao é capaz de atender com efetividade ao que é demandado por eles. O fato
de a biblioteca n&o ser acessivel pode comprometer o processo de aprendizagem dos
estudantes de forma geral. Conforme Fialho (2012), a acessibilidade na biblioteca é
parte importante do processo de aprendizagem. Além de possibilitar a inclusdo de
todos os estudantes com diferengas funcionais, a biblioteca precisa cumprir o papel
de apoiar o estudante na sua vida académica, apoiando as pesquisas e promovendo
0 acesso a informacdo, o que de fato ndo vem ocorrendo na IES. Ao receber um
estudante com deficiéncia visual na biblioteca, é necessario cuidado principalmente
no que se refere ao constrangimento e o desconforto, que podem ser ocasionados

pelo despreparo no atendimento. Entretanto, esses indicativos podem ser superados
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baseando-se na acessibilidade atitudinal. A biblioteca ainda possui um sistema de
identificacdo que nado possibilita autonomia ao estudante com deficiéncia visual e,
partindo dessas informacgdes, o profissional que trabalha na biblioteca precisa estar
capacitado para responder as demandas dos estudantes n&o importando sua
“caracteristica”. Deve-se prezar pela autonomia e ao acesso integral as informacgoes.

Como possivel estratégia para a promog¢ao da acessibilidade na IES, cinco
participantes afirmaram o que seria necessario: (PARTICIPANTE 1) “A universidade
precisa conhecer esse aluno, se ele tem algum alguma °‘necessidade especial”;
(PARTICIPANTE 2) “Uma capacitagdo, uma conversa sobre a deficiéncia visual de
forma geral para todo o campus;” (PARTICIPANTE 3) “E importante as pessoas
saberem que na sala tem um deficiente visual”;, (PARTICIPANTE 4) “Abrir um dialogo
maior com pessoas que tem deficiéncia seria muito bom, perguntar o que essas
pessoas precisam, preparar as pessoas para lidarem com tal coisa”; (PARTICIPANTE
5) “Conversar mais com as pessoas que tem deficiéncia, porque minha necessidade
é diferente de uma pessoa com cegueira que é diferente das necessidades de uma
pessoa com surdez, ndo é s6 fazer uma rampa”; (PARTICIPANTE 6) “Seria muito
interessante antes do estudante ingressar ter um tour pela instituicdo explicando os
pontos principais”. As falas dos participantes evidenciam dificuldades de comunicagao
entre os estudantes e a IES, sendo que a principal estratégia relatada pelos
estudantes seria uma periodicidade de dialogos. O fato da principal estratégia relatada
pelos participantes ser a comunicagédo, evidencia uma barreira comunicacional e
atitudinal (LEI BRASILEIRA DE INCLUSAO, 2015). Tais barreiras precisam ser
superadas pela IES e pelos estudantes com deficiéncia, favorecendo os processos
comunicacionais e a constru¢ao de vinculos onde nenhuma pessoa se sinta excluida,
favorecendo a autonomia e reduzindo cada vez mais a exclusao dentro do ambiente
universitario. De acordo com Araujo, Silva e Menezes (2017), o processo de inclusao
e de dialogo ndo deve ser imposto, realizando-se por meio da conscientizagdo da
comunidade académica e levando sempre em consideragao a subjetividade de cada
pessoa. Os estudantes ndo sao iguais, e irdo demonstrar formas diferentes de
enfrentamento da realidade. Ao evidenciarem a comunicagcdo como principal
estratégia de promogado da acessibilidade na instituicdo, estdo buscando os seus
direitos, redimensionando a visdo de incapacidade e impoténcia que por vezes
provocam o surgimento das barreiras. As barreiras atitudinais, na maioria das vezes,

sao inconscientes, e ndo sido reconhecidas por quem as pratica. As barreiras
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atitudinais impossibilitam que as pessoas com deficiéncia possam demonstrar o seu
potencial, visando apenas os esteredtipos e contribuindo amplamente para a
segregacao social (PONTE, SILVA, 2015).

Frente a esse cenario, pode-se afirmar que os elementos até aqui apresentados
evidenciam a complexidade que envolvem a acessibilidade interna e externa a IES e
os servigos prestados pelo SA e pela biblioteca académica, indicando a necessidade
de agdes e reflexdes referentes ao planejamento da jornada do estudante com

deficiéncia visual no processo de formagao em Psicologia.

3.2 PROCESSOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM E RELACIONAL DE
ESTUDANTES COM DEFICIENCIA VISUAL NO CURSO DE PSICOLOGIA

Como diria o educador Paulo Freire (2011), ndo existe ensino sem
aprendizagem. Paulo Freire acreditava que educar alguém é um processo dialogico,
um intercambio constante. Na relagao de ensino-aprendizagem, educador e educando
trocam de papéis o tempo inteiro: o educando aprende ao passo que ensina e o
educador ensina e aprende com o outro. O processo de ensino-aprendizagem supera
os elementos ensinar e aprender, possui em seu cerne a didatica, materiais que séo
utilizados, tais como: livros, apostilas, apresentacbes em slides e instrumentos
avaliativos (trabalhos e provas), além das estratégias utilizadas pelos estudantes a
partir desse conjunto de materiais e instrumentos. Quando tais elementos ndao sao
acessiveis, evidenciam uma dificuldade no desempenho do estudante com deficiéncia
visual.

Dos seis estudantes entrevistados, dois afirmaram que os materiais
disponibilizados s&o acessiveis. Porém, ha um dissenso na compreensdo do que
viriam a ser materiais acessiveis, ou seja, o material para ser incluido na categoria de
acessivel precisa ser disponibilizado ao estudante de uma forma ja adaptada, assim,
o encaminhamento do material ao SA para que este faga a adaptagao do material néo
€ disponibilizar o material acessivel. Encaminhar o material para o referido setor para
que ele fagca a adaptacdo necessaria, poderia acarretar um atraso no acesso do
material. Essa problematica fica evidente nas falas de: (PARTICIPANTE 2) “Séao
acessiveis, demora um pouco para chegar, mas séo acessiveis”, (PARTICIPANTE 6)
“Sim, s&do bem acessiveis, até mesmo alguns professores mandam slides para o [SA].

[...] Eu acho que s&o bem acessiveis e me ajudam bastante, eu geralmente leio 0s
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textos depois das aulas.” Em contraponto, trés participantes afirmaram que os
materiais disponibilizados ndo séo acessiveis: (PARTICIPANTE 1) “Os materiais s&o
todos encaminhados para o [SA], [...] Tem videos que ja foram passados na minha
sala que era um video mudo,” (PARTICIPANTE 3) “Eu n&o consigo ver ou enxergar o
que o professor escreve no quadro nem no Datashow, ndo acompanho bem a aula”;
(PARTICIPANTE 4) “Os materiais em si ndo sdo acessiveis, vocé os torna acessiveis
por meio do SA”. Percebe-se que o material € estudado em atraso, pois os
participantes sinalizam que s6 tem acesso depois das aulas, enquanto em geral os
demais estudantes tém acesso ao material no momento da aula. Além de ficar
evidente que o material é repassado de forma n&o acessivel, na qual o estudante
precisa encaminha-lo ao SA para que seja feita a adaptacdo necessaria, o fato do
material ndo estar disponivel no momento da aula pode prejudicar o processo de
aprendizagem do estudante.

Os instrumentos avaliativos em sua maioria sdo pensados para aferir o
desempenho do estudante no decorrer do periodo letivo e sao parte integrante do
processo pedagogico, em alguns casos conduzindo o estudante a aprovacédo ou
reprovacgao. O ideal seria que a producao dos instrumentos avaliativos fosse capaz de
possibilitar as mesmas condi¢des de avaliagao a todos os estudantes. Em relagdo aos
instrumentos avaliativos, os seis participantes afirmaram que as avaliacbes sao
acessiveis e/ou adaptadas pelo SA, dessa maneira nao encontraram muitas
dificuldades: (PARTICIPANTE 1) “As provas em si elas sdo adaptadas pelo [SA];”
(PARTICIPANTE 2) “Sem a ajuda de alguém do [SA] eu ndo consequiria’;
(PARTICIPANTE 4) “S&o, ndo vou dizer que nao, sdo acessiveis a questdo das
provas”. Mesmo com o auxilio do SA, o que é possivel afirmar é que os estudantes
consideram que talvez haja uma resisténcia por parte do professor em aceitar novas
metodologias, o que fica claro na fala: (PARTICIPANTE 1) “Tem alguns professores
que nao aceitam trabalhos por e-mail e esse é unico formato que eu consigo fazer
mesmo por que a devolutiva desse trabalho pra mim em formato em tinta, impresso,
néo vai adiantar de nada’.

A falta de preparo pedagdgico, no que se refere ao planejamento das aulas e
atividades avaliativas, pode vir a ser um potencializador da exclusdo e da
dependéncia. Quando o estudante afirma que nao conseguiria realizar a atividade sem
a ajuda do SA, acusa uma falha no processo avaliativo, evidenciando a falta de

autonomia do estudante. De acordo com Nunes e Madureira (2015), em sala de aula
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deve-se priorizar recursos flexiveis, de modo a oferecer ao estudante o apoio
necessario para o desenvolvimento das competéncias necessarias para 0 seu
processo formativo, bem como tornar as avaliagbes coerentes e suficientemente
flexiveis. De acordo com Cabral (2017), € necessario que o corpo docente se esforce
para eliminar as barreiras atitudinais presentes nestas relagées e proponha dialogos
com todos os estudantes, tornando-os agentes da sua formagéo profissional. Essa
troca podera refletir diretamente sobre o processo de ensino-aprendizagem dos
estudantes, envolvendo a avaliagdo da aprendizagem, as adaptacdes curriculares e
pedagogicas, o manejo de classe, o processo de formagdo dos profissionais e a
qualificagdo do corpo docente. Tais aspectos implicam no planejamento de aulas
acessiveis tendo em consideragdo os principios do Desenho Universal da
Aprendizagem (NUNES, MADUREIRA, 2015). De acordo com Tavares, Oliveira,
Laranjeira e Almeida (2015), o professor deve prestar atengcéo aos diferentes modos
como os estudantes se envolvem e realizam as atividades que séo propostas em sala
de aula, aos recursos sociais e emocionais a que recorrem para a execugao das
atividades, a avaliagado dos processos e progressos em sala de aula e ao ambiente
que se cria nesses processos relacionais.

No processo de aprendizagem o estudante procurara estratégias para melhor
estudar e compreender o conteudo ministrado em sala de aula e indicado como
complementar, de modo que o recurso utilizado como estratégia sirva para adaptar o
material ou instrumento disponivel de forma n&o acessivel. Entre as estratégias
relatadas pelos estudantes com deficiéncia visual no processo de ensino-
aprendizagem, estdo: (PARTICIPANTE 1) “Eu gravo as aulas e escuto depois”;
(PARTICIPANTE 2) “Videoaula no Youtube de todas as disciplinas”; (PARTICIPANTE
3) “As vezes em sala de aula o professor coloca um slide 14, eu tiro foto do slide e fico
vendo no meu celular’, (PARTICIPANTE 4) “Abro a apresentagdo no celular e
acompanho dali”; (PARTICIPANTE 4) “Assim, vou me adaptando, uso o celular para
dar zoom”; (PARTICIPANTE 5) “Eu levo lupa, se aperta muito eu uso a lupa”. Existem,
portanto, mecanismos de adaptacdo que os estudantes utilizam no seu processo de
aprendizagem, e esses elementos vao garantir que o estudante se inclua na sala de
aula. Utilizar estratégias como as descritas acima ndo € um problema, pois assistir a
videoaulas pode ser um estudo complementar. O problema esta em fazer uso desse
recurso por nao ter outra forma de acessar os elementos que compde o processo de

ensino-aprendizagem, visto que nao sao acessiveis. Fica evidente que a estratégia
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utilizada ¢ iniciativa do estudante, e ndo do professor e da IES. Sendo assim, vale
questionar: se este processo educacional € realmente inclusivo, se este estudante ao
utilizar por conta propria um recurso que talvez ndo seja a melhor opgao estara
garantindo o acesso as mesmas informagdes que o restante da turma. Assim, Cabral
(2017) afirma que podem ser propostas adequacgdes e/ou adaptagdes curriculares,
permitindo-se ajustes em alguns aspectos, de materiais ou de comunicagéo, podendo
diversificar as opg¢des educativas, sem que os objetivos a serem alcangados pela
turma sejam alterados. Tais proposi¢gbes possibilitam que o processo de ensino-
aprendizagem possa superar a padronizagdo do conhecimento em critérios

normalizadores.

3.3 A PERCEPGCAO DAS RELACOES ENTRE O ESTUDANTE COM DEFICIENCIA
VISUAL E DEMAIS INTEGRANTES DA COMUNIDADE ACADEMICA

A caracterizacado das relagdes entre os estudantes com deficiéncia visual e
demais integrantes da comunidade académica teve como objetivo avaliar os aspectos
relacionais dos professores e o estudante com deficiéncia visual, envolvendo as
condicbes de acessibilidade promovida pelos professores, a disponibilidade e
acessibilidade do professor e a avaliacdo da relacdo estabelecida entre estudantes e
professores. Esse conjunto de analise esta relacionado as barreiras atitudinais
presentes nas relacbes que envolvem a comunidade académica. Tais barreiras
manifestam-se principalmente na auséncia de atitudes e/ou procedimentos que
possibilitem a participagao do estudante com deficiéncia visual em sala de aula, tendo
como consequéncia a dificuldade nos processos de aprendizagem e o
desenvolvimento das suas possibilidades (ARAUJO, SILVA, MENEZES, 2017).

No que concerne as condi¢cdes de acessibilidade promovida pelos professores,
dos seis participantes, os seis afirmaram que os professores ndao promovem
condicbes de acessibilidade no processo de ensino aprendizagem, podendo ser
verificado nas falas: (PARTICIPANTE 1) “Vocé percebe nitidamente que alguns deles
nunca tiveram contato com alunos com algum tipo de deficiéncia; [...] ele ndo sabe
quais sdo os limites qual é essa baixa visdo ou como € essa cegueira desse aluno;
gafes imensas assim do tipo “ai vou passar um filme legendado,” (PARTICIPANTE 3)
‘A gente tem aquele problema né que se o professor passa um exercicio no quadro

eu néo vou consequir fazer;” (PARTICIPANTE 4) “Eu lembro que a apresentagéo foi
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interrompida para questionar a minha postura, por que eu estava usando o celular e o
tom que usou ndo foi legal;” (PARTICIPANTE 5) “Alguns professores esquecem a
questéo da baixa visdo, por eu ter uma autonomia maior eles acham que ta tudo bem
e eu vou me virar;” (PARTICIPANTE 6) “Questdo dos professores né, alguns
esquecem de mandar os materiais, entdo, de algumas disciplinas eu ndo tenho os
materiais e pego para os colegas.” Varios sdo os apontamentos dos participantes
quando a questao sao as condi¢des de ensino promovidas pelos professores.

O professor em sala de aula tem dificuldade em reconhecer as caracteristicas
dos estudantes com deficiéncia visual. Assim, acabam por nao promover as condi¢coes
de acessibilidade necessaria ao processo de aprendizagem, como fica evidente na
fala de PARTICIPANTE 1 quando diz: “o professor ndo sabe quais sdo os limites e
possibilidades de cada estudante.” Tal afirmagao pode ser justificada, talvez, pela falta
de recurso de formagao continuada, o que de acordo com Araujo, Silva e Menezes
(2017), a formagao continuada, potencializaria a capacidade de reflexdo e, portanto,
possibilitaria ao professor repensar seu processo de ensino e as relagdes
estabelecidas com os estudantes.

O fato de o atual modelo de formagdo enquadrar os estudantes em um
aprendizado padronizado, n&o impossibilita o docente de criar, a partir das
necessidades, novas didaticas ou novas formas de aprendizado que promovam ao
estudante com deficiéncia visual a compreensao dos processos estudados em sala
de aula, garantindo o acesso equitativo a educacao. Tais mudangas envolvem um
trabalho que é suportar e dar suporte as diferengas, ou seja, quando n&o se encontra
estratégias para praticas pedagdgicas acessiveis € necessario o restabelecimento das
conversagdes, o estudante e o professor podem de forma conjunta chegar a uma
compreensao do que seria necessario para que o processo de aprendizagem seja
menos complicado ou constrangedor (ANGELUCCI, 2014).

Uma sala de aula é composta de estudantes e professores e, cada pessoa, tem
um diferencial. Estar aberto para ouvir e trocar experiéncias nao é sé importante como
também €& necessario para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem. Em
relagao a disponibilidade do professor em sala de aula, os estudantes com deficiéncia
visual afirmaram que os professores, em sua maioria, sdo disponiveis ou quando
demandados estdo abertos ao dialogo: (PARTICIPANTE 1) “A partir de alguns
questionamentos depois de algumas gafes cometidas [...] eles acabam se adequando
mas vocé tem que ficar lembrando;” (PARTICIPANTE 2) “Alguns; [...] Ndo da pra
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generalizar né, mas a maioria ndo; [...] Had uma tentativa de alguns;” (PARTICIPANTE
3) “Alguns tentam e alguns sdo ambiguos;” (PARTICIPANTE 4) “Alguns séo e outros
eu tenho medo de falar;” (PARTICIPANTE 5) “Alguns professores sdo bem inclusivos,
[...] Depende do professor;” Quando o participante afirma: (PARTICIPANTE 4) “Alguns
s&o e outros eu tenho medo de falar,” é possivel questionar que ambiente educacional
€ esse que ao invés de proporcionar aprendizado proporciona medo, que
disponibilidade é essa que gera no estudante o sentimento de medo, de modo que
esbarra-se novamente nas barreiras atitudinais. A inclusdo no ambiente académico
nao depende apenas do professor, porém este que esta proximo e frente ao processo
de ensino-aprendizagem deve auxiliar os estudantes nas rotinas académicas e
possibilitar a promogao de um ambiente saudavel e propicio as relagdes sociais.

Quando o PARTICIPANTE 6 afirma: “Sim, eles sdo sempre disponiveis, todos
eles quando me veem na sala perguntam para mim se preciso de alguma coisa, se
podem me ajudar, até hoje eu nao tive nenhum professor que tenha me
negligenciado.” Percebe-se que a disponibilidade do professor € percebida de forma
diferente por cada estudante, visto que existem alguns ruidos como ja relatado pelos
participantes: “ha uma tentativa, alguns sdo ambiguos, ndo da para generalizar, ha
uma tentativa”. Pode-se inferir que ha uma tentativa em ser disponivel, porém esta
nao compreende a relacdo em sua totalidade, pois vale afirmar que ser disponivel ndo
quer dizer ser acessivel.

Entretanto, conforme Ribeiro (2016), é possivel afirmar que o desconhecimento
sobre as facetas da deficiéncia leva o docente a atitudes de segregacgdo. Os
professores, sem mesmo perceber, podem gerar barreiras no percurso académico,
impossibilitando aos estudantes a garantia da formacéao plena, o que fica evidente na
fala de (PARTICIPANTE 1) “Falta de qualificagdo, capacitagdo, conhecimento dificulta
Sua relagcdo com os professores no sentido de ter que ficar exigindo algo que nao seria
necessario se eles tivessem essas outras caracteristicas; [...] Ha sempre um estresse,
ha sempre a questao de questionar o que esta sendo feito, o que esta sendo passado,
de que forma esta sendo passado; [...] A Psicologia bate no peito e fala todos os dias
que nds aceitamos qualquer caracteristica, que nés compreendemos qualquer forma
de ser e de existir, s6 que a partir do principio que dentro do proprio curso de
Psicologia, partindo dos proprios docentes n&o existe isso, ndo existe essa
capacitagdo,” (PARTICIPANTE 2) “Eu acho que deveria ter uma atengdo maior;”

(PARTICIPANTE 4) “Acho que um treinamento para os professores em relagdo a isso,
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seria bem legal, de postar o material antes, fazer um slide mais claro para
conseguirmos ver.”

Assim, é evidente que a relagéo professor-estudante se constitui em aspecto
fundamental no processo de ensino-aprendizagem, ndo se restringindo apenas a
estudantes com diferencas funcionais. Quando os professores e os estudantes
mantém um bom relacionamento em sala de aula, o aprendizado se torna mais
eficiente e passa a existir um maior engajamento de ambas as partes. E notavel a
importancia de promover maior qualificagdo, sensibilizagcdo e conscientizagdo do
corpo docente, visando assim a derrubada de algumas barreiras, para entao
possibilitar o ensino de qualidade acessivel, igualitario e equitativo a todos os
estudantes, ndo importando suas diferencas (ARAUJO, SILVA, MENEZES, 2017).
Portanto, reconhecer as possibilidades e potencialidades dos estudantes com
deficiéncia visual ou qualquer diferenga funcional ndo significa se colocar no lugar
deles, mas perceber e sentir do lugar, da posi¢cao de onde estamos, como n6és vemos
e agimos diante do outro e qual nossa contribuicdo na formacdo do estudante
(MESQUITA, 2015).

No que se refere as relagcdes entre os estudantes videntes e nao videntes,
colegas de curso, a percepgao dos estudantes com deficiéncia visual concentrou-se
na realizagdo dos trabalhos académicos e no sentimento gerado por essa relagao,
sendo apresentadas nas falas dos PARTICIPANTE 1, PARTICIPANTE 2,
PARTICIPANTE 4, PARTICIPANTE 5, PARTICIPANTE 6:

(PARTICIPANTE 1) “Quando tem trabalho em grupo sempre fico sozinha, eu
tenho que ficar pedindo pra participar de algum grupo [...] ja tive que fazer trabalho
sozinha por essa nao interagdo, esse ndo envolvimento das pessoas; [...] professor
tem que interferir nesse sentido; [...] as pessoas elas ndo tem uma formacéo, elas ndo
sabem incluir [...] s@o raras as pessoas que fazem uma inclusao, elas ngo incluem [...]
E muito mais facil vocé excluir aquilo com que vocé ndo sabe lidar do que tentar
compreender, tentar incluir [...] € o olhar que eu sinto ta! Que eu sou incapacitada de
desenvolver o mesmo trabalho da mesma forma que eles conseguem desenvolver;
[...] dentro de um curso de Psicologia vocé ndo saber ouvir e ndo saber conversar com
outro ser humano, é engracado de falar isso, mas é o que realmente acontece, essa
interacdo é bem complicada.” (PARTICIPANTE 2) “E muito dificil quando tenho um
trabalho em grupo [...] em relagdo a trabalho, sempre é formado todos os grupos de

trabalho em grupo e eu sempre fico esperando sobrar espaco [...] eu até prefiro fazer
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sozinha quando da.” (PARTICIPANTE 3) “As vezes eu fico preocupado com trabalhos
em grupo; [...] se fosse possivel eu jamais faria trabalho em grupo.” (PARTICIPANTE
4) “Néo e aquela inclusdo, eu vejo que tem os grupinhos bem organizados nas turmas
e eu té meio a parte [...] meu unico problema com os trabalhos é o lance da inclusgo.”
(PARTICIPANTE 5) “Para fazer os trabalhos tem seus perrengues como qualquer
equipe. A deficiéncia nesse ponto nunca me atrapalhou.” (PARTICIPANTE 6) “E bem
tranquilo, nunca fui excluida, eu sempre fago grupo com uma colega, entdo eu sempre
fui uma das primeiras a arrumar grupo aqui, diferente da escola.” A partir dos relatos
percebe-se que o relacionamento entre os estudantes por vezes € conflituoso. Tais
conflitos estédo vinculados as barreiras atitudinais que na percepgao dos estudantes
transformam a sala de aula em um ambiente nao inclusivo. A soliddo, excluséo,
incapacidade e a nao inclusdo sao elementos que estdo presentes no processo de
ensino-aprendizagem relatado pelos participantes, tornando a relagéo interpessoal
desagradavel. Percebe-se com os relatos dos participantes algumas caracteristicas
da exclusao, ou seja, para evitar problemas os estudantes com deficiéncia visual
preferem realizar trabalhos individuais, o trabalho em grupo apresenta-se como um
dificultador nas relagbes estudantis. Entdo, de acordo com Mello (2018) “A ordem
natural das coisas” € uma corporalidade funcional e capacitada, ou seja, um corpo
sem doencas ou deficiéncias.

A nocdo de deficiéncia se materializa e se retroalimenta por meio de praticas
sociais e discursos que colocam a pessoa com deficiéncia como o “oposto da
capacidade”. Esse estranhamento social & produtor de sofrimento em varias parcelas
da sociedade e reflete no ambiente académico, o preconceito e o desconhecimento
estdo enraizados nas estruturas da sociedade (DINIZ, 2007). Porém, & possivel o
rompimento das barreiras impostas pela sociedade e pela comunidade académica,
através da comunicacdo como ferramenta de inclusdo. De acordo com Saldanha
(2008), o relacionamento em sala de aula € uma construgao dialética, um campo de
produgao e troca de saberes, no qual o estudante vidente, talvez por medo de nao
saber reconhecer a diferenga, acaba por excluir o colega de sala. O ambiente
académico é repleto de trocas e novas experiéncias formando um campo de relacdes
interpessoais, assim o estudante com deficiéncia visual também é responsavel por
essas interacoes. O fato de a exclusao ser algo tdo presente na sociedade pode fazer
com que os estudantes com deficiéncia tenham receio de serem mais uma vez

silenciados, logo o estudante com deficiéncia visual pode ndo querer se expor e esse
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silenciamento pode tornar o ambiente académico desagradavel. Ndo se pretende
colocar o estudante em um lugar de vitima, pelo contrario. E possivel perceber que ao
ocupar os espagos académicos, os estudantes com deficiéncia visual estdo buscando
os seus direitos e estdo defendendo a sua permanéncia neles, indo ao encontro do
que Mello propéem (p. 65, 2009) quando diz que “A presencga do corpo deficiente
parece encerrar a enorme dificuldade que temos em lidar com nossas fragilidades.”

As relagbes estabelecidas em sala de aula podem no decorrer do percurso
académico gerar diversos sentimentos; alegria, tristeza, medo, etc. Quando
questionado aos estudantes com deficiéncia visual qual o sentimento gerado nesta
relacéo, estes afirmaram que: (PARTICIPANTE 2) “Me sinto horrivel, péssima a pior
pessoa do mundo [...] eu ndo sei se eles me acham uma burra, ou que eu hdo sou
capaz sei la, mas é muito ruim [...] odeio quando tem trabalho em grupo, é muita
excluséo [...] Todo dia eu entrava na sala e ninguém falava comigo, no maximo quem
falava era o professor e olhe la as vezes! Isso d6i” (PARTICIPANTE 3) “[...] eu apenas
acho que néo ¢ legal vocé viver uma situagdo em que vocé néo é visto como voceé é.”.
Nota-se que o sentimento gerado nas relagdes académicas que envolvem os colegas
de sala é decorrente de uma redugéo da pessoa a deficiéncia, ou seja, o estudante
deficiente visual ndo é visto como um estudante que esta ali para aprender, estudar e
se relacionar, € entendido como uma pessoa que nao possui condigdes de estar
naquele ambiente. Essa exclusdo e preconceito acaba gerando sentimentos de
solidao, de menos valia, o0 ndo reconhecimento das potencialidades do estudante, e o
nao reconhecimento de sua propria identidade, reduzindo-o a uma diferenga funcional,
(PARTICIPANTE 6) “é o invisibilizado do invisibilizado.” Percebe-se a existéncia de
conflitos e tensdes nas relagdes entre os estudantes videntes e ndo videntes em sua
maioria tais interagdes sdo assentadas em barreiras comunicacionais e atitudinais,
esses conflitos podem levar o estudante com deficiéncia visual assumir, conforme
Ribeiro e Gomes (2017), posicionamento defensivo, na tentativa de reduzir os danos
causados pela exclusao.

E importante apresentar a discuss&o sobre as condicdes de ensino disponiveis
a formacédo em Psicologia na percepg¢ao de estudantes com deficiéncia visual. As
categorias utilizadas para a analise compreenderam a acessibilidade no curso e a
trajetoria académica. De acordo com os relatos dos participantes, a acessibilidade no
curso esta diretamente relacionada a adaptagao do material didatico e ao professor,
0 que pode ser verificado nas falas: (PARTICIPANTE 1) “Para a acessibilidade no
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Ccurso seria necessario primeiro capacitagdo do corpo docente, [...] As questbes
praticas do dia a dia. [...] a partir do momento que é oferecida essa autonomia;”
(PARTICIPANTE 2) “O material vir no dia para que a gente possa estar sempre junto
com o0s outros alunos [...] Relacionamento diario entre professor aluno, conversas,
acompanhando dando material todo dia [...] Acho que capacitagbes, rodas de
conversa e talvez até vivéncias com certeza poderiam ajudar.” (PARTICIPANTE 4)
“No curso, acho que de repente como psicologos um melhor preparo da parte dos
professores seria muito legal.” (PARTICIPANTE 5) “[...] Entéo, precisaria ter mais
debates, conversar e isso causaria todo um efeito uma dialética em todas as questées.
[...] Ouvir mais as pessoas com deficiéncia e fazer mais essa conversa transdisciplinar,
iSSo € uma categoria de analise isso afeta ndo s6 quem tem deficiéncia, mas também
quem n&o tem.”

Percebe-se que estudantes de Psicologia com deficiéncia visual apresentam
sugestbes que vao ao encontro do que Ribeiro e Gomes (2017): afirmaram ser
indicadores para a inclusdo no campo académico, a criagao de um ambiente inclusivo,
capaz de produzir praticas democraticas e equitativas, permitindo a participagao de
todos os estudantes de forma a construirem uma cultura antidiscriminatoria, o que s6
seria possivel por meio da problematizacdo dos processos de exclusdo e das
diferengas na estrutura de cada IES. Como fica evidente na fala do (PARTICIPANTE
6) “Aulas praticas de como lidar com a deficiéncia visual, [...] as rodas de conversas
sdo importantissimas, até mesmo quando entra um estudante deficiente visual na sala
néo fazer um alarde, mas sim trabalhar essa acolhida, [...] Avisar os professores que
vai entrar um aluno com deficiéncia visual na sala, [...JRodas de conversa para tirar
duvidas em geral, um bate papo que nos aproximaria.” Essas atitudes potencializariam
a educacao inclusiva, compreendida como acgdes culturais, politicas e sociais,
capazes de criar um ambiente que respeite as diferengas e seja capaz de produzir um
campo de discussao acerca dos processos formativos, das condi¢des de ensino e da
inclusdo como forma de combate ao desrespeito e a segregacao, fortalecendo as
praticas da educacao inclusiva e equitativa.

Poderia a deficiéncia visual ser um dificultador na trajetéria académica do
estudante de Psicologia? Sobre a trajetoria académica os participantes relataram que:
(PARTICIPANTE 1) “Foi um mundo de novas descobertas, principalmente dentro do
curso de Psicologia que vocé aprende a trabalhar com diferentes formas de ser, de

existir, de agir e eu considero que é uma luta, € uma luta diaria, [...] eu acho que é
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uma luta diaria por que vocé sabe que vai enfrentar aqueles desafios vocé sabe que
a universidade hoje ela ndo € completamente acessivel [...] Vocé sente que ¢ um
ambiente que tenta te expelir o tempo todo te eliminar, te tirar dali por que
teoricamente ¢ muito novo ainda, a questdo do deficiente, do deficiente visual, [...]
Entdo, o que é mais dificil dentro da universidade sdo as pessoas, [...] As pessoas
elas te incapacitam, incapacitam o tempo todo entdo essa trajetoria pra mim eu
considero como sucesso pessoal e ndo como uma conquista junto a universidade e
sim como uma conquista é unitaria.” (PARTICIPANTE 2) “Eu melhorei bastante eu era
bem insegura no inicio ai no decorrer dos meses eu me senti mais segura.”
(PARTICIPANTE 3) “Nada de marcante, é uma trajetéria bem proxima ao
desempenho ‘normal’.” (PARTICIPANTE 4) “E uma boa trajetéria, uma que eu
encontrei o que eu queria que era a Psicologia.” (PARTICIPANTE 5) “Maravilhosa, eu
gosto muito das relagbes que criei até agora, talvez por ter tido uma experiéncia ruim
com a outra formacgdo, eu acho que o curso em algumas matérias se propée a ver o
Sujeito como biopsicossocial e ter algumas experiéncias que fogem o quadrado
professor aluno.” (PARTICIPANTE 6) “Eu iniciei minha trajetoria académica com
bastante medo, no primeiro semestre eu fiz apenas uma disciplina, eu fiquei pensando
como seria a acessibilidade na universidade, [...] Mesmo assim, tem melhorado muito
eu me sinto muito mais segura, para vir para a universidade, para perguntar, para me
incluir, entdo acho que tem sido uma experiéncia maravilhosa.”

Por meio dos relatos, € possivel perceber que a deficiéncia nao interferiu no
percurso académico. Por mais que o ambiente académico n&o seja de todo acessivel,
o fato de ser um estudante com deficiéncia visual no ensino superior ndo € sinénimo
de incapacidade e desvantagem. Percebe-se a necessidade do rompimento das
barreiras arquitetdénicas, comunicacionais e atitudinais. Fica evidente que a deficiéncia
nao é incapacitante, o que € incapacitante é a sociedade que tenta a todo minuto
retirar do convivio social tudo aquilo que nao representa o “normal”, como fica evidente
na fala de PARTICIPANTE 1: “Vocé sente que é um ambiente que tenta te expelir, o
tempo todo te eliminar, te tirar dali.” Nesse contexto, considerando os relatos dos
estudantes com deficiéncia visual e as proposi¢des de Carvalho (2006), as barreiras
impostas pela comunidade académica, resultantes de uma sociedade centrada na
norma, nao podem ser vistas como barreiras intransponiveis, mas sim como desafios
que podem ser vencidos com a informacdo, conscientizacdo e uma educagao

inclusiva, capaz de reconhecer as diversas formas de ser e estar no mundo.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou uma andlise das
caracteristicas da formacdo em Psicologia de estudantes com deficiéncia visual, na
percepcao desses estudantes. Deste modo foi possivel identificar, com base nos
relatos dos participantes e no ja disposto na literatura, que eles cotidianamente sofrem
com as barreiras atitudinais, comunicacionais e arquiteténicas. O foco principal das
barreiras encontradas esta na relacdo entre os estudantes com deficiéncia visual,
professores e colegas de sala.

Analisar as caracteristicas da formagdo em Psicologia de estudantes com
deficiéncia visual pode contribuir para dar énfase na necessidade da promocgao da
inclusdo no ambiente académico e fomentar o dialogo entre a comunidade académica,
professores e estudantes, a capacitagao e qualificagdo dos discentes no que tange ao
processo de ensino-aprendizagem no contexto da deficiéncia visual. Percebe-se que
os docentes do curso de Psicologia nao estao preparados para estar em uma sala de
aula com estudantes com diferencas funcionais. Embora os professores sejam em sua
maioria disponiveis, ndo sdo acessiveis. Tal dado pode evidenciar uma formagao néo
completa no que se refere a inclusdo, mesmo sendo uma area que promove muitos
estudos sobre a tematica. Deste modo, sugere-se que o docente tenha acesso ao
desenho universal da aprendizagem com a finalidade de planejar aulas que sejam
acessiveis a todos os estudantes, ndo importando sua diferengca. Com isso, a exclusao
em sala de aula podera ser reduzida, além de demonstrar o interesse do docente em
conhecer novas possibilidades de ensino. Ao conhecer o “diferente” e reconhecer nele
possibilidades, as barreiras atitudinais vao sendo derrubadas, tornando os processos
de ensinar e aprender dialéticos e equitativos.

Quanto ao relacionamento entre os estudantes com deficiéncia visual e os
estudantes videntes, percebe-se que as barreiras atitudinais sdo muito presentes. O
fato de serem colegas de turma pode evidenciar a expectativa de uma “amizade” e
“coleguismo” entre outros elementos que compdéem o ambiente de sala de aula.
Aqueles com deficiéncia visual, ao se depararem com as barreiras atitudinais impostas
pelos colegas de sala, tornam-se suscetiveis a sentimentos que ndo séo favoraveis
ao bom desempenho académico e social. Como indicado nos relatos, rodas de
conversas, vivéncias, capacitagdes e atividades que fortalecam os vinculos ja

existentes e que colaborem para o surgimento de novos relacionamentos, podem
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melhorar as interagdes entre os estudantes videntes e ndo videntes. Desse modo, o
ambiente hostil e desagradavel podera ser transformado em um ambiente comum a
todos e capaz de fornecer aos estudantes o necessario para a compreensao das
diferencas.

Por fim, espera-se que as caracteristicas e percepcdes dos estudantes de
Psicologia com deficiéncia visual aqui apresentadas contribuam para os avangos nas
pesquisas que englobam os estudos sobre a deficiéncia e a formagéao académica em
Psicologia. Durante este percurso foi possivel notar a dificuldade em encontrar
materiais especificos que poderiam subsidiar a analise dos dados coletados,
evidenciando a escassez de material no que se refere a formacado em Psicologia de
estudantes com deficiéncia, especificamente a deficiéncia visual. Acredita-se que
analisar as caracteristicas da formacao em Psicologia de estudantes com deficiéncia
visual servira para que a IES, o corpo docente e os colegas de sala possam ampliar
os horizontes de possibilidades e possam (re)conhecer o estudante com deficiéncia
visual pelo seu “nome” e ndo somente como um sujeito com uma deficiéncia. A
Psicologia tem como base o olhar para a subjetividade e, no caso dos estudantes com
deficiéncia visual, as singularidades promovidas pela deficiéncia estdo sendo pouco
consideradas e estdo sendo mantidas relacdes educativas a partir de um “padrao”.
Vale ressaltar o que diz Diniz (2007) quando afirma: “A deficiéncia € uma forma
diferente de se experenciar, ser e estar no mundo.” Nesse contexto, espera-se que
novas pesquisas envolvendo as estratégias de ensino-aprendizagem no campo da
Psicologia possam ser desenvolvidas, garantindo cada vez mais a incluséo e a

equidade no contexto da deficiéncia e no contexto educacional.
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