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RESUMO

O objetivo principal desse trabalho € analisar a veiculacdo do caso Paula Oliveira
usando os critérios de noticiabilidade e a ética jornalistica como estudo norteador.
Para a realizacdo dessa pesquisa usaremos as revistas semanais de circulagao
nacional Isto é, Veja e Epoca como objeto de estudo.

Sabendo que o0 caso teve uma grande repercussdo dividindo opinides sobre o
incidente e suas motivagdes e que causou compaixao e solidariedade aos brasileiros
compatriotas de Paula, vamos analisar as formas de abordagem que cada revista

usou.

Palavras-chave: Critérios do noticiabilidade. Etica. Jornalismo.



ABSTRACT

The main objective of this research is to analyze the publication of Paula Oliveira’s
case using the criteria of newsworthness and the journalistic ethics as guiding the
study. To carry out this research we will use the magazines of national circulation Isto
é, Veja and Epoca as an object of study.

Knowing that the case had a huge repercussion dividing opinions about the incident
and its motivations and that it caused compassion and solidarity with Brazilian fellow
citizens of Paula, we are going to examine the way of research that each magazine
used.

Keywords: Newsworthness. Ethics. Journalism.
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1 INTRODUCAO

No dia 30 de junho de 2010 o jornal Folha de S. Paulo publicou uma nota
de desculpas pelo erro na publicacdo de um anuncio da rede de supermercados
Extra que destacava a derrota da selecao brasileira para o Chile, porém o Brasil

venceu por 3x0. A errata dizia:

Comunicamos que erramos na publicagdo do anincio do Extra, referente ao
resultado do jogo entre Brasil e Chile, publicado por este veiculo de
comunicacao no dia 29 de junho de 2010, pag. D11. Ao invés do anincio de
vitéria do Brasil, foi publicado, equivocadamente, anancio citando a derrota.
Lamentamos o ocorrido. Departamento Comercial da Folha de S.Paulo.

O leitor compra um jornal esperando encontrar informacdes de qualidade,
sem erros, distor¢des. “Erramos”, “Erro”, “Errata” sdo notas frequentes de desculpas.
Sabendo que o tempo é curto no meio jornalistico aceitam-se 0s erros, mas
esperam-se as correcoes.

Um caso que marcou a histéria do jornalismo brasileiro foi em marco de
1994 no bairro de Aclimacdo em S&o Paulo. A Escola Infantil Base foi denunciada
por abuso sexual contra menores. Duas maes de alunos da Escola Base
denunciaram a policia que seus filhos de quatro e cinco anos de idade estavam
sendo molestados sexualmente pelos proprietarios da escola e levados numa Kombi
para um motel onde teriam sido fotografados e filmados.

A histoéria comecou com uma crianca que tinha lesées no anus. Em
seguida outras maes traumatizadas contaram historias parecidas ajudando na
dendncia contra a escola. O delegado que cuidou do caso divulgou as dendncias
para imprensa, mesmo sem ter provas concretas contra os acusados e condenando-
0s antecipadamente. Iniciou o escandalo que marcaria a imprensa brasileira. O caso
gerou uma revolta publica imensa.

O Caso Escola Base foi noticiado durante dois meses por jornais,
revistas, emissoras de tevé e radio que apontavam seis pessoas como culpadas,
entre elas, os donos da escola Icushiro e Aparecida Shimada, os socios Paula e

Mauricio Alvarenga e dois pais de alunos.



A acusacao foi enfaticamente noticiada, porém, de forma parcial e
distorcida, baseada no depoimento dos pais de alunos, vizinhos da escola e em
fontes oficiais. O delegado Edélcio Lemos passava informagfes sem provas e
fundamentos reais e a imprensa reproduzia espetacularizando a dendncia e
rotulando os acusados de “monstros da escola”, “escola dos horrores” etc. Sem
nenhuma prova concreta os envolvidos foram marcados como molestadores de
criangas e foram presos.

O laudo final do IML, onde as criancas foram fazer exame de corpo de
delito, mostraram que as lesées no anus de uma das criangas era consequéncia de
um sério problema intestinal do menino. O delegado ndo mostrou a ninguém a pasta
do inquérito onde estariam as provas do abuso. O delegado foi entdo afastado do
caso.

Dois meses depois, o inquérito foi arquivado e os acusados inocentados
por falta de provas. O delegado que substituiu Edélcio nas investigacdes, Gerson de
Carvalho concluiu que “se houve crime, este oxcorreu em outro lugar e tendo outros
personagens”. O resultado foi a depredacdo das casas dos acusados e da escola.
Tiveram que fecha-la e mudar de cidade para fugir do linchamento social.

Mesmo depois de comprovada a inocéncia dos acusados a contadora da
histéria, a midia, ndo foi a publico confessar seu erro e fechou os olhos para o
linchamento dos acusados. Segundo Professor Issaaf Karhawi (2009):

A informacdo, na pés-modernidade, se confunde com o espeticulo. A
credibilidade da informacgéo pode até ser violada, mas a noticia ndo deixa
de ser transformada em um grande show que envolve acusados, inocentes,
reporteres, delegados, promotores. E através da imprensa que a populacéo,
na maioria das vezes, molda a sua percepcédo do real. E praticamente
impossivel se isentar dessa responsabilidade. Nao identificar contradicGes
na investigacao policial, nos laudos do IML ou nos depoimentos de criangas
de quatro anos e suas maes, €, no minimo, questionavel.

No dia nove de fevereiro de 2009, a brasileira Paula Oliveira Maciel foi
atacada na Suica por Neonazistas. Assim foi divulgado o “caso Paula Oliveira” pela
imprensa. O caso de Paula teve grande impacto na imprensa que foi induzida pela
familia da vitima a acreditar e entdo publicar que a brasileira foi agredida por trés
skinheads na estacédo de metré de Zurique na Suica.

Paula Oliveira vivia naquele pais havia dois anos, era advogada bem-
sucedida, imigrante legal no pais, escolhida em uma dificil selecdo de uma empresa



multinacional e gravida de gémeas. Caracteristicas que fizeram de Paula uma vitima
em potencial para a imprensa brasileira divulgar sua histéria com o efeito de verdade
irrefutavel, somente com base nos depoimentos da sua familia.

A primeira versdo divulgada pela imprensa teve grandes proporgoes.
Paula teria sido marcada por estiletes com a sigla de um partido politico da Suica
gue é contra a presenca de imigrantes no pais, e como consequéncia da agressao,
sofrido um aborto.

Diante das “evidéncias” mostradas por Paula, de acordo com o0 que a
imprensa divulgou, tratava-se de um ataque racista e xenéfobo. Os fatos e as fotos
divulgadas aparentemente se encaixavam, a favor de Paula causando comocéo e
solidariedade por parte de seus compatriotas.

Apos as investigacOes realizadas pela policia suica, outra versdo veio a
tona. Paula nado teria sido atacada por neonazistas, ndo estaria gravida e seus
ferimentos foram causados por ela mesma. Ela teria inventado o ataque e todas as
“evidéncias” para beneficiar-se financeiramente. Dias depois, Paula admitiu que
havia inventado o ataque e que pretendia com isso justificar a ndo gravidez ao
namorado dizendo ter sofrido um aborto e também para conseguir dinheiro com
indenizacao.

Nos primeiros dias a noticia foi chamada em telejornais, como o Jornal
Nacional, manchete em jornais impressos como a Folha de S. Paulo, nos portais de
noticias como G1, que divulgavam a atrocidade feita a uma compatriota. O grande
“furo” foi publicado pelo jornalista Ricardo Noblat em seu blog depois de ter recebido

a seguinte mensagem do pai de Paula Oliveira:

Caro Noblat: minha filha sofreu um ataque de neonazistas na Suica onde
trabalha oficialmente. Teve o corpo retalhado a faca com a sigla de um
partido de extrema direita. Gravida de gémeos, abortou-os. Vocé me
conhece do bairro de Séo José, no Recife.. Nés nos reencontramos no
aniversario de 80 anos de Armando Monteiro Filho. Trabalho com Roberto
Magalh&es. Assinado: Paulo Oliveira.

A midia comprou o furo e saiu reproduzindo. Depois de as investigacées
feitas pela policia suica apontarem uma versdo menos xenéfoba e mais realista o
caso esfriou rapidamente.

O principal interesse por abordar esse tema partiu de uma perspectiva

curiosa a respeito do caso. Como estudante de jornalismo, a primeira reacdo sobre a
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noticia foi de solidariedade com a vitima, porém um questionamento surgiu: Nao
ouviram outras fontes? Onde esta o lado acusado? Na faculdade de jornalismo um
dos primeiros ensinamentos € sempre ouvir os dois lados da historia, ter mais de
uma fonte. Durante alguns dias esse fato chamou a atencdo, logo apdés os
depoimentos serem divulgados pela policia e Paula confessar o crime, percebeu-se
gue havia algo de errado na confeccéo das primeiras matérias.

Ela manipulou a imprensa para divulgar sua historia, usou-a em seu favor
para comover e convencer. Como ela fez isso? Por que o fez? O delegado do caso
Escola Base, Edélcio Lemos também usou a midia para ter o apoio publico. Como a
midia se deixou manipular contrariando os cddigos da ética jornalistica?

Segundo o Artigo 3° e 4°, respectivamente, do Coédigo de Etica do
Jornalista Brasileiro: “O exercicio da profissdo de jornalista € uma atividade de
natureza social, estando sempre subordinado ao presente Codigo de Etica” e “O
compromisso fundamental do jornalista € com a verdade no relato dos fatos, razao
pela qual ele deve pautar seu trabalho pela precisa apuragdo e pela sua correta
divulgacéo.

Outro fato que chamou a atencéo para esse evento foi: o presidente Luis
Ignécio Lula da Silva e o chanceler Celso Amorim se manifestarem publicamente em
defesa de Paula pedindo aprofundamento nas investigacdes. O Presidente baseou-
se na matéria da imprensa que por sua vez se baseou na versao da familia de Paula
para publicar a noticia e o resultado foi uma quase briga diplomatica.

Consequéncias como uma quase briga diplomatica ou no caso da Escola
Base, um linchamento social dos acusados que foram inocentados em seguida
trazem uma reflexdo mais séria sobre o poder que a midia possui na sociedade. De

acordo com o Codigo de Etica do Jornalista Brasileiro, o jornalista deve:

Art. 12. VI - promover a retificacdo das informacdes que se revelem falsas
ou inexatas e defender o direito de resposta as pessoas ou organizacdes
envolvidas ou mencionadas em matérias de sua autoria ou por cuja
publicacao foi o responsavel.

Em uma era em que a informacdo estda em toda parte, é possivel
facilmente ter acesso a ela. Essa enxurrada de noticias recebidas diariamente traz
muitos questionamentos sobre os fatos recebidos. As noticias sédo digeridas,

formam-se opinides, e depois ela é contradita, desmentida. O consumidor de
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noticias vem se tornando mais incrédulo ou no pior caso, mais omisso. Isso faz com
gue seja necessaria uma pesquisa mais profunda apdés ter acesso as mesmas.

Tomando como exemplo o caso de Paula Oliveira é possivel constatar a
possibilidade de consequéncias graves serem geradas. Nesse caso em particular,
quase um problema diplomatico entre autoridades brasileiras e suicas.

Leva-se a pensar sobre a ética no jornalismo e principalmente a
credibilidade dos meios. Essa ansia que os jornalistas tém por um furo de
reportagem, o corre-corre de uma redacao, a grande concorréncia, parecem deixar
de lado os principios basicos de uma boa reportagem, como a checagem dos fatos.
Todos esses “erros” colocam em xeque a credibilidade dos meios e a opinido do
leitor.

O objetivo norteador desse trabalho é fazer uso do caso de Paula Oliveira
como exemplo de uma noticia polémica com falhas, manipulacbes e

irresponsabilidades por parte das fontes e da midia.

A imprensa brasileira, neste episédio, ignorou a regra mais basica do
jornalismo, a de que existem pelo menos duas vers@es sobre um mesmo
fato. E ainda assumiu que Paula Oliveira estava acima de qualquer suspeita
por falar outros idiomas e trabalhar em uma multinacional
(OBSERVATORIO DA IMPRENSA, 2009).

Sendo a imprensa supostamente responsavel como formadora de
opinido, é sabido que ela tem o dever de fazer uma mediacdo entre os fatos e o
leitor. O jornalista € o responsavel por essa intermediacao.

O *“caso Paula Oliveira” gerou muita repercussao, inclusive entre
jornalistas. Alguns tentam justificar seus erros outros acusaram que nao foi feito o
dever de casa. O trabalho pretende problematizar a abordagem feita pelas revistas
de distribuicdo nacional Epoca, Isto E e Veja no caso que sera denominado “caso
Paula Oliveira”. A pesquisa sera baseada nas edi¢cdes 561 e 562 da revista Epoca,
2049 e 2050 da revista Isto E e 2100 e 2101 da revista Veja, exemplares do més de
fevereiro de 2009 que abordaram o assunto em seus contetdos, usando os critérios
de noticiabilidade, o codigo de ética dos jornalistas e também a credibilidade dos
meios como estudo norteador.

Partindo do pressuposto de que as edicbes das revistas citadas sao

semanais e, portanto tiveram mais tempo e mais informacfes que outros meios para
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produzirem as matérias, estudaremos as diferentes formas de abordagem entre
elas.

Na primeira edi¢do da revista Epoca, o caso Paula Oliveira € publicado na
secdo Mundo onde a manchete é: Paula Oliveira é vitima ou mentirosa? Traz duas
fotos, divulgam a historia de Paula e a verséo da policia suica em seguida cita dados
sobre violéncia contra imigrantes no pais. Na edicdo seguinte o tema mentira é
matéria de capa trazendo Paula na foto com a manchete: “Por que as pessoas
mentem?”. O conteudo esta situado na secdo Sociedade Comportamento trazendo
uma grande reportagem sobre casos de pessoas que mentiram em suas vidas. A
matéria seguinte tem o titulo: “Os erros tragicos do caso Paula”. O texto traz
depoimentos de amigos sobre a personalidade da pernambucana e outros trés
casos de supostos ataques racistas nao confirmados.

A revista Isto E traz sua primeira reportagem sobre Paula na secdo
Comportamento com a manchete: Vitima da Intolerancia? Nela conta sua historia e
ao final do texto cita a versdo da policia suica. Em seguida traz dados sobre ataques
xenoéfobos pelo mundo com ilustracdo. Na edicdo seguinte a manchete se mantém
na mesma sec¢ao de Comportamento: Indiciada na Suica. Na matéria as informacdes
sobre a confissdo de Paula e sobre a investigacao da policia suica.

Na revista Veja, a primeira matéria esta na secdo Internacional com o
titulo: Era tudo mentira? A reportagem comeca descrevendo a versao da policia
suica e depois a versao de Paula e traz entrevistas com ex-amigos de faculdade. Na
edicdo seguinte a resposta na manchete: Sim, era tudo mentira. Aborda a confissao
de Paula na maior parte da matéria.

Ser& utilizado esse caso como foco de andlise para verificar de que
maneira 0 meio de comunicacao utiliza os critérios de noticiabilidade e a conduta
ética como parametro para compor suas noticias. Por que mesmo os grandes
veiculos erram e publicam noticias mal investigadas? Os meios usam da
credibilidade j& estabelecida fazendo com que ndo se preocupem com uma possivel
contradicdo no futuro? No caso Paula Oliveira houve erro ao investigar a noticia? Ela
agiu de ma fé? Ela premeditou toda a historia?

Alfredo Braga sugere uma relagcdo entre o caso Paula Oliveira e a
Conferéncia Durban Il sobre o racismo e a intolerancia que foi realizada em abril de
2009 na Suica:
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A cada dia mais evidentes vao ficando os artificios e as manobras dessas
pessoas que, agora sob qualquer pretexto, sempre trazem a baila a
"tematica dos direitos humanos"... e logo vdo embrulhando, no meio desse
abstrato e vazio discurso, a velha lengalenga do "horror do holocausto”... e
se ndo aparece algum cretino sckinhead, ou "neonazista" criminoso, néo
deixam por menos: inventam logo trés! Em realidade, Paula Ventura Oliveira
ndo sofre de "distarbios psicologicos", como gostariam que acreditdssemos;
ela é advogada bem sucedida numa das maiores companhias do mundo, a
Maersk, cujos critérios de selecdo e avaliacdo de seus empregados e
funcionarios, seguem métodos e normas absolutamente rigorosos. E
evidente que essa advogada, tdo bem estabelecida na Suica, e membro de
uma familia de influentes personagens e agentes com livre circulacdo em
Brasilia, ndo teria nenhuma vontade, ou necessidade de aplicar golpes
como reles estelionataria. Varios indicios mostram que essa trama foi
pensada, planejada e encomendada de antem&o, com a ativa participacado e
a supervisdo de outras pessoas, e se tivessem logrado sucesso em seus
intentos, as conseqléncias politicas seriam gravissimas. N&o existiu o
ataque de neonazistas. Nao existiu 0 aborto de menininhas gémeas. Mas se
a policia ndo tivesse desvendado a fraude e o cinismo dessa advogada, o
povo suico seria furiosamente acusado por esses veiculos de comunicagéo
social, como a Rede Globo, 0 Estaddo e as agéncias internacionais, de
xenofobia e nazismo, e de abrigar gangues de sckinheads racistas e de
neonazistas fanaticos e anti-semitas.

Sendo filha do advogado Paulo Oliveira, secretario parlamentar do
deputado federal Roberto Magalhdes (DEM-PE), ex-governador de Pernambuco
membro de uma familia de pessoas influentes, Paula Oliveira teve o respaldo do pai

na tentativa de um golpe no governo sui¢o?
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CONCEITO HISTORICO DE JORNALISMO

O jornalismo, tal como é conhecido no mundo ocidental na atualidade,
tem suas origens ligadas ao desenvolvimento do capitalismo. Na segunda metade
do século XV, as técnicas de impressao se espalharam e imprensas foram

estabelecidas nos principais centros comerciais europeus:

Esse fato se constituiu no alvorecer da era da comunicacdo de massa.
Coincidiu com o desenvolvimento das primeiras formas de producéo
capitalista e de comércio, de um lado, e com os comecos do moderno
Estado-nacéo, de outro. (THOMPSON, 1995, p.231).

Conforme Pereira (2000), os primeiros empreendimentos na area foram
de pequeno porte e tinham como interesse a reproducdo de manuscritos de carater
religioso e literario, e a producao de textos para a utilizacdo no direito, medicina e
comércio. Entretanto, o processo se expandiu, modificando uma série de atividades
antes reservadas a copistas e escribas.

De acordo com Thompson (1995), as primeiras folhas noticiosas
apareceram no comeco do século XVI. Eram publicagcdes ad hoc relacionadas a
acontecimentos particulares como encontros militares, por exemplo. Nao existiam
ainda edicdes, nem séries subseqientes.

No século XVII apareceram as primeiras revistas com noticias regulares e
freqUencia consideravel. As evidéncias indicam que o primeiro jornal semanal deve
ter surgido em Amsterdam no ano de 1607. Em 1620, essa cidade tornou-se o local
de um centro de noticias em acelerada expansao, pelo qual a informacao sobre
atividades militares, politicas e comerciais era regularmente disseminada pelas

diversas cidades européias.

Embora estimulado pelo desenvolvimento da Guerra dos Trinta Anos e pela
crescente demanda de noticias sobre ela, o comércio inicial de noticias
desempenhou, também, um papel importante e crescente na expanséo do
sistema capitalista de producdo e troca e na emergéncia das primeiras
formas de financiamento e crédito capitalistas. (THOMPSON, 1995, p.233).
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Durante o século XIX, a industria jornalistica adquiriu um aspecto
comercial, procurando aumentar a circulacdo como um meio de implementar a renda
gerada através das vendas de anuncios e comerciais. Sua rapida expansao tornou-
se possivel pela melhoria dos métodos de producao e distribuicdo, bem como pelo
crescimento da alfabetizacao e abolicdo dos impostos. (PEREIRA, 2000).

Importante acrescentar ainda que o jornalismo norte-americano, no final
do século XIX, deixou de ser um servigo para tornar-se um negocio que dava

bastante lucro:

Impbs-se o sensacionalismo como diretriz norteadora do funcionamento dos
grandes jornais, que competiam entre si na conquista dos leitores. Os
principios éticos mais elementares, prescrevendo a conduta dos cidadéos
numa sociedade puritana como a norte-americana, foram deixados de lado.
Ocorreu entdo que, do ponto de vista jornalistico, a fidedignidade dos fatos
deixou de ser o referencial para a difusdo de noticias. Acontecimentos
passaram a ser forjados ou artificialmente gerados, para criar reportagens
sensacionais. (MELO, 1986, p. 99).

De acordo com entendimento de Hudec (1980) jornalismo € a atividade
profissional que objetiva coletar, investigar, analisar e transmitir periodicamente ao
grande publico, ou a segmentos dele, informagdes da atualidade, utilizando veiculos
de comunicacdo (jornal, revista, radio, televisdo etc.) para difundi-las. Pode ser
entendido como a abordagem superficial de um tema, menos interessada em
esclarecé-lo do que em agradar o gosto e 0s interesses populares que estdo na
moda.

De maneira inequivoca, ndo existe um conceito preciso de jornalismo, sao
diversas as interpretacfes e atividades afins que ja foram publicadas. Pressupde-se
que a definicdo de jornalismo deve se atentar em tudo quanto é fundamental na
descricdo das leis internas especificas e ndo pode ter por interesse abranger todos
0s aspectos do acontecimento. (HUDEC, 1980).

Devido ao desenvolvimento descontrolado da base econbmica do
capitalismo, o qual levou o nivel da superestrutura a geragdo do que parece ser um
entrelacado das mais diversas concepc¢des, depara-se com inumeras definicbes de
jornalismo elaboradas por diferentes autores.

Fora das concepcdes académicas, 0 jornalismo seria uma extasiante

batalha pela conquista das mentes e cora¢des de seus alvos. Ou seja, a incansavel
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luta de captacdo de telespectadores, ouvintes ou leitores, através de imagens,
palavras e sons. (ROSSI, 1980).

Por sua vez, Hudec destaca que o jornalismo é um fendmeno particular
da cultura moderna, de tipo manifestadamente ideoldgico. Encontrando-se sempre
vinculado a uma etapa histdrica solida do desenvolvimento socioecondémico, a
transformacao revolucionaria. (HUDEC, 1980).

O jornalismo manifesta os interesses dos multiplos grupos politicos,
constituindo-se como uma tribuna para 0s seus pontos de vista politicos e
ideoldgicos, sendo ainda um dos mais importantes meios de propaganda de
massas, participando efetivamente das atividades sociais.

Ainda conforme Hudec (1980), o jornalismo pode ser compreendido como
uma série de materiais escritos ou impressos, falados ou visuais, que de modo
documental relatam a realidade social, fundamentalmente a de importancia
universal, e por meio da propagacao por diferentes meios de comunicacao possuem
grande impacto de massa sobre diferentes tipos de publico.

Além da produgéo jornalistica, o jornalismo abarca do mesmo modo as
varias profissées exercidas no seu dominio. No contexto social, o jornalismo é
matéria de investigacao, de estudo cientifico e de ensino. (HUDEC, 1980).

Pesquisando-se a esfera do jornalismo no Brasil, verifica-se que em 1949
foi aprovado o seu primeiro Cédigo de Etica, pelo Il Congresso Nacional de
Jornalistas, realizado em Salvador, Bahia, dois anos depois da formatura da primeira
turma de profissionais pela Universidade do Brasil.

No ano de 1968, de acordo com André (1994), aprovava-se 0 segundo
Cddigo pelo Xl Congresso Nacional de Jornalistas de Porto Alegre, que perdurou
por 17 anos. Em 1985, tal Cddigo foi substituido na Conferéncia/Congresso de
Jornalistas no Rio de Janeiro. O Ultimo texto aprovado se encontra sob a vigilancia
da Federacdo Nacional dos Jornalistas Profissionais — FENAJ, confirmado no XXI
Congresso Nacional de Jornalistas em Sao Paulo, no ano de 1986.

A Associacdo Nacional de Jornais (ANJ) foi fundada em 17 de agosto de
1979, desenvolveu seu Codigo de Etica proprio no ano de 1991, voltado
basicamente para os jornais. Tanto o Codigo de Etica do Jornalista como o Cédigo
de Etica dos Jornais sdo documentos de grande importancia para aqueles que
exercem atividades relacionadas a comunicacao. De acordo com André (1994), tais

documentos assim se apresentam:
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O Coadigo de Etica do Jornalista estabelece normas referentes a atuacéo
do profissional em qualquer relacdo. No contexto do Direito a Informacao, cabe ao
jornalista dos meios de comunicacdo publica divulgar informacdes, corretas e
precisas, ajustando-se a ocorréncia verdadeira dos fatos, objetivando o interesse
social e coletivo (arts. 2° e 3°).

Por ser, a informacdo, um direito inerente a sociedade, a censura ou
autocensura é tida como um delito contra a sociedade. Portanto, a prestacao de
informacdes por empresas publicas ou privadas, cuja atividade produzam efeitos na
vida da sociedade, constitui-se como uma obrigacédo social (arts. 1°, 4°, 5°).

André (1994) salienta ainda que, dentro dos parametros do Codigo de
Etica a Conduta Profissional do Jornalista estd compreendido os deveres e
compromissos no exercicio da funcdo, e essa se define como uma atividade de
natureza social de finalidade publica, comprometendo-se em apurar 0S
acontecimentos, divulga-los de modo correto e principalmente buscar a legitimidade
dos fatos (arts. 6°, 7°, 8°). O art. 9° da Conduta Profissional do Jornalista, inciso I,
estabelece como deveres do jornalista: divulgar todos os fatos que sejam de
interesse publico; lutar pela liberdade de pensamento e expresséo; defender,
valorizar, honrar e dignificar o livre exercicio da profissdo; opor-se ao arbitrio, ao
autoritarismo e a opressdo, bem como defender os principios expressos na
Declaragdo Universal dos Direitos do Homem; combater e denunciar todas as
formas de corrupcéo, principalmente quando exercida com o objetivo de controlar a
informacéo; respeitar o direito a privacidade do cidadao e prestigiar as entidades
representativas e democraticas da categoria. (ANDRE, 1994).

Ja o artigo 10 expbe atos e acbes que ndo cabe ao jornalista como:
aceitar oferta de trabalho ndo remunerado em desacordo com o piso salarial da
categoria ou com a tabela fixada por sua entidade de classe; submeter-se a
diretrizes contrarias a divulgagéo correta da informacao; frustrar a manifestacao de
opinides divergentes ou impedir o livre debate; concordar com a pratica de
perseguicdo ou discriminagcdo por motivos sociais, politicos, religiosos, raciais, de
sexo e de orientacdo sexual e exercer cobertura jornalistica, pelo 6rgdo em que
trabalha, em instituicbes publicas e privadas onde seja funcionério, assessor ou
empregado.

Referindo-se a Responsabilidade Profissional do Jornalista, verifica-se

que ao jornalista se atribui toda responsabilidade pelas informacfes divulgadas,
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desde que seu trabalho ndo tenha sido alterado por terceiros, tendo ainda todo o
apoio politico e social, em suas responsabilidades e deveres, das entidades
representativas da categoria (arts. 11 e 12). O art. 13 do Codigo de Etica do
Jornalista explana os fatos que devem ser evitados de divulgagéo pelo profissional.
Fatos como os de interesse de favorecimento pessoal ou vantagens econdémicas; de
carater moérbido e oposto aos valores humanos. (ANDRE, 1994).

O jornalista tem por dever, antes da divulgacao dos fatos, ouvir todas as
pessoas objeto de acusacdo ndo comprovadas, feitas por terceiros e nao
suficientemente verificadas, respeitar todas as pessoas mencionadas na divulgacao,
garantido o direito de resposta a todos os envolvidos, caso haja equivocos e erros,
deve ainda preservar a lingua e a cultura nacionais, defendendo o exercicio da
soberania nacional em todos o0s aspectos, prevalecendo sempre a opinido da
maioria, respeitados os direitos das minorias (arts.14 a 17). (ANDRE, 1999).

Na Aplicacdo do Cdadigo de Etica, as infracdes ao presente Codigo seréo
apuradas e analisadas por uma Comisséo Etica, eleita em Assembléia Geral da
categoria, por voto secreto, contendo cinco membros com mandato coincidente com
o da diretoria do Sindicato (art. 18, § 1° e 2°).

Os jornalistas que descumprirem o presente Codigo de Etica, estdo
sujeitos as seguintes penalidades: aos associados do Sindicato, observacao,
adverténcia, suspensao e exclusdo do quadro social do Sindicato. Aos néo
associados, de observacdo, adverténcia publica, impedimento temporario e
impedimento definitivo de ingresso no quadro social do Sindicato. Ressalta-se que a
exclusdo do sindicalizado e o impedimento definitivo no quadro social do néao
sindicalizado, apenas poderdo ser aplicados ap0s prévio despacho da Assembléia
Geral especialmente convocada para este fim (art. 19). (ANDRE, 1994).

Qualquer iniciativa podera ser encaminhada, na forma escrita e
identificada & Comissdo de Etica, para que seja apurada a existéncia de violag&o
cometida por jornalista, decidindo sua aceitagédo fundamentada ou determinando seu
arquivamento, tornando publica a decisdo, se necessario (arts. 20 e 21). (ANDRE,
1994).

A aplicacdo de penalidade deve ser precedida de prévia audiéncia do
jornalista, que serd convocado por escrito, mediante sistema que comprove 0
recebimento da respectiva notificacdo, no prazo de dez dias, em que o jornalista

poderd responder por escrito dentro deste prazo, ou apresentar suas razdes
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oralmente no ato da audiéncia, caso o jornalista ndo se apresente no prazo
estimado, implica a aceitacao dos termos da representacao (art. 22, § 1° ao 3°).

De acordo com André (1994), a Comissdo Etica prosseguira
encaminhando sua decisdo as partes envolvidas, no prazo minimo de dez dias,
contados da data marcada para a audiéncia. No caso da aplicacdo das penas de
suspensdo e adverténcia os jornalistas poderdo recorrer a Assembléia Geral, no
prazo maximo de dez dias corridos, a contar do recebimento da notificacdo e caso o
autor da representacdo ndo concordar com a decisdo da Comissédo Etica, podera
também recorrer & Assembléia Geral no mesmo prazo (arts. 23 e 24, paragrafo
anico).

No caso de ser notada a intencdo de prejudicar o jornalista, em
representacdo sem o fundamento necessario, sera objeto de censura publica contra
0 seu autor (art. 25).

Analisando-se o Codigo de Etica dos Jornais, verifica-se que todos os
jornais filiados a Associacdo Nacional de Jornais cumprem normas referentes a
manutencdo de sua independéncia; a sustentacdo da liberdade de expressao,
funcionamento sem imposi¢cdes da imprensa e o livre exercicio da profisséo;
apuracdo e publicacdo legitima dos fatos de interesse publico, ndo admitindo que
sobre eles prevalecam quaisquer interesses.

Cabe ainda aos jornais filiados a ANJ, conforme André (1994), defender
os direitos do ser humano, os valores da democracia representativa e a livre
iniciativa, garantindo o acesso de seus leitores a diferentes versdes dos fatos e as
vérias tendéncias de opinido da sociedade, assegurar também a publicacdo de
contestacdes objetivas, de atos ilicitos ou comportamentos condenaveis. Preservar o
sigilo de suas fontes, respeitando o direito de cada individuo a sua privacidade,
exceto quando esse direito constituir obstaculo a informacéo de interesse publico.

Restando saber que tais jornais devem diferenciar, de modo identificavel
pelos leitores, material editorial e material publicitario, além de corrigir erros que

tenham sido cometidos em suas edi¢des.
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2.1.1 O jornalista na comunicacéao integrada

Com o surgimento da tipografia, o jornalismo tem inicio, auxiliando no
desenvolvimento do mundo moderno. A profissao dessa area teve seu inicio ao fim
do século XVII, quando os servicos de correios particulares e noticias transmitidas
em folhas volantes, comecam a dar lugar a publicacées periddicas, editadas por
casas especializadas nessas publicacfes, ou seja, 0s primeiros jornais.

A comunicagdo € uma necessidade basica da pessoa humana e nao
existe por si s6. Encontra-se arraigada na vida do homem e da sociedade. Existem
autores para quem a comunicacdo € reflexo da sociedade. De acordo com
entendimento de Beltrdo (1983, p. 13) "a comunica¢do € um fenbmeno dindmico que
ocorre intencionalmente entre um individuo e outro com o objetivo de obter uma
reacao estabelecendo assim a troca de sentimentos e idéias".

Por sua vez Bordenave (1983, p. 16), refere-se a comunica¢cdo como um:
"Processo de informacédo que a nivel humano chamamos de comunicacdo, € um
processo universal, inerente a natureza de toda organizagdo, desde a mais
rudimentar — um mecanismo sem vida — até a mais complexa — a sociedade
humana”.

Mesmo apresentando diferentes conceitos, a comunicacao € um processo
dindmico que ocorre entre pessoas, para troca de idéias e sentimentos, na qual o
meio ambiente interfere.

De acordo com Weber (apud RUDIGER 1998, p. 14):

[...] os jornais ndo sao produto direto do capitalismo, tendo relagéo histérica
com o processo de construcdo do Estado Moderno. O Estado precisava de
novos meios de comunicagdo para estender sua dominagdo sobre o
territdrio e garantir o governo da populacéo.

Era o Estado que promovia e sustentava o0s primeiros trabalhos
jornalisticos. Contudo, havia também a necessidade do Estado em determinar uma
comunicacdo com a classe dominante da época, a burguesia, promovendo o
aparecimento de um grupo politico de imprensa critica, onde a burguesia pode

realizar sua revolucéo industrial.
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No contexto desse periodo, Hudec (1980, p. 24) afirma que: “[...] o
jornalismo tornou-se um instrumento extremamente eficiente de promocéo de poder
politico da burguesia, da sua posicdo dominante na economia, na esfera da
ideologia e em todas as outras areas da vida social.”

Esse autor corrobora da mesma forma, destacando que pela influéncia
gue os meios de comunicacdo exerciam sobre a sociedade, passaram a se
concentrar em poder dos grupos dominantes capitalistas, com o intuito primordial de
controle da sociedade.

Pereira (2000) acrescenta ainda que o0s jornais tornaram-se
empreendimentos de grande porte. O tradicional proprietario, que possuia um ou
dois jornais como negocio familiar, deu lugar ao desenvolvimento de organizagfes
de grande porte de muitos jornais e meios. Essa mudanca na base econdmica da
indUstria jornalistica representou um periodo de consolidacéo e concentracao.

Nesse contexto, o0 jornalismo moderno surge a partir do aparecimento da
redacdo. Os periddicos obtém certa independéncia, gerando concorréncia entre 0s
grupos politicos. Dessa forma, assumem a responsabilidade pela redacéo,
distanciando-se dos assuntos politicos. Lembrando-se que os jornais sdo meios de
comunicacao publica de opinido geral e que abrangem qualquer area.

No contexto brasileiro, em 1808, surge o jornal, que também era
patrocinado pelo Estado. A Imprensa Régia, criada por Dom Jodo VI, publicou a
Gazeta do Rio de Janeiro. De acordo com Mattelart (1999) a intervencédo do Estado
assegurava a censura e mantinha o oficio tipografico. Apés a Independéncia do
Brasil, as publicagcbes independentes, ganharam espaco, exercendo papel
importante nas lutas politicas.

De acordo com entendimento de Sodré (1983), a passagem do séeculo
XIX para o século XX representa para o Brasil a transicdo da pequena para a grande
imprensa. Os pequenos jornais e as folhas tipogréficas de estrutura simples
abdicaram de seus postos para as empresas jornalisticas que dispunham de
equipamento grafico necessario para execucao da sua funcéao.

As grandes transformacfes acontecidas no Brasil, desde os fins do século
- com o fim do escravismo e o advento da Republica -, corresponderam ao avango
das relagbes capitalistas no Brasil e, consequentemente, 0 avanco progressivo da
burguesia. E nesse contexto que se situa a passagem da imprensa artesanal a

imprensa industrial, da pequena a grande imprensa. (PEREIRA, 2000).
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A partir desse momento, o jornal sera uma empresa capitalista de menor
ou maior porte. Pode-se afirmar ainda que o jornal romantico, como aventura
isolada, de propriedade individual, desaparece nas grandes cidades, sendo relegado
ao interior, onde ainda pode ser encontrado na atualidade.

Por outro lado, com a edificacdo do Estado Nacional o jornalismo
brasileiro se funde. Neste periodo, 0os grupos politicos usaram a imprensa na
formulacéo de opinides, gerando o vinculo de politicos e a profissdo de jornalistas.
Dai se originam as primeiras redacfes dando ao jornalismo um conceito préprio.
(HUDEC, 1980).

A profissao jornalistica é atividade propria da comunicacdao de massa, isto
€, de um processo industrializado de troca de mensagens culturais via instrumentos
eletrdnicos ou mecanicos de alcance universal. A conceituacdo da profissao
jornalistica pode ser dada por Beltrdao (1980, p. 27): “[...] a informacéo de idéias,
situacBes e fatos atuais, interpretados a luz do interesse coletivo e transmitidos
periodicamente a sociedade, com o objetivo de difundir conhecimentos e orientar a
opinido publica, no sentido de promover o bem comum”.

Para Amaral (1987, p.16), o jornalismo é “o estudo do processo de
transmissdo de informacdo, através de veiculos de difusdo coletiva, com
caracteristicas de atualidade, periodicidade e recepcéo coletiva’. Bahia (1990, p. 9)
também apresenta a mesma linha de pensamento: “A palavra jornalismo quer dizer
apurar, reunir, selecionar e difundir noticias, idéias, acontecimentos e informacdes
gerais com veracidade, exatidao, clareza, rapidez, de modo a conjugar pensamento
e acao (...) o jornalismo é uma arte, uma ciéncia, uma técnica”.

O profissional do jornalismo é caracterizado por Hudec (1980, p. 69):

Os jornalistas séo todos os profissionais criativos das redac¢des da imprensa
periédica com um conteldo atual, das agéncias noticiosas, dos programas
jornalisticos da radio e da televisdo e dos documentarios noticiosos. A sua
atividade tem uma importante natureza ideoldgica e politica, porque
contribui efetivamente para influenciar e exprimir as opinides e as atitudes
de diversos grupos de publico em relacdo aos fenémenos sociais da
atualidade. Os jornalistas partem de interesses e objetivos ideolégicos e
politicos de classe. Nesta base, participam na selecéo da realidade social
atual, a que dao uma forma jornalistica, criam e preparam pecas e unidade
de trabalho jornalistico (escrito, sonoro, por imagens, ou em combinagédo) e
tomam parte na planificacdo e avaliagdo daquela produgdo que é
macicamente divulgada através da multiplicagéo.
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Conforme o Decreto-lei 972, de 17 de outubro de 1969 e o Decreto
83.284, de 13 de marco de 1979, a pratica da atividade jornalistica fica
regulamentada. De acordo com a Federacdo Nacional dos Jornalistas (1994, p. 4) o
espaco de trabalho dos jornalistas compreende além das redacdes, a Assessoria de
Imprensa, que engloba o servico de administracdo das noticias jornalisticas e
movimento das fontes para veiculos de comunicacéao.

Na época presente, Erbolato (1991) salienta que o0s meios de
comunicacdo de massa tém sofrido alteracdes profundas. O livro e o jornal, que
eram tradicionais, receberam o impacto do cinema, do radio, da televisdo e também
da Internet. A prépria imprensa muito se beneficiou com o progresso, em especial no
campo da eletrbnica, o que permite a divulgacéo de informacdes de maneira ampla
e rapida.

Acerca do progresso da comunicacédo Kunsch ressalta:

Exigem-se profissionais especializados em jornalismo, relagdes publicas e
marketing, fazendo desaparecer a figura do assessor de imprensa ou do
profissional de rela¢des publicas como o gestor da politica de comunicagéo
organizacional. (1997, p.96).

2.2 CRITERIOS DE NOTICIABILIDADE

Na producdo de noticias, por um lado esta a cultura profissional; ja, por
outro, as restricdes ligadas a organizacdo do trabalho sobre as quais sdo criadas
convencdes profissionais definidoras da noticia e que legitimam o processo
produtivo, desde a captacdo do acontecimento, passando pela producéo, edicao até
a apresentacao.

De acordo com Pereira (2000), como resultado estabelece-se um
conjunto de critérios de relevancia que definem a noticiabilidade de cada

acontecimento. Ou seja, a sua capacidade para ser transformado em noticia.

Pode-se também dizer que a noticiabilidade corresponde ao conjunto de
critérios, operagfes e instrumentos com o0s quais 0s 6rgdos de informacao
enfrentam a tarefa de escolher, cotidianamente, de um entre um ndmero
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imprevisivel e indefinido de fatos, uma quantidade finita e tendencialmente
estavel de naoticias. (WOLF, 1994, p.170).

A noticiabilidade esta relacionada de forma direta com 0s processos de
rotinizacdo e estandardizacdo das praticas produtivas. Em seguida, trata-se de
introduzir praticas produtivas estaveis, numa matéria-prima (os fatos que acontecem
no mundo), que é por natureza muito variavel e dificil de se prever.

O conjunto de fatores que determina a noticiabilidade dos acontecimentos
assegura a cobertura jornalistica, mas torna dificil o aprofundamento de muitos
aspectos importantes dos fatos, que sdo deixados de lado. Sendo assim,
acrescenta Pereira (2000), a noticiabilidade constitui-se um elemento de distor¢cao
involuntaria da cobertura informativa dos mass media®.

A medida que se admite a noticiabilidade como o conjunto de elementos
pelos quais a empresa jornalistica controla e administra a quantidade e o tipo de
acontecimentos, entre os quais vai selecionar as noticias, é possivel creditar os
valores/noticia como um componente da noticiabilidade.

Pereira (2000) salienta que esses valores/noticia vao definir quais os
acontecimentos que sao suficientemente interessantes, significativos e relevantes
para serem transformados em noticias. Sao as diferentes relagbes e combinacdes
que se dao entre diferentes valores/noticia, que vao determinar a selecdo de um
fato. Outro aspecto a ser levado em conta € que os valores/noticia sao critérios de
relevancia espalhados ao longo do processo de producéo.

Um aspecto que faz parte da propria natureza dos valores/noticia é que
eles sdo dinamicos, mudam no tempo. Embora mostrem uma forte homogeneidade
no interior da cultura profissional, ndo permanecem sempre os mesmos. A medida
gue acontecem mudancas na esfera informativa, ha um reajustamento e uma
redefinicdo dos valores/noticias.

Wolf (1994, p.179-180) assegura que os valores/noticias sédo derivados de

conjeturas implicitas ou de consideracdes relativas:

a) as caracteristicas substantivas das noticias, ao seu contetdo (diz
respeito ao acontecimento a transformar em noticia);

b) a disponibilidade do material e aos critérios relativos ao produto
informativo (diz respeito ao conjunto dos processos de producédo e
realizacéo);

! Sistemas organizados de producao, difusdo e recepcéo de informacéo.
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C) ao publico (a imagem que os jornalistas tém acerca dos
destinatarios);

d) a concorréncia (diz respeito as relagbes entre 0os mass media
existentes no mercado informativo).

Esse autor ainda destaca que os valores/noticia contribuem para tornar
possivel a rotinizagdo do trabalho jornalistico. S8o contextualizados no processo
produtivo onde adquirem significado, desempenham a sua funcdo e se revestem
daquela aparéncia que os torna elementos dados como certo. E o chamado senso
comum das redacdes. Acredita-se que a andlise das principais rotinas produtivas
admite a descricdo do contexto pratico-operativo em que os valores/noticia ganham
significado, em gque o processo de construcao da noticia se revela.

z

O elemento fundamental das routines produtivas, isto é, a substancial
escassez de tempo e de meios, acentua a importancia dos valores/noticia,
gue se encontram, assim, profundamente enraizados no processo
produtivo. (WOLF, 1994, p.195).

As principais fases da producédo diaria da informacdo sdo: a captacao, a
selecéo e a apresentacédo. Na primeira fase, chamada de recolha, da-se a captacéo
das matérias necessarias para se dar forma a um noticiario ou a um jornal. Um
componente fundamental dessa fase séo as fontes, divididas entre as propriamente
ditas e as agéncias de informacdo. As primeiras sao as instituicbes, pessoas ou
aparelhos que podem virar noticia. (WOLF, 1994, p. 196).

As agéncias de informacdo sdo as grandes agéncias de imprensa
internacionais ou nacionais que constituem uma das principais fontes de producgao
de matérias noticiaveis. No Brasil, entre outras, pode-se citar: a Agéncia Estado, a
Agéncia JB e a Agéncia Globo. A Associated Press, United Press International e a
Agence France Press sdo exemplos de agéncias supranacionais (PEREIRA, 2000).

Ainda sobre o processo de selecdo dos acontecimentos, esse € baseado
na avaliagdo dos critérios de noticiabilidade ou de relevancia dos fatos a serem
analisados. Isto €, “para além das variacdes ligadas a diversidade do contexto e a
diferencas organizacionais”. (WOLFF, 2003, p. 257). O processo de producao das
noticias necessita primordialmente que seja eficiente. Neste caso, a eficiéncia

significa fornecer ao publico o que pode ser de seu interesse no tempo necessario.
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O numero de critérios de noticia ou de relevancia e de importancia de
uma noticia costuma variar de acordo com a interpretacdo e alguns autores. Lage
(2001, p. 93) refere-se a eles como “avaliagbes empiricas” e considera a existéncia
de: proximidade, atualidade, identificagc&o, intensidade, ineditismo e oportunidade.

De acordo com entendimento de Wolf (2003, pp. 208-214), os “critérios
substantivos” da noticia articulam-se primordialmente em dois fatores: a importancia

e o interesse da noticia. Por sua vez, a importancia compreenderia quatro variaveis:

1. “grau hierarquico dos individuos envolvidos no acontecimento
noticiavel”;

2. “impacto sobre a nacéo e sobre o interesse nacional”;

3. “quantidade de pessoas que o acontecimento (de fato ou

potencialmente)” envolve;

4, “relevancia e significatividade do acontecimento em relagdo aos
desenvolvimentos futuros de uma determinada situagdo” como numa
campanha eleitoral, por exemplo.

Se as noticias avaliadas como importantes sdo selecionadas de modo
obrigatorio, o elemento interesse permite uma avaliacdo mais aberta a subjetividade.

O motivo de tal avaliacédo se da porque:

[...] histérias de pessoas comuns que passam a agir em situagdes insolitas,
ou histérias de homens publicos, observados em sua vida privada; b.
histérias em que ha uma inversédo de papéis (‘o homem que morde o cao’);
c. histérias de interesse humano; d. histérias de feitos excepcionais e
heréicos. (WOLF, 2003, p. 214).

Escrever a noticia, de acordo com entendimento de Massarani e Moreira
(2001), significa tornar um acontecimento acessivel pelo maior numero possivel de
pessoas, tarefa dificil quando se trata de um texto cientifico. Esses autores ainda

acrescentam que quem escreve textos cientificos:

[...] colocam os problemas de pesquisas, teorias e métodos de pesquisa no
inicio do artigo. Entdo apresentam os dados e finalmente ddo sua
conclus&o. E muito l6gico para o cientista, mas ndo para o jornalista. As
vezes, 0S resumos constituem um rapido indicador da importancia ou
interesse do assunto para a noticia, mas com muita freqiiéncia, oferecem
apenas um relato seco ou quase etéreo do que realmente aconteceu. Além
disso, na conclusdo, o cientista deve apresentar as suas palavras mais
fortes e convincentes. (MASSARANI e MOREIRA, 2001, p. 74).
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Basicamente, quando consulta o documento cientifico formal, o jornalista
nao consegue saber se aguela pesquisa reune caracteristicas necessarias para que
se torne noticia, isso expressa a dificuldade em saber se tem significagdo para a
ciéncia, ou capacidade de causar impacto a um grande nimero de leitores, ou ainda,
se atende as necessidades desses leitores, dificultando assim o feeling técnico.
(BURKETT, 1990, p. 75).

No momento da construcdo de um texto jornalistico ao selecionar e
ordenar os dados de um texto faz-se necessario que o jornalista mensure a
importancia ou interesse daquele fato. Utiliza, com isso, critérios de avaliacédo formal,
“considerando constatacbes empiricas, pressupostos ideoldgicos e fragmentos de
conhecimento cientifico”. (LAGE, 2001, p. 92).

2.3 ETICA NO JORNALISMO

O ser humano na sua esséncia é imutavel, pois se mudar sua esséncia,
deixa de ser humano e torna-se um outro ser; € neste sentido que se indaga quando
0 homem comegou a existir ou como 0 evolucionismo estuda quando ocorreu o
processo de humanizacgéo; deve ter ocorrido um momento em que a natureza se
definiu como “humano”. (CAMARGO, 1999).

Dessa maneira, se é possivel chama-los de “homens”, a natureza, na sua
esséncia, € a mesma, e, como resultado, seu comportamento deveria ser o mesmo.
No entanto € mais do que notéria a diversidade de atitudes tanto em termos de
tempo como de espaco; contudo, mesmo no meio desta diversidade, o que o
homem procura é a realizacdo do seu ser, que € imutavel. Pode-se apontar algumas
razbes das divergéncias do comportamento humano, sem entrar no meérito do
julgamento da consciéncia individual.

Desde Sdcrates, o trabalho da Etica é questionar a origem e a esséncia
das virtudes. Os questionamentos que a ética faz aos individuos morais se referem a
como € possivel saber se uma conduta é boa ou m4a, ou porgue se deve escolher a
justica, a honestidade e a verdade e n&o a injustica, a desonestidade e a mentira

como referéncias de comportamento.
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Ha outro entendimento de ética: ela se refere ao senso moral sobre o
individual, e a necessidade que o ser humano tem de seguir principios que
proporcionem coeréncia a sua vida, bem como ao relacionamento com a
individualidade dos outros.

De acordo com entendimento de Chaui (1994), enquanto area de
conhecimento, a ética investiga dois momentos dos modos de existéncia do ser
humano:

o O individual, quando seus assuntos sdo 0s principios e suas

palavras-chaves sao o certo e o errado;

o O coletivo, guando seu assunto € a justica e suas palavras-chaves

Sd0 0 justo e o injusto.

Muitas vezes, uma mesma postura ou crenga pode ser considerada certa
por uma pessoa e errada por outra. Mas, como se deve denominar uma postura ou
crenga que seja certa para todos? Nestes casos, deve-se usar 0s termos justo e
injusto.

E preciso que o profissional saiba diferenciar a ética da moral, onde a
moral, por sua vez, estabelece regras para garantir a ordem independente de
fronteiras. Em determinadas ocasifes as propostas da ética podem parecer justas
ou injustas. Etica é diferente da moral porque n&o estabelece regras concretas.

A reflexdo é o ponto de parte da ética profissional. Quando a pessoa
escolhe a profissdo, passa a ter deveres profissionais obrigatérios. Mesmo quando
VOCé exerce uma carreira remunerada, ndo esta isento das obrigacbes daquela
carreira.

A grande concorréncia, nas organizagdes, coloca as pessoas em
combates infindaveis, lutando por partes de mercado, concorrendo por posi¢cdes de
destaque dentro das instituicbes e fora delas. Na procura exaltada pelo prestigio,
manutencdo do "status", reconhecimento, lucratividade e poder, muitas vezes, a
ética é deixada de lado.

De acordo com Camargo (1999) uma organizagdo ou entidade tem que
ser divisada com um elemento funcional do contexto social (cultural, politico,
econbmico, entre outros) e esse fato sujeita, obrigatoriamente, a compromissos e
responsabilidades que elas (organizacéo ou entidade) precisam ter com a sociedade

como um todo.
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Harmonizar interesse pessoal, com objetivos comuns, por vezes origina
um comportamento nomeadamente ético, de respeito ao préximo, respeito a
concorréncia, aos clientes, as leis, entre outros.

A ética ndo é um valor adicionado, mas essencial da atividade econémica
e institucional, uma vez que necessita de uma enorme quantidade de fatores
humanos, onde os seres humanos desempenham, de maneira inevitavel, uma
importancia ética. A empresa, enquanto instituicio competente de assumir decisfes
e como conjunto de relagdes humanas com um designio determinado, ja tem, desde
seu inicio, uma importancia ética.

De acordo com Bucci (2000, p. 14)

A ética do jornalismo ndo trata originalmente de premissas institucionais
(embora as pressuponha), mas lida com o campo abrangido pelas decisbes
individuais dos jornalistas. E isso ndo pode perder de vista quando se quer
compreender como 0s preceitos foram estabelecidos. Mas que um rol de
normas praticas, a ética jornalistica € um sistema com uma logica propria.

Do ponto de vista jornalistico, uma das formas de se observar o valor da
ética pode ser através da teoria do espelho, essa foi concebida como o primeiro
conjunto de principios fundamentais voltados para o jornalismo, € uma consequéncia
do surgimento da imprensa informativa e da ideologia da objetividade. A teoria do
espelho diz que “as noticias sdo como sdo porque a realidade assim o determina;”
(TRAQUINA, 2001, p. 65).

Esse ponto de vista surge influenciado com a invengcao da fotografia.
Nessa teoria, o jornalista deveria ser como o fotografo: relatar a realidade da
maneira como ela se apresenta, sem intervencao subjetiva. Essa visdo ganhou seu
borddo com uma declaracdo de um correspondente da Associated Press, em 1856:
“O meu trabalho € comunicar os fatos: as minhas instru¢des ndo permitem qualquer
tipo de comentario sobre os fatos, sejam eles quais forem.” (TRAQUINA, 2001, p.
66).

E defendido através dessa teoria que o jornalista ndo interfere na
realidade dos fatos, sempre procurando refletir a verdade, sem emitir opinides
pessoais. Nomeando a imprensa como mediadora fiel entre os fatos e o publico.
(OLLIVEIRA, 2003).
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Para esse autor, este é um discurso funcionalista, preso a ilusao
positivista de objetividade e que é, ainda na atualidade, é bastante utilizado para
justificar a atividade da producgé&o da noticia.

Apesar de, muitas vezes, a imprensa apresentar exemplos onde se
comprova a ineficiéncia da teoria do espelho para explicar o processo de producao
jornalistica, sua utilizacdo se prende ao fato de a credibilidade dos veiculos de
comunicacao e dos jornalistas ser relacionada a premissa social de que devem ser
imparciais de acordo com as normas éticas da sua profissédo, e isso € o que tem
perpetuado em tal discurso. (OLIVEIRA, 2003).
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3. O “CASO PAULA OLIVEIRA”

3.1 CARACTERISTICAS E FALHAS

A humanidade vive em uma era com inimeras e avancadas tecnologias,
diante disso, a imprensa usa dessas tecnologias para estar presente a qualquer hora
que o leitor sentir necessidade. Essa explosdo de informacao disponivel deixa o
consumidor saturado e sem tempo de ir mais a fundo no que ouve, vé ou |é fazendo
com que as noticias sejam simplesmente aceitas.

Esse caos informativo € uma justificativa plausivel para os erros dos
jornalistas e editores? Todos sabem do ritmo agitado de uma redacdo, da
concorréncia das emissoras e editoras para conseguir um furo. Em alguns meios
como a Internet o tempo é ainda mais escasso. De acordo com as alunas de

jornalismo do site focalize (2009):

E a partir desses erros que o jornalismo comete que se faz raciocinar as
relagbes éticas da midia, do compromisso com a verdade e ndo com a
vendagem, de como uma mentira publica pode destruir a integridade das
pessoas.

Quando o leitor se depara com um caso como o de Paula Oliveira, sente-
se em duvida da veracidade dos meios. Fatos como esses podem mudar o modo de
consumir a noticia provocando a necessidade de se avaliar, se discutir mais e nao
aceita-las despreocupadamente. Viana (2008) diz: “Se a hipotese do agenda-setting
esta certa, a midia exerce grande influéncia sobre os assuntos que as pessoas irao
discutir. O que quer dizer que cabe a imprensa definir os assuntos discutidos
publicamente”.

John McNamus (apud CASTILHOS, 2009) apresenta seis regras basicas
para identificar noticias tendenciosas:

1) Identificar possiveis conflitos de objetivos entre o interesse publico e o
dos autores ou patrocinadores de uma determinada noticia;

2) Identificar o objetivo da noticia. Se ela promove alguma idéia, projeto
ou iniciativa comercial, politica ou ideoldgica;
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3) Identificar os grupos sociais, econdmicos e politicos afetados pelo
projeto ou iniciativa, destacando se as opinibes dos atingidos foram
destacadas adequadamente ou nao;

4) Examinar cuidadosamente os fatos e alegacdes publicadas;

5) Identificar quem ganha e quem perde com o desenvolvimento do
projeto ou iniciativa;

6) Verificar como os outros 6rgdos da imprensa estédo tratado o assunto
central da noticia.

As noticias que envolvem violéncia causam grande impacto na populacao
segundo os critérios de noticiabilidade enumerados por Johan Galtung & Mari
Holmboe Ruge (1965):

Més noticias sdo mais interessantes do que boas noticias.Historias sobre
morte, tragédia, faléncia , violéncia, destruicdo, desastres naturais, revoltas
politicas ou simplesmente condi¢cdes climéaticas extremas sdo sempre
classificadas acima das histérias positivas como casamentos ou
celebracdes reais. As mas noticias sdo mais provaveis de serem publicadas
do que noticias boas porque elas sdo mais propensas a ter mais uma
pontuacdo mais alta sobre outros valores-noticia,como amplitude, carater
inesperado, clareza, e significado.

O jornalista define suas pautas de acordo com o interesse do publico. No
caso da Escola Base o publico mostrou interesse e revolta sobre a acusacdo de
abuso sexual e essa “apelacdo” por justica da opinido publica pode interferir no

trabalho jornalistico. Para Viana (2008):

O jornalismo tem seu compromisso com a sociedade, com a producdo de
material que atenda ao interesse publico. Entretanto, em ndo poucas
ocasifes, percebe-se que a agenda jornalistica é definida pelas pressdes da
opinido publica e pela incessante busca de noticias que védo de encontro ao
"interesse do publico”. E curioso notar que em casos de violéncia ndo
rotineira surge uma espécie de curiosidade morbida nas pessoas, que se
preocupam em saber detalhes escabrosos dos crimes.

A manipulacdo sofrida pela midia por seus personagens principais nos
casos “Escola Base” e “Paula Oliveira” Levam a reflexdo sobre o dever jornalistico
baseado em seu cdodigo de ética e até mesmo sobre questdes morais relativas a
sociedade em geral. Como a manipulagédo das vitimas e do poder publico sobre a
imprensa pode ser discutida?

Noticias como o caso de Paula levam a analisar a ética dos jornalistas e
os critérios de noticialibidade e até mesmo a credibilidade dos meios de

comunicagdo. A imprensa usa 0S acontecimentos para fazer e veicular noticia,
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nesse caso, Paula usou a imprensa para divulgar sua histéria assim como o
delegado Edélcio e as médes dos alunos da Escola Base.

De acordo com o Cddigo de Etica do Jornalista Brasileiro, os jornalistas
tém tanto o dever de informar como o de investigar. Conforme o Artigo 1° do codigo
citado: “O Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros tem como base o direito
fundamental do cidadéo a informacéo, que abrange seu o direito de informar, de ser

informado e de ter acesso a informagé&o.” Ja o Artigo 12° diz que o jornalista deve:

| - ressalvadas as especificidades da assessoria de imprensa, ouvir sempre,
antes da divulgacdo dos fatos, o maior nimero de pessoas e instituicdes
envolvidas em uma cobertura jornalistica, principalmente aquelas que sdo
objeto de acusac¢Bes ndo suficientemente demonstradas ou verificadas;

Il - buscar provas que fundamentem as informacdes de interesse publico;

Il - tratar com respeito todas as pessoas mencionadas nas informagfes que
divulgar.

O que é noticia? O que pode virar noticia? Para que um acontecimento
passe a ser noticia usa-se um critério de sele¢do, uma escala de valores chamados

de critérios de noticiabilidade. Conforme o Professor Issaaf Karhawi (2009):

O minimo que se espera de um jornalismo relevante e confiavel é a
apuracdo dos dados. Em um trabalho investigativo, ou tratando assuntos
delicados, € mais que necesséaria a apuracdo precisa das informacdes.
Escutar os dois lados do fato, por exemplo, € imprescindivel. No entanto, a
ansia pelo furo jornalistico, pela noticia de capa — pelo escandalo — acaba
falando mais alto que a ética. O jornalista deve em seu cotidiano colocar em
pratica o bom-senso. O furo, a disputa pela audiéncia, a investigacdo séo
necessarias e saudaveis, mas nao devem ser legitimadas quando de costas
para a ética.

O “caso Paula Oliveira” leva-nos a crer que houve uma falha no processo de
elaboracdo e veiculacdo da noticia. O trabalho jornalistico € dividido em quatro
partes basicas: pauta, apuracdo, redacdo e edi¢cdo. As fontes sao entrevistadas na
parte de apuracdo de uma matéria onde possivelmente essa falha ocorreu. Na
publicacéo inicial desse caso apenas uma fonte foi ouvida, Paula. Entre os critérios
de noticiabilidade, para o autor Jodo Canavilhas: “Clareza - A inexisténcia de
davidas em relacdo ao acontecimento € diretamente proporcional as hipéteses de
ele passar a noticia”.
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Casos como esses acontecem com frequéncia e os leitores ndo se déo
conta. A imprensa de um modo geral vive o corre-corre das redacgdes, a pressao de

conseguir um furo jornalistico, o desejo de sempre querer ser 0 primeiro.

Os jornalistas, submetidos as exigéncias que as pressfes ou as censuras
de poderes internos e externos fazem pesar sobre eles, e, sobretudo a
concorréncia, portanto a urgéncia, que jamais favoreceu a reflexao, propde
muitas vezes, sobre os problemas mais candentes, descricbes e andlises
apressadas, e amilide imprudentes; e o efeito que produzem, tanto no
universo intelectual como no universo politico, € ainda mais pernicioso, as
vezes, porque estdo em condicdo de se fazer valer mutuamente e de
controlar a circulagdo dos discursos concorrentes, como o0os da ciéncia
social. (BOURDIEU, 1997, p. 733).

Mas isso justifica os erros? A concorréncia entre 0s meios gera um ritmo
frenético de reporteres e editores e por consequéncia, a irresponsabilidade
informativa. Contudo nota-se que com este caso de Paula Oliveira, houve uma
despreocupacéo com as consequéncias de uma informagao mal investigada.

A obsessdo com o furo, a tendéncia a privilegiar sem discussao a
informacdo mais recente sdo também algumas criticas que Bourdieu faz aos
jornalistas. “Concordar com elas é uma forma de autocritica e também forma de
melhorar a atuagéo desse profissional”. (CAPUTO, 2006, p. 27).

Moretzsohn (2009) diz em seu artigo que:

A questdo era — e sempre foi, e sempre sera — como publicar, quando ndo
se tem certeza absoluta de uma informacéo.

E algo elementar para qualquer jornalista, mesmo para qualquer estudante
de jornalismo: em casos assim, sobretudo quando ha dificuldade de acesso
aos dados que comprovem uma denuncia grave, é fundamental a remissao
a fonte. Do contrério, compra-se uma histéria como verdadeira e corre-se o
risco de fazer o jogo de quem informa. Ou seja, o jornalista descumpre sua
funcdo primordial de mediador entre os fatos e o publico, anula seu
distanciamento, abdica do senso critico.

Os meios de comunicagcdo sdo responsaveis por serem formadores de
opinido. As vérias versbes e suposicfes do caso deixaram o leitor no minimo
confuso, levantam questionamentos sobre o uso da credibilidade ja estabelecida,

dos critérios de noticiabilidade e principalmente sobre a ética jornalistica.

No Caso Escola Base as mea culpas da imprensa ndo foram suficientes
para reestruturar a vida dos acusados ja prejudicados financeira e
psicologicamente. Ha um enorme abismo entre as desculpas e o impacto
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das noticias. Durante todo o caso foi possivel teorizar um anti-jornalismo
debrucado em fontes contraditérias e nada profissionais, matérias sem
crédito, acusacdes sem embasamento.

[..]JE papel do jornalista informar e isso inclui, sem duvidas, noticiar
dendncias. No entanto, prevalece a lei maxima do Direito Penal: “In dubio
pro reo” (Em duvida a favor do réu, ou o nosso adaptado, “todo mundo é
inocente até que se prove o contrario”). Ndo sendo assim a grande vila da
histéria serd sempre a imprensa.” (PROFESSOR ISSAAF KARHAWI, 2009).

“Ao se imaginar a postura de um jornalista e de um pesquisador diante da
mesma imagem, uma foto de um grupo de garotos em torno de um corpo de um
menino, morto no chdo, numa situacdo dessas, provavelmente os meninos riem”.
(CAPUTO, 2006). Nessa suposicdo acredita que o jornalista, pressionado pela
urgéncia e obsessdo com o furo, percebe o real com rapidez e publica a foto no dia
seguinte.

O texto apressado do jornalista ir4 dar énfase a banalizacdo da violéncia.
Se 0 pesquisador estiver preocupado com as tensdes do real, e avisado das
interferéncias que a maquina do fotégrafo pode provocar no real observado, se
perguntard: "As criangas riem do corpo morto no chdo ou para a maquina do
fotografo?".

Bourdieu (1997) denomina violéncia simbdlica tudo que pode afetar e
distorcer as respostas. O gravador pode mudar o comportamento do entrevistado
que pode omitir informacdes fundamentais pelo fato de saber que o que diz esti
sendo gravado, por exemplo. Bourdieu chama a atencéo para os sinais de feedback
que pesquisadores fornecem ao entrevistado aprovando suas respostas.

“O pesquisador deve esforcar-se ao maximo para "dominar os efeitos
(sem pretender anula-los); quer dizer, mais precisamente, para reduzir a0 maximo a
violéncia simbdlica que se pode exercer através deles" (BORDIEU, 1997, p. 695).

Bourdieu critica os jornalistas ndo porque despreza a profissdo, pelo
contrario, ele sabe do papel importante que estes tém na sociedade e por isso
adverte tanto. Uma de suas criticas refere-se ao que chama de visdo des-
historicizada e des-historicizante, atomizada e atomizante do jornalista.

Para esse autor, o jornalista costuma arrancar o fato da histéria e toma-lo
como um fragmento. Ocupacdes, violéncia, aumento da criminalidade, corrupcao
descolados da histéria séo escritos e lidos como fenémenos naturais como furacdes,

terremotos ou maremotos. Em geral os manuais de redacdo se baseiam na
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legislacdo vigente para definir como irdo se referir a acontecimentos que envolvam
propriedades de terra, por exemplo.

Para Bourdieu (1997, p. 108-9), os sociélogos podem fornecer aos
jornalistas, lucidos e criticos, "os instrumentos de conhecimento e de compreensao,
eventualmente até de acédo, que lhes permitiriam trabalhar com alguma eficacia para
controlar as forcas econémicas e sociais que pesam sobre eles proprios"”. Esse autor
se referiu aos socidlogos especificamente, mas sua insisténcia sinalizava para a
necessidade de o jornalista aprender com a pesquisa, em diversas areas do

conhecimento, a ndo mutilar o fato observado de seu contexto, de sua historia.

3.2 ANALISE DA REVISTAISTO E

Na edicdo n° 2049 da revista Isto €, publicada no dia 18 de fevereiro de
2009 a matéria sobre o “caso Paula Oliveira” é escrita por Rodrigo Cardoso. Esta na
secdo Comportamento trazendo no titulo a seguinte pergunta: “Vitima da
intolerancia?”. Com o subtitulo “Brasileira denuncia ter sido agredida por neonazistas
na Suica, e a policia local suspeita de autoflagelo”.

A manchete coloca em duvida a versao apresentada pela vitima trazendo
a suspeita da policia suica. Podemos verificar o verbo “ter” no modo infinitivo “...]
denuncia ter sido [...]” no subtitulo da matéria, tirando a responsabilidade pela
afirmacgao da revista.

A reportagem contém duas péaginas. A primeira com duas fotos de Paula
sendo uma grande com Paula de lado mostrando a barriga. A segunda foto € menor
e mostra somente o corpo com as marcas da agressdo contendo uma legenda em
cima da foto “CORTES Paula teve o corpo marcado com a sigla do SVP, partido de
extrema direita do pais”. No texto da legenda podemos notar que o verbo estd no
passado simples “Paula teve o corpo marcado [...]” parecendo estar acreditando na
histéria enquanto que no titulo h4 um cuidado de ndo assumir a denuncia.

O texto comeca trazendo no primeiro paragrafo e descricdo da agressao
contada por Paula:
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Ela foi socorrida apresentando no corpo uma centena de ferimentos. Contou
gue recebeu chutes e, em um ato de covardia de seus agressores, vestidos
de preto e de cabecas raspadas, teve pernas, bracos, barriga e costas
retalhados por um canivete.

Afirma que estava gravida de trés meses de gémeas e que perdeu o0s
bebés por consequiéncia da agressao. O paragrafo termina dizendo que a historia
narrada pela brasileira choca pela violéncia. Podemos notar que no primeiro
momento o texto ndo pde em duvida a versado da vitima trazendo a descricdo dos
fatos como foi contado por Paula.

O segundo paragrafo segue a mesma linha trazendo além de detalhes da
histéria, informacdes pessoais de Paula. Estava de casamento marcado para 0 més
seguinte com um consultor de investimentos suico. O texto segue mostrando a
histéria contada por Paula. Ela falava no celular com sua mae em portugués no
momento do ataque. Estava perto de uma estagdo de trem a trés quildmetros de
Zurique quando foi cercada por trés homens com aparéncia neonazista sendo que
um deles possuia uma suastica tatuada na nuca.

Ao longo da descrigao os fatos sao narrados em tom de afirmacéo: “Ela
foi socorrida [...]” “estava gravida de trés meses [...]" “[...] quando foi cercada por trés
homens [...]", etc. Ainda no segundo paragrafo mais detalhes do caso, porém em
alguns momentos o tom da descricdo muda da afirmacdo para a possibilidade. “Ao
final do ataque, na segunda-feira 9, os criminosos teriam escrito nas coxas da
brasileira a sigla SVP (Partido Popular Suico) com canivete”. O paragrafo segue
falando que Paula ndo foi roubada, nem molestada sexualmente e que estava
legalmente na Suica como funciondria da empresa dinamarquesa Maersk. Em
seguida outra frase tirando o peso da afirmacgao da revista e colocando nas palavras
de Paula. “Seguiu para um banheiro publico, onde teria abortado”. O paragrafo é
concluido em tom de solidariedade dizendo que a brasileira: “Foi socorrida no local
por policiais, mas em vez de encontrar amparo encontrou desconfianca. Eles
colocaram em duvida sua histéria sugerindo autoflagelo”.

O terceiro paragrafo da matéria muda de descricdo do caso contado pela
vitima para a opinidao do governo brasileiro que através da afirmacdo da consulesa
do Brasil em Zurique, Vitdria Cleaver os elementos do caso indicavam preconceito
contra uma imigrante: “Trata-se de um atague xend6fobo”. O depoimento do pai de
Paula, o assessor parlamentar Paulo Oliveira da sequéncia ao paragrafo “Minha filha
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estd em estado de choque e eu, sob efeito de tranquilizantes”. Em seguida o
chanceler Celso Amorim é citado falando que ele levantou a possibilidade de
san¢Bes contra 0 governo suico e de denunciar o caso a Comissdo de Direitos
Humanos da ONU. Uma citacdo do presidente Lula conclui o paragrafo “N&o
podemos ficar calados diante de tamanha violéncia contra uma brasileira”. Podemos
notar que o texto traz depoimentos de fontes que corroboram a versao da brasileira.

A segunda pagina da matéria traz junto do texto uma foto pequena de
Paula e do suico Marco abracados com a legenda “UNIAO Paula e o suico Marco
Trepp haviam marcado casamento para 0 més que vem”. A metade da pagina é
ocupada por um infografico com o titulo “Onda xendéfoba no mundo”. Trazendo
dados de acdes contra imigrantes em paises como: EUA, Espanha, Inglaterra, Italia,
Suica e Cingapura.

No quarto paragrafo, fala que no dia 13 enquanto Paula ainda estava
hospitalizada, o caso ganhou outra versdo. Aparece entdo a entrevista do diretor do
Instituto de Medicina Forense da Universidade de Zurique, Walter Baer, prestada na
sede da policia onde ele afirmou que com base nos exames de legistas e
ginecologistas a brasileira ndo estava gravida no momento da agressao. A matéria
confronta a declaracdo de Walter Baer com uma citacdo da madrasta de Paula,
Jussara Britto que afirmou que a afilhada esperava gémeas: “Ela chegou a enviar o
ultrassom para a gente, por e-mail”.

Outra declaracéo de Baer inicia o quinto paragrafo, “Minha concluséo é de
gue ela mesma fez os ferimentos” e segue com a opinido do diretor que diz que os
ferimentos de Paula ndo séo profundos e estdo todos ao alcance da mao.
Novamente uma declaracdo de Jussara contrapde Baer dizendo que ela possui
ferimentos nas costas: “Daqui a pouco vao arranjar um cumplice para Paula para
explicar esses cortes”; o paragrafo € concluido com uma frase aparentemente nao
imparcial para dizer que a policia continua investigando. “A policia da Suica, pais
onde um terco da populacao se declara xenéfoba, segue investigando o caso”.

A matéria acaba com o0 sexto e o sétimo paragrafo citando dados de
atagues xendéfobos na Suica e na Italia com um tom de apoio a vitima.

Quando olhamos pra titulo “Vitima da intolerancia?” o leitor fica na davida
do que ird encontrar no texto, porém o questionamento tende para o lado de defesa

no momento em que Paula é tratada como vitima. O subtitulo coloca nas maos do
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leitor a situacdo atual do caso mostrando as duas versodes. “Brasileira denuncia ter
sido agredida por neonazista na Suica, e a policia local suspeita de autoflagelo”.

Podemos verificar que o texto ndo sustenta a manchete. Em resumo, o
texto narra a versdo de Paula e ao final traz dois paragrafos sobre ataques
xenofobos pelo mundo, além da metade da segunda pagina com o infografico sobre
xenofobia. O Unico momento em que a policia € mencionada no texto é quando fala
qgue ela foi socorrida pelos policias que desconfiaram de sua historia. Ndo ha
depoimentos da policia ou citacdes diretas. Somente uma fonte contraria é citada, o
legista Walter Baer, que imediatamente é confrontado por depoimentos da madrasta
de Paula, Jussara Britto. Ainda aparentemente a favor da advogada sao citadas as
fontes Vitoria Cleaver, consulesa do Brasil em Zurigue, o chanceler Celso Amorim, o
presidente Luiz Inacio Lula da Silva e por fim o pai de Paula, Paulo Oliveira.

A edicdo n° 2050 da revista Isto &, veiculada no dia 25 de fevereiro de
2009 traz a segunda reportagem sobre o “Caso Paula Oliveira”. A matéria feita por
Carina Rabelo e Rodrigo Cardoso estd novamente situada na se¢gdo Comportamento
trazendo dessa vez uma afirmacdo em seu titulo: “Indiciada na Suica” com o
subtitulo “Autoridades do pais dizem que a brasileira confessou ter cortado o proprio
corpo e inventado gravidez” Podemos notar que ha um cuidado maior na manchete
ao referir-se ao depoimento da policia, o texto mostra imparcialidade usando os
verbos “ter cortado” e “inventado” no infinitivo em vez de “cortou” e “inventou” em
passado simples.

A matéria de uma péagina traz novamente duas fotos, que sao
praticamente iguais. A foto maior situada no meio da pagina, que mostra Paula
exibindo a barriga ndo é a mesma foto da matéria anterior, porém muito parecida. A
segunda foto mostra as pernas mutiladas de Paula e € a mesma foto usada na
reportagem da edicdo anterior, sé que desta vez esta cortada e ndo aparece a
barriga de Paula trazendo agora a seguinte legenda: “AUTOFLAGELO. Paula teria
comprado uma faca na saida do trabalho e cortado o préprio corpo no banheiro de
uma estacdo de trem nas proximidades de Zurique”. Comparando com a legenda da
edicdo anterior: “CORTES Paula teve o corpo marcado com a sigla do SVP, partido
de extrema direita do pais”, sobre a mesma foto, nota-se que desta vez o texto
parece mais imparcial em sua narragdo. Usa-se o verbo infinitivo pessoal, “teria
comprado” e “cortado”, retirando a responsabilidade pela afirmacdo no lugar das

afirmacdes da primeira legenda, “teve o corpo marcado”.
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O primeiro paragrafo comeca com a frase “De vitima a indiciada” e
descreve o resumo da historia de Paula com uma diferente forma de abordagem da
primeira reportagem. Nesta sdo usados os termos “disse ter sido”, “que tinha dito”
etc. Descreve que na quinta-feira, 19, a promotoria publica da Suica informou que a
advogada Paula Oliveira admitiu a autoridades que havia se automutilado e
inventado a gravidez. A confissdo por escrito teria ocorrido na semana anterior dia
13, enquanto estava no hospital universitario de Zurique. O paragrafo se encerra
com o comunicado: “A brasileira de 26 anos que tinha dito que foi atacada no dia 9
de fevereiro na estacdo de trem de Stettbach, em Zurique, voltou atras em suas
afirmacdes a policia”.

No segundo paragrafo € mostrada a divulgacdo do depoimento da
suposta vitima pelas autoridades suicas, diz que: “[...] ela teria comprado a faca em
uma loja de objetos domésticos, na saida do trabalho, e feito os cortes em seu
corpo, nos quais se Ié SVP (Partido do Povo Suico), no banheiro da estacdo”. Em
seguida destacada no texto em negrito vem a pergunta O texto continua
descrevendo como o Brasil cobrava providéncias contra o ataque xenofobo das
autoridades suicas 0 que causou um constrangimento diplomatico até saber que os
exames mostraram que ela ndo estava gravida quando foi socorrida. A conclusédo do
paragrafo fala que Paula teria planejado tudo e que os investigadores desconfiavam
do envolvimento do namorado, Marco Trepp, 39 anos por ele ter viajado para o
interior do pais e nao ter visitado Paula no hospital.

Na seqUéncia da reportagem, o terceiro paragrafo cita uma revista e um
jornal suico que especulavam as motivacbes de Paula. A revista semanal Die
Weltwoche, diz que a policia investiga a possibilidade de motivacédo financeira,
processando o estado para obter uma indenizacao para vitimas de acdes xenofobas
cujo valor poderia chegar a R$ 200 mil. A outra publicacdo Tages Anzeiger afirma
que a advogada inventou a gestacdo pra for¢car o casamento com o0 namorado e
conseguir o visto de permanéncia que expira no fim do ano

Iniciado com uma citacdo de Silvio Oliveira, tio de Paula o quarto
paragrafo traz: “Vamos ver se o que ela fez tem a ver com o distUrbio psicoldgico
causado pela doenca que ela sofre”. Segunda a familia h4 oito anos ela tem Ilpus.
Em seguida a doenca € descrita como crénica e que provoca a producdo de
anticorpos que podem atingir os 6rgados do sistema nervoso central e gerar surtos

psicoticos e também que os portadores podem conviver com problemas como
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mudancas de humor, ataques epiléticos e perda de contato com a realidade. A
matéria ndo cita nenhum psiquiatra ou psicélogo como fonte para explicar a doenca.
Outra citacdo do tio é colocada no texto: “Se for isso, sinto pena dela. Mas se, do
contrério, ela for uma pessoa capaz, € decepcionante para a familia”.

A matéria é concluida no quinto paragrafo com informacdes sobre a
defesa da brasileira que serd defendida pelo Advogado Roger Miller que planeja
usar o lupus como atenuante. Segue com a informacéo de que Paula foi enquadrada
no artigo 304 do Cédigo Penal suico, que prevé prisdo de até trés anos por fraude
contra a administracdo da Justica. Segue dizendo que segundo a revista Die
Weltwoche, Vitdria Cleaver, consul-geral acompanhou a confissdo de Paula.
Termina dizendo que o Itamaraty afirmou que ndo se pronunciara sobre o fato e
continua prestando assisténcia para a brasileira e sua familia, apesar da saia justa
provocada pelo episédio.

Podemos notar uma mudanca no tom da narrativa em relacdo a matéria
anterior com um cuidado maior na descrigao dos fatos. Mostra maior imparcialidade

usando infinitivo em vez de passado simples.

3.3 ANALISE DA REVISTA VEJA

A primeira matéria sobre o “caso Paula Oliveira da revista Veja foi
publicada em 18 de fevereiro de 2009 na edicdo numero 2100. A matéria esta na
secao Internacional e ndo esta assinada. O seu titulo, assim como na revista Isto €,
€ uma pergunta: “Era tudo mentira?” O subtitulo “A policia suica diz que a advogada
brasileira que teria sido vitima de ataque xend6fobo nédo estava gravida e pode ter se
automutilado”. Podemos notar que no texto a descrigdo do ataque é feita no passado
condicional “que teria sido vitima” e a declaragéo da policia em passado simples em
tom afirmativo “N&o estava gravida”.

A reportagem ocupa somente uma pagina com duas fotos médias, uma
de meio corpo e sorrindo e a outra das pernas de Paula com as marcas dos
estiletes, essa usada também pela revista Isto € em suas duas reportagens. Ha uma

s6 legenda para as duas fotos que diz: “MARCADA Paula, em foto enviada a amigos
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anunciando a gravidez: acima, as marcas que 0S supostos agressores teriam lhe
infligido”. Comparando esta legenda com a legenda da mesma foto usada também
na primeira reportagem sobre o0 caso na revista Isto €, sendo as duas veiculadas no
dia 18 de fevereiro de 2009, podemos diferenciar o0 modo com que as mesmas
descrevem a mesma foto. A revista Isto € se refere as mutilacées em tom afirmativo:
“CORTES Paula teve o corpo marcado [...]” enquanto a revista Veja usa o verbo “ter”
em passado condicional ao se referir a agressao: “MARCADA [...] as marcas que 0s
supostos agressores teriam Ihe infligido”.

O texto comeca com o primeiro paragrafo descrevendo a versado da
policia suica sobre o atague, dando continuidade a manchete do titulo e do subtitulo
ao contrario da revista Isto é que por sua vez, usa os dois primeiros paragrafos de
sua primeira reportagem sobre o caso Paula Oliveira, para descrever a historia
narrada por Paula.

O paragrafo inicia falando que o caso da brasileira que teria tido o corpo

retalhado a faca na suica terminou a semana de forma inesperada:

Em comunicado distribuido na sexta-feira, a policia suica afirmou que
resultados de exames médicos apontaram que Paula, ao contrario do que
havia dito, ndo estava gravida no momento em que diz ter sofrido a
agressdo. O aviso ainda informa que, de acordo com os exames, ndo €
possivel afirmar que as marcas em seu corpo tenham sido feitas por
terceiros.

O texto segue com a declaracdo do legista que ajudou a policia nas
investigacfes, Walter Baer: “Qualquer médico forense com experiéncia ndo hesitaria
em afirmar que esse foi um caso de autoflagelacdo”. Em seguida declaragcbes da
madrasta de Paula, Jussara Britto confrontam as afirmacdes da policia. Ela disse a
VEJA que:

A familia tem imagens de ultrassom que mostram que Paula estava sim,
gravida. Quanto a afirmacao de que ela propria poderia ter se autoinfligido
0s cortes que apareceram nas fotos enviadas a jornalistas brasileiros por
seu namorado, Jussara afirmou: ‘Quem conhece a Paula sabe que essa
hipétese esta fora de cogitacao’.
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O segundo paragrafo inicia com um breve resumo da versdo de Paula

sobre o episédio:

Paula contou ao pai, o assessor parlamentar Paulo Oliveira, que se dirigia a
casa onde mora com o noivo quando foi abordada por trés homens carecas
na saida da estacdo de Dubendorf, cidade vizinha a Zurique. Eles a teriam
arrastado para um terreno proximo, abaixado sua calga e levantado sua
blusa

A descricdo € seguida de uma citacdo do pai: “Depois a estiletaram no
corpo todo. Na barriga e nas coxas, fizeram as siglas do SVP” O paragrafo tem
sequéncia com uma breve descricdo sobre o SVP, Partido do Povo Suico dizendo
que ele teve 29% dos votos nas ultimas eleicdes e que por ele pregar a expulséo de
imigrantes ajudou na sugestdo de que a agressdo se tratava de um ataque
xenofobo. Finalizando o segundo paragrafo o texto fala: “Paula disse que, depois do
ataque, se refugiou no banheiro da estacdo de trem. L4, teria sofrido o aborto”.
Podemos notar que durante as descricbes do ataque a revista usa 0 passado
condicional em vez do passado simples.

O terceiro paragrafo inicia falando sobre a vida pessoal de Paula. Ela foi
transferida em 2007 da filial da empresa dinamarquesa Maersk em S&o Paulo para
Zurique e logo conheceu o namorado Marco Trepp. No dia 20 de janeiro mandou um
e-mail com uma foto para amigos anunciando a gravidez. Segundo a legenda usada
para as fotos dessa matéria, ela usou a foto em que esta sorrindo. O e-mail dizia:
“Gente, novidades: t6 gravida...de gémeos! O susto foi grande, mas agora estamos
superfelizes! Como perdi muito peso, jA& da de ver a barriguinha, espero que
gostem!”. O paragrafo termina dizendo que Paula escreveu e-mails para uma amiga:
“No dia 23, escreveu para a amiga Marcia Peixoto que esperava meninas e, que no
dia do suposto atague, mandou outro e-mail dizendo que estava ansiosa pelo exame
que faria no dia seguinte”.

No quarto e ultimo paragrafo o texto pontua trés possibilidades para o

desfecho do caso:

Diante de vers@es tdo conflitantes trés hipoteses se desenham: 1) a policia
suica mentiu ou se enganou ao dizer o que disse; 2) Paula, por alguma
razdo, inventou que estava gravida e criou a versdo do ataque para
camuflar a mentira; 3) além de fabular sobre a gravidez e o ataque a
advogada se automutilou, numa conduta que pode ser consequéncia de um
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disturbio psiquiatrico ou de instabilidade emocional momentanea — o que,
segundo especialistas, pode ocorrer em qualquer fase da vida.

O paragrafo segue com relatos de amigos de Paula ouvidos pela
reportagem da VEJA sobre sua personalidade. S&o citados dois ex-colegas de
faculdade, uma ex-professora de colégio, um amigo dos tempos de escola e um
advogado do escritério onde Paula estagiou: “Todos reiteram o que diz a madrasta:
que ela nunca apresentou nenhum distarbio psicolégico, era sociavel, tranquila e
afavel”

A matéria finaliza destacando as divergéncias do caso: “O episédio
envolve davidas — gravidez ou ndo gravidez, ferimentos autoinfligidos ou ndo — cujas
respostas, quando forem apresentadas, precisam ser incontestaveis. Quaisquer que
seja elas, o fato é triste”.

Ao longo da matéria podemos verificar que o texto parece ter um
distanciamento maior em relagéo ao caso usando sempre os verbos que descrevem
0 caso em passado condicional. Podemos notar a diferenca entre as duas
reportagens em relacdo as fontes usadas em cada uma delas. A revista Veja usa
como fonte a policia suica, o legista Walter Baer, a madrasta de Paula, Jussara
Britto e Paulo Oliveira, pai de Paula. A revista Isto é usa fontes do governo brasileiro
como a consulesa, Vitoria Cleaver, o chanceler Celso Amorim e o presidente Lula,
além do pai e da madrasta de Paula e por fim o legista forense, Walter Baer.

A segunda reportagem da revista Veja sobre o caso Paula Oliveira foi
publicada no dia 25 de fevereiro de 2009 na edi¢cdo niamero 2101. Esta assinada por
Natalia Manczyk e utiliza uma pagina da secéo Brasil. Assim como nha reportagem
anterior contém uma foto grande de Paula sorrindo, diferente das duas matérias da
revista Isto € que mostra fotos de Paula de lado mostrando a barriga de “gravidez”.
Ao lado da foto, a imagem de uma péagina da revista suica Die Weltwoche com a
reportagem sobre o caso com a confissdo de Paula, e logo acima a legenda: “A
CONFISSAO na reportagem com o testemunho da advogada, a revista suica Die
Weltwoche sugere que a farsa foi motivada por dinheiro”.

O titulo traz a resposta do titulo da matéria na edicdo anterior “Era tudo
mentira?” com a afirmac&o: “Sim era tudo mentira”. O subtitulo descreve uma das

frases que marcaram o desenrolar do caso: “Perguntada por que se automutilou e
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mentiu sobre a gravidez, brasileira responde a policia suica: ‘Isso vocés tém de

m

perguntar a um psiquiatra’. Podemos notar que ja ha manchete da matéria a revista
trata as novas evidéncias trazidas pelas autoridades suicas como fatos
irrefutavelmente comprovados.

O texto contém somente dois paragrafos. O primeiro desmonta a versao
da brasileira mostrando a confissdo feita por ela a policia suica e a motivacao
segundo a reportagem da revista suica Die Weltwoche. O texto comeca da seguinte

maneira:

Ao contrario do que havia afirmado ao namorado, a policia e a familia, a
advogada brasileira Paula Oliveira, 26 anos, ndo foi agredida por trés
skinheads (tal ataque jamais aconteceu), ndo teve o corpo retalhado a forca
por estilete (ela se automutilou) e também n&o sofreu um aborto de gémeos
(simplesmente ndo estava gravida).

O paragrafo segue falando que a confissdo foi feita no dia 13 a policia,
mas somente depois que a revista suica publicou e a promotoria confirmou, ela veio
a tona. Ainda falando sobre a revista semanal, o texto fala que ela apoéia o Partido do
Povo Suico cuja sigla (SVP) Paula gravou em seu corpo e que em sua reportagem
publicou que Paula admitiu a mentira apds ser confrontada com os resultados dos
exames médicos que mostravam que ela nunca esteve gravida. E continua:
“Perguntada sobre o motivo pelo qual teria inventado tudo, Paula, segundo a revista
respondeu: ‘Isso vocés devem perguntar a um psiquiatra”.

O texto continua se referindo a reportagem da revista suica Die
Weltwoche dizendo que ela sugere que Paula montou a farsa para receber
indenizacdo prevista na Lei de Assisténcia as Vitimas de Agressdo. Explica que a
indenizacdo pode chegar a R$ 200 mil & destinada a vitimas de agresséao fisica,
sexual ou psicoldgica e que o objetivo da lei é fazer as vitimas denunciarem a policia
as agressoes sofridas, principalmente as domésticas.

O segundo e ultimo paragrafo conclui a matéria falando sobre a situacao
de Paula naquele momento e sobre como sua doenca podera ser usada como
estratégia de defesa. O texto comeca dizendo que Paula foi indiciada por inducédo da
Justica ao erro e que pode ser punida com trés anos de prisdo se for condenada.
Segue com a declaracédo do advogado de Paula, Roger Miller, que pode usar como

defesa a doenca que Paula é portadora, lUpus, que € um distdrbio imunolégico que



46

pode acarretar transtornos psiquiatricos. Logo apés a declaracdo do advogado o

texto traz uma psiquiatra:

A psiquiatra Daniela Werebe confirmou que a doenga é capaz de provocar
surtos psicéticos em seu portador. Disse, no entanto, que as manifestacdes
mais frequientes, nesse caso, sdo alucinacdes e sensa¢do de perseguicao.
‘Ja soube de casos envolvendo automutilagdo, mas séo raros’.

O paragrafo € concluido dizendo que Paula esta impedida de deixar a
suica e que no momento estd com a familia no apartamento onde morava com o
noivo Marco Trepp que pediu Paula em casamento no més anterior, mas que depois
de sua confissao dia 13 de fevereiro saiu do apartamento e desapareceu.

Podemos observar que a maior parte do texto, € sobre a confissdo de
Paula as autoridades suicas usando a publicacéo da revista semanal Die Weltwoche
como fonte principal. No segundo paragrafo as fontes sdo o advogado de Paula,
Roger Miller e a psiquiatra, Daniela Werebe. Nenhum parente de Paula € usado
como fonte. J& na segunda reportagem da revista Isto €, publicada no mesmo dia 25
de fevereiro, além das autoridades suicas, a revista Die Weltwoche e Roger Miiller,
mesmas fontes da Veja, sdo citados também o periédico Tages Anzeiger, a
consulesa Vitoria Cleaver e Silvio Oliveira, tio de Paula.

O texto é construido com os verbos no passado simples nas descrices
sobre o caso como podemos verificar no inicio do primeiro paragrafo: “se
automutilou e mentiu sobre a gravidez” “ndo foi agredida” “n&o teve o0 corpo

retalhado” “ndo sofreu um aborto”. A linguagem usada na narracdo parece nao
querer deixar duvidas em relacdo aos depoimentos da policia.

Ao comparar as revistas Isto é e Veja podemos notar as diferencas no
modo de compor suas reportagens sobre 0 mesmo tema. A diferenca na primeira
matéria de cada uma é mais visivel. A revista Veja parece ter mais cuidado ao
publicar o caso, usando com mais freqiéncia verbos no infinitivo e no passado
condicional retirando do repdérter ou da revista a responsabilidade pela afirmacao
como: “[...] advogada brasileira que teria sido vitima de ataque [...]" “[...] que teria tido
o corpo retalhado [...]" “[...] em que diz ter sofridol...]".

Na revista Isto € as descri¢cdes, sobre a versdo narrada por Paula, sao
feitas em tom de afirmacao usado o tempo do verbo no passado na maior parte do

texto: “Ela foi socorrida apresentandol...]” “[...] teve pernas, bracos, barriga e costas
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retalhados]...]” “[...] estava gravida de trés meses de gémeas|...]".

Podemos notar ainda que ha uma diferenca entre o titulo a matéria e a
legenda. O titulo em um tom impessoal: “Vitima da intolerancia? Brasileira denuncia
ter sido agredida por neonazistas na Suica, e a policia local suspeita de autoflagelo”;
nos da a impressdao de que o texto irA mostrar elementos do caso com O0s
depoimentos da policia e da “vitima”. Nao é que o que acontece. O texto traz de um
modo geral a descricdo do caso narrado por Paula e finalizado com exemplos de
ataque xenofobos que reafirmam a agresséo. O Unico momento que a policia, citada
na chamada, aparece no texto €é: “Foi socorrida por policiais, mas em vez de
encontrar amparo encontrou desconfianca”. O texto ndo cumpre o que esta no titulo,
eles se contrapdem. A legenda da foto em tom de afirmagéo; “CORTES. Paula teve
0 corpo marcado com a sigla do SVPJ...]” também se confronta com o titulo. O texto
da matéria da a impresséo de que a revista acredita na versdo de Paula enquanto o

titulo da matéria parece duvidar.

3.4 ANALISE REVISTA EPOCA

A primeira reportagem da revista Epoca sobre o caso Paula Oliveira foi
publicada no dia 16 de fevereiro de 2009 na edicdo 561. Esta localizada na sessao
Mundo Imigracéo. Foi escrita por lvan Martins e Thiago Cid.

Traz em seu titulo uma pergunta assim como as revistas Isto é e Veja:
“Vitima ou mentirosa?” Diferente das revistas citadas acima o subtitulo também traz
uma indagacéao “Paula Oliveira comoveu o Brasil com uma histdria de ataque racista
seguido de flagelacdo e aborto. Agora os suicos dizem que € tudo mentira. E ai?”

A matéria contém duas paginas com trés fotos. Na primeira pagina duas
fotos de Paula localizadas uma ao lado da outra. Uma delas mostra a barriga de
Paula com as marcas do estilete a outra mostra Paula sorrindo e mostrando a
barriga, fotos semelhantes as usadas pela revista Isto é. A legenda diz: “DUVIDA
LOCALIZADA. Imagens da barriga de Paula riscada (acima) e em dias felizes de
gravidez (a dir.). A policia suica diz que ela mentiu sobre o aborto e pode ter se

autoflagelado”. Na segunda pagina uma foto que mostra um outdoor com uma das
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propagandas do Partido do Povo Suico, mostrando corvos negros dando bicadas no
mapa da Suica. A legenda diz: “INTOLERANCIA Propaganda eleitoral do SVP,
partido suico de direita. A presenca de 1,5 milhdo de estrangeiros causa tensao”

O texto inicia falando sobre como o ocorrido foi narrado por Paula. Desde
0 inicio podemos notar que a revista tenta se distanciar da historia tentando mostrar
os fatos sem tender para algum lado. Parecendo mostrar maior imparcialidade o
texto comeca da seguinte maneira: “A advogada brasileira Paula de Oliveira,
moradora ha dois anos de um subUrbio de Zurique, tem uma historia terrivel a
contar.” O paragrafo segue descrevendo os fatos na versdo da brasileira. Foi
cercada na saida de estacdo de metro por carecas com suasticas tatuadas na
cabeca e agredida com socos e pontapés e cortada com estilete. O paragrafo
termina dizendo que: “As fotos divulgadas mais tarde pela internet mostram que ela
foi riscada abundantemente nas coxas, nos bracos e na barriga”.

O segundo paragrafo comeca dando continuidade a descricdo sobre a
agressao feita por estiletes: “Com frieza de agcougueiro e méo de caligrafo, alguém
teria entalhado nas coxas e na barriga da pernambucana de 26 anos trés letra
maiusculas. SVP”. Podemos perceber que o texto usa o verbo no condicional e joga
a davida sobre agressdo para o leitor. “Alguém teria entalhado”. O texto segue
descrevendo o caso dizendo que ela teria dito a familia que durante a agresséao foi
perguntado se ela estaria gravida e ela respondeu que ndo por medo de ser
violentada ainda mais e logo depois que os agressores foram embora ela foi ao
banheiro e sofreu o aborto. O paragrafo termina afirmando na voz de Paula. “Estava
gravida de trés meses. Eram gémeos. Duas meninas. Quando a policia chegou,
meia hora depois, constatou que nada fora roubado.”

O terceiro paragrafo comeca se esquivando das afirmacdes feitas ao
longo do primeiro e segundo paragrafos com uma frase curta: “Essa é a historia
contada por Paula”. O texto segue descrevendo um dos pontos de pesquisa desse
trabalho, a repercussao do caso na midia ao longo da semana e aponta a posicao

do Itamaraty sobre o caso:

Ao longo da semana passada, seu drama de agresséo, tortura e racismo foi
acompanhado passo a passo pela imprensa. Ele comoveu e indignou os
brasileiros, levando o Itamaraty a pressionar os suicos. Afinal, eles
pareciam duvidar das palavras da brasileira e hesitavam em investigar a
“agressao xendéfoba”, como definiu o ministro Celso Amorim, das Relacdes
Exteriores.
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O paragrafo é concluido falando sobre a reviravolta que o caso sofreu na
sexta-feira dia 13 de fevereiro com a entrevista coletiva do chefe de policia de
Zurigue na qual afirmou que no momento do ataque ela ja ndo estava gravida.

O paragrafo seguinte cita a entrevista do médico forense da Universidade
de Zurique, Walter Baer: “Um meédico-legista experiente tem de presumir que uma
autoflagelacdo esta bastante em evidéncia” ele disse que os ferimentos de Paula
eram em regifes nao sensiveis, de pequena profundidade e que todos estavam em
areas do corpo que ela poderia alcancar com as préprias maos.

Na seqUéncia o quinto paragrafo traz o psiquiatra paulista, especialista
em saude mental de mulheres do Hospital das Clinicas de Sdo Paulo, Joel Rennd
gue diz que mulheres que sofrem aborto e se sentem culpadas podem se
autoflagelar, ndo € incomum e afirma que: “S6 que esse quadro ndo bate com a da
premeditacdo”. O texto segue falando que se as suspeitas da policia de
automutilacdo forem verdadeiras é uma indicacdo de que o estado mental e muito
mais conturbado. Uma indagacdo conclui o parédgrafo: “Sabe-se que ela esti
hospitalizada em aparente estado de choque. Prostrada, chora muito e ndo quer
falar. O que isso significa?”

O sexto paragrafo resume a situacdo da suica com a imigracdo. A suica
possui 1,5 milhdo de imigrantes o que significa vinte e cinco por cento de uma
populacdo de 6 milhdes de habitantes. O sétimo paragrafo da matéria explica a sigla
SVP, Partido do Povo Suico que € uma organizacao de direita e que nas ultimas
eleicbes em 2007 teve 29% dos votos, foi o partido mais votado. Conclui o texto
acrescentando que: “Uma das propagandas do SVP mostra carneirinhos brancos
andando sobre a bandeira helvética, enquanto um carneirinho preto é jogado para
fora com um coice. Outra traz corvos negros destruindo o mapa da Suica a bicadas”.
No oitavo paragrafo séo citadas especulacdes sobre o caso como:

“[...] os agressores de Paula poderiam pertencer a uma facgao extremista
desse grupo. Poderiam também ser adverséarios tentando difama-lo. Ou seriam
apenas um bando de bébados violentos que resolveram atacar a moca de cabelos
pretos que falava ao celular em lingua estranha”.

O texto continua dizendo que a brasileira descreveu os agressores como
skinheads e os descreve em seguida como: “gente jovem, sem trabalho, violenta,
que serve de méao de obra para o crime e para organizacfes politicas ainda mais

perigosas”. O paragrafo termina citando que o nimero de skinheads € maior nos
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cantbes alemaes da suica e que ha dois anos um grupo deles havia atacado uma
moca e feito uma tatuagem de uma suastica a faca.

O nono paragrafo conclui a matéria citando caracteristica da vida
profissional e pessoal de Paula como pontos relevantes para que a histéria dela
causasse comogdo aos brasileiros. A Epoca diz que: “Parte da indignacéo
provocada no Brasil pelo episddio deve-se ao fato de que Paula ndo é uma imigrante
dessas que constrangem os brasileiros”. E diz que ela é filha de um advogado que
trabalha para politicos pernambucanos, noiva de um suico consultor de
investimentos, trabalha na Maersk, uma empresa respeitavel e vive legalmente no
pais. Compara Paula com imigrantes de situacdo muito diversa dizendo que: “N&ao é
uma pobre coitada como muitas brasileiras que ganham a vida nas calgcadas da
Europa”. O texto segue trazendo como fonte uma das executivas da empresa que
Paula trabalha. Ela pediu para néo ser identificada e disse a revista que “Nem me
passa pela cabeca que ela pudesse inventar uma historia dessas. Nao sei o que
esta acontecendo com a policia suigca”. A revista diz que conversou com a executiva
na manha de sexta-feira e que ela ainda ndo sabia da entrevista da policia. (a
entrevista diz que Paula confessou que havia inventado tudo). Em seguida o
depoimento do pai de Paula que reagiu as conclusdes do legista suico é citado
afrmando que: “Eles deveriam parar de desviar a atencdo e descobrir quem
cometeu o crime”.

A matéria termina tentando parecer impessoal dizendo que: “A essa
altura, o que esta em discusséao € o tipo de crime. Pode ser de agresséo racista. Ou
de comunicacéo falsa de delito”.

A segunda reportagem sobre o caso Paula Oliveira publicada pela revista
Epoca esta na edicdo 562 do dia 23 de fevereiro de 2009. A edicdo dedica varias
paginas ao tema e estd divida em duas matérias. A primeira reportagem esta na
sessdo SOCIEDADE E COMPORTAMENTO. Possui seis paginas falando sobre
casos famosos de pessoas que mentiram. Traz o titulo “Por que as pessoas
mentem”. Faz uma relacdo da matéria com o caso de Paula no subtitulo: “O
interesse despertado pelo caso Paula Oliveira tem a ver com a consciéncia da
importancia da mentira em nossa vida. A ciéncia ajuda a entender o que nos leva a
enganar os outros — e a nés mesmos”

Em seguida comeca a matéria sobre o caso Paula Oliveira. Situada
também na sessdo SOCIEDADE E COMPORTAMENTO. A reportagem foi
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confeccionada por trés jornalistas sendo que dois deles assinam a matéria como
correspondentes. Eduardo Simantob, de Zuriqgue, Marco Bahé, do recife e José
Antonio Lima. A matéria contém nove fotos e uma gravura divididas entre as quatro
paginas que a reportagem ocupa.

A primeira pagina é composta com o titulo, subtitulo e quatro fotos. Uma
da barriga de Paula de lado antes da “agressao” outra da barriga de frente apds a
“agressao” mostrando as marcas do estilete, outra maior mostrando o rosto de Paula
sorrindo e por ultimo uma imagem da estacao de metro de Zurique. As fotos da capa
nao trazem legenda.

No titulo a afirmacéo: “Os erros tragicos do caso Paula” Podemos ver que
o tom de descricdo usado do titulo parece ndo deixar duvidas de que a versdo da
brasileira foi totalmente desmascarada e afirmada como uma mentira. No subtitulo
podemos continuar percebendo que a descricdo do desenrolar do caso é feita de
modo a nado deixar duvidas sobre os fatos: “Como uma histéria nascida de uma
mentira se transformou num escandalo internacional”

A segunda pagina traz outras quatro fotos. Uma delas mostra o Legista
Walter Baer com o comandante da policia, outra mostra uma manifestacédo na Suica,
outra do ministro Celso Amorim e por ultimo uma foto das pernas de Paula com as
marcas dos estiletes. Nesta pagina as fotos trazem uma legenda que descreve além
destas fotos, as fotos da primeira pagina:

NA JUSTICA Paula em fotos recentes, a estacdo onde teria ocorrido o
ataque e as imagens dos ferimentos supostamente autoinfligidos pela
brasileira. Ao alto, o legista Walter Baer (de bigode) e o comandante da
policia de Zurique, uma manifestacéo de extremistas na Suica e o chanceler
brasileiro, Celso Amorim.

A terceira pagina traz a imagem do e-mail que Paula enviou aos amigos
com a foto do ultrassom com a seguinte legenda: “A MENSAGEM Uma amiga de
Paula mostrou a EPOCA o e-mail com o ultrassom tirado da internet”.

A quarta e ultima pagina da reportagem mostra a foto da francesa Marie
Leblanc que inventou um atague semelhante ao de Paula. Na legenda da foto esta:
“MITOMANIACA Em 2004, a francesa Marie Leblanc denunciou um falso ataque
racista. Ela s6 queria chamar a atencao dos pais”.

O texto comeca na segunda pagina. O primeiro paragrafo estd em

destaque com a fonte maior e descreve o e-mail que Paula no dia 16 de janeiro de
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2009 enviou aos amigos contando sobre a gravidez:

Entdo, eu queria ligar para todos, mas pelas razdes abaixo vocés vao
entender que eu preciso economizar cada centavo a partir de agora, entdo
ndo seria possivel... de qualquer forma, é bem dificil achar um jeito melhor
de dar a noticia. Entdo |4 vai. A foto fala por si. Vocés sabem contar? Para
aqueles que ndo tém meu celular (seguia-se o ndmero), acho que nao vou
estar aqui a tarde. Entdo podem me ligar ou mandar SMS mais tarde ou no
fim de semana para maiores esclarecimentos =) (0 emoticon do sorriso na
internet). E, sim, eu ndo poderia estar mais feliz.

O segundo paragrafo comeca falando sobre a situacdo de Paula apos as
acusacOes da policia e descreve resumidamente o caso. Como uma resposta ao
final do e-mail descrito no primeiro paragrafo o texto comeca desse modo: “Um més
depois, Paula Oliveira dificilmente poderia estar mais infeliz [...] desde a quarta-feira,
€ acusada de ter forjado uma agressdo de neonazistas no dia 9”. O texto usa 0s
verbos no passado condicional ao referir-se aos fatos na versao da pernambucana,
como por exemplo: [...] teriam talhado sua pele [...], [...] 0S gémeos que estaria
esperando [...] etc. Com isso podemos perceber que hd uma preocupacédo da revista
em ndo se envolver tomando partido de Paula e tira de si todo o peso da verséao
deixando a responsabilidade sobre as descricbes com a brasileira.

O terceiro paragrafo fala sobre o e-mail com a imagem de ultrassom. A
revista entrevistou uma das amigas de Paula que recebeu o e-mail e disse que
desconfiou, pois havia visto Paula mentir em outras ocasides. O texto cita que a
amiga de Paula apés uma busca na internet achou no site about.com uma imagem
idéntica a que Paula havia enviado e com 0 mesmo nome “twins 6wks”. Apds a
descoberta ela trocou e-mails com outros conhecidos comentando que néo era a
primeira mentira de Paula.

O quarto paragrafo continua com depoimentos da ex-colega de Paula
entrevistada pela Epoca. Ela descreveu Paula como uma pessoa fabuladora que
acrescenta detalhes ficticios a historia pessoal. O texto cita em seguida uma mentira
de Paula contada pela ex-colega, segunda ela: “Paula contou que tinha perdido o
marido, um francés de nome Francois, no acidente do vbéo da TAM em congonhas
em 2007. Os amigos foram checar e o Unico Francois da lista era um brasileiro,
casado com outra mulher”.

O paragrafo seguinte inicia falando que uma cépia da reportagem
publicada no site da Epoca que revelou o detalhe do ultrassom foi anexada ao
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inquérito da policia. E termina citando a reportagem da revista semanal suica Die
Weltwoche que disse que na sexta-feira dia 13 de fevereiro ela havia assinado uma
confissdo. Esta impedida de deixar a Suica, foi indiciada e pode pegar até trés anos
de prisdo ou multa.

O sexto paragrafo descreve o inquérito da policia divulgado pela revista
suica e comenta também que a policia abriu um novo inquérito para investigar como
a revista teve acesso ao inquérito do caso Paula. Diz que a revista descreveu em

detalhes a versao oficial dos fatos:

Na manha do suposto ataque, Paula p6s na bolsa uma faquinha de cozinha,
daquelas que se usam para descascar batatas, comprada numa loja da
Ikea, rede de venda de utensilios domésticos. Por volta das 19 horas,
voltando para casa, ao descer do trem na estacdo de Stettbach, ela dirigiu-
se ao banheiro. Ali, incisou na prépria pele as letras SVP — nhome do Partido
do Povo Suico, de extrema-direita. Em seguida, mandou um SMS para o
namorado, o suico Marco Trepp, e este chamou a policia”.

O sétimo paragrafo é curto e introduz os trés paragrafos seguintes que
descrevem casos semelhantes ao de Paula. Fala que a policia suspeitou da versao
da Paula desde o inicio porque na Europa houve pelos menos trés rumores de
falsos atagues racistas.

O texto segue descrevendo no oitavo paragrafo um caso de 2004 que a
francesa Marie-Léonie Leblanc disse ter sido atacada por arabes e negros num trem
e suasticas foram pintadas em sua barriga. Depois Marie confessou que inventou a
histéria para chamar a atencao dos pais.

No nono paragrafo mostra o caso de Rebecca K., uma alemé de 17 anos
que em novembro de 2008, disse ter sido agredida por quatro skinheads por tentar
defender uma crianca estrangeira. Eles teriam talhado uma suastica em sua cintura.
Rebecca foi condenada a prestar servicos a sociedade apos legistas provarem que
ela mesmo fez os cortes.

O décimo paragrafo cita um caso de dezembro de 2008. Alois Mannichl
um alemao militante antinazista que disse ter sido esfaqueado por um militante de
extrema-direita. Depois a faca foi achada na casa da proépria vitima o que levou a
crer que uma briga de familia poderia ter provocado o ferimento.

A reportagem segue trazendo no paragrafo seguinte comparacdes entre
0s casos citados e o de Paula e diz que: “Os trés casos guardam, aqui e ali,
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semelhancas com o de Paula: a suposta motivacdo extremista, o uso de
instrumentos cortantes, a auséncia de testemunhas oculares”. E continua, afirmando
gue se alguns amigos a descreveram como mitomaniaca outros a defenderam
veementemente. E encerra citando a profisséo e o local de trabalho da brasileira.

O décimo segundo paragrafo traz uma espécie de justificativa para o caso
ter se tornado internacional e para o mal estar causado entre o Brasil e a Suica apos
o incidente. Segundo a revista Epoca: “O pequeno incidente de Stettbach se tornou
um caso internacional devido a forma como foi abordado na imprensa”. O caso foi
revelado no dia 11 de fevereiro, quarta-feira, dois dias depois do suposto ataque no
blog do jornalista Ricardo Noblat. O texto afirma que: “A audiéncia e o prestigio de
Noblat bastaram para a noticia se espalhar rapidamente por outros meios de
comunicacao”. E segue alegando que a xenofobia é um tema sensivel para o Brasil
e para a Suica. ApOs alguns episédios de mitomania, a policia suica tende a
suspeitar de casos de ataques neonazistas enquanto a opinido publica brasileira
tende a dar crédito a histérias de discriminacdes contra compatriotas imigrantes,
sobretudo ap6s a morte Jean Charles de Menezes. Jean era um brasileiro que
morava em Londres e em 2005 foi confundido com um terrorista e morto pela policia
londrina.

O texto ainda na tentativa de justificar a repercussao que o caso teve na
midia o nas relacdes com o governo suico sugere que: “Talvez tendo em mente a
criticada lentiddo da Itamaraty no caso Jean Charles, o ministro brasileiro das
Relacfes Exteriores, Celso Amorim, deu declaracbes que causaram mal estar na
Suica. Quando a maré virou-se contra Paula, Brasilia adotou uma postura discreta
em relagdo ao caso e prometeu assisténcia a brasileira, qualquer que seja o
desfecho do inquérito”.

O décimo terceiro paragrafo introduz uma discussao sobre os erros do
caso que sdo explicados nos dois paragrafos seguintes. O texto comeca afirmando
que: “Um conhecimento melhor da conjuntura suica permitiria desconfiar da historia
de Paula”. Completa admitindo que ataques xenéfobos acontecem na suica e que
foram denunciados entre 1995 e 2006, 355 casos. Conclui citando uma comunidade
criada no site de relacionamentos Facebook ap6s o caso de Paula. “Deportacao
para Paula Oliveira” é a traducao do nome da comunidade que possui mais de 2 mil

membros.
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O décimo quarto paragrafo explica que o caso de Paula foge dos padrdes
dos ataques racistas na suica mostrando que: “As vitimas em geral sdo homens, a
grande maioria &rabes / mulgumanos, africanos, europeus do leste, sobretudo ex-
iuguslavos”. Explica que o SVP € um partido de direita, nacionalista, de base rural e
extremamente conservador e que suas campanhas sdo recheadas de simbolos
racistas e xenofobos. O temor da classe média em relacdo a imigracdo e a
globalizagédo fez com que o partido crescesse nos ultimos 15 anos. Ressalta ao final
que apesar das caracteristicas do partido os neonazistas radicais ndo se identificam
com ele e afirma que: “N&o é conhecido como um partido de skinheads”.

O paragrafo seguinte detalha os ferimentos da brasileira, 0 segundo ponto
contra sua versdo. Baseado no depoimento da legista suico Walter Baer, a revista
diz que: “Trata-se de um caso ‘classico’ (lehrbuchmassig, em aleméo, que significa
literalmente "tirado do manual”) de cortes autoinfligidos: todos ao alcance das méos
da vitima, relativamente superficiais e poupando partes mais sensiveis do corpo e da
genitalia”.

No décimo sexto e décimo sétimo paragrafos a reportagem cita
especialistas que foram ouvidos pela revista e que concordaram em falar em tese da
automutilacdo por ndo terem acesso ao laudo de Walter Baer. Professor da
Universidade Federal da Paraiba Genival Veloso de Francga, autor de livros sobre o
tema e membro da Academia Internacional de Medicina Legal relata que as
autolesdes: “Costumam ser feitas em regibes menos sensiveis e menos dolorosas
do corpo. Sdo simétricas, lineares, padronizadas e superficiais. SAo acompanhadas
de relatos de resisténcia ao ataque, mas a vitima nao apresenta hematomas”

A psiquiatra do Hospital das Clinicas de S&o Paulo e também doutoranda,
pesquisadora de casos de automutilacdo Jackeline Giusti afirma que: “O padrao sao
cortes pequenos e superficiais em partes do corpo que podem ser escondidas” e
continua dizendo que tal comportamento comeca na adolescéncia para chamar a
atencdo dos pais ou como forma de autopuni¢cdo e conclui que: “A automutilacao
pode ser uma forma de chantagem emocional, de mostrar que ndo se esta bem”. A
matéria termina dizendo que se esse for o caso da pernambucana, uma assisténcia
psicologica é mais indicada do que a prisao.

Fazendo uma comparacdo as duas reportagens da revista Epoca sobre o
caso Paula Oliveira podemos perceber que as duas matérias seguem 0 mesmo

padrdo e a mesma linha de linguagem. De um modo geral descreve em suas
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matérias a versdo de Paula sobre o episoddio de uma maneira distanciada sem tomar
uma posicdo, porém dando a impressdo de que nao “comprou” a histéria como a
revista Isto € em sua primeira matéria, por exemplo. O que supostamente deve ser
feito por qualquer publicacdo. A primeira reportagem ja mostra a versao da policia
sobre o caso parecendo ndo duvidar dos laudos das autoridades. A segunda
reportagem na maior parte do tempo ndo deixa duvidas sobre a automutilacdo
apesar de a matéria encerrar levantando as duas hipéteses e deixando a critério do

leitor tirar suas conclusoes.

3.5 COMPARACOES: ISTO E X VEJA X EPOCA

3.5.1 Composicao

As trés revistas semanais de circulagdo nacional usadas como objeto de
pesquisa desse trabalho, utilizaram duas edi¢bes cada na abordagem sobre 0 “caso
Paula Oliveira”. Na primeira reportagem sobre o tema a revista Isto € traz duas
paginas, a revista Veja traz uma pagina e a revista Epoca possui duas paginas. Na
segunda matéria a Isto é utiliza uma pagina, a Veja utiliza uma péagina e a Epoca
possui quatro paginas (além da matéria de seis paginas relacionada ao tema).

Das trés revistas considerando o numero de paginas utilizadas em suas
edicbes a revista Epoca deu mais destaque ao tema do que as outras revistas. E
também foi a Unica revista que em sua segunda matéria, contou com a colaboracéo

dos correspondentes Eduardo Simantob de Zurique e Marco Bahé do recife.

3.5.2 Fotos e Legendas

A primeira matéria da revista Isto € possui quatro fotos e um infografico.
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Trés na primeira pagina. A maior delas € de Paula mostrando a barriga de lado
sorrindo, essa foto ndo traz legenda. Outra dando foco na barriga com as marcas
dos estiletes e a terceira das pernas mutiladas. A legenda refere-se as duas fotos
“CORTES. Paula teve o corpo marcado com a sigla do SVP, partido de extrema
direita do pais”.

Na segunda pagina ha uma foto e uma imagem. A foto € de Paula com o
noivo abracado, a Legenda da foto do casal diz: “UNIAO. Paula e o suico Marco
Trepp haviam marcado casamento para o més que vem”. O infogréfico mostra dados
sobre ataques xenofobos pelo mundo.

A Veja possui duas fotos. As mesmas fotos usadas na revista Isto €, uma
de Paula sorrindo sé que cortada sem aparecer a barriga e outra das pernas
mutiladas a legenda traz: “MARCADA. Paula, em foto enviada a amigos anunciando
a gravidez; acima, as marcas que 0s supostos agressores teriam |he infligido”.

A Epoca possui: trés fotos no total. Duas na primeira pagina que sdo
exatamente iguais as usadas na Isto €. Uma delas é a de Paula mostrando a barriga
exatamente como a da Isto € sem cortes, diferente da Veja, com corte. A outra da
barriga mutilada com as marcas do SVP a mesma foto da Isto €. A legenda das fotos
diz: “DUVIDA LOCALIZADA. Imagens da barriga de Paula riscada (acima) e em dias
felizes de gravidez (a dir.). A policia sui¢a diz que ela mentiu sobre o aborto e pode
ter se autoflagelado”.

Na segunda pagina contém a foto de um outdoor com uma propaganda
do SVP com a seguinte legenda: “INTOLERANCIA. Propaganda eleitoral do SVP,
partido suico de direita. A presenca de 1,5 milhdo de estrangeiros causa tensao”

Destacando a declaracao do legista o olho da matéria traz: “Um médico-
legista experiente tem de concluir que a autoflagelacéo esta em evidéncia’

As fotos usadas nas capas das trés revistas sdo as mesmas. A Isto &
usou-as sem fazer cortes, a Veja cortou uma delas focando o rosto de Paula e usou
a que aparece as pernas, nao utilizou fotos que mostrem a barriga. Na Veja as duas
fotos mostram a barriga e sdo as mesmas utilizadas pela Isto € exatamente iguais,
sem cortes.

Comparando as fotos usadas nas revistas Isto é e Epoca (que sdo as
mesmas) com suas respectivas legendas, podemos perceber a diferenca na
entonacdo do texto. A Isto é afirma que Paula teve o corpo marcado enquanto a

Epoca se distancia mencionando a barriga riscada, mas néo diz por quem e cita a
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gravidez. Em seguida diz que a policia desmente a gravidez e a agressao. A revista
Veja explica a foto das pernas mutiladas também tirando a responsabilidade sobre a
informagé&o dizendo que aquelas seriam as marcas que 0S sSupostos agressores
teriam feito.

Comparando a segunda péagina somente das revistas Isto é e Epoca (a
Veja possui somente uma pagina) podemos notar que ambas trazem imagens que
denunciam o xenofobismo. A Isto é traz um infografico citando ataques xendéfobos ao
redor do mundo enquanto a Epoca traz a foto de uma das propagandas do SVP,
partido que € contra imigrantes no pais, mostrando corvos negros dando bicadas no
mapa da Suica. A Isto € mostra também a foto do casal abracado. Foto que parece
ter sido usada para mobilizar, para fazer acreditar na histéria de Paula mostrando
que ela é uma pessoa normal que nao inventaria todo o ataque.

Na segunda matéria das revistas sobre o tema a revista Isto é traz: duas
fotos. Uma de Paula mostrando a barriga de lado muito parecida com a foto utilizada
na primeira matéria, porém nesta Paula esta usando uma blusa sem mangas
enguanto na outra usava blusa de manga longa e de gola alta. Outra focalizando as
pernas mutiladas de Paula a mesma utilizada na primeira reportagem. A legenda da
foto das pernas mutiladas: “AUTOFLAGELO Paula teria comprado uma faca na
saida do trabalho e cortado o préprio corpo no banheiro de uma estagéo de trem nas
proximidades de Zurique”. Ao comparar a duas legendas sobre a mesma foto da
revista Isto € podemos verificar a diferenca na descricdo. Na primeira matéria a
legenda afirma a agresséo na segunda cita o autoflagelo

No olho da reportagem a declaracdo do tio de Paula, Silvio Oliveira:
“Yamos ver se 0 que ela fez tem a ver com o disturbio psicolégico causado pela
doenca”

A Veja possui: uma foto e uma imagem. A foto é de Paula com uma blusa
sem mangas que mostra até a metade da coxa, ndo aparece sua barriga. A imagem
é da reportagem publicada pela revista semanal suica Die Weltwoche onde aparece
a confissdo de Paula. A legenda € sobre a imagem da matéria da revista suica: “A
CONFISSAO Na reportagem com o testemunho da advogada, a revista suica Die
Weltwoche sugere que a farsa foi motivada por dinheiro”

A revista Veja na legenda de sua primeira matéria cita as marcas no
corpo de Paula dizendo teriam sido feitas supostamente pelos agressores usando o

verbo no passado condicional para se distanciar da afirmacdo. Na segunda matéria
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a legenda afirma a confissdo de Paula divulgada e traz a suposicdo da revista suica
sobre a motivacao da farsa.

Na Epoca contém: nove fotos e uma imagem. Na primeira pagina estio
quatro fotos. Uma é do perfil da barriga de Paula a mesma utilizada na primeira
matéria das revistas Isto é e Epoca s6 que cortada dando foco somente na barriga.
A seguinte é uma foto de Paula sorrindo a mesma utilizada pela segunda
reportagem da Veja s6 que também esta cortada da metade da coxa para a metade
da barriga. A préxima é uma foto da estacdo de metro onde Paula disse ter sido
atacada e por ultimo a foto em que aparece somente a barriga de Paula com as
marcas dos ferimentos. Foto usada na primeira reportagem da Isto é e da propria
Epoca.

Na segunda pagina também contém quatro fotos. A primeira foto mostra o
legista Walter Baer e 0 comandante da policia de Zurique conversando. A segunda
mostra uma manifestacdo de extremistas na Suica. A terceira mostra o chanceler
Celso Amorim com a mao no queixo, pensativo. E por ultimo a foto das pernas de
Paula com as marcas da mutilagdo, ja utilizada na revista Isto € na primeira e
segunda reportagem e na primeira da Veja.

A legenda cita as quatro fotos usadas na primeira pagina e as outras
quatro da segunda pagina: “NA JUSTICA Paula em fotos recentes, a estacdo onde
teria ocorrido o ataque e as imagens dos ferimentos supostamente autoinfligidos
pela brasileira. Ao alto, o legista Walter Baer (de bigode) e o comandante da policia
de Zurique, uma manifestacdo de extremistas na Suica e o chanceler brasileiro,
Celso Amorim”. A legenda descreve as fotos resumidamente e refere-se aos
ferimentos com distanciamento.

Na pagina trés da matéria esta a imagem do e-mail com as fotos do
ultrassom enviados por Paula aos amigos com a legenda: “A MENSAGEM Uma
amiga de Paula mostrou a EPOCA o e-mail com o ultrassom tirado da internet”

Em fonte grande com grande destaque o olho mostra: “A policia suica
tende a suspeitar de denuncias de ataques racistas. O motivo: uma série de casos
falsos”

Na quarta pégina finalizando a reportagem aparece a foto da francesa
Marie Leblanc que denunciou um falso ataque em 2004 com a legenda:
“MITOMANIACA Em 2004, a francesa Marie Leblanc denunciou um falso ataque

racista. Ela s6 queria chamar a atencao dos pais”
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De um modo geral as revistas usam basicamente as mesmas fotos em
suas duas matérias sobre o caso. Paula mostrando a barriga, a barriga e as pernas
mutiladas. Diferenciando-se das demais estd em destaque a revista Epoca que
trouxe sete fotos que ndo foram usadas pelas outras duas revistas que sdo: a da
estacao de metro, das autoridades suicas, de uma manifestacdo, de Celso Amorim
da francesa com caso semelhante, a imagem do ultrassom e por fim a foto de uma
propaganda do SVP. Logo podemos destacar a Veja que trouxe na sua segunda
matéria uma imagem distinta a da reportagem publicada com a confissdo de Paula.

Analisando as imagens usadas podemos perceber que a revista Isto &
focou em fotos da barriga de Paula talvez tentando “provar a gravidez” e das pernas
e barriga com as marcas da mutilagdo tentando “provar a agressao”. Ja a revista
Veja nao utilizou em nenhuma de suas duas reportagens sobre o tema, fotos
mostrando a barriga de Paula, nem antes nem depois das marcas. Parecendo
mostrar que nao acreditou na gravidez. Duas fotos do total de trés usadas nas duas
reportagens sédo de Paula sorrindo e a outra traz a foto com as pernas marcadas a
revista usou fotos de Paula sorrindo com a intencdo de provar que ela ndo tem
problemas psicolégicos?

Por fim a revista Epoca faz uma mistura em suas doze fotos e uma
imagem divulgadas em suas duas reportagens. Mostra fotos da barriga e pernas
marcadas de Paula, de Paula exibindo a barriga e outras sobre pessoas e
momentos diversos ja citados. As fotos ilustram a grande reportagem que a revista

dedicou ao tema.

3.5.3 Titulos e subtitulos

Na primeira matéria as revistas trazem como manchete:

Titulo Isto é: “Vitima da intolerancia?”. Subtitulo: “Brasileira denuncia ter
sido agredida por neonazistas na Suica, e a policia local suspeita de autoflagelo”.

Titulo Veja: “Era tudo mentira?”. Subtitulo: “A policia suica diz que a
advogada brasileira que teria sido vitima de ataque xendéfobo ndo estava gravida e

pode ter se automutilado”.
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Titulo Epoca: “Vitima ou mentirosa?”. Subtitulo: “Paula Oliveira comoveu o
Brasil com uma historia de ataque racista seguido de flagelacdo e aborto. Agora os
suicos dizem que é tudo mentira. E ai?”.

Sabendo que as revistas, na semana em que publicaram suas matérias
sobre o caso possuiam as mesmas informacdes divulgadas pela midia, iremos
analisar primeiramente os titulos e subtitulos separadamente dos respectivos textos.
Podemos verificar que a revista Isto € mostra os aspectos do caso usando uma
linguagem de modo a ndo se comprometer, mas dando a impressdo de que pde em
davida a versédo de Paula. Usa o verbo “ter” no infinitivo tirando a responsabilidade
da informacéo da revista. O titulo pode ser analisado de duas formas: a palavra
intolerdncia pode referir-se a intolerancia dos neonazistas em relagdo a imigrantes
ou a intolerancia das autoridades do pais sobre denuncias de cunho racista.

A revista Veja traz uma indagacdo impactante que podemos analisar
como 0 a pergunta que o leitor fez ao saber da nova versdo sobre o caso. A revista
cita o ataque de forma imparcial usando o verbo “ter” no passado condicional se
distanciando da afirmacgdo enquanto afirma a versao da policia. Usa o verbo “estar”
no passado simples como forma de afirmacéo sobre o fato de ela ndo estar gravida
no momento do suposto ataque e o verbo “ter” no infinitivo mostrando o autoflagelo
como uma possibilidade levantada pelas autoridades suicas. Logo podemos
perceber que a revista parece tomar uma posi¢cdo em relacdo ao caso usando as
comprovacoes da policia até o momento como fato veridico.

A revista Epoca no primeiro momento parece querer ser mais imparcial
colocando em questdo a verdade sobre o caso. Descreve a situacdo do caso
naquele momento mostrando as duas versdes também parecendo colocar-se no
lugar do leitor. No questionamento usa a palavra “vitima” para referir-se ao ataque
narrado por Paula e “mentirosa” corroborando com a versdo da policia sobre a
histéria. Usa os verbos no tempo afirmativo para descrever as duas versées do caso
e ao final pbe a verdade em questao.

As trés revistas trazem as duas versdes do caso em suas manchetes de
forma imparcial usando perguntas como forma de distanciamento e de incerteza
sobre a verdade do incidente.

Analisando os titulos e seus respectivos textos podemos perceber
divergéncias entre eles. A revista Isto é ndo cumpre no texto o que promete na

chamada. O subtitulo cita a suspeita da policia sobre o autoflagelo, porém no texto
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nao existe citacdes diretas da policia. A reportagem traz a versédo de Paula em tom
de afirmacdo em praticamente todo o texto. O Unico momento em que a policia é
citada € em tom de solidariedade com a vitima como podemos verificar: “Foi
socorrida no local por policiais, mas em vez de encontrar amparo encontrou
desconfianca. Eles colocaram em duvida sua historia, sugerindo autoflagelo”.

Porque o texto se confronta com o titulo? Podemos pensar nas datas de
fechamento da revista como uma possivel explicacdo. Segundo a revista suas
matérias sdo fechadas na quinta-feira e na sexta sdo finalizadas matérias mais
importantes de ultima hora para que no sabado a revista ja esteja nas bancas. Na
sexta feira dia 13 de fevereiro de 2009, Paula confessou a policia que havia
inventado toda a histéria. Podemos deduzir que o texto poderia ja estar pronto
guando as novas informacdes foram divulgadas e a revista ndo teve “tempo” para
corrigir todo o texto e modificou somente a manchete. Porém temos que levar em
conta que segundo a revista Veja as datas de fechamento e distribuicdo sédo as
mesmas da Isto é e a Veja ndo apresenta 0s mesmo “problemas” entre titulo e texto.

A revista Veja coloca o tema em questionamento e sua manchete de
forma imparcial citando os dois lados da historia assim como a revista Isto é, mas
diferente desta ela cumpre o que promete. O texto cita as duas versées
diferentemente da Isto é que narra a versdo de Paula. A revista Epoca segue a
mesma linha da veja trazendo na manchete as duas versdes e deixando para o leitor
a responsabilidade do julgamento sobre a verdade e em seu texto descreve a
histéria contada por Paula e as desconfiancas das autoridades suicas sobre o caso
cumprindo o que esta na manchete.

Na segunda matéria das revistas as chamadas sao:

Na Isto é o titulo: “Indiciada na Suica” Subtitulo “Autoridades do pais
dizem que a brasileira confessou ter cortado o préprio corpo e inventado gravidez”

Na Veja o titulo: “Sim, era tudo mentira”. Subtitulo “Perguntada por que se
automutilou e mentiu sobre a gravidez, brasileira responde a policia suica: “Isso
vocés tém de perguntar a um psiquiatra”

Na Epoca o titulo: “Os erros tragicos do caso Paula”. Subtitulo “Como
uma histéria nascida de uma pequena mentira se transformou num escéndalo
internacional”

Comparando as primeiras manchetes das revistas citadas com as

manchetes da segunda matéria levando em conta que as revistas provavelmente
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possuiam as mesmas informacdes podemos notar que as manchetes na revista Isto
€ trazem as duas versdes sobre o caso. Diferente da primeira reportagem onde o
texto ndo detalhava o que havia no titulo, na segunda reportagem o texto traz os
elementos citados na manchete mostrando o depoimento das autoridades suicas.

A revista Veja responde na segunda manchete a pergunta feita na
primeira: “Era tudo mentira?” “Sim, era tudo mentira”. O texto traz a confissdo de
Paula publicada pela revista suica Die Weltwoche. A todo o momento o texto se
refere aos fatos divulgados pela policia suica como verdade enquanto a Isto é usa o
verbos no passado condicional parecendo ndo querer afirmar as declaracdes da
policia como afirmou as declaracdes de Paula na primeira matéria.

A revista Epoca na segunda matéria também confirma o depoimento da
policia como verdade. No primeiro titulo questionava se Paula era vitima ou
mentirosa. Na segunda matéria apesar de a manchete ndo responder tao
explicitamente como a Veja ela traz os erros do caso dando a entender ja na
manchete que o caso foi resolvido. O texto explica esses erros em todos o0s
sentidos, os erros que Paula cometeu ao simular o ataque, os erros do governo
brasileiro ao se posicionar fervorosamente a favor de Paula antes das investigacoes
serem concluidas. A matéria de quatro paginas mostra o resumo geral do caso

desde o principio até o seu desfecho.

3.5.4 Fontes e citacdes

Analisando as fontes que as revistas Isto €, Veja e Epoca podemos notar
as diferentes formar de abordagem usada pelas mesmas. A revista Isto é traz em
sua primeira matéria sobre o caso Paula Oliveira fontes relacionadas ao governo
brasileiro, a familia de Paula que corroboram de alguma forma a versdo da
pernambucana e um fonte relacionada as autoridades suicas que confrontam sua
histéria. Serao relacionadas aqui as fontes na ordem em que foram usadas no texto.

Apés a descricdo do caso narrado pela voz de Paula o texto traz a
primeira fonte. A policia suica é citada por pdr em duvida sua historia. Ndo ha

citacOes diretas dos policiais. Em seguida o governo brasileiro € mencionado e traz
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uma citacdo de Vitéria Cleaver, consulesa do Brasil em Zurique que disse: “Trata-se
de um ataque xenofobo”. Em seguida mais uma citacao favorecendo-a, € usado um
depoimento de Paulo Oliveira, pai de Paula: “Minha filha estd em estado de choque
e eu, sob efeito de tranquilizantes”. Em seguida outros membros do governo sao
usados como fonte. Declaragcdes do chanceler Celso Amorim sobre possiveis
providéncias contra 0 governo suico sdo mencionadas sem citacfes diretas. Luiz
Indcio Lula da Silva, presidente do Brasil aparece em seguida com a seguinte
declaracdo “Nao podemos ficar calados diante de tamanha violéncia contra uma
brasileira”.

Até o momento podemos verificar que as fontes sdo usadas como forma
de apoiar Paula com sua historia, dando veracidade a sua versdo. Em seguida o
texto traz o diretor do Instituto de Medicina Forense da Universidade de Zurique,
Walter Baer com cita¢cfes indiretas sobre o resultado dos exames feitos por legistas
e ginecologistas que afirmaram que Paula ndo estava gravida no momento da
agressao. Apés mencionar o legista que desmente a histéria de Paula o texto segue
com uma citagcéo imediata da madrasta de Paula, Jussara Britto que afirmou que sua
enteada estava gravida sim a acrescenta: “Ela chegou a enviar o ultrassom para a
gente, por e-mail’. Novamente aparece uma citacdo de Walter Baer, que afirmou:
“Minha conclusdo € de que ela mesma fez os ferimentos”. Contrapondo o as
declaracbes do legista mais uma vez uma citacdo de Jussara € usada: “Daqui a
pouco vao arranjar um cumplice para Paula para explicar esses cortes”.

Podemos perceber que existe uma espécie de “jogo” entre as declaracdes
de Walter e Jussara a fim de continuar reforcando a versédo de Paula mesmo apoés
as primeiras evidéncias do contrario. O “ping pong” finaliza mencionando sem
citacOes diretas que a policia continua investigando o caso. Para finalizar a matéria e
revista cita atagues xendfobos pelo mundo com citacBes indiretas de Giorgio
Napolitano, presidente da lItalia.

A matéria de revista Veja usa além dos familiares de Paula e do legista
Walter Baer, algumas fontes diversas da revista Isto € como colegas da brasileira. A
Veja comeca seu texto descrevendo o caso apos a divulgacédo do laudo dos exames
feitos em Paula que confrontam o episédio descrito por ela. Usa a policia suica
como sua primeira fonte em cita¢des indiretas sobre o resultado dos exames onde
foi comprovado que Paula ndo estava gravida no momento do ataque. Em seguida

para explicar a desconfianca da policia sobre a agressao o texto mostra uma citacao
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do legista Walter Baer que afirmou: “Qualquer médico forense com experiéncia nao
hesitaria em afirmar que esse foi um caso de autoflagelacdo”. Confrontando o
depoimento do legista sé@o trazidas citagbes da madrasta, Jussara Brito que afirma
que a enteada estava gravida e sobre a afirmacédo de autoflagelo ela revida “Quem
conhece Paula sabe que essa hipétese esta fora de cogitacao”.

O texto comeca a descrever a versdo da historia de Paula contada pelo
pai que descreve a abordagem sofrida pela filha por trés homens carecas com
suasticas na cabeca e declara que: “Depois a estiletaram no corpo todo. Na barriga
e nas coxas, fizeram as siglas do SVP” o segue com citacfes indiretas com Paula
contando que depois de refugiou no banheiro da estacdo de metro. O noivo, Marco
Trepp, € mencionado no resumo da trajetdria profissional da pernambucana até a
filial da empresa dinamarquesa Maersk situada na Suica, onde trabalhava no
periodo do incidente. Logo o texto traz um trecho do email que Paula mandou aos
amigos anunciando a gravidez: “Gente, novidades: to gravida... de gémeos! O susto
foi grande, mas agora estamos superfelizes! Como perdi muito peso, ja da pra ver a
barriguinha, espero que gostem!”. Em seguida a Veja cita Méarcia Peixoto, dois ex-
colegas, uma ex-professora de colégio, um advogado do escritério onde Paula
estagiou e um amigo dos tempos de escola que reiteram que ela nunca apresentou
distarbios psicologicos.

A Veja inicia a sua matéria falando sobre as suspeitas e os resultados dos
exames feitos pelas autoridades suicas mostrando a situacdo do caso até o
momento e em seguida ela mostra a historia de Paula. J& a Isto € passa a maior
parte do texto descrevendo a historia pra depois usar o legista como fonte contraria.
Em ambas o pai, a madrasta e o legista sdo usados como fontes. A Veja nao
menciona ou traz qualquer fonte ligada ao governo brasileiro que na Isto é foi usado
como forma de apoio a brasileira.

A revista Epoca comeca sua matéria falando sobre o caso e a
repercussao causada no Brasil. Cita o Itamaraty e o ministro das Relacdes
Exteriores, Celso Amorim que se referiu ao caso como “agressado xenofoba”. Até o
momento as fontes usadas corroboram com o ataque. Em seguida fontes ligadas as
autoridades suicas comegam a serem citadas. Primeiro com o depoimento do chefe
de policia de Zurique revelando que “no momento do ataque” ela j& ndo estava
gravida e depois com Walter Baer afirmando que: “Um médico-legista experiente tem

de presumir que uma autoflagelacdo esta bastante em evidéncia”
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A revista ainda traz o psiquiatra Joel Rennd, para discutir sobre a saude
mental da falsa vitima afirmando que mulheres que sofrem aborto podem se
autoflagelarem devido a culpa que sentem, mas ressalta que: “S6 que esse quadro
nado bate com o da premeditagéo”.

Apo6s uma longa explanacdo sobre o grande numero de imigrantes na
Suica, sobre o SVP e sobre os skinheads o texto descreve o perfil da brasileira
mencionando o nome do noivo Marco Trepp e trazendo uma declaragédo de uma
executiva da Maersk “Nem me passa pela cabeca que ela pudesse inventar uma
histéria dessas. Nao sei 0 que esta acontecendo com a policia suica”. Por fim Paulo
Oliveira, pai de Paula declara: “Eles deveriam parar de desviar a atencao e descobrir
guem cometeu o crime”.

A matéria da revista Epoca usa o pai de Paula em uma citagdo e n&o usa
a madrasta, Jussara diferente das revistas Isto € e Veja que a colocaram em
“confronto” com as declaracfes do legista Walter Baer. O legista aparece como fonte
nas trés matérias. A Epoca assim com a Isto é traz fontes do governo brasileiro, mas
as usa de forma diferente. A primeira menciona as declaragbes do chanceler Celso
Amorim de forma critica. A Isto € traz trés fontes ligadas ao governo: a consulesa
Vitéria Cleaver, o chanceler Celso Amorim e o presidente Lula, todos dando suporte
a histéria de Paula. A revista Veja ndo cita nem menciona qualquer membro do
governo.

Diferente da Veja a Epoca nio traz declaracbes dos amigos da
pernambucana favorecendo-a e sim uma executiva da empresa em que Paula
trabalhava, porém a revista ressalta que a declaracdo da colega de trabalho foi
antes da confissdo ser publicada. Por fim Epoca e Veja trazem psiquiatras na
tentativa de explicar o motivo de Paula ter inventado a farsa. A segunda sem
citacbes diretas somente mencionando o que especialista no assunto sugerem.

Podemos perceber ao analisar as fontes usadas que a revista Isto é se
posiciona de forma diferente em relagdo ao caso. Ela traz fontes que em sua maioria
apoiam a versao da brasileira sobre o incidente. A revista Veja mesmo trazendo
fontes parecidas as usa de forma diferente parecendo mais imparcial, mostrando os
pontos diversos do caso e deixando para que o leitor formule sua propria opiniao
sobre o caso. A revista Epoca é ainda mais econdémica com o uso das fontes
relacionadas a Paula, descreve o caso e usa fontes relacionadas ao governo suico.

Na segunda matéria a revista Isto € comeca sua reportagem
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descrevendo a reviravolta do caso trazendo a seguinte declaracdo da Promotoria
Plblica da Suica: “A brasileira de 26 anos que tinha dito que foi atacada no dia 9 d
fevereiro na estagdo de trem de Stettbach, em Zurique, voltou atrds em suas
afirmagfes a policia” continua o texto descrevendo as declaragdes das autoridades
suicas com citacdo indireta. Segue com a declaracdo que Paula fez em sua
confissdo respondendo a policia sobre o motivo da farsa: “Pergunte a um psiquiatra”.

Podemos notar a mudanca de tom que a revista toma ao se referir ao
caso desta vez “admitindo” que a histéria foi uma mentira trazendo assim fontes que
asseguram essas informacdes. Ela cita as reportagens da revista suica Die
Weltwoche e o jornal Tages Anzeiger como fonte para especular as motivacdes da
farsa. Antecedendo as informacdes declaradas pela familia que Paula sofre de lupus
seu tio Silvio Oliveira declara: “Vamos ver se o que ela fez tem a ver com disturbio
psicolégico causado pela doenca que ela sofre”. Ap6s uma breve explicacdo sobre a
doenca, Silvio acrescenta: “Se for isso, sinto pena dela. Mas se, do contrario, ela for
uma pessoa capaz, € decepcionante para a familia”.

Perecendo admitir a culpa de Paula, a revista cita 0 advogado que cuidara
de sua defesa, Roger Miiller e o promotor que cuida da investigacdo Marcel Frei. Ao
final a consul geral Vitéria Cleaver é citada dizendo que acompanhou a confissdo e o
Itamaraty afirmando que n&do se pronunciara sobre o caso.

A revista Veja em sua segunda reportagem sobre o caso usa poucas
fontes. Usa a revista Die Weltwoche como fonte de informacé&o sobre a confissao de
Paula a policia suica. Usa a mesma declaracao que a revista Isto € usou quando a
brasileira em sua confissdo, respondeu ao ser indagada sobre o motivo da farsa:
“Isso vocés devem perguntar a um psiquiatra”. Continua mencionando as
especulacdes da publicacdo suica assim como a Isto é fez.

Logo é citada a estratégia do advogado Roger Miller de usar o lUpus
como defesa também do mesmo modo que a Isto é, e descrevendo o quadro de
lipus,a psiquiatra Daniela Werebe afirmando que: “Ja soube de casos envolvendo
automutilacdo, mas sao raros”

A Epoca em sua reportagem mais ampla sobre o caso, além de usar as
fontes “chave” para tratar do desenrolar do incidente, traz algumas fontes
diferenciadas. A matéria comeca mencionando os amigos de Paula que receberam o

e-mail anunciando a gravidez que dizia:

Entdo, eu queria ligar para todos, mas pelas razbes abaixo vocés vao
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entender que eu preciso economizar cada centavo a partir de agora, entdo
nao seria possivel... de qualquer forma, é bem dificil achar um jeito melhor
de dar a noticia. Entdo |4 vai. A foto fala por si. Vocés sabem contar? Para
aqueles que ndo tém meu celular (seguia-se o numero), acho que nao vou
estar aqui a tarde. Entdo podem me ligar ou mandar SMS mais tarde ou no
fim de semana para maiores esclarecimentos =) (0 emoticon do sorriso na
internet). E, sim, eu ndo poderia estar mais feliz.

Em seguida séo citadas as acusac0es feitas pela policia suica.

A revista entrevistou uma das amigas dela que declarou que ja ter visto
Paula mentir em outras ocasifes, mas ndo traz citacdes diretas da ex-colega. A
revista Die Weltwoche é usada como fonte na divulgacdo das investigacdes da
policia assim como nas outras revistas. Outros trés casos de falsa denuncia de
agressao sao mencionados no texto com o aleméo Alois Mannichl, a francesa Marie
Leblanc e a alema Rebecca K como protagonistas.

A reportagem aborda o motivo de a noticia ter tido tanto impacto na midia
e cita alguns nomes na tentativa de justificar o mal estar que as declaracbes de
alguns membros do governo brasileiro causaram na Suica. O jornalista Ricardo
Noblat foi citado como o “revelador” da histéria. A lentiddo do Itamaraty no caso de
Jean Charles de Menezes como o motivo para as declaragcdes apressadas do
chanceler Celso Amorim exigindo providéncias.

Para explicar os erros que Paula cometeu em sua falsa dendncia o texto
mostra dados de ataques na suica e traz o legista Walter Baer declarando que é um
caso tipico de automutilacéo, pois os cortes sdo superficiais em partes nao sensiveis
do corpo. Para acrescentar a Epoca ouviu o professor da Universidade Federal da
Paraiba, membro da Academia Internacional de Medicina Legal, Genival Veloso de
Franca que declarou que as autolesdes: “Costumam ser feitas em regides menos
sensiveis do copo, sdo simétricas, lineares, padronizadas e superficiais e séo
acompanhadas de relatos de resisténcia ao ataque, mas a vitima ndo apresenta
hematomas”.

Por fim a psiquiatra do Hospital das clinicas de Séao Paulo Jackeline Giusti
reitera o que Genival diz e acrescenta que: “A automutilacdo pode ser uma forma de
chantagem emocional. De mostrar que ndo se esta bem”

Comparando as fontes usadas pelas trés revistas podemos verificar que
todas usam as mesmas fontes principais (familia e policia) e variam com fontes que
trazem informacfes extras as matérias. A forma com que as mesmas fontes séo

expostas é que fazem a matéria ganhar uma “entonacédo” diferente.
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A revista Isto € baseia sua primeira reportagem na familia de Paula, ndo
traz os depoimentos da policia suica prometidos em sua chamada. Mostra somente
as alegacgOes do legista que sdo confrontadas com as declaragfes da madrasta. Ja
na segunda matéria as declaracdes das autoridades suicas sdo expostas e ha
somente o tio da brasileira como fonte relacionada a ela. Ha& uma completa mudanca
de “posicdo” entre as duas reportagens.

Na Veja as fontes relacionadas a familia ndo aparecem no texto com
tanta frequéncia, a madrasta de Paula, Jussara faz declaragbes defendendo as
acusacOes feitas pelo legista Walter. O pai aparece no texto descrevendo o que a
filha contou a ele sobre o ataque. Além do legista, ha depoimentos dos policiais
suicos e diferenciando-se da Isto é aparecem os amigos e ex-colegas de Paula
como fonte. Na segunda matéria a familia da protagonista ndo tem voz no texto a
fonte principal é a investigacdo das autoridades publicada pela revista suica. Como
extra a revista trouxe psiquiatras e o advogado da acusada.

A Epoca diferentemente das outras duas revistas ndo usou declaracbes
da familia da suposta vitima para contrapor as suspeitas das autoridades suicas.
Somente no final do texto o pai de Paula faz uma declaracéo criticando a policia. Ao
longo do texto sdo citados membros do governo brasileiro, da policia suica e se
diferenciando aparece um psiquiatra e uma executiva da empresa em que Paula
trabalha. Na segunda matéria o foco principal é o resultado das investigacbes das
autoridades suicas. Assim como nas outras a fonte principal € a revista suica que
publicou em detalhes a confissdo e os laudos dos exames feitos em Paula. Como a
revista dedicou um maior nimero de paginas em sua reportagem sobre o caso, ela é
mais ampla abordando outros aspectos do caso por isso traz amigos da brasileira,
além de psiquiatras e exemplo de casos parecidos com o de Paula Oliveira.

Analisando os pontos diversos entre as reportagens das revistas Isto €,
Veja e Epoca usadas como objeto de pesquisa desse trabalho podemos notar que
h& uma grande diferenca na linguagem e na entonacgao entre a primeira e segunda
reportagem da revista Isto €. Em sua primeira matéria ela ndo cumpre no texto o que
promete na chamada. Ha uma dissonancia. Ela descreve todo o incidente usando os
verbos no passado simples como uma forma de afirmacgéo, de crencga na historia da
brasileira. Usa fontes como os familiares e o governo brasileiro que corroboram sua
versao. Cita o xenofobismo na Europa fazendo parecer o caso Paula Oliveira mais

um dado estatistico. Na segunda reportagem a revista muda o tom das afirmacdes
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feitas na primeira. Usa os verbos no passado condicional e no infinitivo tanto ao se
tratar da descricdo do caso quanto as alegacdes da policia. Fala sobre o lupus,
doenca que Paula sofre como a estratégia de defesa que o advogado da acusada
pretende usar. De um modo geral a revista parece ter tomado o lado da “vitima” e
teve de voltar atras com suas afirmacfes apos as investigacdes acusarem Paula de
ter inventando toda a historia.

A revista Veja na sua primeira matéria parece ndo ter tomado um lado
sobre o caso pondo em duvida o ataque, na primeira reportagem ela mostra a
versao da policia com suas desconfiancas sem afirmacdes todas com os verbos no
passado condicional e no infinitivo. Na segunda matéria apds a confissdo de Paula
muda o tom afirmando que era tudo mentira. Usa os verbos em passado simples de
forma h& ndo deixar duvidas para o leitor que a histéria foi inventada por ela.
Diferente da Isto €, a Veja ndo cita o governo brasileiro, ndo mostra exemplos ou
dados de ataques xendéfobos e assim como ela cita o lUpus e a estratégia defesa do
advogado de Paula. Ambas as reportagens da Veja sdo sucintas e imparciais, porém
parece impor a farsa de uma forma mais incisiva.

A Epoca constroi sua primeira matéria de uma forma diferente, ela narra a
histéria no passado simples em tom de afirmacéo. No primeiro momento parece que
a revista tenta “vender” a versao da brasileira, mas logo joga o peso das afirmagdes
para Paula dizendo que aquela foi a histéria que ela contou. Assim como a revista
Isto é o Itamaraty e o chanceler Celso Amorim sao citados como fontes s6 que aqui
fazendo uma critica a0 modo com que se manifestaram perante o caso e ndo como
forma de apoio a vitima. A revista dedica quatro paginas sobre o caso em sua
segunda matéria, portanto nota-se que ela é mais completa. Ela traz mais detalhes
sobre a confissdo e da mais amplitude ao tema trazendo depoimentos de amigos.
Das trés revistas estudadas a Epoca foi a Unica que n&o divulgou a frase que ela
disse em sua confissédo ao ser questionada sobre o motivo da queixa de falso ataque
racista. Que segundo a publicacédo Isto é foi: “Isso vocés devem perguntar a um
psiquiatra” e segundo a Veja: “Pergunte a um psiquiatra”. Diferente das outras ela
também ndo abordou o lUpus, doenca que Paula alega sofrer e ndo traz também a
estratégia de defesa que o advogado planejava usar.

A revista traz a mais do que a outras uma “andlise” da conjuntura politica
da suica, dados de ataques e exemplos de falsos ataques xenofobos na Europa. Um

ponto interessante que a revista mencionou sobre o caso foi sobre como esse



71

incidente se tornou um caso internacional e culpa a forma de abordagem dada pela
imprensa. Ela explica de que forma a noticia foi divulgada pela primeira vez e cita o
jornalista Ricardo Noblat como responséavel pela publicacdo em seu blog. Logo
menciona a lentiddo do Itamaraty em relagdo ao caso do brasileiro morto em
Londres ao ser confundido com um terrorista como uma possivel explicacdo para
nesse caso 0 governo ter se precipitado ao dar declaracfes que causaram mal estar
entre o Brasil e a Suica.

Podemos verificar que a revista Epoca foi a Ginica que mencionou o ponto
principal desse trabalho que é a forma de abordagem do caso pela imprensa
fazendo o incidente se tornar um caso internacional, porém ela se distancia da
responsabilidade pela divulgacdo da historia apontando a imprensa em geral como

“culpada”.
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4 CONCLUSAO

Esse trabalho teve como objetivo analisar a forma de abordagem do caso
Paula Oliveira com as possiveis falhas em sua producdo usando os critérios de
noticiabilidade e a ética jornalistica como estudo norteador. Como objeto de estudo
foram utilizadas as revistas semanais Isto &, Veja e Epoca sobre o caso.

O jornalista Ricardo Noblat foi o responséavel pela divulgacdo da noticia.
Ele recebeu a informagé&o e publicou o que pode ser analisado eticamente como
errado por ndo ter confrontado as fontes antes da publicagdo. Sabemos que a ética
jornalistica € um tema extremamente debatido tanto no meio jornalistico quanto na
sociedade em geral. Com esse trabalho percebemos que ha uma diferenca entre o
ideal e o que se pode fazer diante de determinadas circunstancias. O jornalismo € o
risco entre essas duas possibilidades.

As revistas por sua vez nao podiam ignorar as noticias e foram
“obrigadas” a comentar 0 caso que ja era noticiado em todos os meios. Por serem
revistas semanais, todas publicaram a respeito do caso uma semana depois do fato
ocorrido e j& com novos elementos do caso. Foi um caso polémico que dividiu
opinides, comoveu e indignou. Essa diferenca de opinido péde ser percebida entre
as revistas. A revista Isto € pareceu ser mais solidaria com a protagonista em sua
primeira matéria, ela acreditou na histéria contada por ela e publicou o caso em tom
afirmativo.

A revista Veja tentou fugir da responsabilidade das afirmacdes de Paula
descrevendo o caso e os elementos contraditorios ao caso de uma forma mais
imparcial levantando hipéteses sobre as motivagdes da brasileira e deixando para o
leitor formar sua opinido.

A revista Epoca relatou o caso de forma imparcial, porém parecendo
acreditar mais na versao lancada pelas autoridades suicas. Na semana seguinte a
confissdo de Paula foi divulgada em detalhes pela revista suica Die Weltwoche. As
trés revistas a utilizaram como fonte de informacédo. A reviravolta do caso fez com
que a revista Isto é que no primeiro momento “defendia” Paula, mudar sua posicéo e
admitir que a brasileira de vitima virou indiciada. A Veja que se manteve imparcial

perante o caso afirmou de forma sucinta que a histéria foi uma farsa. A revista



73

Epoca deu um maior destaque ao tema trazendo uma matéria extra sobre mentira.
Na publicacdo apos a confissdo trouxe mais detalhes do caso e uma maior
contextualizagao.

Percebemos que a noticia se encaixa nos critérios de noticiabilidade
estudados ao longo do trabalho. A noticia era relevante e devia ser publicada.
Podemos dizer que as revistas mesmo tendo diferentes formas de abordagem
cumpriram o dever do jornalismo, é o de informar. A hipétese levantada sobre um
possivel erro no processo de producao de uma reportagem ndo se confirma nesse
caso. As revistas de uma forma ou de outra publicaram as duas versfes do caso
com novos elementos alem dos iniciais. Se houve uma “falha” que possa ser
apontada no codigo de ética jornalistico, aconteceu antes das publicacbes das
revistas estudadas.
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ANEXOS A: Isto é edicdo 2049

Comportamento

i {
la foi socorrida apresentan-
do no corpo uma centena’
de ferimentos. Contou que

recebeu chutes e, em um ato

Vol
7 de covardia de seus agressores, ves-
tidos de preto e de cabegas raspadas,
L teve pernas, bragos, barriga e costas

retalhados por um canivete. Pior:

Brasileira denuncia ter sido agredida estava grévida de trés meses de gé-
por neonazistas na SUl'ga, ea meas e, ap6s a violéncia, perdera os

v . bebés. A histéria narrada pela advo-
policia local suspeita de autoflagelo gada pernambucana Paula Oliveira,
que vive na Sui¢a hd dois anos,
choca pela violéncia.

De casamento marcado para o més
que vem com um consultor de inves-
timentos sui¢o, Paula conta que falava
em portugués pelo celular com sua
miée quando foi cercada por trés ho-
mens com aparéncia neonazista - um
deles tinha a sudstica tatuada na nuca
- perto de uma estagéo de trem a trés
quilémetros da capital, Zurique. Ao
~ final do ataque, na
¢+ segunda-feira 9, os
criminosos teriam es-
crito nas coxas da bra-
sileira a sigla SVP
(Partido Popular Sui-
¢o) com canivete. Pau-
la, que néo foi rouba-
da nem molestada

sexualmente, e estd
CORTES Paula teve leoal t Suf
o corpo marcado egalmente na suiga

com a sigla do SVP, como funcionéria da
partido de extrema empresa dinamarque-
direita do pals sa Maersk, seguiu pa-
ra um banheiro publi-
co, onde teria aborta-
do. Foi socorrida no
local por policiais, mas
em vez de encontrar
amparo encontrou
desconfianga. Eles co-
locaram em duvida
sua histdria, sugerindo
autoflagelo.

Para o governo bra-
sileiro, porém, os ele-
mentos do caso indi-
cavam preconceito
contra uma imigrante.
“Trata-se de um ata-

Rodrigo Cardoso
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que xend6fobo”, afirmou Vitéria Cle-
aver, consulesa do Brasil em Zurique,
assim que passou a acompanhar as
investigagdes. “Minha filha estd em
estado de choque e eu, sob efeito de
tranquilizantes”, indigna-s¢ o pai da
advogada, o assessor parlamentar
Paulo Oliveira, que viajou ao pafs
para dar suporte a Paula. O caso re-
percutiu no mundo todo. Aqui, o
chanceler Celso Amorim levantou a
possibilidade de sangées contra o
governo suigo € de denunciar o caso
@ Comissdo de Direitos Humanos da
ONU. 0 presidente Luiz Indcio Lula da
Sllva reforgou, na quinta-feira 12: “Néo
podemos ficar calados diante de tamanha
violéncia contra uma brasilelra.”

O cendrio com contornos de ataque
zendiobo, porém, ganhou um novo
elemento na sexta-feira 13, enquanto
Paula, ainda no hospital, recebia re-
médios contra dor e atendimento de
psicoldgico ¢ obstetras. Bm entrevista
na sede da policia de Zurique, Walter
Bar, diretor do Instituto de Medicina
Forense da Universidade da capital
suica, afirmou, a partir de exames de
]eg:stas e gmeco[oglslds, que no mo-
mento da agressio a brasileira nao

a peefon R M.
¢stava gravida. A madrasia dela, Jus-

leira jé foi interrogada duas vezes.

Uma onda de xenofobia varre a
Europa. A crise econdmica e o de-
semprego tém servido come 4libis

listas defendam medidas racistas. Na
Suica, um referendo foi aprovado, um
dia antes do suposto ataque a brasi-
leira, para a livre circulacio de cida-
dios de paises da Unido Europeia.
sara Britto, que mora no Recife, afir- | Partidos de extrema direita, como o
ma que a afilhada esperava gémeas. | SVP, protestaram, Na Sufca, 113 casos
“Ela chegou a enviar o ultrassom | de racismo foram registrados em 2007,
para a gente, por e-mail”, conta, 30% 2 mais do que no ano anterior.

Bar foi mais longe: “Minha con- Na ltdlia, a politica anti-imigracio
clusdo é de que ela mesma fez os ¢ radical, A legislagao tacha como
ferimentos.” Segundo ele, as partes | “vagabundos” imigrantes sem teto e
do corpo machucadas estdo todas a0 | estabelece pena de quatro anos de

alcance da mao de Paula, ndo existem | prisdo para estrangeiros com ordem
 cortes profundos, o que pela violén- | de expulsdo ¢ que, ainda assim, per-
cia relatada deveria haver, e dreas | manecem no pais. Mais: h4 duas se-
sensiveis as mulheres, como seios ¢ | manas, o Senado aprovou uma me-
genitais, foram preservados. Ao con- | dida para que médicos delatem os
tririo do que sustenta Bar, Jussara

ilegais. Em Roma, no més passado,
diz que a enteada tem ferimentos nas | um indiano de 35 anos foi espancado
costas, “Daqui a pouco vdo arranjar

e queimado por trés jovens. O proprio
um cimplice para Paula para explicar | presidente italiano, Giorgio Napolita-
esses cortes”, revolta-se Jussara, A | no, admitiu que fatos como esse de-
policia da Sui¢a, pais onde um ter¢o | vem ser encarados como “uma ten-
da populagio se declara xenéfoba, | déncia que estd crescendo”. E, infe-
segue investigando o caso. A brasi- | lizmente, ndo ¢ apenas na Itilia, m

- para 0 més
&= quevem

il s
ONDA XENUFOBA NO MUNDO
EUA Inglaterra Suiga
No més passado, assim que a Centenas de funclonérios de uma 173 Um tergo da popula-
Microsoft anunclou que demitirla refinaria entraram em greve, no més cdo se diz xendfoba. Em

5 mii funciondrios por conta da
crise, 0 senador republicano Chuck
Grassley procurou & empresa para
aque ela dispensasse nrimelro traha-
Ihadores estrangelros

L

Espanha

passado, contra a contratagéo de mao-
de-obra estrangeira, principalmente
puﬂuguesa eitallana

L/

3

2007, os casos de rac
mo cresceram 30% e
relagdo ao ano anterlol

Turistas brasileiros t&m sido barra-
dos com frequéncla no aeroporto
de Barajas, em Madri. Foram 3.013
em 2007 e 2,198 em 2008. Os
Imigrantes chegam a 10% da po-
pulacdoe o Indice de desemprego
do pals é elevado, estd em

16%

FOTOS: AP PHOTE. ARTE FERMANDO RS

sasun_

mama —

No més passado, um Indlano fol es-

pancado e queimado par trés jovens.

0 Senado aprovou, este més, uma clmpum i

medida para que médicos denun- Imigrantes estdo perdendu pOsio:
clem Imigrantes legals atendidos setoras como construgao, estalel

em hospitals e postos de satide Indstrias manufaturelras
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INDICIAL A NA SUICA

Autoridades do pais
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Carina Rabelo e Rodrigo Cardoso

e vitima a indiciada. E este o
u resumo da histéria da brasilei-

ra que disse ter sido atacada por
neonazistas na Sufga e abortado as
filhas gémeas. Na quinta-feira 19, a
Promotoria Publica do pais informou
que a advogada Paula Oliveira admitiu
a autoridades ter inventado a gravidez
e se automutilado. A confissdo, por
escrilo, leria ocorride na semana an-
terior, na sexta-feira 13, enquanto
ainda estava internada no hospital
universitario de Zurique. “A brasileira
de 26 anos que tinha dito que foi

atacada no dia 9 de fevereiro na esta-

¢io de trem de Stettbach, em Zurique,
voltou atras em suas afirmacdes a
policia”, diz o comunicado. Paula teve
o passaporte blogueado e estd impedi-
da de deixar o pais.

Segundo as autoridades suicas,
consta do depoimento que ela teria
comprado a faca em uma Ioja de ob-
jetos domésticos, na saida do trabalho,
¢ feito os cortes em seu corpo, nos
quais s¢ & SVP (Partido do Pove Sui-
¢0), no banheiro da estagao. A motiva-
(do? “Pergunte a um psiquiatra”, teria
dito Paula, que trabalha como coorde-
nadora de vendas da multinacional
dinamarquesa Maersk no escritério de
Zurigue. O episodio causou um cons-
trangimento diplomitico para v Brasil.
Até saber que 03 exames mostraram
que ela nio estava grévida quando foi
socorrida, o Pais cobrava das autori-
dades suicas providéncias contra o
suposto ataque xenéfobo. A advogada

a brasileira confessou
ei wentado gravidez

teria planejado ¢ executado tudo sozi-
nha, mas os investigadores desconfiam
da participagio do namorado dela, o
consultor financeiro suico Marco
Trepp, 39 anos. Trepp ndo visitou
Paula no hu:.pml onde ela ficou in-

ternada seis dias, e teria viajado par

o interior do pais.

De acordo com a revista suiga Die
Weltwoche, a policia investiga a possi-
bilidade de Paula ter agido por moti-
vagio financeira, premeditando utilizar

“Vamos ver se 0 que ela fez tein a ver Coiii O
distirbio psicolégico causado pela doenga”

Silvia Oliveira, tio de Paula

66  I5TOE 2050 25/2/2009

a agressdo para processar o Lstado e
obter uma indenizagéo para vitimas de
acoes de xenofobia, O valor poderia
chegar a B¢ 200 mil, Outra nu]'\‘u :r‘.m
o Tages Anzeiger, afirma que a advo
gada inventou a gestagdo para forgar
um casamento com © namorado e
conseguir o visto de permanéncia na
Sufca, que expira no fim do ano.
“Vamos ver se o que ela fez tem a

ver com ¢ distirbig psicolagico cau-

sado pela doenca que cla sofre”, diz
Silvio Oliveira, tio de Paula. Segundo
a familia, ela tem lipus hd oito anos.
Trata-se de uma doenga crénica que
provoca a produgio de anticorpos que
podem atingir os drgios do sisteun
nervoso central e gerar surtos psicéti-

s. “Se for isso, sinto pena dela. Mas
se, do contririo, ela for uma pesso:
capaz, é decepcionante para a familia’,
diz o tio. Portadores dessa enfermida-
de, que néo tem cura, podem conviver
com problemas como mudangas d:

AUTOFLAGELO
Paula teria comprado
uma faca na saida

do trabalho e cortado
o préprio corpo

no banheiro de

uma estagdo de trem
nas proximidades

da Zurique

.

humor, ataques epiléticos e perda de
contato com a realidade.

O advogado Roger Miiller, que
defende a brasileira, planeja usar o
lipus como atenuante. Por fraude
contra a administragio da Justiga,
Paula foi enquadrada no artigo 304 do
Codigo Penal sufgo, que preve priséo
de até trés anos, Ela ainda serd ouvida
pelo promotor Marcel Frei, que cuids
da investigacdo. Segundo a revista Dit
Weltwoche, a consul-geral Vitoriz
Cleaver acompanhou a confissio de
Paula. O Itamaraty afirmou que nao
se pronunciara sobre o fato e continug
prestando assisténcia para a brasileirs
¢ sua familia, apesar da saia-justa pro
| vocada pelo episodio. b
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A policia suica diz que a
advogada brasileira que
teria sido vitima de
ataque xenofobo ndo
estava grdvida e pode
ter se automutilado

caso da agressio i advo-

gada brasileira Paula Oli-

veira, de 26 anos — que

teria tido o corpo retalha-
do a faca por trés homens na Suf¢a
e perdido os beb€s que esperava
cm decorréneia do episodio —,
terminou a semana de forma ines-
perada: em comunicado distribuf-
do na sexta-feira, a policia sufca
afirmou que resultados de exames
médicos apontaram que Paula, ao
contririo do que havia dito, ndo
estava gravida no momento em
que diz ter sofrido a agressdv. O
aviso informa ainda que. de acor-
do com 05 exames, nao ¢ possivel
afirmar que as Marcas em seu cor-
po tenham sido feitas por terceiros. O
legista suigo Walter Baer, que auxiliou
a policia nas investgagOes, declarou
que “qualquer médico forense com ex-
periéncia niio hesitaria em afirmar que
esse foi um caso de auoflagelagio”. A
madrasta de Paula, Jussara Britto, disse
a VEJA que a familia tem imagens de
ultrassom gue mostram que Paula esta-
va, sim, gravida. Quanto & alirmag@o de
que ela prépria poderia ter s¢ autoinfli-
gido 0s cortes que aparecem nas fotos
enviadas a jornalistas brasileiros por
seu namorado, Jussara afirmou: “Quem
conhece a Paula sabe que cssa hipdtese
estd tora de cogitagio™.

Paula contou a0 pai. 0 assessor parla-
mentar Paulo Oliveira, que se dirigia a
casa onde mora com o noivo quando foi
abordada por trés humens carecas na saf-
da da estagio de trem de Dubendort, ci-
dade vizinha a Zurigue. Eles a teriam
arrastado para um terreno proximo, abai-
xado sua calga e levantado. sua blusa.
“Depois a estiletaram no corpo todo, Na
barriga e nas coxas, fizeram as siglas do
SVP”, disse o pai. (3 SVF, Partido do Po-

vo Suico, teve 299 dos volos nas (ltimas
eleigbes e conquiston a maior parte das
cadeiras do Parlamento suigo. O fato de
¢le pregar a cxpulséo de imigrantes re-
forgou a sugestao de que se tratava de um
ataque xendfobo. Paula disse que, depois
do ataque, se refugiou no banheiro da es-
tacfio de wem. L4, teria sofTido o aborto.

Logo que chegou a Zurique, em
2007, rransferida da filial da empresa
dinamarquesa Maersk em Sdo Paulo,
Paula conheceu o namorado, o econo-
mista suigo Marco Trepp. No dia 20 de
janciro, ¢la mandou um e-mail para
amigos, com 1ma Toto sua, anunciando
a gravidez: “Gente, novidades: t0 gré-
vida... de gémeos! O susto foi grande.
mas agora estamos superfelizes! Como
perdi muito peso, jd dd pra ver a barri-
guinha, espero que gostem!”. No dia
23, escreveu para a amiga Mdrcia Pei-
Xoto que esperava meninas e, no dia do
suposio atague. mandou outro e-mail
dizendo que estava ansiosa pelo exame
que faria no dia seguinte.

Diante de verstes tdo conflitantes.
rés hipdteses sc desenham: 1) a policia

¥ A

MARCADA Faula, em foro enviada
a amigos anunciando a gravidez;
acima, as marcas ghie ps suposios
agressores teriam the infligido

suica mentiu ou se enganou ao dizer o
yue disse; 2) Paula, por alguma razio,
inventou que estava gravida ¢ criou a
versiio do atague para camuflar a menti-
14; 3) além de fabular sobre a gravidez e
o ataque, a advogada se automutilou,
numa conduta que pode ser consequén-
¢cia de um disnirbic psiquidtrico ou de
uma instabilidade emocional momenta-
nea — o que, segundo especialistas, po-
de ocorrer em qualquer fase da vida
Contra essas duas (dltimas possibilida-
des. estfin relatos colhidos por VEJA, A
reportagem ouvin dois ex-colegas de fa-
culdade da advogada, umaex-professora
de colégio, um amigo também dos tem-
pos de escola ¢ um advogado do escritd-
rio onde Paula estagiou no Brasil. Todos
reiteram o gue diz sua madrasta: que ela
nunca apresenton nenhum distirbio psi-
colégico, era socidvel, tranquila e afi-
vel. O episddio envolve dividas — gra-
videz ou ndo gravidez, ferimentos au-
tointigidos ou ndo - Cujas respostas,
quando forem apresentadas, precisam
ser incontestaveis. Quaisquer que sejam
elas, o fato € triste. a

) vap | 18 DE FEVEREIRD, 2009 |77
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DIE@WELTWOCHE

Fa Pela Olives

A CONFISSAD

Na reportagem com

o testemunho da advogada,
a revista sufga Die
Weltwoche sugere que
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Nwse-Kete O Claboin '!.b!lm‘ prtmcht

in Brasilien e ine Bomba:

Dref Rechisextreme hattes rwei Tage muvor
inZirich die brasilieniadre Anwiltio Paula
Oliveira, 26, auf offe

amd mit sakieeen SohnEteandss ol
ale Felge der

Mot sk

1 Gie jarge Brasilisnerin, die in dri
sei, auf der Tollectn ke Baimb tthach

SIM, ERA TUDO
MENTIRA

Perguntada por que se automutilou e mentiu sobre
a gravidez, brasileira responde 2 policia suica:
“Iss0 vocés &m de pcruuntar aum psiquiatra”

o contrdrio do que havia afir-

mado ao namorado, 4 polfcia e

2 familia, a advogada brasileira

Paula Oliveira, 26 anos, nao foi
agredida por ués skinheads (tal ataque
jamais aconteceu), no leve 0 COIPo Te-
talhado & forga por estilete (ela se auto-
mutilou) e também nfio sofreu um abor-
10 de gémens (simplesmente ndo estava
grdvida). A confissfio foi feila a policia
de Zurique no tlimo dia 13, mas s
veio 4 tona na scmana passada, depois
gue uma revista suf¢a divulgou a notf-
cia e a promotoria de Zurique a confir-
mou. A semanal Die Welnwoche — que
apoia o Partido do Povo Sui¢o, cujas

siglas Paula gravou a faca nas pernas
no abddmen — publicou que a brasilei-
ra admitiuv a mentira depois de ser con-
frontada com resultados médicos gue
indicavam que nfio esteve grivida re

centemente. Perguntada sobre o motivo
pelo qual teria inventado tudo, Paula,
segundo 4 revista, respondeu: “Tsso vo-
cés devem perguntar a um psiquiatra”.
A reporiagem sugere que a advogada
montou a farsa para receber a indeniza-
¢o prevista na Lei de Assisiéncia as
Vitimas de Agressdo. A reparagdo, quc
pode chegar a 200000 reais, ¢ destina-
da a vilimas de agressdo fisica, sexual
ou psicologica. O objetivo da lei € esti-

Twillinge verhoren liaben. Geukss dea Fotos, welche den Bedet
astricrien, katien dis Titer dem Opfar die

SVPaiiden ™

mular as pessoas a comunicar 3 polfcia
as agressoes sofridas, sobretudo nos ca-
sas cle violencia domestica.

Paula foi indiciada por mdu.,as da
Justiga ao erro, crime que pode ser pu-
nido com até wés anos de prisdo. Seu
advogado, Roger Milller, jd declarou
que pode usar como estratégia de defe-
sa 0 argumcnto de que a brasileira ¢
poriadora de lupu:f, distdrbio imunold-
gico que pode acarrelar Lransiornos
psiquidtricos. A psiquiarra Daniela We-
rebe confirmou que a docnga ¢ capaz
de provocar surtos psicOticos em seu
portador. Disse, no entanto, que as ma-
nifestagdes mais (Tequentes, Nesse ca-
s0, siio alucinacdes e sensagio de per-
seguigao. “J4 soube de casos envolven-
do automutilagfio, mas sdo raros.” Pan-
la estd legalmente impedida de deixar a
Suiga. Estd com a familia no aparta-
mento de 70 metros quadrados em que
INOrava com seu noivo — o, a esta al-
tura, ex-noivo. Marco Trepp, que havia
pedido Paula em casamento fazia me-
nos de um més, permaneceu no aparta
mento at€ o dia 13, data em que a bra-
sileira confessou a farsa. Desde entio,
desapareceu. m NATALIA MANCZYK




Anexo E Epoca edigdo 561

MUNDOD IMIGRACAD

Vitimaou
mentirosa?

BUVIDA LOCALIZADA
Imnaiens da barriga de Paula
riscada fackma) o emdlas
fedizes de graviez {4 dir.),

A palic silca diz que ela
manklu sobie ¢ aborbo & pode
ler seautcélagelade

Paula Oliveira comoveu o Brasil com uma histéria de ataque racista seguido
de flagelacdo e aborto. Agora os suicos dizem que é tudo mentira, E ai?

Fean Martins & Thiaga Cli

advegada brasileira Paula de Ol
veivd, moradasa b dois anne de
urn sulsirhse de Zurigus; tem

wira histaria terrivel @ contar. Mo inicio
da noite da s..g,unda-r'nim. L I'ﬂwe-':'ﬂro,
cla fni cercada por 1025 bomens na saida
i esitagdior de trens de Stettbach, porta de
=01 233, Larecss, weiindo rougas escuras
ot sudsticas Btuadas va pele, eles a terinm
arrastadi parn uma das safcas da estagio e
npredid com sacos ¢ pontapés. Frignio
cofsa sogueavant, urn deles passan 2 cortar
SEL e o Lot ssbilese, s fotos divad-
il mais farde pela internet mostrarm
squee ela foi risczda abundanizmenie nas
coas, i bragns e na hacnga,

Com frieza d2 acoupuciza & mio decali
graf, algum e enlallado nos caxns ¢ na
Iarrgn da pesnambacana de 26 anos w2
etras madtsoulas, VT Era wim recaclo com
o [adilice, siphs b uma cTpanizagio
iJie L vampanba contra a presenca defni-
Erantes e perti-.'i ma da coali 14jue governa
a Suigt. Pauds tera dito & familiz que, em
e @ sessdo de tormura, um dos agresares
pergente & el estara grivvida, Ela tezia

T F BPOCL 16 2 lives

|:¢':::|||||. APIVOIRACA, COTL medo dea
ainda mais violtnda ¢ sadismo. Ouando
oz alpoees Enalmenta a deivaram, diz quese
arrastou ale o lumheio da cstacao & - afir
i - s um abormo, Bitava gravida de
tris mmeses, Erwm pEmrels, Duns meminas,
Crusndi i palics chegon, meiz borz depois,
LOMSTIton g nasa tora rabade,

Ceza & a histdria contada por Pacla, Ao
loige di seinana passadds, seu drama de
tgressio, tertera ¢ pacisme foi acompanl o
dir pazso @ passo pela ingprensa, Fle aorma-
vou 2 indigne os brasiledros, levando o
Tty & pressionar os swigos. Afiaal,
eles parsciam duvidar das palavees da b
sileiza e hesitavam e anvestigar o “agressac
s fola’| como debnin o mivistro Cel-
s Armroriny das Relagies Fateriores T

R
U meédico-legista
experiente tem de concluir

que a autoflagelacao
estd em evidéncia®

toran até a tarde da sevia feir, quando a
histaria de Faula sofrew dois graves ahales,
Diimeirs, o chefe dapolicia de Furrgpue ey
1 entrevista coletiva ma qual afirmon
que “no maments do atagque” oz 4 ndo
ealava wais gravida, Estivera, rmas hada
abartzdo antes Ja noite da seguanida-femra
Havia, portanto, wir rms

Szgundn os suiges, naa era 4 dnica nem
A s grive, Na mesma entreviats, Wallsr
Hiir, médico forense da Universidade da
Zurique: disse yue s ferimentos o Pau-
la eram indos de peguens profundidade,
4liGIT0 1T CeEiles 1dn sensiveis e locali-
ram-ac, cxclusivenente, sm dress do corpa
gue cha poderia aleangar com as pragreis
1o, Lim médioo-legist expeiente tem
de presumir que urma sntoflapelaca e
Eastinle ero evidéncia’, disse e, Fra o e
gungdo golpe 3 credibilidads 9z brasileira

O peiguiatra panlista Joc! Reond, es-
pecialivi emn sadde mental da isnlherss
o Lospital das Clinicas de S0 Fala,
diz ndo ser ineenom qoe mulheres gue
sorfreram aburto se sintam culpadas @ s
autotagelem. "5é que esse quadro ndo
Isaie camn o da premeditacie”, alioma, Se
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a5 suspeitas da policia suigs forem peo-
clenites ¢ Dauks tiver cncenada o atgue
ragista, igsn weria indicador de wm estad
mental muibe mats contubado, Sabe-se
e ela estd hospitalizada e arrente £
tadi de choguee. Prostrada, chora muite
nde guer falar O gus iso significal

Cialguer quee sefam s motw
cies possoais & oy desdolmamentos desse
.=E-u.._'||_1;._|. ele acarme em v pais ahafadn
pein disoesdio e torne da imigracio A
Aulga tem & milhi il habitantes, 1,5 mi-
Mhan deles estrangeinos Vinte & o por
cemtoda popalacia. E o maior porcenbual
& estrangeinos enlee as nagtcs da Zuropa,
provavclment: clo oo bk, 3 pis &
ertrermiuiente prospero, Ristoricamesle
tolerarte, mas o preseinga de tantos imi-
granms cvinn umms aimesien di mal dis-
:!':lr\c"_-'.c!...- Trrilagio.

AWE a5 betras graendas no corpe damoga
srasileina, & asigla em elemae do Factido
i Foaa S aarganizacio de dirzita
e [Em N CRTUT .,"<:5;|:|1:-'!=|:|.I'|-|LT';La pri-
posta e Bimitar a cntrada de ssmangeins.
A orpanizagies de dirsites humanos da
Suiva sepistraram 113 casos de vinlencia

refacionados an racismo em 2007, 3084 a
miais qae em 2006, O aralisas atribesm

saw o creschmentndo SYE o pnr.'.dr,x I

Farca ARM. 0 Boa raprdy s fay 1B Aot vane Furcwii

votado nas eleiziies de 007, aorm 295 dos
voiles. Vina das propagandas do 5% F mins
trn carneizinhins Traneos andando sohee a
bandeira hebestica, encuanto v el
prets £ samado para fors com ur e D
It iy oo neeros destrvindo o meps
da svica a bicadis

Especulon-se que us agresmores de Ta
prnderiam periender 2 uma facgio sxtre
miksta desse pruge. Foderian também scr
adversirios do 5% P tentandn difamd-lo.
O serim 2penas um bando de bebmlos
viglenios que fesnlveran atacar a moga
i cabedos protos que flva 2o colular cm
Tingua estranha, Em sen degoimenti po
iz, Pl lescreven se0s pIcssores coma
skinhcads. E gente jovem, sz trabathe,
winlenta, que sorve de méo de wbra pan o
crime e para arganizagios politicas ainda
s persgosns, O skinhesls existen. sio
Al NUTSros0s 005 cantdes akenis da
St - arnn Zurspie - 3
wrn grupo dodes # havia
alpn parecida cor o e ¢ v
de Panla: umn fatsigsana |
«ha sudstica om A moga,

Parte <l snligivecio provacada oo Brasl
pelo episidin dewve-se oo Tl dde que Faula
niin & vigrante deszas que corsiTin
memn o5 braslkare. Fifha de um advegada
rpus rrahalla com assessor purkimeniar de

T o
dovafmibalo

INTOLERANCIA
Prapaganda cleitoral

dn 5YP, parfide sulpo de
direlta. A presenca de

1,5 milhdo de estranpainos
CalisA tensin

poiticos pernamducarss <k ook de um
consuitor de imrestimenios swigo -~ Marcas
Trepp de 29 ans -, vive legalimente no pats
Tergars em uma respei-
tivel compankia de novepacin de origem
dinmargues, 3 Maorsk ao & oms pobre
coitacln comnn miitas brasileiras que pa-
nham 2 vids nas calgiedzs dla bunopa, e
e passa pela cabeea que ela pudesss in

ventar uns higtdnia dessa, Mo sei o que
zatd acentecende o g podiciosuica’] disse
a EPOCA na manha da seta-teira ume das
mecnihvis ol Blaerd, e pl‘:ﬁil.'l [EiTa TEo
sor Bdentificada. Els ainda oiiw sabna da en

trevistada pedicia, O paide Paula, quevoou
para Zuricue ssm e s Gl o Tospicali-
racks, reagin s conchstes do Jepsts oo,
" Fles deveriam parar de desviar a atengdin
¢ dosrubric quean soneleu o crime’ disse
ele. A essen altues, o que cstd em discusso €
atipa de crime. Fide ser de agressic rcista,
O de comunicacio falsa de delivo *

B i an2rndsn e ST EIROCE 2 2B
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SOCIEDADE COMPORTAMENTO i

' Qs erros
tragicos do
caso Paula

Como uma histéria
nascida de uma
pequena mentira
se transformou
num escandalo
internacional

Eduardo Simantob, de Zurigue,
Marco Bahé, do Recife, &
José Antonio Lima

78 > EPOCA, 23 de leverelro de 2009
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o dia 16 de janeiro, um grupo de amigos de Paula

Oliveira recebeu um e-mail singelo, escrito em inglés

mediano, que pode ser traduzido assim: “Entdo, eu
queria ligar para todos, mas pelas razdes abaixo vocés vao
entender que eu preciso economizar cada centavo a partir de
agora, entdo nao seria possivel... de qualquer forma, é bem dificil
achar um jeito melhor de dar a noticia. Entio ai vai. A foto
fala por si. Vocés sabem contar? Para aqueles que ndo tém meu
celular (seguia-se o nitmero), acho que ndo vou estar aqui a tarde.
Entdo podem me ligar ou mandar um SMS mais tarde ou no
fim de semana para maiores esclarecimentos =) (o emoticon do
sorriso na internet). E, sim, eu ndo poderia estar mais feliz!”.

Um més depois, Paula Oliveira dificilmente
poderia estar mais infeliz. Passou os tltimos dias
trancada com a familia no apartamento onde
mora, e Diibendorf, cidade de 20 mil habitantes
do cantio de Zurique, no norte da Suiga. Desde a
quarta-feira, ¢ acusada de ter forjado uma agres-
sao de neonazistas no dia 9. Trés homens teriam
talhado sua pele com um estilete e a feito abortar
os gémeos que estaria esperando. A policia suiga
aacusou de ter inventado tudo e de ter infligido a
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si mesma os ferimentos., Até a gravidez anunciada
alegremente aos amigos na segunda quinzena de
janeiro seria uma mentira.

O e-mail que ela enviou aos amigos desper-
tou desconfianga em pelo menos uma delas, que
disse a EPOCA ter visto Paula mentir em outras
ocasides, No pé da mensagem descrita acima, ela
anexou uma pequena imagem em formato JPG,
um dos mais comuns para fotos digitais. Batizado

NA JUSTICA “Twins 6 wks", 0 arquivo era a reprodugio de um

Paula em fotos recentes, a It d it T g
estacso ohdabarta acorrido u ras?)om e um dtero lenl'e & onlzdg 0s.
o ataque e as Imagens dos Umal usca na m?ernet ocalizou rapi amenlte
ferimentos supostamente umaimagem idéntica, com o mesmo nome, no site
autoinfligidos pela brasileira. about.com, ilustrando uma pdgina sobre os dife-
Ao alto, o legista Walter Baer rentes estigios de uma gravidez gemelar. De posse
(de bigode) e 0 comandante da informagdo, ela trocou e-mails com outros
da policia de Zurique, uma conhecidos, comentando que nao seria a primei-

manifestacdo de extremistas

na Sulca e o chanceler
brasileiro, Celso Amorim

ra mentira inocente da amiga. Ndo imaginavam
em que ela iria se transformar. | 2

o
Snetter Schrudtih P o Soubhia/id Globo, AFF.

23 e fevereiro de 2009 EPOCA > 79




SOCIEDADE COMPORTAMENTO

Frram: Otivears, Paula
Seat: 16 Juerry 2009 1106

Tos » momviap Fobiih ektie ~MSEE  Rie E; )

T o ety e

WD Hp - byl Sy R T e

Byrrs el RO Rt TS

Subject: Breaking raws

Se, | would ke 1o call you a8 bt fot the reasans below you will know | should save any cant frem now on and €0 it
the news so here it goes, the pic spasks hyml.&’n";w count?
For the ones who dont have my mobile & Sl , | think § went be hers this sBamoon so you can call me of

And yos, im as happy as could bel

<< File: Twins 6 wks.jpg >>

A MENSAGEM
Uma amiga de
Paula mostrou a
EPOCA o e-mail
com o ultrassom
tirado da Internet

Encontrada por EPOCA, essa ex-colega descre-
veu o comportamento de Paula como o de uma
fabuladora, uma pessoa acostumada a acrescentar
detalhes ficticios A histéria pessoal. Certa feita,
segundo essa amiga, Paula contou que tinha per-
dido o marido, um francés de nome Frangois, no
acidente do voo da TAM em Congonhas em 2007.
Os amigos foram checar ¢ o inico Frangois da lista
era um brasileiro, casado com outra mulher.

Segundo a imprensa suica, cGpia da reportagem
publicada por epoca.com.br na semana passada,
revelando o detalhe do ultrassom, foi anexada ao
inquérito sobre o caso. Paula foi indiciada por ter
mentido aos investigadores. Segundo a revista
suiga Die Weltwoche, ja no dia 13 de fevereiro ela
assinara uma confissao. Estd impedida de deixar a
Sufca e sujeita a até trés anos de prisdo ou multa.

A Weltwoche, que aparentemente teve acesso a0
inquérito —a policia sufga admitin a veracidade das
informacdes e abriu um inquérito a parte para apu-
rar quem violou o segredo de Justica —, descreveu
com riqueza de detalhes a verso oficial dos fatos.
Na manhi do suposto ataque, Paula pds na bolsa
uma faquinha de cozinha, daquelas que se usam
para descascar batatas, comprada numa loja da Tkea,
rede de venda de utensilios domésticos. Por volta
das 19 horas, voltando para casa, ao descer do trem
na estagdo de Stettbach, ela dirigiu-se ao banheiro.

Ali, incisou na prépria pele as letras SVP — nome
do Partido do Povo Suigo, de extrema-direita. Em
seguida, mandou um SMS para o namorado, o
suigo Marco Trepp, ¢ este chamou a policia.

Desde o primeiro momento, os policiais suspei-
taram da histéria contada por Paula. Tinham um
motivo para isso. Na Europa, houve pelo menos trés
casos rumorosos de falsa declaragao de agressao
racista nos tltimos anos:

m Em 2004, a jovem francesa Marie-Léonie Le-
blanc disse a policia que negros e drabes a ataca-
ram num trem de subirbio e pintaram sudsticas
em sua barriga. O presidente da Franga, Jacques
Chirac, expressou compaixdo por ela. A falta de
testemunhas e de imagens do incidente nas came-
ras de vigilancia levantou suspeitas. Marie-Léonie
confessou que inventou tudo para chamar a aten-
o dos pais e que ndo esperava que o caso fosse
ter tamanha repercussdo.

m Em novembro passado, a estudante alema Re-
becca K., de 17 anos, afirmou que quatro skinheads
talharam uma sudstica em sua cintura, suposta-
mente porque ela tentou proteger uma crianga
de origem estrangeira. Legistas provaram que ela
mesma fizera os cortes € Rebecca foi condenada a
prestar servigos & comunidade.

® Em dezembro passado, um militante antinazista
alemio, Alois Mannichl, disse ter sido esfaqueado por
um militante de extrema-direita. A chanceler alema,
Angela Merkel, solidarizou-se com Mannichl. A faca
usada no ataque foi encontrada na casa do préprio
Mannichl, e agora a hipétese mais aceita é que o feri-
mento foi provocado por uma briga de familia.

Os trés casos guardam, aqui e ali, seme-
lhangas com o de Paula: a suposta motivagio extre-
mista, o uso de instrumentos cortantes, a auséncia
de testemunhas oculares. Isso nio quer dizer que
ndo se deva dar a Paula o beneficio da divida. To-
dos sdo inocentes até prova em contrario. Se alguns
amigos a descrevem como mitomaniaca, outros a
defenderam com veeméncia. Bacharel em Direi-
to, de 26 anos, filha de um assessor parlamentar,
Paula trabalha no escritério sui¢o da Maersk, uma
grande empresa dinamarquesa do setor de trans-
porte maritimo em contéineres. Entrou na empresa
como trainee e trabalhou em Sdo Paulo antes de
ser enviada para a aprazivel cidade suiga de Zug,

O pequeno incidente de Stettbach se tornou um
caso internacional devido a forma como foi abor-

A policia suica tende a suspeitar
de dentincias de ataques racistas.
O motivo: uma série de casos falsos
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dado na imprensa, Dois dias depois do alegado
ataque, as 15h52 da quarta-feira, 11 de fevereiro,
o incidente foi revelado pelo blog do jornalista Ri-
cardo Noblat. A audiéncia e o prestigio de Noblat
bastaram para a noticia se espalhar rapidamente
por outros meios de comunicagio, O caso mexe
com um tema sensivel para os dois paises, a xeno-
fobia. Assim como a policia suia tende a suspeitar
de qualquer demtincia de ataque neonazista, em
razio dos episddios anteriores de mitomania, a
opinido piiblica brasileira estd predisposta a dar
crédito a toda histéria de aparente discriminagio
contra compatriotas que emigraram — sobretudo
depois do caso de Jean Charles de Menezes, o jo-
vem de 27 anos confundido com um terrorista e
morto pela policia inglesa em 2005, no auge da
histeria provocada pelos ataques de 7 de julho
daquele ano ao metrd londrino. Talvez tendo em
mente a criticada lentiddo do Itamaraty no caso
Jean Charles, o ministro brasileiro das Relagdes Ex-
teriores, Celso Amorim, deu declaragdes que cau-
saram mal-estar na Suiga. Quando a maré virou-se
contra Paula, Brasilia adotou uma postura discreta
em relagdo ao caso e prometeu assisténcia a bra-
sileira, qualquer que seja o desfecho do inquérito.

Um conhecimento melhor da conjuntura
suica permitiria desconfiar da histéria de Paula,
Ataques e agressoes de cunho xenéfobo de fato
existem na Sui¢a — niimeros oficiais dio conta de
355 dentincias entre 1995 e 2006 —, e observou-se
um sensivel aumento nos tltimos anos. Depois
do caso Paula, surgiu no site de relacionamentos
Facebook uma comunidade chamada Ausschaffung
fitrr Paula Oliveira (“Deportagio para Paula Oli-
veira”), com mais de 2 mil membros, repleta de
expressdes racistas em Schweizerdeutsch, o alemio
falado em parte do territério suigo.

Mas o caso de Paula foge dos padrdes dos ata-
ques racistas na Suiga, As vitimas em geral sio
homens, a grande maioria drabes/mugulmanos,
africanos, europeus do Leste, sobretudo ex-iugos-
lavos. O SVP € um partido de direita, estupida-
mente conservador, nacionalista e de base rural.
Cresceu nos ultimos 15 anos montado no temor da
classe média em relagdo i globalizagdo e & imigra-
¢do. Suas campanhas sdo recheadas de simbolos e
alusoes xendfobas e racistas. Mas ndo é conhecido
como um partido de skinheads. Os neonazistas
radicais ndo se identificam com o SVP.

O segundo ponto contra a versio de Paula éa na-
tureza de seus ferimentos. O médico-legista Walter
Baer, que examinou os cortes em Paula, foi categ6-
rico: trata-se de um caso “cldssico” (lehrbuchmiissig,
em alemdo, que significa literalmente “tirado do
manual”) de cortes autoinfligidos: todos ao alcan-
ce das méos da vitima, relativamente superficiais
e poupando partes mais sensiveis do corpo e da
genitilia.

Fatas: reprodiuglo & Staphans de SakutinAFP

Especialistas ouvidos por EPOCA concorda-
ram em falar sobre a automutilagdo em tese — por
ndo terem acesso ao laudo do legista suico. Autor
de livros sobre o tema e membro da Academia
Internacional de Medicina Legal, Genival Veloso
de Franga, professor da Universidade Federal da
Paraiba, explica que as autolesdes:

m costumam ser feitas em regides menos sensi-
veis e menos dolorosas do corpo.

m sdo simétricas, lineares, padronizadas e su-
perficiais.

=530 acompanhadas de relatos de resisténcia ao
ataque, mas a vitima ndo apresenta hematomas.

Jackeline Giusti, psiquiatra do Hospital das Cli-
nicas de S3o Paulo e doutoranda, pesquisadora de
casos de automutilagio, afirma que o padrio sao
cortes pequenos ¢ superficiais em partes do corpo
que podem ser escondidas. Esse comportamento
em geral comeca na adolescéncia, como forma de
autopunigao ou de chamar a atengdo de parentes. “A
automutilagio pode ser uma forma de chantagem
emocional, de mostrar que nio se estd bem”, afirma.
Se for o caso de Paula, a assisténcia psicolégica é
mais indicada que a prisiio € o oprébrio, +

Colabo-raram Ec[fcfn Sorg, Solange Aze.vec-fo“;Th iago Cid
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MITOMANIACA
Em2004,a
francesa Marie
Leblanc denunciou
um falso ataque
racista. Elasé
queriachamar a
atengdo dos pais
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Anexo G: Epoca edicdo 562 (matéria complementar)

SOCIEDADE COMPORTAMENTO Y

Por que as pessoas

- MENTEM

O interesse despertado pelo caso Paula Oliveira tem a ver com a
~consciéncia da importancia da mentira em nossa vida. A ciéncia ajuda
a entender o que nos leva a enganar os outros - e a nés mesmos

Solange Azevedo, Celso Masson e Andres Vera

66\ rmentiraémuitaveztsoinvoluntaria
como a transpiragio’, constata Benti-
nho, em Dom Casmurro, a0 surpreen-
der asi préprio escondendo da mae o amor por Capi-
tu. Como de costume, Machado de Assis retrata uma
verdade: mentimos o tempo todo, até sem perceber.
Mentimos sobre nossa altura, nosso peso, nossa idade.
Mentimos para nds mesmos, para suportar um recal-
que. Mentimos para nossos pais, para tranquilizd-los,
¢ para nossos filhos, para que nao sofram. Mentimos
para os amigos, para nao lhes ferir a autoestima, e
para o chefe, para justificar um atraso. Mentimos
para o guarda, para ndo tomar uma multa, e para o
Fisco, para pagar menos impostos. Atletas mentem
para competir dopados, investigadores mentem para
apanhar criminosos, politicos mentem... por vérios
motivos. Hd mentiras inofensivas; outras mudam a
vida de pessoas e até provocam guerras. O fascinio
despertado pelo caso de Paula Oliveira, acusada de
inventar um ataque neonazista na Suica (leia na pd-
gina 78), se deve em parte a isso — & consciéncia do
poder da mentira em nossa vida. >
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ELES FICARAM FAMOSOS POR INVENTAR MENTIRAS SOBRE SI MESMOS

1. Kelly Tranchesi
Essa foi a identidade
usada por Kelly Samara
Camargo dos Santos
para aplicar golpes.

O pseuddnimo sugeria
parentesco com a

dona da butique de
luxo Daslu. Acusada

de furto, falsidade
Idecidgica e estelionato,
Kelly afirmou que
mentia para chamar a
aten¢do da mae, que a
abandonara aos 2 anos

Fosos: reprocutdo, divulgag 3o, John Kobal Foundation/Getty Images @ Essdras SuarerfaP

2. 0 herdeiro da Gol
Marcelo Nascimento
da Rocha chegou

a conviver com
famosos (na foto. a
modelo foana Prado,
a Feiticeira) fingindo
ser filho do dono da
companhia aérea Gol.
Em 2005, ele langou
o livro Vips - Histdrias

reais de um mentiroso,

€m que narra esse
e outros golpes que o
levaram & prisao

3.0 conde de Hollywood
Diretor de filmes como

O ouro e a ambicao, Erich
von Stroheim (1885-1957)
fol uma celebridade do
cinema mudo. Anos depois
de sua morte, descobriu-se
que ele ndo era um

conde austriace, como
dizia, e sim filho de um
chapeleiro de Viena

que emigrou para os
Estados Unidos. Sua
autoblografia é repleta

de invencionices

4. Clark Rockefeller
Passando-se por
herdeiro da familia
americana de
magnatas, Christian
Karl Gerhartsreiter,
um alemdo que fora
estudar nos EUA,
arrumou emprego,
casou-se e teve filhos.
Ao ser preso em
Baltimore, em agosto
passado, vivia sob

outra identidade falsa:

Charles Smith

23 oe leversiro de 2004, EPOCA > 73
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Apesar de condenada pela so-
ciedade, a mentira chega a ser,
em algumas situagdes, necessi-
ria para o convivio social - como
exemplifica de forma caricata o
filme © mentiroso, que arrccadou
US$ 300 milhdes em 1997. Na co-
média, o protagonista, vivido por
Jim Carrey, ¢ vitima de um feiti¢o
que o impede de mentir e destroi
sua vida. A mentira funciona para
preservar a privacidade ou os vin-
culos afetivos. Trocar a franqueza por
uma meia verdade é frequentemente
visto como um gesto galante. “Muitas
vezes as mentiras sdo benéficas”, afirma
o psicélogo Jeff Hancock, professor de
comunicacio da Universidade Cornell,
nos Estados Unidos. Ele estuda como e
por que mentimos. Suas pesquisas mos-
tram que os humanos mentem o tempo
todo - e que isso ndo ¢ necessariamente
alarmante. Na maioria das vezes, menti-
mos porque isso torna a vida mais facil.

O escritor irlandés Oscar Wilde (1854-
1900) disse certa vez: “O objetivo do men-
tiroso & simplesmente encantar, deliciar, dar
prazer. Ele é a prépria base da sociedade civi-
lizada" Na Grécia Antiga, a mentira era vista
como forma de criatividade. “Mentir de forma
consciente e voluntdria tem mais valor do que
dizer a verdade de forma involuntéria’, afirmou
Platdio (século V a.C.). A ficgdo teve um papel impor-
tante no desenvolvimento da sociedade. “Acreditar
naarte, naliteratura e na mitologia ajudou 0 homem
a imaginar um mundo melhor’, diza fildsofa italia-
na Maria Bettetini, autora do livro Breve storia della
bugia: da Ulisse a Pinocchio (Breve histéria da men-
tira: de Ulisses a Pinocchio), ainda inédito no Brasil.
“Sem esse tipo de mentira deliberada, 0 homem
ndo teria impulso criativo e seria igual aos animais.”

A ciéncia confirma a relagio entre menti- -
ra e esforco intelectual. Em 2000, pesquisadores da
Universidade da Pensilvania, nos Estados Unidos,
chegaram i conclusio de que certas regides do cé-
rebro mostram maior atividade diante da mentira.
Um aparelho de ressondncia magnética monito-
rou os cérebros dos participantes. Eles precisavam
mentir sobre cartas de baralho que levavam no
bolso. O resultado mostrou que o cortex frontal
(4rea ligada 4 atengdo e & concentragdo) era mais
estimulado quando os voluntdrios nio diziam a
verdade. A conclusdo seria: o default do cérebro é
a sinceridade. Mentir requer um esforgo extra de
organizagdo. “A mentira acompanhou a evolugdo
do homem”, diz o filssofo americano David Smith,
autor do livro Por gue mentimos? Os fundamentos
bieldgicos e psicoldgicos da mentira (editora Cam-

74 » EPOCA. 3 ce fevereino de 2009

ELES FICARAM FAMOS05 PELO TALENTO PARA

5.0 repdrter que mentia

Jayson Blair publicou

mais de 600 reportagens

no The New York Times
antes que os chefes

comegassem a desconfiar

de suas histérias "boas

demais”. Descobriu-se que

Blair inventava fatos

e entrevistados. O jornal
pediu desculpas aos
leitores e admitiu que o
episddio foi um dos
pontos mais baixos de
seus 152 anos de historia

6.0 precoce

Ainda adolescente,
Frank Abagnale Jr.
fez-se passar por piloto
de avido, médico,
advogado e ganhou
milhdes de ddlares.

Em 1974, foi solto sob
acondicdo de ajudar o
FBI a esclarecer outros
golpes. Sua histéria
rendeu o filme Prenda-
-me se for capaz (2002),
de Steven Spielberg,
com Leonardo DiCaprio

Fsbors Maryta Mendez/AR, Erhwans M. FlorcaigCNN, Jean-Louls DuzertAF P a Tyier MorringiaP
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7. Autohiografia ficcional
Em 2003, a apresentadora
de TV Oprah Winfrey
transformou em best-seller
as memdorias de James
Frey, que narrava sua
suposta vida como viclado
em dlcool e drogas.

Trés anos depois, Frey
admitiu que olivro era
forjado. Foi condenado a
ressarcir os leitores

que se sentiram enganados.

Olivro vendeu mais
de 5 milhdes de cdplas

ENGANAR OS QUTROS DE FORMA CONVINCENTE

8.0 Camaledo

O frances Frédéric
Bourdin ganhou

esse apelido por

ter assumido 39
identidades em 15
paises. Ele conseguia
se passar por criangas
e adolescentes,
mesmo ja trintdo. Seus
disfarces enganavam

pus). “Sem essa estratégia, as relagdes em
sociedade seriam um desastre.”
A evolugio também pode explicar por que
o homem continua mentindo para se defen-
der. Em 2002, um estudo da Universidade de
Massachusetts, nos Estados Unidos, mostrou
que as pessoas mentem com facilidade quando
o objetivo é criar uma imagem positiva de si.
A experiéncia funcionou assim: em um quarto
fechado, dois estranhos eram colocados frente
a frente por dez minutos. A conversa era filma-
da. Depois, os participantes assistiam ao video
para identificar os trechos imprecisos do didlogo.
A pesquisa concluiu que 60% dos entrevistados
mentiam pelo menos uma vez; em média, deram
2,92 informagies incorretas em apenas dez minu-
tos — desde banalidades, como dizer que se gosta de
alguém que ndo se aprecia, até patranhas cabelu-
das. Uma das cobaias fingiu ser um astro do rock.

As pequenas fraudes toleradas pela so-
ciedade sdo bem diferentes de outras configura-
¢oes da mentira, mais perigosas: 0 autoengano e a
mitomania. Sem distingdo entre realidade ¢ ficdo,
a mentira pode levar a uma patologia semelhante &
do cleptomaniaco, que rouba sem necessidade. O
autoengano até pode ter um aspecto positivo. “O
doente que, apesar de toda a evidéncia em contrério,
sustenta no intimo de sua alma a convicgio cega,
firme e inabaldvel de que vai conseguir vencer o mal
parece aumentar suas chances objetivas de recupe-
ragio’, escreveu o filosofo e economista Eduardo
Giannetti da Fonseca no livio Auto-engano
(Companhia das Letras). Mas, quando ele preju-
dica a vida de terceiros, a punigio € o recurso da
sociedade para preservar sua coeso.

Alguns casos de mentira patoldgica, como os
descritos nestas pdginas, se tornaram noticias de
repercussio internacional. Um tipo de fraude co-
mum no noticidrio é a histéria do jodo-ninguém
que se faz passar por miliondrio ou celebridade e
consegue enganar muitos, durante muito tempo.
Em julho de 2008, pouce depois de aceitar os ter-
mos do divércio, em que embolsou US$ 800 mil,
o miliondrio Clark Rockefeller sequestrou sua
filha de 7 anos ¢ fugiu de Boston. Ao investigar o
caso, o FBI descobriu que o sequestrador ndo era
miliondrio, tampouco um Rockefeller. Seu nome
verdadeira era Christian Karl Gerhartsreiter,
um alemdo de 47 anos que chegara aos Estados
Unidos como estudante. Por 30 anos, alternan-
do identidades falsas, ele havia enganado gente
endinheirada em virias cidades e casou-se com
uma miliondria, executiva de uma importante
firma de consultoria. Antes de se passar por um

meédicos e policiais.
Curiosamente, Bourdin
nunca buscou lucro
com suas fraudes

Rockefeller, ele foi Christopher Crowe e Chris-
topher Chichester — um ficticio nobre inglés.
Sob esse disfarce, teria assassinado um casal que
desconfiou de sua lorota. Em agosto passado, P

23 de fevereiro de 2005, EPOCA > 75

93



SOCIEDADE COMPORTAMENTO

Clark Rockefeller foi preso em Baltimore, onde se
escondia como um anédino “Charles Smith”.

As farsas criadas pela imaginagdo de Gerhartsrei-
ter podem parecer inverossimeis. Como alguém é ca-
paz de viver enganando tantos por tanto tempo sem
levantar suspeitas? Mas o caso ndo s6 ¢ real como
recorrente. Seu protagonista, digno de uma obra de
ficgdo como O falentoso Ripley, de Patricia Highsmith
— Ripley é 0 arquétipo do mitémano -, poderia estar
pilotando avides sem ter licenca paraisso, posandoao
lado de celebridades como se fosse uma, escrevendo
livros “autobiogrificos” baseados em fatos que nao
viveu ou trabalhando num jornal de prestigio como
o New York Times. Em todas essas situagdes, um mi-
tomano se fez passar por quem ndo era para levar
alguma vantagem — seja financeira ou emocional.

Quando mentir vira um problema como reconhecer os sintomas

“Nunca fiz sexo com ela”
Bill Clinton quase perdeu

a Presidéncia dos Estados
Unidos por ter negado,

em 1998, a relagdo com a
estagidria Monica Lewinsky

Tentativas de ser 100% convincente em meio
a um engodo normalmente denunciam ma-fé.
A mitomania, que pode ser uma doenga ou um
sintoma de certas condigdes psiquidtricas (leia o
quadro abaixo), levaa pessoa a acreditar na hist6-
ria que conta, sem nenhum senso critico. “A ficgao
mitomaniaca envolve concepgoes de grandeza, de
ascendéncia familiar excepcional, de capacidades e
feitos extraordindrios”, afirma a psiquiatra forense
Hilda Morana, presidente do Departamento de
fitica e Psiquiatria Legal da Associagdo Brasilei-
ra de Psiquiatria. Segundo ela, essas fabulagdes
podem levar a cometer crimes e fraudes, como o
exercicio ilegal de certas profissoes.

Um dos casos mais famosos de mitomania
¢ o de Frank Abagnale Jr., cuja hist6ria foi levada
a0 cinema por Steven Spiclberg no filme Prenda-
-me se for capaz, com Leonardo DiCaprie. Aos 17
anos, Abagnale Jr. ji havia acumulado mais de
US$ 40 mil com fraudes bancérias ¢ viajado por
dezenas de paises como falso piloto de avido. Para
fugir da Justiga, ele se passou por médico, profes-
sor ¢ advogado, sempre com nomes falsos. Até ser
preso, aos 21 anos, na Franga, ele passara US$ 2,5
milhoes em cheques falsos. Frank Abagnale Jr. fez
um acordo com o FBI e ganhou a liberdade em
troca de ajudar na captura de outros falsérios - 0
que tem feito desde 1974. Depois de tanto enganar
e mentir, ele parece ter encontrado sua vocagao.

No Brasil, um caso parecido ganhou destaque.
Antes de ser preso, aos 25 anos, o estelionatdrio
Marcelo Nascimento da Rocha fingiu ser oficial
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“O mentiroso é a propria
base da sociedade civilizada”
Oscar Wilde (1854-1900)

do Exército, policial e guitarrista da banda Enge-
nheiros do Hawaii, num total de 16 identidades di-
ferentes. Seu golpe mais famoso ocorreu em 2001,
quando fingiu ser filho do dono da companhia
aérea Gol, Com o nome de Henrique Constantino,
ele teve acesso ao camarote vip de um evento patro-
cinado pela companhia. Conheceu atrizes famosas,
deu entrevistas paraa TV, alugou um jatinho e um
helicoptero sem gastar nada. A farsa s6 terminou
com a prisao do golpista, acusado de estelionato e
falsidade ideolégica, entre outros crimes.

Segundo a mae do paranaense, ele tem mania
de grandeza desde pequeno. Psiquiatras que o
examinaram afirmam que ele tem personali-
dade psicopdtica: incorpora personagens e vive
em uma realidade paralela. Em 2005, ainda na
cadeia, langou o livro Vips — Histdrias reais de
wm mentiroso, em que conta histdrias de seus
golpes e truques que o ajudaram a se passar por
pessoas famosas. O caso pode ser um exemplo do
que os psiquiatras definem como “pseudologia
fantastica”, uma tentativa de impor as préprias
fantasias aos demais para despertar admiragio.
“ o desejo de chamar a atengdo, seduzir e ser
valorizado”, diz Hilda Morana. A pseudologia
(algo que é l6gico apenas aparentemente) estaria
no meio do caminho entre a mentira simples
¢ o delirio. “E encontrada em personalidades
imaturas, histridnicas e teatrais.”

Nem toda mentira de graves consequéncias,
porém, é patol6gica. Talvez o caso mais famoso
na histéria contemporinea seja de Bill Clinton.

Ele nao falsificou sua identidade nem criou um
mundo de fantasia no qual teria mais poder do
que na vida real - dificilmente conseguiria, sendo
o presidente dos Estados Unidos. Mas em 1998
Clinton mentiu sobre sua intimidade, diante das
cameras de TV, a0 negar o relacionamento sexual
com a estagidria Monica Lewinsky. Escapou por
pouco de perder o cargo por causa da mentira.
Nio era um caso de mitomania, mas, para os
estudiosos do comportamento humano, Clinton
pode ser considerado um mentiroso compulsivo.
Ele mentiu quando seria mais cor terditoa
verdade. Ao dizer “Eu nio tive relagdes sexuais com
aquela mulher”, enquanto movia assertivamente o
indicador direito para negar com veeméncia as acu-
sagdes, Clinton provavelmente ndo pensava trair a
confianga da nagdo que o elegera— talvez nem a da
mulher, Hillary, com quem continua casado. Paul
Ekman, professor de psicologia da Universidade da
Califérnia, em S3o Francisco, estudioso da mentira
e dos sinais que revelam quando alguém mente,
observou os gestos, a expressio facial e as falas de
Clinton. Para Ekman, o presidente se traiu ao cha-
mar Lewinsky de “aquela mulher” (uma linguagem
forgosamente distante), a0 modular a voz para um
tom mais suave ao encerrar a frase ¢ ao usar o dedo
indicador, Como Machado de Assis jd percebera
um século atrds, a mentira, como a transpiragdo,
é involuntdria — e por isso também ela pode ser
desmascarada. *

Com Danilo Soares

em uma pessoa que mente o tempo todo e as causas desse comportamento

0 MENTIROSO COMPULSIVO

Sintomas da mentira

Oqueé

Quem meste por Sem a intencio de

mente para chamar a

habito, fazendo
damentiraa
resposta padrao
aqualquer per-
gunta. Para ele,
falar a verdade
pressupde algum
tipo de desconfor-
to. Mentir permite
sentir-se bem

, 0 com
atengdo ou melhorar sua autoestima. Por isso, distorce a verdade sobre qualgquer
colsa, mesmo as insignificantes
o cria fantasl minkmos detalhes,
o compulsivo injeta mentiras nas conversas do dia a dia apenas porque a verdade
nao tem nada de mais

Usa frases como “sel que Isso val parecer estranho”, mas conta a mentira
mesmo assim. Quando esquece a histérla que inventou, responde de forma
evasiva: “Tem certeza de que eu disse isso? Acho que vocé entendeu errado”
(o que nio quer dizer que toda pessoa que diz isso seja mentirosa)
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Causas

A mentira compul-
slva geralmente tem
origem num ambiente
familiar que pune
quem admite os erros
e fracassos - pais que
castigam os filhos
quando estes confes-
sam sinceramente um
erro podem criar o
hdbito da mentira
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