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RESUMO

O setor da construcdo civil no Brasil € um dos que mais impacta em relagdo a geracdo de
residuos. O constante crescimento das cidades influencia diretamente nas mudancas ambientais.
Antenado a isso, esse trabalho visou diagnosticar a situacao das praticas de gestdo ambiental da
construcdo civil nas empresas construtoras e incorporadoras do municipio de Tubardo (SC).
Para esse estudo, foram utilizados dados secundarios e primarios. Para o recolhimento das
informacdes foram aplicados questionarios para empresas construtoras e incorporadoras do
municipio. Inclui-se um total de dez perguntas direcionadas as tematicas: setor da construcdo
civil em que a empresa atua; se possuem gestdo ambiental; certificagdes e normas aplicadas na
empresa; setor responsavel pelo gerenciamento ambiental, com énfase nos residuos da
construcdo civil; politica ambiental; classificacdo e gerenciamento ambiental; profissional
responsavel pelo gerenciamento ambiental; capacitacdo dos funcionarios; classificacdo e
importancia de gestdo ambiental. Os principais resultados demonstram que as empresas da
construcdo civil ndo aplicam, na sua maioria, sistemas de gestdo ambiental, e que o
gerenciamento ambiental também é deixado de lado. Engenheiros civis sdo 0s responsaveis
pelo gerenciamento, em especial dos residuos da construcdo civil e que as mesmas empresas
que ndo aplicam sistemas de gestdo ambiental acreditam que 0 mesmo é muito importante para

a empresa.

Palavras-chave: Construcdo civil. Gestdo Ambiental. Sustentabilidade.



ABSTRACT

The construction sector in Brazil is one of the most impact in relation to waste generation. The
constant growth of cities directly influences environmental changes. Attuned to this, this study
aimed to diagnose the situation of environmental management practices in the building
construction companies and developers in the city Tubardo (SC). For this study, secondary and
primary data were used. For the collection of information questionnaires were applied to
construction companies and developers in the city. Includes a total of ten questions addressed
the following themes: the construction sector in which the company operates; if they have
environmental management; certifications and standards applied in the company; sector
responsible for environmental management, with emphasis on construction waste;
environmental policy; environmental classification and management; professional responsible
for environmental management; employee training; classification and importance of
environmental management. The main results show that construction undertakings not apply,
in most cases, environmental management systems and environmental management is also left
out. Civil engineers are responsible for the management, especially of waste from construction
and the same companies which fail to implement environmental management systems believe

that it is very important for the company.

Keywords: Construction. Environmental management. Sustainability.
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1 INTRODUCAO

A construcéo civil sempre foi apresentada como um meio de suprir as necessidades
do homem, também esté entre as atividades de maior importancia no setor da economia de um
pais, mas, também é listada como uma das grandes causadoras de impactos ambientais, pois
ndo apresentavam uma preocupacdo nos processos de como eram realizadas as construgdes
(RAMOS et al., 2015). Com o crescimento continuo das mesmas, a qualificacdo, bem como as
técnicas de construir adaptaram-se a uma forma consciente de pensar, projetar e elaborar. Com
0 avanco da tecnologia e o aperfeicoamento do conhecimento ha uma mudanca no pensamento,
buscando assim a sustentabilidade em construir, a fim de tornarem-se mais rentaveis para as
empresas e também com uma responsabilidade social de preservar (CORREA, 2009).

O setor da construcdo civil é tomado por um cenario muito competitivo, inimeras
construtoras, incorporadoras tentando garantir seu espagco no mercado de trabalho (MAROCKI,
2015). A implantagédo de um sistema de gestdo ambiental dentro de uma corporagdo torna-se
imprescindivel, uma vez que auxilia na melhoria da producéo, otimizacao de setores, ajudando
na diminuicdo de impactos ao meio ambiente e também na reducéo de gastos (MEDEIROS,
2003).

Segundo Corréa (2009), incorporar praticas de sustentabilidade em uma construcao
é um dos crescentes na area. Ao perceber isso construtoras e incorporadoras acabam optando
por uma escolha mais correta nas etapas das construcoes, especialmente no gerenciamento dos
residuos, apresentando uma preocupacdo da empresa em relacdo ao meio ambiente,
possibilitando o marketing ambiental realizado pela organizacdo e oportunizando a construcao
sustentavel como viabilidade financeira (YEMAL; TEIXEIRA; NAAS, 2011).

O conceito de gestdo ambiental passou por significativas mudancgas a nivel mundial.
Iniciando-se nas décadas de 70 e 80, sendo que a gestdo ambiental foi praticada pelo estado
com o conceito de “instrumentos de comando e controle” e durante toda essa época a gestdo
ambiental sofreu com conflitos politicos, pois haviam interesses publicos e privados dentro do
estado e das proprias empresas (MAGRINI, 2001). Em 1987 foi sancionada pelo Congresso
Nacional a Lei n. 6.938, que estabeleceu a Politica Nacional do Meio Ambiente, a qual previa
a descentralizacdo das a¢0es, atribuindo aos Estados e Municipios a funcdo de executores de
medidas e providéncias para a protecdo ambiental (OLIVEIRA, 2012).

Assim surgindo em 1987, o conceito de desenvolvimento sustentavel, no relatorio
nas Nacdes unidas e intitulado “Nosso Futuro Comum”, que chegou para conciliar as partes em

conflito e a década de 90 foi marcada pelo surgimento de varios segmentos no ambito ambiental
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(MAGRINI, 2001). Ser eficiente, gerir seus gastos, controlar adequadamente, determina quem
ird fracassar ou vencer (VARELA, 2007). Como as gestdes de qualidade contribuem com as
necessidades dos clientes, a gestdo ambiental se apresenta para suprir um vasto conjunto de
segmentos e principalmente para garantir a sociedade sobre a protecdo ambiental (ANDRADE;
TACHIZAWA; CARVALHO, 2004).

Com o ambiente dos negdcios cada vez mais competitivo, as empresas precisam de
algo inovador para manter-se no mercado, tornando uma das principais vantagens para se
alavancar. Os sistemas de gestdo ambiental hoje sdo vistos como inovagéo para as empresas da
construcdo civil. Esse sistema faz com que as construtoras ndo apenas cumpram as leis vigentes
do seu municipio ou érgdos publicos, mas, além de cumpri-las usem como outra fonte de
negocios, onde podem mostrar para a sociedade sua eficiéncia ambiental. Os Sistemas de
Gestdo Ambiental (SGAS) ndo podem ser abordados como uma nova receita para a empresa, e
sim que contribuem na reducdo de custos e alternativas para a promogéo da sustentabilidade no
setor da construcéo civil.

Assim, o presente trabalho pretende apresentar um diagnostico das praticas de
gestdo ambiental em empresas construtoras e incorporadoras no municipio de Tubardo, Santa

Catarina, Brasil, por meio de uma pesquisa com empresas estabelecidas no municipio citado.
1.1 JUSTIFICATIVA E PROBLEMA

O setor da construcdo civil progrediu muito nos ultimos tempos, aliado a evolugéo
e preocupacao com a sustentabilidade, bem como a adogéo de técnicas que permitam uma maior
durabilidade e mais eficiéncia para as edificacfes, o que possibilita uma tendéncia crescente no
mercado do setor. Contudo, a extragéo e a exploragdo desordenada dos recursos naturais estao
atreladas ao sistema econdmico, fazendo entdo, com que as questdes ambientais se tornem
objetos de estudo e preocupacao.

A insercdo da sustentabilidade nos processos e produtos possibilita a mudanca das
empresas com relacdo a responsabilidade socioambiental, questdes que vem sendo muito
discutidas e colocadas em pauta nas discussdes de um crescimento saudavel a populacdo
(CORREA, 2009). Adocdo de praticas sustentaveis no setor da construcio civil veem
mobilizando cada dia mais governos, agéncias, Organizacdes Ndo Governamentais (ONGS),
universidades e empresas de consultoria a introduzirem sistematicamente diferentes
contribuicdes e campos de conhecimentos especificos, buscando conscientizar e dispostos a

alcancar um equilibrio sustentavel em harmonia com o sistema econdmico (RATTNER, 1999).
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A consciéncia do setor da construcdo civil em relacdo a importancia da sustentabilidade é
grande, mas mesmo assim nem sempre é implementada em suas organiza¢Ges (CHONG et al.,
2009; ABIDIN, 2010; SON et al., 2011; ANNUNZIATA et al., 2016).

O setor da construcdo civil, apesar de apresentar inovacao de produtos e servigos,
apresenta algumas preocupagdes, ndo somente com o local onde serdo realizadas as
construcdes, com a alocacéo dos pilares, materiais utilizados, mas, sobretudo, com a alteragéo
ambiental que sera gerada (SILVA, 2000). Assim, antes de toda e qualquer obra iniciar é
necessario uma sequéncia de etapas a serem analisadas; visando avaliar a influéncia das
atividades que serdo elaboradas, desde o planejamento, a limpeza do local, os projetos iniciais,
projeto arquitetdnico, projeto hidraulico, a médo de obra, execucgdo e para isso se tem uma forma
ja especificada de fazer, entretanto, residem ddvidas em relacdo a inexisténcia de exigéncias
para a elaboracdo de um plano de gestdo ambiental na sua obra e em seu entorno sendo ele tao,
ou até mesmo mais relevante que os demais, segundo Arantes (1994) a empresa tem como priori
atender as necessidades do desejo humano, mas essa mesma prioridade deveria ser dada aos
cuidados com o0 meio ambiente.

Barreto (2005) fala que a industria da construcdo civil gera grandes impactos
ambientais, tanto no momento da extracdo das matérias-primas para a producdo de materiais,
durante a execucao até a destinacao final dada nos residuos gerados, culminando em alteraces
de paisagens e areas degradadas. Os indicadores de ambiente, conforme rendimentos, indicam
que as propriedades ambientais sdo diferentes de acordo com os paises considerados e o nivel
de vida das populacdes. A percentagem de habitantes sem acesso a uma agua salubre ou a um
minimo de saneamento é maior nos paises pobres, da mesma forma que esse acesso melhora
com o rendimento por habitante (BRODHAG, 1994, p. 236). No Brasil, um pais com dimens@es
continentais, abundante em riquezas e recursos naturais, a tomada de cuidado em relagéo a isso
ja ndo se apresenta de uma maneira muito eficiente. E na area da construgdo civil, que afeta
incisivamente a mudanca de um espaco, altera cursos de rios, escavacdes para tuneis, arranha
céus que precisam de fundacbes gigantescas, a preocupacao e o cuidado com o ambiente e
também com a construgdo sustentdvel como viabilidade financeira, usando isso para o
marketing ambiental da sua prépria empresa deveriam ser os principais fatores a serem
considerados. A Declaragéo de Politica de 2002 da Cupula Mundial sobre o Desenvolvimento
Sustentavel, realizada em Johannesburg, afirma que o Desenvolvimento Sustentavel é
construido sobre “trés pilares independentes e mutuamente sustentadores”: desenvolvimento

econdmico, desenvolvimento social e protegdo ambiental.
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No estado de Santa Catarina ndo € diferente, um estado cujo seu crescimento é
eminentemente em relacdo as construgdes, expoente e referéncia em grandes obras de arte da
engenharia. Segundo o Servico de Apoio As Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2013) o
estado vem alavancando no setor da construcdo civil desde o ano de 2008, isso se apresenta
pelo fato de possuir um vasto nimero de micro e pequenas empresas na area.

Expondo essas referéncias de construgbes e intrigado com as degradacgdes
ambientais resultantes da construcdo civil no pais, mas principalmente no Municipio de
Tubardo (SC), fica estabelecida a questdo principal: como as empresas da construcéao civil do
municipio de Tubardo percebem e executam suas obras sob a dtica da sustentabilidade
ambiental? Em estudo realizado no ano de 2019.

1.2 OBJETIVOS
A presente pesquisa apresenta 0s seguintes objetivos a serem alcancados:
1.2.1 Objetivo geral

Diagnosticar as préticas de gestdo ambiental no setor da construcdo civil no

municipio de Tubardo, Santa Catarina, com énfase em empresas construtoras e incorporadoras.
1.2.2 Objetivos especificos

Para auxiliar no alcance com sucesso do objetivo geral, fica estabelecido como
objetivos especificos:

a) Elaborar um questionario (online) a ser aplicado em empresas construtoras de
Tubardo (SC);

b) Caracterizar as empresas construtoras a respeito das praticas de gestdo ambiental;

¢) Criar um cenario futuro da construcéo civil de Tubardo a partir dos dados
encontrados no diagnostico sobre as praticas de gestdo ambiental;

d) Apresentar solucgdes sustentaveis, otimizacdo e modernizacao das edificacoes.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo apresenta o segmento empregado na pesquisa necessario para a
conclusdo do presente estudo. Abordando a gestdo ambiental no &mbito das construtoras e
incorporadoras, um futuro cenario da construcdo civil, como esta a construcdo civil no

municipio de Tubardo e soluc¢des sustentaveis, otimizacdo e modernizacao.

2.1 CONSTRUTORAS E INCORPORADORAS: PERCEBENDO A GESTAO
AMBIENTAL

No sistema econdmico atual, as empresas estdo sendo cada vez mais pressionadas
a demonstrar um gerenciamento adequado em suas estruturas ambientais, sociais e econémicas,
devido ao fato de a populacdo consumidora estar tendo uma consciéncia sobre os danos
causados ao meio ambiente ao longo da evolugdo dos processos produtivos (POMBO;
MAGRINI, 2008). A gestdo ambiental € um conjunto de programas e praticas administrativas
e operacionais voltados a protecdo do ambiente e a salide e seguranca de trabalhadores, usuarios
e comunidade (KITZMANN; ASMUS, 2006). Para as empresas, 0 gerenciamento ambiental é
realizado para organizar, estruturar, nortear a instituicdo para os impactos que possam vir a
causar a0 meio ambiente (DIAS, 2011). Visa absorver 0s impactos ambientais promovidos
pelas empresas, a gestdo ambiental tem como principal visao o desenvolvimento organizacional
sustentavel, é uma forma de administrar e guiar a organizacdo, seguindo uma associacao de
processos, assim reduzindo o impacto ambiental das atividades que serdo elaboradas
(GOTSCHOL; GIOVANNI; VINZI, 2014).

Avaliar, controlar, monitorar, reduzir impactos, essa € a responsabilidade da gestao
ambiental, segundo Epelbaum (2004). Groenewegen & Vergragt (1991), disseram que a gestao
ambiental pode ser feita por uma area ou até mesmo por todos os membros da organizacao e
podendo ser contribuida em trés fases, a produtiva, a inovacdo e na parte da estratégia. A
respeito da fase produtiva, a gestdo ambiental busca formar e ajustar regulamentac6es legais e
na parte de implementacdo de acgdes, sejam elas de manutencdo, controle de producéo
(CORAZZA, 2003). Na fase estratégica a gestdo ambiental auxilia na avaliagcédo de projetos que
venham a ajudar no desenvolvimento da organizacéo e também ajuda a identificar limitacGes
ambientais. No quesito da inovagéo, a gestdo ambiental contribui na criagédo de novos meios
para a regulamentacdo, contribui também em certo ponto na producdo de projetos de novos
produtos (CORAZZA, 2003; FANTINATTI, 2008).
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A construgdo civil é caracterizada como uma das maiores causadoras dos impactos no meio
ambiente, especialmente pelo alto indice de modificagBes na natureza, devido ao uso dos
recursos naturais existentes e também uma significante geracéo de residuos. Contudo, € um dos
setores principais e mais importantes para o crescimento econémico (RAMOS et al., 2015).
Muitas das perdas podem ser preservadas, contanto que o setor da construcdo seja mobilizado
e faca questdo de intervir nesse quesito, gerindo, se capacitando e instituindo em suas
corporagdes métodos de gestdo (AGOPYAN, et al.,1998). Empresas e incorporadoras se
restringem ao atendimento das legislagdes ambientais como uma pratica de gestdo ambiental
(ALBUQUERQUE et al., 2009; DIAS, 2011). O uso de tecnologias para reaproveitar essas
sobras geradas tem sido muito discutido, mas antes disso, antes de se estudar como esses
residuos podem ser reaproveitados, podemos estudar formas de gerir esse desperdicio ligado ao
setor da construcdo (SOUZA et al., 1994).

Barbieri (1997) diz que uma gestdo ambiental deve ser seguida conforme a
legislagdo ambiental vigente e ter como prioridade a obtencdo do desenvolver-se
organizacionalmente sustentavel. Empresas tem se qualificado ainda mais na parte de
planejamento ambiental, informando-se e especializando-se cada vez mais, pois sabem que 0s
seus clientes usam desse fator como um dos quesitos mais importantes na hora da escolha de
seu fornecedor de sonhos, que é uma casa propria, uma edificacdo ou qualquer outro tipo de
construcdo (JUNIOR, 1998, p 51). As empresas comegaram a Se preocupar mais com o meio
ambiente pois comecaram a surgir algumas relacoes entre o elevado aumento demografico, a
reducdo da densa camada de oz6nio e principalmente em relacdo a toda cobranca que a
sociedade impds (OLIVEIRA, 2003).

Sendo um setor bem consolidado e com forma propria de executar suas funcdes, a
construcdo civil vem buscando solucBes que possa ajuda-los a diminuir as deformacdes
causadas ao meio ambiente, agindo assim, mesmo com uma demanda de servico bem
alternativa e com especificidades em cada momento de uma obra, ou em cada obra, a construgdo
civil estd cada vez mais aberta a realizar de formas sustentaveis que possa integrar o uso de
tecnologias que s6 venha a calhar na ajuda para diminuicao desses impactos ao meio ambiente
(AMBIENCIA, 2011). A gestdo ambiental permite com que as empresas a médio prazo
apresentem vantagem competitiva em relacéo as outras, pois a imagem fica conceituada como
uma empresa que preza pelo respeito a0 meio ambiente e assim atingem lugares e patamares
que as que ndo sdo consolidadas e praticam uma gestdo ambiental alcangam (TACHIZAWA,
2002).
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O aumento de empresas com gestdo ambiental bem sucedida prova a teoria, tanto
em nivel nacional como internacional, portanto, uma gestdo ambiental gera inumeros
beneficios, ndo s6 com a imagem da empresa perante a sociedade, mas nos fins lucrativos, como
exemplo podemos citar, uma menor geracdo de residuos, desenvolvimento de novos produtos,
novas tecnologias que permitam desenvolver um trabalho mais limpo e que afete cada vez
menos 0 meio ambiente (DONAIRE,1994; MAIMON, 1994; ROOME, 1994; PORTER; VAN
DER LINDE, 1995; SHRIVASTAVA 1995).

No Brasil, nos anos 80 foi criado o “Programa de Atuagdo Responsavel” pela
Associacao Brasileira da Industria Quimica (ABIQUIM), sendo a mais importante e relevante
sociedade em prol da &rea socioambiental naquela época. Seis &reas que pensavam ser
importantes na gestdo ambiental: principios diretivos; codigos de praticas gerenciais; liderancas
executivas; conselhos comunitarios consultivos; avaliacdo de progressos; difusdo na cadeia
produtiva (ABIQUIM, 2004).

Segundo Nascimento, Lemos e Mello (2008), a gestdo ambiental passou a denotar
uma credibilidade imensa nas empresas, demonstrando assim que nao € somente uma
abordagem dificil e problematica de lidar, sobretudo, demonstra uma importancia tamanha.
Gradualmente, marcos legais ambientais foram instituidos e implementados por governos
visando a reduzir e/ou controlar de forma eficaz o impacto das construcgdes. A legislacdo impde
restricdes a serem obedecidas pelos profissionais de Engenharia e Arquitetura envolvidos nas

atividades da cadeia produtiva do setor da Construcéo Civil.
2.2 CENARIO FUTURO DA CONSTRUCAO CIVIL

A construcdo civil, assim como todas 0s outros segmentos, estd em permanente
mudanga, como pode ser observado nas maneiras de se adaptar as diversas exigéncias,
circunstancias de cada local, alteracfes de terrenos, técnicas construtivas, independente da
regido em gue se encontra (TOMASI, 2005).

Como é uma notavel peca da economia brasileira, a construcao civil tem uma parte
importantissima no futuro do pais. Correspondente a uma significativa parte que possui varias
conexdes, incluindo a parte da indudstria, a parte de construcdo e todas as atividades que em
geral vivem na dependéncia da construgdo civil, trata-se de um setor determinante para a
estrutura brasileira (JOHN; SILVA; AGOPYAN, 2001).

A area em que a construcdo civil estd estabelecida é incisiva na utilizacdo de

informagdes de varios setores, j& que um projeto apresenta milhares de documentos (NEWTON,
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2002). Segundo a Vejaobra (2018), fica evidente que as préaticas da construgdo sejam as mesmas
ha alguns anos e que algumas mudancas ja aparecem no mercado, mesmo que no Brasil sejam
um pouco menos expostas, a perspectiva de que aparecam mudangas nos proXimos anos esta
cada vez mais real, podem-se citar alguns exemplos de mudancas, ou melhorias que possam vir
a ajudar a forma de pensar e construir: sustentabilidade; ferramentas do futuro; realidade virtual,
profissionais habilitados; softwares de gestéo.

Pinheiro (2006) diz que tem surgido muitas iniciativas para promover as praticas
sustentaveis na construcdo civil, com o intuito de preservar o meio ambiente. Sabe-se que a
tecnologia é essencial, e com isso as ferramentas do futuro, como sdo chamados os softwares e
hardwares, apresentam-se como solugcdes para as areas de projetos e execucdo de uma
construcdo, segundo Alves (2017), nos dias atuais € muito dificil criar um projeto de
engenharia, qualquer seja o estilo, sem a ajuda de algum software.

A realidade virtual € mais uma das formas que podem fazer parte das construgdes
daqui alguns anos. Miller (2018) cita que apds a chegada dos Oculos de realidade virtual,
grandes empresas ja adotaram para visualizar futuras instalacbes na obra, simulando a
localizacdo de paredes, servindo também como treinamento para situa¢6es onde possa conter
riscos com a integridade fisica do aprendiz. A constru¢do modular é uma solucdo para aqueles
que querem diminuir recursos e aumentar a produtividade, fabricar em fatias e transportar até
o local de instalacdo € o conceito de construgdo modular, segundo Mateus (2018), CEO da
Brasil ao Cubo, empresa especializada em constru¢do modular e localizada em Tubarédo (SC) é
uma das amostras do sucesso desse segmento.

Através do uso de tecnologias, uma melhoria no perfil dos trabalhadores terd que
ser aplicada, profissionais com mais habilidades terdo mais oportunidade, tornando as carreiras
desses profissionais cada vez mais promissora. Pessoal capacitado € sinénimo de maior

produtividade, melhores servigos e assim, os resultados sdo mais consistentes (SEBRAE, 2016).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 APESQUISA CIENTIFICA

Nas Ultimas décadas, o crescimento cientifico e tecnoldgico da humanidade foi
avassalador. A construcdo civil integrou esse avanco entregando a sociedade vultosas
edificacbes como arranha-céus gigantescos, pontes extraordinarias, rodovias automatizadas,
enfim, obras inimaginaveis a algumas décadas. Entretanto, esse desenvolvimento enseja uma
questdo: e como esta a preocupa¢do com a sustentabilidade ambiental do planeta? Empresas e
investidores, a medida em que evoluem com seus projetos, progridem na mesma dimenséo com
0s cuidados ambientais?

A forma, para detectar-se a adocdo de preocupacGes com 0 meio ambiente na
indUstria da construgdo civil, mais adequada para a determinacdo da eficacia das acbes la
implementadas é, a pesquisa cientifica. Pesquisar cientificamente é romper com todos 0s
tradicionais, obsoletos, inocuos e falaciosos mecanismos educacionais existentes no cenario
brasileiro. Demo (2012) afirma que: “Nao correspondera ao desafio da cidadania moderna se
permanecer na mesma transmissao, copia, reproducdo de conhecimento, no puro ensino e na
pura aprendizagem, nos treinamentos domesticadores. Onde o aluno é objeto de aprendizagem,
copiam-se lacaios, ndo se fazem cidaddos competentes.” Investigar com 0 rigor da ciéncia é
investir-se de instrumentos que permitem a interpretacdo do meio social em que se vive a fim
de transforma-lo eficientemente, sempre buscando a protecdo do meio ambiente e,
consequentemente, de todos que nele habitam. E 0 mesmo autor (2012, p. 36) conclui: “Onde
0 professor apenas ensina, reproduz-se a sucata, ndo o projeto proprio de desenvolvimento.”

Percebe-se entdo que, as publicas e notorias devastacbes ambientais
contemporaneas, ou ndo estdo sendo adequadamente interpretadas pela populagdo, ou, estéo
subjugadas ao interesse econdémico financeiro. E, € com esta percepgéo, que se busca responder

a questdo maior dessa investigacao cientifica.

3.2 AESTRUTURA DA PESQUISA REALIZADA

A pesquisa foi caracterizada como de abordagem qualitativa, com método de
abordagem do tipo estudo de caso, sob nivel exploratorio. Utilizar esta abordagem significa

utilizar-se da interpretacdo do investigador, durante o processo e, sobretudo, na analise dos



24

dados. E a subjetividade presente, evidentemente, paralela e sempre aferida com as referéncias
da reviséo de literatura elaborada que creditardo procedimentos e resultados obtidos.

1%) A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o
pesquisador como instrumento-chave. 2%) A pesquisa qualitativa é descritiva. 3?) os
pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o processo e ndo simplesmente
com os resultados e o produto. 48) Os pesquisadores qualitativos tendem a analisar
seus dados indutivamente. 5%) O significado € a preocupacdo essencial na abordagem
qualitativa. (TRIVINOS, 1987, p. 128).

Essas informacdes do autor demonstram a eficiéncia da abordagem porquanto,
através dela, a interpretacdo das acBes que sdo executadas por empresas construtoras na
atualidade e, a0 mesmo tempo, esquiva-se das suplantadas formas positivistas de entendimento
da realidade. Como método de procedimento, o estudo de caso. Justifica-se a adog¢do do
procedimento porque, o objeto de estudo ou o “caso” do estudo determinado foi “praticas de
gestdo ambiental no setor de constru¢do civil” que necessitou ser isolado para ser
adequadamente analisado e interpretado. “Em outras palavras, o estudo de caso como estratégia
de pesquisa compreende um método que abrange todo o tratamento da légica do planejamento,
das técnicas de coleta de dados e das abordagens especificas a analise dos mesmos” (YN, 2005,
p. 33).

Sobre o nivel escolhido, exploratério, aproveitamos a descri¢cdo de Gil (1999, p.43)
quando nos diz que “as pesquisas exploratdrias t€ém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista, a formulagdo de problemas mais

precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores.”
3.2.1 Instrumentos de coleta de dados

Os dados foram coletados a partir de: a) artigos cientificos obtidos em bases de
dados fornecidas pela universidade ou de acesso livre e disponiveis na rede de computadores —
esses dados foram essenciais para o crédito dos resultados obtidos pois, estes ultimos, foram
detidamente cotejados com o0s autores utilizados; b) questionarios semiestruturados — esses
instrumentos aplicados eletronicamente e presencialmente para a amostra da pesquisa
(empresas da construcdo civil e incorporadoras) possibilitaram a livre percepcdo dos
respondentes sobre o tema em pauta; ¢) observacao direta — € um instrumento de coleta que se
diferencia dos demais pois, possibilita ao pesquisador obter informacgdes ndo previstas para o

processo.



25
3.3 POPULACAO E AMOSTRA

Segundo Gil (1999), h& uma imensa dificuldade em estabelecer um segmento
pautado para um estudo de caso que possa apresentar com uma precisao de como se desenvolver
uma pesquisa, mas permite na sua grande maioria desenvolver fases que tragam algumas formas
de distingui-las.

O municipio escolhido para a realizagdo deste estudo foi Tubardo, em Santa
Catarina e diante disso, a abordagem seré feita nas empresas construtoras e incorporadoras do
municipio, lembrando que como esse tipo de pesquisa a ser realizada ndo possui um limite
caracteristico ao objeto de estudo e com tamanhas informacdes dos dados que serdo retirados a
respeito podem ser inimeros, o pesquisador precisa de uma percep¢do de quais dados serdo
suficientes e corroborardo para sua pesquisa (GIL, 1999).

A analise do pesquisador esta na participacdo real com a comunidade ou o0 grupo
em si, assim obtém-se resultados significativos, pois ele incorpora-se ao grupo que esta
estudando e pode perceber caracteristicas especificas em relacdo ao tema (MARCONI,;
LAKATOS, 1996). A entrevista foi feita em forma de questionario (online) e presencial,
escolhida devido a flexibilidade que a mesma oferta no meio (online) e presencial caso nédo
atendesse a expectativa de nimero de respostas no outro formato, possibilitando no desenrolar
da pesquisa um maior alcance e também um bom aproveitamento dos dados que serdo
fornecidos.

Para o recolhimento desses dados foi elaborado um questionario aberto (vide
apéndice 1) e enviados por meio eletrénico e entregues presencialmente, a algumas empresas
prestadoras de servicos na area da construcdo civil e incorporadoras alocadas no municipio.

A primeira parte objetiva-se em identificar os dados gerais do sistema de gestéo
ambiental das empresas. Essa parte é apresentada em um questiondrio. Em um segundo
momento, caso a empresa possua algum modelo de gestdo e queira apresentar a pesquisa, €
liberada uma opcao de resposta, nessa a empresa apresenta a sua forma de gestdo ambiental,
assim podendo acrescentar 0 modelo que pratica.

Seguindo com a pesquisa, e constatando os dados retirados do questionario, sera
feita uma caracterizagdo das empresas construtoras e incorporadoras do municipio a respeito
das préaticas de gestdo ambiental, a fim de estabelecer as prioridades e funcionamentos de cada
uma, ressaltando que mesmo que as empresas ndo fagam pedidos segundo a identificagdo das

mesmas, fica adotado como a ndo divulgacdo de nomes das empresas construtoras e
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incorporadoras, preservando a integridade profissional dos entrevistados, ja que o estudo tem
como base na forma em que eles tém do gerenciamento ambiental.

Ficou também estabelecido a criacdo de um cenario futuro da construcdo civil de
Tubardo, levando em conta o0 pensamento retirado do questionario e da caracterizacdo imposta
pela pesquisa, denotando assim como se encontrara nos proximos anos a area da construgdo
civil em Tubardo, o que eles pretendem fazer para melhorar as préticas ja existentes em questdes
de gestdo ambiental e sustentabilidade e como abordarédo e incorporardo as novas maneiras de
se praticar atividades construtivas em relacdo a todo esse novo sistema que possa vir a surgir

no futuro.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta os resultados dos dados coletados pelo diagndstico das
praticas de gestdo ambiental nas empresas construtoras e incorporadoras de Tubardo, Santa

Catarina, Brasil.

4.1 DIAGNOSTICO DO SETOR DA CONSTRUCAO CIVIL: PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL

Para a elaboracéo deste estudo, primeiramente foi identificado uma populacdo de
estudo formado pelas empresas construtoras e incorporadoras localizadas no municipio de
Tubardo (SC). Esta escolha deu-se pelo destaque em que o0 municipio atinge na area da
construcdo civil dentre os municipios da regido da AMUREL, sul do estado de Santa Catarina
e por ser 0 maior municipio desta regido, cidade universitaria e empreendedora. As informacdes
sobre as empresas situadas em Tubardo foram obtidas por meio do SINDUSCON, Sindicato da
Industria da Construcdo Civil de Tubardo e a pesquisa foi realizada em cima das empresas
associadas a este sindicato. Foram selecionadas 24 empresas, correspondendo a categoria de
construtoras e/ou incorporadoras do municipio, das quais, apenas 15 delas responderam o
questionario que foi utilizado para a obtencéo destes dados.

A coleta desses dados proposta foi através de um questionario online, contudo
durante o periodo estabelecido para coleta das informacdes (dois meses), ndo obteve um retorno
online desejado das empresas. Assim, foram realizadas visitas nas construtoras para
recolhimento das informac6es contidas do questionario online proposto. Cerca de sete empresas
responderam online. O questionario era enviado a empresa e a mesma responderia no préprio
e-mail, mas, contando com a pequena colaboracéo das empresas, 0 modo de coleta desses dados
também passou a ser presencial, visitando as empresas relacionadas que ndo responderam no
modo online com o questionario fisico, contudo, mesmo com esse novo modelo de abordagem
para o recolhimento dos dados necessarios para a obtencdo dos resultados, a dificuldade com
quem se apresentou no modo online, apresentou-se na mesma forma presencialmente, assim,
conforme dito, poucas empresas contribuiram para com a pesquisa.

Apos o recolhimento de todos os dados necessarios, comegou a efetivacdo dos
resultados e assim sera apresentado na sequéncia do trabalho. Os dados foram submetidos a

analise, que correlacionam as questdes, conforme foram as respostas dadas pelos pesquisados
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(construtoras e incorporadoras). Desses dados obtidos foram absorvidas as caracteristicas das
gestOes ambientais das construtoras e incorporadoras de Tubardo (SC).

O diagndstico obtido apresentou-se como direto e objetivo. Em relagédo ao setor da
construcdo civil em que as empresas atuam dentro do mercado de Tubarao (SC), estima-se que
86,0% das empresas estdo no ramo de construcao predial residencial e comercial, e o restante
subdivide-se em construcdo de casas e reformas em geral. De acordo com a Classificagdo
Nacional de Atividades Econémicas (CNAE) do IBGE, as industrias da area da construcao civil
estdo divididas em trés segmentos, mas a principal é a construcdo de edificios, ou seja,
edificacOes, e as obras de infraestrutura. (IBGE, 2015). Portanto, os pesquisados de Tubaréo
confirmam a linha de tendéncia de todo o pais que optam pelo segmento de construcdo de
edificacOes e por seguir nesse mesmo padrdo no municipio.

Um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) é uma estrutura organizacional que
permite a empresa avaliar e controlar os impactos ambientais gerados por suas atividades,
produtos ou servi¢os. Com isso, os dados obtidos do diagndstico realizado nos trazem o seguinte
parecer em relacdo as empresas construtoras e incorporadoras, percebe-se que a grande maioria,
aproximadamente 67,0% dos pesquisados ndo adotam um sistema de gestdo ambiental em suas
empresas, 21,0% possuem um sistema de gestdo interno, mas vale ressaltar que dentre esses
que admitem possuir um sistema de gestdo ambiental, relacionam este como bem superficial.
Ja no restante das empresas pesquisadas, o sistema € terceirizado. Adotar um Sistema de gestao
ambiental na sua empresa € uma estratégia que Ihe permite garantir através de modelos mais
eficientes de seus processos uma continuidade, aproveitando melhor seus recursos e garantindo
que o meio ambiente seja preservado (MEDEIRQOS; SILVA, 2003).

Um fator importante a se considerar é que a maioria das empresas pesquisadas no
municipio de Tubardo (SC) ndo possuem um Sistema de Gestdo Ambiental estabelecido em
suas atividades, com isso, relacionado ao qudo importante demostra-se uma atividade sendo
gerenciada de maneira correta, eficaz, torna-se preocupante a maneira com que este tema téo
relevante é deixado de lado pelos construtores e incorporadores pesquisados.

Dando sequéncia a pesquisa, e relacionado a questdo anterior, caso as empresas
possuiam um sistema de gestdo ambiental, se afirmativo, perguntou-se ao pesquisado se a
empresa € certificada e qual norma ambiental que a certifica. Das sete respostas positivas
obtidas, a maioria afirmou que néo é certificada e/ou possuem alguma norma que a certifica, o
que representa 57,0%. Uma Unica empresa demonstrou que a empresa terceirizada que € a
responsével por esse trabalho, contudo a empresa que presta o servigo é certificada, mas néo

possui um total conhecimento das normas seguidas nem que a certifica. Patricio (2005) fala que
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devido a necessidade de transformar e apresentar padrdes para os edificios, era necessario criar
metodologias que pudessem avaliar o desempenho ambiental das construcdes, edificagdes,
essas funcionariam como certificacbes, avaliando as edificagbes com algum critério ja
estabelecido, assim, atribuiam uma classificacdo ao final do empreendimento. Podemos
destacar os sistemas de certificagdo mais conhecidos no mundo: o Leadership Establishment
Environmental Design (LEED), O Building Research Establishment Environmental Assessment
Method (BREEAM), O Haute Qualité Environnementale (HQE) (PINHEIRO, 2006).

Portanto, fica claro a importancia de possuir um sistema de gestdo ambiental na
empresa da construcdo civil, uma vez que essas certificacdes geram inimeros beneficios, ndo
somente com a imagem da empresa perante a sociedade, mas também como uma possivel
aplicacdo de certificacdo na mesma. Observando os dados retirados pela pesquisa, indica-se as
empresas tubaronenses que precisam comecar a praticar o modelo de gestdo ambiental,
beneficiando em vérios fatores a empresa.

Foi questionado se a empresa possuia alguma area e/ou setor responsavel pelo
gerenciamento ambiental, especialmente de residuos da construcdo civil, assim pode-se
observar que das 15 respostas obtidas, 50,0% das respondidas ndo possui uma area ou setor
responsavel. 43,0% das empresas dizem possuir um setor responsavel por esse gerenciamento,
dentre elas duas destacam que o setor da engenharia sdo 0s responsaveis, outras duas possuem
esse servico, porém realizado por empresas terceirizadas e uma empresa possui funcionarios
que separam residuos para a reciclagem e o restante € recolhido por uma empresa que descarta
esses residuos em um aterro. A construcdo civil € uma das mais importantes atividades de
desenvolvimento econdmico no pais, mas por outro lado, é uma das que mais colaboram como
geradora de impactos ambientais (SANTOS, 2006). Ter um setor que seja responsavel pelos
residuos retirados das construcbes € de suma importancia, pois a quantidade desses residuos
gerados esta refletido diretamente ao desperdicio durante a produtividade, possuir um
responsavel por esse gerenciamento torna-se essencial para tomar decisdes planejadas e em um
futuro uma disposicéo desses residuos de forma néo eficiente pode gerar custos ambientais
muito altos a empresa.

A respeito da politica ambiental na empresa, 11 empresas afirmaram nao possuir
uma politica ambiental, as outras quatro empresas apresentaram suas formas de lidar com esse
tema proposto. Empresa A diz que tenta agredir o menos possivel a natureza. A empresa B tenta
sempre que possivel usar produtos com grande numero de reutilizacdo ou madeira de
reflorestamento. Ja as restantes preocupam-se apenas com a separacao de residuos e descarte

para empresas habilitadas. Segundo Bizarro (2014), as politicas ambientais servem para definir
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e estabelecer 0s rumos e os critérios para as acdes do homem, fazendo com que essa relacéo
seja sustentavel com o meio ambiente. Evidenciada como um dos marcos juridicos, a Politica
Nacional do Meio ambiente serviu como um produto mediador de ideias, principios e
estratégias diante de um sistema que vivia de interesses envolvidos com o problema da protecao
do meio ambiente (CUNHA; GUERRA, 2008).

Visto que aproximadamente 73,0% das empresas da area da construgdo civil de
Tubardo ndo possuem uma politica ambiental e acreditando que esse tipo de politica serve para
nortear da maneira correta 0s rumos evidenciados ja durante a exposicao deste capitulo, torna-
se pertinente explanar que em mais um segmento importante para a capacitacdo correta de uma
empresa no contexto ambiental, os dados colhidos demonstram que as empresas pesquisadas
ndo estabelecem uma maneira sustentavel de agir com o meio ambiente.

A respeito de como é realizado a classificacdo e o gerenciamento ambiental da
empresa, 42,8% das empresas manifestaram que néo realizam, e apenas trés empresas referem-
Se gue esse processo € terceirizado, e 35,7% realiza as seguintes praticas: envio de residuos aos
locais legalmente habilitados e criacdo de indicadores de residuos; Apenas gestdo de residuos,
mas nado indicam como funciona o descarte; Separacdo de residuos de madeira, lixo comum e
papel e restos de materiais cimenticios e ceramicos. Uma Unica empresa na regido de Tubardo
realiza a classificacdo e gerenciamento através de equipe de engenharia com o auxilio de
consultores externos. A Resolugdo 307 do CONAMA classifica os residuos da construcéo civil
em quatro classes, a classe A — que séo os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados,
a classe B — que sdo os residuos reciclaveis para outras destinagcdes, tendo como exemplo os
plasticos, e 0 gesso, também a classe C — que sdo os residuos que ainda nao possuem tecnologias
desenvolvidas ou até mesmo utilizacdo que sejam viaveis para sua recuperacdo e por fim a
classe D — que sdo os residuos perigosos, como as tintas, 6leos, reformas em clinicas
radioldgicas (BRASIL, 2002).

No diagnostico, essa questdo de classificacdo e gerenciamento ambiental mostra-se
notdrio que as empresas ndo estdo estabelecendo uma forma adequada de classificar e destinar
corretamente esses residuos, ou pelo menos ndo expressaram profundamente na pesquisa.
Residuos da construgdo sdo aqueles oriundos de reformas, construgdes, reparos em geral, ou
qualquer tipo de alteracdo que possa gerar sobras, portanto investir em procedimentos que
possam auxiliar na separacdo correta de materiais e até mesmo no reaproveitamento so traz
beneficios, desde treinamentos eficientes para os colaboradores em geral, a construcdo de

canteiros de obras que possibilitem uma separacdo destes residuos e/ou a contratacdo de
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empresas qualificadas capazes de destinar corretamente esses residuos sao formas simples que
podem auxiliar nesse processo.

Quando questionados a respeito de qual profissional é responsavel pelo
gerenciamento ambiental na empresa, 54,0% das empresas dizem que o engenheiro civil é 0
principal responsavel, dentre esses, € importante ressaltar que uma empresa cita que o
engenheiro civil trabalha em conjunto com o engenheiro ambiental e a bidloga. 20,0% das
empresas citam que 0s responsaveis sao de empresas terceirizadas, ndo especificando-as.

A responsabilidade dentro da empresa pela gestdo ambiental, seja ela por qualquer
responsavel, possuir um responsavel técnico habilitado para a funcao ja torna sua empresa mais
creditada e respeitada perante aquelas que ndo possuem. Vale ressaltar que uma das empresas
pesquisadas trabalha em conjunto, agregando conhecimentos técnicos-cientificos entre
engenheiros civil e ambiental e a bidloga da empresa, mostrando a importancia das equipes
multidisciplinares para uma forma mais eficiente de realizar o trabalho, isso € algo a ser
exaltado, pois durante a graduacdo em engenharia civil apresenta-se na grade curricular apenas
uma disciplina ofertada na area de meio ambiente e fica evidente durante o estudo que a area
da construcao civil € uma das maiores causadoras de impactos ambientais e a preocupacao e
informagdes passadas deveriam ser maiores.

No que se refere as capacitacdes aos seus funcionarios em relagcdo ao gerenciamento
ambiental nas obras, 60,0% dessas ndo praticam quaisquer tipos de capacitacdo. Apenas uma
empresa especificamente possui essa preocupacdo em capacitar, e é realizada por terceiros.
Dentre as empresas que apontaram que sim, realizam essa capacitagcdo, apresenta-se as
seguintes respostas: fazem duas reunides anuais falando sobre o tema; outra empresa diz que
sim, é realizado treinamentos periodicos; realizam treinamentos e reunides rotineiramente e
outra empresa diz que realiza somente treinamento para gerenciamento de residuos basicos e
coleta seletiva.

Oliveira (1999) ressalta a importancia de orientar e desenvolver o seu pessoal, pois
0 mercado esta cada vez mais competitivo, tratando esse como um diferencial de uma empresa
bem-sucedida. Ferraz (et al 2006) afirma que as organizagdes também sdo responsaveis pela
capacitacdo dos colaboradores, propiciando assim a constru¢do de um conhecimento coletivo.
A capacitacdo de seus colaboradores serve para aprimorar as técnicas que 0s proprios ja
adquiriram durante todo o decorrer de suas fungdes e fica bem evidenciado que no meio da
construcdo civil a capacitacdo de um funcionario so traz beneficios, tanto na execucéo quanto
na qualidade do seu produto. Em Tubardo, Santa Catarina, assim analisado pelo recolhimento

dos dados, fica evidente que as empresas pesquisadas que responderam ao questionario, na sua
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grande maioria ndo capacita seus colaboradores e as quais capacitam demonstram capacitar
com apenas conversas informais que talvez ndo seja a forma mais correta e eficiente em relagéo
ao tema.

Sobre a classificacdo que os pesquisados davam quanto a importancia da gestao
ambiental na empresa, em uma escala que variou de 0 a 10, sendo 10 é considerado muito
importante. Pode-se observar que as empresas interpretam como importante a gestdo ambiental,
visto que a maioria classifica acima da media, aproximadamente 59,0% atribuiram nota acima
de oito. Em suma, fica evidente que a gestdo ambiental € muito valiosa dentro das empresas de
construgéo civil, mas por outro lado as mesmas que classificam como alta relatividade ndo
praticam na realidade, ndo investem, ndo incorporam em suas empresas um sistema gque possa
vir a ser a solucdo de muitos problemas. A responsabilidade de uma construtora e/ou
incorporadora em relacdo as alteracGes feitas no meio ambiente é muito grande, gestdo
ambiental serve para auxiliar, identificar oportunidades que possam ser validadas pela empresa,
segundo Prado (2009), a gestdo ambiental tem sido usada como meio estratégico competitivo
no pais. Portanto, aderir um Sistema de Gestdo Ambiental na empresa € uma maneira de
proporcionar uma maior qualidade nos produtos, garantir uma maior competitividade em
relacdo as demais e assim, garantir um maior lucro a sua empresa e preservar o meio ambiente.

No gréafico 1 esta exposto as respostas dadas pelas empresas diante do questionario

em consideracdo a importancia da gestdo ambiental nas empresas.

Gréafico 1 — Importancia da gestdo ambiental para as empresas construtoras e incorporadoras de
Tubaréo (SC)
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Fonte: Autor, 2019.
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Em relagéo a prestacéo de servigos em gestdo ambiental na empresa, se elas utilizam
terceirizado, proprio ou outro, caso fosse respondido outro, qual seria. A maioria dos servicos
relacionados a gestdo ambiental nas empresas construtoras e incorporadoras de Tubardo (SC) é
terceirizado, aproximadamente 78,5% das pesquisadas, apontaram que modelo de gestéo
adotado € realizado por terceiros, ndo especificando como é realizado esse modo de gestdo por
ambas.

Apbs a analise dos dados, tornou-se possivel uma visao mais ampla em relacdo as
caracteristicas de cada empresa e suas situacdes em torno de seus sistemas de gestdo ambiental.
Pode-se confirmar que as empresas construtoras e/ou incorporadoras do municipio de Tubardo
(SC) em sua maioria nao adotam sistemas de gestdo ambiental em seus negdcios, e quando se
é aplicado nao possuem uma informacgdo muito grande sobre como ¢é feito, deixando as maos
das empresas terceirizadas. Também € importante frisar a importancia de um sistema
multidisciplinar entre os responsaveis, apresentado por uma das empresas pesquisadas, sendo
atribuido as relacbes entre os engenheiros civil e ambiental e a bidloga. Em contraponto
percebe-se que uma das empresas da construcao de Tubardo vai na contramao, por relatar em
que o sistema de gestdo ambiental ndo € importante para a sua empresa, como apresentado no
grafico onde seu voto de importancia foi zero. Ficou claro no exposto do estudo a percepcao
que as empresas tém de que o sistema de gestdo ambiental € muito importante, mas que néo
implementam esses modelos em suas empresas, caso esse que deve ser melhor abordado e ser

analisado de uma melhor forma para que seja incorporado dentro de sua corporacéo.
4.2 CENARIO FUTURO DA CONSTRUQAO CIVIL EM TUBARAO

A area de abrangéncia do estudo foi restrita apenas ao municipio Tubar&o, no sul
do estado de Santa Catarina. E um municipio que estd em relevante crescimento, com isso
empresas da area da construgdo civil e incorporadoras estdo se estabelecendo na cidade a ponto
de cada vez mais absorver e otimizar esse crescimento com suas propostas de edificagoes,
construgdes de varias formas, diversificando cada vez mais esse segmento.

Segundo os dados da Prefeitura Municipal de Tubar&o, o plano Tubardo 180°, que
foi iniciado no ano de 2017, que tem como objetivo o desenvolvimento do municipio, inclui o
setor da construcéo civil com o proposito de transformar a cidade em uma das melhores cidades
para se habitar no pais dentro de poucos anos. A construcéo civil € um dos principais pilares da

economia de Tubardo, segundo dados do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), de 2016,
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e da Secretaria da Fazenda de Santa Catarina, referente ao valor adicionado fiscal de 2015, o
eixo de construcao civil representa 9,3% do valor adicionado fiscal de Tubaréo, as empresas
que trabalham com o segmento de construcdo civil, abrangendo todos os setores, representam
12,6% de todas as empresas existentes no municipio. A geracdo de empregos relacionados na
area da construcdo somava naquele momento um total de 4.837 pessoas envolvidas.

Portanto, percebe-se que o setor da construgdo civil é de suma importancia para a
cidade, especificamente para o seu desenvolvimento tanto econdémico quanto populacional,
com isso, um estudo para acOes sustentaveis e uma gestdo ambiental nas construtoras e
incorporadoras existentes no municipio torna-se prioridade para esse segmento, fazendo com
que o crescimento do municipio alavanque cada vez, assim gerando empregos e beneficios ao
municipio, mas com consciéncia de que sendo bem gerida em todos os ambitos, trara resultados
de uma maneira mais eficaz.

Com resultados obtidos do diagndstico pode-se afirmar que as empresas
tubaronenses da construcgéo civil praticam em suas construgdes modelos de gestdo ndo voltados
para a sustentabilidade do negdcio. Ao relacionar essa informacdo com o futuro da construcéo
civil no municipio observa-se que se faz necessario um pouco mais de atencdo com os fatores
externos, tais como: meio ambiente, construgdes mais limpas e certificagdes que as norteiem a
um processo de estruturacdo mais eficiente.

A construcdo sustentavel € um processo construtivo que gera alteragdes conscientes
a fim de perceber, executar e realizar da melhor forma a construcdo e o uso do homem,
preservando 0 meio ambiente e 0s recursos naturais, fazendo com que a atual e proximas
geracOes tenham qualidade de vida (IDHEA, 2003). A tomada de decisdes de responsabilidade
com o0 meio ambiente ndo pode ser uma questdo apenas de opgdo, mas sim de uma forma
racional de sobrevivéncia, com isso, torna-se um dever nas organiza¢fes buscar formas de
garantir um desenvolvimento sustentavel sem agredir a natureza (CHEHEBE, 1998).

Atribuir projetos sustentaveis ao futuro das suas empresas torna-se um diferencial
em relacdo ao servico no atual mercado oferecido em Tubaréo (SC), além de reduzir custos que
é muito importante na area da construgdo. Contudo, perceber a importéncia que traz a
reciclagem e a utilizagdo desses materiais e residuos, consumo menor e reutilizacdo da agua na
obra, aproveitamento de energias naturais como a solar, eolica, enfim, sdo pequenos detalhes
que podem fazer a diferenca tanto no setor financeiro da empresa, quanto social e ao meio

ambiente.
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43 PROPOSTAS DE SOLUCOES SUSTENTAVEIS, OTIMIZACAO E
MODERNIZACAO DAS EDIFICACOES

As empresas do setor da construcéo civil tm buscado cada vez mais implementar
em suas construcdes empreendimentos sustentaveis, agindo como modelo para propor solucdes
aos problemas que possam vir a existir (SANTOS; BERTULINO; PFEIFER, 2010).

Portanto, com o constante crescimento nos problemas ambientais vigentes a
construcdo civil, é importante procurarmos informacfes que possam ajudar na diminuigédo
desses fatores, a utilizacdo ndo correta de recursos naturais como 0 uso da agua e energia servem
para pensar e tentar elaborar maneiras que possam corrigir esses problemas. Como foi retratado
diante do estudo das préticas de gestdo ambiental nas empresas construtoras e incorporadoras
do municipio de Tubardo (SC), a utilizacdo de construc@es sustentaveis no municipio servira
para o desenvolvimento de métodos que possam evidenciar e ajudar tecnologias sustentaveis a
serem aplicadas no setor da construcdo civil de Tubardo, garantindo assim a sustentabilidade
futura, com uma menor degradacdo ao meio ambiente e viavelmente econdmica.

Existem medidas que podem ser tomadas que ajudam a amenizar 0s impactos
causados, mas com isso precisa-se mudar a ideia de pensamento, estabelecendo um
comprometimento maior com 0 meio ambiente. O desenvolvimento sustentavel atende as
principais obrigacfes sem comprometer as geragGes futuras de atenderam as suas proprias
necessidades (SATTLER, 2000). Existem caracteristicas basicas que servem como principios
para serem levados em conta ao inicio de um planejamento para uma construcdo sustentavel
(Quadro 1).
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Quadro 1 - Principios basicos propostos para a construcdo sustentavel.

Principios que propiciam a execucéo de edificagdes voltadas para a sustentabilidade

Aproveitamento de condic¢des naturais locais

Utilizar minimo de terreno e integra-se ao ambiente natural

Implantagdo e analise do entorno

N&o provocar ou reduzir impactos no entorno — paisagem, temperaturas e concentracao de

calor, sensacdo de bem-estar

Qualidade ambiental interna e externa

Gestdo sustentavel da implantacdo da obra

Adaptar-se as necessidades atuais e futuras dos usuarios

Reducéo do consumo energético

Uso de matérias primas que contribuam com a ecoeficiéncia do processo

Reducdo do consumo de agua

Reduzir, reutilizar, reciclar e dispor corretamente os residuos solidos

Introduzir inovacges tecnologicas sempre que possivel e vidvel

Educacdo ambiental: conscientizacdo dos envolvidos no processo

Fonte: Guia da Sustentabilidade na Construcéo, 2008

A prefeitura de Tubardo em 19 de marco de 2019, decreto n° 4593, regulamentou a
lei complementar N° 204, de 20 de 2018, para dispor sobre o programa de incentivo
denominado IPTU VERDE, com isso, o beneficio tributario prevé no decreto referido na
reducdo de imposto predial e territorial urbano aos proprietarios de imoéveis que adotarem
algumas praticas ambientais em suas residéncias, como sistema de captacdo da agua pluvial,
reaproveitamento de agua, constru¢cdo com materiais sustentaveis, sistemas de geracdo
fotovoltaica e sistema de aquecimento hidraulico solar. Essas medidas ddo um desconto de 2 a
6,0%, podendo ser cumulativos e chegar a até 20,0% de desconto.

Portanto, entendendo que essa maneira aplicada pela prefeitura do municipio de
beneficiar a quem beneficia é de grande valia, serve como base para um estudo futuro, para que
seja aplicado alguns beneficios para aquelas construtoras e incorporadoras que optem por
praticar construgdes sustentaveis dentro do municipio, acreditando assim que o incentivo

poderia ajudar na busca por melhorias nos aspectos de construgdes ambientalmente corretas.
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4.3.1 Praticas sustentaveis simples que podem ser aplicadas nas empresas da construcao
civil de Tubaréo (SC)

A construcdo sustentavel traz beneficios em varios setores dentro da area da
construcdo civil, a seguir serdo demonstrados alguns exemplos que poderiam ser aplicados as

empresas construtoras e incorporadoras do municipio de Tubardo (SC).

Tabela 1 — Alguns exemplos de materiais sustentaveis para construgdo

MATERIAIS BENEFICIOS
Pavimento ecoldgico Reutilizacdo de residuos da construcdo civil.
Captacdo da agua pluvial Menor desperdicio; Reducéo nas contas;

Aplicacdo em necessidade de agua que nédo

seja potavel.

Light Steel Frame Reducéo de custos; menor tempo de
construcao;
Madeira plastica Alta resisténcia; composto por varios tipos

de plésticos reciclados e residuos de

vegetais de agroindustria.

Fonte: Autor, 2019

4.3.2 Pavimento ecoldgico

O pavimento ecoldgico é produzido de uma maneira ecologicamente eficiente,
promovendo um impacto ambiental positivo. A reutilizagdo do material que foi gerado dentro
do canteiro de obra e que seria jogado fora serve para a criagdo do pavimento ecologico, essa
utilizacdo serve para diminuir o impacto ambiental durante a construgéo e gestdo dentro da
obra; diminuicdo na geracdo de residuos e também uma inovacdo dentro da obra, servindo

também para o marketing da empresa, podendo utiliza-lo na construcéo de calcadas.

4.3.3 Captacdo e aproveitamento da agua pluvial

Atribuir aos projetos construtivos um projeto de captacdo da agua da chuva é uma
das possibilidades a serem adaptadas dentro das construgdes, essa dgua que precipita das chuvas

na cobertura das edificacOes, casas, enfim, passa para um reservatorio através de tubulagoes.
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Podendo utiliza-las, ap6s uma melhoria na qualidade, torneiras em possiveis jardins,

economizando uma grande quantidade de &gua.

4.3.4 Utilizacao de Light Steel Frame

Além da sustentabilidade, o sistema construtivo em light steel frame traz beneficios
como a reducdo de custo, menor tempo na entrega do servico e menor geracao de residuos. O
Steel Frame aparece com uma alternativa bem interessante perante 0s requisitos das

construcdes, por permitir uma execucdo mais rapida e sem desperdicios.

4.3.5 Madeira pléastica

Produto ecoldgico, é fabricado com a utilizacdo de material totalmente reciclavel,
retirando do meio ambiente residuos que foram expostos a natureza, prejudicando assim 0 meio
ambiente.

Estes sdo apenas alguns exemplos e modelos possiveis de construgdes mais
sustentaveis que possam surgir dentro das construtoras e incorporadoras de Tubardo (SC), que
acreditamos em futuras pesquisas e trabalhos que possam beneficiar ndo somente as empresas
tubaronenses, mas toda e qualquer empresa da area da construcao civil, fomentando assim um
futuro melhor, tanto para as empresas quanto para nos cidaddos e contando também com uma
maior aplicacdo de sistemas de gestdo ambientais que culminem em beneficiar as empresas e a

sociedade.
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5 CONCLUSAO

Nas condigdes que a pesquisa foi desenvolvida ficou ainda mais evidente a
importancia da aplicacdo de um sistema de gestdo ambiental nas empresas pesquisadas do
municipio. Os dados necessarios para a caracterizacdo das empresas foram retirados através de
um questionario, que por um primeiro momento seria aplicado apenas no modo online, por ser
de mais fécil alcance e também para facilitar as empresas responderem, mas devido o pequeno
retorno das empresas de Tubardo (SC) para a pesquisa, esse modelo também passou a ser
presencial. Apos dois meses de coleta de dados foi possivel fazer uma caracterizacéo a respeito
das praticas de gestdo ambiental, a fim de estabelecer as prioridades e funcionamentos de cada
uma.

Ficou evidenciado neste estudo que grande parte das empresas pesquisadas estdo
no ramo da construcéo predial residencial e comercial, mas que a maioria ndo possui um sistema
de gestédo ambiental, demonstrando aqui um dos problemas retirados da pesquisa e como nédo
possuiam um sistema de gestdo ambiental, a maioria também n&o é certificada com normas
ambientais.

A metade das empresas pesquisadas ndo possuem uma area ou setor responsavel
pelo gerenciamento ambiental, e 54,0% dizem que o engenheiro civil é o profissional
responsavel. Tornando esse um possivel problema, pois os residuos da construcdo civil é um
dos principais causadores de impactos ambientais. O profissional, engenheiro civil, sem
especializacdo na area por ter uma grade curricular espessa no segmento ambiental pode nédo
ter o conhecimento total requerido. Contudo, é importante relatar que uma das empresas
pesquisadas apontou como responsavel pelo setor os engenheiros civil e ambiental e a bidloga
da empresa, demonstrando ser um belo modelo a ser seguido. A capacitacdo dos funcionarios
em relacdo ao gerenciamento ambiental que deve ser um dos principios basicos dentro de uma
empresa na construcéo civil é deixada de lado pela maioria dos pesquisados.

A politica ambiental serve como um norte, auxiliando para minimizar os impactos
ambientais causados, e fica demonstrado diante da pesquisa que as empresas de Tubardo do
setor da construgéo civil ndo praticam. Aproximadamente 43,0% das pesquisadas nédo realizam
a classificacdo e gerenciamento ambiental, comprometendo a classificagdo e até mesmo o
descarte correto, corroborando assim com o desgaste ambiental.

Na avaliacdo das empresas em relacdo a importancia da gestdo ambiental a empresa,
fica notorio que percebem o qudo importante e preciso é ter um sistema que o permite avaliar,

controlar, reduzir impactos ao meio ambiente mas a0 mesmo tempo em que acreditam ser
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essencial ndo o aplicam em suas empresas, como fica evidente no decorrer da pesquisa. A
maioria dos servigos alusivos a gestdo ambiental nas empresas de Tubardo sdo feitos por
empresas terceirizadas.

De maneira geral, mais do que diagnosticar a importancia em que as empresas
tubaronenses lidam com o meio ambiente, esse trabalho buscou caracterizar essas empresas e
relatar em forma de um estudo de caso o qudo importante é a gestdo ambiental dentro da
construcdo civil e serve como base para futuros estudos para que possamos implementar cada
vez mais o0 conceito de gestdo ambiental nas construtoras e incorporadoras do municipio de
Tubaréo, Santa Catarina, Brasil.

Por fim, com base nas conclusdes obtidas e apresentadas acima, é possivel afirmar
que, o objetivo proposto no inicio da presente pesquisa foi atingido com satisfacao.

Com o andamento da pesquisa foram surgindo algumas propostas a serem
implementadas para que futuros estudos possam dar continuidade ao presente trabalho.

a) Desenvolver métodos que possam auxiliar as empresas tubaronenses a dar

inicio a construcOes sustentaveis;

b) Implantar em uma empresa X, em uma constru¢cdo um projeto sustentavel,
aplicando o sistema de gerenciamento ambiental, especialmente no descarte de
residuos da construgdo civil e também aplicar sustentavelmente esse proprio
residuo da obra na mesma;

c) Auxiliar na capacitacdo dos colaboradores dentro da empresa X.

d) Fiscalizar os descartes dos residuos das construcdes.
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APENDICE 1 - DIAGNOSTICO APLICADO AS EMPRESAS PESQUISADAS

PESQUISA DE TCC = Diagnéstico de Praticas de Gestao
Ambiental em Empresas Construtoras e Incorporadoras
do Municipio de Tubarao/SC.

Qla!

Sou Douglas Velasgue Batista, graduando em Engenharia Civil na Universidade do Su| de Santa Catarina,
Estou realizando meu Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) com a orientagao da profa, Dra, Palricia
Menegaz de Farias sobre a lematica Geslao Ambiental na Construgao Civil. O objetivo do estudo é
realizar um diagnastico das praticas de gestao ambiental no setor da construgdo civil no municipio de
Tubarao, Santa Catarina, com énfase em empresas construloras e incorporadoras,

Neste senfido, desenvolvemos um questiondrio com 10 quesides abertas,

Ressaltamos gue firmamaos um termo de responsabilidade e confidencialidace das informacgdes obtidas,
nos comprometendo em:

1. A ndo utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo
elou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros;

2. A nao efetuar nenhuma gravagao ou cépia da documentacao confidencial a que tiver acesso,
3, A ndo apropriarmos de malerial confidencial e/ou sigiloso da tacnologia que venha a ser disponivel;

4, A nao repassar o conhecimento das informagfes confidenciais, responsabilizando-me por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informagoes, por meu intermédio, e obrigando-me, assim, a ressarcir
a ocorréncia de qualquer dano e / cu prejuizo oriunde de uma eventual quebra de sigile das informagbes
formecidas,

Desde ja, agradecemos a colaboragao e e estou a disposigao para alguma duvida,

Douglas Velasque Batista
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Conto com a seu apoio & participacio!

1. Enderego de e-mail *

2,1—Qual o setor da construgde civil em que a empresa atua?

3, 2 = Um Sistema de Gestac Ambiental (SGA) & uma estrutura organizacional que permite a
empresa avaliar e controlar os impactos ambientais de suas atividades, produtos ou servigos,
Sua emprasa possui um sistema de gastio ambiental?

4,3 —Caso afirmative na questio anterior, sua empresa & certificada? Qual a norma ambiental que
a certifica?
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5, 4 — A empresa possui alguma area ou setor responsavel pelo gerenciamento ambiental,
especialmente de residuos da construgao civil?

6.5 - A empresa possui uma politica ambiental, caso afirmativo, qual politica seria?

7.6 —Como é realizado a classificagdo e o gerenciamento ambiental da sua empresa?

8, 7 - Qual é o profissional responsavel pelo gerenciamento ambiental da empresa?



9, 8= A empresa realiza capacitagdes com os funcionarios sobre o gerenciamento ambiental das
obras?

10. 9 - Classifique a importincia da gestido ambiental para sua empresa. Lembrando que a escala
varia de 0 a 10 e que 10 é considerado muito importante.

Marcar apenas uma oval.

O ® N OO O s W N O

-
o

11, 10 = Em relagdo a prestagao de servigos em gestiao ambiental na sua empresa,
Marcar apenas uma oval

) Terceirizado
) Préprio

) Outro
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