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RESUMO

A presente pesquisa monografica tem por objetivo analisar a efetividade da atuacdo do Centro
Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) da Comarca de Tubardo/SC na
pacificagdo de conflitos familiares.Para isso, realizou-se uma pesquisa de natureza
exploratéria, com abordagem quantitativa, qualitativa e documental. Foram analisados 688
termos de audiéncia de conciliacdo na fase processual no periodo de mar¢o a dezembro de
2018. Ainda, foram utilizados formulérios para catalogacdo dos termos e entrevistas com
conciliadores e magistrados. O estudo constatou que 0 CEJUSC obteve um indice de 75% de
éxito nestas audiéncias, sendo eficaz na percepcdo dos conciliadores e magistrados atuantes
no 6rgéo, visto sua atuagdo na pacificagdo dos conflitos familiares. Desta forma, conclui-se
que o CEJUSC da comarca de Tubardo/SC é um o6rgédo eficaz para a duragdo razoavel do
processo e para pacificacdo dos conflitos familiares, atingindo os objetivos propostos pela
Resolucdo 125/2010 do Conselho Nacional de Justica.

Palavras-chave: Direito de Familia. Poder Judiciario. Conciliagéo.



ABSTRACT

This monographic research aims to analyze the effectiveness of the Centro Judiciario de
Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) [Judicial Center for Conflict Resolution and
Citizenship] of the Tubar&o / SC district in pacifying family conflicts. For this,an exploratory
research was conducted, with quantitative, qualitative and documentary approach. 688 terms
of conciliation hearing in the procedural phase from March to December 2018 were analyzed.
It was also used forms to catalog the terms and interviews with conciliators and
magistrates. The study found that CEJUSC achieved a 75% success rate in these hearings,
being effective in the perception of the conciliators and magistrates working in the organ,
given their role in pacifying family conflicts. So, it is concluded that the CEJUSC of the
Tubardo/SC district is an effective public body for the reasonable duration of the process and
for the pacification of family conflicts, achieving the objectives proposed by Resolution
125/2010 of the Conselho Nacional de Justica [National Council of Justice].

Keywords: Family right. Judicial power. Conciliation.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa possui como tema a conciliagdo na resolucao de conflitos
familiares: Atuacdo do Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) da
Comarca de Tubar&o/SC.

1.1 DESCRICAO DA SITUACAO PROBLEMA

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe em seu Artigo 5°, XXXV e LXXVIII o
ndcleo principal dos Direitos Fundamentais da Inafastabilidade e da Duragdo Razoavel do

Processo. Preceitua o referido artigo e seus incisos, in verbis:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

XXXV - a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a
direito; [...]

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel
duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo.
(BRASIL,1998).

Tratando do principio dalnafastabilidade do Controle Jurisdicional ou Principio
do Direito de Acdo, este & um principio constitucional de grande abrangéncia, pois se estende
a todas as pessoas, titulares de direitos ou de meras pretensdes infundadas. Podem, portanto,
requerer a tutela do Judiciario ndo apenas quem efetivamente possui direito. (ROCHA,2010,
p.1)

A Constituicdo é expressa quando determina que nenhuma lesdo ou ameaca de
lesdo pode ser afastada do controle pelo Poder Judiciario. No Brasil, tal garantia tem renovado
relevo na medida em que ndo se admite o Contencioso Administrativo, que transfere para
orgaos separados da estrutura do Poder Judiciario o conhecimento e julgamento de litigios
envolvendo o Estado como parte. (SILVA, 1996, p. 574).

Segundo Miranda(1993, p. 229) que somente quem tem consciéncia dos seus
direitos pode ter consciéncia das vantagens e dos bens que pode usufruir com o seu exercicio
ou efetivacdo.

A garantia de acesso ao Judiciario esta intimamente relacionada com a
compreensdo do principio do dueprocessoflaw, traduzido pelo constitucionalista portugués
Canotilho, como sendo um processo justo estabelecido para privar alguém da vida, liberdade
ou propriedade. (CANOTILHO, 1998, p. 448/449)
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O acesso deve ser efetivo e material, o que significa dizer que a resposta
apresentada pelo Estado deve dirimir o conflito existente ou legitimar a situacdo ofertada, em
prazo razoavel. Tal concep¢do, no entanto, ndo afasta a necessidade de preenchimento de
determinados pressupostos pertinentes ao exercicio do direito de acdo e a formacao e regular
desenvolvimento do processo. (CANOTILHO, 1998, p. 452).

Nesse palio, destaca-se que o instrumento com que jurisdicdo opera (processo)
possui caracteristicas e peculiaridades estabelecidas na Carta Magna, estando, ademais,
cercado de garantias, de modo a que possa propiciar ndo apenas acesso a Justica, mas a ordem
juridica justa. (ROCHA,2010, p.1).

Em poucas palavras, pode-se dizer que a garantia de acesso ao Poder Judiciario
representa a possibilidade, conferida a todos, de provocar a atividade jurisdicional do Estado e
instaurar o devido processo constitucional, com as garantias a ele inerentes, como
contraditério, ampla defesa, juiz natural, motivacdo das decisdes, publicidade dos atos
etc.(ROCHA,2010, p.1).

Garantir uma melhor definicdo juridico-material das relacdes entre Estado-
cidaddo e particulares-particulares, e, ao mesmo tempo, assegurar uma defesa dos direitos
segundo os meios e métodos de um processo juridicamente adequado. Por isso, a abertura da
via judiciaria é uma imposicdo diretamente dirigida ao legislador no sentido de dar
operatividade pratica a defesa de direitos. Esta imposicdo é de particular importancia nos
aspectos processuais. (CANOTILHO, 2003, p. 275).

Por conseguinte, discorrer sobre acesso a justica € trazer a tona uma série de
discussdes acerca desse direito fundamental, especialmente no que tange a atuacdo do Poder
Judiciério, criado para garantir a todos um tratamento igualitario na resolucdo dos conflitos,
limitando o poder dos mais fortes em detrimento dos mais fracos, razéo Ultima da intervencao
estatal, onde exerce o poder-dever de julgar em tempo razoavel os processos que lhe sédo
encaminhados.(FERNANDES, 2018, p.1).

Em ato continuo, o principio da Duracdo razoavel do processo foi incluido no
sistema constitucional pela emenda n°. 45, de 2004 e tem como premissa celeridade
processual e sua tramitacdo.(BRASIL,2004).

A respeitabilidade e confiabilidade no Poder Judiciario estdo ligadas a uma
resposta rapida e eficaz nas lides ajuizadas. Theodoro Junior (2005, p.20) ensina que: a
primeira grande conquista do Estado Democratico é justamente a de oferecer a todos uma
justica confiavel, independente, imparcial e dotada de meios que a faga respeitada e acatada

pela sociedade.
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Neste mesmo sentido, afirmam Marinoni e Arenhart (2001):

O direito de acesso a justica exige que o Estado preste a adequada tutela
jurisdicional que, para esses autores, significa, também, a tutela estatal tempestiva e
efetiva. Ha tutela adequada quando, para determinado caso concreto, ha
procedimento que pode ser dito adequado, porque habil para atender determinada
situacgdo concreta, que é peculiar ou ndo a uma situacdo de direito material.

Segundo Grinover(1990,p.244)o acesso a justica pode ser considerado o direito
mais importante, na medida em que dele depende a viabilizacdo dos demais.

Com a introducdo do prazo razoavel na prestacdo jurisdicional como principio
constitucional surge o compromisso do Estado para com o cidaddo, a fim de dar maior
efetividade ao processo, em respeito ao direito fundamental de acesso a justica. Sua
importancia destaca-se como pressuposto para 0 exercicio pleno da cidadania nos Estados
Democraticos de Direito, garantindo aos cidaddos a concretizacdo dos direitos que Ihes séo
constitucionalmente assegurados. A demora na prestacdo jurisdicional causa as partes
envolvidas ansiedade e prejuizos de ordem material a exigir a justa e adequada solucdo em
tempo aceitavel.(BARCELLQOS,2010).

Ao longo destes 30 anos de Constituicdo Federal o Estado reconheceu que o
processo judicial ndo € o Unico e nem o melhor meio para se enfrentar os problemas sociais,
vindo a elaborar Politicas Publicas de implementacdo de tratamento adequado aos conflitos,
como a Resolugdo 125/10 do CNJ. E recentemente, seguindo este pensamento, tivemos o
marco da mediacdo no ordenamento juridico brasileiro através do novo Codigo de Processo
Civil — lei 13.105/15, que estabeleceu, como norma fundamental, a mediacdo e a conciliagcdo
dos conflitos. (FERNANDES,2018).

CAPITULO | - DAS NORMAS FUNDAMENTAIS DO PROCESSO CIVIL:

Art. 3° 8 3° - A conciliacdo, a mediagdo e outros métodos de solugdo consensual de
conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e
membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.
(BRASIL,2015).

A resolucdo 125 do Conselho Nacional de Justica deu origem ao CEJUSCcom a
finalidade de disseminar a cultura de pacificacdo social, estimular a prestacdo de servicos
autocompositivos de qualidade, incentivar os tribunais a se organizarem,a planejarem
programas amplos de autocomposicdo, e a reafirmar a funcdo deagente apoiador da
implantacédo de politicas publicas do CNJ (SILVA,2018, p.5).

O artigo 165 do Novo Cédigo de Processo Civil veio incumbir que:

[...]Jos tribunais criardo centros judicidrios de solugdo consensual deconflitos,
responsaveis pela realizacdo de sessbes e audiéncias deconciliacdo e mediacdo, e
pelo desenvolvimento de programas destinados a auxiliar, orientar e estimular a
autocomposicdo (BRASIL, 2015).
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Nas palavras de Buzzi (2011, p. 47 apud DIAS e FARIA, 20193, p. 23):

O corajoso ato normativo do Presidente do Conselho Nacional de Justica,
aResolucdo 125/2010, ja é referéncia historica. Trata-se do primeiro marcooficial,
institucional, e ndo apenas politico-programatico, ou de mera gestao, versando sobre
o0 reconhecimento da existéncia de uma nova modalidade,em que pese ressurge, de
se solucionar contendas, e nisso inaugura o novoformato da verdadeira Justica
Nacional, a qual, nasce, ou como Fénix,ressurge, sob signo da missdo cidadd de
implantar métodos que detenhama real capacidade de dar pronta solucéo, em tempo
util razoavel, aosconflitos de interesses apresentados no seio das populacgdes, a bem
deimensiddes de jurisdicionados que a cada dia mais querem e necessitam sevaler
desses servigos.

O que se pretende é a implementacdo no ordenamento juridico de mecanismos
que efetivamente complementem o sistema instrumental, ou seja, uma nova ferramenta para
se atingir uma mudanca da face do poder judiciario atingindo-se 0 acesso a justica
(SILVA,2018, p.5).

Como bem destaca Gajardoni (2015, p. 538 apud PEREIRA, 2016, p. 25):

A criacdo destes 6Orgdos, dotados de certa autonomia em relacdo asunidades
judiciais, é essencial para o funcionamento do modelo deprocesso civil composto
pelo CPC/2015, em que as tarefas deconciliacdo/mediacdo, preferencialmente, ndo
serdo afetadas aomagistrado.

O centro € responsavel pelas sessbes pré-processuais ja realizadas, uma vez, que
ndo ha distribuicdo da demanda. Entretanto, mesmo aquelas processuais podem ser
encaminhadas ao CEJUSC por determinacdo do Juiz, para proporcionar as partes a
oportunidade de solucionar o litigio, devendo o processo retornar a Vara de origem,
independentemente do resultado, para deliberagdes. Ja no setor de cidadania os trabalhos
devem ser voltados para a orientacao do cidaddo.

Dado o exposto, o presente trabalho monogréafico buscou analisar a efetividade
das conciliacdes em processos da matéria de direito de familia realizadas pelo CEJUSC da
comarca de Tubardo/SC, em conformidade com o0s principios constitucionais da
Inafastabilidade e da Duracdo razoavel do processo, a fim da obtencdo de uma justica mais

célere, trazendo uma nova perspectiva para o poder judiciario.
1.2 FORMULACAO DO PROBLEMA

A atuacdo do Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos e Cidadania da Comarca

De Tubardo/SC é efetiva na pacificacdo de conflitos familiares?
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1.3 DEFINICAO DOS CONCEITOS OPERACIONAIS

Efetividade da atuacdo do CEJUSC: a atuacdo do CEJUSC foi verificada
operacionalmente pela resolucdo frutifera dos conflitos familiares ocorridas na fase processual
no ano de 2018. Assim, a atuacdo foi efetiva se o indice de acordos ultrapassar 50%.Foram
excluidos da analise da efetividade 0s processos em que as partes ndo compareceram na
audiéncia ou prejudicados em sua ocorréncia pela ndo localizacdo de uma das partes ou por
qualquer outro motivo.

Conflitos familiares: entende-se por conflitos familiares, aqueles resultantes da

dissolugdo conjugal, guarda dos filhos, divorcio, alimentos e execugdo.
1.4 OBJETIVOS

Analisar a efetividade da atuacdo do Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e

Cidadania da Comarca de Tubardo/SC na pacificacao de conflitos familiares.
1.4.1 Objetivos especificos

Os objetivos especificos como ferramentas fundamentais para atingir o objetivo

geral estdo delimitados da seguinte forma:

Elencar os principios norteadores da conciliacdo familiar.

Descrever os fundamentos legais da conciliagdo como instrumento de solugdo de
conflitos.

Descrever o fluxograma e a metodologia do processo de conciliacdo.

Descrever o processo de criacdo da conciliacdo familiar no judiciario catarinense.

Analisar a percepcdo dos conciliadores e magistrados sobre a efetividade do
CEJUSC na pacificacdo de conflitos familiares.

Levantar o nimero de processos, cuja conciliacdo foi frutifera e infrutifera no ano
de 2018.

Levantar o nimero de processos, cuja conciliagdo ndo ocorreu em razdo da
auséncia das partes ou que tenha sido prejudicada em sua ocorréncia pela ndo localizacdo de

uma das partes ou por qualquer outro motivo.
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1.5 JUSTIFICATIVA

A escolha do tema pelo autor se deu, inicialmente, quando teve contato com o
CEJUSC atraves de estagio exercido no Férum da Comarca de Tubardo/SC. Assim, ap0s
conhecer um pouco da importancia do 6rgdo para a efetividade do judiciario, o autor foi
instigado a abordar a teméatica em seu projeto de pesquisa, visando realizar uma futura analise
das caracteristicas restaurativa no trabalho de concluséo de curso.

Salienta-se que, com o intuito de certificar a efetividade processual, como também
a reducdo do numero de acles e a qualidade na prestacdo de servicos jurisdicionais, foram
instituidos os Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania — CEJUSCS. Séo
orgaos do Poder Judiciario do Estado que séo responsaveis pela realizacdo de audiéncia de
autocomposicdo. Diante dessas informagdes, buscou-se a pesquisa atraves de bases de dados
disponiveis no meio académico vislumbrando identificar trabalhos correlatos ao que sera
explanado.

Neste norte pesquisou-se na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacfes
(BDTD) utilizando como filtro expressdes “Cejusc”, tendo obtido 11 resultados acerca dessa
tematica, todavia ndo fora encontrada nenhuma pesquisa com a tematica especifica proposta
por este trabalho. Alterando o filtro de pesquisa, utilizou-se as expressdes ‘“principios
constitucionais” somada a expressao “Cejusc”, onde ndo se obteve resultados.

Portanto, ante os resultados obtidos nas pesquisas na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertacao, entende-se que ndo ha pesquisa relacionada de forma especifica com o
tema proposto nesta obra. Notorio que as pesquisas encontradas tinham carater genérico de
explanacéo, ndo estando correlacionado com o presente tema em enfoque.

Pelas razGes acima mencionadas a proposta do presente projeto é analisar e
destacar qual a importancia do Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania na
comarca de Tubardo/SC no enfrentamento da morosidade judicial.

Como foco da pesquisa, busca-se destacar a atividade desenvolvida por tal érgéo,
bem como as mudancas e consequéncias de sua atuacdo e ainda mencionar a importancia dos
mecanismos da conciliacdo na resolucdo de conflitos, objetivando identificar como um meio
eficaz de acesso a justica (BRASIL,1988).
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1.6 DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO

Esta pesquisa quanto ao nivel ou objetivos caracteriza-se por ser de natureza
exploratoria, uma vez que pretende levantar varidveis relacionadas & atuagdo do Centro
Judiciario de Solucédo de Conflitos e Cidadania da Comarca De Tubardo/SC na pacificacdo de
conflitos familiares. Os estudos exploratorios, segundo Marcomin e Leonel (2015, p. 12),
“visam a aproximar O pesquisador de um problema sobre o qual se tenha pouca
familiaridade™. Assim, o propoésito do estudo ¢ identificar as principais variaveis relacionadas
a efetividade da conciliagdo nos conflitos familiares. Quanto a abordagem, caracteriza-se por
ser de natureza quantitativa e qualitativa, uma vez que se pretende levantar, simultanea e
respectivamente, a totalidade dos processos de conciliagdo no ano de 2018 e analisar a
efetividade do método de conciliacdo, segundo as narrativas de técnicos que atuam no centro
judiciario. Quanto ao procedimento utilizado para a coleta de dados, o estudo caracteriza-se
por ser de natureza documental e de levantamento de campo. Documental em razdo da
utilizacdo dos processos de conciliacdo e levantamento de campo em razdo das entrevistas que
serdo realizadas com os profissionais envolvidos na conciliacéo.

O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Unisul
(CEP-Unisul), cujo Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica (CAAE) possui 0 n.
©20626819.2.0000.5369, o qual foi aprovado.

Segundo a Resolugdo GR. n® 172/2016, o CEP- Unisul trata-se de um colegiado
interdisciplinar e independente responsavel por todas as pesquisas cientificas que envolvem
seres humanos, direta ou indiretamente, desenvolvidas na Unisul, assumindo funcéo
consultiva, deliberativa e educativa, a fim de defender a integridade e dignidade dos sujeitos
da pesquisa. Para tanto, seguem em apéndice a Declaracdo de ciéncia e concordancia das
instituices envolvidas (Apéndice C) e o Termo de Autorizagdo para a realizacdo de pesquisa
em processos judiciais (Apéndice D).

Foram analisados 688 termos de conciliacdo tramitados Centro Judiciario de
Solucdo de Conflitos e Cidadania da Comarca De Tubardo/SC na Comarca de Tubardo/SC,
durante o periodo de marco a dezembro de 2018 que envolvem conflitos familiares
decorrentes de dissolucdo conjugal, guarda dos filhos, divorcio, alimentos e execucdo.
Também foram incluidos na pesquisa 3 conciliadores e dois magistrados, responsavel pela
Vara da Familia Orfao Infancia e Juventude. Serdo excluidos os processos de conciliagio em
que as partes ndo compareceram na audiéncia ou que tenham sido prejudicados em sua

ocorréncia por qualquer motivo.
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Foram utilizados dois instrumentos para a coleta de dados. Para a pesquisa
documental, um formulério de catalogacdo dos termos de conciliagdo, conforme modelo
constante no apéndice D; e, para a pesquisa com os conciliadores e magistrado, um roteiro de
entrevista semiestruturada, conforme modelo constante no apéndice E.

Os dados foram coletados no Sistema de Automagéo da Justica (SAJ) do Tribunal
de Justica do Estado de Santa Catarina. Para tanto, foram solicitados, a entrada e saida do
banco de dados mediante e utilizacdo de senha e login da secretaria do CEJUSC da Comarca
de Tubardo. O acesso ao sistema foi exclusivo para o preenchimento das variaveis que
compbem o instrumento de coleta. A coleta de dados foi iniciada somente apds o Projeto de
Pesquisa ser aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa — CEP — Unisul, sendo observadas
as orientacbes constantes no Termo de Autorizagdo e Compromisso, relacionadas a
privacidade e confidencialidades das informagdes.

Apos a coleta de dados nos termos de audiéncias foram efetuadas as entrevistas
semiestruturadas com os conciliadores e magistrados. Para tanto, foram solicitadas as
assinaturas do TCLE, que esclarece os objetivos e 0os métodos da pesquisa. As entrevistas
tiveram cada uma, duragédo aproximada de 15 minutos, foram gravadas e realizadas nas salas
de audiéncia da Vara da Familia, conforme agendamento prévio com os participantes.

Os dados foram analisados observando-se 0s parametros da pesquisa quantitativa
e qualitativa. Para a pesquisa quantitativa foram criados graficos com a associacdo das
principais variaveis estudadas (niUmero de audiéncias e os resultados da conciliagdo) geradas
em planilha Excel. Para a pesquisa qualitativa, foram analisadas as seguintes categorias de
estudo, conforme o contetido das entrevistas: percepcdo dos conciliadores sobre a efetividade
do CEJUSC na pacificacdo de conflitos familiares; o CEJUSC como érgdo de acesso ao
judiciario; o CEJUSC como garantia do principio da inafastabilidade da jurisdicdo (acesso a

justica) e do principio da duracao razoavel do processo.
1.7 ESTRUTURA DOS CAPITULOS

O presente trabalho monografico esta estruturado em cinco capitulos, sendo este o
primeiro, o qual tem por finalidade introduzir ao leitor o tema abordado, a descricdo da
situacdo problema, a formulacdo do problema, a justificativa para producéo deste estudo, os
objetivos gerais e especificos, o delineamento e a estruturagdo da pesquisa.

O segundo capitulo tem por objetivo analisar a conciliagdo como instrumento de
solucdo de conflitos. Inicialmente ser& exposta um breve historico da conciliagdo no Brasil e

sua conceituagdo, expondo seus principios norteadores. Em seguida, serdo explanados 0s
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atores processuais da conciliagdo, bem como as normas previstas na legislacdo patria.
Finalmente, tratar-se-4 acerca da Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos
conflitos estipulados pelo CNJ — Resolugéo n° 125/ 2010.

O terceiro capitulo, para melhor compreensdo do objetivo da pesquisa, apresentara
o conceito de familia, o processo de conciliacdo nos diferentes conflitos familiares, bem como
a pratica da conciliacdo nos conflitos familiares no judiciario catarinense.

O quarto capitulo, discorrera sobre a efetividade da atuacdo do Centro Judiciario
de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC) da comarca de Tubardo/SC na pacificacdo de
conflitos familiares, explanar-se-a a criacdo e estrutura de funcionamento, fluxograma da
conciliacdo adotada pelo 6rgdo, bem como demonstrar-se-a a percepc¢ao dos conciliadores e
magistrados e os resultados da efetividade do 6rgéo em graficos no ano de 2018.

Por fim, no quinto capitulo, serdo apresentadas as conclusdes obtidas apds o

estudo realizado sobre do tema.
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2 CONCILIACAO COMO INSTRUMENTO DE SOLUGCAO DE CONFLITOS

No presente capitulo, abordar-se-d0 nogdes conceituais, histéricas,
principioldgicas, bem como explorar-se-do bases legais norteadores e 0s respectivos sujeitos

esséncias da conciliacdo.
2.1 BREVE HISTORICO DA CONCILIACAO NO BRASIL E SEU CONCEITO

Entende-se como definigdo de conciliagdo, uma forma de autocomposicdo. Tal
palavra deriva do latim conciliatione, que significa ato ou efeito de conciliar, ajuste, acordo,
composicdo, combinacao e etc.

Neste vies afirma Tavares (2002, p. 42-43):

O processo pelo qual o conciliador tenta fazer com que as partes evitem ou desistam
da jurisdicdo, encontrando denominador comum, seja renunciando ao sei direito,
seja submetendo-o0 ao de outrem, ou mesmo transigindo, nos moldes previstos pela
Lei Civil.

A defini¢ao de conciliagao dada pelo Conselho Nacional de Justica ¢ de “um meio
alternativo de resolucdo de conflitos em que as partes confiam a uma terceira pessoa, no caso
o0 conciliador, a funcdo de aproxima-las e orientd-las na construcdo de um
acordo”.(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,2014).

Neste viés tem-se a conciliacdo como algo acessivel ao cidaddo e como
instrumento alternativo de resolucdo de litigios, seja na fase processual ou pré-processual,
tendo como pressuposto por fim no conflito existente de forma simples, célere, eficaz,
alcancando desse modo a pacificacdo social.

De acordo com Dinamarco (2005, p.97), é necessaria a pacificacdo social de

forma eficiente, veja-se:

Melhor seria se ndo fosse necessaria tutela alguma as pessoas se todos cumprissem
suas obrigacfes e ninguém causasse danos nem se aventurasse em pretensdes
contrarias ao direito. Como esse ideal é utdpico, faz-se necessério pacificar as
pessoas de alguma forma eficiente, eliminando os conflitos que as envolvem e
fazendo justica. O processo estatal € um caminho possivel, mas outros existem que,
se bem ativados, podem ser de muita utilidade.

E notéria a importancia dada pelo autor aos meios alternativos de resolucio de
conflitos, uma vez que entre eles encontra-se a conciliagcdo, que desde os remotos demonstra-
se eficaz, dando maior celeridade a tal resolucdo e sendo acessivel ao povo, rompendo,
mesmo que de forma ainda timida com o formalismo processual, dando ao Estado-Juiz a

funcgdo bésica de pacificador social.
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Nesta perspectiva aduz Cavalcanti (2013,p. 04):

Antes de trilhar a origem do instituto da conciliagdo no Brasil, é necesséario abordar
que a técnica ja se encontra elencada nos livros mais antigos da humanidade, como
no caso da Biblia Sagrada. No livro de Mateus capitulo 5 e verso 25, encontra-se a
seguinte passagem: “Entra em acordo sem demora com o teu adversario, enquanto
estas com ele a caminho, para que o adversario nao te entregue ao juiz, 0 juiz, ao
oficial de justica, e sejas recolhido a priséo.
Nota-se que o uso da conciliacdo é algo substanciado na evolucdo dos seres
humanos e nas suas relagdes sociais. E uma forma alternativa de resolucio de conflito entre
partes, sem a necessidade de intervencéo da jurisdicdo, neste caso a representacdo do Estado,

que por vezes é insuficiente aos novos anseios da busca na pacificacdo dos conflitos sociais.

No Brasil a conciliagdo remonta a época imperial (século XVI e XVII),
precisamente nas OrdenagBes Manuelinas (1514) e Filipinas (1603) que trazia em
seu livro III, titulo XX, § 1°, o seguinte preceito: “E no comego da demanda dira o
Juiz a ambas as partes, que antes que facam despesas, e sigam entre eles os 6dios e
dissensdes, se devem concordar, e ndo gastar suas fazendas por seguirem suas
vontades, porque o vencimento da causa sempre é duvidoso [...]. (ALVES, 2008).

Segundo Lenza (2016, apudCAMPOS; FRANCO,2017, p. 07), com a declaracao
de independéncia do Brasil em 1822, tomou forma o primeiro movimento constitucionalista,
que culminou com a outorga da Constituicdo Politica do Império do Brasil em 1824.

Nessa Constituicdo, a conciliacdo teve papel preponderante, tornando-se
procedimento extrajudicial prévio obrigatorio para se ajuizar uma demanda judicial. Desse
modo surge a figura do juiz de paz, responsavel por realizar o procedimento de conciliagéo.

A criacdo da figura do juiz de paz e o fato de ser ele eleito contribuiu com a
construcdo da cidadania,considerado direito politico importante, ja que representava a
participacdo direta da sociedade no Poder Judiciario (CARVALHO, 1996, p. 337-360).

No entanto, em razdo de varios problemas com o procedimento de conciliacéo,
como a escolha (eleicdo) dos juizes de paz, o instituto tornou-se desacreditado e perdeu sua
prioridade em meados do século XX.

De acordo com Flory (1986, apudCAMPOS; FRANCO,2017, p. 08), esse
descrédito decorreu especialmente da falta de destreza dos magistrados de paz na atuacao
juridica, da ignorancia das leis e do reduzido grau de instrucdo dos escolhidos ao cargo, o que
atraiu sobre eles a pecha de corruptos e incompetentes.

Em 1943, entra em vigor a Consolidacdo das Leis do Trabalho (Decreto-Lei n.
5.452, de 1/5/1943), trazendo em seu artigo 764 e paragrafos, a obrigatoriedade de se buscar

sempre nos dissidios individuais e coletivos do trabalho, a conciliacdo entre as partes,
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deixando a decisdo do Juizo somente para o caso de ndo haver acordo (art. 831). Neste caso é
bom registrar que mesmo apos a instru¢do do processo, o Juiz deve renovar a proposta de
conciliagdo antes de proferir a deciséo (art. 850).(SAMAIRONE, 2018)

Nota-se que a grande crescente do positivismo nas relagbes juridicas-sociais a
época, foi também causa preponderante para o afastamento da conciliagdo como quesito

necessario a ser efetuado antes de um processo litigioso.

O positivismo juridico nasce do esforco de transformar o estudo do direito numa
verdadeira e adequada ciéncia que tivesse as mesmas caracteristicas das ciéncias
fisico-matematicas, naturais e sociais. Ora, a caracteristica fundamental da ciéncia
consiste em sua avaloratividade, isto é, na distingdo entre juizos de fato e juizos de
valor e na rigorosa exclusdo destes ultimos do campo cientifico: a ciéncia consiste
somente em juizos de fato. (...) Pois bem, o positivista juridico assume uma atitude
cientifica frente ao direito ja que, como dizia Austin, ele estuda o direito tal qual &,
ndo tal qual deveria ser. O positivismo juridico representa, portanto, o estudo do
direito como fato, ndo como valor: na definicdo do direito deve ser excluida toda
qualificacdo que seja fundada num juizo de valor e que comporte a distingcdo do
préprio direito em bom e mau, justo e injusto. O direito, objeto da ciéncia juridica, é
aquele que efetivamente se manifesta na realidade histérico-social: o juspositivista
estuda tal direito real sem se perguntar se além deste existe também um direito ideal
(como aquele natural), sem examinar se o primeiro corresponde ou ndo ao segundo
e, sobretudo, sem fazer depender a validade do direito real da sua correspondéncia
com o direito ideal (...). (BOBBIO, 1995, p. 135-136).

O formalismo juridico se dissemina no Brasil, e nessa escola entdo difundida,
nasce o Decreto n° 359/1890, que extingue a obrigatoriedade da conciliacdo prévia como
requisito para o ajuizamento de acGes judiciais litigiosas.(BRASIL, 1890). Porém, em 11 de
janeiro de 1973, fora promulgada a lei n° 5.869, que revoga o CPC de 1939 e traz o Cddigo de
Processo Civil de 1973, e em seu arcabouco traz uma retomada da conciliacdo ao
ordenamento juridico pétrio, o qual institui as audiéncias de conciliacdo entre as partes antes
da fase de producéo de provas. (BRASIL, 1973).

Em 1988 houve a consolidacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
que trouxe consigo a determinacdo de criacdo dos juizados especiais e instituiu e figura dos
juizes leigos, tendo estes, a funcdo de conciliagdo nas causas de menor complexidade em
auxilio aos magistrados (BRASIL,1988).

Todavia, apesar de louvavel a criacdo dos juizados especiais estabelecido pela lei
n° 9.099/95 que institui a funcdo dos 6rgdos bem como dos juizes leigos, ao passar dos anos
mostrou-se também insuficiente a crescente transformacdo nas demandas enfrentadas pelo
judiciario. (BRASIL, 1995).

No ano de 2006, o Conselho Nacional de Justi¢a langa a campanha “Movimento
pela Conciliagdo”, em parceria com alguns 6rgéos do poder judiciario, tais como: Ordem dos

Advogados do Brasil, Conselho Nacional do Ministério Publico, Defensoria Publica,
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Entidades e Universidades, firmando campanhas anuais da utilizacdo de métodos alternativos
de resolucéo de conflitos, entre elas, a conciliagao.

A resolucdo 125 do CNJ, langada em 2010, trouxe em seu arcaboucgo o tratamento
adequado aos conflitos existentes no ambito do Poder Judiciario, enfatizando a conciliago e
mediacdo como métodos alternativos eficazes para a pacificacdo da sociedade.(CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2010).

Em 2015 é promulgada a Lei n° 13.015 que institui o0 Novo Codigo de Processo
Civil (NCPC), no qual intensifica o instituto da conciliagdo como forma de resolugdo de
conflito entre as partes, buscando a autocomposicdo entre elas.Neste norte, torna-se
obrigatoria com a vigéncia desse novo codigo a audiéncia preliminar, sendo presidida pela
figura do conciliador e trazendo sangdes para a auséncia injustificada. (BRASIL, 2015).

Portanto, é notdrio que o uso da conciliagdo como meio alternativo de solugéo de
conflitos ndo é algo recente. Porém, tal método ainda é deixado de lado como uma ferramenta

eficaz, devido ao formalismo processual do qual o judiciario Brasileiro ha anos utiliza.
2.2 PRINCIPIOS ORTEADORES DA CONCILIACAO

Baseado na resolucdo 125 de 2010 do Conselho Nacional de Justica, verificam-se
alguns principios norteadores do instituto da conciliagdo, assim como todos principios que
norteiam o direito.Tais principios devem ser rigorosamente observados, uma vez que Sdo
aplicados de forma basilar, ndo apenas se restringindo as teorias. (CONSELHO NACIONAL
DE JUSTICA, 2010).

O artigo 1° da Resolucdo 125/10, do Conselho Nacional de Justica, elenca os
seguintes principios que regem a conciliacdo:

a) Confidencialidade — o sigilo acerca das informacGes obtidas na sessao
conciliatéria é primordial para o sucesso do acordo (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2010);

b) Competéncia — o conciliador deve ser pessoa habilitada a atuacédo judicial, com
capacitacdo na forma da resolucdo 125/10 CNJ(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2010);

¢) Imparcialidade — o conciliador ndo deve interferir no resultado do trabalho nem
aceitar qualquer tipo de favor ou presente(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010);

d) Neutralidade — o conciliador deve atribuir valores iguais a cada uma das partes,
respeitando sempre os seus respectivos pontos de vistas(CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2010);
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e) Independéncia e autonomia — o conciliador deve atuar na se¢cdo com liberdade,
sem pressao interna ou externa (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010).

Entende-se que além dos principios ja mencionados, a conciliagio como meio
alternativo de resolugdo de conflitos, encontra-se interligada aos principios da economia
processual, celeridade processual e eficacia.

O artigo 2° da Resolucdo torna perceptivel as regras que devem ser observadas
durante a composicao de acordos, verificam-se:

a) Informacéo — cabe a quem preside a conciliacdo esclarecer aos envolvidos sobre
0 método de trabalho a ser empregado e de forma clara e precisa as etapas do processo.
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010);

b) Autonomia da vontade — deve velar sempre pelo respeito aos diferentes pontos
de vista dos envolvidos, a fim de que alcancem com liberdade uma deciséo voluntaria e ndo
coercitiva. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010);

¢) Auséncia de obrigacéo de resultado — ndo se deve forcar um acordo, podendo no
muito criar opgdes, ficando a critério das partes acolhé-las ou ndo. (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2010);

d) Desvinculacdo da profissdo de origem — deve esclarecer as partes que esta a
frente do trabalho desvinculado de sua profissdo de origem e que, caso as partes necessitem
de aconselhamentos afetos a area de discussdo, podera ser convocado profissional, desde que
consintam. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010);

e) Teste de realidade — assegurar que as partes envolvidas no acordo compreendam
suas disposicdes, garantindo assim o seu cumprimento (CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, 2010).

2.3 ATORES PROCESSUAIS DA CONCILIACAO

E de suma importancia destacar os agentes que atuam nos procedimentos
conciliatdrios, visto a crescente busca do poder judiciario em estimular os novos métodos de
resolucdo de conflitos. Neste tdpico abordar-se-d0 algumas caracterizacdes dos atores

processuais e sua respectiva importancia nas pacificacdes sociais.
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2.3.1 As partes

Entende-se por partes de um processo “autor” e “réu”, seja em uma demanda
processual ou pré-processual. Assim, classificam-se como partes sujeitos que possuem
interesses antagdnicos e entram em atrito pela controversia.

Tratando de resolucdo alternativa de conflito, o enfoque se distingue do litigio
judicial. Isso porgue, no processo judicial, tradicionalmente, as partes conflitantes sdo partes
imprescindiveis, em teoria, mas, na préatica, ndo exercem uma funcdo tdo efetiva, a0 menos na
busca pela resolucéo final do litigio (mérito). As partes no processo litigioso atuam por meio
de seus advogados, que revestem o discurso de linguagem técnica.

No método da conciliagdo, por sua vez, as partes sdo efetivas protagonistas do
procedimento. Pois a técnica empregada permite que os interessados sejam capazes de
identificar os pontos das controveérsias e possibilita implementarem um dialogo, a fim de que
0S mesmos nédo so resolvam o conflito, como também evitem novas demandas, ndo deixando
nenhum ponto controverso, havendo deste modo maior satisfacio (DIDIER JUNIOR, 2017,
p.69-74)

2.3.2 Os conciliadores

Os conciliadores sdo pessoas que inicialmente se encontram na parte externa do
conflito que existe entre as partes, mesmo agindo com as caracteristicas de neutralidade e a
fim de pacificar o conflito existente, eles tém importante desempenho para a solucdo da
controvérsia existente. A figura do conciliador é incumbida de criar um ambiente tranquilo na
area do conflito e facilitar o entendimento entre as partes durante a audiéncia.

O conciliador deve atuar de forma tranquila e respeitosa. Embora, em sede dos
Juizados Especiais Civeis, estes sejam regidos pelo principio da informalidade, nos termos do
artigo 2° da Lei 9.099/95, o qual traz a seguinte redagdo: “0 processo orientar-se-a pelos
critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade,
buscando, sempre gue possivel, a conciliacdo ou a transacdo.” (BRASIL,1995).

No entanto é importante abordar que, a audiéncia de conciliacdo é um ato solene
do qual as partes devem ser tratadas de modo formal. Dessa forma,entende-se que o
conciliador deva utilizarsempre pronomes de tratamentos respeitosos com relacdo as partes,
abordando-as por senhor e senhora, é sempre conveniente. Ainda, analisa-se que, por vezes,

as partes possam confundir a figura do conciliador, pensando que ele seja o Juiz. Para evitar



29

mal-entendido é sempre bom que o conciliador esclareca sua atuacdo, sem que tal fato
represente uma diminuigcdo na importancia de seu trabalho.

Na conciliagdo, o conciliador tem um papel mais ativo, ou seja, participa mais
ativamente do processo de composicao entre as partes, isso quer dizer que ele propde solucoes
para a controvérsia em questao.

Neste aspecto, aborda Didier Junior (2015, p. 276): “o conciliador tem uma
participacdo mais ativa no processo de negociacao, podendo, inclusive, sugerir solu¢des para
o litigio. A técnica da conciliacdo é mais indicada para os casos em que ndo havia vinculo
anterior entre os envolvidos”.

Ainda de acordo com as explicacdes de Demarchi (2008, p. 50), o papel do
conciliador deve ser desempenhado com cuidado, pois:

O que ¢ aceitavel para uma pessoa pode ndo o ser para outra; as nogdes de “bom” ou
“ruim” sdo pessoais, haja vista diferentes preferéncias musicais, artisticas,
gastrondmicas etc. Cada pessoa tem um ponto de vista sobre determinada situacdo, e
esse ponto de vista deve ser respeitado. O relato de pessoas diferentes sobre um
mesmo fato pode ser complemente divergente sem que uma delas esteja
necessariamente mentindo ou 24 dizendo a verdade: a percepcdo de cada uma delas
é diferente e as duas versGes apresentadas, embora discrepantes, sdo igualmente
sinceras (...) A fim de realizar seu trabalho, o conciliador deve estimular as partes a
falarem sobre o conflito, provocando a escuta reciproca e a identificacdo das
posicdes e interesses das partes. A retomada da comunicacdo permite o
esclarecimento mutuo das partes acerca do conflito, de seus anseios e perspectivas,
assim como a percepcdo de pontos comuns que podem auxiliar na obtencdo do
acordo.

A definicdo dada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no Movimento pela
Conciliacdo, que teve inicio em 23 de agosto de 2006:

O conciliador é uma pessoa da sociedade que atua, de forma voluntaria e apds

treinamento especifico, como facilitador do acordo entre os envolvidos, criando um

contexto propicio ao entendimento muatuo, a aproximacdo de interesses e a
harmonizacéo das relagcbes (CONSELHO NACIONA DE JUSTICA, 2010).

Por conseguinte, entende-se que nao é funcao do conciliador orientar a parte sobre
a decisdo que pretende tomar. Todavia, o conciliador, no seu papel de orientador, deve abrir a
sessdo explicando as partes a respeito dos riscos e consequéncias do litigio, sempre

observando o principio da imparcialidade.

2.3.3 O Juiz

Analisa-se a premissa de que o papel a ser desempenhado pelo juiz na conciliagéo
judicial esta incluido no contexto de cumprimento integral dos escopos do processo, dentre 0s

quais o mais importante € a pacificacdo social. Este enfoque nos resultados do processo
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implica em uma perspectiva voltada para a sua efetividade, uma preocupacédo central na atual
fase instrumentalista. (DINAMARCO, 2002,p. 181-192).

Atualmente existem muitas expectativas em relacdo a efetividade processual.
Anseia-se por um processo judicial mais célere, mais equanime, menos formalista. Na busca
por tais caracteristicas, a conciliagdo judicial adquire um papel de destaque, como instrumento
fundamental na pretensdo da pacificagéo social.

E cedico que a atual conjuntura legal do Codigo de Processo Civil impde a figura
do magistrado o poder-dever de sempre, e a qualquer tempo, promover a autocomposi¢do

entre os litigantes, preferencialmente com o auxilio dos conciliadores.

Art. 139. O juiz dirigira o processo conforme as disposicGes deste Cadigo,
incumbindo-lhe:

£/1 promover, a qualquer tempo, a autocomposicéo, preferencialmente com auxilio
de conciliadores e mediadores judiciais; (BRASIL,2015)

Tal preceito vem homenagear oprincipio da celeridade e da efetividade
processual. Quanto mais precocemente sebusca a conciliagdo, maior a probabilidade de
sucesso, pois a conflitualidade entre osenvolvidos tende a crescer com o decorrer do processo.
(BERMUDES, 1995, p.21).

Entende-se que

A atividade de tentar conciliar é decorrente do oficio de magistrado, de sorte que ndo
pode ser vista como caracterizadora de suspei¢do de parcialidade do juiz, nem de
prejulgamento da causa. Para tanto, deve o juiz fazer as partes anteverem as
possibilidades de sucesso e de fracasso de suas pretensdes, sem prejulgar a causa e
sem exteriorizar o seu entendimento acerca do mérito. A lei manda que o juiz tente
conciliar, antes de impor uma solucdo para o conflito das partes. Ndo pode ser
dispensdvel ou descartavel a tentativa de conciliacdo, sob pena de violagdo dos
artigos 3°, 88 2° e 3°; art. 6% art. 139, inciso V, do CPC/2015. (SOUZA,2017).

Em analise ao acima mencionado, é de suma importancia frisar que por mais que a
lei referencie os procedimentos a serem adotados pelo juiz, esse ndo sera visto como mero
aplicador silogistico da norma juridica. No entanto, avalia-se a necessidade de que este deve
assumir papel protagonista na gestédo do conflito.

O juiz em sua abordagem conciliatéria, deve preceituar a caracteristica
investigativa inerente ao instrumento da conciliacdo, ndo sendo, portanto, adstrito aos limites
do pedido quando possivel a celebracdo de um acordo judicial que extrapole o objeto da
demanda. Se no contexto da efetividade, o processo judicial é polarizado no sentido da
pacificacdo social, salienta-se que na conciliagio o juiz ndo poderia negligenciar o
aparecimento de interesses ndo incluidos nas postulaces iniciais. (DIDIER JUNIOR, 2017, p.
85-86).
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Entretanto, vale ressaltar que no proprio carater investigativo realizado pelo
magistrado, a fim de tutelar interesses juridicamente protegidos, deveimpedir a realizacédo de
acordos supostamente espontaneos, mas que vdo de encontro a preceitos e fundamentos
legais. N&o pode o juiz simplesmente homologar acordos realizado pelas partes, cabe a ele
verificar até que ponto tal acordo atendeu os interesses que a ordem juridica tutela.(DIDIER
JUNIOR, 2017, p. 85-86).

Por conseguinte, nota-se que no contexto da conciliagdo, 0 juiz deve assumir
grande protagonismo, sendo demandada uma postura participativa na eficaz gestdo do
processo. Tal papel consiste tanto em contornar certas impropriedades existentes no campo
legislativo, mas também cumprir o trinbmio da investigacdo, tutela e educacéo, evitando os
riscos da parcialidade e do pré-julgamento. E nitido o anseio jurisdicional na atuaco de juizes
vocacionados, dotados de formacao multidisciplinar, ndo se admitindo atualmente a figura do
juiz alheio ao conflito que Ihe é submetido.(DIDIER JUNIOR, 2017, p. 85-86).

2.3.4 O Advogado

Tanto o Estatuto da Advocacia (Lei 8.906/94), em seu artigo 2°, quanto a
Constituicdo Federal, em seu artigo 133, reconhecem que o advogado € indispensavel para a
administracao da Justica. (BRASIL, 1988; BRASIL, 1994).

E cedico que o papel do advogado é relevante e que podem exercer nas sessdes de
conciliagdo. Mas, apesar de muitos advogados ja atuarem de forma cooperativa e
colaborativa, alguns ainda precisam avancar o0 passo em busca da pacificacdo para seus
clientes (PINHO, 2015).

Entende-se que a cultura do litigio ainda é preponderante nos bancos académicos
de formacdo de tais profissionais, conduzindo estes, em certo ponto, a concepcao da qual
devem demonstrar sua eficiéncia através da competividade.

No que tange a formacdo académica, é sabido que o ensino juridico no Brasil
ainda se volta predominantemente a litigiosidade, alimentando os anseios de uma sociedade
também beligerante, que prioriza a solugdo estatal dos seus conflitos, e para quem o “brilhante
advogado” ainda ¢é aquele que se destaca pela combatividade ¢ eloquéncia na defesa de suas
posicBes e no ataque as teses da parte contraria. (LEITE, 2013, p. 33).

A cultura do litigio consiste “na ideia geral inserida no (in)consciente coletivo ¢é
de que todo e qualquer conflito necessita ser judicializado e resolvido sob a forma de uma
solucdo adjudicada, isto é, dotada de forca imperativa e coercitiva, fundada na logica
vencedor-perdedor”. (LUCENA FILHO, 2016, p. 05).
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Na vida profissional, a qual a cultura do litigio imp&e, o advogado é avaliado
como um profissional de exceléncia pelo maior nimero de vitorias em juizo. Entretanto, é
necessario questionar se esse é o melhor e mais eficaz pardmetro para medir a competéncia de
tal profissional.

Denota-se que a cultura de pacificacdo social através dos meios de solugdo de
litigios autocompositivos, demonstram uma ameaca para os profissionais formados pela
concepcdo litigiosa. Trazendo atualmente uma certa resisténcia por parte de alguns
profissionais, pois temem a perda de espaco no mercado de trabalho.

Outro desafio é encarar os meios autocompositivos como exercicio pleno da
justica, e ndo como violagcdo ao principio da inafastabilidade da prestacdo jurisdicional. A
jurisdicdo é competéncia exclusiva do Poder Judiciario, contudo, a justica, no sentido de se
atingir a pacificacdo, ndo se alcanca com a prolacdo de uma sentenca. E necessario o dialogo
entre as partes e seus procuradores. (LEITE, 2013).

Importante salientar que, nos meios autocompositivos, especificamente na
conciliacdo, o advogado ndo perde seu espaco, pelo contrario, apenas absorverd uma nova
funcédo, a de auxiliar de pacificacdo social sem, contudo, deixar de defender e resguardar o

melhor interesse de seu cliente.

Neste sentido, o papel do advogado como assistente € mais de assessor legal e
consultor do seu cliente, devendo manifestar-se apenas quando houver estrita
necessidade ou for solicitado, como, por exemplo, para estimular a autocomposic&o,
tirar davidas juridicas, entre outras. Vale dizer que o advogado participa da
mediacdo para apoiar e defender o direito da pessoa assistida, mas ndo deve
interferir nas escolhas e opcbes para o atendimento dos respectivos interesses das
partes. (NUNES, 2016, p.82).

Nessa conjuntura, conclui-se que o advogado assume um novo papel: o de
pacificador do conflito. Ele deve ser um facilitador de dialogo entre as partes, deve estimular
a negociacdo a fim de que seja realizado um acordo satisfatorio para ambas as partes. Essa
nova forma de atuacdo ndo sera alcancada de imediato, sera de forma gradual a medida que a
cultura do litigio também perde espaco na sociedade.(JAQUES; SILVA; VIEIRA et al, 2018).

2.3.5 Ministério Publico

Antes de abordar a atuacdo do Ministério Puablico no instituto da conciliagéo, é
necessario abordar seu papel frente a funcéo jurisdicional do Estado, neste sentido, é de facil
entendimento ao analisar-se o Capitulo 1V, Secéo | da Constituicdo Federal de 1988, no qual

expde: “o Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial a fungdo jurisdicional do
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Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses
sociais e individuais indisponiveis”. (BRASIL,1988).

Analisada a funcéo jurisdicional do Ministério Publico, é importante salientar que,
assim como 0s outros atores anteriormente mencionados, a atuacgdo de tal institui¢do, seguiu
um caréater evolutivo na reconstrucéo de um judiciario pacificador, trazendo em suas atuacdes
a utilizacdo dos meios alternativos de conflitos, em especial o instituto da concilia¢éo.

O Ministério Publico por ter se transformado, desde sua criacdo, numa instituicao
indutora de politicas publicas e, como tal, inserida no contexto dos mais diversos e sensiveis
conflitos nacionais. Com efeito, jA com as no¢des do novo sistema, que prestigia a
autocomposicdo. O Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)editou a Resolucéo n°
118/2014, que dispbe sobre a Politica Nacional de Incentivo a Auto composi¢do no &mbito do
Ministério Publicos. A referida resolucdo determina ndo sé a orientagcdo para que 0s agentes
ministeriais busquem os meios consensuais, mas também a realizacdo de cursos e preparagdes
técnicas para capacitarem tais profissionais quanto a tais metodos. (CONSELHO
NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO,2014).

N&o bastasse isso, a conciliacdo, segundo expressa orientacdo da Resolucdo no
118/2014 (artigo 11), destina-se aos conflitos "que envolvam direitos ou interessesnas areas
de atuacdo do Ministério Publico como 6rgdo interveniente enos quais Sejam necessarias
intervencdes propondo solugdes para a resolugdodas controvérsias ou dos conflitos."(DIDIER
JUNIOR,2017, p.224).

O MinistérioPublico Resolutivo,

Ao politizar sua atuacdo, ocupa novos espacos, habilita-se como negociacdo e
indutor de politicas pablicas, age integradamente e em redecom os demais sujeitos
politicos coletivos nos mais diversos niveis - local, regional,intraestatal, estatal,
regional supra estatal e global. O Judiciériotorna-se espaco excepcional de sua
atuacdo.(GOULART, 2013, p. 202-203).

Em conformidade, o artigo 3°, § 3°, doNCPC, merece especial destaque para 0s
agentes politicos e administrativos do Ministério Publico brasileiro, ao estabelecer que a
"conciliacdo, a mediacdo e outros métodos de solucdo consensual de conflitos deverdo ser
estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico,
inclusive no curso do processo judicial." (BRASIL,2015).

Neste sentido, conforme a resolucdo 118/2014 do CNMP em seu capitulo IlI,
restam formalmente reconhecidos os meios alternativos de resolucdo de conflitos, tais quais: a
negociacdo, a mediacdo, a conciliagdo, 0s meios restaurativos e convengdes processuais.
(CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO,2014).
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Em consequéncia, a resolucdo anteriormente citada, trouxe ao ambito do
Ministério Publico entre as praticas autocompositivas, as convencgdes processuais, conferindo
aos agentes de tal 6rgdo, observadas as leis processuais, que em qualquer fase de investigacdo
ou durante o processo, celebrar acordos visando constituir, modificar ou extinguir situacoes
juridicas processuais.

O CNMP, alids, orienta que as convencBes processuais sejam celebradas
demaneira dialogal e colaborativa, podendo ser documentadas como clausulas determos de
ajustamento de conduta (BRASIL,2014).

Por fim, nota-se que o Ministério Publico com figura indispensavel a
administracdo da justica, tem suma importancia na aplicagdo da conciliagdo como meio de
resolucédo de conflitos, onde o proprio CNMP instiga tal método para os agentes publicos e

“parquets”, sempre que possivel e viavel utilizem tal método.
24 A CONCILIAQAO NO CODIGO DE PROCESSO CIVIL — LEI N. 13.105/2015

Conciliacdo ¢ um método de solugcdo de litigio conduzido por um terceiro
imparcial, com a finalidade de obtencdo de acordo entre as partes, bem como prevenir e
solucionar conflitos de forma consensual.

E cedico que a conciliagdo com advento da Lei 13.105/2015 conquistou grande
espaco no ordenamento juridico brasileiro. Neste sentido, tal instituto tem como objetivo a
celeridade e a busca da pacificacdo social, através de técnicas integradas de resolucdo de
conflitos. (BRASIL, 2015).

Ressalta-se ainda que a legislacdo e a doutrina sempre trataram sobre
aconciliacdo, porém, ndo havia ainda uma norma determinante a ponto de elevar a
importancia e eficacia desse institutodentro do ordenamento juridico brasileiro, definindo
quem é o Conciliador, quandoe onde cabera a Conciliacdo ou a mediacdo. (ANGELIM;
RIBEIRO, 2015).

Ainda nesta perspectiva, Angelim e Ribeiro (2015) elucidam que:

Eis que desde os meados de 2010 para os dias atuais, se ouve falar em um
novoCadigo de Processo Civil, que desde a passagem pela Camara e Senado
ja se falava em um novo Cdédigo com perspectivas em celeridade. Até que,
com o Novo CPC sancionado pode se observar total atencdo aos métodos
integrados de composicdo de conflitos tendo na lei em seu Livro Ill, Titulo |
V, Capitulo Ill, Se¢do V dedicacdo ao instituto da Conciliagdo, bem como da
mediacdo, sendo importante salientar que estes institutos chamados meios
alternativos de resolucdo de conflitos passam a ser agora meios integrados,
tendo em vista que ja ndo sdo mais alternativos ao Estado e a jurisdi¢do, pois
agora passam a ser meios “integrados” por estarem dentro do ordenamento
juridico brasileiro.
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Cunha e Azevedo Neto (2014, p. 197), explicam que:

Ao mesmo tempo que incentiva, 0 projeto institucionaliza os ADR,
disciplinando-os, na realidade, ndo como meios “alternativos” de resolucao de
disputas, mas como meios “integrados”. Realmente, ao tratar de mediacdo e
conciliacdo, o projeto prevé sua realizacdo no processo judicial, sem, todavia,
eliminar sua independéncia e flexibilidade, criando, ademais, instrumentos de
comunicacdo e de troca cooperativa com a arbitragem, como a carta arbitral.

Entende-se que o NCPC/2015 aborda a proposta de um judiciario ndo apenas
como espaco de litigios, mas também de resolucdo consensual de conflitos, trazendo um
redirecionamento e um novo papel ao poder judiciario, neste sentindo politizando e educando
sobre as varias outras formas de prestacéo jurisdicional. (BRASIL,2015)

Nessa medida, e como bem explicita Tartuce (2008, p. 87-88)que:

Revela-se pertinente a existéncia de um sistema pluriprocessual de enfrentamento de
controvérsias, configurado pela presenca no ordenamento de diversos mecanismos
diferenciados para o tratamento dos conflitos, compreendendo mediago, arbitragem
e processo judicial, entre outros”. De fato, "a oferta de diferenciados mecanismos de
realizacdo de justica ndo faz com que estes se excluam; antes, podem e devem

interagir os variados métodos, eficientemente, para proporcionar ao jurisdicionado
multiplas possibilidades de abordagem e composicéo eficiente das controvérsias.

Importante salientar que atualmente o poder judiciario traz em sua proposta, a
perspectiva de uma justica multiportas, conforme expressdo utilizada por um professor de
Harvard em 1976, com o proposito de concretizar que ha mais de um meio para solucionar
conflitos. (CUNHA; AZEVEDO NETO,2014, p.202-204).

Dito isso, vale reforcar que o Novo Codigo de Processo Civil, aprovado em
16/03/2015, trouxe a promessa de um sistema multiportas, além de incorporar a direcdo das
normas contidas na Resolucdo n° 125/ CNJ, solidificando o uso dos meios consensuais de
resolucdo de disputas. Realmente, basta o cotejo do diploma de 1973 com o de 2015, para
constatar que a atual legislacdo intensificou e aprofundou a utilizacdo da conciliacédo, e trouxe
todo um regramento proprio para a mediacédo e conciliacdo (MARCATO, 2016).

Deste modo, entende-se que é necessaria uma mudanca de cultura e de concepcao
e, por consequéncia, de uma mudanca estrutural: necessidade de formatacdo do método de
ensino nas faculdades de direito, formando operadores do direito aptos a atuacdo perante a
nova realidade; de formacdo de profissionais técnicos capacitados e cadastrados junto aos
Tribunais; de criacdo de espacos fisicose etc. (MARCATO, 2016).

Conclui-se, portanto, que o éxito dessa promessa de um sistema multiportas de
resolucdo de conflitos depende, obrigatoriamente, de que seja possivel plantaros desafios para

a sua implementacdo: os de ordem estrutural (estrutura fisica para recebimento dos CEJUSCS,
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contratagdo de pessoal, organizacdo de agendas e rotinas); os de ordem educacional
(preparacdo dos operadores do direito, dos funcionarios dos CEJUSCS e dos mediadores); e
os de ordem cultural (criacdo de novos paradigmas sobre a utilizagdo dos meios consensuais)
(LESSA NETO,2015, p. 427-441).

2.5 A POLITICA JUDICIARIA NACIONAL DE TRATAMENTO ADEQUADO DOS
CONFLITOS ESTIPULADA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA -
RESOLUCAO N. 125/2010

A resolucdo n° 125/2010 editada pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, trata
como politica publica os meios consensuais de resolucdo de conflitos, visto o constante
progresso vivenciado no judiciario brasileiro. Neste norte, tal politica elegeu prioritariamente
0s metodos autocompositivos, como a conciliagdo e mediagdo, com o intuito de atingir a
pacificacdo social.

Segundo o artigo 1° da Resolucdo 125 do CNJ:

Art. 1° Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de tratamento dos conflitos de
interesses, tendente a assegurar a todos o direito a solucdo dos conflitos por meios
adequados a sua natureza e peculiaridade. Paragrafo Gnico. Aos 6rgdos judiciarios
incumbe, além da solucdo adjudicada mediante sentenca, oferecer outros
mecanismos de solugdes de controvérsias, em especial os chamados meios
consensuais, como a mediagdo e a conciliagdo, bem assim prestar atendimento e
orientacdo ao cidaddo. (CONSELHO NACINAL DE JUSTICA,2010).

E também o artigo 2° da Resolucdo 125 do CNJ:

Art. 2° Na implementacdo da Politica Judiciaria Nacional, com vista a boa qualidade
dos servicos e a disseminagdo da cultura de pacificacdo social, serdo observados:
centralizacdo das estruturas judicidrias, adequada formacgdo e treinamento de
servidores, conciliadores e mediadores, bem como acompanhamento estatistico
especifico. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,2010).

Nesta perspectiva, tal resolucdo institui a criacdo dos Nucleos Permanentes de
Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos no ambito judiciario, é o que trata o artigo 8°
da resolucédo 125 do CNJ:

Art. 8° Para atender aos Juizos, Juizados ou Varas com competéncia nas areas civel,
fazendaria, previdenciaria, de familia ou dos Juizados Especiais Civeis e
Fazendarios, os Tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de Solucdo de
Conflitos e Cidadania (“Centros”), unidades do Poder Judiciario, preferencialmente,
responsaveis pela realizacdo das sessdes e audiéncias de conciliacdo e mediacdo que
estejam a cargo de conciliadores e mediadores, bem como pelo atendimento e
orientagéo ao cidaddo.” (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,2010)

Ainda, o Conselho Nacional de Justica, assumiu toda capacitacdo, administracao e

organizagdo dos conciliadores e mediadores, por meio detreinamentos que passaram a ser
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desenvolvidos e com os variados Cursos deCapacitagdo, supervisionados pelo proprio CNJ e

Tribunais. Para tanto, a Resolugdo 125, do CNJ em seu artigo 12 expde que:

Art. 12. Nos Centros, bem como em todos os demais 6rgdos judiciarios nos quais se
realizem sessfes de conciliacdo e mediacdo, somente serdo admitidos mediadores e
conciliadores capacitados na forma deste ato (Anexo ), cabendo aos Tribunais,
antes de sua instalacdo, realizar o curso de capacitacdo, podendo fazé-lo por meio de
parcerias. (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,2010).

Com a crescente pratica da mediacdo e da conciliacio em todo o pais -
demonstrando a viabilidade destes mecanismos para atingir a pacificacdo social, por meio da
solucdo e prevencao de conflitos - e na busca pelo acesso a justica como uma ordem juridica
justa, o Conselho Nacional de Justica, atento aos resultados obtidos a partir destas praticas,
instituiu uma Politica Publica que objetiva organizar e uniformizar os servicos junto ao Poder
Judiciério (SALES; CHAVES, 2014).

Em Janeiro de 2013, o anexo | da Resolugdo n. 125 do CNJ foi expressivamente
alterado. Mesmo diante da necessidade dos nucleos criarem e manterem um cadastro Gnico de
conciliadores e mediadores, por meio da promocéo de capacitacdo, treinamento e atualizacéo
permanente de magistrados, servidores, conciliadores e mediadores com a realizacdo de
cursos de mediacdo e conciliacdo, ou seja, de ter profissionais aptos para desempenhar as
funcbes com qualidade e em tempo habil, a emenda n.1, de 23 de janeiro de 2013, passou a
requerer que a formacdo acontecesse exclusivamente por meio dos cursos de capacitacao
elaborados pelo Comité Gestor do Movimento pela Conciliacdo, do Conselho Nacional de
Justica, sob a justificativa de que os cursos ministrados anteriormente com base nos conteddos
programaticos exigidos pela Resolugdo n. 125 estavam sendo implantados sem o médulo de
simulados e estagios supervisionados necessarios a adequada formacdo de mediadores e
conciliadores.(SALES; CHAVES, 2014).

Feita a analise sobre a conciliacdo, bem como sobre os sujeitos que integram o
processo e a politica judiciaria nacional de tratamento adequado dos conflitos estipulada pelo
CNJ, passar-se-a a analisar o processo de conciliacdo nos conflitos familiares, para melhor

compreender a tematica central do presente trabalho.
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3 O PROCESSO DE CONCILIACAO NOS CONFLITOS FAMILIARES

No presente capitulo abordar-se-4 a tematica da conciliagdo nas resolucGes de
conflitos familiares, conceito de familia e a aplicacdo da conciliagdo em seus diferentes

ambitos.
3.1 CONCEITO DE FAMILIA

A Constituicdo Federal adota valores que privilegiam, em seu bojo, o principio da
dignidade da pessoa humana, além de estabelecer que a instituicdo familiar é a base da
sociedade, garantindo, assim, a protecao estatal, conforme o artigo 226 da Carta Magna:

Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado.

§ 1° O casamento ¢ civil e gratuito a celebracéo.

§ 2° O casamento religioso tem efeito civil, nos termos da lei.

§ 3° Para efeito da protecdo do Estado, é reconhecida a unido estavel entre 0 homem
e a mulher como entidade familiar, devendo a lei facilitar sua conversdo em
casamento.

§ 4° Entende-se, também, como entidade familiar a comunidade formada por
qualquer dos pais e seus descendentes.

8§ 5° Os direitos e deveres referentes & sociedade conjugal séo exercidos igualmente
pelo homem e pela mulher.

8§ 6° O casamento civil pode ser dissolvido pelo divorcio.

§ 7° Fundado nos principios da dignidade da pessoa humana e da paternidade
responsavel, o planejamento familiar é livre decisdo do casal, competindo ao Estado
propiciar recursos educacionais e cientificos para o exercicio desse direito, vedada
qualquer forma coercitiva por parte de institui¢des oficiais ou privadas.

§ 8° O Estado assegurara a assisténcia & familia na pessoa de cada um dos que a
integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no &mbito de suas relacdes.
(BRASIL,1988)

Nessa perspectiva nota-se que existem dois principais conceitos de familia no
contexto do direito brasileiro, sendo um abrangente e outro restrito. Aquele conceitua que "a
familia pode ser considerada como o parentesco, ou seja, 0 conjunto de pessoas unidas por
vinculos juridicos de natureza familiar, compreendendo ascendentes, descendentes e
colaterais" (ARAUJO, 2011, p. 03). J4 o conceito restrito aduz que “a familia compreende
somente o ndcleo formado por pais e filhos que vivem sob o poder familiar". (ARAUJO,2011,
p. 03).

Diante da evolucdo da sociedade e com a constante transformacéo na unido entre
as pessoas, ressignificou-se o conceito de familia, advindo familias monoparentais, unifes
estaveis, homoafetivas, familias mosaicos, enfim, sdo diversas as situagdes que podem

configurar uma familia atualmente.
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3.2 CONCILIACAO E O DIREITO DE FAMILIA

Ao se tratar de familia, o trabalho nesta area envolve momentos mistos, dos quais
ha alegria, quando, por exemplo, um pai tem certeza que o filho é seu e reconhece a
paternidade, e momentos de tristeza, como quando, por exemplo, o casal se divorcia e ainda
se percebe que existem lacos afetivos entre eles. H4, ainda, momentos de conflitos, o que ndo
é raro, principalmente em acdes que envolvem pedidos de alimentos e guarda. A questdo é
que os conflitos familiares sdo levados ao judiciario a fim de que o juiz decida qual é a melhor
solugdo para o conflito. Entretanto, sabe-se que a conciliagdo seria sempre 0 meio mais
adequado a resolucdo de controvérsias, especialmente em matérias de ordem familiar.
(SOBRAL, 2014 p.10).

Os conflitos familiares, por envolverem sentimentos como amor, 0dio, magoa,
raiva, tornam-se complexos para serem resolvidos por meios tradicionais de solugdo de
conflitos, como uma audiéncia de instrucdo e julgamento. Esse tipo de conflito exige meios
que reestruturem o dialogo entre as partes, por intermédio de um profissional especializado,
sendo a conciliacdo a alternativa mais indicada para esses casos.

Nesta perspectiva corrobora Cintra (2008, p. 102):

Acreditamos, pois, que o velho modelo da sociedade patriarcal, e 0 seu comando
rigido, monolitico e sentencioso, esta sendo substituido por um processo de
negociagao, onde aquele que tem mais idade e sabedoria, ainda assim néo sentencia,
mas concilia. [...] Pensamos que, na propria Justica, no préprio Judiciario, deva ser
também esse modelo: o conciliatério. S6 depois, se a conciliacdo néo vingar, é que
haveré a sentenca.

Os conflitos nesse ambito sdo levados a perspectivas de frustracdes de interesses,
necessidade e desejos, que podem desencadear reac@es por parte dos envolvidos. Neste norte,
é notorio que a acdo judicial em um conflito familiar, apenas reflete uma parte de sua
realidade, ou seja, os conflitos explanados em primeiro momento sdo apenas uma pequena
parte de um todo mais complexo.

N&o obstante, percebe-se uma caracteristica de escalada dos conflitos em muitos
casos, onde a ruptura do dialogo por controvérsias de interesses, necessidades e desejos
controversos, acabam na perspectiva de confrontacdo, em que as partes internalizam uma
disputa e comecam a se enquadrarem como adversarios. Assim, o foco passa a ser a parte
adversaria, e ndo a questao inicial, e como resultado, ha um aumento da carga afetiva em
relagdo ao conflito.

Nesta perspectiva afirma Serpa (1999, p. 18):
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A sindrome do perde-ganha dos tribunais provoca um verdadeiro desastre numa
familia que se desfaz. [...] os conflitos, com envolvimento de questdes familiares,
raramente podem ser resolvidos a contento de todos os envolvidos, sem uma
intervenc&o criteriosa.
Essa intervencdo criteriosa seria a conciliacdo, pois no ambito familiar tem como
objetivo facilitar e humanizar os procedimentos para resolu¢bes de conflitos, em tempo
menor, de um modo menos invasivo, que visa ndo s a solu¢do da lide, mas também,

restabelecer vinculos e por consequéncia uma maior satisfacdo entre as partes litigantes.

3.2.1 A conciliacédo e o divércio

O divércio ocorre quando hd o rompimento do vinculo matrimonial. Este foi
instituido pela Emenda Constitucional 9, de 28 de junho de 1977 e preconizava que o casal
teria que aguardar trés anos para entrar com o pedido de dissolu¢do. A Constituicdo Federal
de 1988 acolheu a prerrogativa que o casal teria de esperar um ano para dar entrada na
separacdo judicial e novamente aguardar mais um ano para dar entrada no pedido de divércio
propriamente dito. Porem, a Emenda Constitucional 66, em seu artigo 226, paragrafo 6° da
Constitui¢do Federal, acelerou o processo e dispds que: “o casamento civil pode ser
dissolvido pelo divorcio” (PINHO, 2016).

Quando ambas as partes decidem em comum acordo se divorciarem, tem-se a
modalidade de divdrcio consensual, a qual é mais efetiva e célere, evitando desgastes
financeiros e emocionais. Esse tipo de divorcio pode ser realizado judicialmente, onde a
conciliagdo/mediacdo, prevista pelo CPC,entra em cena.Jd o modo extrajudicial, que necessita
da presenca de um advogado ou defensor publico, inicia-se no cartério com o pedido de

dissolucéo, mediante Escritura Publica de Divorcio Consensual.

Quando ha bens a partilhar existem critérios a serem obedecidos no gque tange aos
regimes existentes na nossa legislacdo; na Comunh&o Universal € determinado que
todos os bens e dividas, futuros e existentes serdo comuns ao casal. J& a comunh&o
parcial de bens, propde que todos os bens adquiridos na constancia do casamento
serdo partilhados, ndo englobando os bens presentes antes do matriménio, bem como
heranga e doacdes e finalmente a separacdo total de bens que determina que os bens
adquiridos antes da constancia do casamento e ap6s a dissolucdo ndo fardo parte da
partilha. Salientando, que para alienacdo de algum bem imdvel é necessaria
autorizacdo expressa do conjuge. (PINHO,2016, p. 7-8).

Existindo menores incapazes o divércio consensual deve ser estabelecido em juizo,

perante o Ministério Pablico, que segundo a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 82,

inciso I, poderd se manifestar “nas causas em que ha interesses de incapazes.” (BRASIL,

1988).
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Neste sentido, nota-se que o divércio amigével através da conciliacdo oferece uma
menor morosidade ao judiciario, sendo menos desgastante e acessivel, nesta perspectiva
vislumbra-se que as partes tenham ampla liberdade de escolhas, existindo equidade, atingindo
0 melhor interesse destas.

3.2.2 Aconciliacéo e a penséo alimenticia

A pensdo alimenticia encontra-se definida como quantia pecuniéria necessaria a
manutencdo bésica da vida de um individuo, o qual ndo possui condi¢bes para o proprio
sustento. Neste norte sdo legitimados a receber a penséo, os filhos, pais, ex-conjuge, ou ex-
companheiro, avaliado e confirmado o bindmio necessidade-possibilidade.

Para os filhos menores, sejam eles absoluta ou relativamente incapazes, a
necessidade é presumida, ndo sendo necessaria, portanto, comprovacéo de dependéncia, sendo
assim, o requerido devera quitar sua obrigacdo sob pena de execucdo dos valores ou até

mesmo a prisao civil em caso de descumprimento.

A pensdo alimenticia pode ser definida por via litigiosa, a qual as partes estardo
munidas de documentos de identificacdo e de bens e o juiz em proferird a audiéncia
definindo o valor da prestacdo obrigacional, respeitando as condi¢es do alimentante
e a necessidade do alimentado. Ou pela Conciliacdo, aonde as partes em comum
acordo através de um conciliador chegam a um consenso, atendendo suas condicdes,
observado sempre 0 bem-estar do outro, suprindo a sua subsisténcia, respeitando o0s
principios da celeridade e economia processual, para assim ndo prejudicar o
interessado final, o alimentando.(PINHO,2016, p. 10).

Em relacdo as acdes de alimentos, existe uma lei especifica para tratar do assunto,
como previsto pelo Cddigo de Processo Civil, no paragrafo Unico do artigo 693: “a acdo de
alimentos e a que versar sobre interesse de crianca ou de adolescente observardo o
procedimento previsto em legislacdo especifica, aplicando-se, no que couber, as disposi¢oes
deste Capitulo” (BRASIL, 2002).

A lei especifica acima mencionada, trata-se da Lei n°® 5.478, de 25 de julho de
1968, a qual traz o ritual a ser seguido nessas acOes, sendo os codigos utilizados de forma
subsidiaria. (BRASIL,1968).

Todavia, é de grande valia a intervencdo da conciliacdo, tanto para aproximar o
didlogo entre os requerentes e 0s requeridos, quanto para fins de percepcdo do binémio

possibilidade-necessidade.
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3.2.3 Conciliagdo e a guarda

Havendo o rompimento do lago matrimonial, o casal pode optar por trés
modalidades de guarda prevista no nosso ordenamento juridico: a guarda unilateral a qual
dispbe que somente um dos genitores ou quem melhor represente o interesse do menor ficara
com a guarda, tendo o outro o direito de convivéncia e o dever das prestacdes obrigacionais; a
guarda alternada que recomenda que a crianca tera duas residéncias alternando as semanas de
duracéo; e a guarda compartilhada instaurada pela Lei 11. 698/08 a qual preconiza que ambos
0s genitores mantém a guarda da crianca, podendo ou ndo alternar o comparecimento fisico.
Nela é fundamental a convivéncia harmdnica em meio as partes, pois ambos tomam decisdes
referentes a0 menor conjuntamente, 0 que ocasiona o prosseguimento da relacéo entre o0s pais
(BRASIL,2008).

Nota-se que a guarda compartilhada ¢ a mais recomendada, tanto entre os
doutrinadores, quanto na prépria legislacdo. A guarda compartilhada instaurada pela Lei 11.
698/08, a qual posteriormente teve retificado o significado da sua expressdo pela Lei
13.058/14 alterou novamente a redacdo dos artigos 1.583, 1.584, 1585 e 1.634 do Codigo
Civil de 2002, tornando a guarda compartilnada a modalidade de guarda a ser adotada como
regra, ou seja, ndo havendo pormenores que impecam essa modalidade, ambos os pais devem
ser responsaveis pela criacdo e cuidados com os filhos. (BRASIL,2002).

Neste norte, avalia-se que a guarda compartilhada é extremamente benéfica para o
filho, sendo que tal modalidade permite o convivio com os pais, e familiares. Entende-se que
ha um desenvolvimento mais completo quando o menor quotidianamente possui contato com
0 pai e a mae.

Nesse sentido a conciliacdo € essencial para proporcionar o dialogo entre os pais
que estdo se divorciando, propiciando um ambiente mais estavel e propenso para o sucesso da

guarda compartilhada.
3.3 APRATICA DA CONCILIACAO FAMILIAR NO JUDICIARIO CATARINENSE

A pratica da concilia¢cdo no cenario do judiciario catarinense, tem sua conjuntura
formal iniciada pelo programa Casa da Cidadania, criado pela Resolucéo n. 02/2001-TJSC, do
qual visa oferecer ao cidaddo uma justica mais proxima, rapida e gratuita e tem como objetivo
humanizar a Justica, implementando agdes que visem o pleno exercicio da cidadania, gerando
uma cultura de democracia participativa, e tendo a conciliagdo e a mediagdo como

procedimento adequado para resolver conflitos de forma amistosa e cooperativa. Com a
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edicdo da Resolucdo n. 07/2008-TJ, foi criado o FGrum Municipal - Casa da Cidadania, o qual
oferece praticamente 0 mesmo servico e instala-se em Municipio que ndo é sede de
Comarca.(SANTA CATARINA,2001).

Ainda a resolugdo n°. 11/2001 — TJSC, que posteriormente foi alterada pela
resolucdo n°. 27/09-TJSC,dispbe sobre a instituicdo do Servico de Mediacdo Familiar e da
outras providéncias, bem como traz como base a experiéncia vitoriosa em diversos paises com
a utilizacdo de métodos alternativos e ndo adversariais de resolucao de conflitos interpessoais,
entre eles a mediacgdo, inclusive no campo do direito de familia.(SANTA CATARINA, 2001).

Nota-se que antes mesmo da resolucdo 125/2010 do CNJ, a qual tem por
perspectiva uniformizar bem como dispor sobre a implantacdo de centros judiciarios com
competéncia nas atuacfes consensuais de conflitos, o Tribunal de Justica de Santa Catarina ja
dispunha de resolucGes neste sentido, bem como espagos para atuacdo de conciliadores e
mediadores, tornando-se, por conseguinte, um dos estados brasileiros pioneiros na
implantacdo de meios alternativos de resolucdo consensual de litigio.

Nesta perspectiva, vejamos:

O Servico de Mediacdo Familiar € um programa que tem como objetivo o
atendimento de conflitos familiares, de uma forma mais acessivel e menos
traumética, e estd disponivel em Féruns de Justica, Casas da Cidadania e
Universidades parceiras. E uma forma de resolucdo de conflitos, na qual os
interessados solicitam ou aceitam a interven¢éo confidencial de uma terceira pessoa,
imparcial e qualificada, que permite aos conflitantes tomarem decisGes por si
mesmos e encontrarem solucdo duradoura e mutuamente aceitavel, que contribuira
para a reorganizacdo da vida pessoal e familiar. A ruptura do casal € um momento
desgastante para a familia, pois exige a elaboracdo de novos planos para pais e
filhos, além da divisdo de bens, do pagamento de pensao, e de outras questdes. Tais
acontecimentos, frequentemente, vém precedidos de divergéncias e discussdes,
relacionadas a fatores de ordem psicoldgica e social, e somente a resposta judicial
tradicional tem sido insuficiente para o atendimento de todas essas demandas. O
Mediador ndo toma partido nem decisdes pela familia, mas facilita a comunicacdo
para gque o casal encontre alternativas que sejam do seu interesse e de seus filhos,
chegando a um possivel acordo. Os pais sdo ajudados a entender as necessidades dos
filhos e a desenvolver um relacionamento cooperativo nas questdes ligadas a
parentalidade (SANTA CATARINA,2019, p.1).

Por conseguinte, analisa-se que apesar da criacdo de resolucbes pelo TIJSC em
2001 com um maior foco para o instrumento da mediagdo, estas se tornam bases preceptoras
para o nascimento do CEJUSC no estado, onde tal 6rgdo abarca ndo s6 a mediacdo, mas como

também a conciliacdo como meio integrado de resolucédo de litigio.
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4 ATUACAO DO CENTRO JUDICIARIO DE SOLUCAO DE CONFLITOS E
CIDADANIA DA COMARCA DE TUBARAO/SC NA PACIFICACAO DE
CONFLITOS FAMILIARES

Neste capitulo, abordar-se-a4 desde a criacdo e estrutura de funcionamento até a
percepcdo de trés conciliadores e dois magistrados, que atuam no 6rgdo CEJUSC, sobre sua
efetividade.Para tanto, foram analisados 688 termos de audiéncia de conciliacdo, realizados
entre margco e dezembro de 2018,coletados no préprio banco de dados do érgdo, os quais
mostravam as seguintes variacdes: frutiferas, infrutiferas e prejudicadas. O parecer dos
conciliadores e magistrados foi obtido através de um questionario previamente elaborado pelo

autor deste estudo.
41 A CRIACAO E ESTRUTURA DE FUNCIONAMENTO

Nota-se que, a criagdo dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e
Cidadania (CEJUSC), tem sua fundamentacdo legal disposta na Resolu¢do 125/10, Capitulo
I11, Secdo |1, que define a instituicdo e funcionamento de tais orgdos no ambito dos tribunais,
tendo sua atuacdo voltada para prestacdo jurisdicional a populacio (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2010).

Nesta perspectiva, 0 artigo 8°, caput, da referida resolucdo aduz que cabe ao
“CEJUSC” a realizagao das sessoes e audiéncias de conciliagdo e mediacao, sendo presididas
por conciliadores e mediadores capacitados, a fim de atender os Juizos, Juizados e Varas, com
atuacdo nas areas civel, fazendaria, previdénciaria, familia ou Juizados Especiais Civeis e
Fazendarios (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010).

Ainda em seu paragrafo 2°, o artigo formaliza os locais onde devem ser criados
tais orgdos, vedando a implementacdo onde haja a centralizacdo das atividades jurisdicionais,
permitindo a implementacdo apenas onde exista mais de um Juizo, Juizado ou Vara,
respeitando as competéncias citadas no caput (CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA,
2010).

Dessa forma, segundo Nogueira (2011, p. 262):

A proposta dos Centros Judicidrios reside na concentracdo dos VAriosservigos
prestados pelo Poder Judiciario, disponibilizando em um dnico local, variados
mecanismos de solucdo de conflitos, com énfase na conciliacdo emediacdo, praticas
autocompositivas mais difundidas no Brasil.
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A centralizacdo tem por objetivo, de acordo com Nogueira (2011, p. 265) “o
aprimoramento da qualidade dos servigos decorrente da sistematizacdo das melhores prética
se gerenciamento das atividades”.

Deste modo, baseando-se na Resolugdo 125/2010 do CNJ, o Tribunal de Justica
de Santa Catarina publicou em 06/01/2013 a Resolugdo n° 22/2012, a qual tem por finalidade
dispor sobre a instalacéo e o funcionamento dos Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e
Cidadania nas comarcas do Estado de Santa Catarina, e d& outras providéncias. (SANTA
CATARINA,2012).

A juiza desembargadora, subcoordenadora dos Programas de Solucdo de Conflitos
do Conselho Gestor do Tribunal de Justica, realizou em novembro de 2014, na comarca de
Tubard@o/SC, reunido onde foi discutido com magistrados locais as op¢oes para instalacdo do
Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC), nos moldes preconizados
pela Resolugdo 125 do Conselho Nacional de Justica - que exige sua criacdo em unidades
jurisdicionais com mais de cinco varas.Ficou deliberado, ao final do encontro, que o0 CEJUSC
poderia ser instalado em uma sala ampla no piso superior do Forum, no local que era utilizado
como arquivo. (WISBECK; MEDEIROS; COSTA,2014).

Ainda, em 16 de Dezembro de 2014, na comarca de Tubardo/SC, foi homologado pela
magistrada Cleusa Maria Cardoso, na época ocupante da funcao de diretora do foro, a portaria
806/2014, a qual designou a instalacdo do Centro Judiciario de Solucdo de Conflito e
Cidadania (CEJUSC), bem como intitulou a servidora Rosemaria Colognese de Souza, para
exercer o0 cargo de secretaria do 6rgao. (SANTA CATARINA,2014).

Ato continuo, em 4 de marco de 2015, o presidente do tribunal de justica de Santa
Catarina, a época, o desembargador Nelson Schaefer Martins, no uso de suas atribuicdes, e
com fulcro no artigo 1°, da Resolucdo n° 22/2012 do préprio tribunal, homologou a portaria
GP n° 97, que designou a magistrada Mirian Regina Garcia Cavalcanti, para atuar como
coordenadora do CEJUSC na comarca de Tubardo/SC.(SANTA CATARINA, 2015).

Atualmente,o Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC)
da comarca de Tubardo/SC, dispde de duas salas de conciliacdo e mediacdo, além de
ambientes para recepc¢do, secretaria e triagem. Com atuacdo nas tematicas processuais nas
areas de familia e civel, possui cinco conciliadores voluntarios. (WISBECK; MEDEIRQOS;
COSTA, 2014).
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4.2 FLUXOGRAMA DA CONCILIACAO NA FASE PROCESSUAL UTILIZADO PELO
CEJUSC DA COMARCA DE TUBARAOQ/SC

A fim de demonstrar as etapas dos procedimentos adotados pelo CEJUSC, desde
protocolada a peca processual e enderecada a vara de origem até a realizacdo efetiva das
audiéncias, nota-se necessario o seguinte fluxograma:

a) Demanda processual: refere-se aos processos ja ajuizados nas Varas e para
0S quais 0 juiz recomenda encaminhamento ao Centro para tentativa de conciliacdo ou
mediacdo. As demandas processuais devem ser enviadas pelas Varas de acordo com os
critérios estabelecidos pela Coordenadoria do Centro. Previamente ao encaminhamento da
demanda processual ao Centro, dever-se-a4 proceder a movimentacao e localizagéo fisica no
SAJ-PG, de forma que fique registrado, para fins estatisticos e administrativos, a tentativa de
conciliagdo/mediacdo entre as partes. (SANTA CATARINA, 2012).

b) Triagem:as demandas processuais, apds serem recebidas no SAJ, devem ser
encaminhadas a secretaria do Centro para agendamento da sessdo e intimagcdo das
partes/advogados/MP. (SANTA CATARINA, 2012).

¢) Requisitos analisados na triagem: para que sejam submetidas a conciliagéo e
a mediacdo no Centro, as demandas processuais devem ter expressa recomendacdo do
magistrado responsavel pelo processo. (SANTA CATARINA, 2012).

d) Agendamento sessdo/formacdo de pauta: recebida a acdo, sera designada
data e hora para a sessao de conciliagcdo/medicdo. Para as sessdes de conciliagdo/mediacdo em
demandas processuais, 0 agendamento cabe a Secretaria do Centro. (SANTA CATARINA,
2012).

e) Secretaria/Chefia do Centro: encaminhado o processo para a Secretaria do
Centro (demandas processuais), sera designada data/hora para a sessdo de
conciliacdo/mediacdo, formando a pauta processual, e intimar-se-a 0s advogados e as partes,
pelos meios usuais. (SANTA CATARINA, 2012).

f) Intimacdo MP/Advogados: nas demandas processuais em que houver
necessidade de intervencdo do Ministério Pablico e/ou que houver advogado constituido,
estes devem ser intimados, pelos métodos tradicionais, a comparecer na sessdo de conciliacdo.
(SANTA CATARINA, 2012).

g) Salas de Sessdo de Conciliacdo Individual/Coletiva ou de Mediagdo: no dia
e horario designado para a sessdo de conciliagdo/mediacdo, os conflitantes serdo
encaminhados a uma das salas de sessdo. Nas demandas processuais, caso a(s) parte(s),

embora regularmente citados/intimados, ndo compareca(m) a sessdo de conciliagdo, 0s autos
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serdo remetidos & Vara de origem juntamente com a certiddo de ndo comparecimento, a fim
de serem tomadas as providéncias cabiveis. A conciliagdo/mediacdo sera conduzida por
conciliador/mediador capacitado especificamente para atuar no Centro, sob orientacdo de um
juiz togado. Restando exitosa a conciliacdo, seré reduzida a termo. Nao havendo acordo, dar-
se-a ensejo ao encaminhamento dos autos (demandas processuais) para a Vara de origem.
(SANTA CATARINA, 2012).

h) Termo padréo de acordo positivo/negativo: documento padréo sugerido pela
Secretaria do Conselho Gestor do Sistema de Juizados Especiais e Programas Alternativos de
Solucdo de Conflitos. O termo serd posteriormente submetido a andlise do juiz para
homologagdo. (SANTA CATARINA, 2012).

i) Registro: os acordos, processuais ou pré-processuais, exitosos ou ndo, devem
ser registrados no SAJ para controle estatistico e administrativo do Centro pelos demais
orgéos envolvidos.(SANTA CATARINA, 2012).

43 PERCEPCAO DOS CONCILIADORES E MAGISTRADOS SOBRE A
EFETIVIDADE DO CEJUSC

Diante do j& exposto no topico anterior, a seguir sera discorrido o estudo
produzido com a finalidade de angariar as percep¢des dos magistrados e conciliadores sobre a
efetividade do orgao “CEJUSC” em diferentes questionamentos.

Reitera-se que a coleta de dados foi exercida através de entrevista, de forma que
possibilitasse um exame qualitativo da opinido dos entrevistados. Por fim, cabe ressaltar que
os entrevistados foram identificados como conciliador 01, conciliador 02, conciliador 03, 0s
juizes serdo identificados como magistrado 01 e magistrado 02. Todos vinculados ao 6rgao
“CEJUSC” da comarca de Tubardo/SC.

4.3.1 Na pacificacéo social e nos conflitos familiares

Conforme aponta Samairone(2018) o emprego e a valorizagdo dos meios
autocompositivos tem se consolidado. Aduz ainda que, isso deve-se também, as alteracoes
trazidas pelo Novo Cadigo de Processo Civil, de 2015, que tornou obrigatoria a realizacéo
de audiéncia de conciliacdo e mediagdo, conforme art. 334, bem como foi promulgado no
mesmo ano a Lei de Mediagédo — lei 13.140/15.

Deste modo, “A primeira oferta é a audiéncia de conciliacdo, tendo por
consequéncia a reducdo da tramitacdo do processo, e uma vez que O pProcesso nao tem

acordo, segue o rito que tem que seguir, mas o fato da audiéncia conciliatéria ocorrer ali, ja
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no inicio, uma vez que se consolide o acordo, j& ndo h& mais de se falar em contestacdo, nao
€ necessario mais o comparecimento pelas partes em outras audiéncias, tendo o desgaste que
o litigio impde. Com base na vara da familia, e levando em consideragdo o nimero de
acordos efetivados, acabam por encurtar a tramitacéo do processo e evitar um dos principais
problemas do judiciario brasileiro que é a morosidade processual. ~ (Magistrado 01).

Entretanto, nota-se que apesar do impulso legislativo em relacdo aos meios
alternativos de resolucdo de conflitos se perpetuarem, ainda ha barreiras a serem enfrentadas
pois ,“Apesar do CEJUSC vir demonstrando desde sua implementacédo, uma grande eficacia
perante os conflitos familiares direcionados a esta vara, porém, ainda é de grande
necessidade a conscientizacdo quanto a necessidade por parte da populacdo, quanto dos
proprios operadores do direito, de buscar-se primeiramente uma via conciliadora, ao invés
da buscapelo litigio como primeira via”.(Magistrado 02). Ainda, neste aspecto “ Infelizmente,
somos educados como operadores do direito ao processo litigioso, e nesse sentido nem todos
0s juristas, compreendem que no conflito ndo precisa necessariamente ter um ganhador e um
perdedor, pode-se sim ter dois ganhadores. ” (Conciliador 03).

A conciliagdo como fator de pacificacdo social € notoria, segundo Cavalcante
(2013) é certo que a conciliacdo ndo resolvera todas as querelas que insurgirem no seio da
sociedade, mas uma coisa € certa, ela precisa e deve ser a primeira alternativa a ser buscada
pelas partes para solucionar seus problemas, visto a comprovacdo de que € de fato um
instrumento que promove o dialogo (mudanca de mentalidade) e a paz social, objetivo fim do
Estado-juiz.

Neste ponto, “Com relacdo a pacificacdo social € notéria a satisfacdo na
expressdo das partes, que antes litigantes, tiveram em alguns casos seus lagos e dialogos
restaurados pela atuacdo dos conciliadores disponibilizados pelo CEJUSC, sendo que, uma
vez as partes satisfeitas com o acordo realizado, muito dificilmente retornaréo a procurar o
judiciario por um novo litigio, pois além da caracteristica resolutiva, o érgdo tem uma
dogmatica educativa em suas abordagens”. (Conciliador 01).

De outro norte, “aqui na comarca de Tubardo, nos processos de familia, daqueles
processos que sdo possiveis a atuacdo do CEJUSC, o primeiro ato € a audiéncia de
conciliacéo, e existe um indice muito bom de conciliages, isso é um sinal mais que evidente
de que esse 6rgdo tem sido muito eficaz”.(Magistrado 01).

A conciliacéo se baseia no principio da autonomia da vontade, que é o poder das
partes de decidir sobre determinada matéria mediante acordo de vontades. Deste modo, no

CEJUSC de Tubardo/SC tornou-se perceptivel que “em muitos casos ja conciliados aqui,
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sempre que a situacao se estabelece mediante acordo, e n&o por imposicéo judicial, torna-se
bem mais facil a efetiva obtenc@o do seu cumprimento”.(Conciliador 03).

Conforme Boas (2016) as ac¢Oes de familia envolvem relagdes continuadas, com
maior implicacdo psicoldgica. A autocomposicao torna-se necessaria antes que a contestacéo
seja apresentada, fase processual em que as partes ainda ndo possuem animos tdo acirrados.
Cedico o relevante numeros de conciliagdes efetuadas no CEJUSC de Tubardo/SC nos
conflitos familiares, bem como materializando o0s principios constitucionais da
inafastabilidade e da duragdo razoavel do processo, afirma-se que: “0s nimeros estdo ai para
serem analisados e vejo como um remédio para o préprio judiciario, porque além da gente
encerrar aqui um processo que ainda iria para a instrucdo, ainda iria aguardar prazo para
contestacdo de replica, a gente faz com que, principalmente na area da familia, restabeleca
vinculos familiares perdidos ha muito tempo, que as vezes foram perdidos por uma demanda
judicial gque foi colocada e ndo houve o dialogo antes. Entdo, com certeza, 0 CEJUSC & um
remédio muito forte para o judiciario concretizar de forma primordial os principios
constitucionais da duracdo razoavel do processo e do acesso ao judiciario. ”(Conciliador
02).Destarte, “quando se fala em conciliacdo na area da familia, fala-se de vinculos, e
sempre que me deparo com casos nos quais percebo que por algum motivo o didlogo foi
perdido, o primeiro objetivo € retomar o didlogo entre as partes. E conseguindo esse
primeiro passo, a conciliacéo torna-se mais facil. Deste modo, é notavel que as conciliagdes
nos conflitos familiares tendem a ter um carater mais subjetivo e emocional, por isso o
numero consideravel de acordos e por consequéncia a eficacia. ” (Conciliador 02).

Por fim, pode-se concluir que com todas as explanacGes concedidas nas
entrevistas acima, a fim de verificar a efetividade do Centro Judiciario de Solucdo de
Conflitos e Cidadania (CEJUSC) da comarca de Tubardo/SC nos conflitos familiares e na
pacificacdo social, os conciliadores e magistrados foram unanimes em suas arguicoes,
demonstrando que o 6rgdo é eficaz, ndo sO para as partes litigantes, mas também para os

profissionais que ali atuam.

4.4 EFETIVIDADE CEJUSC NO ANO DE 2018 NAS RESOLUCOES DE CONFLITOS
FAMILIARES

A andlise deste tdpico, destina-se a demonstracdo por meio de graficos dos
resultados obtidos das conciliagdes realizadas no Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e
Cidadania (CEJUSC) da comarca de Tubardo/SC, no ano de 2018, tendo como conceito

operacional a pesquisa quantitativa a partir dos termos de audiéncias realizadas, excluindo da
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porcentagem as audiéncias que restaram prejudicadas por qualquer motivo, nao
contabilizando esta Ultima para efeito de eficacia, visto ndo terem sido realizadas.

A priori, analisar-se-4 apenas as audiéncias efetivas, bem como as frutiferas e
infrutiferas. Assim sera definida a porcentagem da eficacia do 6rgédo, separando por més. E
por fim, apresentando o gréfico geral de desempenho anual.

TABELA 1- Resultado das Conciliagdes realizadas no Centro Judiciario de Solugéo de
Conflito e Cidadania — 2018.

Frutiferas  Infrutiferas  Audiéncias realizadas ~ Prejudicadas  Total

Marco 71 3 74 21 95
Abril 32 12 44 37 81
Maio 23 18 41 15 56
Junho 47 17 64 11 75
Julho 41 7 48 0 48
Agosto 35 19 54 5 59
Setembro 38 11 49 21 70
Outubro 53 25 78 20 98
Novembro 28 12 40 20 60
Dezembro 30 11 41 5 46
Total 398 135 533 155 688

Fonte:Elaboracdo do Autor, 2019.

A partir da analise dos dados acima, obteve-se na pesquisa realizada, informacgdes
cujo é importante salientar, consta-se que as conciliacbes s6 foram agendadas para comeco no
més de marco do ano de 2018, neste sentido demonstra-se que:

a) No més foram realizadas 74 audiéncias, das quais 71 foram exitosas, 3
foram inexistosas e 21 ndo chegaram a ser realizadas, sendo estas
prejudicadas.

b) No més de abril, foram realizadas 44 audiéncias, destas, 32 exitosas, 12
inexistosas e 37 prejudicadas.

c) Em maio, foram realizadas 41 audiéncias, destas, 23 exitosas, 18
inexistosas e 15 prejudicadas.

d) No més de junho, foram realizadas 64 audiéncias, 47 exitosas, 17

inexitosas e 11 prejudicadas.
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Em julho foram realizadas 48 audiéncias, destas, 41 exitosas, 7 inexitosas
e 0 prejudicadas.

No més de agosto foram realizadas 54 audiéncias, destas, 35 exitosas, 19
inexitosas e 5 prejudicadas.

No més de setembro foram realizadas 49 audiéncias. Destas, 38 exitosas,
11 inexitosas e 21 prejudicadas.

Em outubro foram realizadas 78 audiéncias. Destas, 53 exitosas, 25
inexitosas e 20 prejudicadas.

No més de novembro foram realizadas 40 audiéncias. Destas, 28
exitosas,12 inexitosas e 20 prejudicadas.

No més de Dezembro foram realizadas 41 audiéncias. Destas, 30 exitosas,
11 inexitosas e 5 prejudicadas.

Ainda, a fim de demonstrar tais resultados com mais clareza, segue o (Gréafico 1)
abaixo,com os resultados em percentual, evocando-se que, para medir a eficacia do 6rgédo
foram consideradas apenas as audiéncias realizadas. Tendo o0s numeros de audiéncias

prejudicadas apenas como informativo.

Grafico 1 -Resultado das Conciliacdes realizadas no Centro Judiciario de Solucédo de Conflito

e Cidadania — 2018.
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Fonte: Elaboragdo do Autor,2019.

Neste sentido, considerando os resultados das audiéncias realizadas dos meses de
Marco a Dezembro de 2018. Evidencia-se 0 namero expressivo de conciliacdes exitosas em
comparacdo com as inexitosas. Para tanto, resolveu-se explanar o (Grafico 2), que mostra em

percentual o balanco geral dos resultados do 6rgao no ano.

Gréfico 2 - Resultado das Conciliagdes realizadas no Centro Judiciério de Solucdo de Conflito
e Cidadania — 2018.
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Fonte: Elaboragdo do autor,2019.

Por conseguinte, nota-se que o Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e
Cidadania — CEJUSC da comarca de Tubardo/SC, demonstrou-se eficaz, visto a
problematizagdo da pesquisa, que trouxe como parametro o percentual de 50%. Neste sentido,
0 6rgdo ndo sé passou, como chegou a marca expressiva de 75% de acordos realizados nas
matérias de conflitos familiares no ano de 2018. Tendo, portanto, sua efetividade
exteriorizada. Porém, é necessario mencionar que, restaram 155 audiéncias prejudicas, das

quais poderiam tornar os percentuais de efetividade mais expressivos, visto a probabilidade.
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho monografico buscou analisar a efetividade do Centro
Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania da comarca de Tubardo/SC na pacificacdo dos
conflitos familiares. Para tanto, tratou-se inicialmente sobre a analise da conciliagdo como
instrumento de solugdo de conflitos. Um breve histérico da conciliagdo no Brasil e sua
conceituacdo, expondo seus principios norteadores. Foram explanados os atores processuais
da conciliacdo, bem como as normas previstas na legislacdo péatria. Finalmente, trataram-se
acerca da Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos estipulados pelo
CNJ — Resolugéo n° 125/ 2010.

Apresentou o conceito de familia, o processo de conciliagdo nos diferentes
conflitos familiares e a pratica da conciliagdo nos conflitos familiares no judiciario
catarinense.

Sendo analisados 688 termos de audiéncias de conciliagdo na fase processual,
referente ao ano de 2018. Nesta perspectiva, objetivou-se verificar o éxito do 6rgdo perante as
demandas direcionadas a tal. Foram realizadas entrevistas com juizes de direito e
conciliadores que atuam vinculados ao CEJUSC no intuito de obter maior compreenséo sobre
o0 impacto do 6érgdo no judiciario catarinense.

Explanou-se a criacdo e estrutura de funcionamento, fluxograma da conciliacéo
adotada pelo 6rgdo, bem como demonstrou a percepcdo dos conciliadores e magistrados
através das entrevistas efetuadas. Ainda, foram apresentados os resultados da efetividade em
tabelas e graficos no ano de 2018, chegando ao indice de 75% de eficacia nas conciliacbes
realizadas pelo 6rgdo nos litigios familiares.

A vista disso, tem-se que o propdsito da pesquisa foi alcancado, porquanto através
dos resultados obtidos foi possivel apurar a efetividade do CEJUSC na pacificacdo dos
conflitos familiares. Porém, dada a importancia da tematica do estudo, entende-se necessario
o levantamento de mais solucBes, em futuras pesquisas, para o problema das audiéncias
prejudicadas.

Desta forma, conclui-se que o Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e
Cidadania — CEJUSC da comarca de Tubardo/SC, € um érgéo eficaz para a duracdo razoavel
do processo e para pacificacdo dos conflitos familiares. Atingindo os objetivos da

Resolucdo125/2010 do Conselho Nacional de Justica.



55
REFERENCIAS

ALVES, Rafael Oliveira Carvalho. Conciliagdo e Acesso a Justica. 2008. Disponivel em:
www.webartigos.com/artigos/conciliacao-e-acesso-a-justica/11585/. Acesso em: 28 set. 2019.

ANGELIM, Adriana Cristina Rodrigues; RIBEIRO, Vanessa de Souza. O instituto da
conciliacdo com o advento do novo Cddigo de Processo Civil. Revista Jus Navigandi,
Amapa, AP, p.1-16, 11 nov. 2015. Mensal. Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/44288/o-
instituto-da-conciliacao-com-o-advento-do-novo-codigo-de-processo-civil. Acesso em: 15
out. 2019.

ARAUJO, Paula Cavalcante de. A conciliacdo na resolucdo de conflitos familiares. Revista
Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 16, n. 3016, 4 out. 2011. Disponivel
em: https://jus.com.br/artigos/20135. Acesso em: 25 out. 20109.

ARRUDA FILHO, Emilio J. M.; FARIAS FILHO, Milton Cordeiro. Planejamento da
Pesquisa Cientifica. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

BARCELLOS, Bruno Lima. A duracdo razoavel no processo.DireitoNet, 2010. Disponivel
em: https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/6129/A-duracao-razoavel-no-processo.
Acesso em: 29 abr. 20109.

BERMUDES, Sergio. A Reforma do Codigo de Processo Civil: Observagdes as leis ns.
8.950, 8.951, 8.952, 8.953 de 13 de dezembro de 1994. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 1995.

BOAS, Marina Stroppa Vilas. O direito de familia no novo CPC: Audiéncia de mediacéo e
conciliacdo. Jusbrasil, Sdo Paulo, SP, p.1-7, 23 set. 2016. Mensal. Disponivel em:
https://marinastroppa.jusbrasil.com.br/artigos/387097491/o0-direito-de-familia-no-novo-cpc-
audiencia-de-mediacao-e-conciliacao. Acesso em: 10 nov. 2019.

BOBBIO, Norberto. O positivismo juridico: licdes de filosofia do direito. Sdo Paulo: icone,
1995.

BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 5 de out. de 1988.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm.
Acesso em: 23 abr. 2019.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:
promulgada em 05 de outubro de 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso em: 24
abr. 20109.

BRASIL, Decreto n° 359, de 26 de abril de 1890. Disponivel em:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1824-1899/decreto-359-26-abril-1890-506287-
publicacaooriginal-1-pe.html. Acesso em: 30 set. 2019.

BRASIL. Lei n° 13.105, de 16 de marco de 2015. Cddigo de Processo Civil. Disponivel em:
https://presrepublica.jusbrasil.com.br/legislacao/174276278/lei-13105-15#art-139--inc-V.
Acesso em: 30 set. 2019.


https://jus.com.br/artigos/20135/a-conciliacao-na-resolucao-de-conflitos-familiares

56

BRASIL. Lei n®9.099, de 26 de setembro de 1995. Dispde sobre os Juizados Especiais
Civeis e Criminais e d& outras providéncias. Disponivel em:
https://presrepublica.jusbrasil.com.br/legislacao/103497/lei-dos-juizados-especiais-1ei-9099-
95#art-2. Acesso em: 30 set. 2019.

BRASIL. Lei n°8.906, de 4 de julho de 1994. Dispde sobre o Estatuto da Advocacia e a
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB). Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8906.htm. Acesso em: 30 set. 2019.

BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica. 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm.

BRASIL. Lei n°10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cddigo Civil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406.htm. Acesso em: 29 out. 2019.

BRASIL. Lei n®11.698, de 13 de junho de 2008.Altera os arts. 1.583 e 1.584 da Lei no
10.406, de 10 de janeiro de 2002 — Codigo Civil, para instituir e disciplinar a guarda
compartilhada. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-
2010/2008/Lei/LL.11698.htm. Acesso em: 30 out. 2019.

BRASIL, Lei n® 13.105, de 16 de mar. De 2015. Cddigo de Processo Civil, Brasilia, DF,
mar. 2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113105.htm. Acesso em: 23 abr. 2019.

BRASIL. Lei n°5.478, de 25 de julho de 1968.Dispde sobre acdo de alimentos e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5478.htm. Acesso
em: 29 out. 2019.

BRASIL. Lei n°5.869, de 11 de janeiro de 1973.Institui 0 Codigo de Processo Civil.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5478.htm. Acesso em: 29 out.
2019.

CAMPOQOS, Adriana Pereira; FRANCO, Jodo Vitor Sias. A conciliacdo no Brasil e a
importancia da figura dos juizes leigos para o seu desenvolvimento, Anais do VI
Congresso Internacional UFES/Paris-Est, 2017. p.7. Disponivel em:
http://periodicos.ufes.br/fUFESUPEM/article/view/18025. Acesso em: 28 set. 2019.

CAMPOS, Magna. Analise académica de julgados juridicos: uma proposta metodologica.
Ambito Juridico, Rio Grande do Sul, n. 159, abr. 2017. Disponivel em: http://ambito-
juridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo _id=18799. Acesso em 24 abr.
2019.

CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicao.
Coimbra: Almedina, 1998, p. 448/449. CARVALHO, José Murilo. Cidadania: tipos e
percursos: Estudos historicos. 18. ed. Rio de Janeiro: Lua Nova, 1996.

CANOTILHO, Jose Joaquim Gomes. Direito constitucional e teoria da constituicdo. 72 ed.
Coimbra: Almedina, 2003, p. 275.



57

CAVALCANTE, Nykson Mendes Lacerda. A conciliagdo como instrumento de
pacificacdo social na resolucédo de conflitos. Disponivel em:
https://www.editorajc.com.br/a-conciliacao-como-instrumento-de-pacificacao-social-na-
resolucao-de-conflitos/. Acesso em: 28 set. 2019.

CAVALCANTE, Nykson Mendes Lacerda. A conciliacdo como instrumento de pacificacdo
social na resolucdo de conflitos. Justica e Cidadania, Araguacgu, To, p.1-19, 26 set. 2013.
Mensal. Disponivel em: https://www.editorajc.com.br/a-conciliacao-como-instrumento-de-
pacificacao-social-na-resolucao-de-conflitos/. Acesso em: 10 nov. 20109.

CINTRA, Roberto Ferrari de Ulhda. A piramide da solucé@o dos conflitos: uma contribuicéo
da sociedade civil para a reforma do judiciario. Brasilia, DF, Senado Federal, 2008.

Conselho Nacional de Justica. Justica Restaurativa: o que é e como funciona.CNJ, 2014,
p.1. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/62272-justica-restaurativa-o-que-e-e-
como-funciona . Acesso em: 29 abr. 2019.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugao n° 125, de 29 de novembro de 2010.
Disp0e sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses
no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/156. Acesso em: 15 out. 2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugdo n° 118, de 1° de
Dezembro de 2014. Disp6e sobre a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢éo no
ambito do Ministério Pablico e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwQTZC2Mb/content/id/32131721/do1-
2015-01-27-resolucao-n-118-de-1-de-dezembro-de-2014-32131578. Acesso em: 06 out.20109.

CUNHA, Leonardo Carneiro da; AZEVEDO NETO, Jodo Luiz Lessa. A mediacéo e a
conciliacdo no projeto do novo CPC: Meios integrados de resolucédo. In: DIDIER JUNIOR,
Fredie et al (org.). Novas Tendéncias do Processo Civil: Estudos Sobre o Projeto do Novo
Cadigo de Processo Civil. Salvador: JusPodivm, 2014.

DEMARCHI, Juliana. Mediacao e Gerenciamento do Processo. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

DIAS, Luciano Souto; FARIA, Kamila Cardoso. A mediacéo e a conciliacdo no
contexto do novo codigo de processo civil de 2015. Revista Constituicdo e
Garantia de Direitos, v. 8, n. 2, p. 20-44, 2016. Disponivel em:
https://periodicos.ufrn.br/constituicaoegarantiadedireitos/article/view/9990. Acesso
em: 23 Abr. 20109.

DIDIER JUNIOR, Fredie, Curso de Direito Processual Civil. Mediaco e conciliaco.
Bahia: Editora Juspodivm, 2015.

DIDIER JUNIOR, Fredie. Colecdo Grandes Temas do Novo CPC. Justica Multiportas:
mediacéo, conciliagéo, arbitragem e outros meios de solucdo adequada para conflitos. v. 9.
Bahia, Juspodivm, 2017.

DINAMARCO, Candido Rangel. A Instrumentalidade do Processo. 10. ed. Séo Paulo:
Malheiros, 2002.


https://www.editorajc.com.br/a-conciliacao-como-instrumento-de-pacificacao-social-na-resolucao-de-conflitos/
https://www.editorajc.com.br/a-conciliacao-como-instrumento-de-pacificacao-social-na-resolucao-de-conflitos/

58

DINAMARCO, Candido Rangel. Institui¢cdes de Direito Processual Civil. 5 Ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2005.

FERNANDES, Sonia Caetano. 30 anos de Constituicdo Federal e o Direito Fundamental do
acesso a Justica, motivos para comemorar ou ndo?.Revista Migalhas, ISSN 1983-392X, 15
de marco de 2018. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI1276370,101048-
30+anos+de+Constituicao+Federal+e+o+Direito+Fundamental+do+acesso+a. Acesso em: 26
abr. 2019.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Editora Atlas,
1999.

GOULART, Marcelo Pedroso. Elementos para uma Teoria Geral do Ministério Publico.
Belo Horizonte: Arraes,2013.

GRINOVER, Ada Pellegrini.Novas tendéncias do direito processual. Sdo Paulo: Forense
Universitaria, 1990, p. 244.

JAQUES, Camila Damasceno; SILVA, Leticia Pereira; VIEIRA, Dyhego Fernandes et al. Os
desafios do advogado diante das resolucgdes alternativas de conflitos. Revista Jus Navigandi,
ISSN 1518-4862, Teresina, ano 23, n. 5511, 3 ago. 2018. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/62357. Acesso em: 06 out. 2019.

LEITE, Eunice. A atividade advocaticia na Justica Conciliativa. Revista Cientifica Virtual
da Escola Superior de Advocacia da OAB-SP N° 13. Sao Paulo, SP: OAB/SP, 2013.
Disponivel em:
http://www.esaoabsp.edu.br/ckfinder/userfiles/files/RevistaVirtual/REVISTA13.pdf. Acesso
em: 04 out.20109.

LEONEL, Vilson; MOTTA, Alexandre de Medeiros. Ciéncia e Pesquisa. 2. ed. Palhoca:
Unisul Virtual, 2007.

LEONEL, Vilson; MARCOMIM, Ivana. Projetos de Pesquisa Social. Palhoc¢a: Unisul
Virtual, 2015.

LESSA NETO, Joéo Luiz. O novo CPC adotou 0 modelo multiportas!!! E agora?! Revista de
Processo. Sao Paulo: RT, v. 244, jun. 2015, p. 427-441

LUCENA FILHO, Humberto Lima de. A cultura da litigancia e o poder judiciario: nog¢des
sobre as praticas demandistas a partir da justica brasileira. Disponivel em:
http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=84117275be999ff5. Acesso em: 04 out. 2019.

MARCATO, Ana Candida Menezes. A Promessa de um Sistema Multiportas e a Inclusdo
da Mediacdo no Novo Cdédigo de Processo Civil. 2016. Disponivel em:
http://ccapb.blogspot.com/2016/12/a-promessa-de-um-sistema-multiportas-e.html. Acesso
em: 20 out. 2019.

MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz. Manual do processo de
conhecimento, S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2001.



59

MIRANDA, Jorge. Manual de Direito Constitucional. Tomo 11, Coimbra: Coimbra Editora,
1993, p. 229.

NOGUEIRA, Mariella Ferraz de Arruda Pollice. Dos nlcleos permanentes de métodos
consensuais de solucdo de conflitos.In: PELUSO, Antonio Cezar; RICHA, Morgana de
Almeida (Org.). Conciliacdo e mediacéo: estruturacéo da politica judiciaria nacional. Rio de
Janeiro: Forense, 2011.

NUNES, Anténio Carlos Ozorio. Manual de mediacdo: guia pratico para conciliadores. S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2016.

PEREIRA, Carolina Rezende. Mediacéao e a atuacdo do mediador a partir da lei
n° 13.140/15 e do codigo de processo civil de 2015. 2016. p. 25. Artigo cientifico
(Graduacdo em Direito) — Faculdade de Direito do Vale do Rio Doce, Governador
Valadares, 2016. v. 9.

PEREIRA DA SILVA, Vasco Manuel Pascoal Dias. Em Busca do Ato Administrativo
Perdido, Coimbra: Almedina, 1996, p. 574.

PINHO, Debora.Mudanca Cultural: Papel do advogado é extremamente importante na
mediacdo. Revista Consultor Juridico, 29 jun. 2015. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2015-jun-29/debora-pinho-papel-advogado-fundamental-
mediacao. Acesso em: 03 out. 2019.

PINHO, Lavinia Costa Santos. A conciliagdo como instrumento de acesso a justica e
efetivacdo de direitos no ambito familiar. 2016. Disponivel em:
https://ambitojuridico.com.br/edicoes/revista-154/a-conciliacao-como-instrumento-de-acesso-
a-justica-e-efetivacao-de-direitos-no-ambito-familiar/#_ftnl. Acesso em: 29 out. 2019.

POZZO, Nathalia. Mediacao e Conciliagdo: novos meios para a resolucéo de conflitos.
Jusbrasil, 2016, Disponivel em:
https://nathaliapozzo.jusbrasil.com.br/artigos/255999747/mediacao-e-conciliacao-novos-
meios-para-a-resolucao-de-conflitos. Acesso em: 29 abr. 20109.

RAUEN, Fabio. Roteiros de iniciacdo cientifica: os primeiros passos da pesquisa cientifica
desde a concepcao até a producdo e a apresentacdo. Palhoca: Editora Unisul, 2015.

Revista Sintese de Direito Civil e Processual Civil, ano VI, n. 36, p. 20, jul./ago. 2005.

ROCHA, Andréa Presas. Principio da inafastabilidade do controle jurisdicional (direito de
acdo). Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 15, n. 2497, 3 maio 2010.
Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/14788. Acesso em: 26 abr. 2019.

RODRIGUES, Marcelo Abelha. Processo Civil Ambiental. 4. ed. Sdo Paulo: Editora
Juspodvm, 2016.

SALES, Lilia Maia de Morais; CHAVES, Emmanuela Carvalho Cipriano. Mediacéo e
Conciliacdo Judicial - A Importancia da Capacitacdo e de Seus Desafios, 2014. Disponivel
em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2177-
70552014000200011#back15. Acesso em: 22 out. 2019.



60

SAMAIRONE, Pedro. Mudando paradigmas: da cultura do litigio a cultura do
consenso. Migalhas, Brasilia, DF, p.1-2, 9 fev. 2018. Mensal. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/dePeso/16,MI1274104,51045-
Mudando+paradigmas+da+cultura+do+litigio+a+cultura+do+consenso. Acesso em: 10 nov.
20109.

SANTA CATARINA. Conciliagéo e Mediagéo: Casa da cidadania. Santa Catarina, SC, 1
fev. 2001. Disponivel em: https://www.tjsc.jus.br/web/conciliacao-e-mediacao/casa-da-
cidadania. Acesso em: 30 out. 20109.

SANTA CATARINA. Portaria n® 806/2014, de 2014. Tubardo, SC, 16 dez. 2014. Disponivel
em:

https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p _p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p p_
mode=view&p_p_col_id=column-

1&p_p_col_count=1& 101 struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content& 101 _asset
Entryld=1472069& 101 type=document& 101 _showComments=true& 101_redirect=https
%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.brée3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D
0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
1%26p_p_col_count%3D1%26_3 redirect%3D%26 3 _keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C
3%25A30%2B%26_3 groupld%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch.
Acesso em: 21 nov. 2019.

SANTA CATARINA. Portaria n° 97/2015, de 2015. Tubaréo, SC, 04 marco 2015.
Disponivel em:
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p p_
mode=view&p p_col _id=column-

1&p_p_col_count=1& 101 struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content& 101 asset
Entryld=1471877& 101 type=document& 101 showComments=true& 101 redirect=https
%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.brée3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_1d%3D3%26p p_lifecycle%3D
0%26p_p_state%3Dnormal%26p p_mode%3Dview%26p p_col id%3Dcolumn-
1%26p_p_col_count%3D1%26 3 redirect%3D%26 3 keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C
3%25A30%2B%26 3 groupld%3D0%26 3 _struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch.
Acesso em: 21 nov. 2019.

SANTA CATARINA. Resolucédo 11/2001, de 2001. Tubardo, SC, 25 nov. 2001. Disponivel
em:
http://busca.tjsc.jus.br/buscatextual/integra.do?cdSistema=1&cdDocumento=584&cdCategori
a=1&g=&frase=&excluir=&qualquer=&prox1=&prox2=&proxc=. Acesso em: 30 out. 20109.

SANTA CATARINA. Resolucdo 22/2012, de 2012. Tubaréo, SC, 18 dez. 2012. Disponivel
em:
http://busca.tjsc.jus.br/buscatextual/integra.do?cdSistema=1&cdDocumento=1750&cdCatego
ria=1&qg=&frase=&excluir=&qualquer=&prox1=&prox2=&proxc=. Acesso em: 30 out.
2019.

SERPA, Maria de Nazareth. Mediacédo de familia. Belo Horizonte: Del Rey, 1999.

SILVA, Flavia Aparecida da. As novas perspectivas trazidas com a criagdo do cejusc na
comarca de Virginopolis-MG e sua relevancia para o acesso a justica. Revista Artigo, Ano
X1V, n°16, 2018 - Governador Valadares - Minas Gerais. Disponivel em:
http://www.fadivale.com.br/portal/revista/?b5-file=4363&b5-folder=4357.pdf. Acesso em: 28
abr. 20109.


https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch
https://www.tjsc.jus.br/pesquisa?p_p_id=101&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_101_struts_action=%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_assetEntryId=1471877&_101_type=document&_101_showComments=true&_101_redirect=https%3A%2F%2Fwww.tjsc.jus.br%3A443%2Fpesquisa%3Fp_p_id%3D3%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-1%26p_p_col_count%3D1%26_3_redirect%3D%26_3_keywords%3Dcejusc%2Btubar%25C3%25A3o%2B%26_3_groupId%3D0%26_3_struts_action%3D%252Fsearch%252Fsearch

61

SOBRAL, Luciane. Conciliacdo e Familia: O desafio de solucionar conflitos especiais com
Justica. 2014.Disponivel em:
http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=26a307361de9f093. Acesso em: 28 out. 2019.

SOUZA, André Pagani de, O poder-dever do juiz de tentar conciliar as partes. 2017.
Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/CPCnaPratica/116,M1267878,31047-
O+poderdever+do+juiz+de+tentar+conciliar+as+partes. Acesso em: 02 out. 2019.

TARTUCE, Fernanda. Mediacao nos conflitos civis. Sdo Paulo, Método, 2008, p. 87 /88

TAVARES, Fernando Horta. Mediacdo & Conciliagédo. Belo Horizonte: Mandamentos,2002,
p.42-43.

WISBECK, Américo; MEDEIROS, Angelo; COSTA, Daniela Pacheco, et al. Tribunal
decide instalar Cejusc no andar superior do Férum de Tubarao. 2014. Disponivel em:
https://www.tjsc.jus.br/web/imprensa/-/tribunal-decide-instalar-cejusc-no-andar-superior-do-
forum-de-tubarao. Acesso em: 22 out. 2019.

WISBECK, Américo; MEDEIROS, Angelo; COSTA, Daniela Pacheco, et al.
Desembargador Nelson entregara novas instalagdes do Cejusc na comarca de Tubaréo.
2016. Disponivel em: https://www.tjsc.jus.br/web/imprensa/-/desembargador-nelson-
entregara-novas-instalacoes-do-cejusc-na-comarca-de-tubarao. Acesso em: 21 nov. 2019.


https://www.tjsc.jus.br/web/imprensa/-/tribunal-decide-instalar-cejusc-no-andar-superior-do-forum-de-tubarao
https://www.tjsc.jus.br/web/imprensa/-/tribunal-decide-instalar-cejusc-no-andar-superior-do-forum-de-tubarao

APENDICE

62



63

j a0/SC
ANEXO A — Portaria do Juiz Coordenador do Cejusc de Tubaréo

ronir JUDICIARIO
IRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

Gabinete da Preg ncia
Coordenadoria de Magistrados

PORTARIA GP N. 97, DE 04 DE MARCO DE 2015,

eridas pelo artigo 90 do Caddigo de Divisag e Organizacao
acordo com o artigo 20

Judiciarias, e de » paragrafo 1°, da Resolucao n, 22/2012-TY,

RESOLVE:

Art. 10 Designar a Juiza de Direito Miriam Regina Garcia Cavalcanti
(9404) para atuar como Coordenadora do Centro Judiciario de Solugéo de Conflitos
e Cidadania — CEJUSC -

na comarca de Tubarao, conforme processo administrativo
n. 563307-2014.9, Sem prejuizo da fungao jurisdicional.

Art. 2° Estg portaria entra em vigor na data da sua publicacao.




o
=)
=
)

7]
k)
e
o
>
=
—
©
o~

06 de marco de 2015

Posse no referido cargo.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagio.
Nelson Schacfer Marting

PRESIDENTE

-PORTARIA N. 92/2015.Gp

O COORDENADOR DI: MAGISTRADOS DO TRIBUNAL DI
JUSTICA DO ESTADO DE SANTA CATARINA, NO USO DI
SUAS ATRIBUICO:S,

RESOLV L de acordo com o art. 21, I, da Lei Complementar n,
367, de 07.12.2006,

CONCEDJ:R a Juiza Iraci Satomi Kuraoka Schiocchet, matricula
n. 4764, 60 (ses senta) dias de licenga para tratamento de saude, em
prorrogagio, a partir de 06.01.2015.

REGISTRE-SE | PU[H.IQU i-St

Florianépolis, 04 de margo de 2015,

Vitoraldo Bridi
Juiz Coordenador de Magistrados c. e.

PORTARIA GP N, 97, DE 04 DE MARCO DE 2015,
O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DI JUSTICA, usando de
suas atribuigdes conferidas pelo artigo 90 do Cédigo de Divi

()rgm)izﬂ(;ﬁ(v Judicidrias, ¢ de acordo com o artigo 2°, parigrafo 1°,
da Resolucio n, 22/2012-Ty,

RESOLVE:

Art. 1 Designar a Juiza de Dircito Miriam Regina Garcia Cavaleanti
(9404) para atuar como Coordenadora do (:entm]udid;irin de Solugao
de Conflitos e Cidadania - CEJUSC - na comarea de Tubario, conforme
proces

so administrativo . 563307-2014.9, sem prejuizo da funcio
jurisdicional.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data da sua publicagio.
Nelson Schacfer Martins

PRESIDENTI:

PORTARIA GP N. 82 DE 27 DE FEVEREIRO DE 2015,

Instaura Sindicincia Investigativa,

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DESANTA CATAR INA, no uso de suas atribuigdes, de acordo com
0 preceituado pelo artigo 3° ¢ 17, §§ 1° ¢ 2° da Lei Complementar
n. 491/2010, ¢ considerando a dncumcnmgﬂu acostada 20 Processo
Administrativo n, 54‘)!]4-2(\]4.2‘

RESOLVE

Instaurar Sindicancia Investigativa para apurar os fatos a scguir
delineados.

RESUMO DOS FATOS

Compulsando-se os autos verifica-sc a suposta pritica de ofensa ¢
assédio moral por servidora deste Poder Judiciirio contra I A, B,
desde a época em que estagiou sob sua subordinagio, ha trés anos,
PROVIDENCIA

Determino o Tegistro ¢ a autuacio da presente portaria e, na forma do
artigo 17, § 2° da Lei Complementar n, 49172010, designo a servidora
Marilande Fitima Manfrin Leida, ’]‘écnic:\»ludici:iriu Auxiliar, matricula
0. 3.810, para apurar o faro ora descerito. Os trabalhos devem terinicio
no dia seguinte 3 publicagio desta no Diirie da Justiga ¢ conclusio
no prazo miximo de 30 (trinta) dias.

Cumpra-se.

Nelson Schaefer Martins

PRESIDENTE

23 Vice-Presidéncia
Despacho

Recurso Especial em Apclagio Civel n. 2014.050421-9/0001.00, de
Chapeco

Recorrente: :\lunicfpin de Chapeco .

Advogado: Dr. Marcos Alberto Titao (302785C)

Recorrido: Predilar Instalagées Lida

Advogados: Drs. Fernando de Menezes (29.693/SC) ¢ outro
DECISAO MONOCRATICA

Municipin de Chapeco, com fundamento no art. 105, 111, “a”, da
Constituicio da Republica Federativa do Brasil — CRFB/88, interpos
recurso especial contra o acordio que negou provimento A sua apelacio
civel, para manter 3 sentenga que, presumindo a notificagio do
contribuinte ¢, pois, fixando a data do vencimento como termo a quo
do lapso prescricional, declarou a prescrigio dos débitos tributirios,
sob o fundamento de que “considerando que a contribuinte tem plena
ciéncia de sua obrigacio de recolher anualmente os valores referentes
aTaxa de Licenca para Localiz

10 ¢ Permanéncia, torna-se ircelevante

perquerir se no Municipio de € i0 do catné

apecd hi ou nio a emis
para pagamento do tributo, sendo igualmente correta a interferéncia
do sentenciante ao considerar a desnecessidade da notificagio formal
da devedora™ (fl. 65).

Sustentou, em sintesce, violagio ao comando do art. 156, V, do Codigo
Tributirio Nacional — CTN, na mcdid;‘\ em que apesar de o tributo
possuir fato gerador periddico ¢ vencimento previsto em lei, no
Municipio de Chapees o carné nao ¢ enviado a0 contribuinte, nio
sendo possivel, poresse motivo, presumir que houve a sua notificaciao
¢, assim, considerar a data do vencimento como termo inicial da
preserigao para cobranca do débito (fls. 73-85).

cs (fl. 89).

Sem contrar
E o relatério,

O recurso merece ascensio, porquanto foram cumpridos todos os
arios a sua admis 8

requisitos neces

1 a decisio judicial recorrida ¢

de dltima instin o reclamo ¢ tempestivo ¢ foram devidamente
alicercadas suas razoes acerca da sustentada ofensa ao art. 156, V,
do CTN.

Ademais, depreende-se que, em tese, se reveste de plausibilidade as
alegagoes do recorrente no sentido de que “o contribuinte nio foi
notificado com o envio do carné, cis que essa sistemdtica ¢ inexistente
no municipio de Chapeced. Por este motivo, ainda que o lancamento
acorra de oficio, anualmente, a Fazenda Publica Municipnl deve
notificar o contribuinte, a fim de oportuniza-lo o exercicio do direito

a0 contraditorio e da ampla defesa™ (fl, 84) ¢, dessa forma, o prazo
presericional, in casu, deveria ser a data em que o contribuinte foj
formalmente notificado pelo ente f: zendlirio, nio se podendo presumir
aocorréncia da notificagio pelo simples fato de o tributo possuir fato
gerador periodico e vencimento previsto em lei.

N
Joe]

No que se refere 2 prescricio, o acordio recorrido nio adota a melhor
doutrina ¢ jurisprudéncia. O que ocorre automaticamente no inicio do

e sentido, mudando o que deve ser mudado:

0, na forma da lei, é o fato gerador do tributo, nio o langamento.
A constituigio do crédito relativo ao tributo langado de oficio, como
€0 caso do IPTU, ocorre com a notificagio do sujeito passivo: [...]
Assim, embora o fato gerador ocorra automaticamente no inicio do ano
(na “virada do ano”, como diz o acordio), o IPTU somente ¢ exigivel
com a notificagio do langamento, A partir desse ato administrative
Passa a correr 0 prazo prescricional para a Execugio Fiscal. Para
io

verificar se ocorreu a preserigio, no presente caso, seria neces
saber quando se deu a notificagio do lancamento No entanto, isso
nao consta do acérdio nem ¢ informado pelo recorrente. [-] (8TJ,
REsp n. 1.063.408/RS, rel. Min. Herman Benjamin, |, 05.08.2008,
DJe 27.08.2008)

Poder Judiciario de Santa Catarina | Dirio da Justica Eletrénico n. 2066 b ]
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ANEXO B - Portaria do Secretario do Cejusc de Tubaréo/SC

3R
B 45
[/
7
-:/
L1 L

PODER JUDICIARIO
de Santa Catarina

Comarca de Tubarao

PORTARIA n°806/2014

A Juiza de Direito CLEUSA MARIA CARDOSO, Diretora
do Foro da comarca de Tubardo, Estado de Santa
Catarina, no uso de suas atribuigdes, etc.

CONSIDERANDO o disposto na Resolugao n. 125 do Conselho
Nacional de Justiga, publicada em 29 de novembro de 2010 e republicada em 1° de margo
de 2011, que dispde sobre a Politica Nacional de Tratamento adequado de conflitos de
interesses no dmbito do Poder Judiciario; :

CONSIDERANDO que o direito de acesso a justica, previsto no
art. 5% XXXV, da Carta Magna, além da vertente forma perante os érgaos judiciarios, implica
acesso a ordem juridica justa; . ;

CONSIDERANDO que a conciliagdo e a mediagdo sdo
instrumentos efetivos de pacificagdo social, solugdo e prevengdo de litigios, e que sua
apropriada disciplina em programas ja implementados ‘tem reduzido a excessiva
judicializagdo dos conflitos de interesses, a quantidade de reéursos e de execugdo de
sentengas;

CONSIDERANDO, ainda, a decisio proferida nos autos n.
563307-2014.9, autorizando a instalagéo do Centro Judiciario de Solugédo de Conflitos e
Cidadania nesta comarca de Tubarao,

RESOLVE

Art. 1° INSTALAR o Centro Judiciario de Solugao dg Conflitos
e Cidadania - CEJUSC, nesta Comarca, com fulcro na decisdo proferida no processo
administrativo n. 563307-2014.9;

Art. 2° Designar a servidora Rosemaria Colognese de

Souza, matricula 4049, para exercer o cargo de Secretaria do CEJUSC - Centro
Judiciario de Solugao de Conflitos e Cidadania, a partir desta data.

Publique-se. Cumpra-se.

Tubaréo, 16 de dezembro dq 2014 ,

-

Com b L
Cleusa Maria_Cardoso \

Juiéaenir,etqra do-Foro
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APENDICE A -INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS — FORMULARIO

67

N.
PROCESSO

NATUREZA DO CONFLITO

DISSOL.

DIV.

EXEC.

ALIM.

GUARDA

NUMERO DE
AUDIENCIAS

ACORDO

FRUT.

INFRUT.

PREJ.

AUS.




68

APENDICE B -INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS - ENTREVISTA

1. De qual forma o entrevistado avalia 0s novos desafios a serem enfrentados pelo
Cejusc?

2. Considerando os anos de experiéncia profissional, o entrevistado acredita que o
Cejusc seja um 6rgao eficaz de acesso ao judiciario e da duracao razoavel do processo?

3. A legislacdo hoje esta mais favoravel para solugdes consensuais do que
antes?

4. Tendo em vista os casos analisados na préatica profissional, o entrevistado
acredita que com o advento e a ampliacdo dos 6rgdos e meios alternativos de resolucdo de
conflito havera uma maior eficacia, bem como uma menor morosidade do judiciario?

5. Em dezembro de 2018, o CNJcriou regras para a remuneracdo dos
mediadores e conciliadores. O que achou da decisdo?



69

APENDICE C - DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA DAS
INSTITUICOES ENVOLVIDAS

CEP 4>

UNISUL

Universidade do Sul de Santa Catarina
Comité de Etica em Pesquisa — CEP UNISUL )
Com o objetivo de atender as exigéncias para a obtencdo de parecer do Comité de Etica

em Pesquisa - CEP-UNISUL, os representantes legais das instituicbes envolvidas no projeto
de pesquisa intitulado “PROCESSO DE CONCILIACAO NA PACIFICACAO DE
CONFLITOS FAMILIARES:ATUA(;AO DO CENTRO JUDICIARIO DE SOLUCAO DE
CONFLITOS E CIDADANIA (CEJUSC) DA COMARCA DE TUBARAO/SC” que tem
como objetivo analisar a efetividade dos aspectos restaurativos empregados na resolucdo de
litigios como espago de humanizagdo no Centro Judicidrio De Solugdo De Conflitos e
Cidadania da comarca de Tubardo/SC, DECLARAM estarem cientes e de acordo com seu
desenvolvimento nos termos propostos desde que os pesquisadores executem o referido
projeto de pesquisa com observancia do que dispde a Resolucéo 466/12 e 510/16 do Conselho
Nacional de Saude.

Para preenchimento do Pesquisador responsavel e Coordenacao de Curso
Pesquisador responsavel: Vilson Leonel

Curso de Graduacdo ou P6s-Graduacéo ao qual | Direito
0 pesquisador responsavel esta vinculado:

Curso de Graduacdo ou P6s-Graduacéo ao qual | Direito
a presente pesquisa esta vinculada:

Campus e Unidade: Tubaréo

Projeto vinculado a: Iniciacdo cientifica aprovada em edital:
(x) TCC de Graduacéo ( )PUIC ( )Art. 170

() Unidade de aprendizagem ( )PIBIC ( )Art. 171

() Monografia/ Especializacdo ( ) PIBITI () Outros*

() Mestrado ( ) Professor Inovador

() Doutorado ( ) Financiamento externo. Citar:

() Pés-doutorado
() Pesquisador responsavel do stricto sensu

*OBS.: Somente serdo aceitos projetos de pesquisa que se enquadrem nos itens acima e/ou
estdo em fase de submissdo a editais de fomento externo com o pré-requisito de haver
aprovacao ética para submissdo, neste caso, anexar solicitagdo/edital destacando o pedido.

Pagina 1de 2
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Assinatura do pesquisador responsavel (UNISUL)

VILSON LEONEL

Assinatura do responsavel pela instituicdo proponente (UNISUL)
Mauricio Daniel Mongons Zanotelli

(Coordenador de Curso)

Assinatura do responsavel da institui¢ao coparticipante
(CEJUSC — TUBARAO/SC)
Rosemaria Colognese de Souza
Secretaria do CEJUSC

CPF: 596.024.659-72

Assinatura do responsavel da institui¢do coparticipante
(CEJUSC — TUBARAO/SC)
Mirian Regina Garcia Cavalcanti
Juiza de Direito
Coordenadora do CEJUSC

CPF: 678.811.149-91
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

_CEP 4

UNISUL

Universiplade do Sul de Santa Catarina
Comité de Etica em Pesquisa — CEP UNISUL

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) como voluntério(a) a participar da pesquisa: PROCESSO DE
CONCILIACAO NA PACIFICACAO DE CONFLITOS FAMILIARES: ATUACAO DO
CENTRO JUDICIARIO DE SOLU(;AO DE CONFLITOS E CIDADANIA (CEJUSC) DA
COMARCA DE TUBARAO/SC, e que tem como objetivo analisar a efetividade da atuacio
do Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos e Cidadania da Comarca De Tubardo/SC na
pacificacdo de conflitos familiares.

Participacdo do estudo — A minha participa¢do no referido estudo serd de responder uma
entrevista, a qual levara o tempo médio 15 (quinze) minutos, poderei responder na instituicao
em que trabalho (Férum).

Riscos e Beneficios — Fui alertado que, da pesquisa a se realizar, posso esperar um befenificio
tal como que os dados coletados poderao contribuir para que se possa verificar a efetividade
do Cejusc como 6rgao judiciario celere e humanizado nas resolucdes de litigios, ou se tal
orgdao nao tem efetividade alguma. Poderd ainda, adicionar importantes contribuicdes aos
mais diversos operadores do direito, fornecendo a eles subsidios para suas argumentagoes,
uma vez que retratara de forma clara e objetiva a atual importancia do Cejusc para o judiciario
de Tubarao/SC .

Sigilo e Privacidade — Estou ciente de que a minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu
nome ou qualquer dado ou elemento que possa, de qualquer forma, me identificar sera
mantido em sigilo. Os pesquisadores se responsabilizam pela guarda e confidencialidade dos
dados, bem como a nao exposicao dos dados da pesquisa.

Autonomia — E assegurada a assisténcia durante toda a pesquisa, bem como me garantido o
livre acesso a todas as informacgdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo que eu queira saber antes, durante e depois da minha participacao.
Declaro que fui informado de que posso me recusar a participar do estudo, ou retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por desejar sair da pesquisa,
ndo sofrerei qualquer prejuizo a assisténcia que venho recebendo.

Uso de imagem — ndo ha.

Ressarcimento e Indenizacéo — caso ocorra algum dano decorrente da minha participacdo no
estudo, serei devidamente indenizado, conforme determina a lei.

Devolutiva dos resultados — contato telefonico ou e-mail.
Contatos -Pesquisador Responsavel: Vilson Leonel
Telefone para contato: (048) 99956-0493

E-mail para contato: vilson.leonel@unisul.br



72

Pesquisador: Egleston Gabriel Rosa Lanzzarin.
Telefone para contato: (048) 99138-2351
E-mail para contato: eglestonlanzzarin@gmail.com

Comité de Etica — O Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) é composto por
um grupo de pessoas que estdo trabalhando para garantir que seus direitos como participante
sejam respeitados, sempre se pautando das Resolucbes 466/12 e 510/16 do CNS. Ele tem a
obrigacdo de avaliar se a pesquisa foi planejada e se esta sendo executada de forma ética.
Caso vocé achar que a pesquisa ndo esta sendo realizada da forma como vocé imaginou ou
que esta sendo prejudicado de alguma forma, vocé pode entrar em contato com o Comité de
Etica da UNISUL pelo telefone (48) 3279-1036 entre segunda e sexta-feira das 9 as 17horas
ou pelo e-mail cep.contato@unisul.br.

Declaracédo — Declaro que li e entendi todas as informagdes presentes neste Termo e tive a
oportunidade de discutir as informagdes do mesmo. Todas as minhas perguntas foram
respondidas e estou satisfeito com as respostas. Entendo que receberei uma via assinada e
datada deste documento e que outra via sera arquivada por 5 anos pelo pesquisador. Enfim,
tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e compreendido a natureza e o
objetivo do ja referido estudo, eu manifesto meu livre consentimento em participar, estando
totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor econdmico, a receber ou pagar, por minha
participacéo.

Nome e Assinatura do pesquisador responsavel:

Nome e Assinatura do pesquisador que coletou os dados:

Eu, , abaixo assinado, concordo em participar desse
estudo como sujeito. Fui informado(a) e esclarecido(a) pelo pesquisador
sobre o tema e o objetivo da pesquisa, assim como a
maneira como ela sera feita e os beneficios e 0s possiveis riscos decorrentes de minha
participacdo. Recebi a garantia de que posso retirar meu consentimento a qualquer momento,
sem que isto me traga qualquer prejuizo.

Nome por extenso:

RG:

Local e Data:

Assinatura:
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APENDICE E - TERMO DE AUTORIZACAO PARA A REALIZACAO DE
PESQUISA EM PROCESSOS JUDICIAIS E COMPROMISSO DE UTILIZACAO
DEDADOS

/i

R

UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA

COMITE DE ETICA EM PESQUISA - CEP UNISUL
Avenida Pedra Branca, 25, Cidade Universitaria Pedra Branca, CEP 88137-
270, Palhoga, SC - Fone: (48) 3279-1036

TERMO DE AUTORIZACAO PARA A REALIZACAO DE PESQUISA EM
PROCESSOS JUDICIAIS E COMPROMISSO DE UTILIZACAO DOS DADOS

O Forum da Comarca de Tubaréo, neste ato através do Sr. Edir Josias Silveira Beck, diretor
do foro, AUTORIZA a pesquisadora abaixo identificada a ter acesso aos dados dos usuarios
do servico desta Instituicdo (medidas protetivas) para desenvolvimento do projeto de pesquisa
intitulado pesquisa intitulado “PROCESSO DE CONCILIACAO NA PACIFICACAO DE
CONFLITOS FAMILIARES: ATUACAO DO CENTRO JUDICIARIO DE SOLUCAO DE
CONFLITOS E CIDADANIA (CEJUSC) DA COMARCA DE TUBARAO/SC” que tem
como objetivo analisar a efetividade da atuacdo do Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos
e Cidadania da Comarca De Tubardo/SC na pacificacdo de conflitos familiares.A presente
autorizacdo € concedida ao pesquisador, mediante 0s seguintes compromissos, que
expressamente sdo assumidos pelo mesmo:

1-  Iniciar a coleta de dados somente apds o Projeto de Pesquisa ser aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa — CEP - Unisul;

2-  Obedecer as disposicdes éticas de manter a confidencialidade sobre os dados coletados
nos processos, bem como de manter a privacidade de seus conteldos, cientes de que
poderdo responder civil e criminalmente em caso de violagdo dos mesmos;

3-  Utilizar os dados coletados, exclusivamente para embasamento da pesquisa informada
no presente termo;

4-  Realizar a pesquisa documental mediante coleta de dados do documento original ciente
da impossibilidade de reproducéo do prontuario, no todo ou em parte, por qualquer tipo
de equipamento;

EDIR JOSIAS SILVEIRA BECK
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Eu, pesquisador abaixo identificada, assumo em carater irrevogavel 0s compromissos ora
estabelecidos e comprometo-me a observar todos 0s requisitos éticos estabelecidos pela
Resolucdo CNS 510/16.

30 de agosto de 2019.

Pesquisador Responséavel

Assinatura
Nome Vilson Leonel
CPF 962.638.490-53 . RG.:1731271  Matricula Académica:16446
Pesquisador Participante
Assinatura
Nome EGLESTON GABRIEL ROSA LANZZARIN
CPF 063.784.685-08 - RG.: 12900393-05 = Matricula Académica:613027

OBSERVACOES IMPORTANTES:

1. Todos os pesquisadores que vierem a participar do estudo deverdo ter o seu nome
informado. Podera ser vedado 0 acesso aos documentos, de pessoas cujo nome nao conste
neste documento;

2. A instituicdo de saude guardid do prontuario tera total autonomia para determinar os
horéarios e locais para a realizacdo da pesquisa;

3. A instituicdo de salde guardia do prontuario podera restringir a continuidade da coleta de
dados e inclusive proibir o acesso de qualquer dos pesquisadores, se verificada a realizacéo de
cdpia (no todo ou em parte) de qualquer informacdo constante dos prontuarios médicos.
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