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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo apresentar a temética da acessibilidade comunicacional das
pessoas surdas, seus desdobramentos em meio as leis voltadas a ela, as associag¢fes de surdos,
0s espacos onde a acessibilidade ou a falta dela mais se destaca, e a relacdo surdo/ouvinte no
contexto social coletivo. A acessibilidade comunicacional das pessoas surdas brasileiras nos
respectivos espacos sociais € um assunto desenvolvido e discutido por autores, que apontam
que ainda hoje, mesmo com 0s aspectos legais que garante os direitos dos surdos 0s espacos
sociais ainda ndo estdo preparados para receber esse publico, e até mesmo com as leis criadas
a partir da Constituicdo Brasileira, que asseguram garantias a despeito dos direitos dos surdos,
estes ainda enfrentam uma realidade de exclusdo. As associagcbes se apresentam como um
importante lugar de convivéncia para os surdos, porém sozinhas nao séo capazes de contemplar
toda demanda de acessibilidade comunicacional. Por meio da pesquisa de campo, realizada de
forma remota foi possivel analisar que mesmo com o apoio das associa¢des ainda hoje, 0 maior
obstaculo enfrentado pelos surdos é a comunicacéo, tais questionamentos foram verificados por
meio de um questionario realizado pela plataforma no google forms, direcionado aos
participantes de algumas associacdes de Betim, Contagem e Sete Lagoas.

Palavras-chave: Acessibilidade Comunicacional. Cultura Surda. Libras. Associaces de
Surdos.
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1 INTRODUCAO

Para a Federacdo Nacional de Educacéo e Integracdo dos Surdos (FENEIS, 2005), o conceito
de surdo ¢ atribuido ao sujeito que apreende o mundo por meio das experiéncias visuais e que
partilha do conhecimento de mundo com seus pares atraves da lingua brasileira de sinais, no
caso do Brasil. De acordo com o Decreto N° 5626/05, as pessoas surdas tém o direito e a
possibilidade de apropriar-se da lingua brasileira de sinais na comunidade surda escolar, e da
lingua portuguesa na modalidade escrita, como segunda lingua. Representa-se como surdo por
constituir-se através da cultura surda e da lingua de sinais que lhe permite a experiéncia visual
prépria da alteridade surda. Desse modo, as pessoas surdas podem se desenvolver plenamente,

dentro de suas especificidades, tal como qualquer outro ser humano.

No Brasil, estima-se que existam cerca de 15 milhdes de pessoas com algum tipo de perda
auditiva. No Censo de 2017, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), 5,1% da populacdo respondeu ter algum problema auditivo. Atualmente, o Brasil
atende a cerca de 9,7 milhdes de pessoas com surdez nos diversos niveis e modalidades de
ensino, distribuidas entre escolas especiais para surdos, escolas de ensino regular e organizacdes

ndo governamentais.

A deficiéncia auditiva (DA) se caracteriza por tracos diferenciados e o nivel de audicdo pode
variar de acordo com o grau apresentado. Enquanto alguns individuos possuem uma escuta
bastante reduzida, experienciando somente ruidos intensos, outros sdo capazes de ouvir vozes,
entretanto ndo distinguem as palavras. Existem aqueles que podem ouvir sons provenientes de
frequéncias reduzidas, o que permite que eles capturem somente trechos daquilo que é falado,
sendo assim, as palavras chegam até eles de forma fragmentada e inconclusa, tais sujeitos
necessitardo da leitura labial para que seja possivel a completa compreensao sonora das palavras

através de processamento.

A inclusdo social dos surdos é um assunto muito discutido na atualidade. Autores como Marin
e Gdes (2006) discutem a experiéncia de pessoas surdas em esfera de atividades do cotidiano,
e Monteiro (2006) fundamenta sua pesquisa na histéria dos movimentos dos surdos e o
reconhecimento da Libras no Brasil. Compreender que 0s sujeitos surdos sdo pessoas de
direitos, principalmente o direito de usar sua lingua materna, a lingua de sinais, € fundamental

para que a incluséo social seja consolidada.



A lingua natural que a crianga surda adquire inicialmente é construida espontaneamente, por
meio de sinais pessoais ou internos do seu meio de convivio. Esse circulo de pessoas que ela
tem em muitos casos sdo de pais e familiares ouvintes que tém, muitas vezes, um receio de
aceitar ou conseguir inserir a lingua brasileira de sinais (Libras) na comunica¢éo cotidiana com
a pessoa surda. Esse tipo de comunicacgdo feita com sinais “caseiros” ou internos ao meio de
convivio do surdo, ocorre também com adultos ou jovens e adolescentes que se tornam surdos
nessas etapas da vida. Para essas pessoas, € mais dificil conhecer e aceitar a lingua, que facilita
a comunicacdo com pessoas que também sdo surdas. Portanto, estudos sobre os surdos
demonstram que quanto mais cedo a pessoa surda tiver a possibilidade de aprender a lingua
brasileira de sinais (Libras), melhor sera, pois entendera e aprenderad essa comunicacdo que
pode facilitar suas ligacdes com as pessoas e 0 mundo. Assim, as crian¢as que conhecem e
estdo inseridas em comunidades surdas tém um desenvolvimento consideravel da comunicacao
e interacdo com as demais pessoas. Ainda assim, os desafios comunicacionais da pessoa surda

na vida social cotidiana sdo diversos.

Diante disso, indaga-se: Como se da a acessibilidade comunicacional das pessoas surdas? Qual

a importancia das associacdes de surdos para facilitar essa acessibilidade?

A partir desses questionamentos pretendemos como objetivo geral: analisar a contribuicdo das
associacdes de surdos e de seus projetos voltados para disseminar a Libras e viabilizar a
acessibilidade comunicacional dos surdos. Como objetivos especificos destacamos: identificar
a historia de inclusdo/excluséo social do surdo e os principais marcos legais atualmente em
vigor; analisar o conceito e os principais desafios da acessibilidade comunicacional do surdo
na esfera social; e avaliar algumas acdes desenvolvidas por associacdes de surdos e projetos

sociais voltados para esse grupo.

Tais indagacgdes surgiram a partir de duas situacdes em particular: a primeira relacionada a uma
palestra fornecida pelo Centro Universitario Una Betim, que trouxe informacdes sobre a cultura
surda, despertando o interesse em conhecer mais e compreender a relacdo dos surdos com a
sociedade. Outra situacdo que impulsionou o desejo por aprofundar nesse tema surgiu do fato
de uma das componentes do grupo ter vivenciado uma experiéncia profissional envolvendo
criancas surdas. A partir dessas experiéncias, percebeu-se que existe uma dificuldade social
para insercdo plena dos surdos. Isso ocorre, principalmente devido ao baixo acesso ao
aprendizado da Libras entre pessoas surdas, seus familiares, bem como pela populagéo em

geral.



Por meio do estudo desse tema, buscamos compreender mais sobre 0 mesmo, nos direcionando
com o foco nas pessoas surdas, tendo em vista o baixo nimero de profissionais qualificados
(professores, médicos, psicdlogos, atendentes, etc.). Sendo assim, além do conhecimento
adquirido, teremos a oportunidade de atuar direta e indiretamente com a incluséo dos surdos.
Afinal, como futuras pedagogas, temos o dever de contribuir para acessibilidade dos surdos,
principalmente no &mbito educacional, auxiliando em processos internos da escola, caso o aluno
surdo tenha alguma dificuldade, contribuindo para resolugdo de problemas, entre outras

situacOes que possam acontecer eventualmente.

Compreendemos que a educacdo é direito de todos, por isso, buscamos conhecer mais sobre a
historia dos surdos, suas lutas, as legislacGes que asseguram seus direitos nos dias atuais, além
dos desafios enfrentados, para que possamos contribuir para a acessibilidade comunicacional
desses sujeitos. Alem disso, as pessoas surdas contam com o amparo legal relacionado a sua
acessibilidade no ambiente escolar, desde o decreto n° 5.626, que estabeleceu o ensino de Libras
obrigatdrio em todos os cursos de licenciatura. A Libras que por muito tempo foi banida da
educacdo dos surdos é atualmente reconhecida como meio legal de expressdo da comunidade
surda, o que é uma importante conquista desta comunidade surda, segundo Araujo e Braga
(2020).

Esse trabalho foi realizado por meio de pesquisa descritiva com abordagem qualitativa. E
caracterizada como pesquisa descritiva uma pesquisa que detalha um fenémeno e descreve a
forma com que ele ocorre, através de experimento, a aplicacdo € passivel de avaliacdes e
interpretacdes, e os fatores contribuem para os resultados. As pesquisas qualitativas séo
caracterizadas quando ha um planejamento através de questdes ou problemas especificos e sdo

utilizadas no decorrer da pesquisa questionarios e/ou entrevistas (DALFOVO, 2008).

Para a realizacdo da pesquisa bibliografica utilizamos livros e artigos cientificos de diversos
autores como, Almeida (2015); Botelho (1998); Marin e Gées (2006); Strobel (2006; 2008);
Monteiro (2006); Lacerda (2006), entre outros, abrangendo assim assuntos relacionados ao
tema através de verificacdo e ligacdo entre os estudos referentes. Buscando entender as
circunstancias que caracterizam as realidades sociais das pessoas surdas apresentamos as
concepcOes sobre o sujeito surdo, a Libras, as leis de amparo a pessoa surda e a relacdo entre
acessibilidade comunicacional e os espacos sociais. Relacionamos publicagdes e citagdes que
tratam de assuntos ligados ao desenvolvimento historico dos surdos, mostrando como se deu as

conquistas relacionadas a lingua e as leis criadas para concretizacéo legal de sua legitimidade



na sociedade, os conceitos de lingua, linguagem e comunicagdo, assim como a questdo da

acessibilidade como direito garantido de qualquer cidaddo sem distin¢do de qualquer natureza.

De acordo com Boccato (2006, p. 266),

A pesquisa bibliografica busca a resolugdo de um problema (hip6tese) por meio de
referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias contribuicoes
cientificas. Esse tipo de pesquisa trara subsidios para o conhecimento sobre o que foi
pesquisado, como e sob que enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto apresentado
na literatura cientifica. Para tanto, é de suma importancia que o pesquisador realize
um planejamento sistematico do processo de pesquisa, compreendendo desde a
definicdo tematica, passando pela construcédo Idgica do trabalho até a decisdo da sua
forma de comunicacéo e divulgac&o.

Apresentamos a revisdo bibliografica do trabalho no capitulo 2, que foi subdividido em trés
topicos relacionados aos objetivos especificos da pesquisa. Quanto a pesquisa de campo, foram
feitas entrevistas com integrantes das associacdes de surdos das cidades mineiras de Betim,
Contagem e Sete Lagoas e com o responsavel pela associacdo de surdos da cidade mineira de
Betim. Apresentaremos de modo mais detalhado como essa pesquisa de campo foi realizada e
quais os principais resultados identificados no Capitulo 3 desta monografia. Por fim, no

Capitulo 4, indicamos as consideracdes finais do trabalho.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Aspectos historicos do processo de inclusdo da pessoa surda no Brasil

Por muitos anos, os surdos foram tratados de forma diferenciada, mas nem sempre da forma
correta, eram deixados de lado, diagnosticados com outros tipos de deficiéncia, escondidos,
isolados, algumas vezes literalmente trancados em casa por vergonha ou por acharem que eles
eram incapazes (MOTA, 2014). Perlin e Strobel (2008) acrescentam que:
Os sujeitos surdos eram rejeitados pela sociedade e posteriormente eram isolados nos
asilos para que pudessem ser protegidos, pois ndo se acreditava que pudessem ter uma
educagdo em fungdo da sua ‘anormalidade’, ou seja, aquela conduta marcada pela

intolerancia obscura na visdo negativa sobre os surdos, viam-nos como ‘anormais’ ou
‘doentes’. (p. 17)

Essa percepcdo vem desde a antiguidade, de acordo com Quirds (1966) citado por Strobel
(2006), quando os surdos eram vistos como “anormais”’, com algum tipo de retardo intelectual,
pois, para ser considerada uma pessoa “normal” e ser aceito pela sociedade, o sujeito deveria
falar e ouvir. Sendo assim, os surdos eram sistematicamente excluidos da vida social e

educacional.

No Brasil, somente em 1857, na cidade do Rio de Janeiro, foi fundada a primeira escola de
surdos no pais. A convite de D. Pedro I, veio para o Brasil o francés chamando Eduard Huet
para fundar a primeira escola de surdos, chamada na época de Imperial Instituto de Surdos-
Mudos, que mais tarde veio a receber o0 nome de Instituto Nacional de Educacao de Surdos com
asigla INES (PEREIRA et al., 2011). Huet trouxe consigo o alfabeto manual Francés e outros
sinais. Com a fundacéo da escola no Rio de Janeiro, os surdos brasileiros de varias regides do
pais foram para l4 em busca de ensino. Huet os educava através da lingua escrita, do alfabeto
digital e dos sinais (PEREIRA et al., 2011). Os surdos brasileiros, em contato com a lingua de

sinais francesa (LSF) produziram sua prépria lingua, a Libras.

Segundo Quadros e Karnopp (2004) citado por Vagula e Vedoato (2014), além do termo Libras
ser utilizado para se referir a lingua de sinais do Brasil, existe também outras siglas para se
referir a ela, como a LBS (Lingua de Sinais Brasileira), que é utilizada internacionalmente

seguindo os padrdes universal de identificacdo para as linguas de sinais.

Para Strobel (2018)

A lingua de sinais é uma das principais marcas da identidade de um povo surdo, pois é
uma das peculiaridades da cultura surda, € uma forma de comunicacdo que capta as
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experiéncias visuais dos sujeitos surdos, e que vai levar o surdo a transmitir e
proporcionar-lhe a aquisicdo de conhecimento universal. (p. 23)

No final do século XIX, o Brasil comeca a discutir qual seria 0 melhor método de educagéo
para os surdos, sendo eles: a lingua brasileira de sinais, o oralismo ou 0 método misto. Ocorreu,
também nesse periodo, o Congresso Internacional de Professores de Surdos, na cidade de
Mildo, Itélia, quando foi escolhido o método oral como o melhor para a educacdo dos surdos.
Seguindo as orientacbes do Congresso de Mildo, o Imperial Instituto dos Surdos-Mudos
também proibiu a lingua de sinais (BRASIL. 2010) e adotou o oralismo, assumindo-0 como
referencial nas praticas educacionais (PEREIRA et al., 2011). De acordo com Guedes (2010),

O oralismo abrange metodologias que enfocam exclusivamente a oraliza¢do dos surdos,

apoiadas na lingua majoritaria ouvinte, tendo como objetivo primordial o treinamento
da fala, como base na leitura labial e no aproveitamento dos residuos auditivos. (p.15)

Com a proibicdo da lingua de sinais, surgem entdo seus defensores no Brasil, e séo criadas as
associagdes de surdos e a Federacdo Nacional de Educacéo e Integracdo de Surdos (FENEIS,
2020), dirigida apenas por surdos, para desarticular a antiga FENEIDA que era composta
apenas por pessoas ouvintes. Comecaram a ser implantadas as primeiras escolas para surdos
que impulsionaram importantes discussdes sobre metodologias e filosofias de ensino para

surdos.

Ainda sim, vale ressaltar que, por quase um século, a sociedade brasileira imp6s aos surdos a
comunicagdo por meio da linguagem oral, proibindo e marginalizando a lingua natural dos
surdos, que é a lingua de sinais. E ela que possibilita a interacdo, o raciocinio, o

desenvolvimento cognitivo e a interacdo das pessoas com surdez em diversos contextos.

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988 constitui uma grande conquista de direitos para as
pessoas com deficiéncia, a partir dai, varias leis especificas foram formuladas. Devido as
dificuldades ocasionadas pelas questdes da lingua, em 1993, um projeto de Lei deu inicio a uma
longa batalha de legalizacdo e regulamentacdo da lingua de sinais em ambito federal,
culminando com a criacdo da Lei n® 10.436 de 24 de abril de 2002, que reconhece a lingua
brasileira de sinais, seguida pelo Decreto n® 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que a
regulamenta (BRASIL, 2005). A lingua de sinais passou a ser considerada pela linguistica
como lingua natural ou como um sistema linguistico legitimo, deixando de ser classificada
como um problema dos surdos ou uma patologia. A lingua brasileira de sinais foi nhomeada
Libras no 11 Congresso Latino-Americano Brasileiro para Surdos, onde substituiu a sigla LSBC

(Lingua de Sinais dos Centros Urbanos Brasileiros), termo utilizado apenas para as pesquisas
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linguisticas, sendo a Libras o termo usado pelas comunidades surdas (VAGULA;
VEDOATO,2014).

Outra conquista importante para os surdos foi o direito ao intérprete de Libras, designado para
realizar a traducdo e interpretacdo de todo contedo em sala de aula. Essa conquista foi
contemplada somente em 2007, mostrando que as conquistas ligadas a acessibilidade sdo bem
recentes, evidenciando a defasagem das politicas publicas voltadas para os direitos sociais das
pessoas com deficiéncia (AGAPITO; ALVES; LEAO, 2017).

A populacdo surda brasileira disputa pautas ligadas ao acesso ou a sua falta em espacos
coletivos, como também a participacdo em atividades diversificadas. Os transtornos
encontrados pelos surdos ocorrem frequentemente e sem serem percebidos pela maioria dos
ouvintes, por tratar-se de obstaculos presentes na base social. Segundo relatam Marin e Gdes
(2006) em sua pesquisa, as pessoas surdas em diferentes atividades acabam tendo que se adaptar
ao oralismo, por serem o0s ouvintes dominantes em seu ambiente de convivio. Encontram
dificuldades nas empresas como resisténcia a contratacéo, quando contratados, se deparam com
adversidades na dindmica laboral e nas relacbes por ndo poderem se comunicar. 1SS0 ocorre
tanto pelo desconhecimento dos ouvintes a respeito da lingua de sinais, como pela falta de
intérpretes, o que faz com que a pessoa surda tenha que seguir um padréo de trabalho que é

exclusivo para o publico ouvinte.

Assim, segundo Danesi (2008), mesmo depois de séculos de lutas por inclusdo, os surdos, ainda
hoje, permanecem vulneraveis e sofrem discriminacdo dos ouvintes por causa da surdez. A
proibicdo no passado e o uso ainda restrito da Libras nos dias atuais é caracteristica explicita de
violéncia a esse segmento da populacdo. Vejamos um pouco mais sobre o desafio da

acessibilidade comunicacional no préximo tépico.

2.2 Conceito de acessibilidade e os desafios da comunicacdo das pessoas surdas na esfera

social

Os espacos sociais devem garantir a possibilidade de acesso a todas as pessoas, com seguranca
e autonomia, independente de uma deficiéncia de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial. Esse acesso deve estar disposto sem barreiras, em igualdade de condicGes a todas as
pessoas. A acessibilidade é a garantia de que todos 0s meios sociais sejam utilizados por todos,
pois € atraves dela que ocorre a aproximacdo, sem dificuldades, e que determina o sucesso da

ligagdo entre publico e ambientes diversos. A acessibilidade estd diretamente ligada ao direito



12

de cada individuo em sua singularidade, especialmente aqueles com alguma deficiéncia
sensorial ou fisica, incluindo os idosos, vivenciarem sua cidadania de forma plena. Seu bom
funcionamento € crucial para que cada uma dessas pessoas possa conviver em sociedade com
dignidade, participando ativamente de a¢des sociais, sem obstaculos que possam impossibilitar
a fluidez de préticas cotidianas (BRASIL,2015).

O que caracteriza de fato a acessibilidade é o método de elaboracdo de ambientes que respeitem
a utilizacdo por parte de todas as pessoas de forma imparcial, criado com base nos principios
da mobilizacdo acerca da inclusdo social (SARRAF, 2008). Nesse sentido, envolve o
enfrentamento de limitagdes de aspecto fisico, de locomocdo e de comunicagdo, como barreiras
urbanisticas em espacos publicos, arquitetdnicas em edificios, arquitetdnicas em transportes e
barreiras comunicacionais, representada por problemas que prejudiquem tanto a expressao
quanto o recebimento de mensagens através dos meios ou sistemas de comunicagéo (BRASIL,
2015).

O obstaculo principal encontrado no decorrer do processo de comunicacdo entre surdos e
ouvintes possui profundas raizes que tém origem na educacdo de forma geral. Atualmente a
comunicagdo tem sido o mais importante veiculo responsavel pela inclusdo dos surdos no
ambito tecnoldgico e educacional, pois essas etapas inserem, por meio da relacao interpessoal,
0 surdo e a sociedade (BRASIL, 2007). A partir da implantacdo de leis que asseguram a
funcionalidade efetiva da participacdo da pessoa surda em espagos sociais como um todo,
espera-se que 0s mesmos em sua amplitude estejam aptos para receber esse publico que por
muito tempo exigiu, através de grande esforco, obter uma legislacédo que legalizasse sua prépria
lingua. No entanto, a efetivacdo dessas leis ndo garante na pratica que esses sujeitos usufruam
das mesmas garantias que pessoas ndo surdas ja possuem de forma sistematizada. Considerando
ainda como ponto de partida a educacdo como alicerce e ponte para reforcar o desenvolvimento
amplo através da efetiva comunicacdo entre ouvintes e ndo ouvintes, observa-se que ndo sdo
todos os surdos que dispdem de acesso ao avanco integral das habilidades necessarias e

adquiridas mediante a educacao absoluta, sendo ainda um privilégio para poucos.

A lei de acessibilidade n°® 13.146/2015, em seu artigo 1° assegura e promove em condi¢des de
igualdade o exercicio de direitos e das liberdades fundamentais por pessoas com deficiéncia,
visando a sua incluséo social e cidadania. Também é garantida uma comunica¢do como forma
de interacdo entre todos os cidad@os que no caso da comunidade surda é a Libras, incluindo até

as tecnologias da informacéo e das comunicagdes (BRASIL, 2015). No entanto, desde que a lei
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entrou em vigor até os dias atuais, percebemos que muito falta fazer para 0 cumprimento da lei
em sua plenitude, por inimeras dificuldades que abordaremos mais adiante. No trecho a seguir
da lei de acessibilidade fica evidente que todos somos responsaveis para o bem suceder desta

proposta:

Art. 8° E dever do Estado, da sociedade e da familia assegurar a pessoa com
deficiéncia, com prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a sadde, a
sexualidade, a paternidade e a maternidade, a alimentagdo, a habitacéo, a educacéo, a
profissionalizacdo, ao trabalho, a previdéncia social, a habilitacdo e a reabilitacdo, ao
transporte, a acessibilidade, a cultura, ao desporto, ao turismo, ao lazer, a informacao,
a comunicagdo, aos avancgos cientificos e tecnoldgicos, a dignidade, ao respeito, a
liberdade, a convivéncia familiar e comunitaria, entre outros decorrentes da
Constituicdo Federal, da Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e
seu Protocolo Facultativo e das leis e de outras normas que garantam seu bem-estar
pessoal, social e econémico (BRASIL,2015).

Neste trabalho, tomamos a acessibilidade a partir de um ponto especifico, em que a presenca
ou falta dela situa-se no contexto da comunicagao e suas complexidades perante a divergéncia
de idiomas, sendo a Libras uma lingua prépria utilizada por grande parte dos surdos brasileiros
e ndo praticada pela maioria dos ouvintes. No ambito social da lingua, sua funcéo primordial
é possibilitar a comunicacdo entre os individuos, a partir disso podemos observar que existem
limitacGes que impossibilitam o acesso amplo das pessoas surdas, na medida em que a lingua

que Ihes € propria é conhecida por poucos.

Os fatores de inclusdo relacionados a acessibilidade no contexto da informacao e comunicagéo
ligados as dificuldades vivenciadas pelas pessoas surdas, dizem respeito as diferencas
linguistico-cognitivos presentes entre esses sujeitos. Botelho (1998) enfatiza que a maioria das
pesquisas, tendo como foco a surdez, ndo considera a pessoa surda como um cidaddo comum,
considerando suas diferencas individuais consequéncias advindas de elementos tais como:
influéncias sociais, historicas, culturais e educacionais. No aspecto linguistico-cognitivo,
segundo o autor, as diferencas entre surdos oralizados e ndo oralizados ficam mais destacadas,
sendo que os surdos oralizados possuem habilidades de fala, e os ndo oralizados ndo utilizam
nenhum meio verbalizado de comunicacdo. No entanto, os individuos ndo oralizados nao sao

necessariamente mudos.

Segundo Vygotsky (2001) citado por Lacerda (2006), a linguagem é essencial para atividade
psiquica humana, pois é responsavel pela estruturagdo dos processos cognitivos. Sem a
linguagem ndo € possivel a interacdo que é fundamental para a constru¢do do conhecimento.

Sabendo que um dos principais problemas que os surdos se deparam é a falta de conhecimento
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dos ouvintes sobre a lingua brasileira de sinais, € fundamental compreender como se d& esse
aspecto, nas relagdes sociais entre surdos e ouvintes e se acontece de forma efetiva, pois como
afirma Lacerda (2006, p.) “Os sujeitos surdos pela defasagem auditiva enfrentam dificuldades

para entrar em contato com a lingua da comunidade social que estdo inseridos”.
Para Falcédo (2010) citado por Lima e Freitas (2017),

A crianca aprende aquilo que vivencia e depende de um adulto para estimular a
linguagem, no caso da crianga surda € importante o convivio com um adulto surdo que
saiba Libras, também é necessario que haja interacdo com ouvintes para criar relacoes
de humanizagdo (p.40).

De acordo com Vygotsky (1998) citado por Ramos e Oliveira (2011), a crianca desde o seu
nascimento, € imersa em um mundo social, onde toda a atividade humana é mediada pela
linguagem. Através de sua interacdo com o mundo, a crianca, gradativamente, vai se
apropriando da linguagem em suas relacdes com os objetos e com o0 outro, seja crianga ou

adulto.

Nesse sentido, a questdo da acessibilidade das pessoas surdas precisa realizar-se de maneira
transversal, fazendo-se necessario discutir diversos topicos, tais como: 0 modo de escuta; 0s
meios utilizados para melhoria da visibilidade nos ambientes; a contraposicdo de cores; 0 uso

de legendas; a lingua de sinais, entre outros.

Como foi discutido no tdpico anterior, a lingua de sinais durante anos foi desvalorizada e ndo
era utilizada, isso acarretava aos surdos um isolamento social por falta de comunicacdo, tal
como discute Monteiro (2006). Durante um longo periodo da historia, ndo se compreendia a
importancia dos surdos se comunicarem por meio dos sinais, e por meio dessa comunicacdo
construir sua identidade cultural e seu desenvolvimento cognitivo e de linguagem. Com isso,
houve tentativas de insercdo do surdo na cultura dos ouvintes, sendo a educacdo oral
predominante, reconhecendo que essa era a melhor maneira de forméa-los e educa-los, fazendo
com que os surdos fossem perdendo sua cultura e sua identidade. Com essa imposicdo do
oralismo, cria-se uma defasagem na educacdo dos surdos dentro das escolas, fazendo com que
ndo estejam preparados para vida. Sendo negado a eles acesso minimo a continuidade escolar,
bem como a uma vida profissional e afetiva, portanto, sem direito a uma vida autbnoma
(SILVA; ABREU,2018). Atualmente, as pessoas tém enxergado os surdos, sua lingua e sua

cultura de outra forma. Porém, as mudangas s&o lentas quando se trata de politicas publicas.
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Como exemplo dos desafios enfrentados pelo surdo no mercado de trabalho, destacamos o
estudo de Marin e Gées (2006), que desenvolveram sua pesquisa juntamente com os surdos.
Neste estudo, os seis participantes foram convidados a relatarem depoimentos de algumas
praticas do cotidiano, em que desenvolvem atividades comuns para 0s ouvintes. Nesse cenario
é possivel perceber certa naturalizacdo dos surdos quanto a falta de comunicacdo e
acessibilidade. Relacionado ao mercado de trabalho, as pesquisadoras perguntaram a Jodo, um
homem surdo, onde ele j& havia trabalhado. Sua resposta foi:

Eu trabalhei em varios lugares, por exemplo, se eu falo que eu ndo sei fazer um servico
eles me mandam embora, meus amigos falam que eu tenho que ter paciéncia, o chefe
fala, fala rapido, eu olho e falo que ndo consigo, ndo consigo entender, ai meu amigo
escreve para mim e eu tento entender, é dificil porque ndo tem intérprete, eu fico meio
atrapalhado com a leitura labial, o primeiro més Ia foi bem dificil, & em RC (cidade
préxima) foi igual também, s6 falava, falava, até doia os olhos, ndo tem sinais, depois
que fui fazendo amigos, eu fui ensinado os sinais, eu fui fazendo amizades, expliquei o
alfabeto, entdo eu tenho um amigo la que sempre me ajuda, ai o chefe percebeu que eu
estava nervoso, me chamou e falou que sabia que eu era inteligente também, que eu nao
era burro, tem que ter paciéncia para surdo trabalhar na fabrica, eu obedeco o chefe, ele
fala, fala, eu tento entender e aprender, o chefe pergunta se entendeu, eu falo desculpa,
mas eu sou surdo, s6 porque é surdo vai desprezar? (MARIN, GOES, 2006, p. 235).

Ainda de acordo com a pesquisa, Marin e Gées (2006) descrevem que a partir do relato de Jodo
é perceptivel a falta de preparo da empresa em receber um surdo e a despreocupacdo em
entender a lingua de sinais como a lingua materna deles. Nesse caso é possivel perceber que o
chefe da empresa, exige uma condicdo que € a leitura labial, na qual ndo faz parte da atual
educacdo dos surdos, a falta de conhecimento e acessibilidade faz com que a Lei n° 10.436 de

24 de abril de 2002, ndo seja implementada como deveria.

Outro relato que reforca essa falta de conhecimento € o de Marcela, que ao ser perguntada pelo
motivo de sua demissdo afirma: “Fui mandada embora porque eu faltei”. A pesquisadora entao
afirma: “Eu conhego outras pessoas surdas que perderam o emprego porque faltavam muito, eu
queria saber se vocés recebem informacdes sobre o que vocés podem e o que vocés ndo podem

fazer numa fabrica?”. Marcela continua seu relato:

Quando eu entrei |4 eu ja sabia de algumas coisas, 14 0 que eles falavam é que meu
servigo estava bom, minha mée nunca me aconselhou nada sobre isso, o chefe falou
cuidado porque ndo pode faltar e eu entendi, eu gosto de trabalhar, mas quando eu estava
trabalhando 14 eu comecei ter dores na mdo, eu tive que usar tala no brago, eu trabalhei
14 seis anos, 14 tinha muita fofoca, eu acho que deve ter acontecido alguma coisa, eu sO
faltava de domingo, acho que foi por isso que me mandaram embora, depois eu voltei
I& na fabrica para saber e eles falaram que eu sai porque eu ndo podia faltar, mas eu ndo
sabia que faltar de domingo ndo podia, eu ja tinha faltado, (MARIN; GOES, 2006, p.
238).
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Por meio do relato de Marcela € possivel compreender que as orientacbes da empresa séo
repassadas somente de forma oral, ocasionando a falta de compreenséo e consequentemente o
ndo cumprimento das normas. Nos dois relatos é possivel perceber que a falta de compreenséo
e a falta de comunicagdo em Libras trouxe a demissdo dos funcionarios que ndo sabem o motivo
exato de sua exclusdo do mercado de trabalho. As pesquisadoras discutem outras situacoes
relevantes, o que nos incentivou a aprofundar as relacdes entre o acesso a Libras e a

acessibilidade social dos sujeitos surdos.

Para Strobel (2008, p.14)

A lingua de sinais é uma das principais marcas da identidade de um povo surdo, pois é
uma das peculiaridades da cultura surda, € uma forma de comunicacdo que capta as
experiéncias visuais dos sujeitos surdos, e que vai levar o surdo a transmitir e
proporcionar-Ihe a aquisi¢cdo de conhecimento universal.

A fonologia da lingua de sinais é representada pela quirologia, que € o estudo do movimento
das méos e do pulso, sendo representada pela articulacdo dos sinais. Libras é denominada
lingua de modalidade espaco-visual, pois € compreendida pelos olhos e produzida pelas méos
(VAGULA; VEDOATO, 2014).

De acordo com Felipe (2001) citado por Perreira et al. (2011), os sinais sdo formados a partir
da combinacdo do movimento das mdos como um determinado formato em um lugar
especifico, podendo ser uma parte do corpo ou um espaco em frente ao corpo. Para a formacao
dos sinais da Libras existem cinco parametros, sendo eles: configuracdo das méos, ponto de
articulacdo, movimento das maos, orientacdo e expressdo facial. Dessa forma, os sinais das
Libras possuem um deslocamento das médos no espaco, articulando-se ao corpo que pode estar
diretamente relacionado a cabeca, as maos, ao tronco e/ou a um espaco neutro. Além disso, o
sinal possui um movimento proprio que pode ocorrer de cima para baixo, para o lado, para a
frente, entre outros. Tudo isso combinado a expressao facial, auxiliando no sentido que se

deseja produzir no momento de comunicacao.

Pensando na perspectiva de comunicacao das pessoas surdas, a Libras é considerada como uma
lingua. Neste sentido é importante salientar que lingua e linguagem sdo conceitos
constantemente confundidos, sendo elementos que juntos compdem todas as formas de
comunicabilidade existentes. No entanto, a diferenciagcdo entre os dois € essencial no que diz
respeito ao entendimento de como cada um se apresenta e é utilizado nos mais diversos meios
de comunicacdo. A linguagem é tudo aquilo utilizado para a transmisséo de concepcoes, ideias,

sentimentos, entre outros. E uma representacdo de mundo que pode ser expressa através de
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signos ou sinais, sendo variada na sua forma de representacdo, como por exemplo, a musical,
cinematogréfica, artistica, corporal, entre outras. Ja a lingua é um idioma, que por meio de
conjuntos de sinais denominados signos verbais, se apresenta nas formas escrita, oral e gestual,

sendo um componente presente na linguagem.

Neste sentido, os surdos sdo incluidos no grupo denominado de deficientes linguisticos e,
dependendo do contexto nos quais estdo inseridos, sdo marginalizados e excluidos do sistema
social. Nessas circunstancias, as praticas linguisticas, culturais e educacionais dos surdos sao
invalidadas pelo grupo majoritario, que € composto por ouvintes. A visao patolégica da surdez
a denomina como uma deformacdo que precisa ser tratada, descrevendo a surdez como um
aspecto que deve ser curado. No entanto, Almeida (2015) salienta que ser surdo € uma maneira

de estar no mundo, ndo uma doenca.

Para Strobel (2008), a escola bilingue ¢ comprovadamente a melhor para a socializacéo,
alfabetizagéo e incluséo social de surdos, pois contribui e valoriza a identidade surda e sua
cultura. A modalidade da escola bilingue consiste na aprendizagem da lingua de sinais como
primeira lingua e a lingua portuguesa na modalidade escrita, como lingua secundéaria. Quanto
mais cedo as criancas surdas tiverem contato com pessoas surdas ou frequentarem escolas
bilingue, melhor serdo os resultados no que diz respeito ao desenvolvimento de sua lingua e
identidade, proporcionando aos alunos autonomia, representatividade e ampliacdo do

conhecimento.

Na modalidade bilingue, de acordo com Silva e Abreu (2018), é fundamental que os professores
estejam bem preparados e que de preferéncia sejam professores surdos, para apresentarem a
cultura surda e sua identidade, além de contribuir para a representatividade dos surdos na
sociedade. Nas escolas bilingues, é possivel mesclar a cultura ouvinte com a cultura surda,
possibilitando as criancas a aquisicdo de sua lingua de forma natural e espontanea. Porém, ainda
hoje a educacdo bilingue se apresenta como um desafio nas escolas brasileiras, pois muitos
gestores ndo compreendem a diferenca entre escola especial e escola bilingue (FENEIS, 2011).
Sendo que, na escola especial para surdos é ensinado apenas a lingua de sinais, € na escola
bilingue € estudada a lingua de sinais como primeira lingua e o portugués como segunda lingua,
na modalidade escrita. Nesse aspecto, faz se necessario aprofundamento sobre a cultura surda,
pois ndo existe educacdo bilingue sem a articulacéo direta com as formas de compreensdo das

relagbes com o mundo, pelas pessoas surdas.
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2.3 A cultura surda como condicéo de acessibilidade das pessoas surdas

Segundo Silva e Abreu (2018), toda comunidade necessita de uma cultura para formar sua
identidade e por isso ha uma necessidade de o surdo interagir com outros surdos, formando
assim a construcao da sua linguagem através da lingua de sinais, valorizando suas identidades

e costumes dentro da comunidade, intensificando cada vez mais a sua cultura.

A visdo social e antropolégica da surdez foi iniciada por de Stokoe (1960) conforme citado por
Danesi (2008). Para ela os sinais sdo verdadeiros signos e por meio deles as pessoas conseguem
expressar seus sentimentos e pensamentos. Dessa forma, a Libras é uma lingua com
configuracBes proprias e é fundamental para a comunica¢do dos surdos. Tal conceito é
reforcado por Almeida (2015, p.87) que afirma que, “a priori, o sujeito surdo é esteticamente
livre para criar a partir de sua autonomia sensorial, e assim, obter as informagdes e interpreta-
las”. A cultura surda faz um contraponto com a compreensao médica sobre a surdez, no seu
aspecto de deficiéncia, auséncia de oralidade, defasagem de estimulo sonoro passivel de

procedimentos cirargicos, como o implante coclear.

Strobel (2008, p. 27), escritora surda, apresenta a definicdo de Pandden e Humphries (2000),

Uma comunidade surda é um grupo de pessoas que vivem num determinado local,
partilham os objetos comuns dos seus membros, e que por diversos meios trabalham no
sentido de alcangarem estes objetos. Uma comunidade surda pode incluir pessoas que
ndo sdo elas prdprias Surdas, mas que apoiam ativamente os objetivos da comunidade
e trabalham em conjunto com as pessoas surdas para alcanca-los.

Segundo Skaliar (1998) citado por Strobel (2008), os surdos se organizam e integram uns com
0S outros como sujeitos reais com potenciais pertencentes a uma comunidade linguistica em
que a falta de audicdo ndo desempenha um papel determinante. Para que o surdo se reconheca
como tal, € importante que este estabeleca o contato com a comunidade surda, para que, desse
modo, aconteca a identificagdo com a cultura, os costumes, a lingua e, principalmente, com a
diferenca de sua condicdo. Pertencer a comunidade surda pode ser definido pelo dominio da
lingua de sinais e pelos sentimentos de identidade grupal, fatores que consideram a surdez

como uma diferenca e ndo como uma deficiéncia (PEREIRA, et al, 2011).

Nesse sentido, as associa¢des de surdos tém um grande papel em sempre reunir interesses para
se alcangar as metas e objetivos em comum. Assim, 0s objetivos primordiais das associa¢oes
de surdos sdo ajudar no bem-estar, na assisténcia, e claro, na reunido das pessoas surdas de
todas as idades em todos os locais em que eles estiverem, além de ser um apoio e estimulo em

estudos, pesquisas para o0s interesses comuns dos surdos. Constituem-se, portanto, em
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importantes espacos sociais para as pessoas surdas, principalmente para o desenvolvimento da

lingua e socializagéo.

As comunidades e as associagdes de surdos, segundo Monteiro (2006), comegaram a surgir no
Brasil na década de 1950, representando para as pessoas surdas um territério livre do controle
dos ouvintes, em que os surdos estabelecem intercadmbio cultural e linguistico e faziam uso da
lingua de sinais. No dia 16 de maio de 1954, foi fundada uma associa¢do, com a ajuda da
professora de surdos, Dona lvete Vasconcelos, constituida pelos membros da Congregacgdo de
Surdos do Rio de Janeiro (Alvorada). Dona lvete emprestava a sala do patio de seu prédio para
as reunides com o presidente da associacdo - Vicente Burnier. Este foi substituido pelo novo
presidente Alymar Antunes Bousquat, que juntou essa fundacdo com os ex-estudantes do INES
para desenvolver as competicdes esportivas e de lazer. De acordo com o autor, com a volta dos
ex-estudantes da INES para as suas cidades de origem de cada estado brasileiro, outras
comunidades foram se organizando, e surgiu assim a segunda Associacdo de Surdos Mudos em
S&o Paulo (1954) e, em seguida, Minas Gerais (1956).

De acordo com Monteiro (2006), existe no Brasil uma Confederacdo Brasileira de Desportos

dos surdos (CBDS), que tem como fungdo organizar e regulamentar muitas praticas de

modalidades de esportes na comunidade surda, promovendo competicfes entre associacdes e

outros. Ha também oito Federacdes que sdo entidades filantropicas, sem fins lucrativos com

finalidade sociocultural, assistencial e educacional que tem por objetivo a defesa e a luta pelos

direitos da Comunidade Surda Brasileira sendo essas filiadas a Federacdo Mundial dos Surdos.

Existem ainda noventa e cinco Associacfes de Surdos espalhadas pelos Estados brasileiros,

sendo importante espaco de articulacdo e encontro da comunidade surda onde pode ser
compartilhado costumes, historias e tradicbes em comum.

Pioneira nos movimentos em defesa dos direitos dos surdos, a Associacdo de Surdos de

Séo Paulo (ASSP) realizou ao longo dos anos varias a¢fes que contribuiram para conquistas

importantes como a oficializacdo da Lingua Brasileira de Sinais, a aproximacao da comunidade

surda com os esportes, a criacao de escolas regionais para surdos, entre outras. O trecho a seguir
apresenta uma relacdo de a¢6es desenvolvidas pela ASSP:

Trés importantes movimentos surdos comegaram, entdo, a ser delineados no mesmo

periodo da histdria, tendo como protagonistas sujeitos que participavam da e/ou

mantinham relacdo direta com a ASSP: a) a luta pelo reconhecimento da lingua de

sinais nos espagos escolares, pois se assistia a um novo e também negativo momento

na educacdo de seus pares com a adocdo da Comunicacdo Total; b) a oposicdo a

Feneida, por meio da organizacdo de nova acéo coletiva que permitiu que, em 1986, 0s
surdos assumissem a instituicdo, mostrando que eram perfeitamente capazes de gerir
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assuntos de seu préprio interesse (neste contexto a Feneida passou a ser denominada
Federacdo Nacional de Educacéo e Integracdo dos Surdos — Feneis); e ¢) a continuidade
na luta pelo reconhecimento da CBDS pelo Conselho Nacional de Desporto, fato que
veio a ocorrer em 1984, gracas ao trabalho de todos como equipe. (FRAZAO;
LODI,2019).

As atividades desenvolvidas pelas comunidades surdas colaboram para disseminacdo e
ampliacdo do alcance desses sujeitos tanto na esfera politica quanto na social, ndo s6 no

ambiente interno de suas instalacdes como também em outros espacos.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E ANALISE DE DADOS

Como apresentado na introducdo desta monografia, este trabalho foi baseado em uma pesquisa
descritiva com abordagem qualitativa, fundamentada por pesquisa bibliografica (capitulo 2) e
de campo. A pesquisa de campo foi realizada com o objetivo de analisar como as acgdes e 0s
projetos desenvolvidos pelas associacGes de surdos contribuem para a acessibilidade social
desse grupo. A coleta de dados foi realizada através de dois questionarios (veja o apéndice), um
deles destinado a usuarios das associacdes, € 0 outro aos responsaveis pelas associacdes, por
meio da plataforma Google Forms.

O questionario foi enviado para alguns integrantes das associacdes de surdos, das cidades
mineiras de Betim, Contagem e Sete Lagoas, e para o atual responsavel pela presidéncia da
associagéo de surdos de Betim. Vale destacar que a associacao de surdos da cidade de Contagem
(MG) inicialmente também permitiu as entrevistas presenciais, porém por motivo de
fechamento temporario por conta do agravamento da pandemia, as mesmas foram canceladas.
Quando foi restabelecido novamente o contato com essa associacdo, para a resposta do
questionario ndo tivemos retorno. Por esse motivo foi entrevistado apenas o responsavel pela

associagdo de surdos de Betim.

Ainda em relacdo ao gquestionario, num primeiro momento, as perguntas do questionario foram
produzidas segundo as normas da lingua portuguesa formal escrita, porém, tendo em vista a
dificuldade de compreensdo do publico desta pesquisa, 0 questionario foi adaptado, com a
escrita na estrutura gramatical da Libras, obtendo dessa forma, éxito na obtencao das respostas.

Houve a participacao de 7 pessoas no total de entrevistados.

3.1 Anélise das respostas dos usudrios das associacfes de surdos

Em relacdo aos usuarios das associacdes, houve a participacdo de 6 pessoas no total, sendo 4
pessoas que frequentam a associacdo de Betim, 1 pessoa da associacdo de Contagem e 1 da
associacdo de Sete Lagoas. Todos os participantes citados, estdo com nomes ficticios, que seréo
utilizados para identificar e contextualizar as respostas. A idade dos participantes varia entre 25
e 52 anos. Cinco das seis pessoas que responderam, afirmam que frequentam as associa¢des ha

mais de 5 anos. Com esse dado é possivel visualizar que os participantes tém uma vasta
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experiéncia dentro desse espaco. A tabela abaixo apresenta o perfil dos usuarios respondentes

de nosso questionario:

Nome Idade Associacao que frequenta | H& quanto tempo
Serafim 49 Contagem Mais de 5 anos
Isadora 33 Betim Mais de 5 anos
Sirlene 52 Betim Menos de 5 anos
Jefferson 32 Betim Mais de 5 anos
Eduardo 41 Betim Mais de 5 anos
Renata 25 Sete Lagoas Mais de 5 anos

Quando perguntamos sobre a presenca dos intérpretes das associa¢fes em espacos sociais, foi

identificado que Serafim e Isadora consideram muito importante a presenca deles em hospitais,

Jefferson considera a importancia desse profissional essencial nas agéncias bancarias e Sirlene

acha indispensavel nas escolas. Além disso, o entrevistado Eduardo afirma que “precisa muito

intérprete em todos lugares, supermercado, hospital, bancos e muito mais”. A entrevistada

Renata também afirma “Todos os lugares, surdo precisam intérpretes”. A partir dessas respostas

é possivel identificar que a associacdo cumpre um papel fundamental para a incluséo dos surdos

ao oferecer o servigo de interpretacdo, promovendo a acessibilidade em espagos cotidianos.

Com a afirmagdo de Eduardo e Renata, é possivel perceber que eles tém o conhecimento de

seus direitos e se mostram incomodados com a falta de intérpretes nos espagos sociais.
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Em relagdo ao papel social das associagdes, quatro dos seis entrevistados, afirmam que as
associagdes auxiliam na insercdo no mercado de trabalho, os outros dois garantem que as
associacOes também é um lugar que possibilita conhecer pessoas e assim construir sua
identidade surda. Tal conceito também é identificado por Strobel (2008) que afirma a
importancia de os surdos terem contato com sua comunidade, pois dessa forma eles se
identificam com sua cultura, com o0s costumes, e principalmente com a diferenca de sua

condig&o.

Em relacdo a insercdo no mercado de trabalho, mesmo as associagdes promovendo melhores
oportunidades, os participantes desta pesquisa afirmaram ter como desafios a comunicacgao
nesse espaco. O mesmo foi apontado pelos entrevistados das pesquisadoras Marin e Goes
(2006), que em seus relatos afirmam “tem que ter paciéncia para surdo trabalhar na fabrica, eu
obedeco o chefe, ele fala, fala, eu tento entender e aprender, o chefe pergunta se entendeu, eu
falo desculpa, mas eu sou surdo, s6 porque € surdo vai desprezar?” tais relatos mostram que a

comunicacdo esta diretamente ligada a falta de acessibilidade dos surdos.

Na sequéncia foi perguntado sobre a importancia do aprendizado de Libras por parte da
sociedade. Todos afirmaram que é necessaria essa aprendizagem. Tal argumento ¢ discutido
por Almeida (2015) e Danesi (2008) que afirmam que a Lingua Brasileira de Sinais € a forma
de comunicacdo dos surdos, e atraves dela é possivel obter as informaces e interpreta-las. A
Libras possibilita aos surdos desenvolverem seus pensamentos, sistematizar seus
conhecimentos e se comunicarem. Porém, ainda hoje, mesmo depois da lei n° 10.436/02 e do
decreto n°5.626/05, em muitos espacos sociais ndo ha acessibilidade comunicacional, o que
dificulta a comunicacdo dos surdos. Novamente a falta de comunicacdo é pontuada pelos

entrevistados.

Por fim, quando perguntados sobre quais acdes poderiam melhorar nas associagdes, trés dos
entrevistados afirmam que é preciso ter mais intérpretes, um dos entrevistados acha que é
preciso a oferta de mais cursos de Libras. Os intérpretes se apresentam como uma importante
alternativa para a acessibilidade dos surdos, pois, com este apoio, eles conseguem realizar
atividades que muitas vezes ndo teriam uma experiéncia tdo satisfatoria se ndo tivessem a
presenca dos intérpretes. Porém, esses profissionais ainda sdo minoria na sociedade em geral,
por isso, como é possivel verificar nas respostas dos participantes é preciso que existam mais
profissionais nessa area, além de ampliar a oferta de cursos de Libras, para que toda a sociedade

possa se comunicar com os surdos.
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A partir das respostas dos participantes é possivel perceber que em relacdo a acessibilidade
comunicacional nos espacos sociais, as associa¢des desenvolvem um papel fundamental, para
a inclusdo dos surdos. Porém, a sociedade em geral precisa aprender Libras para que 0s surdos
tenham maior liberdade e autonomia em desenvolver suas tarefas cotidianas, tais direitos é
contemplado com a lei de acessibilidade n° 13.146/2015 (BRASIL, 2015). As associacoes
possibilitam a construgdo da identidade da comunidade surda, aléem de realizarem eventos,
promover o uso da lingua de sinais e a socializacdo dos surdos. Porém, as associa¢des ndo dao
conta de responder a toda necessidade de mediacdo comunicacional da populacdo surda, e
assim, ainda hoje os surdos tém como principal barreira social a comunicacdo como afirmado
por Lacerda (2006) “Os sujeitos surdos enfrentam dificuldades para entrar em contato com a

lingua da comunidade social que estdo inseridos”.
3.2 Anélise das respostas do responsavel pela associacéo da cidade de Betim

Na cidade de Betim existe a Associacdo dos Surdos de Betim (ASB), que foi criada em 14 de
setembro de 1996 e realiza atividades esportivas de lazer, cultura e educagdo em parceria com
a Federacdo Mineira Desportiva dos Surdos e atua na sociedade juntamente com o CRAEI
(Centro de Referéncia e Apoio a Educacdo Inclusiva Rafael Veneroso) que oferece apoio
pedagdgico em contraturno escolar, para alunos surdos das escolas da cidade mineira de Betim.
O entrevistado tem atualmente 41 anos de idade e é o principal responsavel pela associacéo,

nessa entrevista ele sera identificado com a letra (E), para ndo expor sua identidade.

Em relacdo as dificuldades enfrentadas pelos surdos no cotidiano, (E) foi perguntado sobre qual
€ 0 maior obstaculo atual, na vida do surdo, ele afirma que é a comunicacdo. Tal barreira
também é descrita na pesquisa de Marin e Gdes (2006) quando um surdo entrevistado pelas
pesquisadoras afirma “O chefe fala, fala rapido, eu olho e falo que ndo consigo, ndo consigo
entender, ai meu amigo escreve para mim e eu tento entender, ¢ dificil.” Tal relato reforga a
importancia da comunicacdo em Libras pelos surdos. Muitas vezes em atividades cotidianas
como o trabalho, o surdo ndo consegue desenvolver suas habilidades, pois ndo compreende as

tarefas que Ihe sdo designadas em portugués.

Sobre as atividades promovidas pelas associa¢fes, quando perguntado sobre quais acdes sdo
realizadas (E) afirma: "Os integrantes promovem varias atividades que reinem surdos, como
festas, palestras, troca de informacdes, atividades esportivas e também de ensino voltado ao
surdo, de forma que a familia também esteja presente”. Tais atividades contribuem para

socializacdo dos surdos e da afirmagdo de sua identidade tendo em vista que esse espaco
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representa para as pessoas surdas, um territério livre do controle dos ouvintes, em que 0s surdos
estabelecem intercdmbio cultural e linguistico e fazem o uso da lingua de sinais, tal como
descreve Monteiro (2006).

Quando perguntado ao responsavel pela ASB sobre como sdo repassados 0S recursos
financeiros para se manterem, 0 mesmo respondeu que recebem ajuda do governo e doagdes.
Esses recursos sdo fundamentais para a continuidade do trabalho da associagdo e também para
realizarem atividades que contribuem para a inclusdo social dos surdos, porém, ndo séo

suficientes. A associacdo depende do trabalho voluntéario de intérpretes para realizar suas acoes.

A despeito das dificuldades encontradas pela associa¢do, quando perguntado sobre a maior
dificuldade, foi relatada justamente a falta de voluntarios que possam auxiliar os surdos em suas
atividades. Mesmo com as politicas publicas voltadas para a inclusdo social dos surdos, ainda
faltam iniciativas que possibilitem a dissemina¢do da Libras como meio de comunicacdo,

possibilitando dessa forma uma incluséo real dos surdos na sociedade.

Através das respostas do presidente da associacdo de surdos de Betim é possivel perceber, que
esse espaco auxilia a acessibilidade da pessoa surda. As associagdes desenvolvem acgdes que
contribuem para a socializacdo dos surdos, para a constituicdo de sua identidade grupal, defesa
dos direitos dos surdos, além de ajudar na disseminacdo da Libras, através de cursos ofertados
pela associacdo, porém € preciso mais iniciativas que ampliem o conhecimento da Libras para

toda sociedade.



26

4 CONSIDERACOES FINAIS

O processo histdrico de exclusdo social dos surdos ainda se reflete na atualidade. O cenario
mostra uma realidade social onde poucos ouvintes utilizam a Libras, e pessoas surdas
enfrentam diariamente obstaculos em espacos publicos e privados. Nas ruas, nos 6nibus, nos
aeroportos, no trabalho, nas delegacias, nas escolas, no comércio, nas reparticdes publicas,
entre outros lugares, a dificuldade de comunicacdo existe, e 0s surdos sdo muitas vezes
confundidos com pessoas com deficiéncia intelectual. Uma consulta ao médico, que para 0s
ouvintes é uma tarefa simples, para 0s ndo ouvintes pode resultar em consequéncias sérias
como um diagnostico equivocado e uma receita igualmente mal interpretada. Uma abordagem
policial torna-se um ato mais perigoso quando a pessoa abordada é um surdo, principalmente
se a ordem de "pare" é feita enquanto o abordado estd de costas para os policiais. A Libras
ainda é muito restrita a comunidade surda, o conhecimento que muitos ouvintes tém a respeito

das pessoas surdas € insuficiente ou erréneo.

Com a construcao deste trabalho foi possivel identificar que foram criados diversos marcos
legais que estabelecem um processo de inclusdo da comunidade surda na sociedade. A
formalizacdo da Libras como lingua prépria dos surdos brasileiros, por exemplo, é uma
conquista significativa que ocorreu nesse processo de luta por inclusdo. Porém, muitos espagos

sociais ainda ndo estao aptos para receber esse publico.

As associacdes de surdos se apresentam como um espac¢o fundamental para que a comunidade
surda possa exercer sua cidadania e conhecer seus direitos, aléem de favorecer relagdes sociais
com outras pessoas surdas e ouvintes. Porém, atraves dessa pesquisa foi possivel perceber que
é necessaria melhor organizacéo por parte do poder publico e da sociedade em geral, a fim de
criar estratégias para disseminar a Libras, pois por meio dos relatos dos entrevistados é
perceptivel que diversos espagos sociais, ainda hoje, ndo contam com pessoas preparadas para
Se comunicar com as pessoas surdas, e que as Associacdes ndo sdo capazes de suprir sozinhas

toda a demanda por acessibilidade comunicacional da comunidade surda.

A pesquisa de campo também nos apresentou um grande desafio e ensinamento sobre o0s
desafios comunicacionais vivenciados pelas pessoas surdas, pois, inicialmente seriam
realizadas entrevistas presenciais em Libras, porém, devido ao contexto da pandemia do covid-
19, a pesquisa teve que ser adaptada para a aplicacdo de um questionario virtual escrito, na
plataforma google forms. Tal questionario foi construido inicialmente na Lingua Portuguesa

escrita formal, mas ndo alcangamos a compreensao por parte dos surdos. Entdo, o questionario
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foi adaptado na estrutura gramatical da Libras, e s dessa forma obtivemos respostas. A
necessidade dessa adaptacdo, por si s6, j& nos foi bastante elucidativo das especificidades
comunicacionais dos sujeitos surdos, na maior parte das vezes, com limitagdes em seu processo
de alfabetizacdo na lingua portuguesa escrita. O que aponta tanto para a necessidade de se
qualificar os processos educacionais de alfabetizagdo em L2, quanto para a necessidade de que
o material escrito disponibilizado para pessoas surdas, em locais de trabalho, por exemplo, leve
em consideracdo tais especificidades, para que sejam devidamente compreendidos pela

comunidade surda.

Com essa monografia percebemos a enorme importancia de entender o processo historico de
inclusdo/exclusdo/segregacdo dos surdos e os desafios da acessibilidade comunicacional
existentes nas esferas sociais ainda hoje, pois so é possivel contribuir para a acessibilidade,
quando se tem conhecimento dos recursos que sd80 necessarios para que a inclusdo seja

consolidada.
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APENDICE

As respostas ndo podem ser editadas

Perguntas para os responsaveis das associacoes

Este questionario € uma pesquisa académica do Centro Universitario UNA de Betim, sendo a parte final do
trabalho de conclusdo de curso da turma de pedagogia. A pesquisa tem como objetivo analisar a importancia
das associagdes dos Surdos para de inclusdo social desses sujeitos. Seu nome ndo aparecera no trabalho.

MNome

ldade

41

Vocé associagdo faz o que?

@ Presidente

O Coordenador

Cidade qual?

(® Betim
(O contagem

(O sete Lagoas

O Belo Horizonte



Vida dificuldade surdo ter, qual?

Comunicacdo

Qual atividade associagao ter?

Integrantes promovem varias atividades que rednem surdos, como festa, palestras, troca de informacgoes,
atividades esportivas e também ensino voltado para surdo, familia também presente.

32

Associagdo ajuda receber?

Governo e doagdes

Dificuldade associagao ter?

Falta voluntarios

Associagao importante vida surdo?

Muito importante. Eu t6 precisando muito ajudar propria sede associagao
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As respostas ndo podem ser editadas

Perguntas para os participantes das Associacoes

Este questionario &€ uma pesquisa académica do Centro Universitario UNA de Betim, sendo a parte final do
trabalho de conclusdo de curso da turma de pedagogia. A pesquisa tem como objetivo analisar a importancia
das associacgies dos Surdos para de inclusdo social desses sujeitos. Seu nome ndo aparecerd no trabalho.

Mome

ldade

33

Qual associacéo vocé frequenta?

(® Betim
(O Ccontagem

(O sete Lagoas

O Belo Horizonte

Ha gquanto tempo frequenta a associagcao?

O Menos de 5 anos

@ Mais de 5 anos



Interpretes das Associagdes onde ajuda surdos?

Hospital

A associagéo ajuda surdo como?

Trabalho

Trabalho dificuldade qual?

Comunicagéo

Pessoas, aprender Libras precisa?

sim

Associagao melhorar, precisa o que?

intérprete
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&5 respostas ndo podem ser editadas

Perguntas para os participantes das Associacoes

Este questionario é uma pesquisa académica do Centro Universitario UNA de Betim, sendo a parte final do
trabalho de conclusdo de curso da turma de pedagogia. A pesquisa tem como objetivo analisar a importancia
das associagtes dos Surdos para de inclusdo social desses sujeitos. Seu nome ndo aparecera no trabalho.

ldade

41

Qual associagao vocé frequenta?

Qual associagao vocé frequenta?

(@ Betim
(O contagem

(O sete Lagoas

O Belo Horizonte

Ha quanto tempo frequenta a associacao?

O Menos de 5 anos

@ Mais de 5 anos



Interpretes das Associagdes onde ajuda surdos?

Precisa muito interpretar todos, supermercado, hospital, banco muito mais

A associagao ajuda surdo como?

Trabalho

Trabalho dificuldade qual?

Comunicagao

Pessoas, aprender Libras precisa?

Sim

Associagao melhorar, precisa o que?

Cursos Libras
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As respostas ndo podem ser editadas

Perguntas para os participantes das Associacoes

Este questionario € uma pesquisa académica do Centro Universitario UNA de Betim, sendo a parte final do
trabalho de conclusdo de curso da turma de pedagogia. A pesquisa tem como objetivo analisar a importancia
das associacfes dos Surdos para de inclusdo social desses sujeitos. Seu nome nao aparecera no trabalho.

ldade

32

Qual associagao vocé frequenta?

(@ Betim
(O contagem

(O sete Lagoas

O Belo Horizonte

Ha quanto tempo frequenta a associacao?

O Menos de 5 anos

@ Mais de 5 anos



Interpretes das Associagdes onde ajuda surdos?

Banco

A associagao ajuda surdo como?

Trabalhar

Trabalho dificuldade qual?

Comunicacéo

Pessoas, aprender Libras precisa?

Sim

Associagao melhorar, precisa o que?

Intérprete
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As respostas ndo podem ser editadas

Perguntas para os participantes das Associacoes

Este questionario & uma pesquisa académica do Centro Universitario UNA de Betim, sendo a parte final do
trabalho de conclusdo de curso da turma de pedagogia. A pesquisa tem como objetivo analisar a importancia
das associagdes dos Surdos para de inclusdo social desses sujeitos. Seu nome ndo aparecera no trabalho.

Nome

ldade

25

Qual associacdo vocé frequenta?

(O Betim
(O contagem

(@ sete Lagoas

O Belo Horizonte

Ha quanto tempo frequenta a associagao?

O Menos de 5 anos

@ Mais de 5 anos



Interpretes das Associagdes onde ajuda surdos?

Todos lugares surdos precisam intérprete

A associagdo ajuda surdo como?

Conhecer pessoas diversas

Trabalho dificuldade qual?

Comunicagéo

Pessoas, aprender Libras precisa?

Sim

Associacado melhorar, precisa o que?

Mada
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A5 respostas ndo podem ser editadas

Perguntas para os participantes das Associacoes

Este questionario € uma pesquisa académica do Centro Universitario UNA de Betim, sendo a parte final do
trabalho de conclusdo de curso da turma de pedagogia. A pesquisa tem como objetivo analisar a importancia
das associactes dos Surdos para de inclusdo social desses sujeitos. Seu nome ndo aparecera no trabalho.

Mome

ldade

49

Qual associagao vocé frequenta?

(O Betim
(® Contagem

(O sete Lagoas

O Belo Horizonte

Ha guanto tempo frequenta a associagao?

O Menos de 5 anos

@ Mais de 5 anos



Interpretes das Associacdes onde ajuda surdos?

Hospital

A associacdo ajuda surdo como?

Trabalho

Trabalho dificuldade qual?

Comunicacéo

Pessoas, aprender Libras precisa?

Sim

Associagao melhorar, precisa o que?

Intérprete
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As respostas ndo podem ser editadas

Perguntas para os participantes das Associacoes

Este questionario € uma pesquisa académica do Centro Universitario UNA de Betim, sendo a parte final do
trabalho de conclusdo de curso da turma de pedagogia. A pesquisa tem como objetivo analisar a importancia
das associagdes dos Surdos para de inclusdo social desses sujeitos. Seu nome ndo aparecera no trabalho.

Mome

ldade

52

Qual associagao vocé frequenta?

@ Betim
(O contagem

(O sete Lagoas

O Belo Horizonte

Ha guanto tempo frequenta a associagao?

@ Menos de 5 anos

O Mais de 5 anos



Interpretes das Associagdes onde ajuda surdos?

Escola

A associagao ajuda surdo como?

Conhecer pessoas

Trabalho dificuldade qual?

Comunicacao

Pessoas, aprender Libras precisa?

Sim

Associagdo melhorar, precisa o que?

Mais atividades
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