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Monte Castelo

Ainda que eu falasse
A lingua dos homens
E falasse a lingua do anjos
Sem amor, eu nada seria. ..
E s6 0 amor, é s6 0 amor
Que conhece o que é verdade
O amor é bom, ndo quer o mal
N&o sente inveja
Ou se envaidece...
O amor ¢ o fogo
Que arde sem se ver
E ferida que doi
E néo se sente
E um contentamento
Descontente
E dor que desatina sem doer. ..
Ainda que eu falasse
A lingua dos homens
E falasse a lingua dos anjos
Sem amor, eu nada seria...
E um néo querer
Mais que bem querer
E solitario andar
Por entre a gente
E um n&o contentar-se
De contente
E cuidar que se ganha
Em se perder...
E um estar-se preso
Por vontade
E servir a quem vence
O vencedor
E um ter com quem nos mata
A lealdade
T&o contrario a si
E 0 mesmo amor...
Estou acordado
E todos dormem, todos dormem
Todos dormem
Agora vejo em parte
Mas entdo veremos face a face
E s6 0 amor, é s6 0 amor
Que conhece o que ¢ verdade...
Ainda que eu falasse
A lingua dos homens
E falasse a lingua do anjos
Sem amor, eu nada seria. ..
(Renato Russo).



RESUMO

Como em toda relacdo, dentro dos relacionamentos amorosos € comum existirem
conflitos, porém maior parte das referéncias falam dos conflitos de forma negativa. Esta pesquisa
procurou problematizar a idéia de que os conflitos sdo apenas negativos, por entender que 0s
conflitos também podem ser utilizados de forma positiva para a relacdo conjugal. E também devido
ao fato dos relacionamentos conjugais serem um aspecto importante na vida dos sujeitos. Assim 0
objetivo geral dessa pesquisa foi identificar a percepcéo de sujeitos envolvidos em relacionamentos
conjugais sobre os conflitos presentes na conjugalidade. E como objetivos especificos: identificar as
principais causas dos conflitos nas relagdes conjugais e identificar as principais estratégias para a
resolucdo dos conflitos nas relagdes conjugais. Esta pesquisa caracteriza-se com qualitativa,
descritiva e exploratoria. Os participantes desta pesquisa foram trés homens e trés mulheres, que
partilhavam de um relacionamento amoroso ou de uma relacdo conjugal por mais de cinco anos,
com idades que variaram de 27 & 43 anos. Quanto a técnica utilizada para o presente estudo, foi uma
entrevista semi-estruturada, o delineamento foi caracterizado como estudo de caso e as entrevistas
analisadas por meio da analise de conteddo. Como resultado, as principias causas de conflitos que
se sobressairam foram o0s seguintes fatores: Divisdo de tarefas domésticas, caracteristicas
individuais dos coOnjuges, questdes financeiras e descumprimento ao acordo afetivo do casal e
disfuncdo na comunicacdo verbal. Como estratégias de enfrentamento aos conflitos conjugais
destacaram-se: o dialogo, questdes religiosas e manter postura de siléncio com comportamentos nao
verbais. Quanto & percepcdo dos sujeitos sobre os conflitos conjugais, dois dos entrevistados
relataram considerar que ndo devem existir conflitos nas relagdes; quatro dos participantes
consideram os conflitos algo comum dentro das relagdes e quatro dos sujeitos avaliam que se deve
saber manejar os conflitos. Concluiu-se que o0s casais ao perceberem que para os conflitos serem
bons ou ruins, dependem da reacdo de cada sujeito. Sugere-se que sejam realizadas novas pesquisas
que aprofundem os diversos aspectos que envolvem os relacionamentos conjugais com o proposito
de auxiliar os casais a lidar melhor com as dificuldades encontradas nos relacionamentos amorosos.
Desse modo podendo decidir com responsabilidade levar ou ndo a relacdo a diante, e se levarem em

frente, podem fazer da melhor maneira possivel.

Palavras-chave: Relacionamentos conjugais, conflitos conjugais e conjugalidade.
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1. INTRODUCAO

O estagio em mediacdo familiar realizado em um Forum da Grande Floriandpolis faz parte
do curriculo académico do curso de Psicologia da Universidade do Sul de Santa Catarina, que
oferece trés sugestbes de estdgio para o campo de psicologia em saude sdo eles: psicologia
hospitalar, em um hospital geral de Florianopolis; estagio em um centro de atencdo psicossocial na
grande Floriandpolis e mediacdo familiar.

O servico de mediacao é realizado através da atuacdo dos alunos de 9° e 10° fase do curso
de psicologia da UNISUL, “como mediadores (as) propondo o intermédio da comunicagdo entre as
partes envolvidas.” (WIGGERS, 2011. p. 14). Segundo Breitman e Porto (2001 apud WIGGERS,
2011. p. 14), “mediacao familiar freqiientemente possui um efeito terapéutico entre os casais, pois
apesar desta ndo ter foco de uma psicoterapia, proporciona um espago para questbes serem
discutidas, o que pode auxiliar na reconstru¢ao do vinculo amoroso.”

Assim, procurou-se atrelar o tema de interesse da pesquisadora com a pratica do estagio em
mediacdo familiar. A decisdo de investigar o tema conflitos conjugais é devida ao interesse por
estudos que discutem relacionamentos interpessoais, mais especificamente relacionamentos
amorosos dos casais. Dentro das relagdes, procura-se problematizar os conflitos que ocorrem entre
0s casais, assim se faz necessario discutir assuntos como a relacdo conjugal e conflitos conjugais

que serdo apresentados no capitulo de fundamentagéo tedrica dessa pesquisa.

1.1 PROBLEMATICA E JUSTIFICATIVA

O casal de acordo com Rosset (2008, p 50) é um subsistema (conjugal) que tem como
fungdes basicas “ser refligio para os estresses externos que os dois conjuges sofrem no dia a dia; ser
a matriz para contatos com o0s outros sistemas sociais, criando a forma especifica desse casal de se
relacionar com as familias e com o social’. Tem como fung¢des ainda “possibilitar o
desenvolvimento da intimidade e sexualidade, favorecimento de aprendizagem, criatividade e
crescimento”. Esses aspectos apresentados pelas autoras sdo positivos; pois de modo geral a nogao
de casal € uma idealizacdo romantizada em nossa cultura, mas quando duas pessoas se unem para
viver em conjugalidade, aparecem as diferencas. Por isso, as autoras pontuam que relagéo conjugal
é a maior relacdo de intimidade que se tem, mas nela também aparece o “pior ¢ o melhor de cada

um dos dois” (ROSSET, 2008, p.87).



Para Féres-Carneiro (1998, p. 1) quando duas pessoas se tornam casal, existem dois sujeitos
com suas proprias individualidades (duas identidades, duas histérias, dois mundos, duas percepcdes,
etc) e que na relacdo amorosa convivem com uma conjugalidade (uma identidade conjugal, um
desejo conjunto, um projeto de vida de casal, etc.). Desse modo, segundo a autora, existe um
fascinio e dificuldade de ser casal, pois como “ser dois, sendo um? E como ser um sendo dois?”
Para um “bom” funcionamento de casal, ¢ preciso que os conjuges aprendam a conviver com as
diferencas, com a maneira que o outro tem de ser. Este funcionamento de casal é algo que vai se
construindo durante a relacéo, apontado por Rosset (2008, p. 87) que afirma que ao se escolherem
para se tornar um casal, as duas pessoas irdo estruturar “sua forma Unica de ser, aos poucos vao
estabelecer seu padrao de funcionamento de casal.”

Pregnolato (2003) afirma que o ser humano, ao que se refere a relacfes, estd sempre em
processo de aprendizagem, pois cada relacdo € Unica, e nas relagdes amorosas a medida que evolui,
vai se transformando e exigindo um trabalho constante de superacdo de obstaculos por parte dos
parceiros. A autora, destaca ainda que a evidéncia desse fato “é a grande quantidade de individuos
adultos que procuram os consultérios psicoldgicos para tentar diminuir seu sofrimento em virtude
de conflitos, frustragfes ou rompimentos indesejados na area amorosa” (PREGNOLATO, 2003, p.
1). As frustragdes nas relagdes amorosas muitas vezes, sdo resultados do ndo correspondido. Pois
guando o sujeito inicia um relacionamento coloca nele muitas expectativas suas, € ao ver que 0
outro ndo corresponde, pode se iniciar os mal-entendidos e conflitos.

Segundo Boas, Dessen e Melchiori (2010) os conflitos, “nas relagdes conjugais tem sido
amplamente abordados na literatura, principalmente em estudos internacionais que investigam suas
implicagfes para o desenvolvimento infantil”. De acordo com as autoras, os conflitos conjugais sao
presentes nos relacionamentos intimos, principalmente dentro do contexto familiar, pois nele, o
nivel de interdependéncia entre seus membros ¢é alto, favorecendo assim o ‘“surgimento e
manutencao de situagdes conflituosas”.

No artigo de Boas, Dessen e Melchiori (2010, p. 93), as autoras enfatizam ainda, que dentro
do casamento, os conflitos sdo comuns devido ao confronto de individualidades presentes nesse
contexto. Dentro do ambiente familiar os motivos que causam os conflitos sdo diversos, destacam-
se: as disputas de poder, transi¢Oes inerentes ao desenvolvimento familiar, questdes relacionadas
aos filhos, questdes financeiras, questdes que envolvem divisdo de responsabilidades,
relacionamentos extraconjugais, diferencas de género, discordancias quanto a educacéo dos filhos e
caracteristicas pessoais dos conjuges (BOAS, DESSEN, MELCHIORI 2010). As variaveis que
causam os conflitos conjugais sao identificadas também por Bolsoni-Silva e Marturano (2010, p.

31), como “problemas de comunicagdo, estratégias de resolucdo de problemas, historico familiar,



problemas de ordem financeira e no trabalho.” Para Silva (2008) o conflito pode ser causado
também devido a um modelo idealizado de familia e um modelo real (BREITMAN E PORTO,
2001, apud SILVA 2008, p. 39). Mais uma vez nota-se aqui, as expectativas de ambos em relagao
ao conjuge, dentro da relacao.

Percebe-se que os motivos para os conflitos sdo diversos, mas de modo geral, os conflitos
sdo conseqliéncias de opinides diferentes sobre determinado acontecimento. Nesta pesquisa 0S
conflitos serdo investigados na forma de desentendimentos entre o casal, porém ndo ira se basear
em um dnico tipo de conflito. Pois o propdsito é investigar os conflitos especificos de cada casal,
tendo em vista que os motivos para os desentendimentos do casal podem ser diversos e Unicos.
Mesmo vivendo em conjugalidade, cada individuo é unico e assim as percep¢des de cada um séo
singulares. Assim como ja mencionado, quando ocorrem situa¢fes em que aparece o diferente do
outro, cada um dos conjuges procura defender o seu ponto de vista, considerando o ponto de vista
do outro “errado”, podendo ocasionar desentendimentos. (GAIARSA, 1997)

Para Benetti (2006) e Boas, Dessen e Melchiori (2010), os conflitos se caracterizam pela
variagdo de intensidade, freqiiéncia, contetido e grau de resolucdo. A nomeagdo “conflito conjugal”,
ainda segundo Benetti (2006) é dada para situacGes de discordia entre o casal. Outro aspecto
comum entre os estudos das autoras, como ja foi dito, € a énfase dos artigos sobre a implicacdo dos
conflitos conjugais sobre os filhos. Segundo Boas, Dessen e Melchiori (2010, p. 94) os conflitos
além de afetarem “todo o funcionamento familiar e demais subsistemas, incluindo as relagdes
parentais” de forma negativa, eles estdo também associados a problemas de comportamento dos
filhos. Benetti (2006) aponta que a dimensdo conflito conjugal influencia nas ocorréncias de
distarbios afetivos e manifestacdes clinicas no desenvolvimento infantii (WAMBOLDT &
WAMBOLDT, 2000, apud BENETTI, 2006, p. 261), e na adolescéncia pode acarretar
comportamentos agressivos, conduta anti-social, abuso de substancias e conflitos com a lei
(FERGUSSON E HORWOOD, 1998, apud BENETTI, 2006, p. 262). O mesmo impacto é descrito
por Fincham e Beach (1999 apud BOLSONI-SILVA; MARTURANO, 2010), os autores afirmam
que conflitos conjugais afetam de modo negativo ndo sé a salde dos conjuges, mas também a salde
dos familiares.

E possivel concluir que por estarem presentes em qualquer relacio interpessoal, os conflitos
afetam o cotidiano dos individuos e a relacdo dos casais. Mas quando se fala em conflito,
normalmente esse assunto ¢ atrelado a algo negativo. De acordo com Avila (2004, p. 29). “a maior
parte dos individuos associa a palavra conflito com crise, batalha, guerra, disputa e violéncia, sendo
visto assim como indesejavel e prejudicial. Por isso deve ser resolvido.” As brigas de casais causam

estresse, podem prejudicar a interacdo familiar e dependendo da intensidade do conflito romper a



relacdo. De acordo com Boas, Dessen e Melchiori (2010, p. 94) as situac¢des conflituosas e conflitos
mal resolvidos, “geram frustra¢do e raiva, criando um ciclo em que a discordia se torna cada vez
mais freqliente e hostil. Desta forma, muitos casais, incapazes de romper com esse ciclo, comegam
a considerar a possibilidade de separagao.”

Mas antes de pensar no rompimento da relacdo, os conflitos podem ser vistos como
“ferramenta” para auxiliar em mudangas e crescimento nas relacdes. Avila (2004) destacam que “os
individuos irdo encontrar novas saidas no momento em que deixarem de ver o conflito como uma
batalha a ganhar e o considerarem como um problema a ser resolvido” (p. 36). O conflito conjugal
é, assim, um rico objeto de estudo e intervencdo para a Psicologia, que € uma ciéncia que tem
atuado com préticas profissionais e estudos nas relagdes conjugais. Porém, durante a busca por
fundamentos tedricos que embasassem o presente estudo, o conflito conjugal aparece normalmente
como fator desencadeante da separacdo, ou como algo que afeta a relagdo apenas
negativamente (BENEDITO, 2002; RIFIOTIS, 2004; WENSING JUNIOR, 2006; BENETTI, 2006;
DEBERT OLIVEIRA, 2007; SILVA, 2008; SILVARES E SOUZA, 2008; BOAS, DESSEN,
MELCHIORI, 2010). Néo destacando o conflito como um contetdo rico para ser analisado e como
“agente” transformador das relagdes. Buscando entender melhor os conflitos conjugais, e
entendendo que eles podem ser também construtivos na relagdo, procurou-se responder a seguinte
pergunta de pesquisa: Qual a percepc¢do de sujeitos envolvidos em relacionamentos conjugais
sobre os conflitos presentes na conjugalidade? Assim o objetivo geral desta pesquisa foi
identificar a percepgdo de sujeitos envolvidos em relacionamentos conjugais sobre os conflitos
presentes na conjugalidade. E como objetivos especificos: identificar as principais causas dos
conflitos nas relagdes conjugais e identificar as principais estratégias para a resolucdo dos conflitos
nas relagdes conjugais. De acordo com Silveira (2008, apud BOLSONI-SILVA E MARTURANO,
2010) as intervences preventivas de conflito de casais sdo vidveis e tendem a ser bem aceitas pela
populacédo. Entre os desafios que o atendimento a casais apresenta para o profissional de Psicologia,
destacam-se os da avaliacdo para subsidiar a intervencdo, pois € preciso que na avaliacdo sejam
abordados, de alguma forma, os maltiplos comportamentos que refletem as dificuldades enfrentadas
na interacdo conjugal. (BOLSONI-SILVA E MARTURANO, 2010). As autoras destacam ainda
que melhorando a interacdo conjugal, os casais podem melhorar também outras “areas” do
relacionamento como, reducdo de estresse e melhoria da satisfacdo conjugal (BODENMANN &
SHANTINATH, 2004 apud BOLSONI-SILVA E MARTURANO, 2010, p. 32). Além disso, esta
pesquisa pode contribuir com o que é apontado por Gomes e Paiva (2003), que defendem que o

“casamento hoje deve estar ligado a uma nogao de mutatividade, transformacao, flexibilidade em



relacdo ao novo e diferente, constituindo um espago de desenvolvimento interpessoal e
criatividade”.

Diante de muitas referéncias bibliograficas, (FERES-CARNEIRO, 1998; ARAUJO, 2002;
GOMES E PAIVA, 2003; PERLIN E DINIZ, 2005; VILLA, PRETTE E PRETTE, 2007,
BOLSONI-SILVA E MARTURANO 2010), que se referem ao conflito como algo negativo e da
escassez de bibliografias que falem sobre o tema como algo positivo, a relevancia cientifica desta
pesquisa esta na contribuicdo de dados relevantes para tematica, pois procura problematizar a idéia
de que os conflitos conjugais sdo apenas negativos para a relagéo, buscando ampliar conhecimentos
cientificos que tratem sobre o assunto, fazendo uma reflexdo de que os conflitos podem também ser
considerados positivos, dependendo do seu manejo. Assim esta pesquisa podera servir ainda como
material de apoio e consulta no servico dos psicélogos que trabalhem com o tema. A relevancia
social esta no fato dos conflitos conjugais fazerem parte da vida de cada um. E, também pelo
motivo apontado por Norgren et al (2004, p 575) que destaca que os relacionamentos intimos por
serem um “‘aspecto central da vida adulta” implicam na satde dos individuos (saude metal e fisica).
Justificando assim, a importancia de compreender os relacionamentos amorosos/conjugais, e

investigar a qualidade dessas relacdes.



2. RELACAO CONJUGAL

Os fatores que envolvem a relacdo conjugal comegcam com o papel que o casamento tem na
cultura, com as expectativas e idealizacbes de cada individuo em relacdo ao cdnjuge, e vao até o
convivio a dois, onde é preciso lidar com as diferencas de outro que possui seu jeito Gnico de ser, e
que ndo vai corresponder a todas as expectativas de seu conjuge. Esses fatores, segundo Féres-
Carneiro (1998) irdo influenciar a satisfacdo e manutencéo da relacéo conjugal.

O casamento e o relacionamento conjugal “tém sido temas de diversos estudos, devido a sua
complexidade e, ao mesmo tempo, a sua importancia na vida das pessoas e da sociedade.” (VILLA,
PRETTE E PRETTE, 2007, p. 24). Ao longo da histéria o casamento passou por muitas
transformacdes. No comeco as suas principais funcdes eram ligadas a interesses politicos e
econdmicos. Mas atualmente as razdes afetivas e sexuais € que motivam as pessoas casarem.
(PERLIN E DINIZ, 2005).

Aradjo (2002) descreve que o casamento ao longo da histéria passou por muitas
modificacOes, pois antes 0 casamento era algo arranjado pela familia, a sexualidade era vista apenas
para a reproducdo, e a paixdo era uma experiéncia nas relaces de adultério. Dessa forma o
casamento ndo consagrava um relacionamento amoroso. As grandes mudangas no casamento,
segundo Aries (1987 apud ARAUJO, 2002, 70-77), comecaram na modernidade, “a valorizacao do
amor individual, presente na ideologia burguesa, estabelece o casamento por amor, amor-paixao,
com predominio do erotismo na relacdo conjugal”. Assim na era moderna ¢ que o amor como
“critério” para o casamento comeca a surgir, tornando o amor romantico ideal de casamento. Porém
0 autor destaca ainda, que o amor-paixao ndo € duradouro e as relagdes que sido “fruto” dele tendem
também a ndo se manter. Para Mosmann, Wagner e Féres-Carneiro (2006) a palavra casamento
associa-se a idéias romanticas, remetendo a frase popular “e viveram felizes para sempre”,
entretanto, esse acontecimento que € iniciado com encantamento e otimismo, nem sempre é
duradouro. Araujo (2002) enfatiza esta idéia, dizendo gque a duragéo da relacdo é um grande desafio
dos casais modernos, que leva a redefinir expectativas e idealizagdes sobre o casamento.

O casamento envolve lidar com a pressdo que os conjuges sofrem, de um lado “para
manterem valores e padrdes morais tradicionais, como a efetivagdo do contrato matrimonial e o
exercicio da parentalidade.” Mas ao mesmo tempo, os conjuges sdo “forcados a adequarem-se as
transformagOes sociais, tais como as exigéncias do mercado de trabalho, a valorizagdo do
crescimento individual, da independéncia financeira e da flexibilidade no exercicio dos papéis de
género” (PERLIN E DINIZ, 2005, p. 17). Apds se unirem, 0s casais precisam encarar 0S aspectos

contidos na rotina, proporcionando “um crescimento tendente a maturidade e criagdo de um “espaco



potencial” entre os conjuges, onde as poténcias de cada um possam ser exercitadas, experimentadas
e integradas na vida a dois”. (GOMES E PAIVA 2003, p. 9).

O casamento hoje ndo é mais algo determinado pela familia, e ndo é mais visto como algo
que deve durar para sempre, as pessoas podem casar, descasar e recasar. E mesmo que hoje seja
observado um grande namero de divorcios, Dinis Neto e Féres-Carneiro (2005, p. 134) defendem
que o casamento ndo esta “agonizante”, mas sim que a sociedade hoje procura padrées mais
satisfatorios e funcionais nas relacdes amorosas, e que elas propiciem condi¢fes para 0 processo de
diferenciacdo e desenvolvimento psicoldgico e emocional dos conjuges.

A vida a dois, consiste no que a sociedade chama de casal, que para Monteiro (2001) em
termos sistémicos, é compreendido como a menor unidade de interacdo social, e destaca que nos
estudos que falam do assunto, a defini¢do de casal é vaga. Por isso, a escolha de casais como objeto
de pesquisa possui proposi¢des tedricas e metodoldgicas, existindo divergéncias entre estudiosos,
terapeutas e pesquisadores ao que se refere as caracteristicas de uma relagdo conjugal
(MONTEIRO, 2001). Ainda de acordo com Monteiro (2001), a no¢do de casal pode ter diferentes
conceitos, mas sabe-se que existem diversos “modelos” de casal, podendo ser compostos por
sujeitos hetero ou homossexuais; que estejam, ou ndo morando sob o mesmo teto, ou em cidades
distintas, se diferem também de acordo com as etnias e classes sociais.

O casamento para Norgren et al ( 2004, p. 583) pode ser “uma constru¢do conjunta da
realidade; uma opcdo viavel de relacionamento que corresponda as expectativas de cada um dos
parceiros, se cada um deles se comprometer com sua escolha e acreditar no que esta fazendo”.
Segundo Norgren et al (2004), para que a relacdo seja satisfatdria durante anos € preciso que cada
conjuge invista no relacionamento, com empenho para torna-lo proveitoso aos dois, procurando o
equilibrio entre conjugalidade e individualidade, e ainda compartilhando interesses e
relacionamentos afetivo-sexual, evitando o tédio (NORGREN et al, 2004). Assim, 0s autores
destacam que a relacdo conjugal é uma construcdo que se inicia quando se casam e que deve ser
continuada com o “trabalho em equipe” dos conjuges.

Para Araujo (2002, p. 70-77) o “relacionamento puro” deve ser centrado no compromisso,
na confianca e na intimidade. Sendo necessario que o casal desenvolva “uma historia compartilhada
em que cada um deve proporcionar ao outro, por palavras e atos, algum tipo de garantia de que o
relacionamento deve ser mantido por um periodo indefinido.” Ao mesmo tempo o casamento ndo é
mais uma “condi¢do natural”, necessariamente obrigatdria, nem precisa ser uma relagcdo longa e
duradoura. Pois o “relacionamento puro” pode ser terminado, mais ou menos a vontade, ha qualquer

momento da relacdo e por qualquer um dos conjuges (ARAUJO, 2002).
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Porém Araljo (2002) destaca que o compromisso ndo é garantia do ndo sofrimento futuro,
pois a relacdo pode vir a dissolver-se. O que conta no relacionamento é a propria relacdo de
convivéncia, e a sua manutencdo depende do nivel de satisfacdo que cada um dos cdnjuges extraira
no relacionamento. (ARAUJO, 2002, 70-77.). A qualidade das relaces tem sido investigada em
diversas pesquisas, por exemplo, para Norgren et al ( 2004, p. 575) a qualidade nas relacGes e a
prépria vida conjugal e amorosa foram temas de interesse de muitos pesquisadores no século XX
devido ao fato de que “os relacionamentos intimos séo aspecto central da vida adulta e a qualidade
dos mesmos tem implicacBes ndo s6 na saude mental, mas também na salde fisica e vida
profissional” dos conjuges.

O artigo de Mosmann, Wagner e Feres Carneiro (2006) identifica a qualidade conjugal
como multidimensional. A satisfacdo é uma dessas dimensfes, e ela implica em o sujeito ter as
préprias necessidades e desejos satisfeitos, e também corresponder ao que o outro espera, sendo
assim, segundo Norgren et al (2004) um dar e receber reciproco e espontaneo. A satisfacdo conjugal
para 0s autores esta ligada ao bem-estar, contentamento, companheirismo, afei¢cdo e seguranca.
Esses aspectos ¢ que “propiciam intimidade no relacionamento, decorrendo da congruéncia entre as
expectativas e aspira¢fes que o0s conjuges tém, em comparacgdo a realidade vivenciada no casamento
(NORGREN et al, 2004, p. 576).

A satisfacdo conjugal para os autores, Norgren et al (2004), ¢ ainda um “fenémeno
complexo”, pois nela esta envolvida a personalidade de cada membro do casal, bem como seus
valores, atitudes e necessidades; envolve ainda questdes de sexo. A dindmica do casal é
influenciada também pelo momento do ciclo da vida familiar, o envolvimento dos filhos, niveis de
escolaridade, socioeconbémico e cultural, além das experiéncias anteriores ao casamento
(NORGREN et al, 2004, p. 576). A satisfacdo conjugal esta ligada, segundo os autores, com o
tempo de convivio, pois o casamento sofre transformacbes durante as etapas da vida familiar e
pessoal. A qualidade conjugal para Mosmann, Wagner e Féres-Carneiro (2006, p. 322) é resultado
da interacdo do casal com o contexto, 0s recursos pessoais dos conjuges, e 0s processos adaptativos,
esses trés fatores propiciam a auto-percepcéao levando a um nivel de qualidade conjugal.

Quando a satisfacdo conjugal ocorre, a relacdo torna-se refligio aos estressores externos, e
passam a ser a matriz para o contato com outros sistemas sociais. (MINUCHIN, 1990, apud
NORGREN et al, 2004). Se houver espa¢o para as diferencas, ocorre ainda crescimento pessoal e
aprendizagem por meio da troca de experiéncias. Os conjuges satisfeitos, de acordo com 0s autores,
conseguem manter fortes lagos emocionais, durante a dindmica da relagdo, conseguem também
flexibilizar o poder dentro do relacionamento bem como papéis e regras ao longo da vida conjugal e

em face de situacdes de crise. (NORGREN et al, 2004). Além disso, desenvolvem padrdes de
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comunicagdo adequados, que para 0s autores € um aspecto essencial para a satisfacdo conjugal. Os
relacionamentos duradouros e satisfatorios permanecem em transformacdo, pois 0s cénjuges
“continuam a investir no mesmo e a acreditar que é possivel estar casado ha muito tempo e
continuar unido para o que der e vier.” (NORGREN et al, 2004, p. 583).

Para evitar a ndo-durabilidade de uma relacdo afetivo-sexual, os casais precisam estabelecer
como meta, para seus projetos de conjugalidade, a confianca no parceiro (a). (GARCIA E
TASSARA, 2001, p.637). Sabendo que o relacionamento conjugal pode néo durar, cada membro da
diade deve, para evitar riscos e perigos, definir “o que ¢ esperado ou desejado para a relagao.
Definindo-se 0 que se deseja, € possivel a eles, conseqlientemente, identificar aquilo que devem
evitar”. Assim o0s casais criam estratégias para que o casamento perdure. As estratégias de
enfrentamento para a manutencéo do casamento sdo o0 assunto central do estudo de Garcia e Tassara
(2001). Para as autoras, “todo esse conjunto de estratégias constitui-se modos informais de controlar
todo um conjunto de eventos do cotidiano conjugal que afetam o projeto de casamento idealizado.”
(p. 637).

A construcdo do relacionamento conjugal para Tavora (2009, p. 50) estd fundamentada em
dois pilares: um contrato emocional e um codigo de ética construidos na intimidade de cada relagao.
Esse contrato normalmente ndo é algo explicito, e para a autora é em parte inconsciente, refere-se a
definicdo dos papéis e a forma particular como os parceiros lidam com o cotidiano do casal.
(TAVORA, 2009, p. 50)

De fato, a construcdo de uma relacdo a dois € permeada ndo s6 por uma sucessao de
demandas presentes, mas também por um movimento subjacente de busca da satisfacdo
de necessidades ndo atendidas no passado. Ciclos de pedido-frustracao-resignacéo ou
pedido-frustracdo-reparacdo determinam o encaminhamento de uma relacdo conjugal
bem ou mal sucedida. Trés fatores importantes interferem nesse processo: o
amadurecimento emocional de cada conjuge, a influéncia das tradi¢des culturais na
determinacdo dos papéis conjugais e a decepcdo evolutiva do ciclo conjugal.
(TAVORA, 2009, p. 51)

O conviver do casal sera ainda resultado da interacdo estabelecida entre os conjuges. Essa
interagdo ird ter um “jeito” inico de cada casal, chamado por Féres-Carneiro (1998) de identidade
conjugal. Nessa relagcdo conjugal, estdo presentes, de acordo com Tavora (2009, p. 51), as emocdes
que cada cbnjuge tras consigo, adquiridas ao longo de sua vida, e dentro do casamento essas duas
histdrias de vida serdo combinadas. Para o convivio do casal é preciso ainda, segundo a autora, que
cada sujeito da relagdo passe por um “processo de individuacdo bem elaborado que permita ao
cdnjuge enxergar e considerar o parceiro, enriquecendo-se com as diferencas”. (TAVORA, 2009, p.

52). Se esse processo ndo ocorrer, cada membro do casal, ndo ira se diferenciar como pessoa,
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facilitando assim o estabelecimento de “verdadeiras batalhas para moldar-se um ao outro a sua
propria imagem e garantir que suas necessidades sejam atendidas.” (TAVORA, 2009, p. 52).

Assim, a autora pontua que o amadurecimento dos cOnjuges € necessario. Pois se eles
construirem um forte senso de identidade que ¢ resultado de “um longo processo de diferenciacao
de pessoas significativas, maior ¢ a possibilidade de que o individuo mantenha-se integro nos
conflitos com o parceiro e melhor tolere a intimidade sem medo de perder a individualidade.”
(TAVORA, 2009, p. 51). Os conflitos sdo outro aspecto central na vida de cada sujeito, e assim
também, fazem parte da vida conjugal. Os casais podem discordar entrando em conflito, mas
mesmo assim podem apresentar altos niveis de satisfacdo, isso dependera do modo com resolvem
seus conflitos. (MOSMANN, WAGNER E FERES-CARNEIRO, 2006, p. 322). Por também
estarem presentes nas relacdes interpessoais e relacionamentos amorosos, é importante aprofundar

os estudos referentes aos conflitos conjugais.
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2.1 CONFLITOS CONJUGAIS

Para Boas, Dessen e Melchiori (2010) os conflitos sdo inerentes as relacdes familiares,
incluindo as conjugais. E eles s&o comuns dentro do casamento, pois esse contexto envolve
confronto entre duas individualidades e a conjugalidade do casal. Nos conflitos, de acordo com
Benetti (2006), estdo contidas as situacdes de discordia entre o casal. Normalmente os conflitos
estdo ligados a idéias ruins, como fatores que desestruturam a familia e/ou casal. Sdo “definidos
como qualquer disputa, discordancia ou expressdo de emocdes negativas diante de questfes
cotidianas ou problemas do dia-a-dia que caracterizam a vida conjugal” (BOAS, DESSEN E
MELCHIORI, 2010 p. 93). Ndo ha uma definicdo exata de conflitos, pois suas causas, e seus efeitos
sdo diversos, variando conforme o contexto e a vida conjugal de cada casal. Na literatura vimos que
eles podem ter diferentes conceitos, assim “ndo ha consenso entre os pesquisadores quanto a uma
Unica definicdo do termo. Para os autores trata-se de uma variavel complexa, com uma série de
medidas e construtos que sdo usados para avalia-la” (BOAS, DESSEN, MELCHIORI, 2010, p.93).

Mesmo ndo possuindo um conceito exato, existem muitos estudos que classificam e
pesquisam os conflitos, discutindo sobre suas causas e seus efeitos. Sobre a classificagdo, Avila
(2004), em seu escrito sobre o servico de mediacdo familiar, distinguem os tipos de conflitos que

podem ocorrer nas relacdes conjugais, como:

O verdadeiro conflito: Duas situacdes estdo nitidamente em oposi¢do e um meio-termo
ndo pode ser encontrado a ndo ser que exista um compromisso entre as partes. Conflito
contingente: O conflito ndo é ainda reconhecido pelas partes em litigio. Conflito
deslocado: O conflito é desviado para pontos que ndo sdo as verdadeiras razbes da
discordia. Conflito manifesto: E o conflito declarado, embora possa existir algum outro
escondido. Conflito latente: O objeto do conflito ainda ndo foi identificado. O falso
conflito: Nenhuma raz&o objetiva o justifica; baseia-se em informacéo ou comunicagdo
erronea. (AVILA, 2004, p. 30)

Os conflitos, de acordo com Turner e West (1998, apud BOAS, DESSEN, MELCHIORI,
2010, p. 93) “mudam ao longo do tempo, na medida em que as familias passam por diferentes fases
do seu desenvolvimento no curso de vida familiar”. Segundo Christensen e Heavey (1990) citados
pelas autoras, existe um padrdo durante situacdes de conflito, onde normalmente as mulheres
procuram resolver os problemas, e os homens se distanciam emocionalmente, mantendo o siléncio
(BOAS, DESSEN, MELCHIORI 2010, p. 94). Ao mesmo tempo as autoras Boas, Dessen e
Melchiori (2010, p. 93) pontuam que esse mesmo “padrdo de demanda/retraimento é discutido por
Papp, Kouros e Cummings (2009) e podem ocorrer também igualmente entre os conjuges, cada um
assume ambos 0s comportamentos” citados acima. Mas, normalmente quem inicia o conflito

provavelmente assumira o papel de demanda para tentar defender seus interesses.
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Sobre as causas, Boas, Dessen e Melchiori (2010) destacam que dentro do casamento séo
diversos os motivos que levam ao conflito conjugal, como: as disputas de poder, transicfes
inerentes ao desenvolvimento familiar, questdes relacionadas aos filhos, questbes financeiras,
divisdo de responsabilidades, relacionamentos extraconjugais, diferencas de género e caracteristicas
pessoais dos cOnjuges, como temperamento, historia de vida e a presenca de psicopatologias
(BOAS, DESSEN, MELCHIORI 2010).

O conflito pode surgir ainda, devido a “existéncia de um modelo idealizado de familia e um
modelo real” (SILVA, 2008, p. 39); o conflito também “pode estar a servigo, inconscientemente, da
manuteng¢do do vinculo”. (ZIMERMAN, 2002 apud SILVA, 2008, p. 39). A questdo financeira €
outro fator citado por Silva (2008), também sempre presente quando o assunto é conflitos
familiares. Wilhelm e Oliveira (2011, p. 184) pontuam algumas causas que impedem o
relacionamento satisfatorio, que pode ocasionar conflitos, como a falta de respeito, falta de dialogo
e falta de consenso, e dificuldade na comunicagfo. Avila (2004) destaca também a comunicacio
deficiente como causas dos conflitos nas relacdes interpessoais, além das emogdes exageradas e
percepcOes erroneas.

Assim como as causas dos conflitos sdo diversas, os individuos também reagem de modo
particular as situaces conflituosas. Para Avila (2004), a reacdo de cada sujeito vai depender da
experiéncia de vida de cada conjuge, bem como das suas crengas e valores, “cada um tem seu
proprio estilo, uns sdo pragmaticos, extrovertidos, outros conciliadores ou analiticos.” (AVILA,
2004, p. 32). Essa reacdo frente ao conflito, segundo as autoras ird influenciar na manutengéo do
conflito, em evita-lo, aumenta-lo ou reduzi-lo. Se esses conflitos forem mantidos, eles podem afetar

o relacionamento do casal.

Problemas conjugais podem ter impacto em outros aspectos do relacionamento.
Fincham e Beach (1999) apontam que o conflito conjugal pode afetar negativamente
tanto a satde dos conjuges (depressdo, desordens alimentares, alcoolismo, desordens de
ansiedade e psicopatologias) quanto a salde familiar (praticas parentais pobres,
ajustamento pobre da crianga, aumento da probabilidade de conflitos pais-crianca e
conflitos entre irmaos). (BOLSONI-SILVA E MARTURANO, 2010, p. 32)

Diante do que foi exposto acima, conclui-se o fato que diferencas especificas entre os
conjuges podem causar conflitos, e essas situacdes conflituosas tendem a prejudicar a relacao,
afetando também o ambiente familiar e as pessoas nela envolvidas. Porém é preciso pensar que, se
os conflitos existem nas relagOes interpessoais, fazendo parte do desenvolvimento humano, devem
contribuir também para o crescimento da relacéo conjugal.

Para Mosmann e Wagner (2008, apud BOAS, DESSEN, MELCHIORI 2010, p. 94),
“embora todas as unides matrimoniais sejam caracterizadas por algum grau de conflito, os conflitos

ndo envolvem apenas emoc¢Oes negativas; pelo contrério, podem envolver também aspectos
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positivos”. Para os autores os conflitos sdo destrutivos ou construtivos dependendo da maneira dos
sujeitos lidarem com eles, “enquanto alguns podem resultar em insatisfacdo e infelicidade, outros
podem levar ao estreitamento das relagcdes entre os membros da familia” (BOAS, DESSEN,
MELCHIORI, 2010, p. 94). Outra autora que faz a mesma discussao é Benetti (2006, p. 263) que
ressalta que todo o sistema familiar envolve certo nivel de conflito, mas esse pode ser um aspecto
positivo, por exemplo, no processo de desenvolvimento psicoldgico infantil, pois a crianca aprende
que adultos podem discordar, mas ainda assim encontrar uma forma de resolver suas dificuldades.
Assim, é importante, frente ao conflito, ir de encontro ao que dizem Avila (2004, p. 36), “os
individuos irdo encontrar novas saidas no momento em que deixarem de ver o conflito como uma
batalha a ganhar e o considerarem como um problema a ser resolvido.” Para as autoras os conflitos
de uma maneira geral sdo naturais e inerentes na vida dos sujeitos. Por esse motivo hoje em dia ndo
devem ser vistos nem como negativos nem como positivos, a questdo esta na maneira como as

pessoas lidam com eles. E preciso entdo utiliza-los de forma eficaz e produtiva.
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3 METODO

Para Leonel e Motta (2011, p. 64) “palavra método vem do grego methodos e € composta de
meta (através de, por meio de) e de hodds (via, caminho)” assim “foi utilizada neste sentido,
querendo designar via, caminho, meio ou linha de raciocinio”. As pesquisas segundo Leonel e
Motta (2011) podem ser classificadas quanto a abordagem, podendo ser quantitativas ou
qualitativas. O método que guiou esta pesquisa foi o qualitativo. “O principal objetivo da pesquisa
qualitativa é o de conhecer as percepcBes dos sujeitos pesquisados acerca da situagdo-problema,
objeto da investigacdo”. (LEONEL E MOTTA, 2001, p. 108). Quanto a técnica utilizada para o
presente estudo, foi uma entrevista semi-estruturada, que “consiste em uma forma de interagao
verbal ndo convencional, ou seja, é um didlogo estruturado em que o entrevistador deve registrar as
informagdes para posterior andlise” (LEONEL E MOTTA, 2001, p. 80). “Por meio deste tipo de
pesquisa se obtém dados descritivos com o contato direto e interativo do pesquisador na situacao
objeto de estudo” (WIGGERS, 2011, p. 28). A compreensdo dos fendmenos deve ser feita, ainda
de acordo com Wiggers (2001), “a partir da perspectiva dos entrevistados, considerando a situacao
em estudo para que posteriormente seja feita a interpretagdo dos dados coletados”. A presente
pesquisa teve como principal objetivo identificar a percepcao dos casais sobre conflito conjugal.

Para Leonel e Motta (2011, p. 100) o tipo de pesquisa classifica-se de acordo com o nivel de
profundidade do estudo ou objetivos. Seguindo esse critério esta pesquisa foi classificada como
descritiva que ¢ aquela “que analisa, observa, registra e correlaciona aspectos (variaveis) que
envolvem fatos ou fendmenos, sem manipula-los” (LEONEL E MOTTA, 2001, p. 103). Foi
também exploratoria, que para 0s autores tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com
0 objeto de estudo. De acordo com Gil (2002), a pesquisa exploratdria geralmente se baseia em
entrevistas com pessoas que passaram pela situacdo a ser estudada. Esse tipo de pesquisa permite
flexibilidade no delincamento do estudo, podendo “assumir carater de pesquisa bibliografica,
pesquisa documental, estudos de caso, levantamentos etc.” (LEONEL E MOTTA, 2011, p. 102).
Nessa pesquisa especificamente, o delineamento foi caracterizado como estudo de caso, que para
Leonel e Motta (2011, p.129) pode ser definido com um estudo exaustivo, profundo e extenso de
uma ou de poucas unidades (pessoa, familia, comunidade, uma empresa, um regime politico, uma
doenca etc.) empiricamente verificaveis, de maneira que permita seu conhecimento amplo e
detalhado. Para os autores o estudo de caso ¢ ainda uma modalidade que “pode oferecer,
qualitativamente, as condigdes para a investigacdo particular e exaustiva do objeto.” (LEONEL E

MOTTA, 2011, p. 130)
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3.1 PARTICIPANTES OU FONTES DE INFORMACAO

Os participantes desta pesquisa foram trés homens e trés mulheres, que partilhavam de um
relacionamento amoroso ou de uma relacdo conjugal por mais de cinco anos, com idades que
variaram de 27 & 43 anos. O critério de idade dos participantes foi aleatério, com o propoésito de
abranger diferentes fases de desenvolvimento da familia, que conforme apontam Turner e West
(1998, apud BOAS, DESSEN E MELCHIORI, 2010), sdo uma das variaveis de mudanca dos
conflitos. Abaixo quadro com dados dos participantes:

Quadro 1 — Dados dos participantes da pesquisa.

Sujeitos Sexo Idade Estado civil Tempo de relacionamento

F1 Feminino 32 Casada 7 anos de relacionamento —
casada ha 4 anos

M2 Masculino 33 Casado 11 anos de relacionamento —
casado ha 7 anos

F3 Feminino 43 Casada 30 anos de relacionamento —
casada ha 25 anos

M4 Masculino 29 Unido estavel 5 anos de relacionamento —

Mora junto ha 2 anos

F5 Feminino 27 Casada 7 anos de relacionamento —
casada ha 3 anos

M6 Masculino 43 Casado 20 anos de relacionamento —
casado ha 20 anos

Fonte: Elaboragéo da autora, 2012

3.2 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O instrumento utilizado para a coleta de dados desse estudo foi uma entrevista semi-
estruturada (APENDICE A), que teve um tempo médio de 45 minutos ,contendo questdes que
buscavam atender ao objetivo geral da pesquisa, ou seja, identificar a percepcdo de sujeitos
envolvidos em relacionamentos conjugais sobre os conflitos presente na conjugalidade. A pesquisa
investigou o relacionamento dos entrevistados, as expectativas que tiveram na relacdo, a forma
como definem seu relacionamento, e ainda as principais causas de seus conflitos e principais
estratégias de resolucdo dos mesmos.

Por tratar de pontos da intimidade da relacdo conjugal, o sigilo e a ética foram
imprescindiveis nesta pesquisa, respeitado os principios éticos dos processos de pesquisas com
seres humanos. Segundo Liidke e André (1986, apud WIGGERS, 2011, p. 31) “a relagdo ética ¢ um
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aspecto fundamental na validade da pesquisa qualitativa, a partir de uma relacdo de confianca
proporcionada pelo pesquisador aos entrevistados desde o primeiro contato”. Por esse motivo foi
utilizado um termo de consentimento livre e esclarecido (APENDICE B). Abaixo se apresenta
quadro que ilustra as questdes da entrevista semi-estruturada, visando responder diretamente aos
objetivos especificos:

Quadro 2 - Roteiro de perguntas norteadoras da pesquisa

Objetivos especificos Questdes norteadoras

1. Quais fatores vocé considera
indispensaveis para um casal ser

Identificar as principais causas dos considerado bem-casado ou para

conflitos nas relagdes conjugais. um relacionamento estavel

2. Vocés se consideram  bem
casados? Por qué?

3. Quais fatores vocé considera que
causam desentendimentos em uma
relacdo? E por qué?

4. Quais os motivos/situacbes mais
comuns  que  causam  aos
desentendimentos na sua relagdo?

5. Com que frequéncia ocorre
desentendimentos na sua relagdo?

6. O que vocé percebe como sendo
desmotivagbes e motivagdes no
seu casamento?

1. Como vocé reage quando ocorre
um desentendimento na sua

Identificar as principais estratégias para a relacdo?

resolucdo dos conflitos nas relagdes 2. Como séo resolvidas em geral as

conjugais. diferencas, desentendimentos ou
dificuldades no seu

relacionamento?

3. Como vocé avalia os conflitos na
relacdo, eles sd&o  sempre
negativos?

Fonte: Elaboracdo da autora, 2012.

3.3 SITUACAO E AMBIENTE

As entrevistas ocorreram em um local combinado previamente entre os participantes e a
pesquisadora. Tomando o cuidado para que o local fosse reservado, com iluminacdo, equipamentos
adequados para a realizagdo da entrevista e livre de ruidos. Dessa forma as entrevistas ocorreram no

local de trabalho dos participantes, em uma sala reservada, somente com a presenca da pesquisadora
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e do participante. Cada entrevista foi realizada com um participante de cada vez. A pesquisadora
explicou para cada sujeito sobre a pesquisa, apds a explicacdo a pesquisadora entregava duas copias
do termo de consentimento livre e esclarecido, explicando que uma copia ficaria com o participante
e outra com a pesquisadora, apds os participantes assinaram o termo de consentimento livre e
esclarecido autorizando a gravacdo de voz e ficando cientes dos principios éticos da pesquisa,

iniciava-se as entrevistas.

3.4 EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

Para a realizacdo dessa pesquisa foi utilizado um aparelho MP4 para gravar as entrevistas,

roteiro de entrevista impresso, papel e caneta.

3.5 PROCEDIMENTOS

3.5.1 Selecéo e contato com os participantes

Apos a aprovacdo do comité de ética em pesquisa da Universidade do Sul de Santa
Catarina, a selecdo dos participantes foi feita através da rede de relacionamentos da pesquisadora.
Foi feito contato telefénico prévio com os sujeitos de uma empresa no centro de Florianopolis, em
que a pesquisadora explicou os objetivos e procedimentos da pesquisa. Quando o encontro entre
pesquisadora e entrevistados ocorreu, a pesquisadora reafirmou os objetivos e procedimentos da
pesquisa e apresentou também o termo de consentimento livre e esclarecido (APENDICE B) para

que fosse assinado.

3.5.2 Coleta e registro dos dados

Os dados foram registrados com um aparelho MP4 e com o auxilio de um roteiro de

entrevista semi-estruturado, que tem como objetivo conduzir a realizagdo das entrevistas.
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3.5.3 Organizacao, tratamento e analise de dados

As entrevistas foram analisadas por meio da analise de contetdo. Para Lakatos, Marconi
(1996, p.77) este modo de andlise busca “extrair generalizagdes com o proposito de produzir

categorias conceituais que possam vir a ser operacionalizadas em um estudo subseqiiente”.

Como método de investigacdo, a analise de conteddo compreende procedimentos
especiais para o processamento de dados cientificos. E uma ferramenta, um guia pratico
para a agdo, sempre renovada em fungdo dos problemas cada vez mais diversificados
que se propde a investigar. Pode-se considera-la como um Unico instrumento, mas
marcado por uma grande variedade de formas e adaptavel a um campo de aplicacéo
muito vasto, qual seja a comunicacdo. ( MORAES, 1999, p.7)

Assim a elaboracdo das categorias foram a posteriori, ou seja, apés a realizacdo das
entrevistas, foram definidas categorias e subcategorias que mais se aproximem das falas dos
participantes, de acordo com os objetivos especificos. Todas as categorias e subcategorias serdo
apresentadas e discutidas na analise de dados.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

A anélise dos dados coletados sera apresentada a seguir através de categorias, que foram
construidas a partir das respostas obtidas para cada objetivo especifico e para o objetivo geral. De
acordo com Bardin (1977, p. 119) a categorizacdo tem como funcdo apresentar de modo
simplificado os dados, nas palavras da autora a categorizacdo “é passagem dos dados brutos para
dados organizados”. Facilitando assim a analise, que neste caso sera realizada atravées de analise de

conteddo, que ja foi melhor explicada no capitulo de METODO.

4.4 CAUSAS DE CONFLITOS NAS RELACOES CONJUGAIS

“Brigar pra qué, se é sem querer...” Renato Russo.

Este capitulo foi criado com o propdsito de responder ao primeiro objetivo especifico, ou
seja, identificar as principais causas dos conflitos nas relagcdes conjugais. Deste modo foi preciso
questionar aos entrevistados, quais 0s principais motivos e causas que levavam 0s entrevistados a
um desentendimento conjugal. Os dados foram apresentados partindo de falas dos sujeitos que
participaram dessa pesquisa. A partir das respostas obtidas, foram desenvolvidas a seguintes
categorias e subcategorias, conforme Figura 1:

Figura 1 — Categorias e Subcategorias correspondentes as principais causas dos conflitos nas
relacBes conjugais.

Categorias Subcateaorias

Caracteristicas
individuais

Falta de aten¢do com o
conjugue

Conflitos atuais ' Questdes financeiras
Descumprimento do
acordo afetivo do casal

' Disfuncdo da
comunicag¢ao verbal

Conflitos do iniciol ' Divis3o de tarefas

da relagao domésticas

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012,
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4.4.1 Conflitos no Inicio da Relagéo

De acordo com Pregnolato (2003) apds a fase de encantamento, o inicio da vida a dois passa
por um periodo em que a idealizacdo ao relacionamento e ao cénjuge ja ndo possui um lugar central
na relacdo, e este lugar € tomado pela percepcdo do outro tal como ele é. Deste modo quando as
projecOes sdo deixadas de lado podem surgir “conflitos que terdo conseqiiéncias sobre o
relacionamento como um todo” (PREGNOLATO, 2003, p. 4). Duas das participantes desta
pesquisa (F1 e F3) afirmaram que no inicio da relacdo os conflitos aconteciam com mais freqiiéncia,
como pode ser exemplificado na fala de F3: “Entdo de repente eu agora eu tenho mais confianca
das coisas, e quando a gente casou assim no comeco, talvez porque casei muito nova. Ah eu ficava
braba, por qualquer motivo a gente ja brigava. Ficava uma semana sem se falar, mas isso eu acho
que é tudo imaturidade, por ndo saber. Porque a vida de casal é um aprendizado, a gente vai
aprendendo a se conhecer e vai descobrindo 0 que gosta 0 que ndo gosta e acaba nédo fazendo mais
aquilo. E de repente ndo acontece mais os atritos, as coisinhas. As indiferencas que fazia entrar em
conflito, em brigas.”

A fala de F3 mostra que dentro de um relacionamento conjugal o casal deve aprender a
conviver com as diferencas do conjuge, e essas diferencas sdo descobertas no cotidiano da vida a

dois, conforme aponta a literatura,

Ao longo de uma relacéo a dois, uma fase de decep¢do segue-se & ilusdo inicial, ndo
porque 0s parceiros estivessem propositadamente escondendo parte de si mesmos, mas
porque a convivéncia revela necessariamente aspectos menos atraentes de cada
personalidade, exigindo de ambos maturidade emocional para lidar com frustrages.
Esse movimento de ajuste a realidade pode variar em intensidade e potencial para gerar
conflitos destrutivos, mas estd sempre presente nas trajetdrias conjugais. O principal
desafio do casamento € ultrapassar a fase da decepgdo, mantendo o amor, a
consideracdo e a admiracdo de um pelo outro mesmo diante de suas imperfeicGes
(TAVORA, 2004, apud TAVORA, 2009, p. 52).

Segundo Ferés-Carneiro (1998), quando duas pessoas se unem, constroem juntos a vida de
casal, uma identidade conjugal, e convivem em conjugalidade. Mas viver em conjugalidade implica
em saber partilhar a vida dois, 0s papeis de cada um, incluindo a divisdo de tarefas domésticas,

implica também em lidar com as caracteristicas individuais de cada membro do casal.

4.1.1.1 Divisdo de Tarefas Domésticas

Esta subcategoria foi criada a partir da fala de duas participantes da pesquisa (F1 e F3), pois
suas respostas apontaram que no inicio da relacdo quando os conjuges passam pelo processo de
construir a identidade conjugal, a divisdo de tarefas domésticas era um fator desencadeante de

conflitos conjugais.
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Quadro 3 :U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator causa de conflitos no inicio da relagdo devido a
divisdo de tarefas domésticas.

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia

F1: Entdo pra mim era inconcebivel o cara ndo fazer nada e eu
Divisdo de | ter que fazer tudo e ainda trabalhar fora.

Tarefas
Domésticas | F3: Ele comecou a estudar, era presidente da CDL, dai eu tinha 2
que fazer tudo. Dai eu tinha que vender. Comprar, e atender,
limpar, cuidar do filho e tudo. E sobrecarreguei e cheguei num
estresse.”

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

No inicio da relacdo o papel, as funcdes e as responsabilidades de cada membro do casal ndo
sdo claramente definidos, pois a interagcdo vai se estabelecendo aos poucos. Essa falta de clareza
pode causar estresse e desconforto em um dos conjuges, que acaba se sentindo sobrecarregado.
Conforme pode ser detectado na fala de F3: “Logo que eu casei 0 meu sogro tinha um
supermercado... N6s montamos uma filial pra gente, meu sogro tinha a matriz e nés uma filial em
outro bairro... A gente ndo sabia mais separar, o trabalho da nossa vida conjugal. Nosso trabalho
era embaixo, 0 apartamento em cima, € o meu filho pequeno. Foi um tempo muito dificil, muito
dificil mesmo, eu tive muita vontade de abandonar tudo sabe. De me separar, por causa disso. Dai
ele queria fazer as coisas dele e me deixar sozinha no mercado, cuidando de tudo e ainda da casa.
Ele comecou a estudar, era presidente da (...), dai eu tinha que fazer tudo. Dai eu tinha que vender.
Comprar, e atender, limpar, cuidar do filho e tudo. E sobrecarreguei e cheguei num estresse.”

Os conflitos devido a falta de clareza na divisdo de tarefas foi resultado da fala de duas
mulheres, 0 que nos remete pensar no papel que a mulher ocupou ao longo da historia, e de como
ela é, ainda, muitas vezes vista na sociedade, ou seja, a mulher é vista como responsavel pelos
cuidados do lar. Pode-se levantar a hipdtese de que em outros tempos as mulheres ndo se
incomodariam tanto com esse fato ao ponto de chegar a causar um conflito conjugal. Mas a entrada
da mulher no mercado de trabalho fez com novas configuracdes de familia surgissem, bem como
novas configuracdes de vida conjugal.

O primeiro modelo de familia caracteriza-se pela divisdo rigida de papéis sociais e de
género. Um dos conjuges, normalmente o marido, envolve-se com trabalho remunerado,
enquanto a esposa cuida dos afazeres domésticos e dos filhos. No segundo modelo,
denominado de dupla renda, ambos os esposos estdo envolvidos com o trabalho
remunerado. Normalmente a esposa apoia e facilita a carreira do marido. Promove-o e
percebe seu proprio trabalho como uma forma de auxiliar na composi¢do da renda
familiar. As tarefas de casa sdo ainda incumbéncia da esposa. O terceiro modelo

familiar, composto pelo casal de dupla carreira, na verdade ndo deixa de ser uma familia
de dupla renda. O que o distingue do modelo anterior é o nivel mais profundo de
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envolvimento com a carreira, preservado o desejo de manuten¢do de uma vida afetiva a
dois. A distribuicdo das tarefas da casa, bem como o cuidado dispensado aos filhos, sdo
mais compartilhados entre homens e mulheres do que nos modelos anteriores.
(MONTEIRO, 2001, s/p)

Diante dessa nova configuragcdo, os casais precisam estabelecer um acordo de divisédo de
tarefas, em que nenhum dos dois se sinta prejudicado. De acordo com Monteiro (2001) nenhum dos
conjuges deve se sentir subordinado ao outro, mas ambos podem se comprometer tanto com o
investimento pessoal como com a vida familiar. “Essa dedicagdao de ambos os conjuges a familia e a
profissdo sinaliza uma mudanca fundamental desse tipo de casal em comparagdo com o
relacionamento conjugal tradicional” (MONTEIRO, 2001, s/p). No caso da participante F1, o inicio
do relacionamento foi marcado justamente pela falta desse acordo, F1: “Quando a gente casou,
como meu marido assim tinha mée e duas irmas, ele ndo fazia nada em casa. E eu vim de uma
familia, que meu pai era falecido e minha mée sempre trabalhou fora, e trabalhava em casa e eu e
minha irma junto. Entdo pra mim era inconcebivel o cara nao fazer nada e eu ter que fazer tudo e
ainda trabalhar fora. Entdo a gente teve muitas brigas nesse sentido, mas nunca de perder o
respeito, de xingamentos, de palavrdes. Porque pode ter briga assim, de vocé estar com o
emocional exaltado, pra expor a sua situacdo, e tentar expor de uma maneira racional. No meu
caso né, entdo eu digo: ao (nome do marido) eu estou muito brava que era para vocé ter feito tal
coisa e ndo fez, eu faco isso, aquilo e vocé ndo faz nada. Entdo a gente teve bastante discussao
nesse aspecto.”

A fala de F1 mostra que houve falta de igualdade no inicio da relacdo ao que se refere a
divisdo de tarefas domésticas, mas também demonstra que o conjuge trds consigo um outra histdria
de vida, uma outra criagcdo fruto de sua familia de origem. A falta de igualdade na divisdo de
tarefas domésticas é apontada por Perlin e Diniz (2005), como um fator gerador de estresse no
ambiente familiar. Porém as autoras pontuam que esse aspecto também deve ser somado com o fato
de que os parceiros possuem percepc¢des diferentes sobre os papéis no casamento e familia. A
percepcao dos conjuges sobre determinados aspectos podem ser diferentes devido ao fato de cada
membro da diade possuir caracteristicas individuais, e este sera outro tema debatido a seguir como

causador de conflitos na relacéo.
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4.4.2 Conflitos atuais na relacéo

Conforme j& apontado no capitulo de PROBLEMATICA E JUSTIFICATIVA, os conflitos
sdo comuns nas relagdes conjugais, pois este contexto segundo Boas, Dessen e Mechiori (2010),
envolve um confronto entre a conjugalidade do casal e a individualidade dos conjuges. Os conflitos
tém variacdo de causa, freqiéncia, intensidade, contetdo, resolucdo e também variacdo conforme a
fases do desenvolvimento no curso de vida familiar. Portanto, independente do tempo que o casal
tem de relacionamento, os conflitos estardo sempre presentes na relacdo. Nesta pesquisa, todos os 6
participantes relataram ter algum tipo de conflito atual, e o que foi investigado foram as principais
causas desses desentendimentos, a partir das respostas obtidas criaram-se as seguintes
subcategorias: Caracteristicas Individuais, Falta de Atencdo com o Cénjuge, Questdes financeiras,
Disfungbes na Comunicagdo Verbal e Descumprimento ao contrato afetivo do casal. Essas
subcategorias serdo caracterizadas e discutidas a seguir.

4.1.2.1 Caracteristicas Individuais

As caracteristicas individuais remetem ao jeito de cada um ser, pensar, nas crencas, na
religido, na forma de ver as coisas, na forma de falar e agir, ou seja, no jeito Unico e singular que
cada ser humano possui. Mas mesmo que cada pessoa tenha seu jeito Unico, todos procuram viver
em sociedade com pessoas que compartilhem com sua maneira de ser. E assim, é claro, ocorre
também nos relacionamentos amorosos. De acordo com Silva, Menezes e Lopes (2010) as
motivacOes pela escolha do cdnjuge podem ser transgeracionais, por similaridades ou por
complementaridades. E mesmo encontrando um cdnjuge que partilhe ao maximo seu modo de ser, é
preciso ter claro que este outro possui suas caracteristicas individuais, caracteristicas que agradam e
gue ndo agradam, mas que é preciso saber conviver com elas. Esse fato surgiu na fala de duas das
participantes da pesquisa.

Quadro 4: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator causa de conflitos devido a caracteristicas
individuais.

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia

F1: Eu gostaria que ele fizesse algumas coisas do meu jeito que
- faco, e ele gostaria que eu fizesse as coisas do jeito que ele faz.
Caracteristicas

Individuais | F3: E agora assim... Até esses dias tava conversando com ele. Que
ele tem defeitos, assim como eu tenho.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.
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Saber conviver com as caracteristicas individuais do outro segundo Féres-Carneiro (1998) é
um aprendizado. O ndo saber, ou 0 ainda ndo aprendido, conviver com essas caracteristicas do outro
pode ser um fator desencadeante de desentendimentos conjugais. Exemplificado primeiramente na
fala de F1: “Entdo, os motivos mais comuns € que assim, eu gostaria que ele fizesse algumas coisas
do meu jeito que faco, e ele gostaria que eu fizesse as coisas do jeito que ele faz. Por exemplo, eu
nao gosto de fazer festa, eu vou em festa mas eu dar a festa eu ndo gosto. Eu n&o ligo muito, néo
fico convidando muita gente pra ir na minha casa, nao sou muito social. O meu marido ja nao, ele
foi criado numa familia muito festeira. Entdo o que acontece:, vai gente 14 em casa, amigos,
parentes, eu sirvo os parentes e tal do meu jeito, e ele quer que eu sirva de outro jeito, porque ele é
muito assim, do que os outros vao pensar. Entdo se tem uma coisinha assim bagungada na sala ele
quer arrumar, quer arrumar tudo, deixar tudo assim, porque nossos amigos estao vindo e ndo sei 0
que, e eu ja ndo, nossos amigos tdo vindo e 0 que tem que ta vindo é nosso amigo, ndo tem
problema que ta baguncado. Entdo a gente briga um pouco assim nesses aspectos. Nada assim de
tapa na cara, s6 assim discordancias, que ele quer que eu faca as coisas assim. Da minha parte é
que eu queria que ele levasse a carreira profissional dele de um jeito, que talvez ele leve de outro.

N&o quer dizer que o dele ta errado, mas é a visdo de cada um assim.”

A constituicdo e a manutencdo do casamento contemporaneo sdo muito influenciadas
pelos valores do individualismo. Os ideais contemporaneos de relagdo conjugal
enfatizam mais a autonomia e a satisfacdo de cada cdnjuge do que os lacos de
dependéncia entre eles. Por outro lado, constituir um casal demanda a criagdo de uma
zona comum de interacdo, de uma identidade conjugal. Assim, o casal contemporaneo é
confrontado, o tempo todo, por duas forgas paradoxais a que chamei, no titulo deste
artigo de "o dificil convivio da individualidade com a conjugalidade”. Se por um lado,
os ideais individualistas estimulam a autonomia dos conjuges, enfatizando que o casal
deve sustentar o crescimento e o desenvolvimento de cada um, por outro, surge a
necessidade de vivenciar a conjugalidade, a realidade comum do casal, os desejos e

projetos conjugais. (FERES-CARNEIRO, 1998, p. 83)

De acordo com Negreiros e Féres-Carneiro (2004), outro aspecto que deve ser considerado,
€ que em casais heterosexuais, 0s papeis sociais de homem e mulher também influenciam no
casamento. No caso da participante F3, o incdbmodo com rela¢do a uma caracteristica individual do
conjuge apareceu na seguinte fala: “E agora assim... Até esses dias tava conversando com ele. Que
ele tem defeitos, assim como eu tenho. Eu acho ele um pouco machista, e eu digo pra ele que ele se
acha o dono da verdade, por exemplo, eu tenho certeza de alguma coisa que aconteceu, ou eu li no
jornal, ou vi na TV, ou alguém comentou, eu tenho certeza do que eu to falando. E ai ele me
contraria: Nao, mas nao pode. Nao é assim. Dai eu digo: Mas eu vi, eu vi ta 1a, olha ali 1€ isso. E

ele: Nao, ndo. Entéo € por isso, ndo sei se é a personalidade dele que ¢ mais machista.”
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Ja que as caracteristicas individuais dos cénjuges influenciam na relagdo conjugal e € um
aspecto inevitavel de ser encarado, a literatura aponta que € preciso estabelecer um convivio entre a

individualidade e a conjugalidade,

Singly (1993), ao ressaltar as caracteristicas individualistas da familia e do casal
contemporaneos, enfatiza a importancia da qualidade das relacfes estabelecidas entre 0s
seus membros. A relagdo conjugal vai se manter enquanto for prazeroza e "util" para o0s
cbnjuges. Valorizar os espagos individuais significa, muitas vezes, fragilizar os espacos
conjugais, assim como fortalecer a conjugalidade demanda, quase sempre, ceder diante

das individualidades. (FERES-CARNEIRO, 1998, p. 83)

Como destacado pela autora, dentro do relacionamento amoroso é preciso ndo sO saber
conviver com as individualidades, mas também ceder diante delas para dar espa¢o a conjugalidade.
Isso envolve saber separar um tempo para si, um tempo para o outro, e um tempo para 0s dois como
casal. Pois a falta de atencdo ao cénjuge, ou a falta de atencéo a vida de casal, pode ser outra causa

de desentendimentos na relacao.

4.1.2.2 Falta de Atencdo Com o Conjuge

De acordo com Norgren et al (2004, p. 576) dentro do relacionamento amoroso existe a
implicacdo de ser correspondido nas proprias necessidades e desejos, bem como corresponder ao
que o outro espera, de acordo com os autores isso se define por “um dar e receber reciproco e
espontaneo”. Esse dar e receber de acordo com os autores estdo ligados com sensacdes e
sentimentos que envolvem “bem-estar, contentamento, companheirismo, afeicdo e seguranca,
fatores que propiciam intimidade no relacionamento, decorrendo da congruéncia entre as
expectativas e aspiracdes que o0s cOnjuges tém em comparacdo a realidade vivenciada no
casamento”. (NORGREN et al 2004, p. 576)

Se esse dar e receber reciproco e espontaneo nao ocorre no relacionamento amoroso um dos
cénjuges pode sentir-se “desamparado” e cobrar de seu parceiro, causando conflitos na relagdo,
como aconteceu com um dos sujeitos dessa pesquisa.

Quadro 5: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator causa de conflitos devido a falta de aten¢do com o
cdnjuge

UCE — Unidade de Contexto
Fator Elementar Ocorréncia
M2: Acontece bastante essa
Falta de Atencdo Com o questdo ai de eu ndo dar 1
Conjuge atencdo pra ela.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.
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M2 afirma que a maioria dos conflitos de sua relacdo ocorrem devido a queixa de falta de
atencdo por parte de sua esposa, nas palavras de M2: “As vezes tem uma coisa ou outra,
principalmente quando eu vou jogar futebol, porque esporte eu faco com freqiiéncia. Entdo as
vezes sabado e domingo eu vou jogar também e ela fica meio chateada, diz que ndo dou atencdo
pra ela, pro filho... Acontece bastante essa questdo ai de eu ndo dar atencdo pra ela. De as vezes
ndo deixar o computador, eu trabalho com computador e chego em casa fico no computador, ou
fucando o celular. E a parte do futebol que final de semana é pra estar em casa, e ai se tem um
campeonato de futebol, aos sdbados e domingo eu vou. A maioria das vezes é isso, é a falta de
atencéo que eu dou praela.”

A questdo de dar e receber também sdo apontados como parte do desenvolvimento do
relacionamento amoroso por Lima, Vieira e Soares (2006, p.61), em sua pesquisa sobre a

vinculagdo em casais, as autoras afirmam,
Os resultados apontam para uma associacao entre, por um lado, o sentido de autonomia
pessoal e envolvimento com o outro e, por outro lado, a capacidade de recorrer ao outro
e lhe prestar cuidados em situacfes de mal-estar, sugerindo que, nesta dialética do dar e
receber se consubstancia o equilibrio entre o desenvolvimento pessoal face ao (e em
beneficio do) desenvolvimento da relagdo. (LIMA, SOARES e VIEIRA, 2006, p.61)
Pregnolato (2003) destaca que a necessidade de afeto e cuidado do outro, vem do desejo que
o0 individuo tem de manter a relacdo amorosa, pois quando duas pessoas optam por viver juntos,
esse tipo de relacionamento exige um envolvimento mais profundo entre os conjuges. E para existir
esse envolvimento é preciso que ao se deparar com as caracteristicas individuais, 0s conjuges
possam trabalhar em conjunto num processo de aceitacdo reciproca. Essa aceitacdo envolve, como
ja mencionado, saber conviver com as caracteristicas individuais do outro, pois essa outra pessoa
tem seu préprio modo de lidar com as questfes do dia-dia, incluindo as questdes financeiras, que

muitas vezes € um fator desencadeante de conflitos conjugais.
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4.1.2.3 Questbes Financeiras

De acordo com Silva (2008) as questBes relacionadas &s finangas sdo uma das causas
comuns de desentendimentos conjugais. Nessa pesquisa dois dos participantes relatam que quando
se trata da forma como cada cénjuge tem de lidar com o dinheiro, ocorrem desentendimentos na
relacdo devido a divergéncias na forma de manejar os gastos financeiros.

Quadro 6: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator causa de conflitos devido a questdes financeiras.
Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia

M4: As vezes fico um pouco bravo com ela por
causa do dinheiro, porque ela gasta mais.

Questdes Financeiras | M6: Outra questdo assim é a financeira, que 2
ela é mais pé no chdo, e eu sou mais de
esbanjar.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

A questdo financeira pode causar conflitos, pois segundo Wilhelm e Oliveira (2011), o ter e
0 ndo ter dinheiro é um dos aspectos que facilita ou impede a satisfacdo conjugal. Quando
questionados sobre a principal causa dos conflitos na relacdo, os dois participantes relataram
diretamente a causa de conflitos com a forma de cada cénjuge conduzir as financas, como
apresentada na fala de M6: “Outra questdo assim é a financeira, que ela é mais pé no chéo, e eu
sou mais de esbanjar, as vezes eu me enrolo, mas depois eu contorno a situacdo, dou a volta, mas
ela ndo gosta que eu crie as situacdes que me enrole. Entdo isso assim que faz a gente ter
desentendimentos.”

Garcia e Tassara (2003, p.131) realizaram uma pesquisa em que analisavam
qualitativamente os problemas no casamento, os resultados de seu estudo mostrou que controle do
dinheiro “explicitava um embate da diade” referente a como cada membro do casal viam 0s seus
papeis dentro da relacdo no que se referia a “distribuigdo do orgamento e a defini¢do quanto aos
investimentos a serem feitos”, esse embate ocorre devido a auséncia de um acordo sobre como 0
casal deve manejar as financas. A falta de consenso sobre 0 manejo das questbes financeiras
também é apontado por M4, que diz: “As vezes fico um pouco bravo com ela por causa do dinheiro,
porque ela gasta mais. E cada um tem as suas contas individuais e cada um faz a sua gestéao
diferenciada. Eu sou mais econdmico e ela € de gastar mais. Compro menos, e ela compra mais...
Até agora pouco tempo aconteceu isso, € n0S compramos um apartamento juntos, fizemos uma
divida grande que precisa da participacéo financeira dos dois, e ela pensou em sair do emprego

dela. Ai eu falei - olha agora nds temos um compromisso, ndo tenho como levar sozinho, e vai se
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tornar algo problematico se tu abandonar. Porgque nés dois agora moramos juntos, no passado, por
exemplo, que ndo tinhamos essas dividas era algo mais facil de resolver. Uma divida financeira é
uma coisa complexa de trabalhar né. Nesse caso foi um apartamento que a gente comprou. Se ela
sai eu ndo consigo manter a casa e a divida, entdo mexe com os dois e ndo com um s6.”

As falas de M4 e M6 mostram que cada pessoa lida com dinheiro de forma particular, que
foi desenvolvida ao longo da vida, pelos ensinamentos familiares, pelas experiéncias de vida e pelo
contexto em que viveu. Mas dentro das relacdes amorosas, como ja mencionado, é preciso que 0
casal defina sua dindmica conjugal, Garcia e Tassara (2003) destacam que € preciso deixar claro os
papeis de cada um na relacdo, bem como aquilo que se espera do outro, esclarecendo o que desejam
e 0 que deve ser evitado. Assim as questfes financeiras também precisam ser colocadas dentro de
um acordo estabelecido pelo casal. Para poder conviver bem o casal deve entrar em acordo quanto
as questdes conjugais, bem como estabelecer um contrato afetivo do casal. Mas caso esse contrato

ndo seja cumprido, poderd causar desentendimentos nos relacionamentos amorosos.

4.1.2.4 Descumprimento Ao Acordo Afetivo do Casal

Esta subcategoria foi criada a partir da fala de um dos sujeitos entrevistados que relatou que
umas das causas de conflitos atuais na relacédo, é o descumprimento ao acordo conjugal.

Quadro 7: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator causa de conflitos devido ao descumprimento ao

acordo afetivo do casal.

UCE — Unidade de Contexto

Fator Elementar Ocorréncia
Descumprimento Ao M4: E quando as regras do
Acordo Afetivo do Casal | casal serve pra um e ndo serve 1

muito pro outro.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

Como ja& mencionado, Feres-Carneiro (1998) afirma que os casais criam uma identidade
conjugal, essa informacdo corrobora com o estudo de Tavora (2009) que discute sobre o acordo
conjugal que os casais estabelecem, esclarecendo como a dindmica do casal ird funcionar. Nas
entrevistas realizadas para esta pesquisa foi possivel perceber que os sujeitos tinham estabelecido
com seus conjuges acordos para manter um relacionamento saudavel.

As falas dos participantes vieram ao encontro com a literatura, pois todos os participantes
disseram que em algum ponto da relacdo estabeleceram esse acordo nas suas vidas conjugais.

Porém um dos participantes citou como causa de conflito a “quebra” desse acordo por parte de sua
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parceira. M4 diz: “E quando as regras do casal serve pra um e ndo serve muito pro outro, tipo: ah
tu vai pode sair com amigos e eu ndo. Dai acaba dando conflito, como sair pra tomar um chopinho
com o0s amigos, fazer uma janta, porque no ambiente de trabalho dela tem mais isso do que 0 meu...
E ndo entender que a outra pessoa tem uma vida particular, outra coisa que queira fazer fora do
relacionamento ou fora do trabalho.”

E possivel notar que as “regras do casal” na fala M4 diz respeito ao acordo afetivo que o
casal deveria cumprir. De acordo com Tavora (2009, p. 50) o casamento € estruturado por um
contrato emocional que se refere a definicdo dos papéis e a forma particular como os parceiros se
relacionam no dia-a-dia compartilhado e um codigo de ética que diz respeito a conduta dos
conjuges, estabelecendo limites de convivéncia, principalmente no que diz respeito ao trato de
um com o outro, tanto o contrato emocional como o codigo de ética, segundo a autora, sao

construidos na intimidade de cada relag&o.

Ao longo do tempo, e com interacdes repetidas, as regras podem ser estabelecidas,
modificadas ou confirmadas, definindo maneiras aceitaveis de tomar decisdes, assim
como de expressar carinho, desejo sexual, insatisfacdo, raiva ou magoa. (TAVORA,
2009, p. 51)

O que ndo fica claro na fala de M4 é como essas regras foram estabelecidas na relacdo. E
isso é outro aspecto apontado por Tavora (2009), segundo a autora o contrato entre o casal
normalmente ndo é algo explicito e em parte é inconsciente. Essa informacdo estd de acordo com
Garcia e Tassara (2003) que dizem ser necessario estabelecer os papéis dentro da relacdo bem como
0 que se espera do outro e o que deve ndo deve/deveria ser feito. Assim € possivel pensar que é
preciso que o casal tenha uma boa comunicacdo ao estabelecer o acordo conjugal, pois as
disfungdes na comunicacdo sdo outra causa de conflitos na relacdo, conforme sera discutido no

subcapitulo a seguir.

4.1.2.5 Disfungdes na Comunicacdo Verbal

O fracasso em conseguir se comunicar € apontado por Bereza et al (2005, p. 31) como um
importante desencadeador de conflitos entre o casal. Essa afirmag&o vem ao encontro com a fala de
dois dos sujeitos dessa pesquisa, que apontaram como causa de conflitos disfuncbes na

comunicacéo verbal do casal.
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Quadro 8: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator causa de conflitos devido disfuncdes na
comunicacao verbal.

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia
F5: Porque fui grossa no telefone... E porque foi grosso
Disfungdes na comigo...
Comunicacdo Verbal 2
M6: Ah normalmente é uma palavra assim que vem
meio atravessada.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

De acordo com Figueredo (2005, p. 127) “a comunicagdo se manifesta quando duas ou mais
pessoas se encontram e trocam algum tipo de informacéo, a comunicacdo faz parte da rotina do ser
humano e ¢é através dela que as pessoas se reconhecem”. Bereza et al (2005, p. 31) também
afirmam que a comunicacdo € um processo no qual os seres humanos compartilham informacdes,
modos de vida, caracterizando-se como um fendmeno e também como fungao social.

A comunicagdo é um acontecimento comum em qualquer tipo de relacdo, e o ser humano
precisa ser capaz de se comunicar de forma clara e objetiva, porém, segundo Reis (2010) a
comunicacdo entre os conjuges deve ser mais que uma simples forma de informacao, ela precisa ser
eficaz, pois de acordo com a autora esse ¢ um fato fundamental para um casamento duradouro. Ja
nas palavras de Silva e Vandenberghe (2008, p.162) a comunicacao que é um fato tdo corriqueiro e
estrutural na vida de todas as pessoas adquire elementos peculiares quando se trata de casal.
Segundo Figueredo (2005) muitas vezes em casais que se queixam de insatisfacdo conjugal o

aspecto atribuido € a dificuldade de comunicagéo.

Na interacdo do casal existem alguns comportamentos desencadeantes de conflitos,
denominados de gatilhos. A critica, a exigéncia, o acimulo de aborrecimentos e magoas
e a rejeicdo sdo eventos que desencadeiam desavencas. Um dos cdnjuges pode fazer
uma observacdo que em seu ponto de vista seja uma sugestdo construtiva, mas que para
0 seu parceiro é uma acusagao injusta ou difamagdo. Outras vezes, 0 companheiro faz
observaces com a intencdo de magoar ou puxar o outro para baixo. As solicitacfes e
pedidos de um podem ser interpretados pelo outro como exigéncias injustas e ilegitimas.
Quando ocorrem repetidamente, estes eventos tornam a pessoa mais sensivel aos
gatilhos, até que, com o passar do tempo, qualquer provocacdo acende uma discussao.
(SILVA E VANDENBERGHE, 2008, p. 162)

Tal aspecto pode ser demonstrado na fala de F5: “Acho que as vezes a gente acaba
acumulando picuinhas, uma picuinha aqui outra ali. De repente acaba virando uma briga que
comecgou e ndo sabe o motivo. Ai leva um tempinho pra acalmar, € o mais normal. Tipo nesse nivel
de gravidade €, porque fui grossa no telefone, mas eu estava com pressa. E porque grosso comigo,
porque ndo em deixou l& quando me deixou aqui, porque trocou o canal se eu queria ver tal

programacao, por motivos bobos...”
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A dificuldade na comunicacdo ndo € apenas a falta dela, mas também a forma como as
coisas sdo ditas, Silva e Vandenberghe (2008, p. 162) destacam que a “diferen¢a da comunicagéo
entre pessoas estranhas e a de casais € que, durante uma conversacdo entre cnjuges, um dos
parceiros interrompe mais o outro; “puxa o parceiro pra baixo”; fere mais os sentimentos um do
outro e sdo mais rudes entre si”. Essa afirmacao da literatura vem ao encontro com o relato de M6:
“Ah normalmente € uma palavra assim que vem meio atravessada. Tipo ela diz alguma coisa que
me machuca, no meu sentimento, tipo, as vezes até é coisas bobas, mas a insisténcia naquela
situacdo. Eu ndo gosto de ser chamado atencé@o na frente das pessoas, e as vezes acontece de ela
pegar eu esta conversando com algumas pessoas e ela dizer: pra que tu esta dizendo isso, tu esta
errado, ndo tem nada a vé isso. Me contraia na frente de outra pessoa, a gente estd numa conversa,
cada um tem sua opinido, sua possibilidade de expressar aquilo que esta sentindo. E quando é em
grupo, dai eu fecho o bico, ndo fala mais nada, me retraio, essa é minha reacgdo... O certo é sentar
e conversar. E o que seria o natural. Mas ai passa pela questdo do orgulho, o orgulho interfere
muito na relacdo.Admitir que esta errado é muito dificil.”

Quando M6 diz: insisténcia naquela situacdo € possivel notar que essa causa de conflito
decorrente das disfuncdes na comunicagdo verbal é recorrente em sua relagéo, a reproducdo de uma

situacdo geradora de conflito também é apontada na literatura,

Outros problemas de comunicacdo também sdo enfatizados por Carey, Wincze e
Meisler (1999): discutir um assunto e desviar para outro, adivinhar a intencdo da
declaracdo do parceiro, por achar que o conhece muito bem; embutir uma queixa em
cada resposta dada ao parceiro e reproduzir a mesma discussdo, repetidamente, sem
progresso ou solugdo. (SILVA E VANDENBERGHE, 2008, p. 162)

A fala de M6 mostra que além de “repetir o conflito”, ndo houve uma solucéo adequada para
a resolucéo do conflito. E como ja mencionado nessa pesquisa, a resolucdo adequada dos conflitos é
necessario para continuar (ou interromper) um relacionamento de forma saudavel, para o
amadurecimento dos conjuges e para a satisfacdo conjugal. No proximo capitulo serdo discutidas e

descritas as estratégias de enfrentamento frente aos conflitos conjugais.
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4.5 AS ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO DOS CONFLITOS CONJUGAIS

Este capitulo corresponde ao segundo objetivo especifico, identificar as principais estratégias
para a resolucdo dos conflitos nas relages conjugais. Com o proposito de respondé-lo foi
questionado aos participantes como eles reagiam frente ao conflito conjugal e como o resolviam. A
partir das respostas obtidas foram criadas as seguintes categorias:

Figura 2 — Categoria e subcategorias correspondente &s estratégias para a resolucao dos conflitos nas relacdes
conjugais.

Categoria Subcategorias
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Fonte: Elaboragéo da autora, 2012.

45.1 “Aconversa”

“Sei que as vezes uso palavras repetidas, mas quais
sdo as palavras que nunca sao ditas” Renato Russo
O ato de conversar foi relatado por quatro participantes da pesquisa, quando questionados
como enfrentavam os conflitos conjugais. A comunicacdo verbal apareceu como estratégia para
resolver os desentendimentos com o conjuge.

Quadro 9: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator a conversa como estratégia de enfrentamento
frente aos conflitos conjugais

\ Fator \ UCE — Unidade de Contexto Elementar | Ocorréncia
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F1: Entdo a gente conversa isso, a gente aponta 0 que
considera errado. A gente tem essa idéia que pra vida toda a
gente tem que trabalhar.

“A conversa” M2: Dai depois que a gente conversa, e ai v& quem tava 4
errado, quem tava com a razao.

F3: Ah hoje, hoje eu aprendi. Eu procuro sempre conversar.
F5: Tem que ir conversando ter paciéncia.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

Entre as diversas formas de comunicacdo, Silva e Vandenberghe (2008, p. 162) destacam
que uma delas ¢ o ato de “um falar e o outro ouvir e vice-versa”. Para que a conversa seja eficaz, é
preciso que aquilo que esté sendo dito por um seja compreendido pelo outro. Assim o falar precisa
ser claro, mas o outro também deve estar disposto a ouvir. Maldonado (2008) pontua a escuta
respeitosa como um “magnifico recurso de comunicag¢dao”, pois permite um aprofundamento na
origem do conflito, possibilitando assim a resolu¢do. De acordo com a autora, “considera-se que
50% do processo de resolver conflitos depende da escuta. A partir dai é possivel compreender,
expressar sentimentos, ter empatia” (MALDONADO, 2008, p. 39).

A comunicacédo eficaz dentro do casamento é apontada pela literatura como um fator que
proporciona a satisfacdo conjugal. Nesta pesquisa 0s participantes demonstraram que utilizam a
conversa e o didlogo, para minimizar o mal estar causado pelo conflito, bem como para procurar
resolvé-los de forma satisfatéria, como pode ser demonstrado na fala de F3: Ah hoje, hoje eu
aprendi. Eu procuro sempre conversar. Porque eu ficava muito tempo com aquela magoa, e hoje
nao procura mais ficar com isso, com aquele sofrimento. Eu sempre procuro resolver, antes ndo, eu
guardava e ficava... Mas eu te digo, é aprendizado, é convivio, € amadurecimento, porque nao tem
outra explicacdo. Dai as vezes eu digo que eu queria ter essa cabega que eu tenho agora quando eu
casel.

A fala de F3 demonstra que a comunicacgédo € importante, mas mostra também outro aspecto
ja apontado nesta pesquisa, o fato de que o cOnjuge precisa aprender a conviver com 0 outro,
aprendendo a lidar com as diferengas, com “o ponto de vista” que o parceiro tem. Dessa forma, véao
estruturando a identidade de casal, identificando os papéis, 0 que se espera, e 0 que deve ser
evitado. Formando assim o acordo afetivo, também ja mencionado nesta pesquisa, o contrato do
casal precisa ser construido sem “ruidos” na comunicacao.

De acordo com Silva e Vandenberghe (2008, p. 162), quando existem problemas na
comunicacgdo, ocorrem atitudes que ampliam o conflito ao invés de resolvé-lo tais como: “discutir

um assunto e desviar para outro, adivinhar a intencdo da declaracdo do parceiro, por achar que o
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conhece muito bem; embutir uma queixa em cada resposta dada ao parceiro e reproduzir a mesma
discussdo, repetidamente, sem progresso ou solugdo.” Esses comportamentos segundo as autoras
fazem com que a comunicacdo se torne aversiva, impedindo a solugdo satisfatoria do problema. Ja
quando existe a assertividade e a empatia, Pereira (2011, s/p) pontua que esse tipo de conversa “faz
com que o cOnjuge sinta-se compreendido, acolhido, aceito, reduz a raiva do outro, tornando-a mais
disponivel para ouvir, e facilitando o dialogo de entendimento™.

Trés mulheres que participaram dessa pesquisa relataram optar por uma conversa assertiva
para resolver os conflitos, e apenas um homem destacou essa mesma opcdo, M2 diz: Depois que a
gente conversa, e ai vé quem estava errado, quem estava com a razdo.... Primeiro eu deixo ela falar
bastante, fico na minha, dai espero um pouco. Dai as vezes ela se rende, vem pedir desculpa pra
mim, e ai eu vou falar com ela, que eu também estou errado. Dai a gente ja resolve.

Assim como M2, de maneira geral, nesse estudo os homens demonstram preferir
primeiramente ficar em siléncio antes de partir para o didlogo, como veremos no préximo

subcapitulo.

45.2 “Espera que passa”

“E eu sei que vocé sabe, quase sem querer, que eu
quero o mesmo que vocé”” Renato Russo.
O trecho da mausica interpretada por Renato Russo pode representar o exemplo de algo que
fica entendido através da comunicacdo ndo verbal. No subcapitulo anterior foi discutida a
comunicagdo atraves do fator conversa como estratégia de enfrentamento aos conflitos conjugais.
Neste subcapitulo serdo discutidas outras formas de comunicagéo, as ndo verbais, comportamentos
relatados pelos trés participantes do sexo masculino que foram entrevistados nesta pesquisa. Nas
respostas obtidas pelos sujeitos, sobre como resolviam e lidavam com os desentendimentos
conjugais, os entrevistados disseram preferir manter-se em siléncio, ou ndo falar sobre o
desentendimento.

Quadro 10: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator esperar passar como estratégia de enfrentamento
frente aos conflitos conjugais.

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia

M2: Na hora assim um ndo fala com o outro, fica um siléncio,

espera passar depois a gente conversa.

“Espera que | M4: Deixa depois o tempo cura. 3
passa” M6: Nossa reacdo e mais ficar em siléncio, cada um no seu

canto.
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Fonte: Elaboracéo da autora, 2012.

Ressel e Silva (2001, p. 151) dizem que a “comunicagdo ndo-verbal expressa nossos
sentimentos e emocdes, complementa, contradiz e substitui a comunicagdo verbal” . As autoras
destacam que em determinada situacdo o siléncio pode representar a dificuldade em lidar com um
assunto ou ocorréncia. Pode-se pensar na hipdtese de que 0s sujeitos que participaram desta
pesquisa ndo possuem ‘“habilidades” necessarias para resolver as discordias de casal através da
conversa, por esse motivo deixavam a esposa/companheira falar enquanto permaneciam em
siléncio, ou esperavam a situacdo ficar, segundo os entrevistados, mais “tranqiiila” para se
manifestarem. Tal fato pode ser exemplificado na fala de M2: Primeiro eu deixo ela falar bastante,
fico na minha, dai espero um pouco. Dai as vezes ela se rende, vem pedir desculpa pra mim, e ai eu
vou falar com ela, que eu também to errado. Dai a gente ja resolve. As vezes acontece, mas no
mesmo dia assim a gente ja resolve. A gente ndo consegue ficar assim tempo brigamos sem se falar.
Na hora assim um néo fala com o outro, fica um siléncio, espera passar depois a gente conversa.
Dai depois que a gente conversa, e ai vé quem tava errado, quem tava com a razao.

O comportamento de silenciar ou se esquivar é discutido por Silva e Vandenberghe que
afirmam, “esquiva impede a solucdo satisfatdria do problema, que resulta de seu enfrentamento,
tirando a chance do individuo de obter acesso a reforcadores maiores futuramente, e/ou agravando
ainda mais o conflito” (2008, p. 162). Nesta pesquisa, no entanto, o ato de silenciar e se esquivar
ndo apareceram como queixa de insatisfacdo, e sim como estratégia para manter o bem estar do

casal, esse aspecto vem de encontro com a firmacéo das autoras, que dizem,

Ndo é correto afirmar que somente os casais que dispdem de habilidades de
comunicagdo muito sofisticadas gozam de maior satisfagdo conjugal... Expectativas
positivas podem levar a circunstancias melhores porque elas afetam e melhoram o
comportamento; porém, se as pessoas tém expectativas altas e ndo alcangam resultados
bons, elas podem ficar muito desapontadas. Assim, expectativa positiva quanto ao
casamento nem sempre prediz uma satisfacdo conjugal, sendo mais importante que a
expectativa do casal seja realista e compativel com suas habilidades e nivel de estresse
ambiental. (SILVA E VANDENBERGHE, 2008, p. 163).

Pode-se concluir que o fato de ndo dialogar sobre o conflito, ndo necessariamente causa
insatisfacdo na sua relacdo, esse aspecto pode ser demonstrado na fala de M4: Ah entdo ela vai la
fica pensando. Deixa depois o tempo cura. Nao gosto de brigar, deixo ela falando sozinha. Ela fica
braba, daqui a pouco bate a emocé&o e depois volta ao normal... Mas ja aprendi como € o jeito dela,
como ela enxerga as coisas, ja vi que € momentaneo, dai deixo ela sozinha e depois tudo se
resolve... O homem € mais tranquilo releva mais coisa pra ter um bom relacionamento. No meu

caso também, eu acabo relevando pra manter um bom relacionamento... Ela é mais nervosa do que
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eu, assim eu sou 0 mais tranquilo da relacdo ela é mais nervosa. Eu acho uma relacéo interessante,
sadia.

O silenciar, deixar o outro falar e ndo conversar sobre o0 desentendimentos s&o
comportamentos ndo verbais apresentados pelos sujeitos M2 e M4, porém esses dois participantes
em um segundo momento partem para a comunicacgédo verbal, ou para a conversa. Ja o entrevistado
M6 demonstrou outra forma de comunicacdo nao verbal, que funciona como padrao na sua relagéo,
ele e sua esposa ndo conversam em nenhum momento sobre o conflito, em suas palavras: Nés nao
somos de discutir, de bater boca. Nossa reacédo € mais ficar em siléncio, cada um no seu canto. De
ficar dois, trés dias sem se falar. Dormimos juntos, mas sem se falar, depois fazemos as pazes.
Normalmente dai se resolve a noite em baixo dos lencdis... O certo é sentar e conversar. E o que
seria 0 natural. Mas ai passa pela questdo do orgulho. O orgulho interfere muito na relacéo.
Admitir que esta errado é muito dificil. N&o conversamos, porque eu sou mais de dar o braco a
torcer, eu sempre vou buscando a reconciliagéo.

E possivel pensar que M6 e sua esposa ja formaram sua identidade de casal, e conhecem as
pretensdes um do outro, mesmo que ndo seja verbalizado. Afinal mesmo quando estamos calados,
nos comunicamos, de acordo com Ressel e Silva (2001, p. 151) “todas as expressdes € 0s
movimentos corporais sdo carregados de significados especificos dentro do contexto, do tempo e do
espago em que acontecem”. O contexto no caso dos entrevistados eram Seus relacionamentos
conjugais, e 0s comportamentos por eles adotados devem possuir significados especificos dentro de

suas relacdes, e fazer parte da dindmica de cada casal.

453 “A biblia”

A ciéncia, religi&o e psicologia séo o tema central do estudo de Paiva (2002), nele o autor
discute sobre a probleméatica entre ciéncia e religido em diferentes contextos historicos,
acrescentando diversas feicdes que a psicologia assume sobre essa questdo. A religido pode ser
entendida como uma forma de manifestagdo das crencas e valores de algumas pessoas, esse € um
aspecto central na vida de muitos sujeitos e de estudos ao longo de anos.

Se no ditado popular diz-se que, “futebol, politica e religido ndo se discutem”, nessa
pesquisa a discussdo sobre as crengas religiosas sera com base na fala dos sujeitos, justamente como
aspecto que influenciava na relagdo ou satisfacdo conjugal. Uma das participantes dessa pesquisa,
no entanto, relatou que procura o auxilio religioso como estratégia de enfrentamento quando surgem

situacOes de conflito entre o casal.
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Quadro 11: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator questdes religiosas como estratégia de
enfrentamento frente aos conflitos conjugais.

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia

Questdes religiosas F1: E o primeiro parametro de comparagdo assim, pra 1
algum tipo de solucdo que a gente tem, é a biblia.

Fonte: Elaboragéo da autora, 2012.

A religido dentro do casamento € distinguida por Norgren et al (2004) como um dos fatores
responsaveis pela satisfacdo conjugal. Os casais satisfeitos, segundo os autores, “reiteraram a
importancia de sua crenca religiosa nos momentos dificeis pelos quais passaram”. (NORGREN et
al, 2004, p. 583). Garcia e Maciel (2008) também discutem sobre a influéncia da religido no
casamento e na escolha do conjuge,

Heaton e Pratt (1990) observaram, com base em uma pesquisa realizada em 13.017
domicilios, que casais que freqlientavam alguma Igreja e casais que apresentavam fortes
conviccdes sobre a utilidade da Biblia estavam mais propensos a considerar seu
casamento muito feliz e tinham menos chance de se divorciarem... Os resultados
indicam uma forte influéncia da religido sobre a busca, em suas diversas dimensdes, dos
jovens evangélicos das duas denominag®es, incluindo alvos e estratégias empregadas
pelo futuro cdnjuge. A busca por um parceiro da mesma religido ou denominacdo
justifica-se pelo fato de que pesquisas tém indicado que casais que freqiientam a mesma
Igreja apresentam niveis mais altos de religiosidade, e tendem a enfatizar a religido na
criagéo de seus filhos. (GARCIA e MACIEL, 2008, p. 96)

Essas afirmativas estdo de acordo com a informacéo trazida pela participante dessa pesquisa
que relata que ela e seu conjuge procuram apoio religioso quando passam por uma situagdo em que
surgem conflitos ou quando precisam tomar decisdes importantes, nas palavras de F1: Entdo o que
acontece com agente na nossa vida de casado, quando chega uma situa¢do que incomoda, ou eu,
ou ele ou os dois. A pergunta é: o que fazer nessa hora? E o primeiro parametro de comparagao
assim, pra algum tipo de solugdo que a gente tem ¢ a biblia... Entdo essa parte assim foi importante
para evitar muitos problemas nossos. Assim as nossas brigas sdo muito menores, e € muito isso
assim, na ddvida a gente procura vé o que a palavra de Deus diz. Entdo a gente conversa isso, a
gente a ponta o que considera errado. A gente tem essa idéia que pra vida toda a gente tem que
trabalhar. Entdo uma coisa que era incomodo, por exemplo, era que a gente ficava muito assim por
causa de parente. Ai a gente parou um pouco, porque parente também é... Parentes que nao sao da
nossa mesma fé, entdo é muita fofoca, muitas coisas negativas. E, ai assim o que a biblia ensina
agente tenta aplicar em todos 0s niveis da nossa vida conjugal e pessoal.

A fala de F1 mostra que ela e seu conjuge compartilham a mesma opinido sobre religido.
Partilhar as mesmas crencas e valores, segundo Norgren et al. (2004) é um aspecto que influencia a

satisfacdo conjugal, bem como, faz com que os cénjuges encarem o casamento como uma alianca,
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um compromisso. Porém Villa, Prette e Prette (2007) realizaram um estudo discutindo sobre a
influéncia religiosa sobre comportamentos sociais que ocorre em diferentes contextos, inclusive o
conjugal, e concluem que os ensinamentos religiosos ndo constituem fator determinante de
habilidades sociais conjugais. Os autores alegam ainda que “a forma como cada um dos conjuges
lida com as demandas interpessoais do relacionamento conjugal depende, do seu repertdrio de
habilidades sociais e é afetada por fatores culturais, entre os quais certamente suas crencas e valores
religiosos.” (VILLA, PRETTE e PRETTE, 2007, p. 25).

Assim pode-se concluir que cada casal cria sua propria dindmica conjugal, influenciados
pela historia de vida de cada cénjuge, que pode ou ndo ter a influéncia religiosa, no caso especifico
de F1, nota-se que a religido € aplicada nos diferentes contextos, tanto pela participante quanto pelo
seu marido. Dessa forma para F1 a religido também apareceu como estratégia de enfrentamento dos
conflitos conjugais, e segundo a participante, a biblia faz com que ela tenha uma percepcao sobre 0s
conflitos, diferente do que ela teria se ndo buscasse apoio religioso. A percepcao dos participantes

sobre os conflitos conjugais serd o assunto do proximo capitulo.

4.6 A PERCEPCAO SOBRE OS CONFLITOS CONJUGAIS

A criacdo deste capitulo foi realizada a partir das falas dos participantes, buscando responder o
objetivo geral da pesquisa: Identificar a percepcdo dos sujeitos envolvidos em relacionamentos
conjugais sobre os conflitos presentes na conjugalidade. A partir das respostas obtidas foram
desenvolvidas as categorias apresentadas a seguir na Figura 3.

Figura 3 — Categoria e subcategorias correspondentes a percepcao sobre os conflitos conjugais

Categoria Subcategorias

I "N3do pode ter"

Percepg¢ao sobre
os conflitos "E normal"

conjugais

"Tem que saber
levar"
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Fonte: Elaboragdo da autora, 2012,

4.6.1 “Nao pode ter”

Com relacédo a percepcao sobre os conflitos conjugais (brigas e desentendimentos), dois dos
entrevistados declararam que percebem as discordias como um aspecto que ndo deve ocorrer na

relacdo conjugal. De acordo com os participantes esse fato prejudica o relacionamento.

Quadro 12: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator “nio pode ter” como percepgdo sobre os conflitos
conjugais .

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia
“Nao pode ter” F3: Ah eu acho que s6 atrapalha, pra mim, s6 atrapalha,
nao deve ter. 2
M6: Nao, ndo deveria acontecer.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

No capitulo 1.1 desta pesquisa o tema conflito foi problematizado, pois nota-se que muitas
referéncias mencionam os conflitos como algo que afeta apenas negativamente relagéo conjugal. Os
estudos de Benetti (2006) e Boas, Dessen e Melchiori (2010), por exemplo, fazem uma associa¢ao
entre distarbios no comportamento de criancas ligados aos conflitos conjugais dos pais. Silvares e
Souza (2008) discutem sobre as discordias conjugais e problemas psicoldgicos infantis. Bolsoni-
Silva e Marturano (2010) afirmam que os problemas conjugais podem afetar negativamente tanto a
saude dos conjuges quanto a saude familiar. Essas pesquisas mostram que dependendo do nivel de
gravidade dos conflitos, pode ocorrer a depreciacdo da relacdo conjugal.

De acordo com os estudos de Féres-Carneiro (1994), Pecanha (2005) e Vandenberghe
(2006) os casais procuram a terapia de casal, quando surgem desentendimentos e discordias, ou as
diferencas entre os conjuges que o casal ndo consegue lidar. Assim é possivel notar que os conflitos
causam desconforto em alguns casais, esse fato pode ser demonstrado na fala de F5: Ah eu acho que
sO atrapalha, pra mim, s6 atrapalha, ndo deve ter. Porque é tdo bom a gente ta bem. Assim como a
gente ta nesse momento, vivendo o amor mesmo, eu levanto a primeira coisa quando abro meu olho
é dizer bom dia pra ele. Eu digo eu te amo pra ele todos os dias, e ele diz eu te amo todos os dias.
Eu acho isso muito importante, isso fortalece o casal, essa troca. Porque as vezes nesse pequeno

desentendimento pode virar uma coisa maior. Se vocé ndo souber conduzir... Por isso que eu acho
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gue se tem um desentendimento, se tem uma davida é parar e resolver logo. Eu acho que pra dar
certo, tem que ser assim, porque fica magoas, fica duvidas, e eu ja vivi isso, sei como é, e eu posso
dizer porque faz 25 anos e eu sei que tem altos e baixos 0 casamento... Entdo baseado em tudo isso,
essa troca, isso de resolver no momento, por isso nos vivemos bem. Sendo nédo da certo, pra mim,
pra nos dois ndo, Se pra alguém da nao sei.

Nascimento e Sayed (2002, p. 47) pontuam que ao longo da histdria a auséncia de conflitos
era vista como expressdo de bom ambiente e boas relagGes. Esta afirmag¢do vem ao encontro com o
inicio da fala de F5, pois ela diz que o “viver bem” esta associado a idéia de que no casamento nao
deve ter conflitos, pois para a participante da pesquisa se houver desentendimentos a qualidade da
relacdo fica fragilizada. Tal fato corrobora com Wilhelm e Oliveira (2011) que destacam o ato de
discutir como um dos fatores que impede a satisfacdo conjugal. Outra hipdtese que pode ser
levantada, sobre ndo poder ocorrer desentendimentos na relacdo, é o fato de que os cbnjuges
possuem idealizacGes quanto ao casamento baseando-se no amor romantico. Como ja destacado,
para Mosmann, Wagner e Féres-Carneiro (2006) a palavra casamento associa-se a idéias romanticas
em que algumas pessoas imaginam ser possivel concretizar o “viveram felizes para sempre”.

O casamento segundo Tavora (2009) ¢ influenciado também pelas tradi¢des culturais e pelas
caracteristicas de cada sujeito. Assim as tradicdes religiosas também afetam o modo com que o
casal percebe o conflito, conforme ja abordado no subcapitulo 4.2.3 “A Biblia”, onde a
religiosidade foi mencionada como estratégia de enfrentamento aos conflitos conjugais, discutiu-se
também a influencia religiosa no relacionamento. Tal afirmacdo pode ser demonstrada na fala de
M6, onde justifica que para ele o conflito conjugal ndo deve ocorrer, e se ocorrer deve ser resolvido
para manter o casamento, nas palavras do participante: N&o, ndo deveria acontecer... E eu penso
assim. Mas é claro que os desentendimentos, vai surgir é natural. Mas o negécio é saber contornar
aquilo... Eu penso que o casamento, penso da seguinte forma, quando tu opta por ele,
principalmente no meu caso, que eu quis sacramenta-lo casando na igreja. Porque tem diferenca
né, eu juntar as minhas trouxinhas, ou coisa é tu pegar e sacramentar, meio que faz uma... E a
alianca. Olha aqui minha a alianga ela n&o tem comeco nem fim, ela é uma continuidade. E pra
sempre, eu penso assim, levo muito em consideragédo o simbolo, entdo pra mim é pra sempre. Tem
que ter uma igualdade pra sempre. Na relacdo conjugal eu penso dessa forma fazer uma igualdade
pra sempre, e 0 homem e a mulher s@o complemento. Na fala de M6 pode-se perceber que mesmo
considerando que os desentendimentos ndo devem acontecer na relagdo, o participante entende
também que os conflitos sdo um evento comum dentro do casamento, tal fato sera debatido no

proximo subcapitulo.
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4.6.2 “E normal”

Quatro dos participantes dessa pesquisa relataram que consideram os conflitos conjugais um
evento comum dentro do relacionamento amoroso. Como ja apontado do capitulo 2.1 que discute
brevemente sobre os conflitos conjugais, de acordo Boas, Dessen e Melchiori (2010) os conflitos
estdo presentes dentro do casamento devido o confronto que existe entre duas individualidades e a
conjugalidade do casal presentes no contexto da vida conjugal.

Quadro 13: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator “é¢ normal” como percepc¢do sobre os conflitos
conjugais .

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia

F1: Ah eu acho que é um acontecimento normal.
M4: E normal. Desde que ndo seja muito exaltado.
“E normal” F5: Eu acho que faz parte, é saudavel, é comum. 4
M6: Mas é claro que os desentendimentos... Vai surgir é
natural.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

Dentro das relagdes conjugais € comum existir conflitos, pois cada cdnjuge possui uma
maneira Unica de ser, e podem ter opini6es diferentes, de acordo com Pecanha (2005) as diferencas
especificas entre os conjuges é que podem causar conflitos conjugais. Essa afirmacao esta de acordo
com Avila (2004, p.29), a autora ressalta que “os conflitos fazem parte de nossa vida. Eles sdo
inevitaveis nas relacdes humanas em razao das diferengas individuais”. Conforme foi indicado no
subcapitulo anterior, muitos estudos apontam os conflitos conjugais como um aspecto negativo na
vida dos sujeitos. Porém nessa pesquisa os conflitos foram apontados por quatro dos participantes
como um evento comum dentro do relacionamento amoroso. Conforme exemplificado na fala de
F5: “Eu acho que faz parte, € saudavel, € comum. Acho que ja achei mais complicado, hoje ja
consigo levar melhor, dependendo do dia ja consigo levar na brincadeira. Mas j&, no comeco ja
achei mais estranho, agora ja acho mais normal, ndo é tdo complicado.”

A fala de M6 também tras a afirmacdo que os conflitos sdo um evento comum dentro da
relacdo: “Mas é claro que os desentendimentos, vai surgir, € natural. Mas o negocio é saber
contornar aquilo. Tem que ter uma igualdade pra sempre. Na relacdo conjugal eu penso dessa
forma fazer uma igualdade pra sempre, e 0 homem e a mulher séo complemento.”

A fala de M6 vem ao encontro com a afirmacéo de Avila (2004) a autora pontua que 0
conflito ndo é negativo nem positivo, mas natural e inerente a vida, e a questdo principal é saber

como utiliza-lo de uma maneira eficaz e produtiva,

O conceito chinés para a palavra conflito é composto por dois sinais superpostos: um
quer dizer perigo e o outro oportunidade. O perigo é permanecer num impasse que retira
as energias individuais; a oportunidade é considerar as opcdes e abrir-se a novas
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possibilidades que vdo permitir novas relag@es entre os individuos e inventar meios de
solucionar os problemas cotidianos. (AVILA, 2004, p. 29)

Essa afirmacgdo esta de acordo com os relatos trazidos por F1, M4, F5 E M6 que dizem
considerar os conflitos um aspecto comum dentro das relagdes conjugais, esse dado é trazido
também na fala de F1: “Ah eu acho que é um acontecimento normal... Ai eu vi que ele ficava
preocupado, e quando eu percebi hoje eu falo pra ele, mesmo quando eu estou muito brava com
vocé eu te amo também. Eu deixo muito claro que a minha irritabilidade ndo € motivo de eu nao
amar ele, eu estou irritada, porque a gente é uma familia, igual pai e méde, irmdo, vai ser sua
familia pra sempre apesar das brigas”. Silva (2008, p. 38) também afirma que o conflito “nao ¢
bom nem ruim, isso depende de como se reage a ele, 0 que pode torna-lo produtivo ou altamente

destrutivo”. A forma de manusear os conflitos serd o assunto do préximo subcapitulo.

4.6.3 “Tem que saber levar”

Como ja mencionado por Boas, Dessen e Melchiori (2010), os conflitos fazem parte de
qualquer relacédo interpessoal, sdo inevitaveis e inerentes. Por isso € preciso saber lidar com eles,
para que eles ndo se tornem estressores em alto nivel na relagdo. Nesta pesquisa quatro dos
participantes relataram perceber os conflitos como um evento comum, e que devem ser manejados
da melhor forma possivel. De acordo com Nascimento e Sayed (2002, p.48) “a administracdo de
conflitos consiste exatamente na escolha e implementacdo das estratégias mais adequadas para se
lidar com cada tipo de situagao”.

Quadro 14: U.C.E. dos participantes da pesquisa no fator “Tem que saber levar” como percepg¢io sobre os

conflitos conjugais .

Fator UCE — Unidade de Contexto Elementar Ocorréncia

M2: A gente conseguiu resolver e ainda melhorar a
nossa relacéo, porque se fosse outro casal.
F3: Porque as vezes nesse pequeno desentendimento

“Tem que saber levar” | pode virar uma coisa maior. Se vocé ndo souber 4
conduzir.
F5: Porque se ndo for falando vai evitando e vai se
afastando.

M6: Mas o0 negocio é saber contornar aquilo.

Fonte: Elaboragdo da autora, 2012.

Ainda de acordo com Nascimento e Sayed (2002, p.49-50) o conflito envolve diferentes niveis,

inicia-se com uma fase que ‘“caracteriza-Se normalmente por ser racional, aberta e objetiva” e
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termina passando por fases chamadas pelos autores de ataque de nervos e ataques generalizados em
gue os sujeitos envolvidos tem como principal motivacdo a preparacdo para atacar e ser atacado, ou
passa para um nivel em que “chega-se as vias de fato e ndo ha outra alternativa a ndo ser a retirada
de um dos dois lados envolvidos ou a derrota de um deles”. Nota-se que os conflitos também sao
“movidos” pela emocgao que cada sujeito sente, por esse motivo pode ndo ser tdo simples conseguir
resolvé-los, mas talvez um dos primeiros passos para a resolucdo seja ter clareza da natureza sobre
conflito, “conhecé-los, saber qual é sua amplitude e como estamos preparados para trabalhar com
eles”. (NASCIMENTO e SAYED, 2002, p.50)

Pode-se pensar que na relagdo conjugal para que o casal consiga lidar com os conflitos de
maneira positiva é preciso que o0s conjuges possam ter uma boa comunicacdo, e clareza sobre suas
caracteristicas de personalidade e seu modo de ser. Para Rosset (2008) na terapia de casais as brigas
podem ser utilizadas como forma de ampliar o olhar que se tem sobre a relacdo, trabalhando com o
casal alguns pontos, tais como: “como brigam, para qué brigam, qual a utilidade das brigas, como
ter boas brigas, como usar bem o momento pds-briga e como brigar pelo presente e ndo pelo
passado”. (ROSSET, 2008, p. 96). Com isso pode-se desmistificar a idéia de que casal que briga
ndo se ama. O fato de o casal ter desentendimentos segundo Rosset (2006), ndo estéa relacionado
com o fato dos cOnjuges se amarem ou nao, 0 modo como as discordias acontecem e sao manejadas

é que diz se a relacdo esta correndo risco.

E comum se ouvir que casais que se amam n&o brigam. N&o é verdade. As brigas
podem ser enriquecedoras. Elas sdo uma forma de os parceiros mostrarem as suas
caracteristicas e seu potencial, manterem a privacidade e a individualidade. Mas se eles
se envolvem tanto na atividade de brigar que perdem de vista a unido e o afeto matuos,

o amor corre perigo. (ROSSET, 2006, s/p)

A autora destaca também que as brigas podem ser inlteis ou uteis. Indteis “quando repetem
sempre 0 mesmo conteido, a mesma forma, e ndo ajudam os parceiros a enxergar novas saidas”. E
Gteis quando os parceiros aprendem a expressar a raiva sem atacar, destrutivamente, a unidao; nao
aplicar “golpes baixos”; ndo insultar; ndo desenterrar problemas antigos; ndo despejar sobre o
companheiro queixas e frustracbes acumuladas; expressar sentimentos, ndo acusacoes; fazer apenas
criticas construtivas; ouvir e reconhecer o que o parceiro acabou de dizer, em vez de argumentar
logo em contrario. (ROSSET, 2006, s/p)

A literatura aponta que a forma como os conflitos s&o manejados influencia a relagdo de forma
positiva ou negativa. Tal fato pode ser detectado em algumas entrevistas desta pesquisa, pois 0S
participantes relataram que consideram importante 0 modo como lidam com os conflitos, para
manter o bom funcionamento da relacdo, conforme demonstrado na fala de F5: “A gente vai

conversando e vai resolvendo, hoje a gente tem coisa que ndo concorda, mas se concorda bem
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mais, porque a gente vai conversando, entendendo o ponto de vista do outro. E assim vai
amadurecendo, vai ficando melhor com o tempo, virando pessoas melhores. Porque se ndo for
falando vai evitando e vai se afastando”.

Na fala de F5 é possivel perceber outro aspecto encontrado na literatura, ou seja, a experiéncia
da relacdo conjugal para o amadurecimento pessoal. Paiva e Gomes (2003, p.9) afirmam que o
casamento na pos-modernidade, deve ser visto como um veiculo para o desenvolvimento individual,
“onde as poténcias de cada um possam ser exercitadas, experimentadas e integradas na vida a dois”.
Pode-se notar assim como o casamento pode auxiliar no desenvolvimento pessoal, a resolucdo dos
conflitos, feita de modo positivo, pode ser utilizada para o desenvolvimento dos c6njuges como
casal, e para 0 amadurecimento da relacdo. Uma mudanca positiva na relacdo como resultado de um
conflito, pode ser exemplificada na fala de M2: E ai tivemos uma discussdo uma vez por causa
disso e ai eu percebi que realmente eu tava errado nessa parte. Entdo ajudou um pouco eu
perceber que eu deveria melhorar, e pra gente poder ter um relacionamento melhor e final de
semana em vez de ficar correndo atras dos outros, dar mais atencdo pra ela. Entao eu vejo que pra
mim gquando teve essa discusséo foi vantajoso pro casal, porque a gente conseguiu resolver e ainda
melhorar a nossa relagdo. Porque trouxe um ponto positivo no caso conseguimos se aproximar
mais, ficar mais juntos.

O relato de M2 esta de acordo com a informacdo de Rosset (2006), pois a autora destaca que
quando o casal descobre que os conflitos ndo sdo sempre desastrosos, que podem ser até ser Gteis, é
provavel que comecem a usd-las de maneira construtiva. E possivel notar que os aspectos
envolvidos nos relacionamentos conjugais podem auxiliar no crescimento pessoal e individual. De
acordo com Norgren et al. (2004), em casamentos de longa duragéo, 0s casais que se consideravam
satisfeitos com a relagdo, relataram que essa satisfagdo era resultado do envolvimento com as
questdes atuais do seu relacionamento, tentando buscar alternativas para evitar a rotina e continuar
se desenvolvendo. E tambem por acreditarem que 0 casamento € parceria para a vida toda, e por
sentirem-se responsaveis um pelo outro e por haver amor, e ainda por investir no casamento e a
acreditar que é possivel estar casado ha muito tempo e continuar unido para o que der e vier.
(NORGREN ET AL, 2004)
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Amar, porque nada melhor para a satde que um amor correspondido.
Vinicius de Morais

Ao longo do capitulo ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS, foi apresentada a organizacao
dos dados obtidos neste estudo. Os resultados foram categorizados a partir da fala dos entrevistados,
com o0 proposito de responder 0s objetivos dessa pesquisa. Um dos objetivos especificos era
identificar as principais causas dos conflitos nas relagdes conjugais, e através das entrevistas foram
identificadas como causas de conflitos a divisao de tarefas domesticas, as caracteristicas individuais
de cada cOnjuge, atencdo ao relacionamento, questdes financeiras, descumprimento ao acordo
matrimonial e disfuncdo na comunicacéo verbal.

O proposito de segundo objetivo foi identificar as principais estratégias para a resolucdo dos
conflitos nas relagdes conjugais, os entrevistados relataram que as estratégias utilizadas sdo a
conversa, comportamentos ndo verbais como ficar em siléncio e ndo falar sobre o episédio do
conflito e ainda buscar apoio na religiosidade. Com o propdésito de problematizar a idéia de que 0s
conflitos conjugais sdo apenas negativos para a relagédo, esta pesquisa teve como objetivo geral
identificar a percepcdo de sujeitos envolvidos em relacionamentos conjugais sobre os conflitos
presentes na conjugalidade. Como resposta a este objetivo os participantes diversificaram suas
opinides, se destacaram as seguintes consideragcdes dos participantes: primeiramente que ndo deve
ter conflitos na relagcdo posteriormente destacou-se a visdo de que os conflitos sdo um evento
comum nas relagdes, e por ultimo foi enfatizado na percepcdo dos sujeitos que deve-se saber
manejar os conflitos.

Com esses dados é possivel concluir que a vida em conjugalidade é um aprendizado, que assim
como toda mudanga (neste caso, de solteiro para casados e vivendo em comum), a relagéo conjugal
passa por fases e por um processo de amadurecimento. E que para amadurecer a relacdo conjugal, é
preciso que os conjuges “deixem de lado” algumas crengas e expectativas e reconhecam as
diferencas, sabendo lidar com elas, e fortalecendo os aspectos que tem em comum. Possibilitando
assim o convivio entre individualidade e conjugalidade.

Diante de referéncias que citavam os conflitos conjugais como aspectos apenas negativos
para a relacdo, e também por conta das crencas culturais que fantasiam que em um relacionamento
saudavel ndo se tem conflitos, ao iniciar este estudo, uma das hipoteses era encontrar como unanime
no relato dos entrevistados, consideragdes negativas quanto aos conflitos conjugais. Porém os

resultados surpreenderam positivamente, pois parte dos entrevistados demonstraram estar cientes de
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que se os conflitos estdo presentes em qualquer relacdo e 0 modo com que o casal lida com eles, é
que ira fazer desses conflitos um aspecto negativo ou positivo para o relacionamento.

Este dado mostra-se relevante, pois pode ser utilizado para exemplificar e fortalecer o inicio
de uma mudanca na forma de ver os relacionamentos amorosos. Os casais ao perceberem que para
os conflitos serem bons ou ruins, dependem da reacdo de cada sujeito, podem manter relacbes mais
saudaveis. Pois se responsabilizam pela manuten¢do da relacdo sem ter o “peso” de pensar que se
existem conflitos tem algo errado com o relacionamento, sem fantasiar que casais felizes ndo
brigam, e que casal feliz estd sempre feliz. Estas informagdes auxiliam também o profissional
psicélogo que trabalha com terapia de casais, pois ressalta as informacdes encontradas na literatura
de que cada casal possui sua dinamica conjugal, e que ao trabalhar com casais deve-se investigar e
intervir, cada caso como Unico. Destaca também, conforme apontado nessa pesquisa, que 0S
conflitos normalmente sdo apontados exclusivamente como algo ruim para a relacdo, esta
informacédo faz parte das informacBes encontradas nas referencias e parte do ideério social. Este
estudo, porém, mostrou justamente uma visdo contraria, expondo que os conflitos podem ser
positivos, favorecendo o amadurecimento das relacbes, assim reafirma que é preciso que 0S
profissionais de psicologia aprofundem o conhecimento sobre o fendmeno que se propdem a
intervir.

Como ocorre na maior parte dos estudos, essa pesquisa teve suas dificuldades e facilidades.
A dificuldade foi encontrar uma quantidade maior de referéncias que falassem positivamente dos
conflitos e também ter que sistematizar um conteddo téo rico de informacdes, como é o tema de
relagdes conjugais. Esta ultima dificuldade esta vinculada ao interesse e gosto da pesquisadora pelo
tema, pois se fosse possivel iria expor muitos outros assuntos atrelados a conjugalidade, mas para
fazer esta pesquisa foi preciso fazer recorte do assunto, limitando-se aos conflitos conjugais. Além
de ter tido facilidade em contatar os participantes (que se mostraram dispostos a participar da
pesquisa sem ter restricdes) e marcar as entrevistas. E preciso ressaltar que as facilidades superaram
as dificuldades, devido o interesse da pesquisadora pelo tema, fazendo com que a construcdo dessa
pesquisa fluisse de forma prazerosa.

Todo assunto abre um leque de possibilidades para aprofundar o tema ou para discutir outros
assuntos semelhantes. Para quem tem interesse nos assuntos referentes a conjugalidade e
relacionamentos amorosos, fica a sugestdo de investigar outros temas que foram citados nesta
pesquisa, de forma mais aprofundada: Tais como a influencia da comunicacdo na relacdo do casal;
investigar como o casal decide a divisdo das tarefas domésticas; aprofundar estudos referentes aos
papeis de cada membro do casal dentro da relacdo; pesquisar ainda a percepcao dos sujeitos sobre a

construcdo do acordo afetivo do casal; e por ultimo investigar a construcdo da identidade de casal,



49

como cada conjuge ou cada casal percebe que deixaram de ser fulano e ciclano e tornaram-se o
casal. E ainda pesquisar se os sujeitos envolvidos em relacionamentos conjugais percebem e como
percebem, que ocorreu uma mudanga de fase de individualizagdo para a conjugalidade.

Estudos que clarifiquem esses assuntos podem auxiliar os casais a lidar melhor com as
dificuldades encontradas nos relacionamentos amorosos. Desse modo podem decidir com
responsabilidade levar ou ndo a relacdo a diante, e se levarem em frente, podem fazer da melhor
maneira possivel. Pois como foi dito ao longo dessa pesquisa, 0s relacionamentos amorosos, cada
um com suas especificidades, apesar das dificuldades, sdo caracterizados também pelo romantismo.
Os relacionamentos sdo considerados tdo importantes na vida das pessoas, pois existe um fascinio,

uma necessidade, e uma magia em amar e ser amado.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista semi-estruturada

Sexo

Feminino () Masculino ()

1. Quantos anos vocé tem?

2. Qual sua escolaridade?

3. Em que vocé trabalha?

4. Vocé tem alguma religido? Qual?

5. Qual seu estado civil?

6. Ha quanto tempo vocé esta com seu (a) atual parceiro (a)?

7. Como vocé conheceu seu/sua conjuge?

8. Esse é seu primeiro casamento?

9. Vocé possui filhos?

10. O nascimento de seu/seus filho (os) foi programado?

11. H& participacdo dos dois conjuges na educacgdo dos filhos?

12. Quais fatores sdo em sua opinido indispensaveis para que um casal possa ser considerado
bem-casado?

13.  Vocé se considera bem-casado?

14.  Quais fatores vocé considera que causam desentendimentos na sua relagao?

15.  Quais os motivos/situacGes mais comuns que causam aos desentendimentos na sua relacdo?
16.  Com que freqiiéncia ocorre desentendimentos na sua rela¢éo?

17. Como vocé reage quando ocorre um desentendimento na sua relagao?

18.  Como sdo resolvidas em geral as diferencas ou dificuldades do seu casamento?

19.  Como vocé percebe as situacdes em que vocé e seu conjuge possuem opinides diferentes,
ocasionando conflito?

20.  Vocé considera que os conflitos sdo sempre negativos para o relacionamento? Por qué?
21. O que vocé percebe como sendo desmotivagdes e motivagdes no seu casamento?
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado para participar, como voluntario, em uma pesquisa que tem
como titulo “Entre tapas e beijos: a percepcdo de sujeitos envolvidos em relacionamentos
conjugais sobre os conflitos presentes na conjugalidade.” Esta pesquisa é o trabalho de
concluséo de curso da académica Suellen Lima, e tem como objetivo identificar a percepcao de
sujeitos envolvidos em relacionamentos conjugais sobre os conflitos presentes na conjugalidade.

A importancia de estudar este assunto esta no fato dos conflitos conjugais fazerem parte da
vida de cada um, assim a pesquisa procura problematizar a idéia de que os conflitos conjugais
sdo apenas negativo para a relagdo, fazendo uma reflexdo de que os conflitos podem também ser
considerados positivos, dependendo do seu manejo.

Esta pesquisa sera realizada com trés homens e trés mulheres, homo ou heterossexual, que
partilhem de um relacionamento amoroso ou de uma relagdo conjugal por mais de cinco anos,
com idades que variem de 25 & 45 anos. Sua participacao consiste em responder uma entrevista
de 21 questdes com tempo estimado de 60 minutos cujo objetivo é identificar a percepcéo de
sujeitos envolvidos em relacionamentos conjugais sobre os conflitos presentes na conjugalidade.
A pesquisa ira investigar o relacionamento dos entrevistados, as expectativas que tiveram na
relacdo, a forma como definem seu relacionamento, e ainda as principais causas de seus
conflitos e principais estratégias de resolucdo dos mesmos. A entrevista serd gravada somente
em audio, e realizada em um lugar onde vocé possa sentir-se a vontade para responder as
perguntas. Depois a pesquisadora fara a transcricéo fiel da gravacdo evitando mudar o que vocé
disser na entrevista.

Vocé ndo é obrigado a responder todas as perguntas e podera desistir de participar da
pesquisa a qualquer momento (antes, durante ou depois de ja ter aceitado participar dela ou de ja
ter feito a entrevista), sem ser prejudicado por isso. Caso vocé se sinta desconfortavel durante a
entrevista, é importante que diga isso a pesquisadora para que ela possa auxilia-lo.

Vocé podera quando quiser pedir informacdes sobre a pesquisa a pesquisadora. Esse
pedido pode ser feito pessoalmente, antes ou durante a entrevista, ou depois dela, por telefone
ou por e-mail, a partir dos contatos da pesquisadora que constam no final deste documento.

Todos os seus dados de identificacdo serdo mantidos em sigilo e a sua identidade néo
serd revelada em momento algum. Em caso de necessidade, serdo adotados codigos de

identificacdo ou nomes ficticios. Dessa forma, os dados que vocé fornecer serdo mantidos em
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sigilo e, quando utilizados em eventos e artigos cientificos, a sua identidade sera sempre
preservada.
Lembramos que sua participacdo é voluntéria, o que significa que vocé nao podera ser

pago, de nenhuma maneira, por participar desta pesquisa.

Eu, , abaixo assinado, concordo em participar desse

estudo como  sujeito. Fui informado e  esclarecido pela  pesquisadora

sobre o0 tema e 0 objetivo da pesquisa, assim como a maneira

como ela sera feita e os beneficios e 0s possiveis riscos decorrentes de minha participacao.
Recebi a garantia de que posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem que isto me

traga qualquer prejuizo.

Autorizo gravacéo de voz ( )

N&o autorizo gravacdo de voz ( )

Nome por extenso:

RG:

Local e Data:

Pesquisadora responsavel: Prof.2 Carolina Bunn Bartilotti
Telefone para contato: (48) 3279-1155

Académica: Suellen Lima
Telefone para contato: (48) 3279-1083

e-mail: su.suellenlima@hotmail.com
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