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RESUMO: O presente Trabalho tem como tema central a investigacdo da (in)existéncia de relagdo de emprego
entre motoristas e aplicativos de transporte. Este estudo procura langar luz sobre a natureza intrinseca dessa relagao
laboral, levando em consideragdo as caracteristicas especificas que a envolvem. O trabalho realiza uma analise
profunda e abrangente, valendo-se de abordagens doutrindrias, jurisprudenciais e documentais, com o intuito de
examinar os impactos diretos e indiretos dessa modalidade de emprego na esfera dos direitos trabalhistas dos
motoristas. O contexto atual ¢ marcado por uma série de desafios e dilemas. O avango tecnologico, aliado ao
surgimento e prolifera¢do das plataformas digitais de transporte, tem redefinido as formas de trabalho e emprego.
Enquanto tais mudangas contribuem para a evolugdo da tecnologia e da economia digital, também suscitam
preocupagdes em relacdo a seguranga, estabilidade e protecdo dos trabalhadores que dependem desses novos
modelos de trabalho. Nesse contexto, torna-se necessario a identificar ¢ compreender as vulnerabilidades
enfrentadas pelos motoristas, considerando as divergéncias na literatura juridica e nas decisdes judiciais a respeito
da (in)existéncia de relacdo de emprego nesse cendrio. Além disso, o estudo compara essas abordagens com
praticas adotadas internacionalmente, a fim de proporcionar uma visao abrangente e contextualizada desse desafio
complexo.
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1. INTRODUCAO

Nao restam duvidas da importdncia do trabalho na sociedade capitalista, sendo
necessario buscar compreender a relagdo capital/trabalho. Assim sendo, o trabalho ¢ algo
primordial para o desenvolvimento do ser humano na sociedade. Além disso, nos espagos de
trabalho, também ¢ fundamental estabelecer formas de trabalho que visem garantir a todos os
trabalhadores condi¢des dignas de existéncia.

Desta feita, percebe-se que o alcance da dignidade no trabalho ao longo dos ultimos
séculos, tem sido dificultada pelas constantes mudancas ocorridas no mundo do trabalho,
principalmente pelo advento das revolugdes industriais as quais trouxeram significativas
modificacdes nas relagdes de trabalho ao longo do tempo.

Nesse percurso, entendeu-se que as relagdes de trabalho precisavam ser mediadas para

haver condi¢des minimas de subsisténcia. Tendo em vista que, no passado, homens, mulheres
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e criancas, chegavam a trabalhar dezesseis horas por dia, chegando a exaustdo e até a morte
precoce em razao das condi¢cdes de trabalho degradantes, as quais ndo ofereciam nenhuma
dignidade.

Nao cabe aqui trazer um estudo de como se deram as mudangas no mundo do trabalho,
uma vez que, o objetivo do artigo € buscar elementos para compreensao das relagdes no mundo
do trabalho sob o prisma dos aplicativos de servigos de transporte.

Nessa linha, esse artigo busca compreender a evolugdo das relagdes de trabalho que,
nesse caso, passou a ser mediada por aplicativos tecnoldgicos. Ao mesmo tempo, em que
oferece um novo servigo a populagdo, controla aqueles que se dispde a prestar o servigo, seja
nos servicos de transporte de pessoas, seja nos servicos de transportes de comida, entre outros.

Para esse artigo, sera feito um recorte para os aplicativos de transporte de passageiro,
de modo a buscar compreender se € possivel existir relacao de trabalho formal entre as empresas
de tecnologia e a pessoa vinculada ao aplicativo para prestar o servigo, ou seja, o Direito
Trabalhista poderia alcancar esses trabalhadores para determinar que os referidos teriam
garantia dos direitos inerentes aqueles que sao trabalhadores registrados.

Nesse limiar, o estudo se justifica em razao de uma possivel falta de fiscalizagdo dos
aplicativos de transporte de pessoas no ambito do direito do trabalho, pelas extensas jornadas
de trabalho, pela auséncia de reconhecimento de vinculo de emprego que impede o Estado de
tributar corretamente as empresas de aplicativos, excluindo esses trabalhadores do acesso a
direitos trabalhistas essenciais, como descanso semanal remunerado, férias, décimo terceiro,
recolhimento previdenciarios, recolhimento do FGTS, entre outros previstos na Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT), como aqueles garantidos na ocorréncia de demissdo sem justa
causa.

A artigo sera desenvolvido a partir leituras jurisprudenciais pertinentes ao caso,
sobretudo pela decisdo do Tribunal Regional do Trabalho da 1a Regido no “Recurso Ordinario
- Rito Sumarissimo 0100940-76.2020.5.01.0047”

A pesquisa cientifica se desenvolve a partir de um tema/problema que esta sendo
percebido de alguma forma pelo pesquisador, o qual busca estruturar um tema para o que esta
gerando algum possivel problema na sociedade. Além disso, as pesquisas nas humanidades
surgem de uma necessidade de compreender as relagdes existentes na sociedade. Cabe a
pesquisa trazer os elementos para buscar demonstrar aquilo que se pretende em relagio ao tema
estudado.

Para se desenvolver uma pesquisa académica ¢ necessario definir uma metodologia

objetiva, a qual vai contribuir para alcangar ou refutar as hipdteses levantadas durante o



desenvolvimento do tema da pesquisa. Nesse sentido, a pesquisa tedrica ocupa um papel central
na elaboragdo da pesquisa, ao passo que, trara aquilo que ja se tém de estudos para sustentar as
teorias abordadas em relacdao ao tema, sejam aquelas favoraveis ou contrarias, a depender do
ponto de defesa de cada pesquisador.

A pesquisa documental ¢ uma importante ferramenta para a pesquisa a ser desenvolvida.
Ela possibilita a visita a documentos existentes sobre o tema pesquisado. Sendo assim, os
documentos fundamentais para essa pesquisa serdo as decisdes judiciais sobre as relacdes

existentes entre os aplicativos de transportes e os trabalhadores vinculados a eles.

2. INTRODUCAO A UBERIZACAO NO MERCADO DE TRABALHO

O conceito de trabalho tem evoluido consideravelmente ao longo da histéria, moldado
por uma série de mudangas econdmicas, sociais e tecnologicas. Neste artigo, sera explorado o
percurso historico que levou a atual era de uberizagdo, comecando pelos primoérdios do trabalho
e avangando até as revolugdes industriais, culminando no cendrio contemporaneo.

O trabalho, nas civilizagdes antigas, era frequentemente vinculado a agricultura e a
producdo de alimentos. Sociedades agrarias como a egipcia e a mesopotamica baseavam sua
subsisténcia no cultivo da terra e na criagao de gado. O trabalho era essencialmente manual e a
mao de obra escrava desempenhava um papel fundamental na producdo e na construgao.

Na Idade Média, o sistema feudal prevaleceu, com os camponeses trabalhando as terras
dos senhores feudais em troca de protecao e seguranca. O trabalho estava fortemente ligado a
propriedade da terra e a servidao.

A Revolugdo Industrial, que comegou no final do século XVIII, marcou uma mudanga
significativa na organizacgao do trabalho. A mecanizacdo ¢ a producdo em massa substituiram
o trabalho manual, desencadeando um éxodo rural para as cidades em busca de empregos nas
fabricas. As condigdes de trabalho eram muitas vezes precarias, € o movimento sindical
emergiu como uma resposta a exploracdo dos trabalhadores.

Ao longo do século XX, houve uma transi¢do para a era pods-industrial, com uma
crescente demanda por servicos ¢ uma diminuicdo da relevancia da induastria pesada. A
automacao e a tecnologia remodelaram a natureza do trabalho, reconhecendo a informagao e o
conhecimento como recursos valiosos. Essa transformagdo gerou uma economia centrada no
setor de servigos, no qual profissdes como finangas, educagdo e sautde desempenham um papel

fundamental.



A uberiza¢do, um termo cunhado no inicio do século XXI, descreve a transi¢do para
uma economia de plataformas digitais, onde trabalhadores independentes oferecem seus
servicos sob demanda através de aplicativos como Uber, 99, Cabity, iFood e dentre outras. Essa
transformagao tem proporcionado flexibilidade aos trabalhadores, mas também levantado
questdes sobre direitos trabalhistas e seguranca no emprego. Os motoristas da Uber, por
exemplo, operam como possiveis autdbnomos, assumindo a responsabilidade por seus veiculos
e horarios de trabalho, enquanto as plataformas digitais atuam como intermediarias que
conectam prestadores de servigos a consumidores.

Dessa forma, a evolucdo do trabalho ao longo da histéria reflete a adaptacdo da
sociedade as mudancas econdmicas e tecnoldgicas. Da antiguidade a era pds-industrial e a atual
economia digital, o trabalho passou por inimeras transformagdes. A uberizagdo representa a
mais recente reviravolta nessa jornada, desafiando paradigmas convencionais de emprego e
destacando a necessidade de repensar o equilibrio entre flexibilidade e protecdo dos direitos
trabalhistas. A medida que a uberiza¢do continua a se expandir, é crucial para a sociedade
encontrar solugdes que garantam justica e equidade nas relagdes de trabalho.

Assim, como ja mencionado, as relagcdes de trabalho vém passando por transformacoes
significativas ao longo dos anos. Esse fendmeno que tem se destacado e gerado debates intensos
¢ a chamada uberizagdo do mercado de trabalho. Essa expressao, originada a partir do nome da
empresa de transporte compartilhado Uber, descreve um novo paradigma economico e de
emprego que esta redefinindo a maneira como as pessoas se envolvem no mercado de trabalho,
oferecem seus servigos e buscam meios de subsisténcia.

A economia tradicional, com seu modelo de emprego convencional e relagdes de
trabalho bem definidas, estd cedendo espago para um novo modelo econdmico, caracterizado
pela flexibilidade dos trabalhadores. A uberizacdo representa a transicdo de uma economia
industrial para uma economia digital, na qual as plataformas “online” desempenham um papel
central na correspondéncia entre a oferta de servigos e a demanda do consumidor. Nesse novo
cenario, a tecnologia age como intermedidria, conectando individuos que buscam trabalho
temporario, freelancers e prestadores de servicos a clientes que precisam de tarefas especificas
realizadas de maneira agil e conveniente.

Nesse contexto, a Uber foi fundada nos Estados Unidos por Travis Kalanick e Garrett
Camp em Sio Francisco no ano de 2009 (Serrano; Baldanza, 2017). E importante notar que os
Estados Unidos se tornaram uma poténcia no desenvolvimento tecnolégico ao longo dos anos,

principalmente ap6s a Segunda Guerra Mundial.



Assim, devido ao desenvolvimento tecnologico experimentado pelo mundo,
principalmente nas ultimas décadas, a tecnologia desenvolvida pela empresa criadora da Uber
se espalhou por varios paises. De acordo com Aquino (2022), a Uber chegou ao Brasil em 2014
durante a Copa do Mundo, um evento esportivo que impulsionou economicamente o pais,
principalmente pelos investimentos em mobilidade urbana nas cidades-sede dos jogos. Nesse
cendrio, varios aplicativos de economia compartilhada comegaram a ser utilizados, conforme

aponta Carneiro (2023).

Em relac@o aos aspectos advindos da inovagdo tecnologica, possuem mais visibilidade
os sistemas de economia compartilhadas, isto €, sharing economy, que abarcam
diversos ramos como streaming, alimentagio, educagio, et cetera. Porém, o destaque
nesta dissertagdo ¢ para os aplicativos de transporte individual de passageiros, quais
sejam, Uber, 99 e Cabify, dentre outros (Carneiro, 2023, p. 13).

Somado a isso, ¢ importante destacar que a uberizagdo ndo se limita apenas ao setor de
transporte; ela se estende por diversos dominios, incluindo servigos de entrega, hospitalidade,
consultoria, servicos domésticos ¢ muito mais. Ela também transcende as fronteiras
geograficas, tornando possivel o trabalho remoto e a colaboragao global de maneira mais eficaz.

Por essa via, verifica-se que o mundo do trabalho estd em constante mudanca e essas
mudangas requerem uma inovagdo das legislagdes para acompanhar as modificagdes. Em
muitas das vezes, os legisladores ndo conseguem acompanhar essas alteracdes no espago de
tempo que poderia ser considerado razoavel, provocando alguns problemas para o controle
dessas relagdes no ambito do Direito do Trabalho. Os aplicativos de mobilidade sdo um claro
exemplo da falta de regulamentagdo dos trabalhadores que se vinculam aos aplicativos para

prestarem os servicos a populagao.

Assim, por restar as margens dos direitos garantidos aos trabalhadores em nosso
ordenamento juridico, o motorista de aplicativo se encontra em situagcdo de
fragilidade, que o faz recorrer ao Judiciario quando se vé lesado pela negagdo da sua
condi¢do de empregado, pleiteando o reconhecimento deste vinculo (Oviedo; Silva;
Santos, 2023).

Conforme citado, os trabalhadores que se vinculam aos aplicativos para prestarem um
servico remunerado, no qual a empresa detentora da tecnologia recebe os valores e repassam
parte para os motoristas, ndo os reconhecem como empregados, levando-os a buscarem o
reconhecimento na justi¢a do trabalho.

Assim sendo, nas ultimas décadas, ha uma acelera¢ao no desenvolvimento dessas novas

tecnologias, e a legislagdo, como mencionado, ndo tem acompanhado tantas inovagdes. Nesse



caso, isso tem causado impacto nos direitos do trabalho historicamente conquistados. Devido a
essa aparente morosidade, existem relagdes de trabalho que, a principio, parecem ndo estar
sendo protegidas adequadamente, sendo necessario um trabalho da doutrina e da Justica do
Trabalho para inovar, de forma a trazer novas interpretagdes para a legislacdo existente, a fim
de responder as demandas trabalhistas que tém sido propostas pelos trabalhadores de

aplicativos, visando garantir o acesso justo aos beneficios dessa relagdo juridica. Nesse sentido:

Independentemente do formato dado ao trabalho realizado, seja ele de caracteristica
formal ou ndo, a preocupagao pela garantia do minimo existencial ¢ mundial e reflete
diretamente na dignidade da pessoa humana e na existéncia de um trabalho decente
(Carneiro, 2023, p. 24).

Conforme citado, o formato do trabalho, formal ou informal deve ser assistido pelas
condi¢des minimas de existéncia do ser humano. A dignidade do trabalho ¢ fator fundamental
a ser considerado nas relagdes de trabalho, assim sendo, o trabalho por aplicativo necessita de
regulamenta¢do na seara trabalhista, ou seja, ¢ uma modernidade que garante acesso a um a
categoria de trabalho novo, porém controlado.

Nao ¢ possivel considerar apenas os aspectos das relagdes do direito civil, tendo em
vista 0 uso do aplicativo para prestacdo de servigos, ao passo que, existem relacdes que
caracterizam jornada de trabalho, com a subordinacdo e a vulnerabilidade dos motoristas
perante as plataformas, mesmo que flexiveis, elas estdo presentes, ao passo que o aplicativo tem
o dever de monitorar e avaliar o desempenho dos motoristas a partir das avaliagdes dos
consumidores, inclusive podendo excluir os motoristas que ndo cumprem as regras das

plataformas. Corroborando:

Contudo, contrariando essa logica, além de outras formas de controle da prestacao do
servico, por meio de seu aplicativo, a empresa estipula regras que, caso descumpridas,
implicam em punig¢des que podem suspender ou até excluir o motorista da plataforma,
momento em que, subitamente, a pessoa se vé desprovida da capacidade de obter seu
sustento sem qualquer aviso prévio ou verba rescisoria que a mantenha até conseguir
nova fonte de renda (Oviedo; Silva; Santos, 2023).

Nesse sentido, os autores sdo enfaticos ao destacar o poder de direcao das empresas de
tecnologia em relagdo aos motoristas tidos como parceiros, ao passo que, podem ser excluidos
em situacdes similares a uma demissdo, com a diferenca de ndo terem nenhum direito pelo
tempo de prestagdo de servigos para empresa de tecnologia, isto ¢, sem nenhuma garantia de
subsisténcia minima durante o periodo em que ndo tiverem uma recolocagao no mercado de

trabalho. Ainda assim, o Supremo Tribunal Federal tem decidido pelo ndo reconhecimento de



vinculo de emprego, mesmo em situagdes que os Tribunais Regionais de Trabalho decidem
pelo reconhecimento por entenderem estarem presentes os requisitos de vinculo de emprego do

art. 2° e 3°da CLT. Assim:

Transferindo-se as conclusdes da CORTE para o caso em analise, tem-se a mesma
logica para se autorizar a constitui¢do de vinculos distintos da relagdo de emprego,
legitimando-se a escolha. A decisdo reclamada, portanto, ao reconhecer vinculo de
emprego entre motorista parceiro e a plataforma, desconsidera as conclusdes do
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL no julgamento da ADC 48, na ADPF 324, no
RE 958.252 (Tema 725-RG), na ADI 5835 MC/DF e no RE 688.223 (Tema 590-RG),
que permitem diversos tipos de contratos distintos da estrutura tradicional do contrato
de emprego regido pela CLT. A propésito, o TRT-3 deu parcial provimento ao recurso
ordinario da parte ora beneficiaria para reconhecer o vinculo de emprego havido entre
as partes no periodo de 01.04.2017 a 09.07.2017, fungcdo motorista, sob as seguintes
alegacdes (eDoc. 5, fls. 2-9) (...) Assim, a conclusdo adotada pela decisdo reclamada
acabou por contrariar os resultados produzidos nos paradigmas invocados, a sugerir,
consequentemente, o restabelecimento da autoridade desta CORTE quanto ao ponto.
Realmente, a relagdo estabelecida entre o motorista de aplicativo e a plataforma
reclamante mais se assemelha com a situacdo prevista na Lei 11.442/2007, do
transportador autonomo, sendo aquele proprietario de vinculo proprio e que tem
relacio de natureza comercia. RECLAMACAO 59.795 MINAS GERAIS
RELATOR : MIN. ALEXANDRE DE MORAES RECLTE.(S): CABIFY AGENCIA
DE SERVICOS DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS LTDA. ADV.(A/S):
DANIEL DOMINGUES CHIODE RECLDO.(A/S): TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 3* REGIAO ADV.(A/S): SEM REPRESENTACAO NOS AUTOS
BENEF.(A/S): WENDELL  JUNIO RICARDO  ADV.(A/S): SEM
REPRESENTACAO NOS AUTOS (Brasil, 2023, p. 8, 12).

Nesse contexto, o Supremo Tribunal Federal firmou o entendimento de que € possivel
outras relagdes no campo do trabalho que destoam da relagdo emprego tendo as consideradas
legitimas e capazes de serem aceitdveis no campo da livre iniciativa e da livre concorréncia
também previstas na Constituicao Federal de 1988.

Por outro lado, ¢ importante destacar que a protecao estatal do trabalho também ¢ um
preceito constitucional, art. 7°, I da Constituicdo Federal de 1988, que esta ligado a dignidade
da pessoa humana, art. 1°, ITI, da CF/88. Assim sendo, ¢ a prote¢do estatal que de fato confere
aos trabalhadores as condigdes dignas de acesso ao trabalho que lhe garante seguranca juridica
em relagdo as situagdes de casos fortuitos que levam a necessidade de assisténcia do proprio
Estado. A partir do momento em que nao ha garantia de direitos, o trabalhador passa a ndo ter
a prote¢ao necessaria para os casos que o impede de trabalhar, mesmo que temporariamente,
sejam assistidos por beneficios, por exemplo, previdenciarios.

Embora o Supremo Tribunal Federal tenha reconhecido a constitucionalidade da
existéncia de novas formas de relagdao de trabalho, que ndo configuram relagdo de emprego,
levando as relagdes existentes para serem dirimidas na justica comum, por meio da protecdo do

direito civil, ndo ha como considerar tal decisdo razoavel, ao passo que, os trabalhadores de



aplicativos, embora sejam donos ou utilizam de veiculos alugados, perante as empresas de
aplicativos, sdo os mais vulneraveis na relagdo juridica, ndo sendo possivel haver a igualdade
juridica necessdaria para aplicagao do direito civil. Dessa maneira, os direitos trabalhistas ainda
sd0 um mecanismo efetivo de protecdo estatal para a garantia do minimo existencial a cada
trabalhador.

Nessa linha, € preciso reiterar que nao basta verificar a relagdo juridica apenas pelo viés
da livre iniciativa, ao passo que a livre iniciativa deve ser considerada do ponto de vista das
relagdes de concorréncia existentes entre as plataformas. Assim, a relagao entre os trabalhadores
e os aplicativos sob o viés juridico formal do ponto de vista trabalhista, ou seja, € razodvel existe
relagdo de emprego entre as plataformas e os seus motoristas.

Além disso, tendo em vista a reforma trabalhista que inclui o contrato de trabalho
intermitente, permitindo a existéncia de mais de um vinculo trabalhista para um mesmo
trabalhador, € perfeitamente possivel criar uma estrutura tecnoldgica que garanta ao trabalhador
a migracao de um vinculo empego para o outro, de forma que se possa prestar servigcos através
de aplicativos para mais de um empregador, pelo tempo em que tiver demanda. Nao haveria
nesse caso, nenhuma inovacao juridica para garantir os direitos aos trabalhadores de aplicativos,
apenas o ajuste para o cumprimento do que j& estd previsto na Consolidagdo das Leis do

Trabalho.

3. CRESCIMENTO E IMPACTO DA UBERIZACAO NO MERCADO DE
TRABALHO.

Como mencionado anteriormente, a Uber, principal aplicativo de entrega e transporte
de passageiros, chegou ao Brasil em 2014, trazendo uma nova forma de transporte que
conseguiu conectar milhares de pessoas através de um aplicativo de celular, configurando uma
nova maneira de mobilidade urbana, que supera o transporte publico coletivo e também os
tradicionais taxis, os quais, em um periodo curto, vém sendo substituidos por uma forma de
contratagdo de transporte individual que possibilita ao usudrio ter total controle sobre seu meio
de transporte. Isso inclui o conhecimento do veiculo, do nome do motorista, a avaliagdao
atribuida por outros usuarios, o trajeto a ser utilizado e o valor a ser pago no final do trajeto.
Além disso, ¢ importante destacar que existem diversos meios de pagamento oferecidos pelas

plataformas. Assim, a Uber vem crescendo ano a ano no Brasil, como se pode observar:



No final de 2021, o numero de motoristas de aplicativo alcangou a marca de 945 mil
(BRASIL. Instituto de Pesquisa Economica Aplicada, 2022), segmento no qual a Uber
emerge como a principal plataforma de prestagdo do servico. Em seu site, a empresa
divulga que possui mais de 1 milhdo de motoristas e entregadores cadastrados em sua
plataforma somente no Brasil, de um total de 5 milhdes de cadastrados no mundo
(UBER, 2020). Ressalta-se que o niimero de cadastros ¢ diferente da quantidade de
motoristas efetivamente ativos na plataforma, ndo obstante, tal monte demonstra a
relevancia que a empresa vem adquirindo no Pais ao se tornar a fonte de sustento de
milhares de trabalhadores (Oviedo; Silva; Santos, 2023).

Toda essa tecnologia levou as plataformas a ter um crescimento gigantesco de
prestadores se servigos e de usuarios, dado a comodidade e aos precos razoavelmente acessiveis
ao consumidor. Com o passar do tempo, as plataformas evoluiram os seus sistemas de
recebimento das corridas, dando aos usuarios a possibilidade de dividir o valor das corridas,
facilitando ainda mais a utilizag¢do das corridas compartilhadas por mais pessoas.

Todo esse crescimento experimentado pela empresa Uber ndo foi suficiente para que
tivesse uma postura diferente em relagdo aos seus chamados de parceiros, ao passo que, a
empresa continua negando uma mudanga na empresa para estabelecer vinculos de empregos
aos seus chamados “parceiros”. Nesse sentido, a empresa se coloca como fornecedora de um
servico de tecnologia que ¢ contratado pelos motoristas que se vincula ao aplicativo para atender
os clientes, isto €, na concep¢ao da empresa, sao os trabalhadores que a contratam, € nao o

contrario. Vale citar:

Apesar dos nimeros impressionantes, a Uber nega que seu negdcio se baseie no
transporte de passageiros, como deixa visivelmente exposto em seu site, optando por
se apresentar como uma empresa de tecnologia mediadora da prestagdo de servigo de
transporte realizada por seus “parceiros” — como sdo chamados os motoristas em todas
as midias oficiais da empresa — aos usuarios do aplicativo (Oviedo; et. al., 2023).

Os autores supracitados elucidam a problematica ao destacar que a empresa de fato se
nega a se assumir como fornecedora de servigos. Sendo assim, a empresa tem conseguido de
assumir os riscos do negécio de forma que consegue transferir grande parte da responsabilidade
para os chamados parceiros, ou seja, os trabalhadores precisam colocar o veiculo sob a sua
inteira responsabilidade a servigo do transporte de passageiros em troca de uma parte da
remuneracdo paga por cada usudrio, sem nenhuma contrapartida no que se refere aos riscos do
negocio.

Essa abordagem tem suscitado debates intensos sobre o trabalho na economia uberizada.
A questao central ¢ se os motoristas devem ser considerados trabalhadores autbnomos, como

alega a Uber, ou se deveriam ser classificados como funcionarios, com direitos e beneficios
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trabalhistas através de regulamentagdo. Esse debate, que vai muito além da Uber e abrange todo
o mercado de trabalho em transformacao, destaca a necessidade de uma reflexdo aprofundada
sobre como a uberizagdo afeta os trabalhadores e as dindmicas tradicionais de emprego. O
crescimento da economia compartilhada, sem duvida, trouxe vantagens e desafios, e a busca
por um equilibrio entre a inovagdo e a protegdo dos direitos dos trabalhadores continua sendo
um tema de relevancia crescente no cenario atual.

Portanto, ¢ de suma importancia a identificacdo da verdadeira natureza da relacao de
trabalho dos motoristas da Uber, determinando se eles sdo, efetivamente, autonomos ou
subordinados, ou se, porventura, estabelecem uma nova categoria de relagdo laboral. Isso se
torna relevante considerando que, no ambito juridico, o status de profissional autonomo difere
substancialmente daquele de um empregado, visto que o primeiro nao usufrui da tradicional

protecao garantida por um contrato de trabalho.

4. FLEXIBILIZACAO DO DIREITO DO TRABALHO.

O liberalismo econdmico, centrado na promoc¢do da liberdade econdmica e da livre
iniciativa, sempre esteve ligado aos debates sobre a flexibilizagdo dos direitos laborais. Em
momentos de turbuléncia econdmica, este tema assume uma importancia ainda maior e torna-
se uma estratégia fundamental para maximizar a rentabilidade das grandes empresas. Ao longo
da historia, este tema manteve-se relevante e continua a ser uma questdo importante nas
discussdes laborais e economicas.

No contexto contemporaneo, a flexibilizagdo das relacdes de trabalho, em especial na
era da uberizacdo, suscita preocupagdes significativas em relagdo a precarizagdo dos direitos
trabalhistas, uma questao que reverbera em todo o pais. Essa tendéncia de flexibilizagdo foi
oficialmente consolidada com a promulgacao da Lei 13.467/2017, que introduziu um conjunto
abrangente de medidas voltadas para a desregulamentagdo do mercado de trabalho.

Conforme observado por Antunes (2018), a flexibilizacdo dos acordos de trabalho se
apresenta frequentemente como um complemento a supremacia capitalista, na qual o
proletariado encontra-se sob a influéncia e hegemonia do capital financeiro. O objetivo desse
dominio ¢ garantir lucros substanciais, transferindo a pressdo resultante para os trabalhadores,
que se veem compelidos a maximizar seu tempo, alcangar altas taxas de produtividade e aceitar
a reducao dos custos relacionados a for¢a de trabalho. Nesse contexto, a "flexibilizacdo" dos

contratos de trabalho torna-se uma pega-chave desta equacao.
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A flexibilizacdo, como estratégia econdmica, assume varias formas e implicagdes que
afetam tanto os trabalhadores quanto as empresas envolvidas. Ela ndo se limita apenas ao
contexto da uberizagdo, mas ¢ um tema recorrente em debates econdmicos e politicos em todo
o mundo.

Além disso, ¢ importante destacar que a Reforma Trabalhista alterou significativamente
o arcabougo regulatério do trabalho no Brasil. Ela introduziu mudangas intrinsecas nas relagdes
de trabalho, como a possibilidade de terceirizagao ampliada, a prevaléncia de acordos coletivos
sobre a legislacdo trabalhista e modificagdes nas regras para a concessao de férias e intervalos,
entre outras.

Apesar disso, a questdao central que permeia essa flexibilizagdo ¢ a suposta autonomia
dos trabalhadores envolvidos na uberizagdo. Embora essa autonomia seja frequentemente
enfatizada como um beneficio, a realidade ¢ mais complexa. No mundo da uberizacdo, os
trabalhadores muitas vezes encontram-se sem capacidade de negociar livremente, resultando
em contratos que apenas enfatizam a sua inferioridade. Esta suposta autonomia nao ¢ tudo o
que parece, deixando os trabalhadores a ponderar sobre as implicagcdes da sua suposta
independéncia.

Essa suposta autonomia pode, na verdade, ser uma forma de transferir o 6nus economico
da atividade empresarial para o trabalhador. Os trabalhadores se veem obrigados a arcar com
riscos econdmicos significativos. Isso inclusive impacta diretamente na remuneracdo dos
trabalhadores.

Além disso, ressalta-se que, a Lei 13.467/2017 levantou varias questdes sobre o status
legal dos motoristas e entregadores que atuam nessas plataformas. Enquanto as empresas de
aplicativos frequentemente afirmam que esses trabalhadores sdo autdonomos e, portanto, nao
tém direito a beneficios trabalhistas, sindicatos e grupos de trabalhadores argumentam que eles
estdo, na verdade, em uma relagdo de subordinacdo com a empresa, o que justificaria o
reconhecimento de vinculos empregaticios.

E importante observar que as implicacdes da uberizagio vio além das questdes legais.
A crescente precarizacdo do trabalho afeta a seguranca financeira e o bem-estar dos
trabalhadores. A auséncia de beneficios, como seguro de satde, aposentadoria e licenga
remunerada, coloca uma pressao adicional sobre os trabalhadores, que muitas vezes precisam
arcar com esses custos por conta propria.

Além disso, a natureza competitiva do mercado de trabalho na era da uberizagao pode

levar a uma corrida pelo menor preco, o que pode resultar em salarios baixos e condi¢des de
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trabalho inadequadas. Os trabalhadores muitas vezes se veem presos em um ciclo de longas
horas de trabalho para compensar a falta de beneficios e garantias.

Em resumo, a flexibilizacado das relacdes de trabalho na era da uberiza¢do ¢ um
fenomeno complexo com implicagdes profundas nos direitos trabalhistas. A legislagdo, como a
Lei 13.467/2017, desempenhou um papel importante na moldagem desse cenario, mas as
questdes legais sdo apenas uma parte do quebra-cabeca. A precarizacdo do trabalho e as
implicagdes sociais e econdmicas mais amplas precisam ser cuidadosamente consideradas a
medida que a sociedade se adapta a essa nova realidade laboral.

A despeito das controvérsias em torno do grau de subordinagdo existente entre as
empresas que adotam a uberizagdo como modelo de organizagdo da produgdo e seus
colaboradores, ¢ evidente o desequilibrio de poder dentro dessa relagdo. A suposta autonomia
dos colaboradores muitas vezes se traduz em falta de beneficios, auséncia de seguranca no
emprego e incerteza financeira. Isso pode criar um ambiente no qual os trabalhadores se sentem
pressionados a aceitar condigdes desfavoraveis, devido a falta de alternativas reais.

Portanto, ¢ notorio que, a flexibilizacao nas relagdes de trabalho, especialmente na era
da uberizacao, levanta questdes fundamentais sobre justica, equidade e protecdo dos direitos
dos trabalhadores. A medida que a economia e a tecnologia continuam a evoluir, é crucial
encontrar um equilibrio que permita a inovagao econdmica sem comprometer a seguranga € 0s
direitos fundamentais dos trabalhadores. Esse desafio requer uma andlise cuidadosa e uma

abordagem que promova a justica nas relagdes de trabalho do século XXI.

5. ARELACAO DE EMPREGO COM BASE NOS REQUISITOS DA CLT

A relagao de emprego, em sua esséncia, pode ser categorizada como uma das variadas
manifestagdes de relacdes laborais, abrangendo um amplo espectro de modalidades, tais como
trabalho avulso, esporddico, autdbnomo, voluntdrio, institucional, estagio e diversas outras
formas de engajamento laboral. A relagdo de emprego, que se estabelece quando um individuo
¢ contratado por um empregador para realizar tarefas especificas em troca de remuneragao, ¢
apenas um dos muitos cenarios que compdem o mundo do trabalho.

Para determinar a existéncia de uma relagdo de emprego entre os trabalhadores que
atuam no modelo de trabalho uberizado, ¢ imperativo recorrer aos requisitos estabelecidos na
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) do Brasil. Nesse contexto, a posi¢do adotada
encontra-se solidamente respaldada nos dispositivos da legislagdo trabalhista nacional, em

particular nos artigos 2° e 3° da CLT.
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No contexto dos trabalhadores que adotam a plataforma de transporte por aplicativo,
como no caso da Uber, a andlise da relagdo de emprego deve considerar se esses trabalhadores
atendem aos critérios estabelecidos na CLT. Isso inclui avaliar se eles realizam os servicos de
forma nao eventual, se estdo subordinados a plataforma e se recebem uma remuneragao por
€SSES Servigos.

O primeiro requisito fundamental para qualquer relacao de emprego € que seja realizada
por uma pessoa fisica, uma vez que o trabalho ¢ inerentemente uma atividade humana. Portanto,
a pessoa fisica deve ser a executora do servigo, excluindo-se atividades e servigos prestados por
pessoas juridicas da categoria de relacdo de emprego e vinculo empregaticio.

E importante destacar que a pessoa juridica nio pode ser considerada como um
empregado, e isso ndo deve ser usado como uma artimanha para evitar o cumprimento das
normas trabalhistas estabelecidas pela CLT.

O requisito da pessoalidade deriva da natureza fisica inerente ao desempenho das
fungdes laborais. Quando uma pessoa fisica presta servicos, ¢ essencial que o empregado seja
unico e insubstituivel na relacdo de emprego. Isso significa que o trabalho deve ser realizado
de forma continua pela mesma pessoa fisica, sem que haja substituicdes ou trocas de
empregados para cumprir as obrigagdes contratuais.

Dentro desse contexto, ¢ relevante observar que os motoristas associados a plataforma
da Uber desempenham servigos de transporte de forma individual e sdo claramente
identificados pessoalmente. Cada motorista mantém uma conta pessoal que ¢ estritamente de
sua responsabilidade e ndo pode ser transferida a terceiros sob o risco de sofrer san¢des. Quando
um usudrio solicita um servigo de transporte, a Uber fornece informagdes especificas sobre o
motorista, incluindo seu nome, detalhes da placa e o modelo do veiculo. Assim, a pessoalidade
se revela uma caracteristica essencial nesse contexto.

A onerosidade desempenha um papel fundamental na dinamica da relacdo entre
empregador e empregado. Em um contrato bilateral, a realizagdo do servigo por parte do
empregado demanda uma compensacao, que se traduz no direito e dever do empregador de
remunerar a atividade realizada.

Essa remuneracao, em outras palavras, o salario, normalmente ¢ concedida em dinheiro,
mas pode também ser fornecida através de outras formas de retribui¢do, seguindo diretrizes
legais. No caso da Uber, a empresa estabelece previamente os valores a serem pagos pelos
usudrios pelas viagens, retira uma porcentagem variavel e repassa o montante restante aos
motoristas. Essa pratica demonstra a existéncia da contraprestacdo, uma vez que os motoristas

recebem pagamento da empresa, a qual unilateralmente define os precos das viagens e distribui
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os valores com base no numero e tarifas das corridas, bem como nas porcentagens estipuladas
por ela.

Adicionalmente, o critério da ndo eventualidade envolve a prestacao de servigo de forma
continua e habitual ao longo da duracao do contrato de trabalho. Na Uber, os motoristas tém a
flexibilidade de escolher seus horarios, conectando-se ao aplicativo quando desejam. Ha
diversos perfis de motoristas, alguns complementam a renda ocasionalmente, enquanto outros,
por seu turno, a tornam sua principal fonte de ganhos com jornadas extensas, ilustrando a nao
eventualidade.

Por ultimo, o requisito da subordinagdo ¢ um dos elementos essenciais na caracterizagao
do vinculo empregaticio. Ele se refere a relacdo de dependéncia em que um trabalhador se
encontra em relacao ao empregador, sendo este quem estabelece regras, diretrizes e controla a
forma como o trabalho ¢ executado. A subordinagao implica que o empregado deve seguir as
instru¢des do empregador quanto a natureza e ao modo de desempenhar suas tarefas, bem como
estar sujeito a regulamentos e politicas da empresa. A subordinagdo ¢ uma caracteristica
fundamental para distinguir um empregado de um trabalhador auténomo ou prestador de
Servigos.

Virias jurisdi¢des em todo o mundo tém debatido a questdo da subordinagdo quando se
trata de motoristas que utilizam a plataforma Uber. A Uber afirma que seus motoristas sao
auténomos, pois t€m a liberdade de determinar seus proprios hordrios e serem proprietarios de
seus veiculos. No entanto, em numerosos casos, reguladores e tribunais argumentaram que a
Uber impde um controle consideravel aos seus motoristas, o que poderia ser interpretado como
subordinagao.

No caso dos motoristas que utilizam a plataforma Uber, a questdo da subordinag¢ao ¢ um
ponto de debate em varias jurisdigdes ao redor do mundo. A Uber alega que seus motoristas
sdao trabalhadores auténomos, argumentando que eles tém a flexibilidade de definir seus
proprios horarios e sdo donos de seus veiculos. No entanto, em muitos casos, tribunais e
reguladores argumentam que a Uber exerce um grau significativo de controle sobre seus
motoristas, o que poderia ser interpretado como subordinacao.

Alguns dos elementos que podem sugerir a existéncia de subordinagdo na relagdo entre
a Uber e seus motoristas incluem: a) controle sobre o preco das corridas: A Uber determina os
precos das viagens, e os motoristas ndo t€ém poder de negociagdo nesse aspecto; b) avaliagdes
e desativagao de contas: A Uber avalia o desempenho dos motoristas por meio do sistema de
avaliacdo de passageiros ¢ pode desativar as contas de motoristas que nao atendem a

determinados padrdes; c) Regras e regulamentos: A Uber estabelece diretrizes e politicas que
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os motoristas devem seguir, como o uso de veiculos com padrdes especificos e a proibicao de
aceitar corridas fora da plataforma; d) Controle sobre o acesso a plataforma: A Uber tem o
poder de aceitar ou recusar motoristas e pode suspendé-los da plataforma.

Portanto, a subordinagdo na relagdao entre a Uber e seus motoristas sdo um ponto de
controvérsia e estd sujeita a interpretagdo. A questdo da subordinacdo na economia gig
representa um desafio complexo, pois transcende os modelos tradicionais de emprego e levanta

questdes importantes sobre a adaptacao das leis trabalhistas as novas realidades do trabalho.

6. 0 ENTENDIMENTO DO PODER JUDICIARIO

Certamente, o advento dos aplicativos e a consolidacao da economia compartilhada
geram um terreno fértil para um aumento consideravel de reivindicagdes e disputas trabalhistas
entre os profissionais que operam nessas plataformas digitais. Esse cenario suscita um aumento
notavel no niimero de processos judiciais, conforme os trabalhadores buscam garantir seus
direitos frente as empresas para as quais prestam servicos. A demanda crescente nos tribunais
trabalhistas reflete a emergéncia de conflitos inerentes a essa nova forma de relagao laboral.

A escalada das Reclamagdes Trabalhistas pressiona o sistema judiciario, compelindo a
Justica do Trabalho a se posicionar diante de uma série de casos apresentados. Contudo, dada
a relativa novidade dessas demandas, o entendimento jurisprudencial entre os juizes e tribunais
no Brasil ainda carece de uniformidade. Essa falta de consenso se manifesta em divergéncias
notaveis nas decisdes proferidas em todo o territério nacional, especialmente no que concerne
a natureza do vinculo estabelecido entre os trabalhadores e as empresas digitais, bem como aos
direitos trabalhistas a eles devidos.

A complexidade desses litigios decorre da natureza hibrida e inovadora das relagdes de
trabalho estabelecidas por meio dessas plataformas. A maleabilidade dos horarios, a autonomia
aparente dos prestadores de servico e a falta de regulamentagdo clara sobre os direitos
trabalhistas nesse contexto desafiam as interpretacdes legais preexistentes, suscitando uma
variedade de opinides e decisdes judiciais distintas. Esse panorama fragmentado tem
alimentado debates acalorados € um movimento dindmico no campo juridico, a medida que se
busca encontrar um equilibrio entre a inovacdo trazida por esses modelos de negocio e a
protecdo dos direitos laborais fundamentais.

Assim, a busca por uma defini¢ao clara sobre a natureza do vinculo empregaticio nesses

ambientes digitais ¢ um processo em evolugdo, com os tribunais sendo desafiados a interpretar
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as leis trabalhistas a luz dessa nova realidade, proporcionando uma base juridica mais sélida e
orientacdes claras para o futuro das relagdes de trabalho na era da economia compartilhada.

Uma corrente jurisprudencial especifica adota uma postura que favorece as empresas,
decidindo em favor da rejeigao dos pedidos dos trabalhadores que buscam o reconhecimento
do vinculo empregaticio. Nesse contexto, as empresas sdo liberadas do 6nus de arcar com as
verbas rescisorias decorrentes de uma relagdo de emprego. Essa abordagem jurisprudencial
argumenta que a relacao laboral entre as empresas e os motoristas, entregadores e colaboradores
nao atende aos critérios necessarios para ser classificada como uma relacdo de emprego nos
termos da lei.

Seguindo essa logica, € relevante ressaltar a decis@o que se segue, conforme destacou o

Min. Alexandre de Morais na reclamacao 59.795 MINAS GERAIS:

Transferindo-se as conclusdes da CORTE para o caso em analise, tem-se a mesma
logica para se autorizar a constitui¢do de vinculos distintos da relagdo de emprego,
legitimando-se a escolha. A decisdo reclamada, portanto, ao reconhecer vinculo de
emprego entre motorista parceiro e a plataforma, desconsidera as conclusdes do
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL no julgamento da ADC 48, na ADPF, no RE
958.252 (Tema 725-RG), na ADI 5835 MC/DF e no RE 688.223 (Tema 590-RG), que
permitem diversos tipos de contratos distintos da estrutura tradicional do contrato de
emprego regido pela CLT. A proposito, o TRT-3 deu parcial provimento ao recurso
ordinario da parte ora beneficiaria para reconhecer o vinculo de emprego havido entre
as partes no periodo de 01.04.2017 a 09.07.2017, fungdo motorista, sob as seguintes
alegacdes (eDoc. 5, fls. 2-9) (...) Assim, a conclusdo adotada pela decisdo reclamada
acabou por contrariar os resultados produzidos nos paradigmas invocados, a sugerir,
consequentemente, o restabelecimento da autoridade desta CORTE quanto ao ponto.
Realmente, a relagdo estabelecida entre o motorista de aplicativo e a plataforma
reclamante mais se assemelha com a situacdo prevista na Lei 11.442/2007, do
transportador auténomo, sendo aquele proprietdrio de vinculo préprio e que tem
relagdo de natureza comercial. (STF reclamagdo 59.795 Minas Gerais, Rel. Min.
Alexandre de Morais) (Brasil, 2023, p. 9, 12).

Nesse sentido, o Supremo Tribunal Federal, adotando por analogia a Lei 11.442/2007 a
qual permitiu a existéncia do “transportador autdbnomo” para criar precedente na CORTE para
negar vinculo empregaticio nos termos da Consolidac¢ao da Leis do Trabalho, mesmo que, nas
analises da Justica do Trabalho, estejam presentes os requisitos de emprego previstos nos art.
2°e 3°da CLT.

Apesar disso, explorando outra abordagem, ¢ relevante notar que uma segunda corrente
jurisprudencial tem se inclinado a favor dos pleitos dos trabalhadores, reconhecendo a
existéncia de uma relacdo de emprego na suposta parceria estabelecida com a empresa. Dentro
desse enfoque juridico, a andlise aponta para a identificagdo nitida de todos os elementos tipicos

de um vinculo empregaticio nas empresas que adotam o modelo de Uberizagao.
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Seguindo esse raciocinio, merece destaque a decisdo do Tribunal Regional do Trabalho
da 1* Regido no Recurso Ordinario - Rito Sumarissimo 0100940-76.2020.5.01.0047, Rel: Des.

Enoque ribeiro Dos Santos, cujo trecho se observa a seguir:

Estando presentes desta forma todos os caracteres do contrato de trabalho, e, de forma
mais especifica, a subordinagao estrutural ou finalistica do empreendimento e o poder
de diregdo, unilateral, do empregador, ndo remanesce mais diividas quanto a condigo
de empregado do motorista da sociedade Uber, ou demais plataformas digitais que se
utilizam de instrumentos semelhantes (Brasil, 2020, p. 12).

Nesse diapasao, depreende-se com uma decisao que faz uma analise do caso concreto
onde consta elementos presentes do contrato formal de emprego. Nesse sentido, ¢ importante
reafirmar que as empresas de tecnologias detém os meios da prestacdo de servigo a qual sé
ocorre com a forga de trabalho dos motoristas que se dispde ao trabalho, muitas vezes diarios e

com jornadas extensas de modo a garantir a remuneragao para a sua subsisténcia.

CONCLUSAO

O trabalho mediado por aplicativos, relativamente novo do ponto de vista historico, tem
despertado interesse de diversos pesquisadores. Nessa linha, o artigo buscou compreender, do
ponto de vista juridico, se ¢ possivel haver relagdo de emprego ou ndo entre as plataformas
digitais e os trabalhadores. Para essa analise, considerou-se apenas os motoristas de aplicativos
de transporte de pessoas, tendo em vista a complexidade e a amplitude da tematica.

Por essa via, para o desenvolvimento da pesquisa, buscou-se estudos que foram
desenvolvidos nos ultimos anos que tem alertado para a necessidade de reconhecimento do
vinculo de emprego, tendo em vista haver os requisitos do art. 2° e 3° da CLT na relacao entre
os aplicativos de transporte e os motoristas.

E possivel observar que varios estudos tendem a ser favoraveis aos trabalhadores de
aplicativos, reconhecendo que se trata de um trabalho com pessoalidade, tendo em vista que a
relacdo da empresa de aplicativo ¢ direta com o motorista, pessoa fisica, pode ser verificada a
ndo eventualidade, ao passo que, muitos motoristas que t€ém como unica fonte de renda esse
trabalho de forma habitual. A subordinagdo, ao passo que, as empresas de aplicativos t€ém o
poder de dire¢ao, podendo fiscalizar, impor punicdes e verificar o desempenho a partir da
avaliagdo dos usudrios, ou seja, estdo subordinados as empresas de aplicativo.

Por outro, embora os aplicativos adotem a estratégia de se colocarem apenas como

mediadores entre os motoristas e os usuarios do transporte, existe a onerosidade que pode ser
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verificada pelo pagamento, uma vez que o motorista fica com uma parte e a outra ¢ destinada a
empresa de aplicativo, sendo uma espécie de comissao paga ao motorista pelo uso do aplicativo.

Nesse sentido, verifica-se que Tribunais Regionais do Trabalho, a partir da avaliagcao do
caso concreto, tém reconhecido vinculo de emprego em alguns casos. Vale reforcar que a
analise de fato precisa considerar cada caso, isso porque podem existir motoristas que se filiam
ao aplicativo para um trabalho eventual como forma de complementar a renda auferida em um
trabalho formal. Observa-se que sdo casos diferentes, onde aqueles que t€ém como unica fonte
de renda o aplicativo e aqueles que utilizam o aplicativo apenas como complemento.

Ainda assim, o Supremo Tribunal Federal tem cassado as decisdes da Justica do
Trabalho, considerando que o precedente da corte ¢ a de que podem existir outras formas de
prestagao de servigos que ndo caracterizam vinculo de emprego, aplicando por analogia a Lei
11.442/2007, a qual permite que motoristas autbnomos prestem servigos sem que configure
vinculo de emprego.

Por fim, toda essa falta de legislagdo especifica que caracterize a efetiva relagdo
existente entre os trabalhadores de aplicativos € a empresas de tecnologia faz com que esses
trabalhadores se encontrem um limbo juridico, tendo em vista, ficarem dependentes de decisoes
que, quando conseguem o reconhecimento de vinculo pela Justica do Trabalho, a corte cassa as
decisdes sob o prisma dos precedentes da propria corte, indicando que decisdes diferentes dos
precedentes afrontam a posi¢cdo do Supremo Tribunal Federal nessa matéria.

Diante disso, ao considerar que os trabalhadores de aplicativos nao estdo sob a protecao
da Justica do Trabalho, eles passam a ser regidos pelo Direito Civil. Nesse tipo de relagdo
juridica, ha uma equiparagdo entre os motoristas de aplicativos aos donos das empresas de
tecnologia, o que ndo pode ser considerado razoavel, tendo em vista o poder econdmico das

empresas em relacao aos motoristas de aplicativos.
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