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Resumo: A necessidade de melhorar os processos e a produtividade na construcao civil, fez da
compatibilizacdo de projetos uma ferramenta essencial no intuito de detectar divergéncias entre as
diversas especialidades de projetos que compdem uma obra, possibilitando a eliminacdo de
interferéncias ainda nas fases iniciais de projeto, onde as decisdes estratégicas do empreendimento
Sa0 menos onerosas, permitindo assim o aperfeicoamento e desenvolvimento do produto final. Este
estudo teve como objetivo demonstrar a importancia da compatibilizacédo de projetos na construgédo
civil, especificamente no ramo Casa Verde e Amarela, e por meio de um estudo de caso de um
edificio residencial de médio/alto padrdo de 22 pavimentos, cujas incompatibilidades foram
encontradas nos projetos de estruturas, arquitetura e instalagbes. Apresentou-se também uma
entrevista junto ao departamento de projetos de uma construtora, pretendendo saber como o
processo de compatibilizacdo dos projetos séo executados, e em que fase e momento acontecem,
e quais os beneficios gerados com essa pratica. Com isso, visando promover a otimizagdo dos
processos, o controle de informacgdes, e a reducdo de desperdicios e custos que extrapolem o
orcamento, concluiu-se a necessidade da coordenacgédo e a integragdo entre pessoas e tarefas por
elas realizadas, através da compatibilizacdo dos projetos para execugdo de um empreendimento.
Palavras-chave: compatibilizacdo de projetos, planejamento, coordenacdo de projetos,
gerenciamento, qualidade.

The Importance of Project Compatibility
Case study

Abstract: The need to improve processes and productivity in civil construction has made the
compatibility of projects an essential tool in order to detect divergences between the different
specialties of projects that make up a work, enabling the elimination of interferences even in the
initial phases of the project, where the strategic decisions of the enterprise are less onerous, thus
allowing the improvement and development of the final product. This study aimed to demonstrate
the importance of project compatibility in civil construction, specifically in the Casa Verde and Yellow
branch, and through a case study of a 22-story medium/high standard residential building, whose
incompatibilities were found in the structural, architectural and installation projects. An interview was
also presented with the project department of a construction company, intending to know how the
project compatibility process is carried out, and in what phase and moment it happens, and what
benefits are generated with this practice. With this, in order to promote the optimization of processes,
control of information, and the reduction of waste and costs that go beyond the budget, it was
concluded the need for coordination and integration between people and tasks performed by them,
through the compatibility of projects for executing an enterprise

Keywords: project compatibility, planning, project coordination, management, quality.

1. Introducéo

Em meados dos anos 90 e inicio de 2000, algumas empresas, por motivos principalmente
econdbmicos, precisaram diminuir o quadro de profissionais e neste momento surge a
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necessidade de terceirizar 0 setor de projetos. Nesse cenario, ja ndo seria 0 mesmo
profissional ou escritério a fazer todas as disciplinas de um edificio e percebe-se entdo a
necessidade de compatibilizacdo para diminuir a incidéncia de divergéncias, transtornos na
execucao da obra e até mesmo o aparecimento de patologias decorrentes a essas
incompatibilidades. (NASCIMENTO, 2015).

De acordo com Rodriguez (2005), compatibilizar projetos € analisar, identificar e corrigir
interferéncias fisicas entre as diferentes areas de projeto de uma edifica¢do. O sucesso do
empreendimento fica ainda mais comprometido quando ndo ha a compatibilizacdo dos
projetos, podendo ser evidenciados problemas de falta de qualidade, maior indice de
retrabalhos, alongamento dos prazos de execucdo da obra e acréscimo do custo de
construcéo (TAVARES JUNIOR et al, 2003).

A compatibilizacdo de projetos vai além da simples compatibilizacdo de desenhos que
compdem. Deve acontecer a integracao das especialidades dos projetos entre si, visando
identificar e solucionar possiveis interferéncias a um percentual minimo, dando assim uma
garantia que os dados dos projetos tenham informagdes compartilhadas entre si e sejam
seguras até o término da edificacdo. Desta forma, os ganhos obtidos séo refletidos em
todos os subsistemas que lhe fazem interface, possibilitando uma execucéo planejada,
padronizada que contribua para racionalizacdo (GRAZIANO, 2003).

2. Justificativa

O ramo da construcéo civil tem estado em alta nos ultimos anos, passando por um periodo
de grande competitividade causando naturalmente a busca por metodologias que
intervenham na agilidade, assertividade do projeto e na implementacdo de novas
tecnologias que auxiliem esses processos.

O projeto tem influéncia consideravel nos custos das edificagdes, por isso é importante
investir tempo em seu desenvolvimento. A falta de compatibilidade entre os projetos € o
gue gera a maior parte dos desperdicios de uma obra. A solucao de conflitos ainda na fase
de elaboracdo do projeto evita problemas no canteiro de obras e reduz de 5% a 8% os
custos da construcao (CHIPPARI, 2014).

Com o passar dos anos, a complexidade dos empreendimentos da engenharia civil passou
a exigir um elevado nivel de preciséo, confiabilidade e principalmente de interoperabilidade
gue as ferramentas da plataforma CAD ja ndo podiam mais dar conta. Por volta de 1980, o
arquiteto Jerry Laiserin funda uma associacdo chamada International Alliance for
Interoperability (atual BuildingSmart), que tinha como principal objetivo melhorar o
intercambio de informacdes entre softwares utilizados na construcdo civil, assim surge o
BIM, como uma ferramenta capaz de facilitar a comunicacéo de todas as disciplinas de
uma obra, procurando sobrepor projetos de estruturas, elétrica, hidraulica, etc. e todas as
suas especificagcbes, solucionando os problemas de interferéncias fisicas e diminuindo a
perda da funcionalidade, o retrabalho e 0 aumento inesperado de custo e prazo do projeto.

2.1. Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho foi compreender como ocorre o processo de
compatibilizagdo no mercado atual da construgéo civil, especialmente dentro do nicho Casa
Verde e Amarela, bem como as principais consequéncias da nao compatibilizacéo,
encontrando formas de introduzir melhorias nesse processo, através de um estudo de caso.
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2.2. Objetivo Especifico
Para cumprir o objetivo geral do trabalho fez-se necessario as seguintes etapas:

a) Analisar as principais consequéncias que a falta de compatibilizacdo dos projetos pode
afetar no custo, prazo e qualidade da obra;

b) Explorar a influéncia da coordenacéo de projetos e a integracdo dos projetistas entre si,
e com o0s demais agentes que participam do projeto;

c) Apresentar a implicacdo e beneficios das modificacbes realizadas ainda na fase do
planejamento da obra;

d) Indicar melhorias para diminuir a incidéncia de retrabalhos.

3. Reviséo Bibliografica

Nesta etapa foram apresentados os principais aspectos referentes a compatibilizacao de
projetos, fundamentados em conceitos, artigos e pesquisas sobre projetos,
compatibilizacdo de projetos, investimento em gestdo e coordenacdo de projetos, e suas
influéncias.

3.1. Conceito do projeto

De acordo com a norma brasileira NBR 5674:1999 projeto é definido como uma descrigdo
gréafica e escrita das caracteristicas de um servi¢o ou obra de Engenharia ou de Arquitetura,
definindo seus atributos técnicos, econémicos, financeiros e legais.

E bastante perceptivel, atualmente, no setor da constru¢do civil, a necessidade de
aperfeicoar o processo de concepcao de projetos de edificagbes com intuito de interagir
com a execugao nos canteiros de obras, isto €, “no sentido de otimizar e agregar valor ao
empreendimento como produto final” (MIKALDO JR; SCHEER, 2008).

Para Miszura (2013), a crescente demanda de projetos imobiliarios no mercado fez com
gue a equipe de projeto se distanciasse cada vez mais da prética da construcéo.

Portanto, a fase de projeto desempenha um papel muito relevante na construcao civil, uma
vez que possibilita o mapeamento das probabilidades pré execucdo, bem como, o
aprimoramento de métodos executivos e a deteccdo de problemas, falhas e patologias,
permitindo a reducdo de desperdicios e maximizando os ganhos financeiros (SOUSA
JUNIOR; MAIA; CORREIO, 2014).

3.2. A importancia do projeto e suas influéncias
Diversos autores consideram as fases iniciais de um empreendimento como essencial,
como ilustrado na Figura 1 abaixo, pois é nesta fase que se encontram as oportunidades

de reduzir a quantidade de falhas e consequentemente os déficits no orcamento, e atrasos
no cronograma planejado.
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Figura 1 - Capacidade de influenciar o custo final de um empreendimento de edificio ao longo das

atividades demonstrando o efeito de um maior “investimento” na fase de projeto
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Fonte: COSTA, apud MELHADO, 2005, p.15

Em dados apresentados por Helene (1998) em estudos realizados em varios paises da
Europa, mostra que a maior parte dos problemas patolégicos nas edificacbes tem sua
origem no projeto, falhas que sdo decorrentes da falta de detalhamentos, omissao ou
equivocos de projetos relativos a materiais e as técnicas construtivas, conforme
apresentado na Figura 2.

Figura 2 - Origem dos problemas patologicos em edificacdes
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Nos empreendimentos de construcdo nacional, a maioria dos projetos ndo trazem detalhes
e especificagbes suficientes para subsidiar seu processo de construcdo e as obras sao
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obrigadas a desenvolverem solu¢des de forma improvisada, colocando os engenheiros e
mestre de obras como agentes responsaveis por decisdes que complementem os projetos
e permitam a execucéo da obra (PICCHI, 1993).

Fabricio (2002) afirma que o processo de projeto € a etapa mais estratégica do
empreendimento com relagdo aos gastos de producdo e a agregacao de qualidade ao
produto.

Souza e Abiko (1997) afirmam que as solu¢des adotadas na etapa de projeto tém amplas
repercussdes em todo o processo da construcao e no produto final a ser entregue ao cliente,
pois € nesta fase de projeto que acontece a concepcédo e o desenvolvimento do produto,
gue devem ser baseados na identificacdo das necessidades dos clientes em termos de
desempenho e custos, e das condi¢cbes de exposicao a que esta submetido o edificio na
sua fase de uso. A assertividade da solucao do projeto determinara a qualidade do produto
e, consequentemente, condicionar4d o grau de satisfacdo dos usuarios finais. Para
assegurar a eficacia da solucdo do projeto, € necessario controlar a qualidade do seu
processo de elaboracdo. Para tal, € preciso que a empresa contratante do projeto
estabeleca diretrizes para o desenvolvimento do mesmo, garanta a coordenacdo e
integracdo entre as varias disciplinas, exerca a analise critica e controle o timing de
recebimento do projeto.

Verifica-se cada vez mais a importancia de métodos eficazes de planejamento e gestao na
construcéo civil que garantam a qualidade e sustentabilidade das edificac6es. Os softwares
avancados, aliados a técnicas de engenharia simultdnea tém produzido otimizacdo dos
processos e projetos, gerando maior sustentabilidade e conformidade com o produto final
(VEIGA; ANDERY, 2009).

3.3. Investimento em gestao de projetos

As empresas de projeto possuem caracteristicas que limitam o seu desempenho, tais como:
recursos financeiros, humanos e tecnolégicos escassos além de alto grau de dependéncia
em relagéo aos profissionais titulares (arquitetos e engenheiros) que atuam tanto na gestao
técnica quanto administrativa da empresa. O despreparo em relacdo a gestdo por parte
destes profissionais ocasiona a inexisténcia de ferramentas que possam auxilia-los na
administracdo de suas empresas, ocasionando desta forma, uso da maior parte do tempo
de trabalho em assuntos administrativos, em detrimento & dedicacdo ideal e necesséria
para 0s assuntos técnicos relacionados ao desenvolvimento de projetos (OLIVEIRA, 2005).
O nao atendimento das necessidades do contratante de projeto e usuario final da edificacao
fatalmente ocasionardo desgaste de relacionamento entre todos os agentes desta cadeia
(incorporador, projetista, construtor, usuario, agente financeiro), confirmando por parte da
sociedade e principalmente especialistas a visdo de que a industria da construcao civil,
embora seja uma das mais importantes e impactantes na economia do pais, é rudimentar
se comparada as demais, resistente inclusive a evolucdo proporcionada pelas praticas de
gestdo atuais, pois persiste em trabalhar da mesma forma ha décadas (SOUZA;
MELHADO, 2008).

3.4. Coordenacgéo e compatibilizagc&o de projeto
Ao longo do processo de projeto, varios projetistas, consultores e agentes do
empreendimento sdo mobilizados para contribuir na execucdo. Cada agente participa com

0S seus interesses e conhecimentos de forma a desenvolver uma parte das decisbes e
formulagdes projetuais. No processo de projeto verificam-se diferentes interfaces entre os
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principais envolvidos, e diferentes compatibilizagbes sdo necessarias para garantir a
coeréncia entre as decisGes tomadas (FABRICIO, 2002).

Rodriguez (2005) define a compatibilizacdo de projetos como a andlise, verificacdo e
correcdo das interferéncias fisicas entre as diferentes solucbes dos projetos de uma
edificagéo.

Para Nascimento (2014), a auséncia dessa compatibilizacdo acarreta perda na construcao
civil que acontece com frequéncia e é em sua maioria ligada ao desperdicio de materiais.
Entretanto, a questdo ndo estd atrelada apenas a perda de material, devendo ser
considerada, ainda, maquinas, equipamentos, mdo de obra e capital gasto além do
necessario para a construcdo do empreendimento. Neste caso, as perdas incluem tanto a
incidéncia de gasto de material quanto a realizagdo de trabalhos inlUteis que acarretam
custos extras e nao oferecem valor final. Essas perdas séo decorréncia de um processo de
baixa qualidade, que apresenta como resultado ndo s6 um aumento de custos, como
também uma peca final de ma qualidade.

Segundo Altair Santos (2013), compatibilizar projetos requer investimentos que podem
representar de 1% a 1,5% do custo da obra, mas gera diminuicdo de despesas que varia
de 5% a 10% desse mesmo custo. Além de reduzir o tempo gasto no canteiro de obras, 0s
ganhos sdo garantidos pela reducdo do desperdicio e eliminacdo do retrabalho. A
previsibilidade também garante diminui¢cdo do desperdicio de material e conquista de tempo
durante as obras.

Alguns dos objetivos descritos por Souza (1997) para a coordenacgéo de projetos sao:

(a). Garantir a eficaz comunicacéo entre os participantes do projeto através da definicdo
clara de seus objetivos e parametros, propiciando a integragédo entre os participantes do
empreendimento em suas varias fases;

(b). Buscar solugcbes para as interferéncias entre as partes elaboradas por projetistas
distintos;

(c). Manter coeréncia entre o produto projetado e processo de execucdo da empresa,;

(d). Gerenciar as decisdes envolvidas na elevacao da produtividade e o controle, e garantia
da qualidade do projeto, através de padronizacéo de procedimentos gerenciais e de projeto,
da integracdo projeto e execucdo, e de definicbes de avaliacdes e retroalimentacdo do
projeto.

A compatibilizacdo de projetos é uma etapa decisiva no que diz respeito a reducédo de
interferéncias entre os diversos tipos de projetos. Com 0 seu uso, a execucado de obras
ocorre de maneira padronizada, planejada e racionalizada. De fato, esta fase tem a fungéo
de ser um agente integrador das diferentes disciplinas de projeto com um procedimento
gue visa a identificacéo e resolucdo das interferéncias precocemente. Com isso, elas séo
reduzidas a um baixo percentual que minimiza os erros na execucao da obra. Desta forma,
0s ganhos obtidos séo refletidos em todos 0s subsistemas e torna possivel uma execuc¢ao
planejada, padronizada e que contribua para racionalizacdo (GRAZIANO, 2003).

4. Materiais e Métodos

A coleta de dados é um processo que visa reunir os dados para uso secundario por meio
de técnicas especificas de pesquisa. Esses dados séo utilizados para tarefas de pesquisa,
planejamento, estudo, desenvolvimento e experimentagdes. (AMORIM, 2022).

Em paralelo ao desenvolvimento do estudo de caso, foi realizada uma entrevista com a
arquiteta que ocupa o cargo de Gerente de Projetos em uma construtora e é responsavel
pelo acompanhamento das compatibilizagdes dos produtos ofertados pela empresa.

O desenvolvimento da pesquisa foi realizado através de um questionario com perguntas
abertas e encontra-se no Apéndice A.
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A Figura 3 abaixo, ilustra a evolugao das informagdes obtidas durante a viabilidade do
produto, o desenvolvimento do projeto e a execucéo da obra, € importante que esses dados
sejam esquematizados de forma a garantir que o historico seja repassado entre as areas
evitando que as interferéncias se tornem sistémicas.

Figura 3 - Evolucao das informacdes de projeto e as fases de orcamentacao
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Apos definido o objetivo da pesquisa, estruturou-se o questionario a seguir:

Questdo 1: Como acontece a compatibilizacdo de projetos em uma construtora?

Questdo 2: Em qual fase do projeto acontece a compatibilizacdo? Qual o custo disso?
Questdo 3: Quanto tempo demora esse processo?

Questao 4: Quem é responsavel por esse estudo?

Questdo 5: Qual a importancia dessa fase de projetos?

Questédo 6: Quais as principais dificuldades na compatibilizacdo de projetos na construcao
civil?

Quest&o 7: E usado o BIM? (Ou alguma outra ferramenta)

Questdo 8: Como a compatibilizacdo esta sendo discutida nos tempos contemporaneos e
seu impacto para a construcao civil?

Questdo 9: Quais séo os problemas mais frequentes que ocorrem pela falta de adequacéao
em projetos?

Questdo 10: Existe como mensurar 0s custos oriundos de problemas de compatibilizacéo?
Questdo 11: E criado um histérico/mapeamento dos problemas das obras para que ndo
ocorram em produtos futuros?

O estudo de caso € um tipo de pesquisa que consiste em coletar e analisar informacdes
sobre determinado individuo, grupo etc., a fim de estudar aspectos variados, de acordo com
0 assunto da pesquisa. Pode ser qualitativa e/ou quantitativa, entendido como uma
categoria de investigacdo que tem como objeto o estudo de uma unidade de forma
aprofundada. (PRODANOV; FREITAS, 2013).

Com o objetivo de realizar analise sobre a compatibilizacdo de projetos, utilizou-se um
edificio residencial de médio/alto padrdo localizado na zona oeste de Séo Paulo,
caracterizado por torre Unica com 22 pavimentos, sendo 4 pavimentos de estrutura
convencional de laje, viga e pilar, e 18 pavimentos em alvenaria estrutural. Sua fundacgéo é
do tipo tubuldo com diametros de fuste de 70cm, 75cm, 80cm e 90cm, e diametro de base
entre 1,50cm até 2,20cm, além de estacas metalicas, blocos e vigas baldrames.
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Neste edificio foram observados problemas de compatibilizac&o entre hidraulica e estrutura,
hidraulica e arquitetura (acabamentos) e ainda elétrica e estrutura.

Percebeu-se que, apesar do avanco tecnoldgico e desenvolvimento de novos softwares
capazes de auxiliar o processo de compatibilizacdo, o investimento nesses recursos ainda
sdo elevados, tornando inacessivel para empresas de pequeno e meédio porte,
principalmente as que atuam no baixo e médio/baixo padrdo, necessitando
complementarmente de uma equipe especializada para trabalhar com estes softwares.
Segundo o Glassdoor, o salario médio de um Coordenador BIM €& cerca de
R$12.200,00/més, enquanto um Coordenador de Projetos sem especializacdo recebe
cerca de R$7.450,00/més. Segundo as informacdes obtidas na construtora utilizada como
base da nossa pesquisa e levantamento de dados, observamos que do inicio da concepcao
do produto até a obtencédo dos projetos “Liberados para Obra” séo cerca de 240 dias de
trabalho, ou seja, por volta de 8 meses. Nessa situacao, a diferenca do custo em ter um
Coordenador especializado em BIM acompanhando o projeto é de R$38.000,00.

Para contratar os softwares mais aplicados no mercado, seriam necessarios mais
investimentos. O custo atualizado do AutoCAD é R$8.037/ano, ja o Revit é vendido a
R$11.103/ano, o SketchUp R$3.600,00/ano e o Edificius R$4.300,00/ano.

Posto isto, a compatibilizacdo a ser executada, por médo de obra e ferramentas
especializada, para uma empresa que possui esse setor estruturado, ocasionaria uma
aplicacdo de R$65.040,00 para acompanhamento em BIM de um projeto. Infelizmente,
como mencionado inicialmente, embora a discusséo sobre a pauta da importéancia no
estudo do projeto ser recorrente, o valor que as construtoras tém para designar ao setor de
arquitetos nao cobre essa demanda.

4.1. Resultados e discussdes

No Apéndice A consta a entrevista realizada com a arquiteta responsavel por acompanhar
0 processo de compatibilizacdo na construtora que utilizamos como base para a nossa
pesquisa, e que atua na execucao de empreendimentos de baixo padrdao em S&o Paulo.
Para além dessa entrevista, selecionamos, para serem apontados, quatro problemas
gerados na obra em consequéncia de falhas de projeto.

4.2. Apresentacao dos problemas

4.2.1. Problema 1:

Ao realizar a sobreposicéo dos projetos de estrutura e hidraulica do pavimento térreo pdde-
se observar a incompatibilizacdo da execucdo de 3 caixas hidraulicas - caixa de aguas
pluviais, caixa de gordura e caixa de esgoto, conforme Figura 4,Figura 5 e Figura 6. Visto
gue no projeto de hidraulica constava a execucao dessas 3 caixas de modo a serem
“‘penduradas” na laje do teto do 1° subsolo, porém, ndo havia informagdes relacionadas ao
tipo de execucao das caixas, bem como o tipo de material, € 0 processo de fixacdo das
mesmas. Nao constando também, nenhuma nota ou observacao no projeto estrutural.
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Figura 4 - Croqui de caixa suspensa
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Figura 5 - Pavimento do 1° subsolo (teto)
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Figura 6 - Pavimento Térreo (piso)
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O 6bice foi reportado a equipe de projetos, e o engenheiro residente questionou se essas
caixas nao deveriam ser executadas em conjunto com a estrutura. Posteriormente a
guestao foi repassada aos projetistas de hidraulica e estrutura, sendo definido que as caixas
poderiam ser executadas em estrutura convencional de concreto, juntamente com a
execucao da laje do pavimento térreo (que ainda ndo havia sido concretada naquele
momento).

Foram compatibilizados: a locacao, dimensdes, profundidades e os furos de entrada, saida
e acesso das caixas nas duas disciplinas, além de efetuar o complemento de armacéao e
forma, visto que as formas e 0 a¢o séo solicitados conforme o0 projeto de estrutura, e um
complemento de concreto e mao de obra para execucdo das caixas.

O prazo programado para a execucdo da laje do pavimento térreo, contando com a
montagem do escoramento, das formas, armacao e concretagem, era de 10 dias, porém
devido a incompatibilizacdo dos projetos a execucao estendeu-se para 12 dias, atrasando
assim a programacao e o recebimento de materiais para a execucdo das préximas lajes e
todo o planejamento definido para 0s outros servigos.

4.2.2. Problema 2:

Em decorréncia do problema citado anteriormente, durante a concretagem do pavimento
térreo, 0 Engenheiro responsavel, notou que o projeto havia sido dimensionado de forma
errada, contudo deu continuidade a etapa conforme planejamento. Foi observado entdo
que faltavam as armacdes das vigas que sustentavam a caixa de gordura (EC102 e
EC103), conforme a Figura 7 abaixo:
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Figura 7 - Detalhe de estrutura da caixa de gordura
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Fonte: Edificio Residencial Pompéia

O problema foi passado ao departamento de projetos para analisar o dimensionamento das
vigas que sustentavam a caixa, e verificar a possibilidade de nao interrupcédo do processo
de concretagem visando ndo atrasar ainda mais o cronograma. Posto isto o Engenheiro
decidiu prosseguir com a concretagem da laje deixando a caixa para ser executada
posteriormente. Segue Figura 8 e Figura 9, ilustracdes das armacgdes das lajes.

Figura 8 - Detalhe da ancoragem da caixa de gordura

® 40 L1574
[16h=14 =
11 N55 ¢ 6.3
4 40 134
C=391 2 |16

] I
- ?_F

8

Fonte: Edificio Residencial Pompéia
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Figura 9 - Posicdo da armadura da caixa de gordura
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Fonte: Edificio Residencial Pompéia

O projetista estrutural confirmou a auséncia da armacédo e redimensionou as vigas,
acrescentando novas armacdes, (conforme a Figura 10), que foram fixadas com cola
guimica estrutural (compound) nas vigas ja concretadas.

Para a solucao desse problema nao houve atrasos no cronograma da obra, visto que a laje
se encontrava concretada, portanto péde-se seguir normalmente com a execucdo das
demais. Entretanto, houve um acréscimo no orcamento decorrente de mao de obra e
material, que ndo estavam previstos.
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Figura 10 - Detalhe do refor¢co da caixa de gordura
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Fonte: Edificio Residencial Pompéia

4.2.3. Problema 3:

Ao analisar o projeto de hidraulica para execucdo da saida das caixas de aguas pluviais
(sarjeta), percebeu-se um desnivel acentuado entre a sarjeta e o fundo das caixas. Logo
apos realizado o mapeamento da calcada com a sarjeta, certificou-se que o desnivel era
de 10 cm do fundo da caixa para a sarjeta, porém a calcada seria revestida posteriormente
com piso intertravado e nao teria espaco suficiente para execu¢do da mudanca de saida
da caixa para o nivel indicado em projeto, Figura 11 :
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Figura 11 - Mapeamento dos niveis da calgada
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Fonte: Edificio Residencial Pompéia

Ao receber a solucdo proposta pelo projetista hidraulico, conclui-se que a proposta era
inviavel pois, propunha-se que as tubulacdes de aguas pluviais percorressem toda a parte
interna do teto do subsolo, contudo todas as lajes e vigas do pavimento térreo ja estavam
concretadas. Outro dbice seria a passagem das tubulacdes de aguas pluviais sob as vigas,
visto que os tubos ficariam 35cm abaixo do nivel da sarjeta, conforme indica na Figura 12.

Figura 12 — Rascunho executado pelo projetista, caminhando a tubulacdo pelas vigas
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Outra alternativa sugerida pela obra conforme a Figura 13, seria percorrer a calgada com a
canaleta paralela a sarjeta. Entretanto essa medida ndo permitiria a execucao do piso
intertravado, visto que, a parte superior da canaleta j4 estava na cota acabada da calgada.
Sendo assim foi sugerido a alteracdo do tipo de pavimentacdo da calcada para nao
comprometer a canaleta e seguir com as cotas de projeto.

Figura 13 - Proposta da obra
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Fonte: Edificio Residencial Pompéia

Apos andlise do departamento de projetos, ficou definido o percurso da canaleta conforme
a Figura 14, na qual o trecho destacado em rosa, é a canaleta enterrada assentada sob o
intertravado e o trecho em amarelo, € a canaleta com a tampa em pré-moldado aparente
na calcada.

Figura 14 - Execucéo final da canaleta
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Fonte: Edificio Residencial Pompéia
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4.2.4. Problema 4:

Durante uma visita do gerente de engenharia foi evidenciado um problema sistémico: um
pedaco da laje em frente & area técnica apresentava falha de preenchimento em alguns
andares. Isso ocorria por conta das diversas tubulacfes elétricas e de sistemas que
passavam naqguele espaco do hall, impossibilitando a passagem de concreto naquela se¢ao
da laje e criando uma patologia na estrutura.

Em projeto, a laje do corredor possuia a espessura de 10cm, ndo sendo suficiente visto o
elevado namero de tubulacdes que percorriam por ali. Segue projetos conforme Figura 15
e Figura 16:

Figura 15 - Projeto de elétrica (1 ©2”)
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Figura 16 - Projeto de sistemas (16 &17)
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Fonte: Edificio Residencial Pompéia

Como sugestao inicial, o gerente propds rebaixar a férma da laje do corredor, passando de
10cm a 12cm de espessura para garantir o cobrimento da armacao. O engenheiro da obra
fez entdo um célculo de custos, resultando em um sobre consumo de concreto de 2,65m3
por laje, totalizando 42,4m3 a mais de concreto na torre, o que significava um acréscimo
R$23.744,00 junto a concreteira, inviabilizando essa opcao.

O setor de projetos sugeriu, portanto, que na area frontal a porta de acesso ao shaft, as
tubulagdes deixassem de ser embutidas em laje e passassem a ser “aparentes”, visto que
o hall posteriormente receberia um forro. Abaixo encontra-se Figura 17, imagem da
execucao da obra, e a Figura 18, imagem ap0s a execucgédo do forro em gesso. O custo
dessa outra opc¢ao seria somente referente a mao de obra da instaladora para passagem
dessas tubulagbes. Por fim, essa medida tomada gerou um acréscimo ao orgamento de
R$6.000,00, pago a instaladora para que o servico fosse executado.
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Figura 17 - Execucao das tubulacdes aparentes

Fonte: Edificio Residencial Pompéia
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Figura 18 - Execucao do forro em gesso

Fonte: Edificio Residencial Pompéia

Esse problema foi observado ndo apenas nesta obra da construtora, como também em
mais dois projetos. Com isso, o setor de produto junto a diretoria de engenharia, decidiram
por mudar a diretriz da empresa, e nos projetos lancados a partir de 2022 todas as lajes de
hall ttm espessura de 12cm. Com isso, essa patologia deixou de ser apresentada nos
produtos da construtora.

4.3. Explorar melhorias

Percebeu-se que os problemas 1, 2, 3 e 4 resultaram da falta de verificacbes dos projetos,

ou ainda, falta de detalhamento das informagdes.

O processo de projeto € a etapa mais importante para dar inicio a execucdo da obra, pois

se for bem aprofundado, seguindo as normas regulamentadoras e passarem por um

processo de compatibilizagdo, os erros durante a execucdo serdo minimizados, o

cronograma e o custo da obra serdo mais assertivos e as interferéncias encontradas traréo

menos impactos a execugao no canteiro.

O ponto mais relevante € a identificacdo de problemas ainda nesta etapa inicial, a fim de

evitar surpresas desagradaveis durante a execucédo. Todos os conflitos ndo diagnosticados
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influenciam diretamente nos custos e no tempo da obra, empaquetando no orgamento pelo
consumo imprevisto de materiais e no andamento fisico pela incidéncia de retrabalho, por
exemplo.

Uma opcado para reduzir os erros seria a implantacdo de novas tecnologias, como por
exemplo: softwares tridimensionais, cuja finalidade é sobrepor os projetos de diversas
partes presentes na concepcao do produto. A agilidade na deteccao de interferéncias entre
elementos é uma das vantagens dessa técnica mais moderna. A desvantagem seria em
relacdo ao tempo de implantac&o do processo, a complexidade no manuseio da ferramenta,
sendo necessaria qualificacdo profissional.

Pode-se apontar ainda a importancia de manter um histérico das definicdes estabelecidas
durante todo o processo, pois a rotatividade dessas pessoas envolvidas pode gerar
conflitos. Isso pode acontecer através de planilhas, ou redes de compartilhamento de
documentos como SharePoint, por exemplo.

A construtora implanta um programa de retroalimentacao entre o setor de projetos e setor
de obras. Essa interface acontece através da execuc¢ao do apartamento modelo, onde de
2 a 5 unidades sdo executadas, normalmente nos primeiros pavimentos do edificio e,
guando prontos, toda a equipe técnica é convidada para visitar e entender os pontos criticos
e melhorias que podem ser implementados. A compilacdo dessas informacdes acontece
através de planilhas chamadas de “Analises de Li¢cdes Aprendidas”, nas quais sdo expostos
esses pontos observados na execucdo dos apartamentos e ainda durante toda a realizacéo
da obra, um método de facil aplicacdo, pouco oneroso, e eficiente. No Apéndice B consta
a planilha modelo, e um gréafico gerado a partir desses dados, conforme a Figura 19.
Realizando-se de forma correta e bem detalhada, o processo de compatibilizagdo evita
problemas de execucdo e desperdicios em uma obra. Isso acarreta o0 aumento de
produtividade, ganho na qualidade do produto, e maior satisfacao do cliente.

5. Considerag®es finais

Embora a construcao civil no Brasil esteja caminhando progressivamente para um ambiente
mais profissional, € comum encontrar opinides e acdes contrarias ao que se tem hoje como
formula ideal. Fazer o correto planejamento de um empreendimento ndo garante o0 sucesso
dele, mas, certamente, aumenta relevantemente as chances de sucesso.

A execucdo de um projeto de construcao civil € decorrente do gerenciamento de diferentes
recursos (materiais, mao-de-obra, equipamentos e capital) que muitas vezes séo sujeitos a
limitacOes e restricdes. As informacdes sobre os recursos sao fundamentais para o
planejamento e controle do projeto, sendo esses dependentes da eficiéncia do modelo
computacional que é utilizado. Também é necessario que as empresas entendam que, por
mais que o tempo seja um fator determinante para o lucro ou déficit em uma obra, é
necessario que haja uma etapa de planejamento bem elaborada e tratada com importancia
por todas as partes envolvidas no projeto. No decorrer da elaboracao de projetos, € natural
gue ocorram incompatibilizacbes, porém € importante que todos os pontos detectados
sejam resolvidos ainda na etapa pré-obra.

Conclui-se entéo que a eficiéncia da integracao entre pessoas e tarefas por elas realizadas
€ a solucdo para um projeto de qualidade, eficiente e racional. Os gastos com gestdo e
coordenacao de projetos sdo minimos ao comparar a eficiéncia e a economia que essa
préatica pode trazer ao empreendimento como um todo.
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APENDICE A - Entrevista transcrita com arquiteta Patricia Godinho

Realizada em 21 de setembro de 2022

Patricia Miranda Godinho, 29 anos

Formada em engenharia civil h4 5 anos

Desde a graduacao atua no setor de projetos em construtoras e incorporadoras, sendo 2
anos e 9 meses na construtora

L. Como acontece a compatibilizacdo de projetos em uma construtora?

P. No caso da construtora em questdo, é contratada um escritério de arquitetura
terceirizado que executa a compatibilizacdo do projeto, seguindo um escopo de diretrizes
e procedimentos ja implementados na empresa. Dentro da construtora, existe uma area
formada por um gerente de projetos, uma coordenadora e uma analista, todos arquitetos,
gue ficam responsaveis por acompanhar e coordenar essa atividade junto ao esse escritorio
parceiro. A principal atribuicdo da construtora seria garantir que a compatibilizagao
aconteca durante o prazo estipulado pois isso interfere diretamente no langcamento do
produto, e ainda que siga os padrbes da companhia. Sao realizadas reunides quinzenais
entre Novos Negdcios, Projetos e Produtos, Escritério de Arquitetura terceirizado e ainda a
equipe de Planejamento e Custos, até que todos 0s pontos criticos sejam alinhados e o
projeto esteja 0 mais "pronto” possivel para iniciar a fase de "Projetos Executivos".
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L. Em qual fase do projeto acontece a compatibilizagdo? Qual o custo disso?

P. Sdo trés fases de estudo de compatibilizagcdo. A primeira inicia antes mesmo da
aquisicdo do terreno até mesmo para entender se o orcamento fecha, nesse momento
estuda-se estrutura, arquitetura e instalacées. A segunda seria 0 anteprojeto, onde entram
0s projetos complementares e de implantagdo, ap0s isso 0s projetos sdo encaminhados
para aprovacdo da Prefeitura. E a ultima fase seria 0 executivo, nessa ultima reunido
participam os gerentes e diretores e sdo apresentados os pontos de interferéncia e as
melhorias s@o sugeridas e definidas. ApOs isso sdo feitos os ajustes apontados e é
solicitada a troca de carimbo para "Liberado para Obra". Ou seja, esse trabalho ocorre
durante todo o processo de viabilizacdo do produto até a liberacéo do carimbo LO. O custo
€ mensurado por indice, gira em torno de 1,5% do valor da obra.

L. Quanto tempo demora esse processo?

P. Cerca de 300 Dias.

L. Quem é responséavel por esse estudo?

P. O departamento de projetos, entre os integrantes divide-se as obras por conta da
demanda e cada um acompanha de perto junto ao escritério contratado. As reunides de
compatibilizacdo sempre acontecem com todos do setor, para que a equipe toda esteja
sempre integrada as mudancas implementadas.

L. Qual a importancia dessa fase de projetos?

P. Dentro da construtora, principalmente garantir as diretrizes, custo do projeto e prazo
dentro do estipulado. Sem a compatibilizacdo os custos por retrabalho seriam gigantescos,
a construtora entende que quanto maior for a eficacia, a percepcdo aos detalhes, a
comunicacdo entre as areas e disciplinas do projeto em si, melhor serd o dia a dia no
canteiro de obras pois varios erros de execucao poderiam ser previstos.

L. Quais as principais dificuldades na compatibilizacao de projetos na construcao civil?

P. As ferramentas mais disseminadas tém um custo alto, hoje sé temos a licenca do CAD
e do Solid 3D, seria necessario comprar mais ferramentas para uso do setor de arquitetura
e seria necessario também algumas mudancas na equipe pois o coordenador atual nao
domina o BIM, assim como alguns analistas. Além disso, o prazo para finalizacdo dos
projetos é curto, sendo que alguns detalhes acabam passando despercebidos. No nicho
Minha Casa Minha Vida os custos de orcamento sdo muito ajustados, ndo tendo muito
recurso que possa ser destinado para isso e inviabilizando a implantacdo da ferramenta
BIM. Outra dificuldade seria quando a interferéncia ou melhoria aparece depois dos projetos
LO e necessita ajustes nas disciplinas, pois o escritério de arquitetura responsavel por
compatibilizar ja finalizou o acompanhamento.

L. E usado o BIM? (Ou alguma outra ferramenta)

P. Nao, pela dificuldade de estruturar essa ferramenta dentro da empresa. Seria necessario
buscar no mercado profissionais qualificados e comprar a licenca de mais softwares e
nesse momento a empresa decidiu por ndo implementar.

L. Como a compatibilizacdo estda sendo discutida nos tempos contemporaneos e seu
impacto para a construcao civil?

P. A construtora entende que ja tem um processo consolidado, a maior discusséo atual gira
em torno no BIM, de como seria possivel implementar uma ferramenta ainda tdo custosa.
A empresa entende que seria uma melhoria significativa e que no futuro sera
imprescindivel, mas ainda acredita ser dificil 0 acesso no padrdo que atuamos. Existem
varios estudos comprovando o quanto as interferéncias reduzem ao realizar uma
compatibilizagéo realmente atenta a cada um dos detalhes. E nhovamente voltamos ao BIM,
pois no 2D esse processo fica limitado.
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L. Quais sdo os problemas mais frequentes que ocorrem pela falta de adequacdo em

projetos?

P. Os principais envolvem as disciplinas de estruturas e instalacdes elétricas e hidraulicas.
L. Existe como mensurar os custos oriundos de problemas de compatibilizagao?

P. Aqui existem duas planilhas de retroalimentacdo entre projetos e obras, uma utilizada
nos apartamentos protétipo e outra de feedback de obras. Essas planilhas servem para
mensurar a recorréncia de problemas executivos e aprimorar 0s projetos de novos
produtos, mas nao se mensura custos.

L. E criado um histérico/mapeamento dos problemas das obras para que ndo ocorram em
produtos futuros?
P. Sim, as planilhas citadas acima.

APENDICE B - Planilha de Anélise de Lic6es Aprendidas

OCORRENCIA AREA DE CLASSIFICAGAO IMPACTO STATUS
DEMANDA
RECEBIDA
Mudanca de ’ )
posicao dos OBRA INCOMPATIBILIDADE |Verificado nos demais MEDIO CONCLUIDO
re_serv_at()rios DE PROJETO projetos em andamento
inferiores, ~ .
devido e nao foi encontrado
interferéncia este tipo de
dos interferéncia.
reservtorios de
aguas pluviais
com a
fundacéo dos
blocos de
fundacéo dos
arrimos
Melhorar a DIRETORIA SUGESTAO DE Solicitado ao Paisagismo BAIXO CONCLUIDO
iluminagéo MELHORIA arandelas ou postes na
externa (fora area externa.
do terreno)
Eng.° OBRA REGISTRO O calculista propds BAIXO CONCLUIDO
Adriano algumas alternativas
solicitou que para
a viga do eliminarmos a viga,
patamar da porém a Engenharia da
escada Construtora entendeu
(torre) fosse que a viga ainda seria a
eliminada melhor opcéo.
para facilitar
o sistema
construtivo.
Acordado Deve ser executado i
com DIRETORIA INCOMPATIBILIDADE |conforme arquitetura, BAIXO CONCLUIDO

Arquitetura
que o acesso
a cobertura
das portarias
e lixeiras néao
sera realizado
através de
alcapao. Sera
utilizado
escada
externa. O
projeto de
estrutura nao
foi
compatbilizad
0 com a nova
arquitetura e

DE PROJETO

sem algcapdo. Demais
empreendimentos
projeto estrutural esta
compatibilizado com
arquitetura.
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o alcapéao
consta na
forma.

Equipe de obra
ajustou
posicao das
luminarias no
hall do
tipo.Ajustado
em novos
projetos.
AVALIACAO
PROTOTIPO

OBRA

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Ajustar
posicao do
ponto de luz
no corredor do
apto de meio.
AVALIACAO
PROTOTIPO

PROJETOS

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

A tomada
ficara atras do
sofa, nos
préximos
projetos,
atentar para
que a tomada
fique no
mesmo
alinhamento
do interruptor
(apto).
AVALIACAO
PROTOTIPO

PRODUTOS

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Na parede da
mesa de
jantar, alinhar
a tomada com
o interruptor.
AVALIACAO
PROTOTIPO

PRODUTOS

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Deslocar ponto
de luz, para
evitar conflito
na instalacéao
do varal (apto).
AVALIACAO
PROTOTIPO

PRODUTOS

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Reavaliar
altura do
ponto de TV
do quarto
(estad muito

baixo).
Sugestdo

instalar
ponto médio
al,50m

(apto).
AVALIAGAO
PROTOTIP
o

PRODUTOS

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Eliminar
cotovelo da
bancada da

cozinha,
conectar sifao
diretamente

OBRA

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO
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na vertical.
AVALIAQAO
PROTOTIPO

Elevar ponto
de agua do
tanque para
1,10m no
padrao. No
empreendim
ento Casa
Verde ndo
sera
alterado.
AVALIACA
o
PROTOTIP
o

OBRA

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

No padrao
considerar ralo
embutido na
area de
servico.
AVALIACAO
PROTOTIPO.

DIRETORIA

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Nos novos
projetos
sugestao -
eliminar
baguete entre
a cozinhae a
area de
servigo.
AVALIACAO
PROTOTIPO

OBRA

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Tanque -
elevar altura
para 90
centimetros
nos préximos
projetos. No
Casa Verde
elevar tanque
para 85
centimetros.
AVALIACAO
PROTOTIPO

OBRA

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Banho
apartamento
de meio -
confirmado
com area de
Produtos que
lavatério ficara
centralizado.
AVALIACAO
PROTOTIPO

PRODUTOS

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Centralizar
posicédo do
vaso sanitario
nos proximos
projetos.
AVALIACAO
PROTOTIPO

PRODUTOS

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do
empreendimento Ingu.

BAIXO

CONCLUIDO

Acrescentar
luminaria

préximo ao

OBRA

SUGESTAO DE
MELHORIA

Projetistas notificados a
partir do

empreendimento Rubem

BAIXO

CONCLUIDO
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shaft Bus Way

de Souza.

do fogdo deve
ser deslocado
para a
mangueira
nao interferir
com o fogao.

AVALIACAO

MELHORIA

hidraulica e locar o ponto
de gas do fogao atras

do equipamentos ou
preferencialmente

rente ao tanque

devido
exigéncia da
ENEL - ponto
de iluminacéao
dedicado.
AVALIACAO
PROTOTIPO
Tentar reduzir OBRA SUGESTAO DE Projetistas notificados a BAIXO CONCLUIDO
numero de MELHORIA partir do
subidas dentro empreendimento Rubem
do shaft de de Souza.
sistema por 1
tubo de 50 ou
100mm.
AVALIA(;AO
PROTOTIPO
Eliminar shaft OBRA SUGESTAO DE Projetistas notificados a BAIXO CONCLUIDO
de ADM no MELHORIA partir do
andar tipo e empreendimento Rubem
. de Souza.
considerar
enchimento e
caixa de
inspecgéo.
Conceito
deve ser
aplicado nos
proximos
projetos.
AVALIACAO
PROTOTIPO
Projetar OBRA SUGESTAO DE Area de Projetos BAIXO CONCLUIDO
des_ague do MELHORIA encaminhou croqui para
DAL d}ors engenharia e projetistas
reservatorios )
superiores sobre como encaminhar
préximo do tubulacao até o hall de
acesso da acesso.
torre.
AVALIACAO
PROTOTIPO
Altura PROJETOS PROBLEMA DE Coordenacéo externa MEDIO CONCLUIDO
equivocada ESPECIFICACAO  |notificada para verificar
do guarda - :
projetos de arquitetura
corpo da ] ~
escada de para avaliar com estéo
emergéncia os demais projetos.
na chegada
do patamar.
AVALIA(;AO
PROTOTIPO
Substituir . Coordenagéo externa )
portas de OBRA SUGESTSO DE  notificada para verificar BAIXO CONCLUIDO
i MELHORIA
MREEIRELAEE e especificagcdo nos
(prumada de ] .
ADM), por demais projetos de
shaft arquitetura. O painel
|nspecf|onavel, deve ser instalado na
conforme .
meeE vertical (30x40cm) —
adquirido no referéncia fornecedor
empreendimen Astra.
to Carlo Carra.
AVALIACAO
PROTOTIPO
Ponto de gas PROJETOS SUGESTAO DE Verificar os projetos de BAIXO CONCLUIDO
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PROTOTIPO

Arquitetura

deve absorver: DIRETORIA PROBLEMA DE Coordenacgéo externa BAIXO CONCLUIDO
Detalhes dos ESPECIFICACAO  |notificada para verificar
caixilhos de se 0s projetos
aluminio ou arquitetdnicos
ferro da contemplam o
implantacéo detalhamento
(ex.: abrigos
de agua, gas,
quadros de
energia, etc);
Detalhe de
fechamento
lateral e
cobertura dos
quadros de
energia
sobrepostos
na implantacao
(alvenaria e
laje);
Considerar nos|  p|RETORIA SUGESTAODE  |Coordenagéo externa BAIXO CONCLUIDO
projetos a MELHORIA notificada para
partir do Olinto soI|C|tare[n as
adequacgdes no
Fraga porta de detalhamento de
acesso ao hall arquitetura
(externa -
aluminio),
bandeira
lateral de abrir.
Demais areas
(ex.:saldo de
festas,
fitness...)
vamos manter
bandeira
lateral fixa.
Alinhado com OBRA SUGESTAO DE Registrado na Ata de
Engenharia MELHORIA protétipo, Ata do BAIXO CONCLUIDO
que 0S Novos Departamento e
projetos serdo equipes de
desenvolvidos coordenagao
com baguete notificadas.
de ardésia
entre a area
de servico e
cozinha, por
conta do
caimento para
oralona AS e
colagem
direta na
cozinha.
Dificuldade ~ Acordado que iremos ) )
em demolir OBRA SUGESTAODE  |emputir apenas os MEDIO CONCLUIDO
MELHORIA .
muro pilares no muro do
pertencente vizinho. Para novos
a obra para projetos vamos prever
locar os edificio garagem entre
pilares do muros, mediante
edificio impossibilidade devera
garagem, ser realizada vistoria em
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pois o campo
vizinho néo
tem muro
Necessidade OBRA SUGESTAO DE Mudar_lqa regis_trada em MEDIO CONCLUIDO
de desviar MELHORIA As Built de projeto e
colunas informacao inserida em
terminais de nossas diretrizes de
ventilacao projetos hidraulicos
para nao
interferir nos
telhados
Perito OBRA PROBLEMA DE Iremos alterar as nossas MEDIO CONCLUIDO
questinou a ESPECIFICACAO  |diretrizes considerando a
falta de
dispositivo de Froca de ponto de
alerta visual e interfone por alarme nos
SoNoro Nos wc wcs PCD, afim de
PCD, pois atender a NBR9050.
constava no
projeto
elétrico
apenas
interfone.
Figura 19 - Gréfico Analise de LigGes Aprendidas
AREA CLASSIFICAGRO .
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