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RESUMO

A proposta deste trabalho é fornecer uma visdo geral das questdes que o trabalho a
distancia levanta, com foco na tematica do teletrabalho. Tendo como objetivos
especificos da pesquisa, a analise deste regime de trabalho e suas especificidades
como 0s pressupostos da relacdo de emprego, clausulas contratuais de trabalho, os
tipos de emprego que admitem o teletrabalhador, a auséncia de normatizacao frente
a aspectos de salde e seguranca e 0s impactos na saude do teletrabalhador. Para
elaboracdo do presente trabalho, foram utilizadas técnicas analiticas de producéo
textual, com base em consultas bibliograficas e analise em sites, artigos e revistas
especializadas, com énfase na opinido doutrinaria nacional e internacional, assim
como a base do ordenamento juridico patrio e o posicionamento jurisprudencial
recente. Desta forma, ao final se encontra as principais caracteristicas do
desempenho do trabalho longe das dependéncias do empregador, como a
comodidade de se trabalhar de qualquer lugar, com autonomia e a liberdade para
entrega do fruto do seu trabalho.

Palavras-chave: Teletrabalho, trabalho a distancia, Home office



ABSTRACT

The purpose of this project is to provide an overview of the problems that work at a
distance raises, with a focus on the theme of telework. Having as specific objectives
of the research, the analysis of the work regime and its specificities such as the
assumptions of the employment relationship, employment contract clauses, the types
of employment that the teleworker admits, the lack of regulation regarding health and
safety aspects and the impacts on teleworker health. To prepare this project, analytical
techniques of textual production were used, based on bibliographic consultations and
analysis on websites, articles and specialized magazines, with an emphasis on
national and international doctrinal opinion, as well as the basis of the national legal
system and jurisprudential positioning recent. In this way, at the end, the main
characteristics of work performance are found, far from the employer's dependencies,
such as the convenience of working from anywhere, with autonomy and freedom to

deliver the fruit of one's work.

Key works: telework, distance work, home office
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1 INTRODUCAO

A apresentacdo do tema é de suma importancia frente ao crescimento do
teletrabalho dentro das organizagbes empresarias, principalmente por se mostrar
como alternativa viavel para manutencdo dos empregos, por acompanhar o
desenvolvimento tecnoldgico e da informacao e até para enfrentar dilemas do mundo
moderno. Desta forma o trabalho se desenrola e demonstra as preocupagdes que se
precisa ter frente ao assunto, uma vez que a legislacdo ainda é recente, passa por
adequacdo da realidade dos fatos e traz consigo algumas omissdes. O estudo se
baseia na andlise das legislacfes, posi¢cdes jurisprudenciais e principalmente pelo
posicionamento doutrinario.

Com a Reforma Trabalhista, incluida pela Lei n° 13467/2017, o Brasil deu
importante passo nesta tematica, através da regulamentacdo do Regime do
Teletrabalho no Capitulo I1-A da Consolidagéo das Leis Trabalhistas - CLT. No entanto
ao passo que se ganhou uma normatizacdo especifica, algumas caracteristicas nao
ficaram muito claras e a alteragédo de outros dispositivos que versam sobre assunto,
trouxeram ainda mais davidas quanto a aplicacdo do novo regime de trabalho. Desta
forma coube analise desses fatos, que esté retratado nos capitulos deste documento.

O desenvolvimento dos capitulos deste trabalho inicia com breve desenrolar
histérico sobre a origem do trabalho a distancia e do teletrabalho, com posterior
apresentacao dos principios do Direito do trabalho, voltados ao teletrabalho, e as suas
definicbes no cenario internacional e patrio. Ainda neste capitulo esta a analise da
CLT apo6s a Reforma Trabalhista e as hipoteses de trabalho a distancia (Home office),
do teletrabalho e a flexibilizacdo na lei originada pela Medida Proviséria 927/2020 em
decorréncia da pandemia pelo Coronavirus.

No proximo capitulo, sdo abordados os temas inerentes aos cuidados do
empregador sobre o teletrabalhador, onde se relata caracteristicas do contrato de
trabalho, a legislacdo sobre o controle de jornada e o direito de desconexao, retrata a
aplicacao das normas de Saude e Seguranca do Trabalho frente a fiscalizacédo dos
ambientes, tanto pelo empregador quanto pelos érgaos oficiais de fiscalizagédo, os
riscos de doencas e acidentes de trabalho e avalia os impactos na saude do

teletrabalhador pela exposi¢cao aos riscos ocupacionais.
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Por fim temos analise jurisprudencial do Tribunal Superior do Trabalho — TST e
do 12° Tribunal Regional do Trabalho — TRT 12, que identifica as principais origens
de reclamaco®es trabalhistas, sobre o teletrabalho, com posterior consideragdes finais
sobre o tema em estudo. Portanto este estudo prioriza, a atividade do teletrabalho,
com os cuidados que devem ser observados na implantacdo deste regime, sendo
enumeradas situacbes que apesar da recente normatizacdo, ainda permitem

inUmeras davidas quanto a seguranca juridica na sua aplicabilidade.
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2 BREVE HISTORICO DO TRABALHO A DISTANCIA E TELETRABALHO

O teletrabalho, conceito atual para expresséo de trabalho em domicilio, néo é
algo tao recente na histéria trabalhista mundial. De inicio rudimentar foi evoluindo no
rumo da revolucdo tecnoldgica da sociedade de informacdo, e munido de toda
mobilidade e onipresenca dos tempos atuais, até o termo que antes era conhecido
como trabalho em domicilio ou disténcia, migrou para o teletrabalho.

Os indicadores do surgimento do trabalho a distéancia, apontam para os Estados
Unidos em 1857, que naquela época, a companhia Estrada de Ferro Penn, utilizou
seu sistema privado de telégrafo para gerenciar o pessoal que estava distante do
escritério central, ao delegar aos funcionarios o controle no uso de equipamento e da
mao de obra. Resumindo, a empresa se utlizava do fio do telegrafo para
descentralizar suas operacfes (MELLO, 1999).

Progredindo na linha do tempo, ja nos anos de 1950, no mundo pds segunda
guerra e de tantas inovagdes no cotidiano das pessoas, o conceito de "trabalho a
distancia", foi relatado nos trabalhos do pai da Cibernética, Norbert Wiener, no qual
realizou a distincdo de dois suportes a comunicacdo, permutaveis entre si: 0
transporte fisico (via fac-simile, vulgo fax) de dados e o transporte de informacéao.
Wiener ainda buscou desenvolver a capacidade dos computadores, de comunicarem
entre si e de interagirem, para além das capacidades de célculo (WINTER, 2005 p.
63).

A partir da década de 1960, o trabalho em casa, acontecia principalmente na
producdo de artigos vestuério, téxteis e calcados. Ja nas préximas décadas se
expandiu para outros setores econémicos, como da embalagem, montagem de artigos
elétricos e eletrbnicos, alimentacdo industrial, plasticos, cosméticos etc (WINTER,
2005, p. 63).

No decorrer da década de 1970, eventos de repercussdo mundial, como a crise
do petroleo e a necessidade de poupar energia, fizeram com que alguns pensadores
voltassem as atencdes para experiéncias de trabalho a distancia e de trabalho em
casa, com a consequente reducdo dos deslocamentos “casa-trabalho-casa” dos

trabalhadores (commuting), para qual o americano Jack Nilles, sustentou o conceito
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de telecommuting, que consistia na a substituicio do transporte fisico dos
trabalhadores pela telecomunicacéo da informacédo (JARDIM, 2003, p. 38).

Com a crescente producdo e massificacdo de computadores pessoais, surge 0
conceito da "Telematica"- neologismo criado em 1978 por S. Nora e A. Minc, que
conjugava as tecnologias de telecomunicacdes e de informacdo (informatica)
(NUNES, 2010).

A partir dos anos de 1990 o interesse pelo teletrabalho cresceu
consideravelmente, principalmente nos Estados Unidos “depois de dois grandes
desastres naturais: o terremoto de 1994 em Los Angeles e o grande tufao que atingiu
a costa leste americana em 1996”, pois estes eventos mostraram as empresas € a
opinido publica a sua verdadeira eficacia (COSTA, 2003).

Costa (2003) também salienta que o ataque ao World Trade Center, em 11 de
setembro de 2001, “teve impacto semelhante nos textos jornalisticos da literatura
gerencial, contribuindo para reforcar os argumentos a favor do teletrabalho”, por mais
uma vez figurar como ferramenta eficaz e apropriada para atender os desafios de uma
condicao excepcional.

Contemporaneamente o planeta encontra-se diante de um cenario Pandémico.
O isolamento social foi adotado como uma das principais formas de contencéo a
propagacdo do coronavirus e, onde mais uma vez, o teletrabalho ou, o trabalho a
distancia (home office) se demonstra adequado para enfrentar os obstaculos de um
contexto de mudancas e incertezas (MENDES, FILHO, TELLECHEA, 2020).

Portanto, para encarar este momento, Angonese (2020) coloca que muitas
‘empresas adotaram regime de trabalho remoto, o famoso home office. A equipe
inteira ou parte dela (os grupos de risco) foi convidada a trabalhar em casa. Medida
mais que apropriada para conter a disseminacado da COVID-19”. “O surto provocado
pelo novo Coronavirus gerou mudancas no comportamento de consumo, nas
estratégias organizacionais e na maneira como o trabalho é exercido” (MENDES,
FILHO, TELLECHEA, 2020).

Como se observa, ao longo da histéria a modalidade de trabalho a
distancia/teletrabalho, vem ao encontro do interesse da sociedade, como alternativa
para flexibilizagdo da organizacéo do trabalho e manutencdo econémica e das nacdes

em todo o mundo. Cabe, portanto, analise juridica do tema para entender sua
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aplicabilidade e as questdes que provocam duvidas no cotidiano das empresas e dos

operadores do direito.

2.1 PRINCIPIOS GERAIS DO DIREITO DO TRABALHO E DO TELETRABALHO

No Direito do Trabalho, Principios sdo os que proporcionam critérios para
compreender a dindmica no ambiente do trabalho. Assim possibilita sua aplicabilidade
diante de situacdes, por vezes indeterminadas, quando estas vierem a se concretizar
(BARROSO, 2019).

Portanto a analise destes principios se faz necesséaria, pois “existem principios
no Direito do trabalho que sdo mais aplicaveis conforme a especificidade do labor”, e
apontar suas peculiaridades, serve para equilibrar as possiveis omissdes das normas

juridicas do ponto de vista da regulamentacéo do teletrabalho (WINTER, 2005, p. 77).

2.1.1 Principio da protecao

Para Delgado (2019, p. 233) o principio da protecéo é aquele que no Direito do
Trabalho:

em seu interior, com suas regras, institutos, principios e presuncfes proprias
estrutura, uma teia de protecdo a parte vulneravel e hipossuficiente na
relagdo empregaticia — o obreiro —, visando retificar (ou atenuar), no plano
juridico, o desequilibrio inerente ao plano fatico do contrato de trabalho.

Este principio se concretiza pela aplicacdo de trés regras: a regra do in dubio

pro operario, a regra da aplicacdo da norma mais favoravel e a regra da condicdo mais

benéfica, conforme segue:

2.1.1.1 Regra do in dubio pro operario

De acordo com Barroso (2019) aplica-se quando o processo interpretativo tem

“resultado divergente em relacdo a mesma norma a ser aplicada a um caso concreto,
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neste caso em regra, sera dada preferéncia aquela interpretacdo que mais favoreca
ao empregado”.

Para Alice Monteiro de Barros (2016, p. 125), de acordo com a Consolidacao
das Leis do Trabalho - CLT e subsidiariamente o Cddigo de Processo Civil - CPC,
apenas deve-se decidir em favor do empregado quando houver fundada duvida a

respeito do alcance da lei e nunca para suprir deficiéncia do 6nus da prova.

2.1.1.2 A regra da norma mais favoravel

De acordo com Romar (2018, p. 66), define-se como sendo aquela situacao em
que “havendo mais de uma norma aplicavel a um caso concreto, deve-se optar por
aquela que seja mais favoravel ao trabalhador, ainda que ndo seja a que se encaixe
nos critérios classicos de hierarquia de normas”. O autor ainda complementa que deve

ser baseado em trés teorias distintas de comparacao:

teoria do conglobamento — a afericdo da norma mais favoravel se da ap6s o
confronto da integralidade das normas em comparagdo (“confronto em
bloco”). teoria da acumulagdo — a afericao se d& a partir da selecdo, em cada
uma das normas objeto da comparacao, das previsdes mais favoraveis ao
trabalhador, utilizando-se, de cada uma delas, a que for mais favoravel. teoria
do conglobamento orgénico ou por instituto — a afericAo da norma mais
favoravel deve ser feita pela comparagdo entre partes das normas ou entre
grupo de matérias. (ROMAR, 2018, p. 67)

Na pratica, em situacdo de aparente conflito entre preceitos legais, prevalece o
principio da norma mais favoravel ao trabalhador, quer no que tange ao critério de
solugcdo do conflito normativo, quer no que diz respeito ao resultado interpretativo
alcancado (DELGADO, 2019, p.183).

2.1.1.3 A regra da condigéo mais benéfica
Por fim para Winter (2005, p.78), prevalece norma preexistente, sobre a que

vier ser criada pela norma nova, em situacéo favoravel concretamente estabelecida,

desde que a situacéo anterior seja reconhecidamente mais favoravel ao empregado.
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2.1.2 O Principio da Irrenunciabilidade dos Direitos Trabalhistas

O Principio da Irrenunciabilidade dos direitos trabalhistas, também chamado de
principio da indisponibilidade, ou principio da inderrogabilidade, estd positivado na
CLT no artigo 9°: “ Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de
desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacdo dos preceitos contidos na presente
consolidagéo” (BRASIL, 1943).

Para Delgado (2019, p. 237) reflete a “inviabilidade técnico-juridica de poder o
empregado despojar-se, por sua simples manifestacado de vontade, das vantagens e
protecdes que Ihe asseguram a ordem juridica e o contrato”.

Neste mesmo viés Winter (2005 p. 79) coloca que a “irrenunciabilidade deve
ser entendida como a nao possibilidade de privar-se voluntariamente, em caréater

amplo e de antecipacgao dos direitos concedidos na legislagao brasileira”.

2.1.3 Principio da Continuidade da Relagcdo de Emprego

Este principio Carla Tereza Martins Romar (2018, p. 70), define da seguinte

forma:

consiste no objetivo que tém as normas trabalhistas de dar ao contrato
individual de trabalho a maior duragéo possivel e tem por fundamento o fato
de ser o contrato de trabalho um contrato de trato sucessivo, que ndo se
esgota com a execugdo de um Unico e determinado ato, mas, ao contrario,
perdura no tempo,

[..]

A continuidade da relacéo de emprego como principio do Direito do Trabalho
fundamenta-se no fato de que nela esta a fonte de subsisténcia e de sustento
do empregado e de sua familia, tendo nitida natureza alimentar. Assim, as
normas trabalhistas devem tomar como base a continuidade da relacéo de
emprego e estabelecer mecanismos eficazes para sua preservacao pelo
maior tempo possivel.

Neste sentido, Barroso (2019) presume que a intencdo dos contratantes e
principalmente do empregado é a execucdo do pacto laboral e a celebracdo do
contrato de trabalho com validade por tempo indeterminado. Salvo os casos de

contrato por tempo determinado.
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2.1.4 O Principio da Primazia da Realidade

Para este principio Winter (2005, p. 80) descreve que havendo discordancia
entre 0 que ocorrer na pratica e o que expressar dos documentos ou acordos, deve-
se dar preferéncia ao primeiro, ou seja, o que importa de fato é a realidade dos
acontecimentos e ndo o0 que esta escrito. Prevalece a verdade real sobre a verdade

formal.

2.1.5 O Principio da Razoabilidade

Conforme Vera Regina Loureiro Winter (2005, p. 80):

Consiste na afirmacgéo de que o ser humano, em suas relacdes trabalhistas,
procede e deve proceder conforme a razao, o que é perfeitamente extensivel
a todos os ramos do Direito. Na verdade, a razoabilidade é um procedimento
gue o homem normal deve ter em qualquer situacdo e ndo apenas no Direito
do Trabalho, ndo se tratando propriamente em um principio deste ramo, mas
aplicavel a qualquer relacdo, inclusive nos contratos, ndo podendo ser
entendido como um principio exclusivo do Direito Laboral.

Na sua obra Delgado (2019, p. 230), atribui o principio da razoabilidade, a
existéncia, de um claro comando positivo: “ele determina que se obedeca a um juizo
tanto de verossimilhanca como também de ponderacdo, sensatez e prudéncia na

avaliacdo das condutas das pessoas”.

2.1.6 O Principio da Boa-fé

Na visdo de Romar (2018, p. 72) este principio contempla tanto o empregado
guanto ao empregador. Sendo considerado o elemento que deve estar presente nao
s6 no momento da celebracdo do contrato de trabalho, mas, principalmente, na sua
execugao.

Assim supde-se que para o trabalhador a boa-fé se demonstra quando este

cumprir, com todo o seu empenho, o desenvolvimento das tarefas de seu contrato de
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trabalho. J4 o empregador, se deduz quando cumprir lealmente suas obrigacoes

perante o trabalhador.

2.1.7 Principios do Direito Informético Aplicaveis ao Teletrabalho

Vera Regina Loureiro Winter (2005) elenca alguns principios do Direito
Informatico que sédo aplicaveis ao teletrabalho, tais como:

O Principio da existéncia concreta: € o que se chama no Direito do Trabalho, o
principio da primazia da realidade ou contrato-realidade, onde a prevalece o terreno
dos fatos praticados sobre a documentacédo (WINTER, 2005, p. 82).

O Principio da intervencdo estatal: é aquele que cria entre as partes as
condi¢Oes praticas para a regulamentacéo e fiscalizacdo, garantindo a efetividade das
relacGes virtuais e assegurando o acesso a produtos e servicos com qualidade e
igualdade (WINTER, 2005, p. 82).

O Principio da subsidiariedade: se aplica aos casos onde a legislagédo ainda é
negligente, pelo muito que ha de peculiar no teletrabalho, principalmente para a
protecao eficaz do empregado fora das dependéncias da empresa, quanto a jornada,
seguranca e condi¢cdes de trabalho etc (WINTER, 2005, p. 82).

O Principio da efetividade: é de grande aplicabilidade as relacdes virtuais e,
diante do carater transacional do teletrabalho, que leva a sempre a observar qual a
legislacdo aplicavel: a do lugar da prestacdo do servico ou a do local de contratacao
do empregado (WINTER, 2005, p. 82 e 83).

O Principio da submisséo: reflete que “uma vez a parte que voluntariamente se
submete a jurisdicdo de um tribunal ndo pode mais tarde desistir”, conforme art. 114
da Constituicdo Federal que determina a competéncia da Justica do Trabalho o dever

de conciliacao e julgamento das relacdes trabalhistas (WINTER, 2005, p. 83).
2.2 DEFINICOES DE TELETRABALHO NO DIREITO DO TRABALHO
O teletrabalho possui definicbes em toda esfera global e doutrinadores de toda

a parte procuram conceituar essa forma de labor, para assim formalizar e doutrinar

esta instituicdo de trabalho dentro dos seus ordenamentos juridicos.
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2.2.1 Defini¢des doutrinarias mundiais

Para o americano Jack M. Nilles (1997), criador dos termos telecommuting e
teleworking, que deram origem ao termo teletrabalho, descreve que é uma forma de
trabalho descentralizado, que consiste em “levar o trabalho aos trabalhadores em
vez de levar estes ao trabalho, atividade periddica fora do escritdrio central, um ou
mais dias na semana, seja em casa ou centro de telesservico” (NILLES, 1997, p.
15).

Na obra de Thierry Breton (1994 p. 45 apud WINTER, 2005, p. 56) encontra-

se a definicdo francesa, que aponta trés caracteristicas basicas para o teletrabalho:

[...] 1) ele se efetua a distancia, ou seja, fora dos acessos imediatos do lugar
onde o resultado deste trabalho é esperado; 2 quem da as ordens ndo pode
controlar fisicamente a execucdo da tarefa; 3) este se efetua por meio de
computadores ou por aparelhos de telecomunicacéo.

A mesma autora, também cita definicdo italiana de Paolo Pizzi que conceitua
como “telelavoro o desenvolvimento da atividade do trabalhador de forma telematica,
em locais distantes dos locais da empresa” (P1ZZIl, p. 218-233 apud WINTER, 2005,
p. 57).

De acordo com Robinson Luis Duarte (2006) o Cadigo de Trabalho de Portugal
descreve em seu artigo 233 que “considera-se teletrabalho a prestacédo laboral
realizada com subordinacéo juridica, habitualmente, fora da empresa do empregador,
e através do recurso da tecnologia de informacdo e de comunicagdo” (BARBOSA,
2006, p. 614).

Finalizando esta visao internacional dos conceitos, cabe verificar como a
Organizagao Internacional do Trabalho — OIT, entende e define o teletrabalho:
“‘trabalho a distancia facilitado pelas tecnologias de informagéo e comunicacdo. Os
teletrabalhadores podem trabalhar a partir de casa ou hum grupo situado num mesmo

local remoto como um centro de atendimento telefénico” (OIT, 2007 p. 213).
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2.2.2 Definicdes Doutrinarias Brasileiras

Dentro do ordenamento juridico patrio o Regime de Teletrabalho estd em
aperfeicoamento de suas bases legais e adaptando-se as novas formas de trabalho.

Para Pinho Pedreira (2000 p. 583-588 apud WINTER. 2005, p. 57) o
teletrabalho é a “atividade do trabalhador desenvolvida total ou parcialmente em locais
distantes da sede principal da empresa, de forma telematica, podendo ser exercido
em parte na sede da empresa e parte em locais dela distante”. Nesse sentido o
trabalho se d4 nado distante da empresa e sim do seu centro de atividade. (PINHO
PEDREIRA, 2000, p. 583-588 apud WINTER. 2005, p.57).

Segundo Carla Carrara da Silva Jardim (2003, p. 53) “o teletrabalho € uma
modalidade a distancia, voltado preponderantemente as atividades administrativas
gue possibilitam a execugao de longe do seio da empresa”, portanto de qualquer lugar.

Na obra de Carla Teresa Martins Romar (2017, p. 135), o teletrabalho
representa a “prestacdo de servigos preponderantemente fora das dependéncias do
empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacéo e de comunicacao que,
por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”.

Portanto verifica-se certa similaridade no conceito do teletrabalho,
principalmente sobre a distancia da sede da empresa e dos meios de comunicagao
empregados para realizacdo deste. Em linhas gerais, consiste na prestacdo de
servicos em que o trabalhador permanece conectado com o seu empregador, de
modo que através dos meios de comunicacdo permitem o envio de textos, dados,
imagens e sons, de seu préprio domicilio ou de qualquer outro lugar que ndo o
domicilio da empresa (HOFFMANN, 2005, p. 230-231).

2.3 O REGIME DE TELETRABALHO NA CLT APOS A REFORMA TRABALHISTA

A natureza juridica do teletrabalho, em virtude de sua especificidade, é
considera bastante controvertida. De maneira que se faz necessario, buscar nos
institutos juridicos os conteddos que doutrinam e norteiam os direitos e deveres de

empregadores e empregados.
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Numa analise da CLT, encontram-se os atributos que respaldam a natureza

juridica do trabalho a distancia e do teletrabalho, como destaca o dispositivo abaixo:

Art. 6° N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distdncia, desde que estejam caracterizados 0s pressupostos da
relacdo de emprego. Paragrafo Unico: Os meios telematicos e
informatizados de comando, controle e se equiparam, para fins de
subordinacdo juridica, aos meios pessoais supervisdao e diretos de
comando, controle e supervisao do trabalho alheio. (Sem grifo no original)
(BRASIL 2011).

Estrada (2008) refere a importancia de verificar se no regime de trabalho, estao
presentes 0s requisitos que configuram a relacdo de emprego, como o trabalho
prestado por pessoa fisica, de forma ndo eventual, onerosidade subordinacdo e
personalidade.

Para doutrina o descrito no paragrafo Unico do artigo supra citado, ndo abrange
totalmente o teletrabalho, porque na interpretacdo o trabalho em domicilio ndo é
propriamente teletrabalho, nem vice-versa (ESTRADA, 2008).

Destaca Claro (2021), “o trabalho a domicilio fica circunscrito a funcdes
manuais e o empregado realiza as tarefas em sua habitagdo ou em oficina de familia,
por conta de empregador que o remunere”, conforme o que dispde o art. 83 da CLT,
fato que o distingue do regime de teletrabalho.

Desta forma avaliam Pessoa e Miziara (2020), o quanto a regulamentacédo do
teletrabalho no ordenamento juridico patrio era timida e havia grande necessidade
regularizar de forma mais robusta a prestacao de servigos neste regime de trabalho.

Neste sentido a Lei n® 13.467 de 2017, conhecida como Reforma Trabalhista,
pacificou o teletrabalho no Brasil, ao criar na CLT o “Capitulo 1I-A” e os artigos 75-A
ao 75-E. O objetivo foi disciplinar o instituto do teletrabalho e apresentar
caracteristicas proprias que o diferenciam da modalidade de trabalho a distancia, ja
previsto no artigo 6° da citada Lei.

Nota-se entdo que o teletrabalho passa a ter normatizacdo prépria que para
Melo (2017), se destaca um conceito mais restritivo pelo Legislador Brasileiro, e
coloca todos aqueles que laboram externamente e que ndo possuem um local fixo

para exercer suas atividades, como néo teletrabalhadores, por exemplo: vendedor
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externo, motorista, trocador, ajudantes de viagem, dentre outros, por se enquadrarem
na disposicdo do art. 62, inciso | da CLT e desta forma serem considerados
trabalhadores externos, mesmo os que utilizam equipamentos informéticos, como
palms, smartphones e rastreadores via GPS para se comunicar com o empregador.
Complementam Pessoa e Miziara (2020) que a Reforma, ditou as regras para
caracterizar o teletrabalho, como a duracéo do trabalho, formalidades contratuais, a
responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo ou fornecimento de equipamentos e
infraestrutura, reembolso de despesas arcadas pelo empregado, ambiente telelaboral

e outras, para a prestacao do trabalho remoto.

2.3.1 Analise Regulamentar do Teletrabalho

Na analise da Regulamentacdo do Teletrabalho trazida pela Reforma
Trabalhista, verifica-se no caput do artigo 75-A, a determinacgéo para que a prestacéo
de servicos em regime de teletrabalho observard o disposto Capitulo II-A da CLT,
sendo que no préximo artigo encontra-se a definicdo do teletrabalho para nosso

ordenamento juridico:

Art.  75-B. Considera-se teletrabalho a prestagdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utiliza¢éo
de tecnologias de informacao e de comunicacdo que, por sua natureza, nao
se constituam como trabalho externo. Paragrafo Unico. O comparecimento as
dependéncias do empregador para a realizacdo de atividades especificas que
exijam a presenca do empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o
regime de teletrabalho. (BRASIL, 2017)

Oliveira Neto (2019) salienta que o art. 75-B da CLT, se refere as dependéncias
do empregador, a considerar as sedes, filiais ou quaisquer outras unidades de negdcio
da empresa. Pois se o empregador montar uma unidade de trabalho descentralizada,
esta ndo sera considerada como apta a inserir o trabalhador no regime de teletrabalho,
haja vista que podera ser entendida como dependéncia do empregador e o0s
empregados que ali laboram fardo jus as regras de duracéo de trabalho, horas extras,
adicional noturno e horas por supressao de intervalos.

Para Claro (2019) além da preponderancia da prestacao do servico acontecer
fora das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologia de informacéo
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e de comunicacgao que, por sua natureza, ndo se constituam trabalho externo, o artigo
prevé o fato do teletrabalhador comparecer na empresa para execucdo de alguma
tarefa especifica, ndo descaracteriza o regime desta modalidade de trabalho.

J& os requisitos formais do contrato de teletrabalho, esta descrito no art. 75-C,
da CLT, que diz:

art. 75-C. A prestacdo de servicos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do contrato individual de trabalho, que especificara
as atividades que serdo realizadas pelo empregado. § 1° Podera ser
realizada a alteragc&o entre regime presencial e de teletrabalho desde que
haja mutuo acordo entre as partes, registrado em aditivo contratual.
§ 2° Podera ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transi¢éo
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.
(BRASIL, 2017)

Basso (2018, p. 63) colabora com seu entendimento sobre o artigo:

no contrato individual de trabalho devera constar qual a modalidade do
trabalho desempenhada, bem como as atividades pertinentes a contratagéao.
Denota que ndo ha impedimentos quanto a alteragdo do regime de trabalho
presencial de um empregado ja pertencente ao quadro da empresa para a
modalidade do teletrabalho, a Gnica exigéncia é a existéncia do matuo acordo
e aditivo contratual. Da mesma forma, o inverso também € possivel,
entretanto, a alteracdo do regime de teletrabalho para o presencial somente
podera ser efetivada se determinada pelo empregador e respeitado o prazo
minimo de 15 dias de transi¢cdo, com o devido aditivo contratual.

Em relacéo a alteracéo unilateral do contrato, pelo empregador da modalidade
de teletrabalho para presencial, Claro (2019) observa que dispositivo conflita com o
principio da inalterabilidade contratual lesiva ao empregado, pacificado no art. 468 da
CLT e ainda, com o art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 — CF/88 referente aos
direitos devem visar a melhoria da condic¢ao social do trabalhador.

Ainda sobre o contrato de teletrabalho, existe a previsao do art. 75-D da CLT,
de clausula que determina de quem € a responsabilidade pela aquisicdo, manutencao
ou fornecimento dos equipamentos necessarios para desenvolvimento das atividades
a distancia, bem como regras para reembolso das possiveis despesas arcadas pelo

empregado.
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Neste sentido Basso, (2018, p. 64) enfatiza a regra do art. 75-D da CLT, deve
“ser interpretada em harmonia com a regra do art. 2°, caput, da mesma CLT,
colocando sob 6nus do empregador esses custos inerentes ao teletrabalho”. No seu
entendimento essa harmonizacao deriva do fato previsto no caput do art. 2° da CLT,
na qual define como empregador, “a empresa, individual ou coletiva, que assumindo
0s riscos da atividade econémica, admite, assalaria e dirige a prestagao de servigos”
(BRASIL, 1943).

Sobre o dispositivo do art. 75-E da CLT, determina que o empregador instrua
0s empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaucfes a tomar a
fim de evitar doencas e acidentes de trabalho, sendo que o paragrafo Unico, sujeita
ao empregado o dever de assinar termo de responsabilidade, comprometendo-se a
seguir as instrucdes fornecidas pelo empregador.

Para Oliveira Neto (2019) a redacé&o do artigo é pobre diante da importancia da
prevencdo no que se refere as enfermidades decorrentes do trabalho, principalmente
por ser executado longe da fiscalizagdo do empregador. E neste sentido, o artigo deve
ser lido em consonancia com o art. 157 da CLT, e a luz da ordem constitucional, na
qual deve recair sobre o empregador o zelo pelo ambiente de trabalho do
teletrabalhador, sob o risco de ser responsabilizado, pela ocorréncia de acidentes e
doencas originarias da atividade laboral.

Portanto, o que se percebe é que os novos dispositivos trazidos pela Reforma
Trabalhista, que regulamenta o teletrabalho, devem ser interpretados de maneira
sistematica e de forma harmdnica, em sincronia com as determinacfes ja mantidas
na CLT, ou seja, nunca de forma isolada (BASSO, 2018, p. 64).

2.3.2 A distingao das hipoteses de trabalho

O instituto do Teletrabalho foi regulamentado com o advento da Lei n°
13.467/17 com redacéo especifica para o tema, no entanto a realidade, é que até o
ano de 2011 a possibilidade de desempenho de atividades a distancia, era ignorada
pelo ordenamento juridico brasileiro, que somente reconhecia o trabalho desenvolvido

nas dependéncias do empregador. (BASSO, 2018 p.61).
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Desta forma as alteracdes feitas pela Lei n® 12.551/2011 na CLT, com a nova
redacdo do seu art. 6°, que reconheceu a possibilidade do trabalho a distancia e a
inclusdo trazida pela Lei n°® 13.647/2017 do Capitulo II-A, referente ao Regime de
teletrabalho, proporciona fazer um paralelo na aplicacdo dos regimes de trabalho na

busca da seguranca juridica para essas relacoes.

2.3.2.1 As hipéteses de trabalho a distancia (Home Office)

O trabalho a distancia, dentro do ordenamento juridico brasileiro, somente
aconteceu com a publicacdo Lei n°® 12.551/2011, que alterou o artigo 6° da CLT e
equiparou a subordinacgéo presencial com a distancia, assim considerou igual a forma
informatizada de comando, controle e supervisdo, com as realizadas por meio pessoal
(BASSO, 2018, p. 60).

Neste viés Silva (2020, p. 20) observa:

desde os primdrdios, a legislacao trabalhista conviveu harmoniosamente com
outras modalidades de emprego a distdncia — como o corte e a costura de
vestimentas em domicilio do empregado — ou itinerantes — como os viajantes,
0s pracistas, os propagandistas e demais empregados “de porta em porta”.
N&o se deve ficar impressionado com o impacto da informatica sobre o tema,
pois o trabalho a distancia — também chamado de teletrabalho — sempre
existiu, conquanto os contornos tenham oscilado.

Assim “o trabalho realizado fora das dependéncias fisicas do empregador &
considerado a distancia ou extramuros. Se realizado em casa, sera chamado de home
office. O home office pode ou n&do se dar em regime de teletrabalho” (PESSOA E
MIZIARA, 2020).

Neste sentido, toda atividade que se realiza fora das dependéncias do
empregador, “que nao é desenvolvido com a utilizagdo de tecnologias de informagao
e de comunicagao sera um trabalho externo ou em home office” (PESSOA e MIZIARA,
2020).

Basso (2018, p. 62), simplifica categorizando as atividades fora do domicilio da
empresa, “o trabalho a distancia € género que comporta duas espécies, o teletrabalho
e o trabalho executado na residéncia do trabalhador (home office)” (BASSO, 2018 p.
60).
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Portanto, constata-se que o “século XXI, sera um momento propicio para a
legitimacao do “home office”, pois as tecnologias de comunicagdes existentes ja
permitem explorar quase todo o tipo de trabalho”, principalmente apés momentos de
reorganizacao social, em que o cenario econdémico busca alternativas e trazer novas
oportunidades de negécios e de trabalho (TACHIZAWA E MELLO 2003, p. 26).

2.3.2.2 As hipoteses de teletrabalho:

Na obra de Winter (2005) destaca-se que existem varias formas de teletrabalho,

gue se distinguem por trés modalidades de execucéao:

Telecentros séo locais da empresa, mas fora da sede central como centro-
satélite, com pequenos estabelecimentos separados da sede central, mas
dependentes dela em muitos aspectos e em permanente comunicacao
eletrdnico, assim como telecentros compartilhados, em locais providenciados
pela empresa, mas utilizados por outras empresas ou por profissionais
autbnomos; teletrabalho a domicilio desenvolvido como trabalho a
domicilio; e ainda o teletrabalho némade, realizados por trabalhadores que
ndo tem um lugar fixo para a prestacéo de trabalho, passando a maior parte
do tempo fora da empresa. (Sem grifo no original) (PAOLO PIZZI, p. 218-233
apud WINTER 2005, p. 58 e 59)

Para Winter (2005, p.59) ainda existe mais uma modalidade, chamado de
teletrabalho transnacional, que € aquele desenvolvido em parte por trabalhadores de
outros paises. Nesta modalidade h& necessidade imprescindivel de celebracdo de
clausulas especiais pela relagcdo de emprego, diante da possibilidade de gerar
prejuizos para os teletrabalhadores.

Para Barbosa (2021), o empregado ndo necessita mais de um posto fixo de
trabalho, pois “os avangos tecnoldgicos, a internet, as midias sociais, as tecnologias
de informacgao entre outras, possibilitaram a liberdade de labor”.

Como ja visto a CLT no seu art. 6°, ndo faz distin¢cao entre o trabalho realizado
de forma presencial ou a distancia, no entanto para figurar como Regime Teletrabalho,
o contrato de trabalho deve atender o disposto dos artigos 75-A a 75-E da CLT, com
a derradeira excluséo do teletrabalhador do regime de duracgéo do trabalho, expresso

pelo inciso lll, do art. 62 do referido dispositivo legal.
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2.3.3 A Medida Provisoria 927/2020 - flexibilizacdo do teletrabalho

No ano de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude - OMS declarou a existéncia
de uma Pandemia ocasionada pelo novo Coronavirus. Para o0 combate a
disseminacéao do virus o governo brasileiro publicou a Lei n® 13.979, que dispde sobre
as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional e editou a Medida Proviséria - MP 927/2020 que implementou acgfes
“‘para enfrentamento dos efeitos econdbmicos decorrentes do estado de calamidade
publica e para a preservacdo do emprego e da renda, que poderdo ser adotadas pelos
empregadores” (STURMER e FINCATO, 2020).

Desta forma cabe pontuar “o home office oferece a relevante oportunidade de
manutencdo das ocupacdes para uma parcela da populacdo mundial”, pois reduz o
contato social e com isso e atenua a curva de infectados (LOSEKANN e MOURAO,
2020).

No que tange o teletrabalho, a MP 927/2020 aborda o artigo 4°:

Art. 4° Durante o estado de calamidade publica a que se refere o art. 1°, o
empregador podera, a seu critério, alterar o regime de trabalho presencial
para o teletrabalho, o trabalho remoto ou outro tipo de trabalho a distancia e
determinar o retorno ao regime de trabalho presencial, independentemente
da existéncia de acordos individuais ou coletivos, dispensado o registro prévio
da alteracdo no contrato individual de trabalho. 8§ 1° Para fins do disposto
nesta Medida Proviséria, considera-se teletrabalho, trabalho remoto ou
trabalho a distancia a prestagéo de servigos preponderante ou totalmente fora
das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias da
informagé@o e comunicacdo que, por sua natureza, ndo configurem trabalho
externo, aplicavel o disposto no inciso Il do caput do art. 62 da Consolidagéo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1943. § 2° A
alteracdo de que trata o caput sera notificada ao empregado com
antecedéncia de, no minimo, quarenta e oito horas, por escrito ou por meio
eletrénico. § 3° As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicéo,
pela manutencgéo ou pelo fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestacédo do teletrabalho, trabalho
remoto ou trabalho a distancia e ao reembolso de despesas arcadas pelo
empregado seréo previstas em contrato escrito, firmado previamente ou no
prazo de trinta dias, contado da data da mudancga do regime de trabalho. § 4°
Na hipotese de o empregado ndo possuir os equipamentos tecnolégicos e a
infraestrutura necessaria e adequada a prestacao do teletrabalho, do trabalho
remoto ou do trabalho a distancia: | - o empregador podera fornecer os
equipamentos em regime de comodato e pagar por servi¢os de infraestrutura,
gue nao caracterizardo verba de natureza salarial; ou Il - na impossibilidade
do oferecimento do regime de comodato de que trata o inciso |, o periodo da
jornada normal de trabalho sera computado como tempo de trabalho a
disposicdo do empregador. § 5° O tempo de uso de aplicativos e programas
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de comunicacdo fora da jornada de trabalho normal do empregado nao
constitui tempo a disposicao, regime de prontidao ou de sobreaviso, exceto
se houver previsao em acordo individual ou coletivo. (BRASIL,2020)

Sturmer e Fincato (2020) alertam para os dispositivos da MP 927/2020, valerem
somente durante o estado de calamidade publica que devida as necessidades
instantaneas, deve ser afastada qualquer burocracia que retire a eficacia pretendida.
Neste sentido, afastou a possibilidade de alteracdo contratual lesiva, uma vez que a
autorizacdo decorre de politicas publicas de contencédo da pandemia. A alteracéo, a
critério do empregador, refere o regime de trabalho, do presencial para modalidade a
distancia, sem a dependéncia de acordos individuais ou coletivos e nem do registro
prévio da alteragdo no contrato individual de trabalho.

Para Gasparini (2020) o paragrafo primeiro artigo 4° da MP 927/2020, que
equipara as definicbes de teletrabalho, o trabalho remoto ou outro tipo de trabalho a
distancia, cometeu a “impropriedade de igualar a figura do teletrabalho, com o trabalho
exercido fisicamente ausente da sede do empregador, modalidade que se popularizou
como home office”, produzindo vasta interpretacdo quanto ao regime de trabalho e
conseguente inseguranca juridica.

Ja o paragrafo segundo da MP, foge da regra geral do art. 75-C, § 2° da CLT,
gue determina quinze dias de prazo para alteracéo do regime de trabalho presencial
para teletrabalho e quanto o retorno para o presencial, devida a urgéncia do momento,
a MP fixou este prazo de no minimo 48 horas (STURMER e FINCATO, 2020).

No paragrafo terceiro da MP, Stiirmer e Fincato (2020) entendem a inten¢éo de
deixar claro de quem é a responsabilidade quanto a aquisicdo, manutencéo e
fornecimento de equipamentos e infraestrutura para a realizacao do teletrabalho. Deve
estar expressa em contrato, ter sua forma por escrito, ser firmado previamente, em
até trinta dias, contados da mudanca do regime de trabalho. Tal disposi¢cdo nédo se
confunde com a alteracéo contratual.

Sobre o paragrafo quarto, Stirmer e Fincato (2020) discorrem:

Neste dispositivo € aberta a hipétese de o empregado ndo possuir 0s
equipamentos tecnolégicos e a infraestrutura necesséaria e adequada a
prestacao do teletrabalho, o que, ndo raramente, € comum. Nesses casos, 0
empregador podera (ndo deverd) fornecer os equipamentos em regime de
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comodato, bem como, podera (ndo devera) pagar 0s servicos de
infraestrutura, tais como luz, internet, etc., ndo caracterizando tal pagamento,
verba de natureza salarial, o que é logico por se tratar de valores recebidos
para o trabalho e n&o pelo trabalho. Pode ocorrer, contudo, de o empregador
também nado ter condicdes de oferecer equipamentos em regime de
comodato aos seus empregados. Neste caso, mesmo ndo havendo como
realizar as atividades necessarias, o periodo caracterizar-se-4 como tempo a
disposicdo do empregador. Ndo poderia ser diferente, jA& que o risco da
atividade econémica é do empregador.

No paragrafo quinto, que trata da utilizacdo de aplicativos e programas de
comunicacao fora da jornada normal do empregado. Gasparini (2020) observa que a
MP 927/2021 reforca aquilo que ja é voz corrente na doutrina que a Justica do
Trabalho, a tendéncia de n&o reconhecer o trabalho em “home office” sem o devido
controle de jornada. No entanto o dispositivo parece desnecessario e ineficaz, uma
vez que “os empregados em regime de teletrabalho nédo estdo sujeitos as regras de
limites de jornada, pagamento de horas extras, pagamento de sobreaviso ou horas de
prontiddo” (STURMER e FINCATO, 2020).

A MP ainda traz no seu Art. 5°, a permissado para estagiarios e aprendizes, a
adocao do regime de teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a distancia, mesmo
gue o estagiario seja regulado por lei prépria e a relacdo de fato existente sequer
possa ser dita trabalhista (STURMER e FINCATO, 2020).

Sturmer e Fincato (2020) observam que a MP n°927/20 n&o tratou das
precaucdes que o empregado deve tomar para evitar doencas e acidentes de trabalho.
Nesta circunstancia prevalece a regra geral constante do art. 75-E e paragrafo unico,
da CLT

O cenério da pandemia pela COVID-19, trouxe consigo profundos desafios
tanto para empregadores, quanto para trabalhadores e até as préprias familias.

Para implementar e assegurar o teletrabalho, as empresas tiveram que investir
recursos para possibilitar acesso a equipamentos e ferramentas de comunicagao
remota, estabelecer novas politicas e normas internas, e a “segurancga da informagao
teve que ser revista para incorporar a rotina de trabalho remoto” (LOSEKANN e
MOURAO, 2020).

Por outro lado, os trabalhadores tiveram que se adaptar a novas tecnologias e

formas de interagdo e comunicagédo com as equipes. O ambiente de trabalho foi para
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dentro do lar e as atividades laborais passaram a ser conciliadas com as atividades
da familia. “Para muitos, a vida publica e a privada nunca estiveram tao entrelagadas”
(LOSEKANN e MOURAO, 2020).

3. CUIDADOS DO EMPREGADOR COM O REGIME DE TELETRABALHO

3.1 CONTRATO DE TRABALHO

O contrato de trabalho para execucdo do teletrabalho, possui uma série de
prerrogativas para o empregador, com o objetivo de acompanhar a prestacao de
servigos e vigiar o ambiente de trabalho.

O Contrato de trabalho esta descrito no art. 442 da CLT como sendo o acordo
tacito ou expresso, correspondente a relacdo de emprego, “mediante o qual ajustam
as partes pactuantes direitos e obrigacdes reciprocas” (DELGADO, 2019, P.613).

O teletrabalho esta relacionado a celebracdo de um contrato de trabalho e
sobre sua aplicacdo Rodrigues (2014) discorre:

Quando se admite existir uma relacdo de emprego, as condi¢bes de
desenvolvimento do mesmo e as regras de desempenho devem ser pré-
estabelecidas em contrato, seja este na forma escrita com a anotagdo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, na forma verbal ou técita,
guando se passa a executar tarefas de trabalho admitindo a subordinagéo e
recebendo remuneracdo. O contrato de trabalho deve conter a anuéncia
bilateral das partes que passardo a acordar uma relagdo onerosa de trabalho.
Desta forma, as cldusulas devem ser bem especificas, as condi¢des devem
respeitar os direitos do trabalhador e devem estabelecer o retorno por meio
do trabalho do empregado. No teletrabalho ndo é muito diferente. O contrato
deve se manter bilateral, de forma onerosa, exigindo pessoalidade,
subordinacdo e estabelecendo a forma de remuneracdo e desempenho do
trabalho

Como ja visto, a Reforma Trabalhista, através dos novos art. 75-C e 75-D da
CLT, introduziu os pressupostos na qual devem ser observados quando da celebragéo
do contrato de trabalho, como de atender a forma escrita que devera ser expressa,
constando a modalidade, a especificagcao das atividades que serdo desempenhadas
pelo empregado, assim como disposi¢cdes sobre a responsabilidade pela aquisicao,

manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e infraestrutura
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necessarios a prestacao do trabalho remoto, como também a previsdo de reembolso
de despesas arcadas pelo empregado (CLARO, 2019).

Assevera Winter (2005, p. 141) que além do duplo acordo entre as partes
contratantes, o contrato deve ter clausulas especificas, sendo a mais importante a do
o retorno ao trabalho interno, principalmente, “se o afastamento da empresa se tornar
prejudicial, caso, antes de assumir essa feicdo especial de trabalho, a atividade se
desenvolvesse especificamente na propria empresa”.

Vera Regina Loureiro Winter (2005, p. 141) sugere de ndo-concorréncia, com
previsao de limitacdo quanto ao objeto da restricdo do exercicio da atividade, limitacao
no tempo e territorial, que na modalidade de teletrabalho pode vigorar também durante
sua execucao, pois o teletrabalhador tem a sua disposi¢cdo matéria fornecida pela
propria empresa de alto valor competitivo.

A autora também recomenda, como indispensavel, outra clausula de
exclusividade de prestacdo de servico:

Alguns autores sustentam a ndo-admissdo de pluralidade de empregos,
contudo a maioria doutrinaria entende que ndo ha impossibilidade juridica em
empregos multiplos, mas apenas fisica, ndo proibindo a lei o exercicio
simultaneo de varios empregos, podendo o empregado contratar tantos
servigos quantos sejam possiveis. Russomano ressalva apenas a hipotese
guando a negociacdo do empregado, por conta alheia, for feita sem
permissao do empregador e constituir concorréncia a empresa a qual trabalha
ou for prejudicial para os servigos, configurando a justa causa prevista no
artigo 482, alinea c, consolidado. Mas a clausula de exclusividade de
prestacdo pode ser objeto de livre disposicdo das partes no contrato individual
de trabalho, condicionado, pois, a permissdo do empregador. Nao sendo as
empresas concorrentes, nada obsta o emprego multiplo, inclusive que o
empregado exer¢ca em ambas a mesma fung¢éo, ou quando o empregado se
estabelecer por conta prépria (RUSSOMANO, 1989 apud WINTER, 2005 p.
142).

No teletrabalho, sdo viaveis o fato do empregado trabalhar para varias
empresas desde que observadas as restricdes acima expostas, para ndo incorrer na
possibilidade de concorréncia desleal.

Por fim a diversidade do teletrabalho, e as caracteristicas que Ihe abrigam,
fazem que o empregador busque na elaboracdo do contrato de trabalho as
possibilidades de prever toda e qualquer situagao que lhe possa ensejar danos ou

lacunas que compreendem as omissfes que a Legislacdo ndo cobre. Portanto,
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configura o contrato de trabalho como o ato mais importante quando da contracéo do

trabalhador e na especificacao do regime de trabalho.

3.2 O CONTROLE DE JORNADA DO TELETRABALHO

O controle de jornada € sem davida, um dos principais desafios trazidos pelo
teletrabalho, dada sua possibilidade de flexibilizacdo, no qual os proprios
empregados estabelecem seus horarios e assim a entrega das suas demandas.

No caput do artigo 58 da CLT encontra-se o conceito da jornada de trabalho,
como sendo o numero de horas diarias de trabalho que o empregado presta a
empresa e o horario de trabalho € 0 espaco de tempo em que o empregado presta
servigos ao empregador (WINTER, 2005, p. 114).

No entanto, esta concepcdo ndo cabe para o regime de teletrabalho, devido
a sua exclusdo do controle de jornada, expresso no art. 62, lll da CLT, trazido pela
Lei 13.467/2017, e consequentemente a horas suplementares e/ou extraordinérias,
além de intervalos trabalhistas (CLARO, 2019).

Complementa Delgado (2019, p. 1070) ao dizer sobre a CLT ainda nao ter
enfrentado temas candentes como as limitacbes a tendéncia de exagero da
disponibilidade obreira as demandas do trabalho no ambiente virtual, porém
observa-se por parte do empregado certa autonomia na execucéao do seu labor, onde
a mensuracdo da sua jornada passa a ser realizada pelo olho eletrénico de seu
equipamento de trabalho e os resultados obtidos passam a ser organizados em
quantidade de trabalho realizado em determinado periodo.

J& para Oliveira Neto (2018, p. 91) se estdo excluidos das regras da CLT
sobre jornada de trabalho, na pratica, ndo havera limites para sua jornada diaria,
nem registro ou controle dos seus horarios de trabalho o que possibilita uma
limitacdo do poder patronal no que concerne a protecéo do trabalho.

Neto (2018, p. 118) atribui o teletrabalho como sendo a modalidade de
contrato de trabalho e desta forma sujeito ao principio da primazia da realidade sobre
a forma. Portanto caso houver controle de jornada, deixa de ser aplicavel o art. 62,

Il da CLT, até porque ndo existe impeditivos para o empregador estabelecer o
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controle de jornada e assim remunerar por horas extras, adicionais noturnos,
intervalos etc.

Para Melo (2017) os trabalhadores que sofrerem vigilancia dos periodos
de conexao, especialmente as de forma periddica, possuem direito a protecdo da
jornada, inclusive eventuais horas extras e adicional noturno. Situacdo que ndo é
permitida para os trabalhadores em regime de teletrabalho.

Por este motivo, Nazario (2018) analisa que, qualquer tipo de controle que a
empresa vir a realizar, de acesso ao sistema que indique horéarios de login e logout
ou qualquer outra forma eventual de controle, pode originar a interpretacdo no
sentido de se aplicar as regras do Controle de Jornada e, nesta condicdo caso
ultrapassados, haja a obrigacdo do pagamento de hora extraordinarias.

J& existem julgados nos Tribunais Regionais do Trabalho e pelo Tribunal

Superior do Trabalho neste sentido conforme se demonstra:

HORAS EXTRAS. A alegacéo de diferencas de pagamento de horas extras,
aqui incluido o gozo irregular do intervalo intrajornada, é fato constitutivo do
direito do Autor, situacdo que lhe impde o 6nus processual de tal prova,
conforme dic¢&o do artigo 818 da CLT c.c artigo 373, I, do CPC/2015. Onus
do qual se desincumbiu parcialmente. Isto porque o Reclamante confessou
gue anotava todas as horas que trabalhava na Reclamada, seja quando havia
controle manual, seja quando passou para o controle biométrico. Ademais,
os controles de ponto juntados pela Reclamada, trazem horérios variaveis, o
gue lhes confere presuncéo de veracidade que ndo foi infirmada pelas provas
dos autos, a excecao do intervalo intrajornada e do trabalho em home office.
Assim, mantenho a deciséo que acolheu os controles de ponto. home office -
A prova dos autos foi clara no sentido de que o Autor realizava teletrabalho,
home office, sem o devido registro ou qualquer tipo de controle de jornada e
sem a correspondente remuneracdo. Veja que o preposto da Reclamada
confessou esse fato, 0 que também foi confirmado pelas testemunhas do
Autor e pela segunda testemunha Reclamada. Reformo. <br/><br/>(TRT da
23.2 Regido; Processo: 1000715-15.2018.5.02.0066; Data: 11-05-2021;
Org&o Julgador: 42 Turma - Cadeira 5 - 42 Turma; Relator(a): IVANI CONTINI
BRAMANTE)

RECURSO DE REVISTA REGIDO PELA LEI 13.015/2014 1 - PRELIMINAR
DE NULIDADE POR CERCEAMENTO DE DEFESA. Decidido o mérito a
favor da parte a quem aproveita a declaracdo de nulidade, deixa-se de
apreciar a alegacdo de negativa de prestacéo jurisdicional, com fundamento
no art. 282, § 2.° CPC/2015 (249, § 2.° do CPC/73). 2 - TRABALHO
EXTERNO. CONTROLE DE JORNADA. POSSIBILIDADE. HORAS EXTRAS
DEVIDAS. O mero exercicio de atividade externa ndo induz, por si s6, o
enquadramento da hipétese na regra do art. 62, I, da CLT. Alias, o
entendimento uniformizado por esta Corte é de que, além de ser admissivel
o controle indireto da jornada de trabalho, basta a mera possibilidade de que
tal controle seja exercido, para que se exclua a hip6tese do dispositivo legal
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em questao. Logo, ndo é a auséncia de fiscalizacéo direta que caracteriza a
excecao do art. 62, I, da CLT, e sim a impossibilidade de controle, hipétese
ndo configurada no caso em andlise, tendo em vista que a leitura do acérdao
recorrido revela que a jornada de trabalho autoral era passivel de fiscalizagdo
indireta, por meio dos Relatérios Semanais de Promotores de Vendas .
Assim, constatada a possibilidade de controle, sdo devidas as horas extras
pleiteadas. Recurso de revista conhecido e provido" (RR-887-
21.2014.5.12.0038, 22 Turma, Relatora Ministra Delaide Miranda Arantes,
DEJT 28/06/2019).

Reforca Nazario (2018) ao afirmar, que o empregador ndo podera, em hipétese
alguma, exercer controle sobre a jornada realizada pelo teletrabalhador, porque a
jurisprudéncia entende que sO se encaixam nessa categoria, os trabalhadores néo
sujeitos ao controle de horarios se, de fato, ndo ficarem sujeitos a qualquer controle
de jornada.

Portanto toda essa mescla de abordagens acerca do tema controle de jornada
gue insurge do teletrabalho, indica a necessidade de cautela por parte do empregador

de forma a evitar eventuais acoes judiciais por descumprimento da lei.

3.2.1 Direito de Desconexao

O direito de desconexao consiste em se desvincular da atividade laborativa e
fruir completamente o seu tempo de descanso e lazer. “Com o objetivo de vislumbrar
um direito do homem de néo trabalhar, ou, como dito, metaforicamente, o direito a se
desconectar do trabalho” (SOUTO MAIOR, 2011).

De acordo com Mendonca (2009, p.238 apud MELO, 2016, p. 241), é o direito
a “se desconectar completamente da empresa, ou seja, desligar o computador, o
telefone, o bip, ou qualquer que seja 0 meio pelo qual ele se comunique com o seu
empregador”

Souto Maior (2011) avalia da seguinte forma:

A tecnologia fornece a sociedade meios mais confortaveis de viver, e elimina,
em certos aspectos, a penosidade do trabalho, mas, fora de padrdes
responsaveis, pode provocar desajustes na ordem social, cuja correcao
requer uma tomada de posicdo a respeito de qual bem deve ser sacrificado,
trazendo-se ao problema, a responsabilidade social. Claro que e a tecnologia,
a despeito de diminuir a penosidade do trabalho, pode acabar reduzindo
postos de trabalho e até eliminando alguns tipos de servicos manuais, mas

isto ndo sera, para a sociedade, um mal se o efeito benéfico que a automacgéo
possa trazer para a producdo, para os consumidores e para a economia,
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possa refletir também no acréscimo da rede de protecéo social (seguro-

desemprego e beneficios previdenciarios). Recorde-se, ademais, que a

propria tecnologia pode gerar novas exigéncias em termos de trabalho e

neste sentido a protecdo social adequada consiste em fornecer a mao-de-
" %

obra possibilidades em termos de "inovacao", "deslocamento”, “reabsorcao”,
e de "requalificagéo profissional”.

No teletrabalho ou trabalho a distancia, o direito ao ndo-trabalho se faz ainda
mais necessario, pois o fato de transformar a residéncia em local de trabalho, pode
trazer prejuizos para convivio familiar.

Apesar do tempo de descanso ha muito existir no Brasil, ocorre a nhecessidade
urgente, da consagracao de tal direito, pois a modernidade e a revolucédo tecnoldgica
propdem a facilidade em se continuar trabalhando, muitas vezes ao alcance das méos
(CLARO, 2019).

O avanco da tecnologia, esta ampliando o estudo sobre a flexibilizacdo da
organizacdo do trabalho, no entanto verifica-se que, o dispositivo celetista
acrescentado pela Reforma Trabalhista de 2017, afasta os teletrabalhadores do
controle de jornada e danifica a aplicacéo deste direito por fazer nascer a falsa ideia
no teletrabalhador, de possuir o direito de gerir o préprio horéario de trabalho, que por
outro lado, pode representar o elastecimento da execucdo de determinada tarefa, ou,
até disponibilidade de tempo integral em favor do empregador, devido a facilidade em
atender as suas exigéncias que podem chegar a qualquer momento (CLARO, 2019).

Contextuando essa possibilidade, assevera Souto Maior (2011):

E equivocado Imaginar que o direito do trabalho, transcrito na CLT, ndo se
amoldando as novas formas de organizagdo do trabalho, porque criado com
base no modelo “fordista" de producgdo, ndo forneca base juridica para a
insercdo de tal hipotese. Os fundamentos e as fun¢des do direito do trabalho
(especialmente: o de impedir a exploragcédo do trabalho humano como fonte
de riqueza dos detentores do capital; 0 de manter a ética e a dignidade nas
relagBes de trabalho; o de melhorar as condi¢des de vida do trabalhador; e o
de distribuir rigueza) tém raz&do de ser em qualquer modo de producéo
("fordista", “taylorista”, “toyotista” etc.). Assim, o obstaculo para a aplicagao
do direito do trabalho nestas novas formas de exploracéo do trabalho humano
somente subsiste quando se abandona os postulados essenciais do direito
do trabalho. As novas formas de produgéo talvez ndo tenham sido pensadas
para evitar a aplicacdo do direito do trabalho, mas, querendo, ou néo, o fato
€ que este efeito ndo pode ser produzido, sob pena de se negar toda a
evolucao da historia social da sociedade moderna, jogando-se no lixo as
garantias internacionais de preservacéo da dignidade humana.
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Portanto o direito do nao-trabalho, ndo € a aplicacdo no seu significado literal,
e sim, no sentido de trabalhar menos ou de desconectar-se da tarefa, que por conta
das caracteristicas atuais do mundo do trabalho, se faz indispensavel a preocupacéo
em se desligar, concretamente, do trabalho em face a preservacao da vida privada e
da saude dos trabalhadores inseridos nessa dinamica de trabalho (SOUTO MAIOR,
2011).

Por fim, cabe ao empregador, exercer seu poder de prestacao de servigo, sem
desrespeito aos direitos do teletrabalhador, fixando limites para execucao do trabalho
e de maneira impessoal, prévia e moderada fazer uma fiscalizacdo das atividades,
pelos meios telematicos de comunicacdo a disposicdo do empregado, até que a
regulamentagdo sobre os limites impostos ao teletrabalhador, seja clarificada e
diminua a possibilidade da inseguranca juridica (MELO, 2016. p. 243).

3.3 APLICACOES DAS REGRAS DE SAUDE E SEGURANCA NO TELETRABALHO

As regras de Saude e Seguranca do trabalho é mais um contexto de muita
discussao entre operadores do Direito, quando aplicavel ao teletrabalho. Pois
entende-se que a Lei 13.467/2017 (Reforma Trabalhista) foi omissa com o tema, o
que provoca a necessidade de uma analise mais criteriosa sobre o assunto.

Neste sentido, Oliveira Neto (2019) lembra as premissas Constitucionais
previstas no art. 7°, inciso Il, sobre a obrigacdo da reducado dos riscos inerentes ao
trabalho, que se articula com o art. 200, inciso VIII, sobre a protecdo do meio
ambiente (trabalho), juntamente com o caput do art. 225, que trata do direito ao meio
ambiente equilibrado, e que séo todos de responsabilidades do empregador.

A partir do texto constitucional importante observar o0s diversos
direcionamentos contidos nos artigos da CLT, com intuito basilar e entender como
aplicar os requisitos de Saude e Seguranca do Trabalho ao teletrabalhador.

Delgado (2019, p. 774), ratifica o dever de protecao, pela letra do art. 157 da
CLT, que determina a incumbéncia das empresas de cumprir e fazer cumprir as
normas de seguranca e medicina do trabalho e a instruir os empregados, no sentido

de evitar acidentes do trabalho ou doencgas ocupacionais.
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Para comparar com o regime de teletrabalho, o novo dispositivo legal trazido

pela Reforma Trabalhista ilustra o seguinte texto:

Art. 75-E. O empregador deverd instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar
doencas e acidentes de trabalho. Paragrafo tnico. O empregado devera
assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as
instrucdes fornecidas pelo empregador. (Sem grifo no original) (BRASIL,
2017).

Percebe-se na redacdo dos artigos 157 e 75-E da CLT, os textos conversam
entre si, sendo que o paragrafo Unico supra citado, determina a forma de transmisséo
das premissas de Saude e Seguranca do Trabalho, se dar4 através de termo de
responsabilidade entre as partes.

Para Silva (2019, p. 75) o art. 75-E, se utiliza de linguagem patriarcal, que ja é
superada no ambito da saude e seguranca do trabalho, uma vez que determina ao
empregador que instrua os empregados, quanto as precauc¢des para evitar doencas e
acidentes, ao passo que o empregado deve se comprometer a seguir todas as
instrucdes.

Observa Faverin (2020), que ao contratar um teletrabalhador o empregador
deve elaborar um contrato individual de trabalho, explicitando ao maximo as condi¢cdes
e termos. Afinal, “a preservacao da higidez e da seguranca do ambiente de trabalho é
atribuicdo propria e relevante do empregador” (DELGADO, 2019 p. 748).

Colabora Oliveira Neto (2019) quando destaca os Enunciados 72 e 83, ambos
editados na 22 Jornada de Direito Material e Processual do Trabalho, durante o
encontro da Associacdo Nacional dos Magistrados — ANAMATRA — nos seguintes

termos:

72. TELETRABALHO: RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR
POR DANOS

A mera subscricéo, pelo trabalhador, de termo de responsabilidade em que
se compromete a seguir as instrucdes fornecidas pelo empregador, previsto
no art. 75-E, paragrafo Unico, da CLT, ndo exime o empregador de
eventual responsabilidade por danos decorrentes dos riscos
ambientais do teletrabalho. Aplicacdo do art. 7°, XXIl da Constituicédo c/c
art. 927, paragrafo unico, do Cédigo Civil. (ANAMATRA, 2017) (Sem grifo
no original)

83. TELETRABALHO: CONTROLE DOS RISCOS LABOR-AMBIENTAIS
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O regime de teletrabalho ndo exime o empregador de adequar o
ambiente de trabalho as regras da NR-7 (PCMSO), da NR-9 (PPRA) e do
artigo 58, § 1°, da Lei 8.213/91 (LTCAT), nem de fiscalizar o ambiente
de trabalho, inclusive com a realizacdo de treinamentos. exigéncia dos
artigos 16 a 19 da Convengdo 155 da OIT. (ANAMATRA, 2017) (Sem grifo
no original)

Vale lembrar que os enunciados nao tém efeito vinculativo, mas servem como
subsidio de argumentacdo, orientagdo técnico-juridica, perfeitamente enquadrado
com a visdo geral dos operadores do Direito.

Por fim, Ficanto (2018, p. 296) sugere a reflexdo se a regulamentacdo do
teletrabalho, que permite a livre negociacdo entre empregado e empregador, se
realmente alcanca o compromisso Constitucional de preservacao da dignidade da
pessoa humana, do valor social ao trabalho e a livre iniciativa, uma vez que retira os
teletrabalhadores da zona de total hipossuficiéncia do empregador o que leva
presuncdo maior rigidez na aplicacdo do Direito, na interpretacdo da primazia da
realidade e na distribuicdo do 6nus da prova em eventual demanda.

Seguindo na linha do cumprimento dos deveres de Salude e Seguranca do
Trabalho, Oliveira Neto (2019) pondera sobre o dever do empregador em aplicar
treinamentos e fazer orientacdes posturais e do uso de equipamentos disponiveis para
o trabalho, também néo deixando de observar a execucdo dos exames médicos
ocupacionais, em conformidade com o Programa de Controle Medico de Saude
Ocupacional — PCMSO e Programa de Prevencédo de Riscos Ambientais - PPRA da

empresa.

3.3.1 A fiscalizacao do local de trabalho

A fiscalizag@o do posto de trabalho quanto as normas de salde e segurancga,
importante entender em qual local a atividade é executada, pois “o teletrabalho €, pela
propria definicdo, realizado fora da empresa, na propria casa do empregado, ou em
telecentros, locais compartilhados por varias empresas” (WINTER, 2005, p. 109).

Nesse sentido, necesséria é andlise do conceito de domicilio, previsto no art.
5° inciso Xl, do texto constitucional, que destaca “a casa como asilo inviolavel do
individuo e nela ninguém podendo entrar, em regra geral sem seu consentimento”
(WINTER, 2005, p. 109).
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Neste viés, Leite (2019, p. 337) alerta para os modos de controle e vigilancia
do trabalho em domicilio (ou a distancia ou em regime de teletrabalho) praticados pelo
empregador, que em nenhuma hipétese podera haver lesdo ou ameaca aos direitos
fundamentais de privacidade, imagem e intimidade do empregado.

Colabora com o tema o Enunciado 23 redigido durante o XIX Congresso
Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho (Conamat), sem efeito vinculativo,

mas que orienta a fiscalizacéo da seguinte forma:

23. TELETRABALHO. FISCALIZACAO DO MEIO AMBIENTE LABORAL.
OBRIGACAO DO EMPREGADOR. LIMITES

Sempre que o teletrabalho seja realizado no domicilio do trabalhador, a visita
ao local de trabalho para fins de fiscalizagdo do meio ambiente laboral devera
se dar: (i) com a anuéncia e presenca do empregado ou de alguém por ele
indicado; (ii) a visita ao local de trabalho sé deve ter por objeto o controle da
atividade laboral, bem como dos instrumentos de trabalho; (iii) em horario
comercial, segundo os usos e costumes do local; (iv) com respeito aos

direitos fundamentais — intimidade e vida privada — do empregado.
(CONAMAT, 2018)

Portanto se preservados os direitos fundamentais de inviolabilidade, intimidade
e vida privada, “em regime de teletrabalho, € possivel - ainda que mitigadas - a
fiscalizacdo das normas de salude e seguranga, mesmo em domicilio” (OLIVEIRA
NETO, 2018, p. 140).

Denise Pires Fincato (2009, p. 119) recomenda para 0 cumprimento e
fiscalizacdo das normas de saude e seguranca do trabalho, que os empregadores

adotem algumas iniciativas, preferencialmente mediante amparo legal, como:

a contratacdo de Técnicos de Seguranca do Trabalho especializados na
inspecdo de ambientes de teletrabalho, com o embasamento técnico
necessario para identificar riscos potenciais no ambiente do
teletrabalhador, dentre os quais: deficiéncias relacionadas & ergonomia
do mesmo (postura inadequada), temperatura inapropriada ao desempenho
de atividades laborais, excesso de ruido, utilizagdo de equipamentos
tecnologicamente ultrapassados que dificultem o desempenho das
atividades do teletrabalhador, etc. Tal inspecéo deve acontecer ndo apenas
ao inicio das atividades profissionais do teletrabalhador, mas também ao
longo de toda prestacao laboral, periddica e regularmente.

Ainda segundo a autora, “a fiscalizagéo da saude do trabalhador no regime do

teletrabalho, sugere-se a realizacdo de exames médicos com maior frequéncia, a fim
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de que sejam detectados problemas de saude” e que o empregador elabore um
manual de procedimentos, voltados a saude e seguranca do teletrabalhador, agindo
na prevengao de adoecimentos originados em novas formas de trabalhar (fluxos,
equipamentos, métodos) (FINCATO, 2018, p. 294).

Para Oliveira Neto (2018, p.140), a fiscalizacdo do posto de trabalho de
teletrabalhador, quanto as normas de salde e seguranca, as tutelas maiores devem
ser dedicadas “a ergonomia na execugdo das atividades, e dos equipamentos de
trabalho, atentando para trabalho repetitivo, ao excesso de jornada e ao numero de
horas em frente a tela do computador”.

Portanto observa-se que € preciso identificar o tipo de tarefa executada naquele
ambiente de trabalho para se decidir de forma adequada, como instruir o
teletrabalhador, sobre qual os equipamentos corretos (mesas, cadeiras e acessorios),
a fim de afastar qualquer risco de doenca ocupacional, desconforto ou risco a saude
em geral, principalmente pela pressuposicédo da utilizacdo de equipamentos como
computadores, com especial atencado as posturas ergonomicamente adequadas de

trabalho e para a correta iluminacao no ambiente em que séo realizadas as tarefas.

3.3.1.1 Dos 6rgaos oficiais de fiscalizacao

Vera Regina Loureiro Winter (2005, p. 149) alerta para o tema:

o trabalho executado fora das instala¢cdes da empresa pode ocasionar uma
série de situagfes agressivas a propria saude e seguranca. Cabe examinar
como devem atuar os 6érgaos fiscalizadores na area do trabalho: o Ministério
do Trabalho, pela acéo fiscalizadora da Delegacia Regional do Trabalho e o
Ministério Publico do Trabalho - MPT, considerando ainda quando o
teletrabalho se realiza no préprio domicilio do trabalhador.

Para Winter (2005, p. 149) o antigo Ministério do Trabalho e Emprego, agora
renomeado Secretéria de Inspecdo do Trabalho - SIT, a sua atuagédo é incumbir as
Delegacias Regionais do Trabalho - DRT de realizar as fiscalizacbes diante do
teletrabalho, que executados em telecentros, se processa da mesma forma que na
empresa, entendendo que o telecentro funciona como extensdo do ambiente

empresa.
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O problema segundo a autora, € quando a fiscalizacdo ocorre no domicilio do

empregado, pois esbarra no preceito constitucional ja analisado da inviolabilidade do

lar:

Na pratica tal fiscalizacao se torna, em principio, inviavel e apenas poderia
processar com o consentimento do empregado, na hipétese de o empregador
fornecer os meios para o trabalho, compreendendo néo s6 os equipamentos
eletrénicos, mas também os moveis. Caso estes equipamentos estejam em
condi¢cdes ergonbmicas inadequadas, poderdo causar alteracdo lesivas a
salde e seguranca do empregado que terd interesse em apresentar tais
condicdes a fiscalizagdo ministerial, que as levara ao conhecimento do
empregador para que proporcione condigbes basicas e necessarias ao
desenvolvimento do trabalho (WINTER, 2005, p. 149).

Constatadas irregularidades formais na execuc¢éo do trabalho, podera o érgao

autuar a empresa pelas infragbes constatadas a legislacéo laboral.

Ja Mistério Publico, tem sua atuacdo conceituada no art. 127 da CF como:

“instituicdo permanente e essencial a fungao jurisdicional do Estado e outorgou a ele

a funcéo de defesa da ordem juridica, do regime democrético e dos interesses sociais

e individuais indisponiveis” (WINTER, 2005, p.151). Insere-se nesse bojo a atuacéo

do Parquet Laboral que por meio de inquérito civil, da agéo civil publica, e do termo

de ajustamento de conduta tem dever de proteger o meio ambiente do trabalho
(FINCATO, 2009, p.114).

Vera Regina Loureiro Winter (2005, p.151), realca a atuacdo do MPT no caso

especifico do teletrabalho:

E importante a atuacdo do MPT, mediante denuncia ou noticia de infragéo a
lei laboral. Assim, denunciada a acdo da empresa por fornecer equipamento
inadequado ao telempregado, ou exigir a empresa producéo de tal monta
gue, pelo excesso, poderia assemelhar-se a trabalho escravo, ou, ainda se
utilizar de méo de obra infantil em trabalhos prejudiciais a salide (colagem de
solas de sapato, etc), caberia ao MPT instaurar inquérito civil publico para
averiguar possivel lesdo a saude, seguranca ou ao direito assegurado em lei
e aplicar as medidas cabiveis contra a empresa denunciada.

Vale lembrar que o MPT, visa a efetivacéo do Direito e n&o a simples reparacéo

do dano material ou moral, para compensar a lesdo consumada, podendo desta forma
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usar dos instrumentos judiciais postos a disposicdo, para representar contra o
causador do dano alheio. (WINTER, 2005, p.151)

Portanto, compete aos o6rgdos oficiais de fiscalizagdo inspecionar o
cumprimento, das normas laborais concernentes a saude, e seguranca do trabalho,
no intuito de responsabilizar e dirimir possiveis danos decorrentes de sua
inobservancia, sendo o local da prestacédo do servico o domicilio do empregado ou

qualquer ambiente diverso o da empresa.

3.3.2 Das doencas e acidente de trabalho

O acidente do trabalho no Brasil, esta definido na legislacdo previdenciaria,
atraves da art. 19, da Lei 8.213/91, como:

Art. 19. Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servico de empresa ou de empregador doméstico ou pelo exercicio do
trabalho dos segurados referidos no inciso VII do art. 11 desta Lei,
provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte ou a
perda ou reducéo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho
(BRASIL, 1991).

O acidente de trabalho durante o teletrabalho, para Rodrigues (2014), deve-se
alcancar as mesmas regras e estipulacdes ja existentes, principalmente pela falta de
legislacéo especifica para o tema, pois as dificuldades externas para estabelecer as
responsabilidades na ocorréncia de acidentes de trabalhos, esbarram em situagbes
como o limite da privacidade e a fiscalizacdo do ambiente de trabalho e a dificuldade
de estabelecimento de horarios de trabalho.

Para Basso (2018, p. 66), percebe-se uma legislacédo superficial, incapaz de
atender situacdes oriundas do teletrabalho, devido a sua especificidade e
peculiaridade, na qual, nem as Normas Regulamentadoras da Secretaria e Inspecao
do Trabalho - SIT, conseguem prever e respaldar essa relacdo de emprego no que
tange a saude e vida do trabalhador.

Segundo a autora ocorre a transferéncia de responsabilidade para o
empregado, dos preceitos Constitucional e Celetista do empregador, de preservacéo
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da integridade fisica do seu empregado no ambiente de trabalho, no entanto a

responsabilidade sobre o acidente, esta deve ser equilibrada entre as partes:

Assim, o fato de exigir que sejam fornecidas, ao teletrabalhador, instru¢des
para precaucao de acidentes e doencas do trabalho, ndo isenta o empregador
de sua responsabilidade sobre a vida, salde e integridade do empregado.
Entretanto, também n&o deve responsabiliza-lo totalmente, devera existir um
equilibrio, onde a responsabilizacdo do empregador seja mitigada, uma vez
gue no teletrabalho este ndo tem controle total do local onde é prestada a
atividade (como ocorre com trabalhadores presenciais), existindo grande
dificuldade quanto a questéo de inspecao do local de trabalho, eis que este,
muitas vezes, sera o domicilio do empregado ou ainda, pode nao existir local
fixo (BASSO, 2018, p.66).

Para Fincato (2018, p. 295 e 296) ao interpretar o art. 75-E CLT, o dispositivo

aponta a responsabilidade para o empregador, quando este faltar com o proposito

orientativo da Norma:

0 novel artigo 75-E mostra-se importante, na medida em que nao exime da
responsabilidade o empregador que se mostrar omisso com o0 ambiente de
trabalho em que esteja alocado o empregado, mesmo estando este fora da
sede da empresa. Ainda que nao seja (0o empregador) obrigatoriamente
responsavel pelo fornecimento de equipamentos para a formacédo deste
ambiente, ndo pode eximir-se de eventual responsabilidade quando, na
verdade, deixar de efetivar o seu poder de orientacdo (que pode se
desdobrar em fiscalizacdo orientativa), a fim de evitar que ocorram
acidentes de trabalho ou doencas ocupacionais, bem como deixar de alertar
seu empregado sobre os riscos e consequentes precaucdes a tomar na sua
atividade. (Sem grifo no original).

Fincato (2018, p. 296) ainda salienta que € fundamental a “compreensao de

gue a reforma trabalhista ndo pode ser utilizada como um mecanismo de transferéncia

de obrigacdes tipicas do empregador ao empregado”.

Neste sentido Delgado (2019, p. 746) assevera sobre a configuracdo da

responsabilidade civil dentro do Direito do Trabalho, que frente a necessidade de

comprovacéao de aspectos relacionados a causas trabalhistas, a responsabilidade do

empregador divide-se em subjetiva ou objetiva:

Note-se a sabedoria da ordem juridica: a regra geral mantém-se com a nog¢ao
da responsabilidade subjetiva, mediante afericdo de culpa do autor do dano,
mesmo que presumida. Entretanto, se a atividade normalmente desenvolvida
pelo autor do dano (no estudo em questdo, a empresa) implicar, por sua
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natureza, risco para os trabalhadores envolvidos, ainda que em decorréncia
da dinamica laborativa imposta por essa atividade, incide a responsabilidade
objetiva fixada pelo Direito (art. 927, paragrafo Gnico, CCB/2002).

A apuracdo da responsabilidade civili do empregador por um acidente,
predominara a responsabilidade subjetiva da empresa, onde para poder indenizar, a
culpa devera ser demonstrada. Nas situacdes onde a atividade comprovadamente é
executada sob condic¢des de risco, € procedente a teoria da responsabilidade objetiva
para fins de indenizacdo ao trabalhador acidentado. Portanto, cada acidente de

trabalho devera ser analisado isoladamente, caso a caso.

3.3.3 Os impactos na saude e seguranca do teletrabalhador

A observancia do impacto do teletrabalho na salude e seguranca dos
teletrabalhadores, merece especial atencdo na andlise das condi¢bes de trabalho
deste regime.

Adverte Fincato (2009, p.116) que em virtude da caracteristica essencial e
diferenciadora do teletrabalho, importante salientar o seu critério locativo, diverso do
estabelecimento do empregador e consequentemente longe do controle fisico e da
sua fiscalizacdo, desta forma podendo ser executado em domicilio, telecentros e
centros satélites, tele cottages e nbmade ou maovel.

Em sua obra, Vera Regina Loureiro Winter (2005, p. 145), ressalta a
descentralizacéo da tarefa, imp8e aos proprios trabalhadores a escolha das formas
operativas, que podem ocasionar consequéncias na saude e seguranca:

No tocante a salide, o novo grau de exigéncias acarretou um crescimento da
incidéncia de stress do trabalho e as patologias principalmente ligadas ao
esforco repetitivo. Com efeito, a producéo flexivel ou especializagcéo flexivel
produziu um aumento na intensificagcdo do trabalho ou aumento das
solicitacdes de trabalho. Essa mudanca do ritmo das atividades gerou
igualmente um crescimento do volume de acidentes proporcionais ao
aumento de producdo e das mudancas nos postos de trabalho. Igualmente
as condi¢cdes ambientais do trabalho mudam, uma vez que os equipamentos
tecnoldgicos demandam novas posturas em relagéo ao processo produtivo e
as outras posi¢6es do trabalho, do ponto de vista ergonémico.
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Winter (2005, p. 145 e 146) elenca alguns fatores que podem provocar

impactos negativos na saude e seguranca dos teletrabalhadores:

A inobservancia dos padrbes ergondmicos, a exposicdo a temperaturas
inadequadas, fadiga ocular, ruido, séo fatores causadores de danos a médio
e longo prazo ao empregado, comuns no trabalho com computadores, assim
como o risco com choques elétricos, pela ma utilizacao de dos equipamentos.

A autora ainda cita o exame feito pela OIT durante a “Quarta Conferéncia

Internacional do Setor Privado sobre as Drogas no Local de Trabalho e na

Comunidade” realizada em 1999, que demostra o consumo de bebidas e drogas, além

da violéncia doméstica sdo causadores da perda da saude e do rendimento no
trabalho (WINTER, 2005, p. 146).

Denise Pires Fincato (2009, p. 149) alerta para realizacdo dos exames medicos

periodicos e monitoramento mais conciso das condi¢des de saude do teletrabalhador:

No que diz respeito ao acompanhamento a distdncia da salde do
teletrabalhador sugerem-se medidas como a realizacdo de exames médicos
periédicos com maior frequéncia, a fim de serem detectados, com maior
antecedéncia, problemas de salde como perda da visdo, desgastes ou
lesdes ortopédicas, redugdo da capacidade auditiva, etc. Nos casos em que
o teletrabalhador exerce, principalmente, atividades de digitacdo, pausas de
10 minutos a cada 90 trabalhados para que o trabalhador possa alongar
maos, bragos e coluna, inclusive com a interrupgéo e travamento do préprio
sistema de informética, pode ser uma medida eficaz na prevencdo de
doencas como Lesdes por Esforcos Repetitivos - LER ou Doencas
Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT.

A autora também sinaliza para cuidados que devem ser tomados pelas

empresas, quanto a saude mental e ao bem estar social do teletrabalhador, vistos que

sdo fatores que podem ser provocados pelo fato de realizar suas atividades

isoladamente:

um dos principais pontos a serem discutidos e enfrentados relacionam-se ao
isolamento social do mesmo, que via de regra deixa de conviver com
colegas de trabalho e muitas vezes se sente excluido da propria sociedade
na medida em que, com o tempo, pode deixar de enxergar o resultado
efetivo de seu trabalho, a importancia do trabalho por ele desempenhado
para a coletividade e a quebra de vinculo e identidade com os que o cercam.
Circunstancias como estas geram um profundo sentimento de angustia e
sensacao de desamparo no teletrabalhador, podendo, até mesmo, originar
transtornos mentais diversos como a depressdo, dependéncia de
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substancias  psicoativas, sindrome do panico, dentre outras (FINCATO,
2009, p. 120).

Para prevenir e evitar desenvolvimento ou agravamento de transtornos
psiquiatricos a autora sugere que as empresas disponibilizem, gratuitamente ou
facilite 0 acesso de seus empregados a servigos de acompanhamento psicologico ou,
desenvolva programas de capacitacdo, intercambios e eventos que promovam a
integracdo das equipes de trabalho (FINCATO, 2009, p. 120).

Outras situacbes como risco de acidentes, podem ser reconhecidas com
possivel impacto na saude do teletrabalhador, cita-se exemplos como o caso de um
teletrabalhador em casa, vai para no banheiro, escorrega e cai e se machuca, ou até
mesmo um teletrabalhador, laborando num parque com seu laptop e de repente é
atacado por um cachorro que Ihe morde o brago, sdo consequéncias que a empresa,
ao adotar o regime de teletrabalho, deve ter ciéncia que podera acontecer e assim
configurar como acidentes de trabalho (ESTRADA, 2012, p. 6651 apud RODRIGUES
2015).

Portanto necessario que o empregador cumpra seu papel de instruir 0s
empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaucfes quanto a evitar
doencas e acidentes de trabalho, agindo de forma preventiva com a previsdo dos
riscos na atividade, sendo ela executada na empresa ou mesmo fora das suas

dependéncias.

3.3.4 Os Programas de prevencdo em saude e seguranca do trabalho

Sendo o teletrabalho uma realidade irreversivel, cabe assegurar também o
desenvolvimento no seu todo das Normas Regulamentadoras de Saude e Seguranga
do Trabalho.

Neste sentido Fincato (2009, p. 112) recomenda aplicacdo dos programas
preventivos obrigatorios aos empregadores, tais como a Comissdo Interna de
Prevencéo de Acidentes — CIPA, conforme disposicéo legal no art. 163 da CLT e NR
-5, Portaria 3214/1978, com o intuito da prevencao de acidentes, eliminar os riscos
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inerentes ao trabalho e requerer do empregador providéncias para melhoria dos
ambientes de trabalho.

Completa Fincato, (2009, p. 113) a missdo do empregador de aplicar os
programas preventivos, dirigidos por profissionais habilitados que constitui os Servigos
Especializados em Seguranca e Medicina do Trabalho — SESMT, na qual tem como
prioridade a promocdo da saude e protecdo da integridade do trabalhador,
independentemente do local de trabalho. Estes profissionais tém obrigacdo de
desenvolver o Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais — PPRA e Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, cujos objetivos sdo de diagnosticar
e reconhecer 0s riscos atrelados a cada atividade, rastear possiveis danos e agravos
a saude do trabalhador, constatar a existéncia de doencas profissionais ou danos
irreversiveis ao trabalhador, mesmo este sendo, um trabalhador no seu domicilio.

Como ja visto, o dever de fiscalizar o ambiente laboral, no intuito de realizar o
monitoramento dos fatores de risco, quando este for em domicilio, sempre esbarrara
na inviolabilidade do lar do trabalhador, que terd a faculdade de permitir ou ndo a
verificagdo do ambiente, no entanto é dever do empregador promover meios para

preservacao da saude de seus empregados.

4. ANALISE JURISPRUDENCIAL DO TST E TRT12

A jurisprudéncia referente ao teletrabalho, ainda € recente em virtude da
novidade da regulamentacdo no ordenamento juridico e talvez por este motivo, 0s
tribunais do trabalho vem mantendo postura singular quanto as decisdes e pareceres
emanados. Assim, cabe verificar os vereditos no que tange o 12° Tribunal Regional
do Trabalho e do Tribunal Superior do Trabalho, para uma andlise dos principais fatos
geradores dos passivos trabalhistas.

Das decisbes do TRT 12 percebe-se:

VINCULO DE EMPREGO. TERCEIRIZAQAO DA ATIVIDADE. TOMADORA
DO SERVICO. SUBORDINACAO DIRETA. INTERMEDIACAO DE MAO DE
OBRA. SALARIO EXTRAFOLHA. RESSARCIMENTO DE
QUILOMETRAGEM. TELETRABALHO. EXECUCAO NA RESIDENCIA.
DANO MORAL. OBRIGACAO DO CONTRATO DE TRABALHO.
DESCUMPRIMENTO. REPERCUSSAO DO FATO. 1. A terceirizagéo
consiste na transferéncia da atividade para que seja executada por pessoa
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juridica, conforme o art. 4°-A da Lei n. 6.019, de 1974, na redacao da pela
Lei n. 13.467, de 2017, raz&o pela qual a tomadora do servico ndo pode
simultaneamente manter a subordinacéo direta sobre o trabalho executado
pelo empregado admitido pela empresa contratada, mediante o controle e
a direcao da prestacéo pessoal de servigo por intermédio do seu preposto,
pois configura intermediacdo da mao de obra, cuja hipétese somente é
autorizada para o trabalho temporario, consoante o art. 2° daquela norma,
de sorte que em face da realidade contratual forma-se o vinculo de
emprego, na conformidade dos arts. 2° e 3° da CLT. 2. Comprovado que o
empregado realiza teletrabalho, executando a atividade na residéncia, o
pagamento de parcela a titulo de reembolso de quilometragem para
ressarcir a locomocao casa-trabalho e vice-versa e para participar de
reunido na sede da empresa, sem a comprovacdo da despesa, traduz
negdcio simulado e evidencia que na verdade remunera a prestacdo de
trabalho, principalmente porque o valor era fixo e igual em todos 0os meses.
3. O descumprimento patronal cujo ilicito, por si sé, se circunscreve a
obrigagcd@o contratual ndo configura dano moral se o autor ndo cumpre o
O6nus de provar que o ato gerou fato humilhante ou constrangedor com
repercussdo ou na intimidade, ou na vida privada, ou na honra, ou na
imagem, cuja inviolabilidade é assegurada pelo art. 5°, X, da Constituicao
Federal de 1988, pois a violacdo ndo € consequéncia necessaria do
descumprimento contratual e, por isso, juizo de mera presuncao nao tem
consisténcia. (TRT12 - ROT - 0001735-09.2017.5.12.0036, MARIA DE
LOURDES LEIRIA, 52 Camara , Data de Assinatura: 30/01/2020)

Nota-se que na avaliagdo demandada o julgador procura aplicar o principio da

primazia da realidade sobre os fatos, que rege as relacdes do trabalho, onde se

entende haver a subordinacdo direta sobre o trabalho executado pelo empregado

admitido por empresa contratada e desta forma a configurar a percepcao a outros

direitos da relagéo de emprego.

Nas decisdes seguintes, verifica-se outra caracteristica para se configurar o

teletrabalho:

HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. AUSENCIA DE CONTROLE DE
HORARIOS. APLICABILIDADE DA EXCECAO PREVISTA NO ART. 62,
INC. I, DA CLT. A prestacéo de servicos fora do &mbito do empregador, por
si sO, ndo enquadra o empregado na exce¢do de que cuida o art. 62, inc. |,
da CLT. Porém, revelando os autos que a atividade externa era
desempenhada com efetiva liberdade pelo trabalhador quanto aos horérios
praticados, ndo Ihe é aplicavel o capitulo Il da CLT, que trata da duracao do
trabalho. (TRT12 - ROT - 0000961-11.2019.5.12.0035, NIVALDO
STANKIEWICZ , 32 Camara , Data de Assinatura: 11/11/2020)

TRABALHO EXTERNO. AUSENCIA DE CONTROLE DA JORNADA.
ARTIGO 62, I, DA CLT. Comprovado que o trabalhador desempenhava
suas atividades externamente, sem a possibilidade de controle da jornada,
deve ser acolhido o pleito de enquadramento na excecao prevista no artigo
62, | da CLT. (TRT12 - ROT - 0001288-21.2017.5.12.0036, MIRNA
ULIANO BERTOLDI , 62 Camara , Data de Assinatura: 30/09/2018)
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Nestes julgados a decisdo observa a regra no teletrabalho referente a auséncia

do controle de jornada e com isso 0 nao direito aos adicionais de horas extras.

TELETRABALHO. SOBREAVISO. Para a caracterizacdo do regime de
sobreaviso, dispde o inciso Il, da Sumula n°® 428, do TST, ser necessaria a
permanéncia do empregado em regime de plantdo ou equivalente (horas
em "stand-by"), aguardando a qualquer momento o chamado para o servico
durante o seu periodo de descanso. O exercicio das funcdes de forma
remota (teletrabalho) também enseja o pagamento de horas extras em
sobreaviso se comprovado restar que o trabalhador precisava estar
constante e prontamente disponivel para o atendimento do chamado feito
pelo empregador, ainda que por sistemas automatizados e eletrdnicos de
controle da prestacdo dos servigcos. INTERVALO INTERJORNADA.
Demonstrado pelos registros de ponto o desrespeito ao intervalo
interjornada, devidas sé&o as horas extras face a violacao, ndo prevalecendo
a tese de que esta infracdo sujeita-se apenas a medida administrativa, eis
que o trabalhador ja foi penalizado (primeiro por trabalhar em hora
suplementar, segundo por ndo gozar descanso de periodo considerado
minimo tolerado). BONUS OFERTADO PELO EMPREGADOR (ACOES DA
EMPRESA). CONTRATO DE TRABALHO EXTINTO ANTES DA DATA
PREVISTA PARA DISTRIBUIGAO DO BENEFICIO. CONCESSAO DEVIDA
QUANDO EM CURSO O AVISO PREVIO, AINDA QUE INDENIZADO.
Conquanto se trate de parcela dissociada do carater salarial, tendo a
empresa instituido o bénus em prol dos empregados, a rescisdo contratual
as vésperas da data de distribuicdo do beneficio ndo pode ser causa
obstativa a percepcdo quando em curso o periodo de aviso prévio, ainda
gue indenizado. Estimular o trabalhador a uma maior dedicagéo e fidelidade
ao empreendimento empresarial mediante a concessao de bbénus apoés
longo periodo de vinculo laboral e negar-lhe em face da rescisao contratual
no periodo de pré-aviso constitui censuravel postura do empregador.
Aplicacdo do estabelecido no art. 487, 81° da CLT. Observancia, por
analogia, da diretriz fixada na Sumula TST n° 451. ALTA MEDICA
PREVIDENCIARIA. AUSENCIA DE RETORNO AO TRABALHO. EXAME
DE READMISSAO QUE CONSIDERA O EMPREGADO AINDA INAPTO.
"LIMBO PREVIDENCIARIO". Concedida a alta médica pela Previdéncia
Social, os efeitos da suspensdo do contrato de trabalho cessam, sendo
dever do empregador readmitir e reintegrar o trabalhador, ainda que em
outro servico compativel com a capacidade de trabalho, sob pena de arcar,
mesmo sem a prestacdo dos servigos, por todos 0s encargos salariais
devidos ao empregado, como se em atividade estivesse. "INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. OCIOSIDADE FORCADA. A atitude da ré de deixar
o empregado sem atribui¢cdes, situacdo vulgarmente tratada como 'deixar
na geladeira’, causa ao autor dor e humilhacdo, e configura dano moral
passivel de indenizacdo" (TRT 122R RO 0000423-62.2016.5.12.0026).

O julgado acima assevera a condi¢do do trabalhador em sobreaviso, que difere

do teletrabalho na qual confere autonomia na execucéo da tarefa. No entanto, cabe

ao empregador, realizar acompanhamento e fiscalizacdo das atividades para nao

incorrer na situacao descrita acima e responder judicialmente por danos morais por

deixar o empregado sem atribuicdes numa questéo de ociosidade for¢ada.
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Quanto a jurisprudéncia do TST pode-se verificar o0 seguinte:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA -
DESCABIMENTO. HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. Factivel o
controle de jornada, é impositivo o respeito ao limite diario a que alude o
art. 7°, Xlll, da Constituigdo Federal, com remuneragédo das horas extras
gue o excederem. Agravo de instrumento conhecido e desprovido" (AIRR-
11101-29.2018.5.18.0082, 32 Turma, Relator Ministro Alberto Luiz Bresciani
de Fontan Pereira, DEJT 07/05/2021).

Aqui o TST concede a percepcao do adicional de horas excedentes, quando
comprovada controle de jornada, desta forma o teletrabalhador submetido a qualquer
tipo de controle restara fora do regime de teletrabalho.

Caminha na mesma linha outra decisao que segue:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. APELO
INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI N.° 13.015/2014. HORAS EXTRAS.
TRABALHO EXTERNO. NAO CONFIGURACAO. Diante da violagdo do
artigo 62, I, da CLT, determina-se o processamento do Recurso de Revista.
Agravo de Instrumento conhecido e provido. RECURSO DE REVISTA.
HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. NAO CONFIGURA(;AO. A
limitagdo da jornada de trabalho é direito constitucionalmente assegurado ao
trabalhador, estando diretamente atrelado a questdes biolégicas e, até
mesmo, a dignidade da pessoa humana. Dessa feita, a aplicacdo do art. 62,
I, da CLT, o qual afasta o direito & percepcdo de horas extras, deve ser
aplicado quando claramente evidenciada a total impossibilidade de controle,
direto ou indireto, da jornada laboral, o que nao se verificou na hip6tese dos
autos. Recurso de Revista conhecido e provido" (RR-1990-
30.2014.5.02.0042, 12 Turma, Relator Desembargador Convocado Roberto
Nobrega de Almeida Filho, DEJT 30/11/2018).

Aqui o ente julgador clama pelo direito constitucionalmente assegurado ao
trabalhador, atrelado a questdes biolégicas quanto ao controle de jornada e a
preservacao da saude, que nos atuais tempos de pandemia ecoa forte dentro dos

tribunais conforme se observa abaixo:

"AGRAVO. CORREICAO PARCIAL. TRABALHADORES QUE COABITAM
COM PESSOAS DO GRUPO DE RISCO PARA COVID-19. LIMINAR
DEFERIDA. 1 - Deciséo corrigenda proferida em liminar em mandado de
seguranca que determinou ao Banco réu da acdo civil publica que se
abstivesse de convocar os trabalhadores que coabitam com pessoas do
grupo de risco para COVID-19 a retornarem ao regime de trabalho presencial.
2 — Constatacéo de que a prépria medida vergastada nesta correi¢édo parcial
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reconhece que perpetrou o elastecimento do trabalho remoto a pessoas que
nao estdo indicadas como pertencentes ao grupo de risco pelos 6rgaos de
sallde competentes, sem indicacdo precisa do normativo especifico a
respalda-lo, em situagdo que acaba por atrair a constatacdo acerca da
inobservancia do comando inserto no artigo 489, 81°, Ill e IV o CPC. 3 —
Nesse quadro, impunha-se a atuacdo acautelatéria desta Corregedoria-
Geral, nos moldes do paragrafo Gnico do artigo 13 do RICGJT. Agravo a que
se nega provimento" (CorPar-1001161-08.2020.5.00.0000, Orgdo Especial,
null, DEJT 16/12/2020).

Como se percebe nesta breve andlise, a principal origem de reclamacdes
relacionadas ao teletrabalho, tratam principalmente sobre temas como o controle de
jornada, percepcao de horas extras e sobreaviso. Com o teletrabalho sendo uma
alternativa no combate a COVID-19, atualmente a Pandemia pelo Coronavirus esta
levando para os Tribunais novas a¢fes que evidenciam a regulamentacao falha e
restrita que foi propiciada pela Reforma Trabalhista de 2017 e por tantos outros
Decretos.

Por fim aos tribunais, cabe a postura de analisar os principios que regem o
Direito do Trabalho para harmoniosamente interagir com os dispositivos da Lei
trabalhista para assim resguardar os direitos conquistados pela classe trabalhadora

ao longo do tempo.
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5. CONCLUSAO

Conforme exposto o teletrabalho entende-se como regime de trabalho, na qual
€ género de trabalho a distancia e que tem como caracteristica principal além da
execucao longe das dependéncias de empresa com a utilizacdo de tecnologias de
informacéo e de comunicacao

Com base nas informagfes e no entendimento doutrinério, jurisprudencial e
demais disposi¢Oes legais elencadas, verifica-se que esta modalidade de trabalho
possui lacunas a serem suplantadas pelo ordenamento juridico patrio e que devido a
novidade da norma, até entdo ndo existe uma jurisprudéncia consolidada.

Percebe-se que é necesséario construir amarras na qual o empregador e o
empregado tenham condicbes de atender suas necessidades produtivas e de
trabalho, sem que sejam punidos pelo regime de trabalho em razdo da sua
especificidade e falta de normatizacdo. A nova norma nao deve ser lida isoladamente
e sim deve pontuar os dispositivos ja existentes na prépria Lei celetista, juntamente
com 0s preceitos constitucionais, a jurisprudéncia e os principios norteadores do
Direito.

Com base na problematica tratada no estudo, cabe aos envolvidos na relacéao
empregaticia, pontuar possiveis omissdes frente a situacdes que podem acontecer
durante a execucéo do teletrabalho. Neste sentido a confec¢&o do contrato de trabalho
deve contemplar os vazios contidos na norma de referéncia e com isso premeditar
situacdes que podem ser necessarias para manutencdo do trabalho, como a
fiscalizacdo dos ambientes, o direito a desconexao, a execugdo de exames medicos
periédicos e outras situacdes que podem, por um lado trazer consequéncias juridicas
ao empregador e por outro danos a saude e dos trabalhadores.

Desta forma pretende-se, através de um instrumento formal, prevenir as
desvantagens do teletrabalho, que se manifesta como a horas extras de trabalho,
sobreposicado do trabalho sobre a vida pessoal, aumento dos niveis de estresse,
isolamento social e possivel auséncia de pertencimento como trabalhador da
empresa, possibilidade de demissdes e até dependéncia tecnolégica e a

vulnerabilidade de dados
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No mais o teletrabalho se apresenta muito mais benéfico na sua aplicacéo,
tendo em vista inUmeras vantagens para empregador, o trabalhador e a sociedade,
se tornando atrativo para a organizacao do trabalho. Dentre estas vantagens, cita-se
a autonomia e flexibilizagdo do tempo de execucdo do trabalho, reducédo de
deslocamentos, diminuicdo de interferéncias na realizacao de tarefas e vantagens ao
trabalhador deficiente fisico. Para as empresas os beneficios estdo na reducdo em
despesas com imobilidrio pela diminuicdo do espac¢o no escritério, diminuicdo do
absenteismo dos empregados e possibilidade de operar as 24 horas globalmente.

Para a sociedade e governo, o teletrabalho representa a geracdo de empregos,
diminuicdo nos congestionamentos nas grandes cidades, reducdo da poluicdo
ambiental e maior quantidade de empregos nas zonas rurais, além de ser
preponderante para momentos de tragédias naturais e pandémicas, na qual se mostra
como a alternativa mais viavel para manutencdo do emprego e renda das familias.

Assim, conclui-se que o teletrabalho se consolida como alternativa viavel para
0 pleno emprego e que possui grandes vantagens a sua execug¢do. No entanto cabe
ao legislador, ajustar as lacunas expostas para dirimir as dlvidas provenientes da sua

aplicacao.
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