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RESUMO

O presente estudo abordou o tema da responsabilidade civil na sociedade da informacao
guando a vitima tem seus direitos de personalidade ofendidos em virtude da préatica das
variacoes do bullying. Para isto, foram analisados os institutos de responsabilidade civil
contidos no Cdédigo Civil e a fixacdo do quantum indenizatdrio nestas lides, bem como, a
obrigacdo do Estado zelar pelos direitos de personalidade dos envolvidos nas diversas
variacdes de bullying. O método utilizado foi o dedutivo, partindo de uma premissa maior,
que é a responsabilidade civil na sociedade da informacédo, passando por uma breve analise
dos projetos de lei que tramitam na Camara dos Deputados e que versam sobre o bullying e
suas variacoes, verificando também, a quantificacdo e valoracdo do dano moral percebido
pelas vitimas das praticas de bullying. A pesquisa utilizada no presente trabalho foi a
bibliogréafica, com a utilizacdo de livros, artigos juridicos impressos e/ou publicados na
internet, bem como, de jurisprudéncias de diversos tribunais. Assim, conclui-se com este
trabalho que o bullying e suas variacdes, apesar de ser um fendmeno ndo tdo recente, ainda
ndo possui legislacdo especifica vigente, por este motivo os tribunais utilizam da analogia
para a reparagdo dos danos a personalidade das vitimas de tais afrontas, bem como, com a era
da sociedade da informacdo a préatica deste fendmeno é cada vez mais frequente, devendo a
legislacdo brasileira adaptar-se e verificar o dano sofrido pela vitima, para assim fixar o

guantum indenizatério de cada lide.

Palavras-chave: Sociedade da Informacdo. Responsabilidade Civil. Bullying. Dano Moral.

Direitos de Personalidade.



ABSTRACT

The present study addressed the issue of liability in the information society when the victim
has offended their personal rights by virtue of the practice of the variations of bullying. For
this, we analyzed the institutes of civil liability contained in the Civil Code and the
determination of these quantum indemnity disputes, as well as the state's obligation to protect
the rights of the personality involved in several variations of bullying. The deductive method
was used, from a major premise, which is a liability in the information society, through a brief
analysis of the bills processed by the House of Representatives and that deal with bullying and
its variations, and to verify the quantification and valuation of pain and suffering felt by
victims of bullying practices. The survey used in this study was the literature, with the use of
books, articles, legal forms and / or published on the Internet, as well as the jurisprudence of
various courts. In conclusion, this work was that bullying and its variations, although not as
recent a phenomenon not yet have specific legislation in force, for this reason the courts use
the analogy for the repair of damage to the personality of the victims of such insults as well,
with the era of information society the practice of this phenomenon is becoming increasingly
common, with the Brazilian legislation to adapt and check the damage suffered by the victim,
so as to fix the quantum of each severance deal.

Keywords: Information Society. Liability. Bullying. Moral Damage. Personality Rights.
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1. INTRODUCAO

1.1 DELIMITACAO DO TEMA

A responsabilidade civil do agressor e a ofensa aos direitos de personalidade das

vitimas das variac6es de bullying na sociedade de informacé&o.

1.2. FORMULACAO DO PROBLEMA

Entende-se por bullying um conjunto de agressdes fisicas e/ou psicoldgicas
praticada por um ou mais agressores contra uma ou mais vitimas que nao possuem capacidade
de defesa, devendo esta violéncia ser praticada reiteradamente e ter carater vexatorio, lesivo e
humilhante, ocorrendo em diversos ambientes sociais, como na escola, nas universidades, no
trabalho e na internet.

Nesse sentido, classifica-se o bullying da seguinte maneira:

O bullying é diferente de uma brincadeira inocente, sem intengdo de ferir; ndo se
trata de um ato de violéncia pontual, de troca de ofensas no calor de uma discusséo,
mas sim de atitudes hostis, que violam o direito a integridade fisica e psicolégica e a
dignidade humana. Ameaca o direito a educacdo, ao desenvolvimento, a salde e a
sobrevivéncia de muitas vitimas. As vitimas se sentem indefesas, vulneraveis, com
medo e vergonha, o que favorece o rebaixamento de sua autoestima e a vitimizacao
continuada e cronica’.

O bullying pode ser conceituado como “uma palavra inglesa, adotada em muitos
paises para definir o desejo consciente de maltratar uma pessoa e coloca-la sob tensdo,
designando assim comportamentos agressivos e anti-sociais®.”

Assim, por definicdo, o bullying envolve atos, palavras ou comportamentos
prejudiciais, intencionais e repetidos, bem como, difusdo de boatos, fofocas, exposi¢do ao
ridiculo, isolamento, atribuicdo de tarefas pouco intencionais, agressbes fisicas, ofensas
raciais, étnicas ou de género®,

O bullying, por ser uma préatica ndo tdo atual, merece atencao da sociedade como
um todo, por ndo possuir legislacdo especifica e com a falta de informacéo da maioria dos
cidaddos, generalizou-se, tornando-se um problema social, pois todas as situag0es ocorridas

no ambiente escolar acabam sendo caracterizadas com este nome.

L FANTE, Cléo; PEDRA, José Augusto. Bullying escolar: perguntas e respostas, 1. ed, Porto Alegre: Artmed,
2008. p. 9.

2FANTE; PEDRA. 2008. p. 33.

*MIDDELTON-MOZ, Jane; ZAWADSKI, Mary Lee. Bullying: estratégias de sobrevivéncia para criancas e
adultos, 1. ed, Porto Alegre: Artmed, 2007. p. 21.
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Ocorre que a aplicabilidade dos direitos de personalidade, qual sejam, a
dignidade, a honra, a imagem e a liberdade devem estar aliadas ao direito de informagéo, que
visa informar e ser informado com total liberdade de expressao, sendo pautado na evolugéo
humana chamada de Sociedade da Informacao.

A sociedade de informacdo deriva da evolucdo tecnoldgica atual, onde o mundo
todo estéd conectado, repassando informagdes e noticias em tempo real e onde uma imagem ou
noticia errada ou modificada pode causar sérios transtornos aos envolvidos.

A sociedade da informacdo ndo sO traz grandes beneficios a populacdo, mas
também pode causar sérios prejuizos quando sua utilizacdo é feita com o intuito de prejudicar
algum individuo.

Com a velocidade de informacdo circulando, a demora estatal em legislar e
aprovar projetos traz prejuizos para todos os cidadados e a aplicacdo analdgica do direito, com
a edicdo de inUmeras normas sem carater punitivo acabam tornando o sistema judiciéario
Moroso.

A problematica do bullying gera muitas controvérsias entre doutrinadores,
estudiosos e aplicadores do direito e a reparacdo e quantificacdo do dano moral sofrido pelas
vitimas deve ser aplicada a luz dos direitos de personalidade de cada um dos envolvidos.

Assim, a indagacdo que se faz com este trabalho € a de quem cabera o
ressarcimento pelas ofensas aos direitos de personalidade da vitima de bullying e como devera
ser valorada essa indenizacdo, partindo do pressuposto de que cada vitima reage de forma
diferente aos ataques sofridos. Também hé de se levar em conta a evolucéo da sociedade, com
o0 surgimento da sociedade da informac&o e a velocidade com que as noticias circulam entre o

mundo todo.

1.3. JUSTIFICATIVA

O presente trabalho focar-se-4 em expor a responsabilidade civil dos praticantes
de bullying, com a ofensa dos direitos de personalidade da vitima do ja mencionado
fendmeno, tendo como ponto de comparacdo a evolucdo modernista da sociedade da
informacdo, bem como, os projetos de lei que se encontram pendentes de aprovagdo nas
camaras legislativas do pais e as legislacdes ordinarias estaduais e municipais que ja foram

aprovadas e estdo sendo aplicadas nos estados.
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Primeiramente, abordando o instituto da Sociedade da Informacéo, com a relagéo
que esta tem com a problematica do bullying, bem como, a evolucéo e a conceituacdo do
fendmeno bullying, suas causas e os envolvidos neste fendmeno.

Tem-se visto que atualmente houve aumento destas agressdes, cabendo assim, aos
operadores do direito relaciona-la com a responsabilidade civil dos envolvidos, pois, 0
bullying tem como definicdo a prética reiterada de atos de violéncia fisica ou psicoldgica,
portanto, cabera esclarecer a quem cabe o dever de reparar tal agressao, tendo como analogia
os direitos de personalidade dos individuos envolvidos e a sociedade da informacao.

Assim, também serdo analisadas jurisprudéncias sobre as varia¢des de bullying
para exemplificar os casos destas variagOes e deixar claro a quem cabe o dever de reparar,

bem como o quantum indenizatorio fixado em tais julgados.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo geral

Analisar a quem cabe o pagamento e a valoracdo da indenizacdo pelas praticas das
variacgoes de bullying.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Descrever o instituto da sociedade de informagdo, do dano moral e sua

valoracdo, bem como, o bullying e suas diversas apresentacfes atuais.

b) Demonstrar os efeitos civis de tal pratica, com enfoque na ofensa aos direitos

de personalidade da vitima ofendida.

c) ldentificar a quem cabe o ressarcimento pelos atos ilicitos cometidos pelos

autores das variacgdes do bullying.
d) Analisar a legislagéo sobre o bullying e suas variacoes.

e) Apresentar os diversos Projetos de Lei em tramitacdo na Camara dos
Deputados que versam sobre a pratica de bullying.
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1.5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto ao procedimento, este trabalho utilizara como método a pesquisa bibliografica,
tendo em vista que serd fundamentalmente criada com base em interpretacdes doutrinarias
acerca do assunto, com consulta em livros, bem como em artigos cientificos impressos e/ou
publicados na internet.

As pesquisas classificadas quanto ao nivel podem ser: exploratérias, descritivas ou
explicativas; este trabalho é classificado como sendo de natureza exploratéria, pois
proporciona uma visdo preliminar do contetdo para que este possa, posteriormente, ser objeto
de estudos mais aprofundados.

Sendo assim, o presente trabalho estudara a quem compete o dever de ressarcir as
vitimas de bullying em suas diversas variagcdes, proporcionando, primeiramente, uma Visdo
geral sobre a sociedade de informac&o e sobre a problematica do bullying, para que, apos, seja
determinado a quem compete tal dever de ressarcimento, criando assim, hipoOteses para

futuros estudos acerca do assunto.

1.6. DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO: ESTRUTURA DOS CAPITULOS

O desenvolvimento da monografia foi estruturado em trés capitulos, sendo que, no
primeiro, sera apresentado o conceito de bullying e sua evolucdo, os envolvidos neste
fendmeno, bem como, o conceito de sociedade da informacéo e sua relacdo com o bullying.

Ja o segundo capitulo apresentara os diversos projetos de lei sobre a pratica do
bullying e que estdo em tramitacdo na cdmara dos deputados, dispondo estes sobre a préatica
de bullying no ambiente escolar, virtual, nas universidades e as formas de identificar e
combater este problema. Também ira apresentar a Legislacdo catarinense e do municipio de
Tubar&o, que dispde sobre este fendmeno.

Por derradeiro, o terceiro capitulo tratard da analise jurisprudencial pela pratica
das variagOes de bullying, conceituando-as, bem como, avaliando a quem cabe ressarcir a
vitima que sofreu tal dano, tendo relacdo direta com as ofensas ao direito de personalidade das

vitimas.
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2. BULLYING NA SOCIEDADE DE INFORMACAO

Este capitulo tem por intuito abordar o fendmeno bullying, bem como, a evolugéo
deste com o advento da sociedade da informacdo, também ird expor a evolugdo, o conceito, a
classificacdo e os envolvidos nesta problematica para que seja de facil compreenséo a relacao

e a compreensdo dos demais capitulos deste estudo monografico.

A sociedade atual se depara com uma violéncia que nao escolhe camadas sociais e
tem se tornado frequente em todos os ambientes, seja nas ruas, no trabalho, nas escolas e nos

proprios lares”.

Bullying exprime a ideia de violéncia®, que é compreendida como uma
transgressdo a ordem e as regras da vida em sociedade, atentando diretamente contra a vida, a

salide, a integridade fisica e a liberdade individual de outrem®.

Entre todos os tipos de violéncia, o bullying escolar € um problema que vem
ganhando grandes proporcdes na atualidade e se manifestando em todos os niveis de

escolaridade.

Lopes Neto define violéncia escolar:

Em seu sentido amplo, violéncia escolar diz respeito a todos os comportamentos
agressivos e antissociais que ocorrem em ambientes relacionados a escola, incluindo
os conflitos interpessoais (estudante/estudante, professor/estudante, etc.), danos ao
patriménio, atos criminosos (porte de armas, trafico de drogas, violéncia social,
etc.), entre outras praticas’.

Né&o se considera bullying as relacfes entre alunos e professores, que é por vezes

tensa, passando pela violéncia verbal de ambas as partes, como desentendimentos,

xingamentos, ameacas e até mesmo agressdes fisicas®, compreende uma manifestacdo de

* Em fevereiro de 2011 foi divulgado pelo Ministério da Justica, em parceria com o Instituto Sangari, um mapa
do crescimento da violéncia no Brasil, sendo analisados os homicidios de 1998 a 2008, onde restou comprovado
gue a violéncia entre as idade de 15 a 24 anos aumentou 17, 8%, passando de 41,9 mil homicidios para 50,1 mil,
fazendo com que o Brasil ocupe o 6° lugar no ranking mundial de homicidios entre jovens. Fonte: Revista Epoca,
<http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI213865-15228,00.html> acessada em 18/04/2012.

> Ao falar de violéncia escolar, o primeiro pensamento é a violéncia fisica, grupo de estudantes agredindo uns
aos outros ou agredindo individuos fisicamente mais fracos, porém, a violéncia escolar também pode ser
psicoldgica, que afeta a autoestima, a confianga, a personalidade dos estudantes, este conjunto de agressdes
também pode ser chamado de bullying.

® MARCELLOS, Viviane Avelino. A Violéncia Escolar.
<http://meuartigo.brasilescola.com/sociologia/violencia-escolar.htm> acessada em 29/04/2012.

" LOPES NETO, Aramis Antonio. Bullying: saber identificar e como prevenir. Sao Paulo: Brasiliense, 2011,
p. 15.

¥ ABRAMOVAY, Miriam; CALAF, Priscila. BULLYING: uma das faces das violéncias nas escolas.
CONSULEX. Agosto/2010. Ano XIV. N° 325.



http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI213865-15228,00.html
http://meuartigo.brasilescola.com/sociologia/violencia-escolar.htm
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violéncia escolar, que oferece risco a saude fisica e mental dos estudantes, sendo marcado

pelos conflitos interpessoais de estudantes contra estudantes®.

Com a evolugédo da tecnologia, surge a era digital que suscita a necessidade de
repensar 0s aspectos legislativos relativos a organizacao social, a democracia, a tecnologia, a

privacidade e a liberdade.

A sociedade da informacédo pode ser situada partindo-se da época industrial e pds-

industrial para a era da informacéo, também conhecida como pés-modernidade.

Assim, conforme se identifica atualmente, a rede de comunicacGes vem
modificando a organizacdo social e a interconexdo dos sistemas, tanto econdmicos quanto
sociais e integrando o mundo todo. Podemos assim, citar como exemplo a aceleragcdo nas
incorporacdes de sociedades privadas, a mudanca de fronteiras fisicas, psiquicas, intelectuais

e mentais*?.

Em decorréncia desta evolucdo tecnoldgica, o direito tradicional, hierarquico,
inquestionavel e sem contradicdo vem sendo substituido por um direito estruturado em uma
cadeia de microssistemas normativos que tentam abarcar a complexidade social da

atualidade®.

Dita Simao Filho:

A referéncia da expressdo Sociedade da Informagdo como um modo de
desenvolvimento  socioeconbmico em que a aquisicdo, armazenamento,
processamento, valorizacdo, transmissdo, distribuicdo e disseminacdo de informag&o
conducente a criacdo de conhecimento e a satisfagdo das necessidades dos cidaddos
e das empresas desempenham um papel central na atividade econdmica, na criagdo
de riqueza, da definicdo da qualidade de vida dos cidaddos e das suas praticas
culturais é por demais extensiva™.

Assim pode-se afirmar que a sociedade da informacdo mudou o modo de

comunicacdo entre os sujeitos, influenciando suas préaticas culturais, tornando-os cada vez

mais informados.

% «“O que ha de se notar é que, por definicdo, o bullying ocorre nas relacdes interpessoais. Portanto, néo faz
sentido tipificar condutas de destruicdo de propriedade publica ou abusos na relacdo adulto/estudante ou
estudante/adulto, uma vez que estas ndo se configuram relag@es entre pares; FANTE, Cleo; BULLYING NO
AMBIENTE ESCOLAR. CONSULEX. Agosto/2010. Ano XIV. N° 325.

19| LUCCA, Newton De. O DIREITO NA SOCIEDADE DE INFORMA(}AO. S&o Paulo: Atlas. 2007. p. XXIII.
1 FILHO, Adalberto Simado. SOCIEDADE DE INFORMAGCAO E SEU LINEAMENTO JURIDICO. S&o Paulo:
Atlas. 2007. p. 9.

2 pAESANI, Liliane Miranda. O DIREITO NA SOCIEDADE DE INFORMAGAO. Séo Paulo: Atlas. 2007. p.
1.

3 PAESANI. 2007, p. 2.

Y EILHO, 2007, p. 12.
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Entre os objetivos do governo brasileiro relacionados a Sociedade da Informacéo
e ligados a educacéo estdo a contribui¢do decisiva para a qualidade dos processos de educacao
a distancia e o desenvolvimento de uma infraestrutura avancada para as telecomunicacdes e

com isto fomentar a incluséo digital e o desenvolvimento tecnoldgico do pais®.

A Constituicdo Federal também assegura, além dos direitos a personalidade, o
direito & informac&o, nos termos do Art. 5°, inciso XIV*® do referido livro, que compreende o
direito de informar e de ser informado, aliando-se ao direito de liberdade de expressdo tem
relagdo direta com o fendmeno do bullying.

Assim, a liberdade de expressdo que se pauta no direito de informar e ser
informado, porém, quem divulga tal informacao deve levar em conta a dignidade, a honra, a
imagem dos envolvidos nesta transmissdao de dados, seja quem recebe ou quem é motivo de

tal divulgacéo.

Um dos principios da democracia é o livre acesso a informacédo, sendo que este
ndo admite a abstracdo ou manipulacdo de uma informagdo ou imagem por quem as detém,
pois considera um desservico a populacdo, induzindo o recebedor a formar um juizo de

valoragdo errado, sendo lesivo, antidemocratico e contrario ao principio do contraditério®’.

Por ser um principio constitucional, qual seja, o principio da informacdo e da
liberdade de expressao, é dever do Estado zelar para que este acesso a informacao seja justo e
fiel, preservando os valores da populacdo em geral, haja vista que as informacdes erradas ou

modificadas podem prejudicar até mesmo o desenvolvimento estatal.

Assim, com o advento da Sociedade da Informacdo também surge uma nova
modalidade de crimes cometidos no espaco virtual através de e-mails, websites e sites de
relacionamentos, necessitando assim, ndo sé de tipificacdo, mas também de maior

investigacdo e estudos para coibi-los. Os crimes mais comuns sdo o roubo de identidade™,

Y FILHO, 2007, p. 19.

1% Art, 5°[...] - XIV - é assegurado a todos 0 acesso & informacao e resguardado o sigilo da fonte, quando
necessario ao exercicio profissional; BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa do. Disponivel em:;
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm> Acessado em: 04/06/2012.
YEILHO, op. cit., p. 25.

'8 piratas virtuais se infiltram nos computadores das vitimas e com a ajuda de programas roubas as senhas de
banco ou do cartdo de crédito destas, fazendo transagdes financeiras virtuais. Respondem por estelionato, furto
mediante fraude, interceptagdo de dados, quebra de sigilo bancario, formacéo de quadrilha.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm
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manifestaces de racismo, discriminacéo, xenofobia, homofobia, intolerancia religiosa e ddio,

veiculacdo de pornografia infantil, entre outros™.

O acesso a informagdo ndo deve ser restrito, porém, conforme ja mencionado
anteriormente, deve levar em conta os direitos de personalidade do usuario, principalmente no
que diz respeito a honra e a intimidade deste, assim, por presuncdo, alguns sites,
principalmente os de relacionamento®, criam filtros para que os usuarios decidam o que véo

divulgar em suas paginas pessoais.

Os crimes de informatica, gerados na Sociedade da Informagdo, séo
caracterizados pela conduta lesiva que se consuma independentemente da obtencdo de uma
vantagem ilicita, sendo um ato em que o computador serve de meio para atingir um objetivo

criminoso ou em que o computador é alvo do ato criminoso?.

Assim, a relacdo da Sociedade da Informacdo consiste na velocidade em que as
informagdes circulam pela rede mundial de computadores, ocorrendo em tempo real, bem
como com os Cddigos normativos do pais desatualizados para os crimes cibernéticos e o

fendmeno bullying, haja vista a falta de informacéo e de punicdo aos envolvidos.
2.1. Evolugéo do Bullying:

Os conflitos e disputas entre 0os homens ocorrem h&a muito tempo, fazendo parte
do instinto do ser desde os primérdios da humanidade, que ocorriam normalmente pelas

disputas por territorio, por alimento, pela lideranca ou afirmacéo em um grupo, cla ou tribo.

Com a evolucdo do homem, estes conflitos foram diminuindo, porém a
necessidade de afirmacdo e lideranca continuam presentes em quase todas as relagdes
humanas. Em ambientes que possuem maior convivio e competitividade percebe-se que esses

conflitos tomam maior forca.

Destaca Fante que o bullying é um fenémeno antigo e se trata de uma forma de
violéncia que sempre existiu nas escolas, onde os ditos “valentdes” oprimem e ameagam as

vitimas por motivos banais?’, assim sendo, o ambiente escolar tornou-se um meio de

¥ BARBOSA, Marco Antonio. ATUALIDADE DO CONCEITO DE SOCIEDADE DA INFORMAGAO PARA
A PESQUISA JURIDICA. Séo Paulo: Atlas. 2007. p. 72.

% pode exemplificar como Facebook, Orkut, Twitter, MSN, Google+, etc.

2l MARROS, Marcos Antonio de. TUTELA PUNITIVA TECNOLOGICA. Séo Paulo: Atlas. 2007. p. 287.

22 FANTE, Cleo. Fenémeno Bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz. S&0
Paulo: Verus, 2005. p. 29.
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afirmacdo para os alunos comumente chamados de “valentdes”, pois € neste ambiente que
estes conseguem encontrar ndo sé vitimas, mas também seguidores para formar, em tese,

pequenos ‘clas’.

Mais precisamente, na década de 70 é que o bullying torna-se objeto de estudos
sistematicos, realizados primeiramente na Suécia, e depois, expandindo-se por todos os paises

escandinavos, principalmente na Noruega, na década de 80%.

Iniciou nessa época um estudo que reuniu aproximadamente 84 mil estudantes,
quase quatrocentos professores e cerca de mil pais de alunos. Todas as séries foram
observadas, 0 que corresponderia, atualmente no Brasil, a representantes desde o
primeiro ano do ensino fundamental até o Gltimo ano do ensino médio. O objetivo
principal de Olweus era avaliar as taxas de ocorréncia e as formas pelas quais o
bullying se apresentava na vida escolar das criancas e dos adolescentes de seu pais.

Fante aduz em sua obra que Dan Olweus®, é autoridade no assunto, que
desenvolveu os primeiros critérios para identificar o bullying e diferencia-lo de outras
possiveis interpretacdes, como gozacdes, incidentes ou brincadeiras entre iguais, préprias do

amadurecimento de todos os individuos®.

A partir da década de 80 que se alcangou a distincdo entre o bullying e uma

brincadeira saudavel e natural®®

, porém, foi no final da década de 90 e inicio do ano 2000 que
a problemaética do bullying teve maior enfoque, com o tragico incidente no colégio Columbine
High School, em Denver, no Colorado, onde os estudantes Eric Harris, de 18 anos, e Dylan
Klebol, de 17, assassinaram 12 estudantes e um professor, deixando mais de vinte pessoas
feridas e se suicidaram em seguida. A motivacao para o ataque seria a vinganca pela exclusdo

escolar que os dois teriam sofrido durante muito tempo®’.

Em 2005, na Conferéncia Internacional sobre “Online school bullying and

violence”, o termo em inglés acabou sendo adotado em outros paises pela dificuldade de

2% Ap6s o noticiario do suicidio de 03 (trés) criangas com idade de 10 a 14 anos, instigando assim, campanhas
contra esse problema. SILVA, 2010, p. 111

2 Dan Olweus, professor da Universidade de Bergen, na Noruega, iniciou as pesquisas sobre bullying,
procurando conhecer as atitudes agressivas que ocorriam frequentemente entra pares e que causavam sofrimento,
isolamento e dor. Concluindo que o aluno é vitima de bullying quando é exposto, a longo prazo a a¢des negativas
de colegas®.

% FANTE, 2005, p. 45.

% A diferenca entre bullying e brincadeiras saudaveis e naturais é que nestas, todas as criangas envolvidas se
divertem, sem excluir ninguém e sem que nenhuma outra sofra, como brincadeiras recreativas (esconde-esconde,
cabra-cega, amarelinha, elefantinho colorido, entre outras).

7T SILVA, 2010, p. 21.



21

encontrar palavras equivalentes que envolvam todos os comportamentos descritos no conceito

de bullying®.

Silva salienta que “a palavra bullying ainda é pouco conhecida do grande publico.
E definida etimologicamente como uma palavra de origem inglesa e sem traducfo ainda no

Brasil, é utilizada para qualificar comportamentos violentos no 4mbito escolar” ?°,

De acordo com o promotor de justica de Minas Gerais, Lélio Braga Calhau, “o
bullying também pode, ser conhecido por outros vocabulos, tais como: assedio moral,
mobbing (Noruega e Dinamarca), mobbning (Suécia e Finlandia), harassment (EUA), acoso

(Espanha), entre outra denominacdes™’.

O bullying®, em face de sua disseminacdo, encontra-se presente em diversos
ambientes, incluindo nas relagdes trabalhistas, nas universidades, nas escolas, no ambiente
virtual, e em 2009 foi inserido no campo juridico brasileiro®, sendo objeto do Projeto de Lei
n° 5.369/2009, bem como, em 2011, do Projeto de Lei n® 1.785, e no Estado de Santa Catarina
restou sancionada a Lei n°® 14.651/20009.

2.2. Conceito de Bullying:

Antes de iniciar uma analise mais aprofundada sobre o bullying®, cabe conceitua-
lo. Nos os dizeres de Ana B. Silva: “Bullying é toda a acdo intencional e repetitiva, que cause

%8 MALDONADO, 2011, p. 42.

29 SILVA, Ana Beatriz Barbosa. Bullying: mentes perigosas nas escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010. p.
21.

% CALHAU, Lélio Braga. BULLYING: O que vocé precisa saber. 32 Ed. — Rio de Janeiro: Impetus. 2011. p. 6.
31 «Q reconhecimento do bullying como um padréo de relacionamento violento que precisa receber tratamento
adequado deu margem a projetos de lei que ja foram sancionados em estados e municipios brasileiros, prevendo
politicas publicas contra o bullying nas escolas estaduais e privadas”; MALDONADO, 2011, p.55.

%2 Alguns casos de bullying no Brasil: “Em 2003, na cidade de Taitva (SP), um ex-aluno voltou & escola e atirou
em seis alunos e numa professora, era ex-obeso e vitima de bullying, ap6s o atentado cometeu suicidio; Em
2004, no municipio de Remanso (BA), um adolescente matou dois e feriu trés colegas, ap6s sofrer diversas
humilhaces (era também vitima de bullying); em 2008, um adolescente de 17 anos morreu depois de ser
espancado na escola, por conta de um corte de cabelo, os alunos tinham por “brincadeira” dar socos em colegas
com novo corte de cabelo, e a vitima ndo gostou e reagiu, mais de 10 alunos o agrediram e ele morreu 10 dias
depois, por contusédo no cranio” apud CALHAU, Lélio Braga. BULLYING: O que vocé precisa saber. 3% Ed.
Rio de Janeiro: Impetus. 2011. p. 4. Também pode citar-se o caso recente de Realengo, em 2011, no Rio de
Janeiro, onde 10 meninas e 3 meninos, todos com idade entre 12 e 14 anos morreram, baleados por um ex-aluno,
de 23 anos que, ap0s ser baleado por um policial, suicidou-se. FANTE, Cleo; PEDRA, José Augusto, 2008 apud
CALHAU, 2011, p. 7.

%3 por ser uma palavra de origem inglesa, pode-se traduzir a palavra bully para o portugués como valentao,
tirano, e o verbo bullying como brutalizar, amedrontar, tiranizar.
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dano fisico ou psicoldgico, praticado por um ou mais individuos contra outro, que ndo possui

capacidade de defesa™*,

Maldonado dita que o bullying é compreendido como: “Agressdes repetitivas,
feitas por uma pessoa ou um grupo, que tem mais poder com a intencdo de magoar,
aterrorizar, intimidar, ameacar, depreciar, excluir e prejudicar uma pessoa ou um grupo com

menos poder’™®

Segundo Fante:

Bullying: palavra de origem inglesa, adotada em muitos paises para definir o desejo
consciente e deliberado de maltratar outra pessoa e coloca-la sob tensdo; termo
utilizado pela literatura psicoldgica anglo-saxdnica nos estudos sobre o problema da
violéncia escolar®.

Por fim, Aramis Neto aduz que o bullying pode ser conceituado como um
conjunto de comportamentos agressivos e repetitivos de tirania, agressdo, opressdo e

dominago de uma pessoa ou grupos sobre outra pessoa ou grupos®’.

Visualiza-se que em todos os conceitos, o bullying apresenta trés elementos
fundamentais, a acdo repetitiva, 0 comportamento danoso e deliberado e uma assimetria

imprépria de poder entre o agressor e a sua vitima®.

Neste sentido, preleciona Cleo Fante:

Assim sendo, por defini¢do universal, bullying é um conjunto de atitudes agressivas,
intencionais e repetitivas que ocorrem sem motivacao evidente, adotado por um ou
mais alunos contra outros (s), causando dor, anglstia e sofrimento. Insultos,
intimidacGes, apelidos cruéis, gozacfes que magoam profundamente, acusacdes
injustas, atuacdo de grupos que hostilizam, ridicularizam e infernizam avida de
outros alunos levando-os a excluséo, além de danos fisicos, morais e materiais, sdo
algumas manifestagdes do comportamento bullying™.

¥ SILVA, 2010, p. 21

% MALDONADO, Maria Tereza. BULLYING E CYBERBULLYING: o que fazemos com o que fazem
conosco? Sdo Paulo: Moderna. 2011, p. 14.

% FANTE, 2005, p. 27.

¥ NETO, 2011, p. 21.

¥ NETO, 2011, p. 22.

% FANTE, Cleo. Fendémeno Bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz. S&o
Paulo: Verus, 2005. p. 28, 29.
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De acordo com Aramis Lopes, verifica-se que a grande diferenca de poder
associada ao bullying pode ser consequéncia da diferenca de idade, tamanho,

desenvolvimento fisico ou emocional, ou do maior apoio dos demais estudantes®.

Quanto aos resultados maléficos ocasionados pelo fendmeno bullying, adverte
Lélio B. Calhau que as agressdes morais e fisicas causam sérios danos psicoldgicos a quem
sofre, influenciando até mesmo a entrada deste na esfera criminal: “Essas agressdes morais ou
até fisicas podem causar danos psicolégicos a crianca e ao adolescente facilitando,

- 4l
posteriormente, a entrada destes ao mundo do crime”™".

Essa propensdo a adotar comportamentos delinquentes®* do agressor fica
comprovada de tal forma: agregacdo ou formacdo de grupos delinquentes, agressdes sem
motivos aparentes, uso de drogas, porte de armas, furtos, indiferenca, crenca de que deve

levar vantagem em tudo, utilizando-se de violéncia para isto, satisfacdo em contrariar a lei®’.

E também acrescenta que: “devem ser levados em consideracdo os sentimentos

2944

negativos mobilizados e as sequelas emocionais vivenciados pelas vitimas de bullying”™, pois

o bullying ndo é uma simples brincadeira, como todos acreditam que €, e esta diferenciacao é

a principal, pois ndo ha brincadeira quando um dos envolvidos esta sofrendo.

De acordo com o médico Lopes Neto, o ambiente escolar deve ser de amizade,

disciplina e cooperacao:

O termo ‘violéncia escolar’ diz respeito a todos os comportamentos agressivos €
anti-sociais, incluindo os conflitos interpessoais, danos ao patriménio, atos
criminosos, etc. muitas dessas situagBes dependem de fatores externos, cujas
intervengdes podem estar além da competéncia e capacidade das entidades de
ensino e de seus funcionarios. Porém, para um sem namero delas, a solugdo possivel
pode ser obtida no préprio ambiente escolar.*®

“ NETO, Aramis Antdnio Lopes, BULLYING: comportamento agressivo entre estudantes. Rio de Janeiro:

Jornal de Pediatria, 2005, S 164- S172.

* CALHAU, Lélio Braga. BULLYING: O que vocé precisa saber. 32 Ed. Rio de Janeiro: Impetus. 2011. p. 6.
*2 Pode exemplificar-se a incidéncia cada vez maior de jovens entrando para o crime organizado, bem como, a

acdo de pitboys (jovens de classe média que praticam violéncia contra homossexuais, moradores de rua, etc), e

estes jovens, em algum momento da infancia podem ter demonstrado agressividade em casa ou na escola; apud
NETO, 2011, p. 26.

* CALHAU, 2011, p. 18.

* FANTE, Cleo; PEDRA, José Augusto, 2008 apud CALHAU, 2011, p. 7.

* NETO, Aramis Antonio Lopes, 2005, S 164- S172.
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O bullying também possui diversas espécies ou variagdes, como o cyberbullying,
que é a agressdo que ocorre nos ambientes virtuais*®, o trote universitario, que ocorre com
calouros no ingresso a faculdade, 0 mobbing ou assédio moral, que é a violéncia moral que
ocorre no ambiente de trabalho, sendo aprofundados no proximo capitulo da presente

monografia.
2.3. Classificagao do bullying:

O bullying pode ser dividido com base na classificacio de Lopes Neto*’ da

seguinte forma:

a) Bullying direto®: ocorre quando a vitima é diretamente atacada, ou seja, ela
estd presente no momento do ataque, sendo alvo de apelidos, agressdes fisicas,
ofensas verbais, ameacas, roubos, expressdes ou gestos que fazem a crianca

sentir-se mal, entre outros.

b) Bullying indireto®®: acontece quando a vitima é indiretamente atacada, quando
esta ndo estd presente, podendo ser exemplificado pelo isolamento, indiferenca,

difamacdo, etc.

Segundo dados da ABRAPIA (Associacdo Brasileira Multiprofissional de
protecdo a Infancia e a Adolescéncia) a forma direta de bullying ocorre normalmente com
meninos, ja a forma indireta é mais frequente entre meninas, sendo que, no caso das meninas,

ela ocorre de forma mais sutil e, no caso dos meninos, ocorre sem distingdo de géneros™.

2.4. Protagonistas do fendmeno bullying:

*¢ Entende-se por ambientes virtuais os locais de interacdo virtual, tais como bate-papos, e-mails, sites de
relacionamentos, tais como Orkut, Facebook, Twitter, MSN, YouTube, entre outros. Também pode se
caracterizar com envio de torpedos via telefone celular.

" NETO, 2011, p. 23- 24.

8 Pode exemplificar o bullying direto com a noticia do espancamento de um menino de doze anos por um grupo
de colegas no interior paulista, deixando-o gravemente ferido e internado na UTI de um hospital em Campinas.
Fonte: < http://www.band.com.br/jornaldaband/conteudo.asp?ID=100000498548> acessada em 29/04/2012.

* 0 bullying indireto pode ser exemplificado com a historia relatada na obra de Ana Silva, onde o garoto Felipe
é excluido, isolado e acuado, com grande queda em seu rendimento escolar, apds relatar o que estava
acontecendo para seus pais, estes entram em contato com a escola e como nenhuma atitude € tomada os pais
mudam o garoto de escola e este também comeca a realizar terapias. Fonte: SILVA, 2010, p. 19, 20.

%0 pesquisa feita entre 2002 e 2003. Fonte: http://naodaparaficarcalado.blogspot.com.br/2011/04/pesquisa-da-
abrapia-sobre-bullying.html> acessado em 29/04/2012.



http://www.band.com.br/jornaldaband/conteudo.asp?ID=100000498548
http://naodaparaficarcalado.blogspot.com.br/2011/04/pesquisa-da-abrapia-sobre-bullying.html
http://naodaparaficarcalado.blogspot.com.br/2011/04/pesquisa-da-abrapia-sobre-bullying.html
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Além das vitimas e dos agressores, existem outros personagens deste fenémeno,
conforme preleciona Ana Beatriz Silva, sdo trés as subcategorias acerca das vitimas de

bullying, quais sejam: a vitima tipica, a vitima provocadora e a vitima agressora™".

a) Vitima tipica: é a vitima comumente encontrada, caracteriza-se pela falta de
socializacdo, normalmente é timida e reservada. Apresenta alguma caracteristica
fisica ou social marcante, podendo ser mais fragil fisicamente, mais gordinha ou
magra demais, alta ou baixa demais, usa 6culos, tem religido, orientagdo sexual ou
condigéo socioecondmica diferente dos demais.

b) Vitima provocadora: conforme conceitua Silva>: “[...] sdo aquelas capazes de
insuflar em seus colegas reagdes agressivas contra si mesmas. [...] Elas, em geral,
discutem ou brigam quando sdo atacadas ou insultadas”. Nessa categoria incluem-
se as criangas que possuem algum déficit de atencdo, como os hiperativos, 0s
impulsivos ou imaturos, gque, ao serem agredidos, revidam e acabam desviando a

atencdo dos verdadeiros agressores.

c) Vitima agressora: é aquela que sofre maus-tratos e faz disso motivo para

maltratar outros colegas, gerando assim, outras vitimas de bullying.

Ainda, faz parte desse enredo 0 agressor, caracterizando-se por possuir em sua
personalidade tracos de desrespeito e maldade, bem como uma capacidade de lideranca sobre
os demais. Os agressores apresentam desde cedo aversdo a regras € normas e ndo aceitam ser
contrariados.

Ha também os estudantes que ndo se enquadram nas categorias de vitimas ou
agressores, porém que fazem parte deste problema social, que sdo chamados de espectadores
e, conforme a classificacdo da médica Silva>, subdividem-se em trés categorias: 0s

espectadores passivos, ativos e neutros.

a) Espectadores passivos: tornam-se passivos pelo simples fato de que tem medo

de que, ao defender a vitima, possam se tornar futuras vitimas. Em geral nao

SLSILVA, 2010, p. 37-42.
52 SILVA, 2010, p. 40.
53 SILVA, 2010, p. 45,46.
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se manifestam, pois também sdo ameacados pelos bully>*, para permanecerem

calados perante o ato que presenciaram.

b) Espectadores ativos: o conceito deste tipo de espectador é de que este, apesar
de nédo participar da agressdo, incentiva-a, dando apoio moral ao agressor,
rindo ¢ dando palavras de incentivo. Conforme ressalta Silva “[...] misturados
aos espectadores podemos encontrar os verdadeiros articuladores dos ataques,

perfeitamente camuflados de bons mogos [...]".

c) Espectadores neutros: estes se configuram por ndo se abalarem com o ato que
estdo presenciando, pois convivem diariamente, devido a questdes
socioculturais, com a violéncia, portanto, ndo demonstram sensibilidade

perante a vitima, ndo prestando socorro a estas.

Conforme Calhau, as vitimas e os espectadores acabam internalizando a violéncia
que sofrem ou que presenciam e acabam acreditando que tal conduta € permitida, por ndo
verem nenhum agressor sendo devidamente punido.

Preleciona Calhau:

Vitimas e espectadores submetidos aos atos de bullying, comportamento social
desviante (podendo até ser criminoso quando envolvem adultos) adquirem um novo
modelo de comportamento pela observacdo do comportamento de outros. Esso
modelo de comportamento do bullying ndo precisa ser reforcado. As vitimas passam
a internalizar que tal conduta é ‘permitida’, mesmo sendo efetivamente desviante, e

que tais acdes de exploragdo do mais fraco, do diferente, do deficiente fisico séo
vélidas para o seu grupo.”

A identificacdo dos envolvidos na problematica do bullying, independente do
papel que possuem, sejam espectadores, vitimas ou agressores, é extremamente dificil, pois
todos tentam ao maximo ndo deixar transparecer o que estdo passando no ambiente escolar,
seja para 0s pais ou para os professores.

Maldonado diverge do entendimento dos demais autores e enfatiza que ndo ha trés

grupos completamente distintos, muitas vezes os autores s@o ou ja foram vitimas, ha vitimas

> Agressor.
% CALHAU, 2011, p. 49.
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que também atacam e aticam a raiva dos agressores, bem como autores e vitimas também sdo
espectadores de outros episédios de bullying™.

Ressalta-se que na sociedade atual, o Ministério Publico encontra papel relevante
na prevencao e combate ao bullying, sendo para cumprir as normas constantes no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, ou para impedir e reprimir as infragdes que cologquem em risco a
integridade de criancas e adolescentes, pois, a maioria dos atos praticados por estes tem
carater infracional, sendo dever também acompanhar a escola e apoiar os educadores para

repensar solugdes preventivas na pratica indiscriminada do bullying®’.

* MALDONADO, 2011, p. 15. 5
" SAO PAULO, Ministério Publico do Estado de. BULLYING NAO E LEGAL — Cartilha do Ministério Pablico.
Disponivel em < http://www.mp.sp.gov.br/portal/page/portal/Cartilhas/bullying.pdf> Acessado em: 04/06/2012.



http://www.mp.sp.gov.br/portal/page/portal/Cartilhas/bullying.pdf
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3. LEGISLACAO BRASILEIRA ACERCA DO BULLYING:

O Brasil ainda ndo possui nenhuma lei federal especifica sobre o bullying, porém,
alguns Projetos de Lei estdo em tramitacdo para que os casos deste tipo de violéncia tenham
respaldo legal, bem como sejam identificados e suprimidos desde o inicio, ndo gerando
futuros danos as vitimas, aos agressores e a sociedade de um todo.

Infere-se a necessidade de regramento juridico deste fendbmeno, principalmente
nos ambientes escolares, oportunizando maior seguranca, seja ainda tipificado como crime,
para que 0s agressores ndo saiam impunes desta afronta aos direitos de personalidade da
vitima.

Pode-se citar alguns estados que se encontram a frente do combate ao bullying,
incluindo em sua legislacéo ordinéria o presente assunto, como Santa Catarina®, pioneiro em
legislar acerca do tema, bem como, os estados do Rio Grande do Sul®®, Rio de Janeiro®,
Alagoas®, entre outros.

Procurando conter o avanco do fenémeno bullying, alguns municipios
catarinenses passam a legislar sobre o tema, podendo citar: Itapema®®, Navegantes®,

Balneéario Camborit®, Chapec®, Tubardo®, entre outros.
3.1. Projeto de Lei n° 5.369/2009°":
O Projeto de Lei n°5.369/2009, de iniciativa do Deputado Vieira da Cunha, cria o

Programa de Combate ao Bullying, visando identificar as criangas vitimas de intimidacdo nas

escolas e na sociedade e a criar mecanismos de prevencédo contra esse fendmeno.

%8 |ei Ordinéria n® 14.651 de 2009, do Estado de Santa Catarina.

%9 Lei Ordinéria n° 13.474 de 2010, do Estado do Rio Grande do Sul.

% |_ei Ordinéria n° 6.084/2011, do Estado do Rio de Janeiro.

61 |ei Ordinaria n® 7.269/2011, do Estado do Alagoas.

62 ei Municipal Ordinaria n° 2815/2009: inclui medidas de conscientizagdo, prevencgéo e combate ao bullying
escolar nos projetos pedagogicos elaborados pelas escolas publicas do municipio.

% |_ei Municipal Ordinéria n° 2.236/2009: Autoriza o poder executivo municipal a instituir o programa de
combate ao bullying, de acdo interdisciplinar e de participacdo comunitaria nas escolas publicas e privadas do
municipio.

% Lei Municipal Ordinéria n° 3.070/2010: dispde sobre o desenvolvimento de politicas antibullying em escolas
municipais publicas, privadas e de ensino infantil do municipio.

% Lei Municipal Ordinaria n° 5.808/2010: dispde sobre a incluséo de medidas de conscientizag&o, prevencéo e
combate ao bullying nos projetos pedagogicos das escolas publicas do municipio.

% |ei Municipal Ordinaria n° 3.464/2010: implementa o programa para coibir as praticas de bullying nas
institui¢des de ensino do municipio.

%7 Projeto de Lei n° 5.369/2009: do Sr. Vieira da Cunha (PDT — RS), apresentado em 05 de junho de 2009.
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Tal projeto encontra-se pendente de aprovacdo, porém, sujeito a apreciacdo
conclusiva da Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania desde a data de 28 de margo
de 2012.

A definicdo de bullying encontra-se no Art. 1°, paragrafo Unico, conforme segue:

Art. 1°1..]

Paragrafo inico. No contexto da presente Lei, “bullying” ¢ considerado todo ato de
violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo, que ocorre sem motivacéo
evidente, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com 0
objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma
relagdo de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas.

Importante transcrever o Art. 2°, disposto a seguir:
Art. 2° Caracteriza-se o “bullying” quando ha violéncia fisica ou psicoldgica em atos
de intimidacdo, humilhacéo e/ou discriminacdo, e ainda:
a) ataques fisicos;
b) insultos pessoais;
c) comentérios sistematicos e apelidos pejorativos;
d) ameacas por quaisquer meios;
e) grafitagem depreciativas;
f) expressdes preconceituosas;

g) isolamento social consciente e premeditado;
h) pilhérias.

Quanto a classificacdo dos tipos de bullying, prevé o Art. 3% o bullying verbal,
moral, social, sexual, psicoldgico, fisico, material e virtual®.

Denota-se que o projeto busca a prevencdo e a oposicdo a pratica de bullying, a
capacitacdo de professores, pais, familiares e equipes pedagdgicas para trabalhar com este
problema, a disseminacdo de campanhas nacionais de educacdo e informacdo para o combate
ao bullying, a prestacdo de assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e agressores,
bem como a promocéo de cidadania e de respeito a terceiros, incentivando uma cultura de paz
e tolerdncia mutua.

ImpBe que Estados e Municipios apresentem relatorios bimestrais ao Ministério
da Educagdo, relatando as ocorréncias de bullying em suas unidades e quais as providéncias

foram tomadas, bem como quais os resultados foram obtidos.

% O bullying verbal inclui insultos, xingamentos e apelidos pejorativos; j&, o bullying moral caracteriza-se por
difamacdes, callnias e disseminacdo de rumores; no bullying sexual consideram se assédios, indugdes e/ou
abusos sexuais; o bullying social configura-se por atos de ignorar, isolar e/ou excluir a vitima; agdes como
perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, chantagear caracterizam o bullying psicoldgico; o bullying fisico
atinge a integridade fisica da vitima, seja com socos, chutes, tapas; o bullying material ocorre quando o agressor
rouba, furta, destréi os pertences de outrem e o bullying virtual ou cyberbullying ocorre quando o agressor envia
ou adultera fotos e dados pessoais da vitima, resultando em sofrimento e constrangimento psicolégico e social da
vitima, CUNHA, Vieira da. Projeto de Lei 5.369 de 2009.
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O maior objetivo do projeto de lei é conscientizar a sociedade para este problema,
e, assim, evité-lo, para que diminua a evasdo escolar e outros problemas de saude publica que
poderdo ocorrer com as vitimas de bullying, tais como, estresse, ansiedade, depressdo, forte
propensdo ao suicidio, que a acompanhardo em sua vida adulta.

Pondera o deputado Vieira da Cunha:

“Ainda, que ndo raramente vitimas de “bullying” convertem-se em agressores em
episédios de massacres em escolas, tendo como alvo colegas e professores, numa
evidente transferéncia de raiva e 6dio contra seus algozes e contra a propria
instituigdo, que, por ndo identificar ou mesmo se omitir, causaram-lhes dor e/ou
constrangimento™®.

Ao Projeto de Lei n° 5.369/2009 estdo apensados outros Projetos de Lei:

a) Projeto de Lei 6.481/20097°: possui 0s mesmos objetivos do Projeto de Lei
5.369/2009, conceituando, classificando e elaborando formas de prevenir a
proliferacéo do fendmeno bullying, fazendo constar, entretanto, em seu Art. 2°
que as escolas puablicas e privadas deverdo inserir em seus projetos
pedagdgicos medidas de conscientizacdo, prevencdo e diagndstico para o

combate ao bullying escolar.

Art. 2° As escolas publicas e privadas da educacéo bésica no pais deverdo incluir em
seu projeto pedagdgico medidas de conscientizagdo, prevengdo, diagnose e combate
ao "bullying" escolar.

b) Projeto de Lei 6.727/2010"*: inclui o inciso IX ao Art. 12 da Lei n® 9.394, de

20 de dezembro de 1996, com a seguinte redacéo:

“Art. 12. [..]

IX — promover medidas de conscientizagdo, preven¢do e combate a todos os tipos
de violéncia, com énfase nas praticas sistematicas de intimidacdo ou
constrangimento, fisico ou psicoldgico, cometidas por alunos no ambito da escola.”
(NR)

A insercdo deste inciso na Lei tem por escopo promover a conscientizagéo,
prevencdo e combate a todos os tipos de violéncia no ambiente escolar,
direcionando-se, sobretudo, nas praticas de intimidacdo cometidas por alunos

contra outros.

% CUNHA, Vieira da. Projeto de Lei 5.369/2009.
"0 projeto de Lei n® 6.481/2009: do Sr. Mauricio Rands (PT-PE), apresentado em 24 de novembro de 2009.
" Projeto de Lei n® 6.725/2010: do Sr. Inocencio Oliveira (PR — PE), apresentado em 02 de fevereiro de 2010.
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3.2. Projeto de Lei 1.785/2011"%;

De iniciativa do Sr. Eduardo Gomes e apresentado em 06 de Julho de 2011, tem
por intuito acrescentar o inciso 1X ao Art. 12 da Lei n® 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional), incumbindo os estabelecimentos de ensino a promover ambientes
escolares seguros e adotarem estratégias de combate e prevencédo ao bullying.

Sendo assim, tal inciso passaria a vigorar com a seguinte redagao:

Art. 1° O art. 12 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgéo Nacional), passa a vigorar acrescido do seguinte inciso 1X:
ﬁzt.—lzlsr[c.)ﬂover ambiente escolar seguro, adotando estratégias de prevencdo e

combate a praticas de intimidagdo e agressdo recorrentes entre os integrantes da
comunidade escolar, conhecidas como bullying.

Encontra-se pendente de aprovacédo, estando, no momento, aguardando o parecer
da Comissao de Educacdo e Cultura.

Outros projetos encontram-se em apenso a este, vejamos:

a) Projeto de Lei n® 7.457/2010":

DispGe sobre o desenvolvimento de politicas antibullying em instituicGes de
ensino e de educacdo infantil, pablicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos.
Considera bullying toda a acdo repetitiva, sem motivacdo, praticada por um ou
mais individuos contra uma ou mais vitimas, com o intuito de intimidar, agredir,
humilhar, isolar e/ou causar a vitima dor ou angUstia, em uma relacdo de

desigualdade.

b) Projeto de Lei n® 283/2011"*:

Tem o fito de incluir medidas de conscientizacdo, prevencao e diagnéstico de
combate ao bullying nos projetos pedagdgicos elaborados pelas escolas pablicas e
privadas.

O parégrafo unico do Art. 2° especifica alguns casos de bullying, tais como
destrocar pertences de outrem, subtrair coisas alheias, perseguir, discriminar,
excluir socialmente, instigar atos violentos, incluindo também a utilizacdo de

materiais tecnoldgicos e ambientes virtuais.

"2 projeto de Lei n° 1.785/2011: do Sr. Eduardo Gomes (PTB — RS), apresentado em 06 de julho de 2011.
3 Projeto de Lei n° 7.457/2010: da Sra. Sueli Vidigal (PDT — ES), apresentado em 08 de junho de 2010.
" Projeto de Lei n° 283/2011: do Sr. Thiago Peixoto (PMDB — GO), apresentado em 08 de fevereiro de 2011.
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c) Projeto de Lei 350/2011:

Cria o Programa de Combate ao Bullying, classificando e conceituando o bullying
e tem como objetivo combater o bullying, elaborar e executar programas de
conscientizacao para este problema, bem como capacitar pais, docentes e corpo de

funcionarios das escolas sobre este fendbmeno.

d) Projeto de Lei 1.841/20117°:

Requer a inclusdo de seminarios obrigatorios sobre bullying em instituicbes de
ensino publicas e privadas, no primeiro semestre do ano letivo, com duragéo de
quatro horas, com a finalidade de informar professores, corpo de funcionarios,

pais e alunos sobre este problema.

e) Projeto de Lei 908/20117":
DispGe sobre politicas antibullying em instituicdes de ensino do pais, ditando que
todos 0s casos que ocorrerem nas instituicbes devem ser relatados em livros-atas,
com as devidas providéncias que foram tomadas. Conforme definido no Art. 4° do
presente projeto:

Art. 4° As ocorréncias de "bullying” devem ser registradas pela Instituicdo de

Ensino, em livro ata proprio para esse fim, com data, hora, tipo de agressividade,
indicacdo do nome do agressor e agredido e as providéncias tomadas.

f) Projeto de Lei 1.226/2011"%;

Insere o Art. 9°-A e acrescenta os incisos IX e X ao art. 12 na Lei n° 9.394/96,
para determinar a criacdo de medidas de prevencdo e combate a praticas de
intimidag&o nas escolas de educagdo basica.

Art. 9°-A. A Unido apoiara técnica e financeiramente os sistemas de ensino na
promocdo de medidas de prevencdo, diagnéstico e combate a praticas de intimidacdo
sistemética cometidas por alunos nas escolas.

Paragrafo Unico. Praticas de intimidagdo sistematica sdo atos de violéncia verbal,
fisica ou psicoldgica praticados de forma repetitiva por um aluno ou grupo de alunos
em relagdo a um ou mais alunos, com o objetivo de constranger, intimidar,
depreciar, agredir, causar dor, angustia ou humilhagéo ao outro.

Art. 12.[...]

IX — desenvolver medidas de prevencdo, diagndstico e combate a préaticas de
intimidacdo sistematica, com envolvimento de alunos, pais e professores, nos termos
definidos pelo paragrafo Unico do art. 9°-A desta Lei.

"> Projeto de Lei n° 350/2011: do Sr. Marcelo Aguiar (PSC — SP), apresentado em 09 de fevereiro de 2011.
"6 Projeto de Lei n° 1.841/2011: da Sra. Eliane Rolim (PT — RJ), apresentado em 13 de julho de 2011.

"7 Projeto de Lei n° 908/2011: do Sr. Ricardo Izar (PV — SP), apresentado em 05 de abril de 2011.

"8 Projeto de Lei n® 1.226/2011: do Sr. Sandro Mabel (PR — GO), apresentado em 03 de maio de 2011.
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X- demandar ao Conselho Tutelar do Municipio e a representagcdo do Ministério
Publico apoio para a resolucdo de casos de intimidacdo sistematica, quando
esgotadas as penalidades previstas no regimento interno escolar.

g) Projeto de Lei 1.633/2011°:
Proibe a pratica de trotes violentos e de bullying presencial ou virtual em

instituicOes de ensino, bem como, incentiva a pratica de trotes solidarios.

Art. 1°]...]

Paréagrafo Unico - Deverdo ser estimuladas e incentivadas agfes de solidariedade e
cooperacdo entre os alunos, calouros e veteranos, e a comunidade, objetivando a
criacdo da cultura do trote solidario.

h) Projeto de Lei 2.108/2011%:
Proibe trotes violentos e/ou vexatorios em institui¢des de ensino de nivel médio

ou superior.

Art. 1° Fica proibida a pratica de trote violento e/ou vexatorio aplicados em alunos
iniciantes das instituicdes escolares de nivel médio e superior, sejam elas publicas
ou particulares.

i) Projeto de Lei 1.765/2011%":
Torna obrigatéria a inser¢cdo de desenhos ou logomarcas educativas contra o

bullying em livros didaticos e cadernos escolares da rede publica de ensino.

j) Projeto de Lei 2.048/2011%
Inclui o servico de atendimento telefénico destinado a receber dendncias
anonimas referentes a praticas de bullying. Cumpre informar que tal projeto ndo
informa como tal servigo vai funcionar, nem como tais dendncias serdo tratadas
apos a ligacao.
Art. 2° Institui o servico de atendimento telefénico destinado a receber denuncia
andnima referente a préatica de atos ou infragdes descritos no art. 1° desta lei.

Pardgrafo Unico. A denulncia apresentada na forma prevista no caput deste artigo
sera encaminhada ao 6rgdo competente para a devida apuracao.

k) Projeto de Lei 3.036/2011%:
Este projeto obriga as escolas a criarem comissdes antibullying, que deverdo ser
compostas por pais e por membros do corpo docente da instituicdo, com o intuito

de mediar os casos de bullying que ocorrerem no ambiente escolar e fora deste e

" Projeto de Lei n® 1.633/2011: do Sr. Felipe Bornier (PHS — RJ), apresentado em 21 de junho de 2011.
8 projeto de Lei n° 2.108/2011: do Sr. Onofre Santo Agostini (DEM — SC), apresentado em 24 de agosto de

2011.

8 projeto de Lei n® 1.765/2011: da Sra. Eliane Rolim (PT — RJ), apresentado em 05 de julho de 2011.
8 projeto de Lei n® 2.048/2011: da Sra. Eliane Rolim (PT — RJ), apresentado em 17 de agosto de 2011.
8 Projeto de Lei n° 3.036/2011: do Sr. Aguinaldo Ribeiro (PP — PB), apresentado em 21 de dezembro de 2011.
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se necessario, fixar multas para os pais dos agressores, caso as praticas

perdurarem.

) Projeto de Lei 3.153/2012%*:
Acrescenta ao Art. 12 da Lei 9.394/1996 o inciso IX, que define normas e
principios para o relacionamento e a convivéncia harmonica dos integrantes da

comunidade escolar.

Art. 12, [...]
IX — definir, em seu regimento, as normas e principios para relacionamento e
convivéncia harménicos dos integrantes da sua comunidade escolar.

A aprovacdo de tais projetos revela-se importante no momento atual, vez que, as
escolas puablicas e particulares precisam de respaldo legal, diante do fendmeno do bullying,

sabendo como agir em cada uma destas situagoes.

3.3. Projeto de Lei 1.011/2011%:

Este Projeto de Lei, de iniciativa do Deputado Fabio Faria, tem por intuito maior
inserir o crime de intimidacdo escolar no Capitulo V do Cddigo Penal Brasileiro,
classificando-o como Crime contra a honra e fazendo parte do Art. 141-A e paragrafos na lei.
Ficando a redacdo da seguinte forma:

Art. 141-A - Intimidar o individuo ou grupo de individuos que de forma agressiva,
intencional e repetitiva, por motivo torpe, cause dor, anglstia ou sofrimento,
ofendendo sua dignidade em razdo de atividade escolar ou em ambiente de ensino:
Pena - detencdo de um més a seis meses e multa.

8§ 1° O Juiz pode deixar de aplicar a pena:

I — quando o ofendido, de forma reprovavel, provocou diretamente a intimidagao.

§ 2° Se a intimidacdo consiste em violéncia ou vias de fato, que por sua natureza ou
pelo meio empregado, se considerarem aviltantes:

Pena - detencdo de trés meses a um ano e multa, além da pena correspondente a
violéncia.

§ 3° Se a intimidacéo tem a finalidade de atingir a dignidade da vitima ou vitimas
pela raga, cor, etnia, religido, origem ou a condicdo de pessoa idosa ou que seja
portadora de deficiéncia:

Pena — recluséo de dois a quatro anos e multa.

§ 4° Considera-se intimidacdo escolar, para os efeitos penais as atitudes agressivas,
intencionais e repetitivas, adotadas por um individuo intimidador ou grupo de
individuos intimidadores contra outro(s) individuo(s), sem motivacdo evidente,
causando dor, angustia ou sofrimento e, executadas em uma relacdo desigual de
poder, o que possibilita a caracterizagdo da vitimizacéo.

8 Projeto de Lei n° 3.153/2012: da Sra. Andréia Zito (PSDB — RJ), apresentado em 07 de fevereiro de 2012.
% Projeto de Lei n° 1.011/2011: do Sr. Fabio Faria (PMN — RN), apresentado em 12 de abril de 2011.
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Segundo a pretensdo do legislador, criar estigmas, rotulos, apelidar outrem, bem
como ridicularizar ou ofender alguém, com intuito de ofender e causar sofrimento a pessoa
sdo praticas de bullying que penalmente responsabilizardo o agressor. Estas atitudes
comprometem o desenvolvimento pessoal da vitima, afetando sua autoestima, seu rendimento
escolar e possivelmente seu desenvolvimento profissional futuro.

E dito pelo deputado Fabio Faria:

O modo como os adolescentes agem em sala de aula, com a colocacdo de apelidos
nos seus colegas, pode contribuir para que pessoas agredidas ndo atinjam
plenamente o seu desenvolvimento educacional. Sdo atitudes comportamentais que
provocam fissuras que podem durar para a vida toda®®.

O respectivo Projeto de Lei encontra-se aguardando a aprovacdo da Comissao de
Seguranca Publica e Combate ao Crime Organizado, tendo os seguintes Projetos de Lei n°
1.494 e 1.573, ambos de 2011, em apenso.

a) Projeto de Lei 1.494/2011%":
Tal projeto inclui o crime de intimidacdo vexatoria ou bullying ao Cddigo Penal,

resultando na seguinte redacéo:

Intimidaco vexatoria

Art. 136-A. Intimidar, ameacar, constranger, ofender, castigar, submeter,
ridicularizar, difamar, injuriar, caluniar ou expor pessoa a constrangimento fisico ou
moral, de forma reiterada.

Pena — reclusdo de 2 (dois) a 4 (quatro) anos e multa.

81.° Se o crime ocorre em ambiente escolar, a pena é aumentada da metade.

82.% Se ha concurso de autores a pena é aumentada de 1/3 (um tergo).

83.% Incorre nas mesmas penas do 81.° o diretor do estabelecimento de ensino onde é
praticado o crime que deixa de tomar as providéncias necessarias para fazer cessar a
intimidacéo vexatoria.

84.° Se o crime ¢ praticado por meio de comunicagdo de massa, a pena é aumentada
de 2/3 (dois tercos).

85.° Se a vitima é deficiente fisico ou mental, menor de 14 (catorze) anos ou o crime
ocorre explicitando preconceito de raga, cor, religido, procedéncia nacional, género,
orientacdo sexual ou aparéncia fisica a pena se aplica em dobro.

Intimidacao vexatoria qualificada

Art. 136-B. Se do crime definido no artigo anterior resulta:

I - leséo corporal ou seqiiela psicoldgica grave, a pena é de recluséo de 4 (quatro) a 6
(seis) anos

Il - lesdo corporal ou sequela psicoldgica permanente, a pena é de reclusdo de 6
(seis) a 8 (oito) anos

Intimidaco vexatoria seguida de morte
Art. 136-C. Se da intimidacdo resulta morte:
Pena — reclusdo de 12 (doze) a 30 (trinta) anos.

% FARIA, FABIO. Projeto de Lei n° 1.011 de 2011.
8 Projeto de Lei n® 1.494/2011: do Sr. Junji Abe (DEM — SP), apresentado em 01 de junho de 2011.
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Art. 3.° O art. 122, pargrafo Unico, do Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de
1940, passa a vigorar acrescido do seguinte inciso Ill:

Art. 122. [...]
Paragrafo Unico. [...]
111 — se o suicidio resulta de atos de intimidacdo vexatoria.

b) Projeto de Lei 1.573/2011%
Este Projeto de Lei inclui o Art. 140-A ao Cddigo Penal e o Art. 117-A ao
Estatuto da Crianga e do Adolescente, tipificando o crime de bullying.
Assim, o Art. 140-A do Codigo Penal apresentar-se-ia com a seguinte redacéo:
Bullying
Art. 140-A. Ofender reiteradamente a integridade moral ou fisica de outrem, com o

intuito de causar-lhe constrangimento pablico ou zombaria.
Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.

Aumento de Pena

Paragrafo Unico. Se o crime for cometido por mais de uma pessoa, por meio
eletrdnico ou por qualquer midia, o juiz pode aumentar a pena de um sexto a um
tergo.

J4, 0 Art. 117-A, do Estatuto da Crianca e do Adolescente passaria a vigorar
com a seguinte redacao:

Art. 117-A. Verificada a pratica de conduta descrita como “bullying”, a autoridade
competente aplicara ao adolescente a medida de prestacdo de servicos a
comunidade.

Conforme o noticiario nacional divulgou recentemente, o anteprojeto para 0 novo
Cadigo Penal, que estd sendo realizado por uma comissdo de juristas, ird inserir o crime de
bullying, classificando-o em seu texto como “intimida¢ao vexatdria” e a pena sugerida é de
um a quatro anos e multa, bem como, se o0 agressor for menor, esta conduta sera tipificada
como ato infracional e este devera responder conforme descrito no ECA, prestando servicos a

comunidade, passando por acompanhamento e, se necessario, sera internado®.
3.4. Lei Estadual n° 14.651/2009, do Estado de Santa Catarina
A Lei Estadual n® 14.651 entrou em vigor na data de 12 de janeiro de 2009, no

Estado de Santa Catarina, instituiu o Programa de Combate ao bullying em todas as

instituicdes de ensino do Estado.

% Projeto de Lei n° 1.573/2011: do Sr. Arthur Lira (PP — AL), apresentado em 14 de junho de 2011.
8 Fonte: http://www.idest.com.br/noticia.asp?id=36910, acessado em 31/05/2012.



http://www.idest.com.br/noticia.asp?id=36910
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Tal lei visa promover acdes de carater interdisciplinar e com a participacdo da
comunidade realizar atividades didaticas, informativas, de orientacdo e prevencédo ao bullying
a toda escola e a comunidade, sendo que as escolas devem inserir em seus Projetos
Pedagogicos tal programa.

Define o conceito de bullying em seu Art. 1°, paragrafo Gnico, que segue:

Art. 1° Fica o Poder Executivo autorizado a instituir o Programa de Combate ao
Bullying, de agdo interdisciplinar e de participagcdo comunitéria, nas escolas publicas
e privadas, no Estado de Santa Catarina.

Pardgrafo dnico. Entende-se por bullying atitudes agressivas, intencionais e
repetitivas, adotadas por um individuo (bully) ou grupo de individuos contra

outro(s), sem motivacdo evidente, causando dor, angustia e sofrimento e, executadas
em uma relacéo desigual de poder, o que possibilita a vitimizacao.

Segundo a Lei, a intimidacdo e a humilhacdo causadas pelo bullying ficam

evidenciadas com as atitudes elencadas no rol do Art. 2° da presente lei:

Art. 22 O bullying pode ser evidenciado através de atitudes de intimidagao,
humilhacg&o e discriminacdo, entre as quais:

| - insultos pessoais;

Il - apelidos pejorativos;

111 - ataques fisicos;

IV - grafitagens depreciativas;

V - expressGes ameacadoras e preconceituosas;
VI - isolamento social;

VII - ameacas; e

VIII - pilhérias.

A lei tem como objetivo principal prevenir e combater a préatica de bullying nas
escolas, e para isso, pretende capacitar docentes e equipes pedagdgicas com acOes de
discussédo, prevencado, orientacdo e solucdo do problema, incluindo no regime escolar regras
normativas contra o bullying.

Além disso, tem o intuito de observar e identificar os praticantes e as vitimas de
bullying, coibindo os atos de agresséo, discriminacdo ou qualquer ato vexatorio realizado por
estes, incentivando a criacdo de um ambiente escolar seguro e sadio para todos que ali estéo.

A escola deverd, conforme a definicdo da lei, discernir de forma objetiva o que é

brincadeira e o que é bullying, desenvolvendo campanhas educativas, informativas e de
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conscientizacdo com a utilizagdo de cartazes e de recursos de audio e audiovisual, bem como
valorizar as individualidades de cada aluno, canalizando as diferencas para a melhoria da
autoestima dos estudantes.

Os pais e familiares devem ser orientados, para saber como proceder diante da
pratica de bullying, com palestras, debates e outras informagdes acerca do assunto.

O combate ao bullying deve ser implantado nos Projetos Politicos Pedagdgicos,
sendo que as escolas também poderdo encaminhar as vitimas e 0s agressores aos servicos de
assisténcia médica, social, juridica e psicologica, que poderdo ser oferecidos por meio de

parcerias e convénios da escola.

3.5. Lei Municipal Ordinaria n° 3.464/2010, do municipio de Tubardo/SC

A Lei Municipal Ordinaria n® 3.464/2010, sancionada na data de 27 de abril de
2010, tem como intuito coibir a préatica de bullying na rede municipal de ensino do municipio
de Tubar&o/SC.

Conforme dispde o Art. 1°, paragrafo Unico a definicao de bullying, qual seja:

Art. 1°]...]

Paragrafo Unico - Entende-se por bullying atitudes de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivacdo evidente,
praticadas por um individuo (bully) ou grupos de individuos, contra uma ou mais
pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a
vitima, em uma relagdo de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas.

Também traz em seu Art. 2° um rol exemplificativo de praticas que serdo
consideradas bullying, classificando estas acbes em seu Art. 3° de trés maneiras diversas, que

seguem:

Art. 2° A violéncia fisica ou psicoldgica pode ser evidenciada em atos de
intimidacdo, humilhacéo e discriminag&o, entre os quais:

| - Insultos pessoais;

Il - Comentarios pejorativos;

I11 - Ataques fisicos;

IV - Grafitagens depreciativas;

V - Expressdes ameagadoras e preconceituosas;

VI - Isolamento social;

VIl - Ameagas;

VI - Pilhérias.

Art. 3° O bullying pode ser classificado em trés tipos, conforme as a¢des praticadas:
| - Sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

Il - Exclusdo social: ignorar, isolar e excluir;

I11 - Psicoldgica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar, infernizar.



39

Para implementar este programa, a Prefeitura Municipal autoriza a criagdo de uma
equipe multidisciplinar, com a participagdo do corpo docente escolar, bem como de pais,
alunos e voluntarios, para que estes promovam atividades didaticas, de orientacdo, prevencao
e informacédo sobre a problematica do bullying.

Entre os objetivos do programa antibullying do municipio, apresentados no Art 5°
da referida Lei, pode-se destacar os seguintes: prevenir e combater a pratica de bullying,
capacitar docentes e equipe pedagogica para os problemas ocasionados pelo bullying, incluir
no regimento escolar normas e regras sobre a pratica de bullying, coibir atos de agressao e
intimidacg&o, estimular a amizade e o companheirismo no ambiente escolar, auxiliar, vitimas e
agressores, desenvolver campanhas educativas para a conscientizacdo de toda escola, bem
como, orientar pais e familiares sobre como agir perante tal pratica.

O municipio também autoriza a criacdo de associacdo e convénios, para que as
vitimas e os agressores sejam encaminhados e recebam o devido tratamento, seja ele médico,
juridico, psicoldgico e social.

Conforme se vislumbra na legislacdo brasileira em vigor e ja ressaltado
anteriormente, ndo ha lei federal especifica vigente sobre a problemética do bullying,
fendmeno atual que afeta o individuo, sua familia e a sociedade como um todo.

A pratica de atos de intolerancia, de violéncia fisica e moral para com o
semelhante, mediante a escusa de que tal lei é inexistente ou insuficiente para os casos de
bullying, ndo deve mais ocorrer, haja vista a possibilidade de utilizacdo da hermenéutica, com
a aplicacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, do Cdédigo Civil e do Codigo
Penal, bem como, de legislacdes esparsas que punem os agressores ou seus responsaveis™.

As inimeras iniciativas de Projetos de Leis sobre o bullying demonstram a
necessidade de adequacdo do pais e a tentativa de combater essa forma de violéncia que
assola diversos segmentos da sociedade.

A seguir, passa-se as consideracdes sobre as variacdes do bullying, bem como a
responsabilidade civil e a ofensa aos direitos de personalidade gerados pela pratica deste ato

intimidatdrio e vexatorio para as vitimas.

% GARCIA, Flavio Cardinelle Oliveira. PRECONCEITO E INTOLERANCIA NA INTERNET. Revista
Juridica Consulex, Ano XVI, n® 367, Maio/2012. p-29.
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4. VARIACOES DO BULLYING E A RESPONSABILIDADE CIVIL DO
AGRESSOR PELA OFENSA AOS DIREITOS DE PERSONALIDADE DA VITIMA

O tema bullying tem sido amplamente difundido pela midia®, haja vista as
inimeras ocorréncias de agressdes e violéncias no ambiente escolar, bem como de divulgacdo
de imagens constrangedoras de criancas e adolescentes por toda a internet, por este motivo,
tem sido relevante a preocupacdo no campo juridico e legislativo do pais.

As estatisticas sobre o fendmeno bullying no Brasil ndo séo recentes, datam do
ano de 2002, conforme descrito no Projeto de Lei n° 1.011/2011%, que estima que cerca de
35% das criancas em idade escolar estdo envolvidas em algum tipo de violéncia escolar.

O bullying, apesar de ndo se um fendmeno recente, ainda nao se possui muitas
jurisprudéncias a seu respeito, todavia, apareceram registros em diversos tribunais, sendo a
falta de informacédo social sobre este problema um dos principais motivos para as escassas
jurisprudéncias acerca do tema.

A prética de bullying ndo ofende somente o bem-estar fisico das vitimas, mas
também esgota sua moral, sua dignidade®™, sua autoestima, deixando criancas e jovens
abalados tanto fisicamente como moralmente, prejudicando, assim, seu desenvolvimento

futuro.

4.1. As variacdes do bullying e a ofensa aos direitos de personalidade

Os casos de bullying, em sua maioria, ndo geram ofensa ao patrimonio material da
vitima, mas ferem diretamente sua esfera extrapatrimonial, ou seja, sua personalidade, sua
honra, integridade, imagem, colidindo com o Art. 5°, X, da CRFB, e depois de realizadas ndo
permitem que o individuo volte ao seu estado original, devendo ser reparadas da forma
extrapatrimonial, ou seja, mediante o pagamento de uma verba indenizatoria, sendo

doutrinariamente chamada de dano moral®,

%1 Um dos erros mais comuns da midia, envolvendo o bullying, é a precipitacdo em fornecer avaliacdes e
informacdes sobre 0 caso com rapidez, porém, esta precipitacdo acabou gerando certo modismo entre
profissionais da &rea e a sociedade, que deve ser evitada, devendo haver uma anlise criteriosa e redobrada sem
banalizar o problema. CALHAU, 2011, p. 7.

% BRASIL, Projeto de Lei n° 1.011/2011,
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=498107 > acessado em
07/05/2012.

% por ser um dos fundamentos da Constituic&o da Republica Federativa do Brasil, o principio da Dignidade
Humana (Art. 1°, 11, CRFB), permite o acesso aos direitos basicos a todos os cidaddos, para que estes tenham
condicOes de sobreviver com honra e satisfagéo.

% GARCIA, 2012, p. 29.
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O fenbmeno bullying, embora ndo possua lei federal especifica para sua
regulamentacdo, por suas consequéncias degradantes para as vitimas, ofende diretamente o
Art. 5° da Constituicdo Brasileira, especificamente os incisos II, 111, X, XLI e XLII%*, em

suma, os direitos de personalidade do individuo.

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade
do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

[-]

Il - ninguém seré obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude
de lei;

I11 - ninguém serd submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;
[-]

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagdo;

[.]

XLI - a lei punird qualquer discriminagdo atentatoria dos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a préatica do racismo constitui crime inafiangavel e imprescritivel, sujeito a
pena de reclusdo, nos termos da lei;

Por envolver, em sua maioria, criancas e adolescentes, merece trazer o que

preceitua o Art. 227, da Carta Magna:

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracéo, violéncia, crueldade
e opress&o™.

Ao se referir ao disposto no artigo anterior, Bastos esclarece:

“Criancas e adolescentes, na condi¢cdo peculiar de pessoas em desenvolvimento,
necessitam de protecdo diferenciada, especializada e integral. Podemos observar,
pois, que a crianca e ao adolescente o legislador constituinte concedeu tais
prerrogativas visando o seu pleno desenvolvimento®”.

Essa afirmacdo também encontra respaldo na Lei n° 8.069/1990, o Estatuto da
Criancga e do Adolescente, precisamente nos seus Arts. 5° e 15 que seguem:

Art. 5° Nenhuma crianca ou adolescente serd objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo, punido na
forma da lei qualquer atentado, por acdo ou omissdo, aos seus direitos fundamentais.
Art. 15. A crianca e o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a dignidade
como pessoas humanas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos
civis, humanos e sociais garantidos na Constituicéo e nas leis®.

% BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,

<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constitui%C3%A7a0.htm> acessado em 07/05/2012.
% BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa.

<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constitui%C3%A7a0.htm> acessado em: 21/05/2012.
¥ BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de Direito Constitucional. S&o Paulo: Saraiva, p. 493.

% BRASIL, Lei 8.069/1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/L8069.htm> Acessado em: 21/05/2012.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm
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O cumprimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente deve ser inequivoco,
regendo ac¢des que envolvam todo o governo, o sistema judicirio e a sociedade, para que
assegurem o desenvolvimento pleno de criangas e jovens, principalmente no que diz respeito
a honra, a intimidade, a imagem e aos valores destes, devendo evitar, a0 maximo, as praticas
extremamente danosas do bullying®®.

Assim, por causar danos & integridade fisica e a moral da vitima, gerando o direito
de reparacéo civil, o bullying também tem relag&o direta com os Artigos 927 e 928, ambos do
Cadigo Civil.

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo.

Art. 928. O incapaz responde pelos prejuizos que causar, se as pessoas por ele

responsaveis nao tiverem obrigacdo de fazé-lo ou ndo dispuserem de meios

suficientes'®,

Para melhor elucidar a questdo, serdo demonstrados casos na jurisprudéncia de
nossos tribunais que evidenciam a pratica de cada variacdo de bullying, seja na esfera do
bullying escolar e nas universidades, mobbing, bullying homofébico e a tutela jurisdicional de
ressarcimento e amparo a vitima de bullying.

Foram analisados 26 (vinte e seis) julgados, sendo coletadas nos seguintes
tribunais: TIRS, TJSP, TIRJ, TIMG, TJDF, TJPR, TRT da 212 regido, TRT da 15% regido e
TRT da 12° regido. H& de se constar que o TJSC ndo possui jurisprudéncias acerca do

fendmeno bullying.

4.2. Bullying Escolar

Tem sua ocorréncia no ambiente escolar, ndo poupando vitimas, sejam criangas
ou jovens, sendo definido como: repetidas atitudes agressivas, praticadas de forma intencional
e que ocorrem sem motivacdo evidente, adotadas por um ou mais estudantes contra outro (5),
em uma relago de poder desigual, que tornam possivel a intimidacdo da vitima'®®.

O ambiente escolar deve, antes de tudo, ser um ambiente de equidade, onde todos

devem se respeitar e serem respeitados.

E evidente que as escolas ndo sdo “ilhas de paz” e que os conflitos acontecem de
forma natural nas relag@es sociais, porém, quando ndo mediados ou mal resolvidos,
tendem a resultar em agressdes ou violéncias geralmente pontuais®.

%\/AZ, José Eduardo Parlato Fonseca. A RESPONSABILIDADE INDENIZATORIA PELA PRATICA DE
BULLYING. Revista Juridica Consulex. 04de Agosto de 2010.

100 BRASIL, Lei n° 10.406/2001, <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L.10406.htm> acessado em 07
de maio de 2012.

101 EANTE, 2005, p.27.

102 EANTE, Cleo. BULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR. CONSULEX. Agosto/2010. Ano XI1V. N° 325.
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Porém, a escola ndo deve confundir o ambiente de equidade com a total igualdade,
pois os estudantes possuem diferentes caracteristicas, formas e ritmos de aprendizagem
diferentes, portanto, ao tratar todos iguais, acabam por isolar os que podem nédo se adaptar a
forma de ensino aplicada, deve, entdo, levar em consideracao as diferencas apresentadas por
cada um'®.

Os adolescentes sdo impelidos a praticar agressoes para obter popularidade junto a
colegas e serem aceitos pelos grupos de referéncia na escola, normalmente sentindo-se
poderosos ao praticarem tais acdes'®.

O bullying escolar muitas vezes passa despercebido, pois 0s proprios alunos ndo
conseguem diferenciar os limites entre uma simples brincadeira, uma agressdo verbal e
atitudes de maus-tratos violentos, causando danos irreversiveis as vitimas.

E dever ndo s6 da escola, mas também dos pais, além de tentar identificar a
ocorréncia do bullying, impor limites aos filhos, deixando claro que o respeito deve ser
mutuo, ndo devendo ofender os demais por suas diferengas e sim respeita-las.

Também é de ressaltar que as medidas comumente adotadas pela escola, tais como
as tradicionais formas de coacdo ao aluno, quais sejam, a suspensdo deste e/ou a conversa
com os pais pode ser insuficientes para detectar a pratica do bullying, sendo maior o
envolvimento da escola uma vez que esta tem papel fundamental no cuidado e vigilancia dos
envolvidos.'®.

A jurisprudéncia tem se manifestado no sentido de que as escolas respondem pela
pratica de bullying:

REPARACAO DE DANOS - Bullying - Menor de idade agredido, tendo sua cabeca
introduzida dentro de vaso sanitario, com a descarga acionada Reconhecimento de
situacdo vexatoria e humilhante, apta a caracterizar o dano moral, independente de
qualquer outro tipo de comprovagéo - Fatos ocorridos dentro do estabelecimento de
ensino, em sanitario fechado - Auséncia de fiscalizacdo suficiente, o que gera a
responsabilidade da escola pelo ocorrido - Sentenca mantida -
131210820098260220 SP 0013121-08.2009.8.26.0220, Relator: Luis Fernando

Lodi. Data de Julgamento: 25/08/2011, 372 Camara de Direito Privado, Data de
Publicacdo: 09/09/2011%.

13 EANTE, 2010, p. 36.

194 De acordo com a ONG PLAN, a maioria das vitimas possui entre 11 e 15 anos e esta na sexta série do ensino
fundamental. <www.plan.org.br>apud CALHAU, 2011, p. 23.

105 BEANE, Allan, 2010, apud CALHAU, 2011, p. 44.

106 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 0013121-06.2009.8.26.0220. Relator:Luis Fernando
Lodi. Sdo Paulo, 25 de Agosto de 2011, disponivel em:
<http://esaj.tjsp.jus.br/cjsg/getArquivo.do?cdAcordao=5387341&vlCaptcha=bfjzw>
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Segundo o julgado, os fatos narrados caracterizam o chamado bullying, pois o
menor envolvido sofreu violéncia fisica e psicoldgica e somente relatou o ocorrido apds ser
pressionado por seus pais, caracterizando o abalo moral, sentindo-se envergonhado frente aos
seus genitores e demais colegas.

O fato descrito foi confirmado pela diretora da instituicdo, que afirmou que apds
ficar sabendo da ocorréncia do fato suspendeu os alunos envolvidos na agressdo e tentou
conversar com a vitima, porém, este estava com receio de falar, se sentindo ameacado.

Em defesa, afirmou a escola que a crianga ndo € capaz de reconhecer a ocorréncia
de dano psicoldgico é desconhecer a estrutura de desenvolvimento infantil, bem como néo
levar em conta a seriedade da agressao sofrida, sendo mantida a sentenca de primeiro grau, o
TJSP se manifestou pela condenacdo da escola ao pagamento do valor arbitrado na sentenca
inicial, qual seja R$25.014,60 (vinte e cinco mil e quatorze reais e sessenta centavos) devido a

gravidade da situagéo.

No mesmo sentido, a decisdo do TJSP manifesta-se:

RESPONSABILIDADE CIVIL DANOS MORAIS HUMILHA(;AO POR PARTE
DE PROFESSOR E COLEGAS BULLYING. | Menor que veio a ser jogado em
lixeira por professor que objetivava impor ordem na sala de aula. Acéo
desproporcional que deu ensejo a zombarias e piadas por parte dos demais colegas.
Configuracdo do chamado bullying. Reparacdo por danos morais cabiveis. 1l
Adequacdo do valor arbitrado na condenacdo Reducdo a quantia de R$ 7.500,00
(sete mil e quinhentos reais). Sentenca reformada em parte. Recurso parcialmente
provido. Apelacdo n° 0169350-45.2007.8.26.0000. Relator: Nogueira Diefenthaler.
Orgdo Julgador: 52 Camara de direito P(blico. Data de Julgamento: 16/05/2011.%".

No presente caso restou caracterizado o bullying, pois, mesmo que o aluno seja
bagunceiro, ndo cabe ao professor tomar tal atitude, de jogar o menor na lata de lixo, pois ha
diversas maneiras de controlar'® a turma sem recorrer a humilhagao e a situacdes vexatorias.
No ambiente escolar, tal acdo, de jogar o menor no lixo, pode gerar sérias consequéncias, pois
este ficara “marcado” pelos colegas, sendo alvo de zombarias por toda a vida escolar.

Portanto, tal recurso foi provido em parte, somente para revisdéo do valor
arbitrado, por entender que a quantia de 30 salarios minimos é elevada, reduzindo, entdo, para

o valor de R$7.500,00 (sete mil e quinhentos reais).

107 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 0169350-45.2007.8.26.000. Relator: Nogueira
Diefenthaler. Sao Paulo. Disponivel em:
http://esaj.tjsp.jus.br/cjsa/getArquivo.do?cdAcordao=5131509&vICaptcha=bgxxk

198 pode usar como exemplo a adverténcia verbal, a expulsdo da sala ou a condugdo do menor & diretoria.
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Ainda do TJSP se extrai o julgado:

Prestacdo de servigos escolares. Indenizatoria. Dano material e moral. Relagéo de
consumo. Aluno vitima de agressdes fisicas e psiquicas. “Bullying”. Demonstragio.
Submissdo a tratamento psicolégico. Despesas a cargo da instituicdo de ensino ré.
Necessidade. Despesas com a transferéncia do aluno para a rede de ensino
particular. Possibilidade de utilizacdo da rede publica de ensino. Dano material
indevido nesse aspecto. Danos morais suportados pelo discente e pela genitora.
Ocorréncia. Indenizacdo devida. Arbitramento da indenizagdo segundo os critérios
da razoabilidade e da proporcionalidade. Necessidade. Sentenca parcialmente
reformada. Recurso do réu improvido e parcialmente provido o dos autores
9184681742008826 SP 9184681-74.2008.8.26.0000, Relator: Rocha de Souza, Data
de Julgamento: 24/11/2011, 32% Cémara de Direito Privado, Data de Publicacéo:
28/11/2011'%.

No caso em tela, os autores alegam que o menor sofreu agressdes fisicas, morais e
sexuais no ambiente escolar e que mesmo ap6s a denuncia, a escola permaneceu inerte, sendo
0 menor transferido para outra instituicdo no ano de 2005. A sentenca foi parcialmente
reformada, para os autores, cabendo a escola suportar o pagamento das despesas médicas do
autor, bem como a quantia de R$9.000,00 (nove mil reais) para cada autor, tendo em vista o
abalo moral sofrido por estes, para a mae do autor, por ter suportado todo o processo de
transferéncia escolar do filho e por ver este sofrendo fisica e moralmente, e ao menor, por ter
sofrido danos fisicos, como abusos sexuais, arranhdes, puxdes, sendo arrastado durante
algumas aulas de Educacdo Fisica. Ja, no que se refere ao pagamento da matricula e das
mensalidades do menor para uma escola particular, estas restaram infundadas, visto que este

poderia ser transferido para uma escola publica.

Vislumbra-se na decisdo do Tribunal do Rio Grande do Sul:

APELACAO CIVEL. ACAO ORDINARIA. ACESSO A EDUCACAO INFANTIL.
TRANSFERENCIA DE ESCOLA. BULLYING. INFANTE QUE APRESENTOU
PROBLEMAS PSICOLOGICOS. MUDANCA DE COLEGIO NECESSARIA AO
DESENVOLVIMENTO FiSICO E PSIQUICO DO MENOR.
RESPONSABILIDADE DO MUNICIPIO PREVISTA
CONSTITUCIONALMENTE. SENTENCA MANTIDA. CONDENAGAO do
MUNICIPIO AO PAGAMENTO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS. FADEP.
DESCABIMENTO. DESCABE A CONDENACAO DO MUNICIPIO A ARCAR
COM 0OS HONORARIOS ADVOCATICIOS EM FAVOR DA DEFENSORIA
PUBLICA, POIS IMPLICARIA DETERMINAR QUE O ENTE ESTADUAL
CUSTEIE SERVICO PUBLICO QUE COMPETE AO ESTADO. AGRAVO
RETIDO DESPROVIDO E APELACAO PARCIALMENTE PROVIDA, DE
PLANO. APELACAO CIVEL N° 70038776571. RELATOR: JOSE LUIS
DALL’AGNOL. PORTO ALEGRE, 14 DE MARCO DE 2011™°.

109 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 9184681-74.2008.8.26.0000. Relator: Rocha de Souza.
Séao Paulo, 24 de Novembro de 2011. Disponivel em:
http://esaj.tjsp.jus.br/cjsa/getArquivo.do?cdAcordao=5566507 &vICaptcha=kucrv

19R10 GRANDE DO SUL, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 70038776571. Relator: José Luis

Dall’ Agnol. Porto Alegre, 14 de Margo de 2011. Disponivel em:
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O Municipio de Caxias do Sul que irresignado com a decisdo de primeiro grau
que o condenou a transferéncia (ja realizada) do menor para outra Escola, sob a argumentacgéo
de que houve indicacdo médica haja vista que o infante desenvolveu a enfermidade chamada
Sindrome do Péanico, por ter sofrido constantes agressdes, denominadas bullying.

A protecdo a crianca e ao adolescente esta prevista no Art. 227", da CRFB,
portanto, a transferéncia da crianca para outra instituicdo foi acertada e deve ser mantida,
conforme determinacdo médica, a crianca apresentava sérios problemas emocionais e
psicoldgicos por rejei¢do a escola, como distdrbios de conduta, alternando entre sintomas de
euforia e de depressdo, sintomas comumente apresentados pelas vitimas de bullying,
destacando também que a crianca possui crises de epilepsia e faz uso de medicamentos.

Portanto, pela sentenca ja ter sido cumprida com medida liminar, restou mantida.

Extrai-se ainda da jurisprudéncia do Rio Grande do Sul:

ACAO ORDINARIA. DEVER DO ENTE PUBLICO DE FORNECER O
TRANSPORTE ESCOLAR GRATUITO. LEGITIMIDADE PASSIVA DO
MUNICIPIO. CONDENACAO AO PAGAMENTO DE MULTA.
DESCABIMENTO. ANTECIPACAO DE TUTELA. CABIMENTO. 1. A
antecipacgéo de tutela consiste na concessdo imediata da tutela reclamada na peticéo
inicial, desde que haja prova inequivoca capaz de convencer da verossimilhanca da
alegacdo e, ainda, que haja fundado receio de dano Inteligéncia do art. 273 do CPC.
2. Constitui dever do ente publico assegurar o acesso efetivo a educagdo e nesse
conceito se compreende também a oferta de transporte escolar gratuito de criancas e
adolescentes, quando ndo existe escola publica proxima de sua residéncia.
Inteligéncia do art. 53, inc. | e V, do ECA. 3. Tratando-se de menores que foram
transferidas para escola que fica distante de suas residéncias, em razdo de terem sido
vitimas de bullying, deve o Poder Publico fornecer-lhe o transporte escolar. 3. Ndo é
adequada a imposicéo de pena pecuniaria contra os entes publicos, quando existem
outros meios eficazes de tornar efetiva a obrigacio de fazer estabelecida na sentenca,
sem afetar as ja combalidas financas pUblicas. Recurso provido em parte. Apelacéo
Civel n°® 70038657888. Relator: André Luiz Planella Villarinho. Porto
Alegre. Data do Julgamento: 15/12/2010*,

<http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&ver
sao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038776571&num_processo=7003
8776571&codEmenta=4026908&temintTeor=true>

1 Art, 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentacdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de colocé-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminaco, exploragéo, violéncia, crueldade e opresséo.

112 R10 GRANDE DO SUL, Tribunal de Justica. Apelago Civel n° 70038657888. Relator: André Luiz Planella
Villarinho. Porto Alegre. Disponivel em:
<http://wwwl.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&ver
sao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038657888&num_processo=7003
8657888&codEmenta=3934848&temIntTeor=true>



http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038776571&num_processo=70038776571&codEmenta=4026908&temIntTeor=true
http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038776571&num_processo=70038776571&codEmenta=4026908&temIntTeor=true
http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038776571&num_processo=70038776571&codEmenta=4026908&temIntTeor=true
http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038657888&num_processo=70038657888&codEmenta=3934848&temIntTeor=true
http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038657888&num_processo=70038657888&codEmenta=3934848&temIntTeor=true
http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70038657888&num_processo=70038657888&codEmenta=3934848&temIntTeor=true
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O Municipio de Triunfo requer a improcedéncia do pedido, alegando que em
nenhum momento restou comprovada o dano de dificil reparacdo caso o tratamento ndo seja
efetuado imediatamente, bem como que nédo cabe a aplicacdo de multa no presente caso, haja
vista que esta ndo teria como objetivo atingir o procedimento almejado.

O recurso foi parcialmente provido, pois restou comprovado que as vitimas
sofriam de bullying e que tiveram que mudar de escola, necessitando assim, de transporte
escolar, devendo, entdo, o Municipio prestar este servico, pois o acesso efetivo a educacéo
também compreende o fornecimento de transporte puablico escolar. Portanto, somente a
imposicéo pecuniaria restou reformada, ficando o ente publico desobrigado ao pagamento de

multa.

Visualiza-se na jurisprudéncia do Rio de Janeiro:

PROCESSUAL CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. VIOLENCIA ESCOLAR.
“BULLYNG”. ESTABELECIMENTO DE ENSINO. RESPONSABILIDADE
OBJETIVA. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. DANO MORAL
CONFIGURADO. DESPROVIMENTO DOS RECURSOS. | — Palavra inglesa que
significa usar o poder ou forca para intimidar, excluir, implicar, humilhar,
“Bullying” ¢ um termo utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencionais e repetidos; Il — Os fatos relatados provados fogem da
normalidade e ndo podem ser tratados como simples desentendimentos entre alunos.
Il — Trata-se de relacdo de consumo e a responsabilidade da ré, como prestadora de
servicos educacionais é objetiva, bastando a simples comprovagdo do nexo causal e
do dano; IV — Recursos — agravo retido e apela¢do aos quais se nega provimento.

DES. ADEMIR PIMENTEL - Julgamento: 02/02/2011 - DECIMA TERCEIRA CAMARA

cIvEL®,

Nesta decisdo, a autora relata que desde o ano de 2003, sofreu de agressdes fisicas
e verbais de outros colegas de classe, dentro do estabelecimento de ensino, sendo espetada por
lapis na cabeca, arrastada, levando socos, chutes e gritos no ouvido, o que levaram esta a
desenvolver varios sintomas e se submeter a tratamento com antidepressivos. Os
representantes da autora também afirmam que inUmeras vezes procuraram a escola e nada foi
feito, bem como consultaram a ABRAPIA e o Conselho Tutelar do municipio e nenhuma
medida foi tomada.

Restou configurada a préatica de bullying no caso em graca, ndo se tratando de
meros desentendimentos entre alunos e por ser uma relagdo de consumo entre autor e ré, a
comprovacdo do nexo causal e do dano bastam para que a responsabilidade objetiva seja

aplicada, eis que a escola tem o dever de zelar por seus alunos na auséncia dos pais, mantendo

13 R10 DE JANEIRO, Tribunal de Justica. Apelacéo Civel n® 0003372-37.2005.8.19.0208. Relator: Ademir
Paulo Pimentel. Rio, 02 de Fevereiro de 2011. Disponivel em:
<http://srv85.tjrj.jus.br/ConsultaDocGedWeb/faces/ResourcelLoader.jsp?idDocumento=0003EBOC3CBDEAGAE
FBD396DBB8AA065646203C4025C4762>


http://srv85.tjrj.jus.br/ConsultaDocGedWeb/faces/ResourceLoader.jsp?idDocumento=0003EB0C3CBDEA6AEFBD396DBB8AA065646203C4025C4762
http://srv85.tjrj.jus.br/ConsultaDocGedWeb/faces/ResourceLoader.jsp?idDocumento=0003EB0C3CBDEA6AEFBD396DBB8AA065646203C4025C4762

48

a integridade fisica e moral destes, 0 que ndo ocorreu neste caso, portanto, a sentenca de
primeiro grau foi mantida, condenando a escola ao pagamento de R$15.000,00 (quinze mil
reais) a menor e R$10.000,00 (dez mil reais) para cada genitor, por estes terem suportado as

aflicbes de sua filha.

Do Tribunal de Justi¢a do Distrito federal tem-se o seguinte julgado:

DIREITO CIVIL. INDENIZACAO. DANOS MORAIS. ABALOS
PSICOLOGICOS DECORRENTES DE VIOLENCIA ESCOLAR. BULLYING.
OFENSA AO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA. SENTENCA
REFORMADA. CONDENACAO DO COLEGIO. VALOR MODICO
ATENDENDO-SE AS PECULIARIDADES DO CASO.1. CUIDA-SE DE
RECURSO DE APELACAO INTERPOSTO DE SENTENCA QUE JULGOU
IMPROCEDENTE PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS POR
ENTENDER QUE NAO RESTOU CONFIGURADO O NEXO CAUSAL ENTRE
A CONDUTA DO COLEGIO E EVENTUAL DANO MORAL ALEGADO PELO
AUTOR. ESTE PRETENDE RECEBER INDENIZACAO SOB O ARGUMENTO
DE HAVER ESTUDADO NO ESTABELECIMENTO DE ENSINO EM 2005 E
ALl TERIA SIDO ALVO DE VARIAS AGRESSOES FISICAS QUE O
DEIXARAM COM TRAUMAS QUE REFLETEM EM SUA CONDUTA E NA
DIFICULDADE DE APRENDIZADO. 2. NA ESPECIE, RESTOU
DEMONSTRADO NOS AUTOS QUE O RECORRENTE SOFREU AGRESSOES
FISICAS E VERBAIS DE ALGUNS COLEGAS DE TURMA QUE IAM MUITO
ALEM DE PEQUENOS ATRITOS ENTRE CRIANCAS DAQUELA IDADE, NO
INTERIOR DO ESTABELECIMENTO REU, DURANTE TODO O ANO LETIVO
DE 2005. E CERTO QUE TAIS AGRESSOES, POR SI SO, CONFIGURAM
DANO MORAL CUJA RESPONSABILIDADE DE INDENIZACAO SERIA DO
COLEGIO EM RAZAO DE SUA RESPONSABILIDADE OBJETIVA. COM
EFEITO, O COLEGIO REU TOMOU ALGUMAS MEDIDAS NA TENTATIVA
DE CONTORNAR A SITUACAO, CONTUDO, TAIS PROVIDENCIAS FORAM
INOCUAS PARA SOLUCIONAR O PROBLEMA, TENDO EM VISTA QUE AS
AGRESSOES SE PERPETUARAM PELO ANO LETIVO. TALVEZ PORQUE O
ESTABELECIMENTO DE ENSINO APELADO NAO ATENTOU PARA O
PAPEL DA ESCOLA COMO INSTRUMENTO DE INCLUSAO SOCIAL,
SOBRETUDO NO CASO DE CRIANCAS TIDAS COMO "DIFERENTES".
NESSE PONTO, VALE REGISTRAR QUE O INGRESSO NO MUNDO
ADULTO REQUER A APROPRIACAO DE CONHECIMENTOS
SOCIALMENTE PRODUZIDOS. A INTERIORIZACAO DE TAIS
CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS VIVIDAS SE PROCESSA, PRIMEIRO,
NO INTERIOR DA FAMILIA E DO GRUPO EM QUE ESTE INDIVIDUO SE
INSERE, E, DEPOIS, EM INSTITUICOES COMO A ESCOLA. NO DIZER DE
HELDER BARUFFI, "NESTE PROCESSO DE SOCIALIZACAO OU DE
INSERCAO DO INDIVIDUO NA SOCIEDADE, A EDUCACAO TEM PAPEL
ESTRATEGICO, PRINCIPALMENTE NA CONSTRUCAO DA CIDADANIA.
20060310083312 DF, Relator: WALDIR LEONCIO JUNIOR, Data de Julgamento:
09/07/2008, 22 Turma Civel, Data de Publicacdo: DJU 25/08/2008*.

A sentenca foi reformada, visto que o caso trata de responsabilidade objetiva,

porém, isto ndo isenta o autor de apresentar prova nenhuma, ap6s apresentadas estas, ficou

4 DISTRITO FEDERAL, Tribunal de Justica do. Apelacéo civel n° 008331-83.2006.807.0003, Relator:
WALDIR LEONCIO C. LOPES JUNIOR. Disponivel em:
http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/6213869/apelacao-ci-vel-apl-83318320068070003-df-0008331-
8320068070003-tjdf
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claro que o autor sofria de bullying, pois era constante alvo de violéncias fisicas e morais por
ter dificuldades de aprendizado. A genitora por inimeras vezes procurou a escola para relatar
0s ocorridos e a escola tomou algumas providéncias que ndo tiveram resultado nenhum,
portanto, entenderam os desembargadores que a escola ndo conseguiu cumprir o seu papel de
promover a integracdo social de uma crianga considerada “diferente”, que passou o ano letivo

sofrendo agressdes fisicas, verbais e emocionais.

Os casos a seguir tratam da hipdtese do indeferimento do bullying, comprovando
que nem toda brincadeira que acontece no ambiente escolar é bullying, ndo gerando assim a
reparagdo moral da vitima.

Assim sendo, visualiza-se no Tribunal de Justica de Minas Gerais:

APELACAO CIVEL - RESPONSABILIDADE CIVIL - ACAO DE
INDENIZA(;AO POR DANOS MORAIS - ALUNO QUE ALEGA TER SIDO
VITIMA DE "BULLYING" POR PARTE DOS PROFESSORES DE ESCOLA
ESTADUAL - AUSENCIA DE PROVAS - DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. O dano moral indenizavel deve ser grave e duradouro, ensejando
lesdo ao patrimdnio imaterial da pessoa, que inclui a honra, a imagem, 0 nome, a
intimidade, a integridade fisica e a liberdade. A mera alegacdo de prética de
"BULLYING", sem que fossem produzidas provas nesse sentido, é insuficiente para
acarretar prejuizos morais ao autor. Nao se pode considerar ato lesivo o fato de um
professor chamar a atencdo do aluno em sala de aula, ou até mesmo reprova-lo se
suas notas foram insuficientes para alcancar o minimo exigido. Pedido julgado
improcedente em estrita observancia as peculiaridades do caso concreto. Recurso
ndo provido. APELACAO CIVEL N° 1.0439.10.005274-5/001 - COMARCA
DE MURIAE - APELANTE(S): KAIQUE DA SILVA MAROTTA -
APELADO(A)(S): ESTADO DE MINAS GERAIS™®.

Segundo o autor, estava sendo alvo de perseguicdo por diversos professores da
instituicdo de ensino, tendo suas notas de provas diminuidas, causando sua reprovacao e que
apos trocar de turno, a situacdo se normalizou, pois ele voltou a ter boas notas, mas que no
inicio da mudanca de turno seus novos colegas ndo o aceitavam, pois acreditavam que seu
desempenho anterior os prejudicaria, portanto, requer a condenagédo da escola no importe de
R$35.000,00 (trinta e cinco mil reais).

A escola sustenta que o aluno ndo era perseguido por professores, e que estes
reclamavam da conduta dele, que feria o estatuto escolar, portanto os professores costumavam

chamar a atencdo do autor e levar as reclamacges a diretoria, comprovando tais fatos com

15 MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelagdo n° 1.0439.10.005274-5/001. Relatora: Heloisa Combat.
Disponivel em:
http://www.timg.jus.br/juridico/jt_/inteiro_teor.jsp?tipoTribunal=1&comrCodigo=439&ano=10&txt processo=5
274&complemento=1&sequencial=0&palavrasConsulta=bullying&todas=&expressao=&qualquer=&sem=&radi
cal=



http://www.tjmg.jus.br/juridico/jt_/inteiro_teor.jsp?tipoTribunal=1&comrCodigo=439&ano=10&txt_processo=5274&complemento=1&sequencial=0&palavrasConsulta=bullying&todas=&expressao=&qualquer=&sem=&radical=
http://www.tjmg.jus.br/juridico/jt_/inteiro_teor.jsp?tipoTribunal=1&comrCodigo=439&ano=10&txt_processo=5274&complemento=1&sequencial=0&palavrasConsulta=bullying&todas=&expressao=&qualquer=&sem=&radical=
http://www.tjmg.jus.br/juridico/jt_/inteiro_teor.jsp?tipoTribunal=1&comrCodigo=439&ano=10&txt_processo=5274&complemento=1&sequencial=0&palavrasConsulta=bullying&todas=&expressao=&qualquer=&sem=&radical=
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testemunhas. Quanto as notas de provas, afirmaram que o autor ndo estudava ou ndo se
esforcava o suficiente, o que restou comprovado na lide inicial.

Conforme o voto do desembargador resta claro que este caso nao configura
bullying, pois o fato do aluno provocar os professores, com atitudes desrespeitosas e estes
chamarem a sua atencdo n&o configuram bullying ou dano moral, bem como, conforme
apresentado no processo o autor trocou de turno pois conseguiu emprego no periodo integral
na Agéncia dos Correios e ja teria reprovado em outras matérias anteriormente, mantida

assim, a sentenca inicial.

Também é decisum do Tribunal de Justica de Minas Gerais:

ACAO DE INDENIZACAO - DANOS MORAIS -RESPONSABILIDADE CIVIL
OBJETIVA - PROFESSORA DA REDE PUBLICA ESTADUAL - OFENSA
VERBAL - ATO ILICITO NAO COMPROVADO - MERO ABORRECIMENTO -
INDENIZA(;AO INDEVIDA - IMPROCEDENCIA DO PEDIDO - SENTENCA
REFORMADA. - A caracterizagdo do dano moral depende de efetiva ofensa a um
dos atributos da personalidade humana, sendo certo que meros aborrecimentos nao
se prestam a caracteriza-lo, sob pena de banalizacdo do instituto, transformando-o
em objeto de inimeras agBes a abarrotar o Poder Judiciario, motivadas pela
possibilidade de locupletamento a custa de qualquer contratempo do cotidiano.
APELACAO CIVEL N° 1.0702.09.617373-8/001 - COMARCA DE
UBERLANDIA - APELANTE(S): ESTADO DE MINAS GERAIS -
APELADO(A)(S): SINOMAR OLIVEIRA DA SILVA JUNIOR
REPRESENTADO(A)(S) P/ MAE HELIA MARIA DA SILVA OLIVEIRA -
RELATOR: EXMO. SR. DES. GERALDO AUGUSTO .

A 12 Camara Civel entendeu que néo se trata de bullying, pois a agressdo verbal
ndo foi repetitiva, bem como ndo causou danos morais a parte autora, sendo o xingamento,
chamando a representada de “capeta”, foi realizado no calor de uma discussao, tornando o

mero aborrecimento um pleito judicial desnecessario e reformando a sentenca.

Segundo Stoco, o bullying escolar é uma particularizacdo do assédio moral, uma
importunacdo psiquica, sendo uma forma de pressdo social que acarreta traumas nos alunos
que sofrem diariamente estas agressoes**’.

Conforme os julgados coletados vislumbra-se que o bullying escolar, além de
causar prejuizos irreversiveis as vitimas, que carregam marcas desta violéncia por toda a vida,

vém tomando grandes propor¢des no Judiciario nacional e na maioria dos casos a escola, ou 0

16 MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelacdo Civel n° 1.0702.09.617373-8/001. Relator: Geraldo
Augusto. Disponivel em:
http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado?.jsp?listaProcessos=61737380620098130702
7STOCO, Rui. TRATADO DE RESPONSABILIDADE CIVIL. 82 Ed. So Paulo: Revista dos Tribunais.
2012. p. 1952.
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Estado, por possuir responsabilidade objetiva, sdo condenados ao pagamento de grandes
indenizacOes para as vitimas e para os pais destas, por terem sofrido tamanho abalo fisico e/ou

moral.

4.3. Cyberbullying

Com o avanco das tecnologias e a facilidade que todos tém em se conectar na rede
mundial de computadores, de ficar sabendo de noticias em tempo real, o cyberbullying é a
evolucdo do bullying, considerada por alguns estudiosos mais danosa que o bullying em si**%,

Por vivermos na era da sociedade de informacgdo, onde as noticias circulam em
tempo real pelo mundo todo, a publicacdo de uma imagem modificada ou de uma conversa
ficticia pode causar danos irreversiveis a vitima, pois mesmo que o agressor retire o contetido
da rede alguns minutos ap6s sua publicacdo, este contetdo ja pode ter circulado pela internet.

A tipificacdo do cyberbullying estd presente em diversos projetos de lei
apresentados, como no Projeto de Lei n° 5.369/2009, Projeto de Lei n® 1.633/2001 e no
Projeto de Lei n°® 1.573/2011, todos apresentados no capitulo anterior.

Cyberbullying na definicdo de Lopes Neto € “uma modalidade de bullying
indireto, que foge dos moldes tradicionais e que utiliza as novas tecnologias de informacdo e
119,

da comunicacéo para a execugao de comportamentos hostis

E conceituado por Silva:

Os praticantes de ciberbullying ou bullying virtual utilizam, na sua pratica, 0s mais
atuais e modernos instrumentos da internet e de outros avangos tecnoldgicos na area
da informacdo e da comunicagdo (fixa ou movel), com covarde intuito de
constranger, humilhar e maltratar suas vitimas*®.

Os agressores, praticantes de cyberbullying se utilizam dos meios de
comunicacdo, tais como celular, internet (MSN, Orkut, Facebook, blogs, e-mails, Youtube,
Photoshop) para atacar, humilhar e constranger as vitimas, valendo-se de montagens em fotos

ou conversas, mentiras, videos editados, entre outros.

Quando se trata de bullying virtual — via internet especificamente — essa realidade
apresenta uma peculiaridade. Quando se posta uma imagem ou mensagem na rede, e
ela é visualizada por terceiros, o fator repeticdo se da de forma imediata, a crianca
fica exposta e vulnervel, tornando-se vitima de chacotas e humilhagdes, uma vez
que outras criancas (e muitas pessoas) veem a mesma imagem. E como se a vitima,
em fragBes de segundos, tivesse sofrido um ndmero incalculavel de agressdes (dai a

repeticdo) em espaco publico)*?.

18 Com a liberdade e a facilidade de acesso que todos tém & internet, cumpre aos pais e a escola o dever de
vigiar e/ou restringir 0 acesso das criancas a este meio de comunicacg&o, liberando o acesso de sites
desenvolvidos especificamente para cada idade de usudrio.

191 OPES NETO, 2011, p. 24.

12051LVA, 2010, p. 126.

21 SILVA, 2010, p. 137.
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O maior problema do cyberbullying é que facilita aos agressores que ndo sejam
identificados tdo facilmente, valendo-se do anonimato que a internet e as tecnologias
proporcionam, sendo que a vitima que antes sofria de violéncia na escola, acaba, na maioria
das vezes, sendo atacada também nos ambientes virtuais.

A forma comumente utilizada para identificar os agressores do cyberbullying é
rastreando o endereco de IP*? por meio de uma investigacdo judicial ou solicitando ao
provedor de internet, apds obter autorizacdo judicial, que identifique de onde se iniciou a
divulgagdo do contetido ofensivo™?,

As vitimas de cyberbullying ndo possuem uma caracteristica especifica e também
podem ndo ser as mesmas criancas que sofrem bullying na escola, elas sdo escolhidas
aleatoriamente no ambiente virtual*®*.

Valendo-se do anonimato da internet e alguns de sua experiéncia com
computadores (conhecidos como hackers), os agressores invadem os computadores ou e-mails
das vitimas fingem ser elas, enviando e-mails, criando perfis falsos ou publicando fotos e/ou
videos modificados, denegrindo a imagem das vitimas.

E compreendido pelo autor Lopes Neto:

A internet é parte integrante da adolescéncia, a adaptacéo a rede digital ndo é um ato
de imposicéo, porque os adolescentes cresceram com a internet representando algo
muito préximo do cotidiano, como um ingrediente a mais em suas vidas. Nesta nova
geracdo, que detém um alto dominio da moderna tecnologia, se encontram 0s
autores de bullying, que se utilizam desses recursos como mais uma via para a
pratica de atos violentos'®.

Além de valer-se do anonimato, 0s agressores também possuem ao seu favor a
velocidade com que as informacdes circulam pelo meio virtual, mesmo que o conteudo seja
apagado ou que se descubra o autor das agressdes, se o conteudo ja foi enviado dificilmente

passara despercebido pelos conhecidos da vitima, conforme Silva dita:

Hoje é possivel rastrear os autores de ciberbullying, o que deve ser feito com a ajuda
de peritos policiais especializados em informatica. Entretanto, sabemos que, quando
se trata de internet e avancos tecnoldgicos dessa monta, simplesmente ndo ha
limites. Quando alguém ¢é alvo de tais perversidades, dificilmente consegue limpar,
por completo, a sujeira deixada por seus praticantes, mesmo que aparentemente a
situacdo esteja sob controle. As imagens, mensagens e filmes difamatorios podem

estar, nesse momento, em qualquer computador, celular e afins de todo planeta'®.

122 Endereco que identifica uma rede de internet.

123 pASSETTI, Camila. CYBERBULLYING E SUAS CONSEQUENCIAS. Disponivel em:
<http://www.bradescouniversitarios.com.br/contauniversitaria/?vgnextoid=6c¢ff4dccb7¢81310VgnVCM1000003
e2ad70aRCRD> Acessado em: 23 de maio de 2012.

124 SILVA, 2010, p. 130

15| OPES NETO, 2011, p. 31.

126 SILVA. 2010, p. 130.
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Preleciona Braga em sua obra a existéncia de oito tipos de cyberbullying™":

a) Assedio: ofensa repetida;

b) Flaming: ato de trocar mensagens on-line de contedo hostil e/ou agressivo;

c¢) Difamacéo: ferir a honra;

d) Despersonalizacdo: o agressor se faz passar pela vitima;

e) Trapacas: buscam atingir os relacionamentos sociais da vitima;

f) Uso de informacdes pessoais: espalhar informacGes pessoais confidenciadas a

amigos;

g) Exclusdo ou Cyberostracismo: a vitima é bloqueada por seus contatos e

impedida de enviar mensagens instantaneas ou e-mails para eles;

h) Exposicdo indevida: fotografias e videos comprometedores de uma vitima sao

postados on-line.

Na atualidade o mundo virtual faz parte da adolescéncia, mas os filhos devem ser
vigiados e instruidos pelos pais, pois estes devem ensinar valores e o respeito as diferencas
dos demais, bem como, respondem judicialmente pelos atos praticados pelos menores no
ambiente virtual.

Silva salienta que é importante aos pais?®:

Reparar o comportamento dos filhos, especialmente em relacdo ao uso do
computador: quantas horas por dia eles ficam navegando. Durante esse periodo, eles
costumam ter reacbes como xingar, chorar, gargalhar, ou ficam muito quietos? E
comum tentarem esconder a tela do computador quando alguém entra em seu
quarto? O comportamento fora da internet também deve ser bem observado: evitam
ir a escola? Dormem demais? Tiveram perda ou ganho de apetite? Apresentam
insonia, explosdes de raiva ou crises de choro?'?

Os pais devem procurar inspirar confianca para os filhos, seja crianca ou
adolescente, e deve sempre procurar ajudar caso o cyberbullying aconteca, para que este ndo
atinja consequéncias ainda mais desastrosas que possam provocar sequelas graves na vida de
quem as sofreu.

Nesse contexto, tem-se manifestado a jurisprudéncia do TJRS:

APELACAO. RESPONSABILIDADE CIVIL. INTERNET. USO DE IMAGEM

PARA FIM DEPRECIATIVO. CRIACAO DE FLOG — PAGINA PESSOAL PARA
FOTOS NA REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES. RESPONSABILIDADE

2ICARPENTER, Deborah; FERGUSON, Christopher J; 2011, apud CALHAU, 2011, p. 72.

128 Os pais devem prestar atenco e saber diferenciar uma brincadeira de mau-gosto de um comportamento de
bullying e devem estar ainda mais atentos para perceberem o que seus filhos realizam na internet, porém,
demonstrando que podem confiar neles como amigos e que devem relatar qualquer fato que acharem incomodo
ou desconfortavel.

29 5ILVA, 2010, p. 138.
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DOS GENITORES. PATRIO PODER. BULLYING. ATO ILiCITO. DANO
MORAL IN RE IPSA. OFENSAS AOS CHAMADOS DIREITOS DE
PERSONALIDADE. MANUTENCAO DA INDENIZACAO. PROVEDOR DE
INTERNET. SERVICO DISPONIBILIZADO. COMPROVACAO DE ZELO.
AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE PELO CONTEUDO. ACAO.
RETIRADA DA PAGINA EM TEMPO HABIL. PRELIMINAR AFASTADA.
DENUNCIACAO DA LIDE. AUSENCIA DE ELEMENTOS. APELACAO CIVEL
N° 70031750094, SEXTA CAMARA CIVEL, TRIBUNAL DE JUSTICA DO RS,
RELATOR: LIEGE PURICELLI PIRES, JULGADO EM 30/06/2010*%.

No presente caso, a vitima teve suas fotos divulgadas em um flog™** e o agressor
também criou um e-mail falso com o nome da vitima, para que este fosse ofendido, tanto com
as imagens como com comentarios depreciativos a sua integridade moral.

A parte ré apelou para que houvesse a denunciagdo a lide dos menores que se
encontravam com seu filho a época do fato ocorrido, bem como, a parte autora também
apelou para que se considerasse a responsabilidade do provedor de internet pelo conteddo
exposto e pela demora em retirar a pagina do ar, requerendo a condenacéo do site por danos
morais. Tal apelo foi improvido, pois o provedor que abrigava o site ndo responde pelo
conteddo que os internautas lancam na rede. Devem sim, retirar tal site do ar quando
recebidas as denudncias, o que foi realizado no caso do autor.

Ja a apelacéo interposta pelo réu, méde do autor das ofensas, ndo obteve sucesso,
pois restou comprovado que as agressoes partiram do computador registrado em seu nome e a
responsabilidade dos pais € objetiva pelas a¢6es de seus filhos e o pedido de denunciacdo a
lide dos outros envolvidos foi afastada, por ndo ter prova nos autos do vinculo entre estes e 0
fato ocorrido. Assim, a sentenca de primeiro grau foi mantida, condenando a mée do agressor

ao pagamento de R$5.000,00 (cinco mil reais) a titulo de danos morais.

O Tribunal de Justica do Parana também decidiu, em sede de Recurso Inominado,

de forma anéloga:

RECURSO INOMINADO - ACAO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL -
SITE DE RELACIONAMENTO - ORKUT - DIVULGACAO DE MENSAGENS
OFENSIVAS E DEPRECIATIVAS SOBRE A FISIONOMIA DA AUTORA -
FATOS COMPROVADOS - DANO MORAL - CARACTERIZADO --
SENTENCA MANTIDA. 1. DECISAO: Ante o exposto, a 1* Turma Recursal do
estado do Parana resolve, por unanimidade de votos, CONHECER e NEGAR
PROVIMENTO ao recurso, nos termos do voto da juiza relatora. Recurso
Inominado n® 2011.0006509-9/0 oriundo do Juizado Especial Civel da Comarca de
Goioeré. Recorrentes: Alice Miyuki Miyashita; Cristiane Junko Miyashita; Beibiane

130 R10 GRANDE DO SUL, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n°70031750094. Relator: Liege Puricceli Pires.
131 pagina pessoal para a divulgagéo de imagens.
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Roberto Antonio; Anamelia Ferreira da Costa; Silvana Devens e Marcia Harumi

Miyashita. Recorrida: Simone Bortoluzzi. Relatora: Juiza Cristiane Santos Leite™*.

Conforme se verifica no recurso inominado interposto pelos reus, este foi
considerado improcedente, pois o cyberbullying restou demonstrado, onde a autora comprova
que sofreu mensagens ofensivas em um site de relacionamento virtual, sendo estas mensagens
hostis e intencionais, praticadas repetidas vezes pelos réus. Sendo a sentenca de primeiro grau

mantida, condenando os recorrentes ao pagamento de dano moral a recorrida.

O Tribunal de Justica de S&o Paulo também decidiu da mesma forma, conforme se
extrai da apelagéo:

Reparagdo por danos morais - Campanha difamatoria pela Internet - Blog criado
pela colega de escola para pratica de bullying - Responsabilidade do genitor em
razdo da falta de fiscalizacédo e orientacdo - Sentencga reformada apenas para reduzir
o valor da indenizacdo, considerando a extensdo do dano, a época dos fatos e a
realidade das partes. Apela¢do n° 9136878-66.2006.8.26.0000, da Comarca de Santo
André, APELANTE: AMILSON LEONARDO. APELADO: NATALIA
FERNANDA CARNEIRO. Data do Julgamento: 22 de dezembro de 2010. Relator:

Miguel Brandi'®,

No presente caso, o cyberbullying foi devidamente comprovado, com a difamacao
e as com atitudes inconvenientes da filha da apelante na rede mundial de computadores, que
no intuito de desprestigiar a vitima no ambiente escolar criou um site e utilizou xingamentos
para agredir a apelada. O Tribunal corrigiu a condenacdo dos danos morais, por entender
exagerada a quantia de 50 salarios minimos e atualizou a condenacgéo dos genitores da parte ré

no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais)

A seguir, 0 acérddo do Tribunal de Justica de Séo Paulo, que condenou 0s pais ao
pagamento de valor a titulo de danos morais pela ofensa de seu filho contra um professor em

uma péagina de relacionamentos:

Indenizagdo por danos morais. Publicacdo em site de relacionamento Orkut,
inclusive com fotografia, denegrindo a imagem de professor. Induvidosos
comentarios ofensivos que causaram sofrimentos de ordem moral. Sentenca que
condenou o pai do menor no pagamento do valor de R$ 5.000,00. Recurso dele,
provido em parte para diminuir o valor para R$ 2.500,00. Apelacdo n°
994.07.097554-5, da Comarca de Sdo Paulo, APELANTES: HENRIQUE BRUNS

132 pARANA, Tribunal de Justica. Recurso Inominado n° 2011.0006509-9. Relatora: Cristiane Santos Leite.
Disponivel em: http://portal.tjpr.jus.br/jurisprudencia/j/32011000650990201108191/Ac%C3%B3rd%C3%A30-
20110006509-9#

133 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 994.06.039767-4. Relator: Miguel Brandi. Disponivel
em: http://esaj.tjsp.jus.br/cjsg/getArquivo.do?cdAcordao=4882868



http://portal.tjpr.jus.br/jurisprudencia/j/32011000650990201108191/Ac%C3%B3rd%C3%A3o-20110006509-9
http://portal.tjpr.jus.br/jurisprudencia/j/32011000650990201108191/Ac%C3%B3rd%C3%A3o-20110006509-9
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COLLACO e RUBENS BRUNS COLLAGCO. APELADO: RAUL TORRES DE
OLIVEIRA. Data do Julgamento: 11/11/2010. Relator: Teixeira Leite'**.

Tal apelacdo, parcialmente provida pela 4 Camara de Direito Privado, reforma
somente o pagamento do valor dos danos morais, reduzindo-o de R$5.000,00 (cinco mil

reais), para R$2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), porém, considera que a criagdo de uma

1355

“comunidade " que incita o ddio ao professor e os comentarios ofensivos realizados no site

de relacionamentos Orkut configuram o bullying, condenando os genitores do menor ao
pagamento do dano moral, pois cabe aos pais orientar os filhos sobre o procedimento irregular

e desrespeitoso cometido.

Do Tribunal de Justica de Minas Gerais retira-se o presente acord&o:

RESPONSABILIDADE CIVIL -DANOS MORAIS - ORKUT - SITE DE
RELACIONAMENTO - EXPOSI(;AO DE IMAGEM - TEXTO DE CONTEUDO
PEJORATIVO E DIFAMATORIO. RESPONSABILIDADE DO "DONO" E
CONTROLADOR DO GRUPO. RECURSO A QUE SE DA PROVIMENTO. Sabe-
se 0 Orkut é um servigo fornecido gratuitamente, com o objetivo de incentivar seus
usudrios a criar novas amizades e manter relacionamentos. S&o milhdes de usuérios,
criando "perfis" para se relacionar com os demais usuarios cadastrados, que ali
compartilham e buscam informacdes, sendo tais informacgdes de livre acesso,
inclusive nas "comunidades™”, ou seja, ndo apenas os que dela participam podem
visualizar seu conteldo. Assim, se o ofendido tem sua imagem exposta, na
gigantesca rede, através de publicacdo de foto e texto direcionado a criticar atitudes
e caracteristicas suas, de carater pejorativo e difamatorio, o "dono" (“owner"), como
é chamado o criador e controlador das atividades do grupo, responde pelos danos
morais dai defluentes. APELACAO CIVEL N° 1.0024.05.890294-1/001 -
COMARCA DE BELO HORIZONTE - APELANTE(S): DANIEL GARCIA
NETO - APELADO(A)(S): LUCAS MOREIRA CAMPOS - RELATOR:
EXMO. SR. DES. TARCISIO MARTINS COSTA™®,

Neste caso, 0 autor da indenizagdo por danos morais teve sua foto exposta em
uma comunidade, onde sofreu situacbes vexatdrias onde suas caracteristicas fisicas sao
motivos de pilhéria. O dono de tal comunidade alega que seu perfil era falso e que nédo
possuia pagina no site de relacionamento, sendo esta premissa afastada, portanto, o apelante
teve seu recurso provido e a caracterizacdo do cyberbullying é evidente, pois o autor sofreu
exposicao de sua imagem, onde € ridicularizado perante milhdes de usuarios e principalmente,
frente a sua turma de universidade. Portanto, o réu é condenado ao pagamento de R$3.500,00

(trés mil e quinhentos reais) pelos danos morais causados ao autor.

13 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Apelacdo Civel n° 994.07.097554-5. Relator: Teixeira Leite. Disponivel
em: http://esaj.tjsp.jus.br/cjsg/getArquivo.do?cdAcordao=4808673

135 Grupo de pessoas que possuem a mesma opini&o sobre um determinado assunto, onde um destes cria a pagina
no site de relacionamentos, tornando-se dono e os outros podem fazer parte desta como membros.

138 MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 1.0024.05.890294-1/001(1). Relator: Tarcisio
Martins da Costa. Disponivel em:
http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=89029417120058130024
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Caso o cyberbullying ocorra no ambiente escolar, visto que, atualmente a grande
maioria das escolas possui salas de informatica disponibilizadas para os alunos, e estas devem
possuir ndo sé a supervisdo de um adulto, como sites de relacionamentos e chats devem
possuir acesso restrito, bem como a escola também deve orientar aos alunos nunca
fornecerem sua senha ou informac@es deste teor, como senhas ou nimero de cartdo de crédito,
nimero de celular, de documentos pessoais, entre outros*®’.

Verifica-se a jurisprudéncia do Rio de Janeiro, que embora tenha sido desprovida,

ilustra o presente assunto:

RELACAO DE CONSUMO. Estabelecimento de ensino. Prestacio de servico de
tutela de menor. Alegacéo de abalos psicolégicos decorrentes de violéncia escolar.
Pratica de Bullying. Auséncia de comprovagdo do cometimento de agressdes no
interior do estabelecimento escolar. Adocéo das providéncias adequadas por parte do
fornecedor. Observancia do dever de guarda. Falha na prestacdo do servico nédo
configurada. Fatos constitutivos do direito da autora indemonstrados. Manutencgédo
da sentenca. Recurso desprovido. DES. CARLOS EDUARDO PASSOS - Julgamento:

28/07/2010 - SEGUNDA CAMARA CIVEL %,

Fica comprovado, na presente apelacdo, que a escola agiu conforme o caso exigia,
assim, a ocorréncia do cyberbullying foi confirmada, porém, como sobreveio fora do ambiente
escolar este ndo foi condenado ao pagamento dos danos.

Ocorreu que, conforme relatado na integra do acérdao, a briga que ocorreu no
interior da escola foi em decorréncia dos xingamentos e difamacdes realizados na internet,

porém, a escola tomou as devidas providéncias, conforme se extrai do julgado:

Nessa linha, a apelada realizou entrevista com a autora a fim de apurar os fatos
alegados, comunicou os responsaveis legais de ambas as estudantes, procedeu a
oitiva os alunos envolvidos no incidente e, posteriormente, transferiu a demandante
para classe diversa (fls. 126/131, 165, 221/222, 234/235), do que decorre a
observéancia do dever de guarda e vigilancia imposto aos educadores em geral.

Portanto, como as agressdes fisicas ndo restaram comprovadas e a escola tomou

as devidas providéncias no presente caso, a sentenca de primeiro grau foi mantida.

137 A informatizagdo das escolas é extremamente positiva, conforme a opinido do médico Lopes Neto, “A
introducdo da informatizacdo nas escolas possibilitou maior acesso a esses novos recursos (informagdo mais
rapida, mais acesso ao conhecimento) e permitiu a melhoria da interacdo social entre os estudantes e o
aperfeicoamento de técnicas de aprendizado cooperativo, mas deve ser observada, pois este ambiente também
pode gerar comportamentos antissociais”. LOPES NETO, 2011, p. 29.

138 R10 DE JANEIRO, Tribunal de Justica. Apelacéo civel n® 0015239-71.2007.8.19.0203. Relator: Carlos
Eduardo da Fonseca Passos. Disponivel em:

http://srv85.tjrj.jus.br/ConsultaDocGedWeb/faces/Resourcel oader.jsp?idDocumento=000341F8B6E31BA4A39
FA43F16C88D744EBE7AC402495364



http://srv85.tjrj.jus.br/ConsultaDocGedWeb/faces/ResourceLoader.jsp?idDocumento=000341F8B6E31BA4A39FA43F16C88D744EBE7AC402495364
http://srv85.tjrj.jus.br/ConsultaDocGedWeb/faces/ResourceLoader.jsp?idDocumento=000341F8B6E31BA4A39FA43F16C88D744EBE7AC402495364
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Salienta-se que ndo sdo somente autor e vitima que fazem parte do cyberbullying,
mas também quem repassa as mensagens difamatorias e faz comentérios sobre os boatos
transmitidos pelas redes sociais também se tornam coautores das agressdes™*°.

A principal medida a ser tomada € colher o maior nimero de provas, pois o autor
do cyberbullying pode facilmente deleté-las, portanto, a vitima deve, o mais rapido possivel
salvar efou imprimir (print screen**® se necessério) tais paginas, com o conteido ofensivo,
também poderd procurar um tabelido e este fazer uma ata notarial com o0 que esta
visualizando, para que sirva de prova durante 0 processo.

E dever dos pais e da escola conscientizar os alunos de que atras de cada
computador existe outra pessoa que deve ser respeitada e que a liberdade de expresséo nao
pode servir de justificativa para agredir e causar danos a outrem**".

Por vivermos na era da tecnologia, onde grandes avancos estdo sendo
desenvolvidos, o cyberbullying ¢ um problema que vem ganhando grande repercussao
judiciaria, tendo em vista o abalo sofrido pelas vitimas, porém, como se verifica nas
jurisprudéncias apresentadas, a responsabilidade pelas praticas do agressor acaba recaindo em
seus genitores, que tem o dever de guarda e vigilancia e que devem preocupar-se também com

0 que seus filhos publicam e repassam na rede mundial de computadores.

4.4. Assédio moral ou Mobbing

O assédio moral é por vezes, confundido com bullying, pois ambos possuem 0s
mesmos elementos, principalmente ao que diz respeito a conduta do agressor, pois, em ambos,
utiliza-se das situagdes vexatdrias e humilhantes para constranger a vitima.

A grande diferenca € que o assedio moral, também chamado de mobbing, ocorre
no ambiente de trabalho, onde o agressor assume uma conduta abusiva, condicionando a
vitima a situacBes constrangedoras, hostis e humilhantes, ofendendo sua dignidade,
personalidade e integridade, com o intuito de excluir ou alterar o cargo ou posi¢do deste
empregado na empresa, durante sua jornada de trabalho, em suma, é o abuso de poder.

A autora Maria T. Maldonado define o mobbing da seguinte forma:

Ha chefes, gerentes, supervisores e até mesmo diretores de organizages que, por
seu comportamento abusivo, contribuem amplamente para criar um ambiente de
trabalho opressor e altamente competitivo em que os funcionarios se sentem
amendrontados e ameagados a ponto de se voltarem uns contra oS outros. Isso

139 MALDONADO, 2011, p. 33.

140 A tecla Print Screen esta presente em todos 0s computadores e serve para capturar a imagem que esta sendo
visualizada na tela do computador.

M1 NETO, 2011, p. 35.
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prejudica o desempenho profissional das pessoas atacadas e compromete a

produtividade da organizagdo™*.

Assim, 0 mobbing néo s6 prejudica o funcionario como também compromete toda
a empresa, pois os funcionérios convivem num ambiente de tensdo, sendo colocados uns
contra os outros pelos proprios superiores.

O trabalhador é, antes de tudo, cidad&o, por este motivo € amparado néo so6 pelas
leis trabalhistas, mas também por todo o restante da lei, havendo entdo, grande divergéncia
entre juristas se o mobbing deve ser considerado uma acdo trabalhista ou devera ser
conduzido pelos tribunais civis'*.

Conforme Nascimento**

, 0 assédio moral pode ser dividido em assédio vertical,
que ocorre quando o empregador utiliza-se da superioridade hierarquica para constranger seus
funcionarios subalternos e em assédio horizontal, quando os proprios empregados competem
entre si ou por pura discriminagao realizam o mobbing.

H& também os casos de assédio moral ascendente, onde um subalterno ou varios
se unem contra seu superior hierarquico, e do assedio moral combinado, onde o empregado e
0s empregados se unem contra um determinado individuo no ambiente de trabalho.

Conforme Nascimento, o bullying e 0 mobbing podem ter seu conceito aplicado

no Direito, porém, devem ser diferenciados no momento de ajuizar a agéo:

Essa diferenciacdo entre assédio moral e bullying pode perfeitamente ser aplicada ao
Direito, desde que seja devidamente diferenciada a competéncia judicial para julgar
conflitos deles decorrentes. Assim, enquanto o assédio moral, praticado por
empregados e prepostos no ambiente de trabalho, serd de competéncia da Justiga do
Trabalho, no que se inclui a responsabilidade da empresa empregadora, o bullying,
praticado por criangas e adolescentes no ambiente educacional, sera de competéncia

da Justica Comum, gerando responsabilidade também & escola®.

Ha de se considerar que ndo ha responsabilidade civil sem o dano, sendo assim, o
dano é requisito obrigatério para o ressarcimento de abalos morais, fisicos ou de outra
natureza. Levando em conta esta afirmacdo, diz-se que o empregador tem o dever de zelar
pela integridade fisica de seus subordinados tambem, muito embora a lei trabalhista ndo faca
menc&o aos direito de personalidade, este esta especificado na Carta Magna™*.

12 MALDONADO, 2011, p. 47.

43 CALIENDO, Milena Ketzer. MULTIPLOS ASPECTOS DO DANO MORAL. 2005. p. 109.

1% NASCIMENTO, Sonia Mascaro. ASSEDIO MORAL E BULLYING: aplicacéo dos conceitos no Direito do
Trabalho e na Justica Comum. Revista Visdo Juridica. Margo/2012, p. 78,79.

5 NASCIMENTO, Sénia Mascaro. ASSEDIO MORAL E BULLYING: aplicacéo dos conceitos no Direito do
Trabalho e na Justica Comum. Revista Visdo Juridica. Margo/2012, p. 78,79.

146 BARROS, Alice Monteiro apud CALIENDO.
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Assim, a principal dificuldade seria caracterizar a forma da ofensa sofrida, para
que as agdes ndo fossem confundidas no momento de intentar com a agéo e ocorrer 0 desvio
de competéncia.

Do Tribunal de Justica de Minas Gerais extrai-se 0 acordao:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO ORDINARIA. TUTELA ANTECIPADA.
CONSTRANGIMENTO NO LOCAL DE TRABALHO. TRANSTORNO
PSICOLOGICO DA SERVIDORA. COMPROVACAO. TRANSFERENCIA DO
LOCAL DE TRABALHO DEFERIDA. RECURSO NAO PROVIDO. Afigura-se
irretocavel a decisdo judicial que determina a transferéncia de local de trabalho de
servidora diante de comprovado constrangimento e transtorno psicolégico por
aquela sofridos no local de labor do qual fora transferida. AGRAVO DE
INSTRUMENTO CIVEL N° 1.0042.11.001713-6/001 - COMARCA DE
ARCOS - AGRAVANTE(S): MUNICIPIO ARCOS - AGRAVADO(A)(S):
RAQUEL LAZARA DE OLIVEIRA - RELATOR: EXMO. SR. DES.
BELIZARIO DE LACERDA™,

Vé-se, no presente agravo de instrumento, que o agravante pugna pela nao
transferéncia da agravada para outra instituicdo, sob a alegacdo de que a vaga estaria ocupada,
porém, fica comprovado nos autos o abalo psicolégico da servidora, que junta relatérios
médicos que indicam que esta se encontra profundamente abalada. Por este motivo, a decisdo

judicial de primeiro grau devera ser mantida.

Também é do Tribunal de Justica de Minas Gerais 0 seguinte decisum;

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. PERSEGUICAO NO
AMBIENTE DE TRABALHO. RESPONSABILIDADE CIVIL
CARACTERIZADA. REPARACAO DEVIDA. RECURSO NAO PROVIDO.- Faz
jus & indenizacdo por danos morais a parte que comprova ter sofrido perseguicéo no
ambiente de trabalho, consubstanciada em tratamento hostil e limitacGes de seus
direitos, tais como, suspensdo do pagamento e impedimento de exercer suas
funcBes.- A quantificacdo do dano moral obedece ao critério do arbitramento
judicial, que, norteado pelos principios da proporcionalidade e da razoabilidade,
fixard o valor, levando-se em conta o carater compensatdrio para a vitima e o
punitivo para o ofensor. APELAQAO CIVEL N° 1.0452.04.016265-6/001 -
COMARCA DE NOVA SERRANA - APELANTE(S): CONSTANTINOS
DIMITRIOS BILALIS NETO OU CONSTANTINUS DIMITRIUS BILALIS
NETO - APELADO(A)(S): ROSA MARIA CAMILA - RELATOR: EXMO.
SR. DES. MARCOS LINCOLN™®.

O assédio moral ou mobbing é facilmente identificado no presente caso, pois a
autora estava sendo perseguida em seu ambiente de trabalho, passando por situacdes de

angustia, revolta e aflicdo, pois foi proibida de ministrar aulas, transferida sem motivos para

" MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Agravo de Instrumento n° 0292156-06.2011.8.13.0000. Relator:
Belizario de Lacerda. Disponivel em:
http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=02921560620118130000

18 MINAS GERAIS, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 1.0452.04.016265-6/001(1), Relator: Marcos
Lincoln. Disponivel em:;
http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado?.jsp?listaProcessos=01626563020048130452



http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=02921560620118130000
http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=02921560620118130000
http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=01626563020048130452
http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=01626563020048130452
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outra escola, localizada na zona rural do municipio, bem como, seus colegas de trabalho
forcados a ndo falar com ela sob o risco de terem seu trabalho prejudicado. Mantida a
sentenca de primeiro grau que condenou o réu ao pagamento de cerca de R$25.000,00 (vinte e

cinco mil reais).

Do Tribunal de Justi¢a de S&o Paulo verifica-se:

ASSEDIO MORAL - Guarda Civil punido por falta grave, com suspensdo e perda
de beneficios - Punigcdo administrativa anulada posteriormente, por violagdo do
contraditorio e da ampla defesa - Assédio moral configurado pela perseguicédo
arbitréria - Inocorréncia - Inicial que resvala pela inépcia — Acdo improcedente -
Néo configurado o assedio moral - Anulacdo do procedimento administrativo nao é
causa suficiente para ensejar indenizagdo por danos morais - Recurso provido.
APELACAO N° 742.902.5/6-00 — PIRACICABA - Apelante: PREFEITURA
MUNICIPAL DE PIRACICABA - Apelado: MANUEL LUIZ DA SILVA. Data do
Julgamento: 15 de Dezembro de 2008,

O apelado ajuizou a acdo de primeiro grau, com o intuito de obter ressarcimento
por uma punicdo administrativa que foi instaurada, por este ter abandonado o posto antes da
chegada do substituto e depois anulada, porque o autor ndo teve direito ao contraditorio e a
ampla defesa, ndo havendo assim, instauracdo de processo. No presente caso ndo se observa a
incidéncia de assédio moral, pois € licito a Administracdo Publica instaurar procedimentos
administrativos e ap6s revé-los, bem como tal ato ndo teve o intuito de constrangé-lo ou
humilha-lo e sim, de verificar se a conduta do apelado realmente teria acontecido ou nao.
Portanto, a sentenca de primeiro grau foi anulada e o apelado condenado ao pagamento de

custas e honorarios advocaticios.

Extrai-se do entendimento do Tribunal de Justica de Sao Paulo:

DANO MORAL - Assedio Moral — Perseguicdo da Administracdo Municipal de
Itapira contra o autor, servidor publico municipal e rival politico. - Ocorréncia. -
Bem configurado o Assédio Moral que pode ser definido como "é a exposicao dos
trabalhadores e trabalhadoras a situa¢c@es humilhantes e constrangedoras, repetitivas,
e prolongadas, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas fung@es, sendo
mais comum em relagdes hierdrquicas autoritarias e assimétricas, em que
predominam condutas negativas, relacfes desumanas e aéticas de longa duracéo, de
um ou mais chefes, dirigida a um ou mais subordinado, desestabilizando a relacao
da vitima com o ambiente de trabalho e a organizacdo, forgando-o a desistir do
emprego. Autor vitima de assédio moral, pois num curto espago de tempo teve a sua
vida profissional devassada, trabalhando cada hora em um lugar, sem qualquer
motivagdo por parte do réu, com o nitido intuito de desestrutura-lo, de isola-lo , para
que, vencido pela humilhacdo, sucumbisse. Valor da indenizagcdo segundo o
prudente arbitrio do Juiz: R$ 41.500,00. Correcdo monetéria e juros de mora -
Termo a quo: a partir da prolagdo da decisdo judicial que o quantifica, no caso, dar.
sentenga. Juros de mora de 6% ao ano. - Litigncia de ma-fé configurada.

149 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n°: 742.902-5/6-00. Relator: José Habice.
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Condenacéo da ré no pagamento de multa de 1 % sobre o valor atualizado da causa
(art 18 do CPC). RECURSO ADESIVO PROVIDO. RECURSO DA RE
PARCIALMENTE PROVIDO. Apelacdo n° 994.09.003779-0, da Comarca de
Itapira, APELANTE(S): PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPIRA e SANDRO
APARECIDO PIO. APELADO(S): SANDRO APARECIDO PIO e PREFEITURA
MUNICIPAL DE ITAPIRA. RELATOR: JOSE HABICE. Data do Julgamento: 18
de Janeiro de 2010™°.

A apelacdo interposta pelo municipio foi improvida, pois os fatos descritos pelo
autor comprovaram-se legitimos, por ter envolvimento politico com partido diferente do que
estava no poder na época dos fatos, o autor foi sujeitado a situacBes vexatdrias, tendo até
mesmo que retirar entulhos da sala, sendo que possuia o cargo de escriturario administrativo,
também foi forcado a permanecer em uma sala fechada, sem contato com colegas de trabalho
e transferido no periodo de 10 meses para 8 locais diferentes de trabalho.

O magistrado a quo entendeu que houve a caracterizagdo de mobbing, sendo este
também o entendimento do relator deste processo, que manteve a sentenca de primeiro grau,

condenando o municipio ao pagamento de cerca de R$42.000,00 (quarenta e dois mil reais).

O Tribunal Regional de Trabalho da 212 Regido decide da seguinte forma:

Dano moral. Descaracterizagdo. Manutencdo da sentenca. N&o evidenciado que a
reclamada tenha provocado o dano efetivo ao empregado, indevida a indenizagéo a
titulo de dano moral. Recurso Ordindrio n°. 243500-50.2009.5.21.0021 Juiza
Relatora: Simone Medeiros Jalil Recorrente: Paulo Vasconcelos Salles Recorridas:
Petrdleo Brasileiro S.A. — PETROBRAS e Schlumberger Servicos de Petréleo Ltda.
Origem: 42 Vara do Trabalho de Natal**.

Aduziu o autor que cumpria extensas jornadas de trabalho, sendo tratado de forma
diferenciada por seus superiores, bem como que era mantido afastado de seus familiares e que
sofria reprimendas no ambiente de trabalho. A empresa em questdo negou os fatos relatados
pelo autor e este ndo 0s comprovou, nem mesmo com provas testemunhais, portanto, a

sentenca de primeiro grau foi mantida.

Extrai-se do Recurso Ordinario do Tribunal Regional de Trabalho da 15° regido:

Direito material do trabalho. Assédio moral. Bullying cometido pelos colegas de
trabalho do empregado. Responsabilidade do empregador. O bullying contra um
determinado empregado se torna pratica de assédio por sexo quando ftais
comentarios, gozacOes e brincadeiras abordam a aparéncia ou a orientagdo sexual de
determinado empregado. Neste caso, quando o empregador ndo demonstra ter

10 SA0 PAULO, Tribunal de Justica. Apelagéo civel n° 994.09.003779-0. Relator:José Habice.

151 Tribunal Regional de Trabalho da 212 Regio. Recurso ordinério n°. 243500-50.2009.5.21.0021. Relatora:
Simone Medeiros Jalil. Disponivel em: http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/17626611/recurso-ordinario-
trabalhista-ro-2435200900421006-rn-02435-2009-004-21-00-6-trt-21/inteiro-teor



http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/17626611/recurso-ordinario-trabalhista-ro-2435200900421006-rn-02435-2009-004-21-00-6-trt-21/inteiro-teor
http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/17626611/recurso-ordinario-trabalhista-ro-2435200900421006-rn-02435-2009-004-21-00-6-trt-21/inteiro-teor
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tomado quaisquer providéncias para evitar tal comportamento, permitindo que tais
praticas reiteradamente atingissem o empregado vitimado, é responsavel pelas
medidas reparatérias, uma vez que é responsavel pelo ambiente de trabalho, que
jamais pode ser intimidativo ou hostil. Aplicam-se, em tais casos, as orientacfes do
direito comparado conforme o artigo 8° consolidado, uma vez que inexistente
qualquer previsdo normatizada no direito brasileiro. Recurso que se nega
provimento. PROCESSO - TRT 15 REGIAO. N°: 0001213-21.2010.5.15.0043.
RECURSO ORDINARIO - RECORRENTE: SEMPRE TERCEIRIZACAO EM
SERVICOS GERAIS LTDA. RECORRIDOS: DANIEL APARECIDO VIEIRA e
RADIO E TV BANDEIRANTES DE CAMPINAS LTDA. ORIGEM: 3 VARA DO
TRABALHO DE CAMPINAS - JUIZA SENTENCIANTE: FRANCIELI
PISSOLI™

Verifica-se em tal recurso, interposto pela empresa Simples Terceirizagdo em
Servigos Gerais LTDA., que n&o assiste razao a empresa, pois o recorrido era reiteradamente
vitima de apelidos vexatorios que abordavam a orientacdo sexual deste nas dependéncias da
empresa e a agressao que praticou contra outro colega nao justificou a demisséo dele por justa
causa, pois se verificou que sua conduta era ilibada e que caberia uma punicdo mais leve que
a demissdo. Portanto, a sentenca de primeiro grau foi mantida, condenando o recorrente ao

pagamento de R$2.000,00 (dois mil reais) pelos danos morais sofridos pelo recorrido.

Do TRT da 122 Regido decide da seguinte forma:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. A comprovagio de
que a zombaria praticada pelos sdcios da reclamada no ambiente de trabalho contra
0 autor configurava muito mais do que uma simples brincadeira, pois tinha o intuito
de menosprezar o empregado e escarnecer dele em razdo de seu problema de viséo,
configura assédio moral, também conhecida como “mobbing”, “bullying” ou
“harcélement moral”, no direito internacional. Os efeitos da exposigdo prolongada e
repetitiva a situagdes humilhantes e vexatérias sdo deletérios a auto-estima da
pessoa €, no ambiente de trabalho, a pratica tem a agravante de ocorrer em uma
relagdo hierarquizada, com forte dependéncia econdmica do trabalhador. Os danos
decorrentes de tais atitudes devem ser indenizados, servindo a condenagdo também
para obtencdo de um efeito didatico-pedagdgico, a fim de que a conduta ndo mais se
repita no empreendimento. RECORRENTE: RONEI ANTONIO VEZARO.
RECORRIDA: GRAFICA CONCORDIA LTDA. RO-V 00745-2005-008-12-00-
7. Juiza: Gisele P. Alexandrino. Data do julgamento: 17/04/2006 .

Pelo autor apresentar problemas de visdo, este era constantemente alvo de
apelidos jocosos, como ‘“cegueta”, além de palavras depreciativas, como mentiroso,
fofoqueiro, entre outros, ofendendo sua honra, sua auto-estima e menosprezando este.

Portanto, o assédio moral restou configurado, pois o autor sofreu

prolongadamente pelas ofensas, ficando moralmente abalado com as situagfes vexatorias e

152 Tribunal Regional do Trabalho da 15 Regi&o. Recurso Ordinario n°: 0001213-21.2010.5.15.0043. Relator:
Firmino Alves Lima. Disponivel em: http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/21584718/recurso-ordinario-
r0-30961-sp-030961-2012-trt-15

13 TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAO. Recurso Ordinério n° 00745-2005-008-12-00-
7. Relatora: Gisele Pereira Alexandrino. Disponivel em:
http://www?2.trt12.gov.br/acordaos/2006/02501a05000/04319 2006.pdf
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http://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/21584718/recurso-ordinario-ro-30961-sp-030961-2012-trt-15
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humilhantes que era exposto no ambiente de trabalho. Assim, a empresa foi condenada ao
pagamento de R$5.000,00 (cinco mil reais) pelos danos morais sofridos.

Também se extrai do TRT da 122 Regido:

INDENIZACAO POR DANO MORAL. ASSEDIO MORAL. As humilhagtes
praticadas pelo sécio e seus familiares no ambiente de trabalho contra a autora
configura assédio moral, também conhecida como “mobbing”, “bullying” ou
“harcélement moral”, no direito internacional. Os efeitos da exposi¢do prolongada e
repetitiva a situacdes humilhantes e vexatérias sdo deletérios a auto-estima da
pessoa €, no ambiente de trabalho, a pratica tem a agravante de ocorrer em uma
relacdo hierarquizada, com forte dependéncia econdmica do trabalhador. Os danos
decorrentes de tais atitudes devem ser indenizados, servindo a condenagdo também
para obtencdo de um efeito didatico-pedagdgico, a fim de que a conduta ndo mais se
repita no empreendimento. Acdo Proveniente da 4% Vara do Trabalho de
Joinville/SC. RECORRENTE: JNCV COMERCIO DE CONFECCOES
LTDA. RECORRIDA: ANEZITA CLEIA PINHEIRO. Juiza: Gisele P.
Alexandrino. Data de Julgamento: 15/05/2007**.

No presente caso, fica configurado o mobbing, pois a recorrida demonstra, através
de provas testemunhais que era alvo de constantes agressdes verbais (tais como, burra,
incompetente, porca), realizadas pelos socios da recorrente, informando também que essas
agressoes verbais eram, por vezes, realizadas na frente dos clientes da loja.

Assim, a empresa foi condenada ao pagamento de R$5.000,00 (cinco mil reais),

pelos danos causados a empregada.

Os apelidos maldosos utilizados, xingamentos, humilhacdes, discriminacéo, entre
outras ofensas sdo exemplos de acGes que podem afetar a vitima e sua moral, afetando a
autoestima, e desencadeando diversos males fisicos, portanto, os empregadores devem estar
atentos para que seus funcionarios ndo pratiquem tais atos, bem como, que os proprios
superiores ndo realizem estes atos que além de prejudicar a vitima, caracterizam o bullying e

causam prejuizos materiais a empresa.

4.5. Bullying Homofobico

Trata-se de bullying contra homossexuais. Na atualidade, a sociedade, como um

todo, por ter influencias religiosas, familiares e até mesmo educacionais ainda enfrenta a

> TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 122 REGIAOQ. Recurso Ordinério n® 02905-2006-030-12-00-

4. Relatora: Gisele Pereira Alexandrino.
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homossexualidade como um fator negativo, criando uma série de preconceitos e bloqueios
contra quem assume ter essa opgao sexual.

Conforme Silva: “O despreparo ¢ o preconceito dos adultos no ambiente escolar
e/ou familiar tendem a perpetuar e agravar o problema, além de contribuir para a ocorréncia
de suas cruéis e indesejaveis consequéncias™>>,

Retira-se do Tribunal de Justica de S&o Paulo a recente decisao:

INDENIZATORIA - Palestra proferida em escola publica, em que o palestrante se

refere a0 homossexualismo como "maldicdo", equiparando-o ao uso de

entorpecentes e a violéncia — Constrangimento provocado ao autor, aluno da escola,
que se encontrava assistindo a palestra - Responsabilidade do Estado pelo contetido
da palestra - Indenizagdo que ndo se mostra excessiva em face a gravidade do fato -

Recurso da Fazenda e reexame necessdrio ndo providos. Apelagdo n° 9173172-

83.2007.8.26.0000, da Comarca de ,Séo Paulo. APELANTE(S): FAZENDA DO

ESTADO DE SAO PAULO e JUIZO EX-OFFICIO. APELADO(S): THIAGO

RAMOS DA SILVA. DATA DE JULGAMENTO: 13 de maio de 2011.
RELATOR: Mauro luji Fukumoto™®.

Tal apelacdo foi improvida, tendo em vista que a escola estadual organizou uma
palestra com médico e este se referiu a0s homossexuais como se fossem uma “maldigdo”,
comparando estes ao uso de drogas, a violéncia e fazendo com que diversos alunos se
sentissem constrangidos durante a palestra.

E dever do Estado, mesmo que tal palestra ndo tenha sido realizada por
funcionario da escola, responder pelo teor da palestra, pois esta foi organizada pela diretoria
do estabelecimento escolar. Sendo que o autor também relatou que ja sofria de gozacGes antes
da palestra e depois que esta foi realizada, tais brincadeiras ficaram ainda piores, portanto, a
sentenca de primeiro grau foi mantida, fixando os danos morais em 100 (cem) salarios

minimos.
E imprescindivel que todos entendam que a homofobia e qualquer outro tipo de
discriminacdo, é um desrespeito ao individuo e o Estado deve proteger e promover o respeito

a diversidade em suas diversas formas.

4.6. Bullying nas universidades (trote universitario)

¥SILVA, 2010, p. 149.
156 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n°: 9173172-83.2007.8.26.0000. Relator:Mauro luji
Fukumoto.
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O trote universitario € considerado bullying, porém muitas universidades o
realizam da forma solidaria, com campanhas que visam & ajuda a entidades do municipio ou
da regido, tentando retirar a imagem de que o trote deve ser agressivo e vexatorio.

Em algumas universidades o trote marca um rito de passagem, que conta com
situagBes vexatdrias e humilhantes aos estudantes iniciantes (calouros), em que os estudantes
mais velhos (veteranos) aplicam uma série de brincadeiras, com o intuito de denegrir a
imagem dos calouros.

Afirma o autor Calhau: “Como sdo maiores de 18 anos, os agressores praticam
crimes. A responsabilizacdo desses agressores € feita no Cdodigo Penal brasileiro e pode levar

137 "e caso ocorra dentro da Universidade, esta também podera

a prisdo por diversos crimes
responder, com base no CDC, caso a vitima comprove 0 dano e o nexo causal.

O calouro pode desenvolver bloqueios e tornar-se retraido, agindo de forma
ansiosa, calando-se ou isolando-se, como meio de defesa para ndo tornar-se alvo de novas
brincadeiras maldosas ou irresponsaveis.

Resta claro que o trote perverso e com o intuito de humilhar e causar
constrangimento aos novos universitarios deve ser evitado, e que projeto como o trote
solidario, com arrecadacdo de roupas, alimentos, que além de respeitar os calouros, inspira a
solidariedade e a responsabilidade social para todos.

Todas as formas e variacOes de bullying sdo extremamente danosas, tanto para que
sofre como para quem convive nestes ambientes violentos, neste pensar, cumpre ressaltar a
afirmativa da psicoterapeuta Maria T. Maldonado: “Assim como a guerra comega na mente
dos homens, a paz também: a mesma espécie que inventou a guerra também pode construir a
paz. Isso é responsabilidade de cada um de nés. A violéncia é aprendida, e o respeito

. 5,158
também™ ",

O julgado do Tribunal de Justica de Séo Paulo, apesar de nédo tratar de bullying

durante o trote universitario, exemplifica o presente topico:

Tutela antecipada - Pedido - Alimentos provisionais Indeferimento Auséncia de
comprovacdo dos gastos efetuados com o tratamento médico e dos demais
decorrentes dos disturbios psicoldgicos sofridos pela autora, em razdo de bullying
ocorrido nas dependéncias da ré Auséncia do requisito da prova inequivoca da
verossimilhanca da alegacdo Impossibilidade de antecipacdo da medida, mesmo a
titulo da cautelar incidental prevista no §7° do artigo 273 do Cédigo de Processo
Civil, sem a demonstracdo da fumaca do bom direito Agravo de instrumento

desprovido™.

7 CALHAU, 2011, p. 54.

%8 MALDONADO, 2011, p. 51.

%9 SAO PAULO, Tribunal de Justica. Agravo de Instrumento n® 011.4812-75.2011.8.26.0000. Relator: José
Reynaldo. Disponivel em: http://esaj.tjsp.jus.br/cjsg/getArquivo.do?cdAcordao=5400195&vICaptcha=qvueh



http://esaj.tjsp.jus.br/cjsg/getArquivo.do?cdAcordao=5400195&vlCaptcha=qvueh

67

Tal agravo de instrumento, interposto pela parte autora, pleiteando medida
cautelar de exibicdo de documentos, bem como alimentos provisionais, sendo deferida o
primeiro pedido e indeferido o segundo, pois ndo restou comprovado o fumus boni iuris e o
periculum in mora. Porém, cumpre atentar-se ao fato de que a autora informou nos autos que
sofre bullying por seus colegas de curso (Direito), e que necessita de ajuda para o custeio de
medicamentos, consultas e demais procedimentos para que realize tratamento em funcéo de
ter desenvolvido Sindrome do Panico e depresséo grave.

Embora junte aos autos receituario médico, este ndo comprova que a parte autora
realiza tratamento, bem como, esta ainda informa que sua mée teve que abandonar o emprego
para cuida-la, mas em nenhum momento comprova o antigo salario da genitora e nem do que
esta trabalhava. Junta aos autos também recibos de taxi, que conforme entendimento do
Desembargador, ndo demonstram nenhuma ligacdo com o tratamento médico da recorrente.

Portanto, ante a falta de prova inequivoca de verossimilhanca, tal recurso foi improvido.

Também se traz o julgado do Tribunal do Rio Grande do Sul:

RESPONSABILIDADE CIVIL. TROTE UNIVERSITARIO APLICADO PELOS
ALUNOS VETERANOS NOS CALOUROS. CO-RESPONSABILIDADE DO
EDUCANDARIO. DOENCA DO BEIJO. MONONUCLEOSE. NEXO CAUSAL
NAO COMPROVADO.

O educandério é responsével, assim como seus agentes diretos, por eventuais danos
causados aos alunos calouros pelos veteranos na aplicagdo dos conhecidos trotes
universitarios. Aluna do curso de fisioterapia que, submetida ao trote de
compartilhar uma bala com demais novatos, afirma ter contraido a doenca do beijo,
ou mononucleose, vindo a sofrer todas as conseqiiéncias nefastas da infeccéo viral.
Auséncia da prova cabal do nexo causal entre o trote a que foi submetida pelos
alunos veteranos ao inicio do ano letivo e o fato de contrair o0 virus, ja que este tem
vérios meios de infeccdo. Onus da prova que cabia a demandante. Apelo provido

para julgar improcedente a ac&o0®.

A presente apelagéo, interposta pela instituicdo de ensino, foi provida, mesmo que
o relator entenda que a instituicdo de ensino é responsavel pela manutencdo da integridade
fisica dos que ali frequentam, ndo restou comprovado o nexo causal da doenca que a apelada
afirmou ter contraido com o trote universitario, pois tal enfermidade é de facil contagio e
nenhum dos outros ‘“calouros” apresentou sintomas ou queixas de que também contraiu a
doenca. Dado provimento a apelacédo, foi a apelada condenada ao pagamento dos honorarios

advocaticios e demais custas processuais.

160 R10 GRANDE DO SUL, Tribunal de Justica. Apelagdo Civel n° 70027377001. Relator: Paulo Antonio
Kretzmann. Disponivel em:;
http://wwwl.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&vers
ao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70027377001&num_processo=7002
7377001&codEmenta=2865082&temIntTeor=true



http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70027377001&num_processo=70027377001&codEmenta=2865082&temIntTeor=true
http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70027377001&num_processo=70027377001&codEmenta=2865082&temIntTeor=true
http://www1.tjrs.jus.br/site_php/consulta/consulta_processo.php?nome_comarca=Tribunal+de+Justi%E7a&versao=&versao_fonetica=1&tipo=1&id_comarca=700&num_processo_mask=70027377001&num_processo=70027377001&codEmenta=2865082&temIntTeor=true
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O maior motivo de ocorréncia de bullying universitario provém de trotes violentos
realizados pelos veteranos para recepcionar as turmas iniciantes, constam nestes trotes
situacOes constrangedoras, humilhacgdes fisicas e psicoldgicas, brincadeiras que geram lesdes
morais e fisicas nos calouros, que sdo impelidos a participar para ndo serem excluidos durante
a continuidade de sua formacgédo académica, sendo por vezes chamados de covardes ou que
“nao sabem brincar”.

Esta realidade vem mudando com o passar do tempo, pois as universidades estdo
trabalhando em conjunto com os centros académicos para a realizagdo dos trotes solidarios,
em prol de entidades beneficentes do préprio municipio onde a universidade se localiza ou da
regido. Também é importante ressaltar que os Projetos de Lei n° 1.633 e 2.108, ambos de
2011, trazem a proibicdo dos trotes violentos ou vexatdrios nas instituicdes de ensino.

Todas as variagOes de bullying estudados afetam os direitos de personalidade
quando ocorridos, sendo necessaria a aten¢do legislativa, uma vez que suas consequéncias sao
devastadoras a vitima e 0s agressores muitas vezes saem impunes ou sequer sdo identificados.

O bullying, e todas as suas varia¢coes, deveriam ser analisados juridicamente, bem
como a forma que este se deu e as consequéncias geradas por ele, e por haver diversos casos e
maneiras de que cada vitima responde ao agressor, ndo ha sancdes especificas, isso ocorre

também porque nio existe legislagdo particular sobre o assunto™®".

4.7. A quantificacdo do dano moral pela pratica das variacdes de bullying

No direito civil ha o dever legal de ndo lesar, que corresponde a obrigacdo de
indenizar sempre que o comportamento for contrario a este dever, causando prejuizo a
outrem™®2.

Conforme a autora Maria Helena Diniz traz em seu livro a opinido do autor
Marcon: “Toda manifestacdao da atividade que provoca prejuizo traz em seu bojo o problema
da responsabilidade, que ndo é fendmeno exclusivo da vida juridica, mas de todos os dominos

da vida social”’*3,

161 PEREIRA, Bernardo Augusto da Costa. BULLYING: IMPLICACOES JURIDICAS E O PAPEL DO
ESTADO. Disponivel em <http://www.fabsoft.cesupa.br/saber/artigos/edicao3/artigo_4_bernardo_pereira.pdf>
Acessado em: 22/05/2011.

162 3UNIOR, Humberto Theodoro. DANO MORAL. 22 Ed. S&o Paulo: Juarez de Oliveira. 1999. p. 1.

163 MARCON, 1938 apud DINIZ; Maria Helena. CURSO DE DIREITO CIVIL BRASILEIRO:
Responsabilidade Civil. 222 ed. Séo Paulo: Saraiva. 2008. p. 4.



http://www.fabsoft.cesupa.br/saber/artigos/edicao3/artigo_4_bernardo_pereira.pdf
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Assim, é um direito do homem manter seus patriménios incélumes tanto quanto
sua integridade moral, ou seja, sua personalidade, dignidade, honra e valores.

Humberto Theodoro Junior classifica o dano moral da seguinte forma: “Ha o dano
moral quando a vitima suporta, por exemplo, a desonra e a dor provocadas por atitudes
injuriosas de terceiro, configurando lesfes nas esferas interna e valorativa do ser como
entidade individualizada™'®.

Considerando estas caracteristicas do dano moral, o juizo deve verificar a
razoabilidade e a presenca de um prejuizo grave, para que as pequenas ofensas ndo sejam
motivos de processo judicial.

O principal problema jurisdicional é o da quantificacdo do dano moral, para que
esta valoracdo ndo seja abusiva para quem esta pagando e nem fonte de enriquecimento para
guem esta recebendo, sendo pautada nos principios da legalidade e da isonomia. Como a dor
ndo se mede monetariamente, esta devera ser definida pelo poder discricionério confiado aos
juizes para a fixacdo do quantum indenizatorio™®.

Leciona Cianci que “O arbitramento também deve ser proporcional a fortuna do
condenado e tem por objetivo ndo a reparacdo direta ao ofendido, mas a repercussao punitiva
que somente seria viabilizada se consideravel o valor proporcionalmente a situagdo
econdmica atingida™®®,

A comprovacdo do dano moral deve ser feita pela vitima, esta deve demonstrar
que tal abalo gerou sofrimento emocional extraordinario, com repercussdo que causou dano
aos seus direitos de personalidade®®’.

Os sofrimentos e angustias também sdo danos sentidos por criancas e adolescentes
e estes podem ter ofendidos sua honra, sua dignidade e seu respeito, porém, a CRFB e o
Estatuto da Crianca e do Adolescente asseguram que estes terdo os mesmos direitos
indenizatérios quanto qualquer outra pessoa'®®.

J4, nas relacGes de trabalho, por serem relacGes diarias entre o empregado e o
empregador, € natural que ocorram pequenos atritos, porém, devem ser observado limites para
estes, que quando ultrapassados ganham caréater de faltas leves ou graves, gerando assim, a

reparacdo moral®.

14 THEODORO JUNIOR. op. cit, p. 2.

165 THEODORO JUNIOR. op. cit., p. 34-35.

166 CIANCI, Mirna. O VALOR DA REPARACAO MORAL. 3% Ed. S&o Paulo: Saraiva. 2009. p. 16.

167 CIANCI. 2009, p. 74.

188 SILVA, Américo Luis Martins da. O DANO MORAL E A SUA REPARACAO CIVIL. 32 Ed. S&o Paulo:
Revista dos Tribunais. 2005. p. 286.

19 SILVA, 2005, p. 305.
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Na internet o dano costuma ser rapidamente solucionado, com a retirada da pagina
ofensiva do ar, apagando e-mails ou contas falsas do usuario, porém a ofensa causada a vitima
tende a ser maior, pois a quantidade de pessoas que tem acesso a tais informacdes € de maior
monta, tendo em vista que 0 acesso a internet é feito em larga escala e a divulgacdo costuma
ser rapida. Portanto, nos casos do dano moral virtual, o quantum indenizatdrio deveria fazer
jus a esta ampla e indesejada divulgac&o™™.

Assim, com a demonstracdo jurisprudencial que segue, verifica-se que o dano
moral ainda que fixado pelos tribunais, tem seu quantum reparatério baixo, considerando o
sofrimento e as humilhagdes sentidas pelas vitimas do bullying. A industria do dano moral
tornou-o um pleito comum no judiciario brasileiro, o que é de terrivel perda para toda a
sociedade, pois 0s casos que deveriam realmente ser indenizados sdo analisados como se

meros aborrecimentos fossem.

O SILVA. 2005, p. 346.
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5. CONCLUSAO

Este trabalho teve por finalidade analisar a responsabilidade civil dos agressores
em face a ofensa aos direitos de personalidade das vitimas de bullying na sociedade da
informacdo, bem como a valoracdo do dano moral percebido pelas vitimas quando tal ofensa
ocorre, para isso, utilizou-se de diversas jurisprudéncias exemplificando as variactes de
bullying, relacionando-as com o tema abordado.

Tendo em vista que o bullying, apesar de ndo ser um fenémeno recente, possui
pouca demanda judicial nos tribunais brasileiros, podendo citar neste caso o TJSC, que ndo
possui nenhuma jurisprudéncia sobre o bullying, o que ndo ocorre no TRT da 122 Regido,
onde o mobbing esta presente em duas lides trabalhistas.

Também ha de se considerar que o bullying, com a ampla divulgacéao, baseada na
sociedade da informacdo, ainda ndo possui legislacdo vigente especifica, porém, inimeros
projetos encontram-se em tramitacdo na Camara dos Deputados, em sua maioria visando que
a escola conscientize professores, alunos e pais sobre este fenémeno, bem como identifiqguem
e previnam futuros casos de bullying em seus ambientes.

Com a era modernista da sociedade da informac&o os casos de cyberbullying estéo
cada vez mais presentes e sua ocorréncia é extremamente danosa as vitimas, pois a divulgagéo
de imagens, mensagens, noticias enganosas ocorrem com extrema velocidade, mesmo se tal
fato for rapidamente apagado, este pode ser visto por diversas pessoas que também podem ter
repassado tal informacao.

Nos casos em que o bullying é realizado no ambiente de trabalho, chamado de
mobbing, as situacBes vexatdrias podem se agravar tornando-se insuportaveis para a vitima,
pois esta, por necessitar de tal trabalho, suporta calada por anos as humilhacdes e
constrangimentos de seus superiores e até mesmo de pessoas do mesmo grau hierarquico de
Seu emprego.

Por fim, ao analisar e utilizar as diversas jurisprudéncias contidas neste trabalho
percebe-se que o dano moral tem sua valoragdo rebaixada ao entendimento do que muitos
doutrinadores chamam de “industria do dano moral”, sendo quantificado de forma meramente
punitiva o agressor e ndo reparando a ofensa sofrida pela vitima. Ocorre que, na maioria das
jurisprudéncias vistas, o juizo de primeiro grau determina valor da reparacao e apos o devido
recurso, este valor é diminuido significativamente, ndo bastando para que a vitima tenha seus

direitos de personalidade devidamente reparados.
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77



78

Fica o Poder Executivo autorizado a instituir o Programa de Combate ao Bullying,
de acdo interdisciplinar e de participacdo comunitaria nas escolas publicas e
privadas do Estado de Santa Catarina.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SANTA CATARINA,

Faco saber a todos os habitantes deste Estado que a Assembléia Legislativa
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 Fica o Poder Executivo autorizado a instituir o Programa de Combate ao
Bullying, de acdo interdisciplinar e de participacdo comunitaria, nas escolas publicas e privadas, no
Estado de Santa Catarina.

Paragrafo Unico. Entende-se por bullying atitudes agressivas, intencionais e
repetitivas, adotadas por um individuo (bully) ou grupo de individuos contra outro(s), sem
motivacao evidente, causando dor, angustia e sofrimento e, executadas em uma relacao desigual de
poder, 0 que possibilita a vitimizag&o.

Art. 22 O bullying pode ser evidenciado através de atitudes de intimidacéo,
humilhacéo e discriminacao, entre as quais:

| - insultos pessoais;

Il - apelidos pejorativos;

Il - ataques fisicos;

IV - grafitagens depreciativas;

V - expressdes ameagadoras e preconceituosas;
VI - isolamento social,

VII - ameagas; e

VIII - pilhérias.

Art. 32 O bullying pode ser classificado de acordo com as agdes praticadas:
| - verbal: apelidar, xingar, insultar;

I - moral: difamar, disseminar rumores, caluniar;

I11 - sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

IV - psicoldgico: ignorar, excluir, perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar,
dominar, tiranizar, chantagear e manipular;

V - material: destrocar, estragar, furtar, roubar os pertences;

VI - fisico: empurrar, socar, chutar, beliscar, bater; e
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VII - virtual: divulgar imagens, criar comunidades, enviar mensagens, invadir a
privacidade.

Art. 42 Para a implementacdo deste Programa, a unidade escolar criard uma equipe
multidisciplinar, com a participacdo de docentes, alunos, pais e voluntarios, para a promocao de
atividades didaticas, informativas, de orientacdo e prevencéo.

Art. 52 S0 objetivos do Programa:
| - prevenir e combater a préatica de bullying nas escolas;

Il - capacitar docentes e equipe pedagdgica para a implementacao das acdes de
discussdo, prevencao, orientacéo e solucédo do problema;
Il - incluir, no Regimento Escolar, ap6s ampla discussdo no Conselho de Escola,
regras normativas contra o bullying;

IV - esclarecer sobre 0s aspectos éticos e legais que envolvem o bullying;

V - observar, analisar e identificar eventuais praticantes e vitimas de bullying nas
escolas;

V1 - discernir, de forma clara e objetiva, o que € brincadeira e o que é bullying;

VII - desenvolver campanhas educativas, informativas e de conscientizacdo com a
utilizacdo de cartazes e de recursos de audio e audio-visual;

VIII - valorizar as individualidades, canalizando as diferencas para a melhoria da
auto-estima dos estudantes;

IX - integrar a comunidade, as organizacbes da sociedade e os meios de
comunicacéo nas acdes multidisciplinares de combate ao bullying;

X - coibir atos de agressdo, discriminacdo, humilhacdo e qualquer outro
comportamento de intimidacdo, constrangimento ou violéncia;

XI - realizar debates e reflexdes a respeito do assunto, com ensinamentos que
visem a convivéncia harmonica na escola;

XII - promover um ambiente escolar seguro e sadio, incentivando a tolerancia e o
respeito matuo;

XII1I - propor dindmicas de integracao entre alunos e professores;

X1V - estimular a amizade, a tolerancia, o respeito as diferencas individuais, a
solidariedade, a cooperacdo e o companheirismo no ambiente escolar;

XV - orientar pais e familiares sobre como proceder diante da pratica de bullying;

XVI - auxiliar vitimas e agressores.
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Art. 62 Compete a unidade escolar aprovar um plano de ac¢Ges para a implantacéo
das medidas previstas no Programa e integra-lo ao Projeto Politico Pedagdgico.

Art. 7° Fica autorizada a realizacdo de convénios e parcerias para a garantia do
cumprimento dos objetivos do Programa.

Art. 82 A escola poderd encaminhar vitimas e agressores aos servigos de
assisténcia médica, social, psicologica e juridica, que poderéo ser oferecidos por meio de parcerias e
conveénios.

Art. 92 O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de noventa dias a
contar da data de sua publicacéo.

Art. 10. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Floriandpolis, 12 de janeiro de 2009

LUIZ HENRIQUE DA SILVEIRA
Governador do Estado

ANEXO B — LEI N° 13.474, DE 28 DE JUNHO DE 2010, do Estado do Rio Grande do
Sul

(publicada no DOE n° 121, de 29 de junho de 2010) Dispde sobre o combate
da pratica de “bullying” por institui¢des de ensino e de educagdo infantil,
publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos.

A GOVERNADORA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL.

Faco saber, em cumprimento ao disposto no artigo 82, inciso 1V, da
Constituicdo do Estado, que a Assembléia Legislativa aprovou e eu
sanciono e promulgo a Lei seguinte:

Art. 1.° - As instituicdes de ensino e de educacgéo infantil publicas estaduais ou privadas, com
ou sem fins lucrativos, desenvolverdo a politica “antibullying”, nos termos desta Lei.

Art. 2.° - Para os efeitos desta Lei, considera-se “bullying” qualquer pratica de violéncia
fisica ou psicoldgica, intencional e repetitiva, entre pares, que ocorra sem motivacao evidente,
praticada por um individuo ou grupo de individuos, contra uma ou mais pessoas, com 0
objetivo de intimidar, agredir fisicamente, isolar, humilhar, ou ambos, causando dano
emocional e/ou fisico a vitima, em uma relagdo de desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas.
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8 1.9 - Constituem praticas de “bullying”, sempre que repetidas:

| - ameacas e agressoes verbais e/ou fisicas como bater, socar, chutar, agarrar, empurrar;

Il - submissao do outro, pela forga, a condicdo humilhante e/ou constrangedora na presenca de
outros sujeitos;

I11 - furto, roubo, vandalismo e destrui¢do proposital de bens alheios;

IV - extorséo e obtencdo forcada de favores sexuais;

V - insultos ou atribuicdo de apelidos constrangedores e/ou humilhantes;

VI - comentérios racistas, homofébicos ou intolerantes quanto as diferencas
econdmicosociais,

fisicas, culturais, politicas, morais, religiosas, entre outras;

VII - excluséo ou isolamento proposital do outro, pela intriga e disseminagédo de boatos

ou de informacdes que deponham contra a honra e a boa imagem das pessoas; e

VIII - envio de mensagens, fotos ou videos por meio de computador, celular ou

assemelhado, bem como sua postagem em “blogs” ou “sites”, cujo contetido resulte em
exposicao fisica e/ou psicoldgica a outrem.

8§ 2° - O descrito no inciso VIII do 8 1.° deste artigo também é conhecido como
“cyberbullying”.

Art. 3.° - No ambito de cada instituicdo a que se refere esta Lei, a politica “antibullying” tera
como objetivos:

| - reduzir a préatica de violéncia dentro e fora das instituicdes de que trata esta Lei e melhorar
0 desempenho escolar;

I - promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito aos demais;

Il - disseminar conhecimento sobre o fendmeno “bullying” nos meios de comunicagdo e nas
instituicdes de que trata esta Lei, entre os responsaveis legais pelas criancas e adolescentes
nelas matriculados;

IV - identificar concretamente, em cada instituicdo de que trata esta Lei, a incidéncia e a
natureza das praticas de “bullying”;

V - desenvolver planos locais para a prevengdo e o combate as praticas de “bullying” nas
instituicGes de que trata esta Lei;

VI - capacitar os docentes e as equipes pedagdgicas para o diagndstico do “bullying” e para o
desenvolvimento de abordagens especificas de carater preventivo;

VIl - orientar as vitimas de “bullying” e seus familiares, oferecendo-lhes 0s necessarios
apoios técnico e psicoldgico, de modo a garantir a recuperacdo da autoestima das vitimas e a
minimizagdo dos eventuais prejuizos em seu desenvolvimento escolar;

VIII - orientar os agressores e seus familiares, a partir de levantamentos especificos, caso a
caso, sobre os valores, as condi¢Oes e as experiéncias prévias, dentro e fora das instituicdes de
que trata esta Lei, correlacionadas a pratica do “bullying”, de modo a

conscientiza-los a respeito das consequéncias de seus atos e a garantir o compromisso dos
agressores com um convivio respeitoso e solidario com seus pares;

IX - evitar tanto quanto possivel a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos
alternativos como, por exemplo, os “circulos restaurativos”, a fim de promover sua efetiva
responsabilizacdo e mudanca de comportamento;

X - envolver as familias no processo de percep¢do, acompanhamento e formulagdo de
solugdes concretas; e

Xl - incluir a politica “antibullying” adequada ao regimento de cada instituigao.

Art. 4.° - As ocorréncias de “bullying” serdo registradas em historico mantido atualizado.
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Art. 5.° - Para fins de incentivo a politica “antibullying”, o Estado podera contar com o apoio
da sociedade civil e de especialistas no tema ou entidade, através:

| - da realizacéo de seminarios, de palestras, de debates;

Il - da orientacdo aos pais, aos alunos e aos professores, por meio de cartilhas; e

I11 - do uso de evidéncias cientificas disponiveis na literatura especializada e nas experiéncias
exitosas desenvolvidas em outros paises.

Art. 6.° - As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta de dotagdes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 7.° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagé&o.

PALACIO PIRATINI, em Porto Alegre, 28 de junho de 2010.

ANEXO C - LEI N° 6.084, DE 22 DE NOVEMBRO DE 2011, do Estado do Rio de
Janeiro.

INSTITUI O PROGRAMA DE E’REVENQAQ E CONSCIENTIZACAO
DO ASSEDIO MORAL E VIOLENCIA NO AMBITO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Faco saber que a Assembléia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica criado o Programa de Prevencado e Conscientizacdo do Assédio Moral e Violéncia
nas escolas publicas e privadas do Estado do Rio de Janeiro.

Paragrafo dnico. Entende-se por assédio moral e violéncia atitudes de violéncia fisica ou
psicolégica, intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivacdo evidente, praticadas por
um individuo ou grupos de individuos, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de
intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacéo de desequilibrio de
poder entre as partes envolvidas.

Art. 2° A prética do assédio moral e violéncia pode ser identificada pelos seguintes atos:
. insultos pessoais;

I1. comentarios pejorativos;

I11. ataques fisicos;

IV. escritos com ofensa pessoal;

V. expressOes ameacadoras ou preconceituosas;

VI. isolamento social;

VII. ameagas;

VIII. pilhérias.
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Art. 3° O assédio moral e violéncia pode ser classificado em trés tipos, conforme as acdes
praticadas:

I. sexual (assediar, induzir e/ou abusar);
I1. exclusdo social (ignorar, isolar e excluir);

I11. psicologica (perseguir, amedrontar, intimidar, dominar, infernizar, tiranizar, chantagear e
manipular).

Art. 4° Para a implementacao deste programa, cada unidade de ensino devera criar uma equipe
de trabalho multidisciplinar, com a participagédo de professores e alunos, associagdes de pais e
responsaveis.

Paragrafo Unico. Cada equipe devera promover atividades didaticas voltadas para a orientacdo
e prevencdo do assédio moral e violéncia.

Art. 5° S30 objetivos do Programa:

I. prevenir e conscientizar a pratica de assédio moral e violéncia nas escolas;

I1. capacitar as equipes de trabalho;

I11. incluir, nos regimentos escolares, regras normativas contra o assédio moral e violéncia;
IV. informar sobre os aspectos éticos e legais envolvidos;

V. desenvolver campanhas de conscientizacgdo;

VI. integrar a comunidade e os meios de comunicagéo nas ac¢oes desenvolvidas;

VII. realizar debates e reflexdes a respeito do tema;

VIII. propor dindmicas de integragédo entre professores e alunos;

IX. orientar pais e familiares sobre como proceder diante da pratica do assédio moral e
violéncia;

X. auxiliar vitimas e agressores.

Art. 6° Fica autoriza a celebragéo de convénios para o cumprimento do disposto nesta Lei.
Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Rio de Janeiro, em 22 de novembro de 2011.

SERGIO CABRAL

GOVERNADOR

ANEXO D - LEI N° 7.269, DE 25 DE JULHO DE 2011, do Estado de Alagoas.
O GOVERNADOR DO ESTADO DE ALAGOAS
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Faco saber que o Poder Legislativo Estadual decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituido o dia 7 de abril como o DIA DE COMBATE AO BULLYING nas
escolas estaduais de Alagoas.

Art. 2° Fica determinado que os 7 (sete) dias que antecedem a data de 7 de abril seja a Semana
de Combate ao Bullying nas escolas estaduais de Alagoas, devendo cada unidade escolar
promover durante a semana que antecede a essa data, atividades visando o combate a prética
do assédio escolar ou bullying.

Paragrafo Unico. Além das atividades, tais como palestras, seminarios, mesas redondas, para
promover o combate ao bullying que devem ocorrer durante toda a semana de combate a esse
fendmeno, devem as escolas também promover atividades culturais como forma de despertar
a curiosidade da comunidade para com o tema.

Art. 3° A Secretaria de Estado da Educacéo e do Esporte do Estado de Alagoas e a Secretaria
de Estado da Mulher, da Cidadania e dos Direitos Humanos em parceria com as
organizagOes da Sociedade Civil, promoverao atividades alusivas ao Dia Estadual de Combate
ao Bullying, por meio de palestras, debates, seminarios e outras acGes correlatas.

Art. 4° As escolas estaduais devem promover palestras com a tematica crianca e adolescente,
ocasido em que divulgard o contetdo da Lei n°® 8.069/90 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente), coménfase especial para o principio da protecdo integral, sem, contudo,
esquecer a aplicacdo de medidas socioeducativas em caso de pratica de ato infracional.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Art. 6° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

PALACIO REPUBLICA DOS PALMARES, em Maceid, 25 de julho de 2011, 195° da
Emancipacédo Politica e 123° da Republica.

TEOTONIO VILELA FILHO
Governador
ANEXO E - LEI N°2.815, de 10 de DEZEMBRO de 2009, do Municipio de Itapema/SC.

DISPOE SOBRE A INCLUSAO DE MEDIDAS DE
CONSCIENTIZACAO, PREVENCAO E COMBATE AO "BULLYING"
ESCOLAR NO PROJETO PEDAGOGICO ELABORADO PELAS
ESCOLAS PUBLICAS DE EDUCACAO BASICA DO MUNICIPIO DE
ITAPEMA, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O Prefeito Municipal de Itapema, Estado de Santa Catarina, no uso das
atribuicdes que lhe sdo conferidas por Lei, Faz saber que a Camara de
Vereadores de Itapema aprovou e eu sanciono, promulgo e publico a
presente; LEI:

Art. 1° As escolas publicas da educacdo basica do Municipio de Itapema deverdo incluir em
seu projeto pedagdgico medidas de conscientizacdo, prevencdo e combate ao "bullying”
escolar.
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Paragrafo Unico - A Educacido Bésica ¢ composta pela Educagio Infantil e Ensino
Fundamental.

Art. 2° Entende-se por "bullying™ a préatica de atos de violéncia fisica ou psicologica, de modo
intencional e repetitivo, exercida por individuo ou grupos de individuos, contra uma ou mais
pessoas, com o objetivo de intimidar, agredir, causar dor, angustia ou humilhagéo a vitima.

Paragrafo Unico - Sdo exemplos de "bullying" acarretar a exclusdo social; subtrair coisa
alheia para humilhar; perseguir; discriminar; amedrontar; destrogar pertences; instigar atos
violentos, inclusive utilizando-se de meios tecnoldgicos.

Art. 3° Constituem objetivos a serem atingidos:
| - prevenir e combater a pratica do "bullying" nas escolas;

Il - capacitar docentes e equipe pedagodgica para a implementacdo das acdes de discussao,
prevencéo, orientacdo e solucdo do problema;

I11 - orientar os envolvidos em situacdo de "bullying”, visando a recuperagdo da auto-estima, o
pleno desenvolvimento e a convivéncia harménica no ambiente escolar;

IV - envolver a familia no processo de construcdo da cultura de paz nas unidades escolares.

Art. 4° Decreto regulamentador estabelecera as acdes a serem desenvolvidas, como palestras,
debates, distribuicdo de cartilhas de orientacdo aos pais, alunos e professores, entre outras
iniciativas.

Art. 5° A Secretaria Municipal de Educacdo observara a necessidade de realizar diagnostico
das situagbes de "bullying” nas unidades escolares, bem como 0 seu constante
acompanhamento, respeitando as medidas protetivas estabelecidas no Estatuto da Crianca e
do Adolescente.

Art. 6° As despesas decorrentes da execucdo desta lei correrdo por conta das dotacoes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacao.
Municipio de Itapema, 10 de dezembro de 2009.
SABINO BUSSANELLO

Prefeito Municipal

ANEXO F - LEI N° 2236 DE 06 DE NOVEMBRO DE 2009, Do municipio de
Navegantes/SC.

AUTORIZA O PODER EXECUTIVO MUNICIPAL A INSTITUIR O
PROGRAMA DE COMBATE AO BULLYING, DE ACAO
INTERDISCIPLINAR E DE PARTICIPACAO COMUNITARIA NAS
ESCOLAS PUBLICAS E PRIVADAS NO MUNICIPIO DE
NAVEGANTES
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ROBERTO CARLOS DE SOUZA, Prefeito de Navegantes, no uso das suas
atribuicGes legais, FAZ saber a todos 0s municipes que a Camara Municipal
de Vereadores votou e aprovou e ELE sanciona a seguinte lei:

Art. 1° - Fica, o Poder Executivo municipal, autorizado a instituir o Programa de Combate ao
Bullying, de acdo interdisciplinar e de participacdo comunitéria, nas escolas publicas e
privadas, no municipio de Navegantes.

Paragrafo Unico - Entende-se por bullying atitudes agressivas, intencionais e repetitivas,
adotadas por um individuo (bully) ou grupo de individuos contra outro (s), sem motivacdo
evidente, causando dor, angustia e sofrimento, e executadas em uma relacdo desigual de
poder, o que possibilita a vitimizacéo.

Art. 2° - O bullying pode ser evidenciado através de atitudes de intimidacdo, humilhagéo e
discriminagao, entre as quais:

| - insultos pessoais;

Il - apelidos pejorativos;

I11 - ataques fisicos;

IV - grafitagens depreciativas;

V - expressdes ameacadoras e preconceituosas;
VI - isolamento social,

VII - ameagcas; e

VI - pilhérias.

Art. 3° -O bullying pode ser classificado de acordo com as agOes praticadas:

| - verbal: apelidar, xingar, insultar;
Il - moral: difamar, disseminar rumores, caluniar;
Il - sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

IV - psicolégico: ignorar, excluir, perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar,
tiranizar, chantagear e manipular;

V - material: destrogar, estragar, furtar ou roubar os pertences
VI - fisico: empurrar, socar, chutar, beliscar, bater; e

VII - virtual: divulgar imagens, criar comunidades, enviar mensagens, invadir a privacidade.
Art. 4° -Para a implementacdo deste Programa, a unidade escolar criara uma equipe
multidisciplinar com a participacdo de docentes, alunos, pais e voluntarios, para a promoc¢ao
de atividades didaticas, informativas, de orientacdo e prevencao.

Art. 5° - S&o objetivos do Programa:
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| - prevenir e combater a prética de bullying nas escolas;

Il - capacitar docentes e equipe pedagogica para a implementacdo das acdes de discusséo,
prevencdo, orientacdo e solucao do problema;

Il - incluir, no Regimento Escolar, ap6s ampla discussdo no Conselho de Escola, regras
normativas contra o bullying;

IV - esclarecer sobre 0s aspectos éticos e legais que envolvem o bullying;

V - observar, analisar e identificar eventuais praticantes e vitimas de bullying nas escolas;
VI - discernir, de forma clara e objetiva, o que é brincadeira e o que é bullying;

VII - desenvolver campanhas educativas, informativas e de conscientiza¢do, com a utilizagéo
de cartazes e de recursos de audio e audiovisuais;

VIII - valorizar as individualidades canalizando as diferencas para a melhoria da auto-estima
dos estudantes;

IX - integrar a comunidade, as organizacdes da sociedade e os meios de comunicacdo nas
acOes multidisciplinares de combate ao bullying;

X - coibir atos de agressdo, discriminagdo, humilhacdo e qualquer outro comportamento de
intimidacdo, constrangimento ou violéncia;

XI - realizar debates e reflexdes a respeito do assunto, com ensinamentos que visem a
convivéncia harmonica na escola;

XIl - promover um ambiente escolar seguro e saio, incentivando a tolerdncia e o respeito
matuo;

XIII - propor dindmicas de integracao entre alunos e professores;

XIV - estimular a amizade, a tolerancia, o respeito as diferencas individuais, a solidariedade, a
cooperacdo e o companheirismo no ambiente escolar;

XV - orientar pais e familiares sobre como proceder diante da préatica de bullying;
XVI - auxiliar vitimas e agressores.

Art. 6° - Compete a unidade escolar aprovar um plano de acles para a implantacdo das
medidas previstas no Programa e integra-lo ao projeto politico-pedagogico.

Art. 7° - Fica autorizada a realiza¢do de convénios e parcerias para a garantia do cumprimento
dos objetivos do Programa.

Art. 8° - A escola poderd encaminhar vitimas e agressores aos servicos de assisténcia médica,
social, psicoldgica e juridica, que poderdo ser oferecidos por meio de parcerias e convénios.

Art. 9° - O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de 90 (noventa) dias a contar da
data da sua publicacéo.

Art. 10 - Esta lei entra em vigor na data da sua publicagdo revogando-se as disposi¢cdes em
contrario.
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REGISTRE-SE, PUBLIQUE-SE, CUMPRA-SE.
PREFEITURA DE NAVEGANTES, 06 DE NOVEMBRO DE 2009.
Roberto Carlos de Souza

PREFEITO

Esta lei foi registrada e publicada na Secretaria de Administracdo e Logistica nesta data.
Navegantes, 06 de novembro de 2009.

Jonas de Souza

SECRETARIO DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA

ANEXO G - LEI N° 3.070, DE 06 DE ABRIL DE 2010, do municipio de Balneéario
Camboriu/SC.

"DISPOE SOBRE O DESENVOLVIMENTO DE POLITICA "ANTI-
BULLYING" POR INSTITUICOES DE ENSINO E DE EDUCAGAO
INFANTIL, PUBLICAS OU PRIVADAS, COM OU SEM FINS
LUCRATIVOS".

Prefeito Municipal de Balneario Camborid, Estado de Santa Catarina, Fago
saber que a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte Lei.

Art. 1° - As escolas publicas da Educacdo Infantil e Ensino Fundamental do Municipio de
Balneario Camboriu poderdo incluir em seu projeto pedagogico medidas de conscientizacao,
prevencdo e combate ao bullying escolar.

Paragrafo Unico - A Educagio é composta pela Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e
Ensino Médio.

Art. 2° - Entende-se por bullying a pratica de atos de violéncia fisica ou psicoldgica, de modo
intencional e repetitivo, exercida por individuo ou grupo de individuos, contra uma ou mais
pessoas, com o objetivo de intimidar, agredir, causar dor, angustia ou humilhacgéo a vitima.

Paragrafo Unico - E exemplo de bullying acarretar a exclusdo social: subtrair coisa alheia para
humilhar; perseguir; discriminar; amedrontar; destrocar pertences; instigar atos violentos,
inclusive utilizando-se de meios tecnoldgicos.

Art. 3° - Constituem objetivos a serem atingidos:
| - prevenir e combater a pratica do bullying nas escolas;

Il - capacitar docentes e equipe pedagogica para a implementacdo das agdes de discusséo,
prevencéo, orientacdo e solucdo do problema;

I11 - incluir regras contra o bullying no regimento interno da escola;

IV - orientar as vitimas de bullying visando a recuperacdo de sua auto-estima para que nédo
sofram prejuizos em seu desenvolvimento escolar;
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V - orientar os agressores, por meio da pesquisa dos fatores desencadeantes de seu
comportamento, sobre as consequéncias de seus atos, visando torna-los aptos ao convivio em
uma sociedade pautada pelo respeito, igualdade, liberdade, justica e solidariedade;

IV - envolver a familia no processo de percepg¢édo, acompanhamento e crescimento da solucao
conjunta.

Art. 4° - O Poder Executivo podera regulamentar a presente Lei e estabelecera as acdes a
serem desenvolvidas, como seminarios, palestras, debates, distribuicdo de cartilhas de
orientacdo aos pais, alunos e professores, entre outras iniciativas.

Art. 5° - As escolas deverdo manter o historico das ocorréncias de bullying em suas
dependéncias, devidamente atualizado, e enviar relatorio, via sistema de monitoramento de
ocorréncias, a Secretaria Municipal de Educacéo.

Art. 6° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Balneério Camborit (SC), 06 de abril de 2010.

EDSON RENATO DIAS

Prefeito Municipal

ANEXO H - LEI N° 5.808, DE 14 DE MAIO DE 2010, do municipio de Chapecd6/SC.

DISPOE SOBRE A INCLUSAO DE MEDIDAS DE
CONSCIENTIZACAO, PREVENCAO E COMBATE AO 'BULLYING
ESCOLAR NO PROJETO PEDAGOGICO ELABORADO PELAS
ESCOLAS PUBLICAS DE EDUCACAO BASICA DO MUNICIPIO DE
CHAPECO.

O Prefeito Municipal de Chapeco6, Estado de Santa Catarina, no uso de suas
atribuicdes legais, faz saber que a Camara de Vereadores aprovou e fica
sancionada a seguinte Lei:

Art. 1° As escolas publicas da educacédo basica, do Municipio de Chapeco, deverao incluir em
seu projeto pedagdgico medidas de conscientizagdo, prevencdo e combate ao bullying escolar.

Paragrafo Unico - A Educacdo Bésica é composta pela Educacdo Infantil, Ensino
Fundamental e Ensino Medio.

Art. 2° Entende-se por bullying a pratica de atos de violéncia fisica ou psicoldgica, de modo
intencional e repetitivo, exercida por individuo ou grupos de individuos, contra uma ou mais
pessoas, com o objetivo de intimidar, agredir, causar dor, angustia ou humilhagéo a vitima.

Paragrafo Unico - Sdo exemplos de bullying acarretar a exclusdo social; subtrair coisa alheia
para humilhar; perseguir; discriminar; amedrontar; destrogar pertences; instigar atos violentos,
inclusive utilizando-se de meios tecnologicos.

Art. 3° Constituem objetivos a serem atingidos:

| - prevenir e combater a pratica do bullying nas escolas;
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Il - capacitar docentes e equipe pedagogica para a implementacdo das acdes de discusséo,
prevencdo, orientacdo e solucao do problema;

I11 - incluir regras contra o bullying no regimento interno da escola;

IV - orientar as vitimas de bullying visando a recuperagdo de sua auto-estima para que nao
sofram prejuizos em seu desenvolvimento escolar;

V - orientar os agressores, por meio da pesquisa dos fatores desencadeantes de seu
comportamento, sobre as consequéncias de seus atos, visando torna-los aptos ao convivio em
uma sociedade pautada pelo respeito, igualdade, liberdade, justica e solidariedade;

VI - envolver a familia no processo de percepcao, acompanhamento e crescimento da solucao
conjunta.

Art. 4° Decreto regulamentador estabelecera as acdes a serem desenvolvidas, como palestras,
debates, distribuicdo de cartilhas de orientacdo aos pais, alunos e professores, entre outras
iniciativas.

Art. 5° As escolas deverdo manter o historico das ocorréncias de bullying em suas

dependéncias, devidamente atualizado, e enviar relatorio, via sistema de monitoramento de
ocorréncias, a Secretaria Municipal de Educag&o.

Art. 6° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta das dotacoes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.

Gabinete do Prefeito Municipal de Chapeco, Estado de Santa Catarina, em 14 de maio de
2010.

JOSE CLAUDIO CARAMORI
Prefeito Municipal.

ANEXO | — LEI N° 3.464, DE 27 DE ABRIL DE 2010, do Municipio de Tubaré&o/SC.

DISPOE SOBRE A IMPLEMENTACAO DE PROGRAMA PARA
COIBIR A PRATICA DE BULLYING NA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO.

O PREFEITO MUNICIPAL DE TUBARAO, SC, FACO saber que a
Camara de Vereadores aprovou € eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°Fica o Poder Executivo Municipal autorizado a implementar sistema para coibir a
pratica do bullying na rede municipal de educacéo.

Paragrafo Unico - Entende-se por bullying atitudes de violéncia fisica ou psicoldgica,
intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivacédo evidente, praticadas por um individuo
(bully) ou grupos de individuos, contra uma ou mais pessoas, com 0 objetivo de intimida-la
ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de poder
entre as partes envolvidas.
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Art. 2° A violéncia fisica ou psicoldgica pode ser evidenciada em atos de intimidagé&o,
humilhacéo e discriminacdo, entre os quais:

| - Insultos pessoais;

Il - Comentarios pejorativos;

Il - Ataques fisicos;

IV - Grafitagens depreciativas;

V - ExpressOes ameacadoras e preconceituosas;
VI - Isolamento social;

VIl - Ameagas;

VIII - Pilhérias.

Art. 3° O bullying pode ser classificado em trés tipos, conforme as agdes praticadas:
| - Sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

Il - Excluséo social: ignorar, isolar e excluir;

1l - Psicoldgica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar, infernizar.

Art. 4° Para a implementacéo deste programa, o Poder Executivo Municipal, fica autorizado a
criar uma equipe multidisciplinar, com a participacdo de docentes, alunos, pais e voluntarios,
para a promocdo de atividades didaticas, informativas, de orientacéo e prevencéo.

Art. 5° S80 objetivos do programa:
| - Prevenir e combater a pratica de bullying nas escolas;

Il - Capacitar docentes e equipe pedagdgica para a implementacdo das acOes de discussao,
prevencdo, orientacdo e solucao do problema;

Il - Incluir, no Regimento Escolar, ap6s ampla discussdo no Conselho de Escola, regras
normativas contra o bullying;

IV - Esclarecer sobre os aspectos éticos e legais que envolvem o bullying;
V - Observar, analisar e identificar eventuais praticantes e vitimas de bullying nas escolas;
VI - Discernir, de forma clara e objetiva, 0 que é brincadeira e o que é bullying;

VII - Desenvolver campanhas educativas, informativas e de conscientizacdo com a utilizagédo
de cartazes e de recursos de audio e audio-visual;

VIII - Valorizar as individualidades, canalizando as diferengas para a melhoria da auto-estima
dos estudantes;

IX - Integrar a comunidade, as organizacGes da sociedade e 0s meios de comunicagdo nas
acoes multidisciplinares de combate ao bullying;
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X - Coibir atos de agressdo, discriminacdo, humilhacdo e qualquer outro comportamento de
intimidacdo, constrangimento ou violéncia;

Xl - Realizar debates e reflexdes a respeito do assunto, com ensinamentos que visem a
convivéncia harmonica na escola;

XIl - Promover um ambiente escolar seguro e sadio, incentivando a tolerancia e o respeito
matuo;

XIII - Propor dindmicas de integracédo entre alunos e professores;

XIV - Estimular a amizade, a solidariedade, a cooperagdo e 0 companheirismo no ambiente
escolar;

XV - Orientar pais e familiares sobre como proceder diante da pratica de bullying;
XVI - Auxiliar vitimas e agressores.

Art. 6° Compete a Secretaria de Educacdo do municipio de Tubardo, aprovar um plano de
acOes, no Calendéario da rede Municipal de ensino, para a implantacdo das medidas previstas
no programa.

Art. 7°Fica autorizada a realizacdo de convénios e parcerias, com entidades publicas e
privadas, para garantir o cumprimento dos objetivos do programa.

Art. 8° A escola poderd encaminhar vitimas e agressores aos servi¢os de assisténcia meédica,
social, psicoldgica e juridica, que poderdo ser oferecidos por meio de parcerias e convénios.

Art. 9° O Poder Executivo Municipal, regulamentara esta lei no prazo de 60 (sessenta) dias a
contar da data da sua publicacéo.

Art. 10 Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Registre-se e publigue-se.

Tubardo, SC, 27 de abril de 2010.

MANOEL ANTONIO BERTONCINI SILVA

Prefeito Municipal

Publicado no Mural Oficial da Recepcdo do Gabinete do Prefeito na mesma data.

CARLOS EDUARDO PEREIRA DE BONA PORTAO
Secretario de Administracao
ANEXO J - Projeto de Lei 5.369/2009, do Deputado Vieira da Cunha

Institui o Programa de Combate ao “Bullying”.
O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica instituido o Programa de Combate ao “Bullying” em todo o territorio nacional,
vinculado ao Ministério da Educacéo, que expedira as normas e procedimentos necessarios a
sua execucdo, observadas as diretrizes prescritas na presente Lei.
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Paragrafo unico. No contexto da presente Lei, “bullying” é considerado todo ato de violéncia
fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo, que ocorre sem motivacao evidente, praticado
por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimida-la ou agredi-
la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas.

Art. 2° Caracteriza-se o “bullying” quando ha violéncia fisica ou psicologica em atos de
intimidacao, humilhag&o e/ou discriminagéo, e ainda:

a) ataques fisicos;

b) insultos pessoais;

) comentarios sistematicos e apelidos pejorativos;

d) ameacas por quaisquer meios;

e) grafitagem depreciativas;

f) expressdes preconceituosas;

g) isolamento social consciente e premeditado;

h) pilhérias.

§ Unico - O “Cyberbullying”, uso de instrumentos da WEB, como Orkut e outros, para
depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados pessoais com o intuito de criar meios de
constrangimento psicossocial, caracteriza-se também como “bullying”.

Art. 3° O “bullying” pode ser classificado, conforme as ag¢des praticadas:

a) verbal: insultos, xingamentos e apelidos pejorativos;

b) moral: difamacao, calUnia, disseminacao de rumores;

c) sexual: assédio, inducao e/ou abuso;

d) social: ignorar, isolar e excluir;

e) psicoldgica: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar, manipular, chantagear e
infernizar;

f) fisico: socar, chutar, bater;

g) material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem;

h) virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou adulterar fotos e
dados pessoais que resultem em sofrimento ou com o intuito de criar meios de
constrangimento psicoldgico e social.

Aurt. 4° Constituem objetivos do presente Programa:

a) prevenir e combater a pratica de “bullying” em toda a sociedade;

b) capacitar docentes e equipes pedagdgicas para a implementacdo das acdes de discussao,
prevencéo, orientacdo e solucao do problema;

c) implementacéo e disseminacdo de campanhas de educacdo, conscientizacao e informacao;
d) instituir préaticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e responsaveis diante da
identificacdo de vitimas e agressores;

e) assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e agressores;

f) integrar os meios de comunicacdo de massas com as escolas e a sociedade, como forma de
identificacdo e conscientizacdo do problema e a forma de preveni-lo e combaté-lo;

g) promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito a terceiros, nos marcos de uma
cultura de paz e tolerancia matua;

h) evitar, tanto quanto possivel, a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos e
instrumentos alternativos que promovam a efetiva responsabilizacdo e mudanca de
comportamento hostil.
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Art. 5° Os Municipios e Estados deverdo apresentar relatérios bimestrais das ocorréncias em
suas unidades, das providéncias tomadas e dos resultados obtidos, enviando-os ao Ministério
da Educacdo.

Art. 6° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta das dotacOes
orcamentarias proprias.

Art. 7° Os entes federados poderdo firmar convénios e estabelecer parcerias para a
implementacado e a correta execucdo dos objetivos e diretrizes do Programa instituido por esta
lei.

Art. 8° Esta lei entrara em vigor no prazo de noventa dias a partir data da sua publicag&o.

JUSTIFICATIVA

A presente propositura objetiva instituir o Programa de Combate ao “Bullying”, no ambito do
Ministério da Educacgdo, visando a identificar as criangas vitimas de “bullying” nas escolas ¢
na sociedade, bem como criar mecanismos que permitam evita-lo. A expressao “bullying” tem
sua origem no idioma inglés, e deriva de “bully”, isto é, valentdo, brigdo, arruaceiro, sem
similar em nossa lingua patria. Sua definicdo, no contexto da presente proposicdo, se
evidencia pelo desejo consciente e deliberado que um individuo ou grupo tem em maltratar,
reiteradamente, outra(s) pessoa(s) ou colocala(s) sob permanente tensdo, impondo-lhe(s)
sofrimento fisico ou psicoldgico.

Tem-se em pesquisas mundiais estimativas que sugerem que mais de 350 milhdes de criangas
sdo vitimas desse tipo de violéncia, sendo que aproximadamente um milhdo de criancas por
dia passam por situacfes de violéncia em escolas em todo o mundo. Este é o resultado da
pesquisa conduzida pela www.plan.org.br, organizacdo ndo governamental de
desenvolvimento centrado na crianca e no adolescente, que estd engajada na campanha
“Aprender Sem Medo”, lancada em vdrios paises com o objetivo de promover um esforco
global para acabar com a violéncia nas escolas.

A mesma pesquisa indica que esse tipo de violéncia afeta ndo somente a personalidade, a
salde fisica e mental das vitimas, mas também tem repercussdes marcantes nas familias, na
comunidade e na propria economia nacional. Para melhor ilustrar, dados coletados por essa
pesquisa, em 66 paises, apontam para indicadores comuns, como:

- meninas sofrem mais com a violéncias sexual;

- meninos s&o mais atingidos pelo castigo corporal,

- as vitimas tém maior tendéncia ao suicidio.

S&o numerosos os indicadores que, de tdo estarrecedores, tem provocado uma crescente
preocupacdo de governos na tomada de decisGes visando a implementacdo de politicas
publicas efetivas para acabar com essas formas de violéncia, a comegar por programas nas
escolas, local de predominancia das praticas do “bullying”. No Brasil sdo varias as
proposi¢cdes tendo por objeto a presente pretensdo legislativa, todavia estas acontecem no
ambito dos Municipios e Estados, impondo-se, entdo, uma legislacdo federal de alcance
nacional.

Ao vincular o Programa ao Ministério da Educagdo ressalta a proposta o seu carater
preventivo e educacional, antes de qualquer objetivo punitivo, constituindo-se, este, o Ultimo
recurso a servico da sociedade. Ademais, as possibilidades de punicdo j& encontra amparo na
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legislacdo patria, sobretudo no Estatuto da Crianca e do Adolescente, que, entre as previsoes,
contempla as medidas socioeducativas.

Ainda encontra-se a disposicao das vitimas a possibilidade de registro de ocorréncia, e, se
pertinente, a instauracdo de agdo, além de outros instrumentos judiciais para responsabilizar
0s agressores e, também, os estabelecimentos - educacionais ou ndo - por omissao ou
negligéncia no trato das a¢des que caracterizam o “bullying”.

A pretensdo maior da presente proposicao legislativa € de conscientizar a sociedade para o
problema e, assim, evita-lo. Mais que isso, sustar o crescente éxodo escolar das criancas
vitimas de “bullying”, e, futuramente, de todo o processo de estresse, ansiedade, depressdo ¢
outros efeitos colaterais, como dependéncia do alcool, drogas e forte propensao ao suicidio,
que acompanhardo essas criancas e adolescentes em sua vida adulta.

De se ressaltar, outrossim, que a pratica costumeira do “bullying” vitimiza, também, o
agressor, ja que a rotina do “bullying” enseja a sua permanéncia em um ciclo de violéncia,
levando-o a condenagdes criminais. Observe-se, ainda, que ndo raramente vitimas de
“bullying” convertem-se em agressores em episodios de massacres em escolas, tendo como
alvo colegas e professores, numa evidente transferéncia de raiva e 6dio contra seus algozes e
contra a prépria instituicdo, que, por ndo identificar ou mesmo se omitir, causaram-lhes dor
e/ou constrangimento.

Registro, por fim, a iniciativa do Vereador Mauro Zacher (PDT) que, ao propor projeto
semelhante na Camara Municipal de Porto Alegre, inspirou este legislador. Com as
consideragdes supra, esperamos merecer dos nobres Pares o imprescindivel apoio a presente
propositura.

Sala das Sessdes, 04 de junho de 2009.
Deputado VIEIRA DA CUNHA
PDT/RS

ANEXO L - Projeto de Lei 6.481/2009, do Deputado Mauricio Rands

Dispde sobre a inclusdo de medidas de conscientizacdo, prevencao,
diagnose e combate ao "bullying" escolar no projeto pedagdgico elaborado
pelas escolas publicas e privadas de educagdo basica no pais, e da outras
providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL DECRETA:

Art. 1° Essa Lei dispde sobre a inclusdo de medidas de conscientizacdo, prevencéo, diagnose e
combate ao "bullying" escolar no projeto pedagdgico elaborado pelas escolas publicas e
privadas de educacéao béasica no pais.

Art. 2° As escolas publicas e privadas da educacdo basica no pais deverdo incluir em seu
projeto pedagogico medidas de conscientizacdo, prevencdo, diagnose e combate ao "bullying"
escolar.

Art. 3° Entende-se por "bullying" a préatica de atos de violéncia fisica ou psicoldgica,

de modo intencional e repetitivo, exercida por individuo ou grupos de individuos, contra uma
OuU mais pessoas, com 0 objetivo de constranger, intimidar, agredir, causar dor, angustia ou
humilhacéo a vitima, tais como:
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| — promover a exclusdo de aluno do grupo social;

Il —injuriar, difamar ou caluniar;

I11 — subtrair coisa alheia para humilhar;

IV — perseguir;

V — discriminar;

VI —amedrontar;

VIl — destrocar pertences;

VIl — instigar ou praticar atos violentos, inclusive utilizando-se de meios tecnol6gicos e
ambientes virtuais.

Aurt. 4° Constituem objetivos a serem atingidos:

| — Conscientizar a comunidade escolar sobre o conceito de “bullying”, sua abrangéncia ¢ a
necessidade de medidas de prevencdo, diagnose e combate;

I1- prevenir, diagnosticar e combater a pratica do "bullying" nas escolas;

Il - capacitar docentes, equipe pedagdgica e servidores da escola para a implementacao das
acoOes de discussao, prevencao, orientacao e solucdo do problema;

IV - orientar os envolvidos em situacdo de "bullying”, visando a recuperacdo da auto-estima,
do desenvolvimento psicossocial e da convivéncia harmdnica no ambiente escolar e social;

V - envolver a familia no processo de construcdo da cultura de paz nas unidades escolares e
perante a sociedade.

Art. 5° Regulamentacdo do Ministério da Educacdo estabelecerd as acBes a serem
desenvolvidas, como palestras, debates, distribuicdo de cartilhas de orientacdo aos pais,
alunos, professores, servidores, entre outras iniciativas.

Art. 6° O Ministério da Educacdo podera elaborar politicas de conscientizacdo, prevencéo,
diagnose e combate ao "bullying” para as unidades escolares, bem como o seu constante
acompanhamento, respeitando as medidas protetivas estabelecidas no Estatuto da Crianca e
do Adolescente.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data da sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

A sociedade brasileira vem sendo surpreendida com noticias cada vez mais freqlientes sobre a
pratica de “bullying” nas unidades escolares de varias partes do pais. Noticias de jornais,
relatos de alunos e até imagens na internet nos mostram uma realidade violenta ocorrida nas
escolas publicas e privadas. “Bullying” ¢ uma palavra em inglés que ndo tem tradugao literal
para 0 portugués, mas que significa comportamento agressivo entre estudantes, violéncia
fisica e psicoldgica.

Acima, definimos “bullying” como “a pratica de atos de violéncia fisica ou psicologica, de
modo intencional e repetitivo, exercida por individuo ou grupos de individuos, contra uma ou
mais pessoas, com 0 objetivo de constranger, intimidar, agredir, causar dor, anglstia ou
humilhag¢do a vitima”.

A prética, aparentemente oculta e silenciosa, é freqliente e corriqueira nas instituicdes de
ensino, e muitas vezes reputada como “natural”, como de menor gravidade, apesar dos danos
fisicos e psicolégicos que, a cada dia, sofrem varios estudantes vitimas desde tipo de
violéncia.

A auséncia de imperativo legal para orientacdo e combate a tal violéncia termina por facilitar
a proliferagdo do “bullying”, tratado de forma irbnica e como brincadeira pelos proprios
estudantes.
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Por tal motivo, varios educadores renomados em Pernambuco e no pais, entre eles o Professor
Inécio Feitosa, vém defendendo uma regulamentacdo legal da matéria, com a inclusdo de
medidas de conscientizacao, prevencao, diagnose e combate ao "bullying™ escolar no projeto
pedagogico elaborado pelas escolas publicas e privadas de educagdo bésica no pais, visando
diminuir através de atividades preventivas a pratica violenta que aqui visamos combater.

Pela altissima indagacdo da matéria e entendendo a relevancia do assunto, solicito o apoio do
meus Pares para apreciacao e aprovacao do Projeto de Lei agora apresentado.

Sala das Sessdes, em de de 2009
Mauricio Rands
(Deputado Federal PT/PE)

ANEXO M - Projeto de Lei 6.725/2010, do Deputado Inocéncio Oliveira

Acrescenta inciso 1X ao art. 12 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
para incluir entre as incumbéncias dos estabelecimentos de ensino a
promocdo de medidas de conscientizacdo, prevencdo e combate a violéncia
nas escolas.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Acrescente-se 0 inciso IX ao art. 12 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, com
a seguinte redacéo:

IX — promover medidas de conscientizacdo, prevencdo e combate a
todos os tipos de violéncia, com énfase nas praticas sistematicas de
intimidacdo ou constrangimento, fisico ou psicoldgico, cometidas por
alunos no ambito da escola.” (NR)

Art.2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Violéncia € um mal que assola crescentemente nossas sociedades e um termo cada vez mais
usado no plural, dadas as maltiplas manifestacGes e a complexidade que vem assumindo:
violéncias urbana, simbdlica, moral, fisica, psicoldgica, social etc.

Infelizmente, a comunidade escolar ndo esta imune. O fendbmeno das violéncias ultrapassou 0s
muros da escola, constituindo-se hoje em preocupacdo de pesquisadores, agentes publicos e
da sociedade civil. No projeto de lei ora apresentado, nosso foco é a promogdo de medidas de
conscientizacao, prevencdo e combate a todos os tipos de violéncia no ambito da instituicdo
escolar. Nossa preocupagdo esta direcionada, sobretudo, para as praticas sistematicas de
intimidacdo cometidas por alunos. Grosso modo, trata-se do “bullying”, um termo estrangeiro
sem traducdo literal para o portugués, que abrange atos de violéncia fisica e/ou psicoldgica
praticados de modo intencional e repetitivo contra uma ou mais pessoas, cujo objetivo é
intimidar, constranger, causar angustia e humilhagé&o.

A nosso ver a escola pode ser um local privilegiado de combate as violéncias. Por seu carater
educativo e socializador, suas a¢des tém potencial para ser irradiadas por amplos segmentos
da comunidade. No caso do “bullying” esse espago se reveste ainda de maior significagdo. A
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escola constitui um ambiente favoravel para as acdes de conscientizacdo, mas também para a
constituicdo de redes de apoio as vitimas e de rejeicdo a esse comportamento daninho a
formacéo cidadd e humana. A gravidade do tema é reconhecido pela Organizacdo das NacGes
Unidas para a Educacdo, Cultura e a Ciéncia (Unesco), que ja publicou vérias pesquisas sobre
0 tema violéncias nas escolas e lidera um movimento de fomento a uma cultura de paz nas
escolas. No livro “Violéncias nas Escolas”, de Miriam Abramovay e Maria das Gragas Rua,
justifica-se que a escola é locus privilegiado para atuar nesse campo:

“1. por ser um lugar de encontro da diversidade cultural, 0 que aumenta sua capacidade de
amalgamar conflitos que vém de fora e, também, a habilita para formas criativas de
solidariedade;

2. por seu potencial estratégico para tecer relaces com a comunidade e especialmente com a
familia, ja que diversas avaliacGes de programas de prevencéo de conflitos nas escolas veem
0S pais como importantes parceiros para tal fim;

3. pela possibilidade de experimentar medidas de prevencdo e acompanhar tanto a populagéo-
foco como as experiéncias implantadas de politicas publicas;

4. pela sua importancia junto aos alunos quanto a formagdo de valores e transmissdo de
conhecimentos, 0 que tem prosseguimento nos processos de interacdo ndo somente entre
professores e alunos, mas entre 0s proprios estudantes”.

Embora seja um fendmeno multicausal, a semente mais poderosa da violéncia € a intolerancia.
Desta forma, a escola pode contribuir decisivamente para construir o “aprender a viver
juntos” que preconiza a Unesco. Em virtude das razdes expostas, convidamos 0s nobres pares
a apoiar essa iniciativa legislativa em prol de uma convivéncia mais harménica em nossos
estabelecimentos escolares.

Sala da}s Sessoes, em de de 2010.
INOCENCIO OLIVEIRA
Deputado Federal

ANEXO N - Projeto de Lei 1.785/2011, do Deputado Eduardo Gomes

Acrescenta inciso 1X ao art. 12 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional), para incluir entre as incumbéncias dos estabelecimentos de
ensino a promocgdo de ambiente escolar seguro e a adogdo de estratégias de prevencdo e
combate ao bullying.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 12 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional), passa a vigorar acrescido do seguinte inciso IX:

IX — promover ambiente escolar seguro, adotando estratégias de
prevencdo e combate a préaticas de intimidacdo e agresséo recorrentes
entre os integrantes da comunidade escolar, conhecidas como

bullying.” (NR)
Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Senado Federal, em de de 2011.
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Senador José Sarney
Presidente do Senado Federal

ANEXO O - Projeto de lei 283/2011, do Deputado Thiago Peixoto

Dispde sobre a inclusdo de medidas de conscientizagdo, prevencéo,
diagnose e combate ao "bullying"” escolar no projeto pedagdgico elaborado
pelas escolas publicas e privadas em todo o territorio nacional, e da outras
providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As escolas publicas e privadas da educacdo bésica em todo o territorio nacional
deverdo incluir em seu projeto pedagdgico medidas de conscientizacdo, prevencdo, diagnose
e combate ao "bullying™ escolar.

Art. 2° Entende-se por "bullying™ a pratica de atos de violéncia fisica ou psicol6gica, de modo
intencional e repetitivo, exercida por individuo ou grupos de individuos, contra uma ou mais
pessoas, com o objetivo de constranger, intimidar, agredir, causar dor, angustia ou humilhacdo
a vitima.

Paragrafo Unico. Sdo exemplos de "bullying": promover e acarretar a exclusao social; subtrair
coisa alheia para humilhar; perseguir; discriminar; amedrontar; destrocar pertences; instigar
atos violentos, inclusive utilizando-se de meios tecnol6gicos e ambientes virtuais.

Art. 3° Constituem objetivos a serem atingidos:

| - Conscientizar a comunidade escolar sobre o conceito de "bullying™, sua abrangéncia e a
necessidade de medidas de prevencdo, diagnose e combate;

I1- prevenir, diagnosticar e combater a préatica do "bullying" nas escolas;

Il - capacitar docentes, equipe pedagdgica e servidores da escola para a implementagdo das
acOes de discussdo, prevencdo, orientacao e solucdo do problema;

IV - orientar os envolvidos em situacdo de "bullying”, visando a recuperacao da auto-estima,
do desenvolvimento psicossocial e da convivéncia harménica no ambiente escolar e social;

V - envolver a familia no processo de construcdo da cultura de paz nas unidades escolares e
perante a sociedade.

Art. 4° As acOes a serem desenvolvidas, como palestras, debates, distribuicdo de cartilhas de
orientagdo aos pais, alunos, professores, servidores, entre outras iniciativas, deverdo ser
estabelecidas por meio de Regulamento.

Art. 5° As despesas decorrentes da execucao desta lei correrdo por conta das dotacdes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Considerado por especialistas como um dos grandes males existente nas escolas, seja ela
publica ou privada, a pratica do "bullyng” € uma realidade vivenciada pelas familias, até
porque as denuncias de tal pratica ja chegaram ao Ministério Publico de todas as entidades
federativas do nosso Brasil; o pior disso tudo é saber que mesmo sendo relativo o nimero de
casos denunciados ao Poder Publico, existe uma demanda reprimida que alcanga patamares da
ordem de 40% (quarenta por cento) e, tem preocupado 0s governantes e a sociedade como um
todo.
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Diversos especialistas da &rea de ensino j& demonstram a necessidade de abordar o tema com
discussbes envolvendo ndo apenas os discentes e docentes, mas toda a sociedade, inserindo
nesse contexto principalmente a familia, a qual tem a incumbéncia de identificar e denunciar
essa pratica repudiada por todos nos, causando sofrimento em nossas criancas e adolescentes.

A nossa Magna Carta traz em seu bojo o exercicio da cidadania e da dignidade da pessoa
humana, os quais consistem corolarios que escoimam o nosso Estado Democratico de Direito;
nesse mister, a intervencao do Estado consiste em sua obrigacdo, ndo sendo uma faculdade,
haja vista que educacdo e salde séo direitos sociais e 0 Estado tem que promové-los, bem
como, se esforcar para alcangar essas metas.

Este projeto de lei oportuniza-nos uma abordagem do "bullyng" (humilhacdo, agressao,
ofensa, gozacgdo) de forma mais abrangente, envolvendo toda a sociedade nessa discussao,
tendo como objetivo a conscientizacdo de que essa pratica deve ser abolida das escolas
através de uma politica que contemple o bem estar social.

Diante do exposto, submeto a presente proposicdo a apreciacdo dos meus pares, dignos e
legitimos representantes do povo, na certeza de que por meio desta iniciativa estamos
contribuindo para uma sociedade mais justa, fraterna e solidéaria.

Deputado THIAGO PEIXOTO
PMDB-GO

ANEXO P - Projeto de Lei 350/2011, do Deputado Marcelo Aguiar

Cria o Programa de Combate ao Bullying Escolar.
O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica criado o Programa de Combate ao Bullying Escolar no ambito de todo o territério
nacional, vinculado ao Ministério da Educacdo, no intuito de elaborar normas e
procedimentos no combate ao bullying nas escolas publicas e privadas.

Art. 2° Para fins desta lei, entende-se por bullying:

| - A violéncia fisica, psicolégica e verbal, intencional e repetida, que ocorre sem motivacao
clara e evidente, praticada contra pessoas com o intuito de intimida-las, exclui-las ou agredi-
las sem motivo relevante ou explicito, causando dor e angustia, podendo gerar maleficios
irreparaveis a vitima.

Il - O bullying escolar é caracterizado como um conjunto de comportamentos agressivos
fisicos ou psicologicos, de natureza intencional e repetida, praticado por um agressor contra
uma ou mais vitimas que se encontram no ambiente escolar, desamparadas e desprovidas de
defesa.

81° O bullying escolar classifica-se em: horizontal (praticado entre pessoas do mesmo nivel,
como estudantes), vertical (praticado entre pessoas de niveis diferentes, como professores e
alunos).

Art. 3° Os atos ilicitos que configuram a pratica do fenébmeno bullying escolar ocorrem nas
seguintes formas:
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a) verbal: insultar, ofender, xingar, fazer gozaces, colocar apelidos pejorativos, fazer piadas
ofensivas e “zoar”;

b) fisico e material: bater, chutar, espancar, empurrar, ferir, beliscar, roubar, furtar ou destruir
0s pertences da vitima e atirar objetos contra as vitimas;

c) psicoldgico ou moral: irritar, humilhar e ridicularizar, excluir, isolar, ignorar, desprezar ou
fazer pouco caso, discriminar, aterrorizar e ameagar, chantagear e intimidar, tiranizar,
dominar, perseguir, difamar, passar bilhetes e desenhos entre os colegas de carater ofensivo e
fazer intrigas, fofocas ou mexericos;

d) sexual: abusar, violentar, assediar e insinuar;

e) virtual: enviar mensagens depreciativas e caluniosas, enviar ou adulterar fotografias e
dados pessoais que causem maleficios as vitimas.

Art. 4° S30 objetivos do Programa de Combate ao Bullying Escolar:

a) combater as praticas ardilosas e silenciosas do fendmeno bullying no ambiente escolar;

b) elaborar programas de conscientizacdo e prevencdo da existéncia do bullying e de suas
consequéncias danosas;

c) executar programas e campanhas de informacGes gerais acerca do fenémeno bullying
escolar no alcance de todas as institui¢cdes de ensino;

d) elaborar programas de capacitacdo de docentes e diretores de instituicdes de ensino para a
implementacao de acOes antibullying;

e) promover debates acerca da violéncia nas escolas com 0s pais ou associacdo de pais e com
0s proprios alunos;

f) elaborar mecanismos que promovam a responsabilizacdo objetiva da Instituicdo de Ensino,
bem como do agressor;

g) promover programas de incentivo a comportamentos ndo hostilizados aos agressores;

h) promover assisténcia psicolégica, social e juridica as vitimas e aos agressores; e

i) solicitar relatérios bimestrais das ocorréncias do bullying a todas unidades escolares no
ambito de todo o territério nacional.

Art. 5° Nos termos desta lei, entende-se por ciberbullying: Os atos de violéncia praticados no
ambito da rede social, com a utilizacdo de aparelhos eletronicos, tais como o celular e o
computador, que, de uma maneira rapida, € capaz de causar diversas calunias e males as
vitimas.

Art. 6° O Ministério da Educacdo podera estabelecer convénios e parcerias para a
implementacado e execucdo do Programa de Combate ao Bulllying Escolar.

Art. 7° Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das Sessdes, 08 de fevereiro de 2011.
MARCELO AGUIAR
PSC/SP

ANEXO Q - Projeto de Lei 1.841/2011, da Deputade Eliane Rolim

Dispde sobre a realizacdo de seminario contra a pratica do bullying nas
escolas da rede publica e privada de ensino.

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° - Ficam as escolas da rede publica e privada de ensino obrigadas a realizarem, no
primeiro semestre de cada ano letivo, seminario contra a pratica do bullying com duracgéo de
no minimo quatro horas.

Paragrafo Unico - O seminario de que trata o caput deste artigo serd destinado aos alunos,
professores, diretores e demais funcionarios da unidade escolar, podendo ser convidados a
critério da diretoria da escola, os pais ou responsaveis dos referidos alunos e integrantes da
comunidade local.

Art. 2° - Para viabilizar a realizacdo do seminario de que trata o caput, a escola podera
convidar profissionais habilitados de outras institui¢des, caso ndo tenha nenhum professor
capacitado na escola.

Art. 3° - Visando uma melhor compreensdo dos alunos da educagdo infantil, o seminario
podera ser realizado de forma ldica, apresentado mediante musicais ou pecas teatrais, com
duracdo reduzida para duas horas, no minimo.

Art. 4° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

JUSTIFICACAO

O bullying é um termo utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou psicoldgica,
intencionais e repetidos, praticados por um individuo ou grupo de individuos causando dor e
angustia, sendo executadas dentro de uma relagdo desigual de poder.

N&o obstante a esses indices alarmantes, é importante que a unidade escolar tenha capacidade
de delinear uma identidade que denote, além da sua notoriedade no conhecimento, principios
como a paz, a amizade e o dialogo. Isto significa resgatar a escola como espago publico, lugar
de debate, do dialogo, fundado na reflex&o coletiva. Essa construgdo sera possivel por meio
das discussdes e reunibes que envolvem toda a comunidade escolar, entre equipe
administrativa, financeira, pedagdgica, alunos, familiares e a propria comunidade.

Em 20% dos casos as pessoas sdo simultaneamente vitimas e agressoras de bullying, ou seja,
em determinados momentos cometem agressdes, porém também sdo vitimas de assédio
escolar pela turma. Nas escolas, a maioria dos atos de bullying ocorre fora da visdo dos
adultos e grande parte das vitimas ndo reage ou fala sobre a agressao.

Tornar compulsoria a realizacdo de seminario contra a pratica do bullying na rede publica e
privada de ensino é atuar na génese de diversas violéncias verificadas na maioria das grandes
cidades brasileiras. Pelo exposto, solicito o apoio dos nobres pares para aprovacdo da
proposicdo em epigrafe.

Sala das Sessdes, em de de 2011.
Deputada ELIANE ROLIM
PT -RJ

ANEXO R - Projeto de Lei 908/2011, do Deputado Ricardo lzar

Dispde sobre a politica ”antibullying” nas instituicdes de ensino no Pais e da
outras providencias.

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° As instituicGes de ensino publicas ou privadas, com ou sem fins lucrativos, no Pais
ficam condicionadas a politica "antibullying™, nos termos desta Lei.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei considera-se "bullying™ qualquer pratica de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencional e repetitiva, entre pares, que ocorra sem motivacdo evidente,
praticada por um individuo ou grupo de individuos, contra uma ou mais pessoas, com 0
objetivo de intimidar, agredir fisicamente, isolar, humilhar, ou ambos, causando dano
emocional e/ou fisico a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas.

8§ 1° Constituem préticas de "bullying", sempre que repetidas:
| - ameacas e agressoes verbais e/ou fisicas como bater, socar, chutar, agarrar, empurrar;

Il - submissdo do outro, pela forga, a condicdo humilhante e/ou constrangedora na presenca de
outros;

I11 - furto, roubo, vandalismo e destrui¢do proposital de bens alheios;
IV - extorséo e obtencdo forcada de favores sexuais;
V - insultos ou atribuicdo de apelidos constrangedores e/ou humilhantes;

VI - comentérios racistas, homofdbicos ou intolerantes quanto as diferengcas econémico-
sociais, fisicas, culturais, politicas, morais, religiosas, entre outras;

VII - exclusé@o ou isolamento proposital do outro, pela intriga e disseminacdo de boatos ou de
informacdes que deponham contra a honra e a boa imagem das pessoas; e

VIII - envio de mensagens, fotos ou videos por meio de computador, celular ou assemelhado,
bem como sua postagem em "blogs" ou "sites", cujo conteudo resulte em exposicao fisica
e/ou psicoldgica a outrem.

§ 2° O descrito no inc. VI do § 1° deste artigo também € conhecido como "cyberbullying".

Art. 3° No ambito de cada instituicdo a que se refere esta Lei, a politica "antibullying" tem
como objetivos:

| - reduzir a préatica de violéncia dentro e fora das instituicdes de que trata esta Lei e melhorar
0 desempenho escolar;

I - promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito aos demais;

I11 - disseminar conhecimento sobre o fendmeno "bullying” nos meio de comunicacéo e nas
instituicdes de que trata esta Lei, entre os responsaveis legais pelas criancas e adolescentes
nela matriculados;

IV - identificar concretamente, em cada instituicdo de que trata esta Lei, a incidéncia e a
natureza das praticas de "bullying";

V - desenvolver planos locais para a prevengdo e o combate as praticas de "bullying™ nas
instituicOes de que trata esta Lei;

VI - capacitar os docentes e as equipes pedagogicas para o diagnostico do "bullying™ e para o
desenvolvimento de abordagens especificas de carater preventivo;
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VII - orientar as vitimas de "bullying™ e seus familiares, oferecendo-lhes os necessarios apoios
técnicos e psicologicos, de modo a garantir a recuperacdo da autoestima das vitimas e a
minimizacao dos eventuais prejuizos em seu desenvolvimento escolar;

VIII - orientar os agressores e seus familiares, a partir de levantamentos especificos, caso a
caso, sobre os valores, as condicOes e as experiéncias prévias - dentro e fora das instituicGes
de que trata esta Lei - correlacionadas a pratica do "bullying”, de modo a conscientiza-los a
respeito das consequéncias de seus atos e a garantir o compromisso dos agressores com um
convivio respeitoso e solidario com seus pares;

IX - evitar tanto quanto possivel a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos
alternativos como, por exemplo, os "circulos restaurativos”, a fim de promover sua efetiva
responsabilizacdo e mudanca de comportamento;

X - envolver as familias no processo de percep¢do, acompanhamento e formulacdo de
solugdes concretas; e

X1 - incluir no regimento a politica "antibullying" adequada ao &mbito de cada instituicéo.

Art. 4° As ocorréncias de "bullying” devem ser registradas pela Instituicdo de Ensino, em livro
ata proprio para esse fim, com data, hora, tipo de agressividade, indicacdo do nome do
agressor e agredido e as providéncias tomadas.

Art. 5° Para fins de incentivo a politica "antibullying", a Instituicdo pode contar com o apoio
da sociedade civil e especialistas, realizando:

| - seminérios, palestras, debates;

Il - orientacdo aos pais, alunos e professores utilizando-se de cartilhas e material informativo
em geral,

Il - usar evidéncias cientificas disponiveis na literatura especializada e nas experiéncias
exitosas desenvolvidas em outros locais, nacional ou internacionalmente.

Art. 6° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta de dotacOes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagé&o.
JUSTIFICATIVA

A elevacdo no indice de ocorréncias de agressdes, violéncia fisica e moral nas escolas,
envolvendo alunos entre si, alunos e professores, alunos e funcionarios, vem se agravando a
cada dia, gerando sérios transtornos sdcio-familiares, problemas de ordem psicoldgica,
comprometimento moral e social entre outros danos.

O fenbmeno "bullying"” tem se alastrado mundialmente e vem exigindo a ado¢do de medidas
enérgicas para combaté-lo. As inimeras razdes que promovem a violéncia cuja pratica tem
sido infelizmente, disseminada com proporcGes alarmantes e abrangentes, requer medidas de
contencdo desta pratica negativa, destacando-se o fenémeno "bullying”, que fere a dignidade
humana e a integridade social.

Além de um possivel isolamento ou queda do rendimento escolar, criangas e adolescentes que
passam por humilhacdes racistas, difamatorios ou separatistas podem apresentar doencas
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psicossomaticas e sofrer de algum tipo de trauma que influencie tracos da personalidade. Em
alguns casos extremos, o bullying chega a afetar o estado emocional do jovem de tal maneira
que ele opte por solugdes tragicas, como o suicidio.

O presente projeto de lei no intuito de adotar medidas visando conter tal violéncia,
preservando a seguranga e o0 bem estar nas Instituicdes de Ensino e, consequentemente na
comunidade e sociedade.

Sala das Sessoes, em de de 2011
Deputado RICARDO IZAR
ANEXO S — Projeto de Lei 1.226/2011, do Deputado Sandro Mabel

Insere o art. 9°-A e acrescenta os incisos IX e X ao art. 12 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, para determinar a criacdo de medidas de prevencdo e combate a praticas de
intimidag&o sistematica nas escolas de educacéo bésica.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Acrescente-se 0 seguinte artigo 9°-A a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996:

“Art. 9°-A. A Unido apoiara técnica e financeiramente os sistemas de
ensino na promoc¢ao de medidas de prevencdo, diagnéstico e combate
a préaticas de intimidacdo sistematica cometidas por alunos nas
escolas.

Paragrafo unico. Préaticas de intimidacdo sistematica sdo atos de
violéncia verbal, fisica ou psicoldgica praticados de forma repetitiva
por um aluno ou grupo de alunos em relacdo a um ou mais alunos,
com o objetivo de constranger, intimidar, depreciar, agredir, causar
dor, angustia ou humilhagdo ao outro.”

Art. 2° Acrescentem-se 0s seguintes incisos IX e X ao artigo 12 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996:

IX — desenvolver medidas de prevencdo, diagnostico e combate a
praticas de intimidacéo sistematica, com envolvimento de alunos, pais
e professores, nos termos

definidos pelo paragrafo Unico do art. 9°-A desta Lei.

X- demandar ao Conselho Tutelar do Municipio e a representagdo do
Ministério Publico apoio para a resolucdo de casos de intimidacéo
sistematica, quando esgotadas as penalidades previstas no regimento
interno escolar.” (NR)

Art.3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo

Sala das Sessoes, em de de 2011.
Deputado SANDRO MABEL

ANEXO T - Projeto de Lei N° 1.633/2011, do Deputado Felipe Bornier



106

Proibe a pratica de trotes violentos e de "bullying” presencial ou virtual nas
instituicdes de ensino publicas e privadas.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° E vedada a realizacdo de trote em calouro de instituicBes de ensino fundamental,
médio e superior, quando promovido sob coacdo, agressao fisica ou moral ou sob qualquer
outra forma de constrangimento que possa acarretar risco a saude ou a integridade fisica do
aluno, assim como € vedada a prética do bullying.

Paragrafo Unico - Deverdo ser estimuladas e incentivadas a¢des de solidariedade e cooperacédo
entre os alunos, calouros e veteranos, e a comunidade, objetivando a criagdo da cultura do
trote solidario.

Art. 2° Para os efeitos desta lei, o bullying classifica-se em:
| - agresséo fisica;

Il - excluséo social;

I11 - agresséo psicoldgica;

IV - agressdo sexual.

Art. 3° O bullying evidencia-se nos seguintes atos de intimidacdo, humilhacdo e
discriminacdo, entre outros:

| - insultos pessoais;

Il - comentarios pejorativos;

I11 - ataques fisicos;

IV - grafitagens depreciativas;

V - expressdes ameacgadoras, preconceituosas, homofobicas e intolerantes;
VI - isolamento social,

VII - ameagas;

VIII - submisséo, pela forca, a condi¢do humilhante;

IX - destruigédo proposital de bens alheios;
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X - utilizacdo de recursos tecnoldgicos que provogue sofrimento psicoldgico a outrem, dando
origem ao cyberbullying.

Art. 4° Objetivando a aplicacdo desta lei, as instituicbes de ensino estabelecerdo programas
visando a:

| - organizar atividades, eventos ou gestos de solidariedade para com pessoas fisicas e
entidades assistenciais ou filantropicas;

Il - evitar tanto quanto possivel a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos
alternativos como, por exemplo, os "circulos restaurativos”, a fim de promover sua efetiva
responsabilizacdo e mudanca de comportamento;

I11 - prevenir e combater a pratica de bullying nas instituicdes de ensino;

IV - capacitar docentes e equipe pedagdgica para a implementacdo das acdes de discussdo,
prevencéo, orientacdo, conciliagéo e solucéo dos casos de bullying;

V - incluir, no projeto politico-pedagdgico da instituicdo de ensino, ap6s ampla discusséo,
medidas de conscientizacdo, prevencao e combate ao bullying;

VI - observar, analisar e identificar eventuais praticantes e vitimas de bullying nas instituicdes
de ensino;

VIl - desenvolver campanhas educativas, informativas e de conscientizacdo, inclusive
esclarecendo sobre 0s aspectos éticos e legais que envolvem o bullying;

VIII - valorizar as individualidades, canalizando as diferencas para a melhora da auto-estima
dos estudantes;

IX - integrar a comunidade, as organizacdes da sociedade e os meios de comunicacdo nas
atividades multidisciplinares de combate ao bullying;

X - realizar palestras, debates e reflexdes a respeito do bullying, com ensinamentos que visem
a convivéncia harménica na instituicdo de ensino;

XI - promover um ambiente escolar seguro e sadio, incentivando a tolerancia e o respeito
matuo;

XI1 - propor dindmicas de integragéo entre alunos e professores;

XIII - estimular a amizade, a solidariedade, a cooperacdo e 0 companheirismo no ambiente
escolar;

XIV - orientar pais e familiares sobre como proceder diante da préatica de bullying;

XV - auxiliar vitimas, agressores e seus familiares, a partir de levantamentos especificos,
sobre os valores, as condicdes e as experiéncias prévias correlacionadas a pratica do bullying,
de modo a conscientiza-los a respeito das consequéncias de seus atos e a garantir um convivio
respeitoso e solidario com seus pares;

XVI - envolver as familias no processo de percepcdo, acompanhamento e formulacdo de
solugdes concretas;

XVII - disponibilizar informacbes na Rede Mundial de Computadores para prevenir e
combater o bullying, buscando orientar e conscientizar sobre os maleficios da agressdo do
cyberbullying.
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Art. 5° Poderdo ser celebrados convénios e parcerias para a garantia do cumprimento dos
objetivos dos programas de que se trata esta Lei.

Art. 6° Deverdo ser criados grupos de estudos, a serem formados por professores e
pesquisadores, para producdo de conhecimento e reflexdo sobre o fendbmeno do bullying nas
instituicOes de ensino, com 0 apoio e a coordenacao dos 6rgdos de direcdo da educacdo em
cada entidade politica da Federacao.

Art. 7° Os orgdos de direcdo da educacdo em cada entidade politica da Federacdo deverdo
disponibilizar servigo de atendimento telefénico para receber dendncias de bullying.

Art. 8° Para a implementacdo dos programas de que trata esta lei, cada instituicdo de ensino
criara uma equipe multidisciplinar, com a participacdo da comunidade escolar, podendo
contar com apoio dos 6rgdo de seguranca puUblica, para promover atividades didaticas,
informativas, de orientacdo e prevencdo, observando-se os principios da justica restaurativa.

Paragrafo Unico - As instituicfes a que se refere esta Lei deverdo fazer o preenchimento da
ficha de notificacdo, suspeita ou confirmacéo de pratica de bullying e adotar os procedimentos
necessarios especificados pelos 6rgdos de direcdo da educacdo em cada entidade politica da
Federacéo.

Art. 9° O Regimento Escolar definird as acdes preventivas, as medidas disciplinares e as
responsabilidades da direcéo da instituicdo de ensino em relacéo & ocorréncia do bullying.

Art. 10. Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Cotidianamente, verificam-se, em instituicdes de ensino de todo o Pais, publicas e privadas,
alunos das mais diversas faixas etarias sendo submetidos a trotes e a outras formas de
violéncia fisica ou psicoldgica, de modo intencional e repetitivo, presencial ou virtual,
exercida por individuo ou grupo de individuos, contra uma ou mais pessoas, com 0 objetivo
de intimidar, agredir, causar dor, angustia ou humilhacdo a vitima; em outros termos, alunos
sendo alvo da pratica de bullying por parte de outros colegas.

Essa pratica tem causado graves danos, havendo casos que desembocam em mortes, ainda que
acidentais, ou em intensos danos psicoldgicos, desencadeadores de crises de depressdo que,
ndo poucas vezes, desaguam em suicidio.

Em face do exposto, demonstrando que a proposi¢do ora apresentada representara sensivel
ganho para a sociedade, conclamamos 0s nobres pares a sua aprovacao.



109

Sala das Sessdes, em de de 2011.

Deputado FELIPE BORNIER

Anexo U — Projeto de Lei n°® 2.108/2011: do Deputado Onofre Santo Agostini.

Dispde sobre a proibi¢do de trotes violentos e/ou vexatorios aplicados em
alunos iniciantes das instituicdes escolares de nivel médio e superior.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Fica proibida a prética de trote violento e/ou vexatdrio aplicados em alunos iniciantes
das instituicGes escolares de nivel médio e superior, sejam elas publicas ou particulares.

8 1° Para os efeitos desta lei considera-se trote violento ou vexatorio aquele que:

| - expuser o calouro a humilhag@es morais ou psicolégicas perante publico externo;

Il - causar danos ou agressdes fisicas ou qualquer outro tipo de lesédo corporal;

I11 - causar danos materiais aos pertences do aluno.

Art. 2° O Poder Executivo regulamentara acerca das punic@es, da fiscalizacdo e das sancdes
penais a serem aplicadas em caso de descumprimento da referida lei.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICATIVA

Esse jeito duvidoso de dar boas vindas surgiu quase que simultaneamente ao aparecimento
das primeiras universidades na ldade Média. Ha registro de trotes na Franca, no século 14. Na
Alemanha, na Universidade de Heidelberg , a partir de 1491, os novos alunos eram obrigados
a andar nus e ingerir fezes de animais. Ao fim do trote, comprometiam-se a repetir, no ano
seguinte, a dose de violéncia contra seus calouros. Foi 0 inicio da perpetuacdo do sadismo. Ha
uma serie de explicacdes historicas para essa préatica.

Embora em algumas escolas e universidades brasileiras o trote vexatorio ou violento ainda
seja tradicéo, esse ato divide as opinides e atualmente tem tido um reflexo bastante negativo,
dados os variados casos divulgados pela midia que s&o abominados pela propria sociedade.

Varios estados brasileiros se anteciparam ao Congresso nacional na aprovacao de leis que
proibem a tal prética. E o caso do Rio de Janeiro e Mato Grosso, por exemplo. Belo Horizonte
e Campinas sdo cidades que podemos tambéem citar onde ja existe normatizagéo a respeito.
Existem ainda outros projetos de lei em andamento em outros tantos municipios brasileiros no
que tange a esse assunto.

Na Universidade de Brasilia — UnB, no semestre passado, estudantes do curso de Agronomia
foram criticados pelas “brincadeiras” que fizeram com os colegas aprovados no vestibular.
Além da tradicional sujeira de tinta, farinha e ovos, os calouros tiveram de lamber uma
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linguica coberta de leite condensado. O trote, condenado internamente pela universidade, foi
alvo de representacdo do Ministerio Pablico Federal e da Secretaria de Politicas para as
Mulheres. Depois da polémica, estudantes que fazem parte do movimento estudantil na UnB,
do Diretdrio Central dos Estudantes, decidiram iniciar campanhas contra 0s ritos sujos e
violentos desde a aprovacao.

Algumas medidas alternativas ja sao usualmente aplicadas em casos como: Cortar o cabelo de
uma pessoa contra sua vontade pode ser caracterizado como crime de leséo corporal, previsto
no artigo 129 do Cddigo Penal; Obrigar o calouro a ingerir bebida alcoolica é chamado de
constrangimento ilegal pela Justi¢a; Ridicularizar uma estudante, pintando seu corpo ou
fazendo com ela lamba uma linguica com leite condensado, é injuria e discriminagdo contra
mulher, respectivamente; Mas ainda é necessaria uma regulamentacdo especifica, o que se
espera € que o Poder Executivo tome providéncias com relacdo a isso.

Sala das Sessdes, de Agosto de 2011.

Deputado ONOFRE SANTO AGOSTINI
DEM/SC

ANEXO V - Projeto de Lei 1.765/2011, da Deputada Eliane Rolim.

Torna obrigatéria a veiculagdo de mensagens, desenhos ou logomarcas
educativas contra a pratica do bullying nas capas e contracapas dos cadernos
escolares e dos livros didaticos adquiridos pela rede publica de ensino de
todo o pais.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica a unido obrigada a veicular mensagens, desenhos ou logomarcas educativas
contra a pratica do bullying, nas capas e contracapas dos cadernos escolares e dos livros
didaticos adquiridos pela rede publica de ensino de todo o pais.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessdes, em de de 2011.

ELIANE ROLIM
Deputada Federal — PT/RJ

ANEXO X - Projeto de Lei n®2.048/2011, da Deputada Eliane Rolim.

DispBe sobre o servico de Disque-Dendncia de atos ou infragcBes que
favorecam ou denotem a préatica do bullying.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Entende-se por bullying, a pratica de qualquer ato ou infracdes que resultem em
ameaca, asséedio, intimidacdo, violéncia, constrangimento, discriminagdo ou preconceito.
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Art. 2° Institui o servico de atendimento telefénico destinado a receber dendncia andnima
referente a pratica de atos ou infragdes descritos no art. 1° desta lei.

Paragrafo Unico. A dendncia apresentada na forma prevista no caput deste artigo sera
encaminhada ao 6rgdo competente para a devida apuragéo.

Art. 3° As despesas decorrentes da aplicacdo desta lei correrdo por meio das dotacOes
orcamentarias proprias consignadas no orcamento, suplementares se necessarias.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicfes em
contrario.

Sala das Sessdes, em de de 2011.

ELIANE ROLIM
Deputada Federal — PT/RJ

ANEXO Z - Projeto de Lei n° 3.036/2011, do Deputado Aguinaldo Ribeiro.

Obriga as escolas a instituiremComissdo Anti-Bullying e da& outras

providéncias.

O Congresso Nacional decreta:
Art. 1° Ficam as escolas publicas e privadas de educacdo infantil, e de ensino fundamental e
médio ainstituir e manterComissdo Anti-Bullying composta paritariamente por membros de
seu corpo docente e por pais e maes de alunos ou de seus responsaveis.

Art. 2° A Comisséo tem as seguintes competéncias:

| -elaborar e divulgar plano de prevencdo a pratica de bullying, junto aos alunos, pais, maes e
responsaveis pelos alunos;

Il -elaborar plano de repressdo ao bullying, prevendo a intervencdo imediata para o fim da
ocorréncia, incluindo: a suspensao dos agressores e a protecdo explicita aos alunos vitimas; a
notificacdo imediata aos pais ou responsaveis pelos alunos agressores e alunos vitimas e, em
casos graves,o encaminhamento do alunos envolvidos ao Conselho Tutelar;

I11- receber reclamagfes e dendncias, relativas a préatica de bullying, da parte de pais e maes
de alunos ou de seus responsaveis, bem como dos proprios alunos;

IV- prestar informacGes semestralmente ao 6rgdo executivo de educacdo competente, bem
como a todos os pais e maes de alunos ou seus responsaveis, sobre os trabalhos da Comisséo,
incluindo o nimero de ocorréncias de bullying e os procedimentos adotados para a repressao.
Paragrafo Unico: Em qualquer caso, os pais e maes dos alunos envolvidos ou seus
responsaveis serdo avisados pela escola sobre a participacdo de seus filhos na ocorréncia do
bullying, como agressores e vitimas, e chamados para reunido conjunta, com a mediagdo da
Comissdo Anti-Bullying, em busca de uma solugdo conjunta.

Art. 3° Em caso de descumprimento dos artigos 1° e 2° desta Lei a escola particular sera
autuada pelo 6rgdo executivo de educagdo competente, com multa administrativa no valor
correspondente a vinte das maiores mensalidades cobradas no ano dentre outras penalidades
administrativas.

Paragrafo unico: Os recursos arrecadados com as multas serdo revertidos para a educacédo
publica.
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Art. 4° As escolas publicas que descumprirem os artigos 1° e 2° desta Lei serdo autuadas com
penalidades administrativas pelo 6rgdo executivo de educacdo competente, na forma do
regulamento.

Art. 5° Define-se como bullying qualquer acdo intimidatoria que ridicularize, ofenda ou
agrida, fisica e psicologicamente, praticada por aluno ou alunos matriculados na escola, contra
aluno ou alunos também matriculados na escola.

Paragrafo unico: O bullying praticado forada escola entre alunos matriculados, bem como por
meio eletrdnico, se levado ao conhecimento da Comissdo Anti-bullying também devem ser
objeto de prevencao e repressdo por parte da escolar.

Art. 6° Esta lei entra em vigor sessenta dias apds sua publicag&o.

JUSTIFICACAO

A prética do bullying causa danos irreparaveis a vida de suas vitimas. Por ser uma pratica que
fere a dignidade humana de criangas e jovens ainda em formacéo, traz 0s mais perversos
efeitos na vida desses inocentes.

As escolas, em sua maioria, ndo possuem uma clara politica anti-bullying, e quando possuem,
resume-se a proteger o aluno agressor. As escolas atribuem ao aluno vitima a culpa por “falta
de adaptag@o” e solicitam aos pais que troquem de sala ou de horario, ou mesmo de escola, as
criangas e jovens perseguidos, trazendo ainda maiores transtornos as vitimas e suas familias.

Infelizmente, o lobbying das escolas, sobretudo as particulares, que ndo querem assumir a
responsabilidade sobre os eventos de violéncia que ocorrem em suas salas de aula e em seus
patios divulga erroneamente que o problema do bullying deve ser resolvido individualmente
pelos alunos e pelas familias envolvidas. De fato, faz-se necessario envolver as familias na
solucdo dos problemas, mas as familias ndo podem ser deixadas sozinhas nesta questdo,
principalmente as familias das vitimas.

O que ocorre hoje € que tanto a escola, como 0s alunos agressores e seus pais, médes e
responsaveis sao protegidos. O énus recai somente sobre as vitimas e suas familias. A escola,
os alunos agressores e suas familias continuam a realizar as mesmas atividades, a frequentar o
mesmo ambiente e tém sua agenda inalterada. Nem a escola, nem a familia precisam fazer
investimentos e mudancas no sentido de frear o comportamento inadequado dos alunos
ofensores. Da-se ai uma inversdo no sistema de protecdo, que privilegia 0s agressores, em
detrimento das vitimas.

No caso de agressdes e ofensas a adultos, ha todo um sistema juridico que pode ser acionado
para reparacOes. Infelizmente, no caso dos menores, a injustica € muito grande, pois 0s
pequenos ndo tém a quem recorrer. Se a escola falha em dar sua contribuicao para prevencao
e repressdao do bullying, de nada servira o conteddo que oferece nas areas do saber, pois
aquele que sofre fica impedido de aprender. Sobretudo em uma época em que todas as escolas
se apresentam preocupadas com questdes de cidadania, incutindo em seus alunos valores
como participagédo, cuidados com o meio ambiente e conscientizagdo social, é urgente que
incorporem em seus sistemas de valores a prevencao e o combate ao bullying.

Também ndo podemos deixar toda a responsabilidade para o jovem ou a crianca vitima da
agressdo. Cabe aos adultos e as instituicOes identificarem em primeiro lugar os problemas
relacionados ao bullying que as criancas e jovens possam estar sofrendo. Assim, tanto 0s
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profissionais dos estabelecimentos de ensino, familiares ou conhecidos das criancas que sao
vitimas da perseguicdo e da violéncia precisam estar atentos para esses problemas e agir
imediatamente.

Manuel Coutinho, especialista portugués, afirma que ndo podemos esperar que seja a crianca
a denunciar. Os casos devem ser denunciados pelos adultos que percebam que a crianga esta
aflita. Neste ponto, é crucial o envolvimento dos funcionarios, professores e orientadores da
escola, que muitas vezes relevam o fato, desdenhando da tormenta das vitimas e dos pais,
apenas considerando a agressao como ‘“‘brincadeira de crianga”. Infelizmente, ndo ¢ de fato
brincadeira. E exige providéncias, prevencdo, mas também represséo.

As escolas ndo podem mais se esquivar e deixar o problema sem solugcdo, numa atitude de
“lavar as maos”. Nos anos recentes, varios Estados da Federagdo, bem como Municipios,
ganharam leis anti-bullying, como é o caso do Estado do Rio Grande do Sul, de Santa
Catarina e dos Municipios de So Paulo, Belo Horizonte e Novo Hamburgo, para citar alguns.
No entanto, ndo ha ainda lei federal que possa abranger todo o territério nacional. Além disso,
as leis existentes muitas vezes tratam apenas das medidas preventivas e educativas, deixando
de proteger os que sdo humilhados e atacados diariamente.

Assim, consideramos importantissimo trazer para o plano nacional o que tem sido feito de
modo pontual por alguns entes federados, mas sem deixar de lado a questdo da repressao ao
bullying, que é a Unica garantia de que quem sofre tenha alguma protecdo. Devemos sim
pensar nas geracdes futuras, e para isso serve a prevencao.

Igualmente importante é exercer a repressao, pois assim ndo deixaremos de lado os alunos que
- neste momento — s&o vitimas e sofrem.

Por isso, conclamo 0s nobres pares a aprovarem esta matéria, que muito far4 para a
diminuicdo da violéncia nas escola se tera como efeito diminuir a violéncia na sociedade.

Sala das Sessbes,  de dezembro de 2011
Deputado AGUINALDO RIBEIRO

ANEXO AA - Projeto de Lei 3.153/2012, da Deputada Andréia Zito

Acrescenta o inciso IX ao art. 12 da Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
que estabelece as diretrizes e bases da educacédo nacional.
O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 12 da Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a vigorar acrescido do
seguinte inciso IX:

IX — definir, em seu regimento, as normas e principios para
relacionamento e convivéncia harménicos dos integrantes da sua
comunidade escolar.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das sessdes, em de de 2012.
Deputada ANDREIA ZITO
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ANEXO AB - Projeto de Lei 1.011/2009, do Deputado Fabio Faria

Define o crime de Intimidagdo escolar no Codigo Penal Brasileiro e da

outras providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL DECRETA:

Art 1° O Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940, passa a vigorar com a seguinte
redacéo.

“Capitulo V:
DOS CRIMES CONTRA A HONRA
Intimidacdo escolar
Art. 141-A - Intimidar o individuo ou grupo de individuos que de
forma agressiva, intencional e repetitiva, por motivo torpe, cause dor,
angustia ou sofrimento, ofendendo sua dignidade em razdo de
atividade escolar ou em ambiente de ensino:
Pena - detencdo de um més a seis meses e multa.
8§ 1° O Juiz pode deixar de aplicar a pena:
| — quando o ofendido, de forma reprovavel, provocou diretamente a
intimidacao.
8 2° Se a intimidacdo consiste em violéncia ou vias de fato, que por
sua natureza ou pelo meio empregado, se considerarem aviltantes:
Pena - detencdo de trés meses a um ano e multa, além da pena
correspondente a violéncia.
§ 3° Se a intimidacéo tem a finalidade de atingir a dignidade da vitima
ou vitimas pela raga, cor, etnia, religido, origem ou a condi¢do de
pessoa idosa ou que seja portadora de deficiéncia:
Pena — reclusdo de dois a quatro anos e multa. ”
8 4° Considera-se intimidacdo escolar, para os efeitos penais as
atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, adotadas por um
individuo intimidador ou grupo de individuos intimidadores contra
outro(s) individuo(s), sem motivacéao evidente, causando dor, angustia
ou sofrimento e, executadas em uma relacdo desigual de poder, o que
possibilita a caracterizacdo da vitimizacao.

JUSTIFICATIVA

A Intimidacdo ou Bullying, palavra de origem inglesa, significa tiranizar, ameagar, oprimir,
amedrontar e intimidar. A pratica ja se tornou comum entre os adolescentes e adultos. Um
problema que comeca a ser discutido com mais intensidade diante do aumento da violéncia. A
preocupacdo com o bullying é um fenémeno mundial.

O tema desperta o interesse de pesquisadores dos Estados Unidos, onde o fenémeno de
violéncia foge do controle. Estima-se que até 35% das criangas em idade escolar estdo
envolvidas em alguma forma de agressao e de violéncia na escola.

No Brasil, ndo ha pesquisas recentes sobre o bullying, muito embora seja evidente 0 aumento
do nimero de agressoes e atos de discriminacdo e humilhacdo em ambiente escolar. Estudo
feito pela Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a Infancia e Adolescéncia
(Abrapia), em 2002, no Rio de Janeiro, com 5875 estudantes de 5a a 8a séries, de onze escolas
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fluminenses, revelou que 40,5% dos entrevistados confessaram o envolvimento direto em atos
de bullying.

No Pais, faltam estatisticas oficiais sobre esse tipo de agressdo. Porém, diante da maior
incidéncia de casos, algumas escolas paulistas desenvolvem, isoladamente, trabalhos de
orientacdo sobre o assunto. O bullying é uma forma de agressao que afeta a alma das pessoas.
Pode provocar, nas vitimas, um sentimento de isolamento.

Outros efeitos sdo a reducdo do rendimento escolar e atos de violéncia contra e si e terceiros.
O modo como os adolescentes agem em sala de aula, com a colocagdo de apelidos nos seus
colegas, pode contribuir para que pessoas agredidas ndo atinjam plenamente o0 seu
desenvolvimento educacional. S&o atitudes comportamentais que provocam fissuras que
podem durar para a vida toda.

Criar um estigma ou um rétulo sobre as pessoas € como pré conceitua-las, ou seja, praticar o
bullying. Além de ser uma agressdo moral, € uma atitude de humilhagdo que pode deixar
sequelas emocionais a vitima. Outros exemplos sdo 0s comentarios pejorativos sobre peso,
altura, cor da pele, tipo de cabelo, gosto musical, entre outros.

A iniciativa pretende ainda potencializar as eventuais diferencas, canalizando-as para aspectos
positivos que resultem na melhoria da auto-estima das pessoas.

Diante do exposto, peco 0 apoio dos nobres parlamentares desta Casa para a APROVAGCAO
deste Projeto de Lei.

Sala das Sessdes, em de de 2011.
Deputado Fabio Faria

ANEXO AC - Projeto de Lei 1.494/2011, do Deputado Junji Abe

Dispde sobre o crime de intimidagdo vexatoria.
O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei tipifica o crime de intimidacdo vexatdria.

Art. 2° O Decreto-Lei 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Codigo Penal, passa a vigorar
acrescido dos seguintes arts. 136-A, 136-B e 136-C:

“Intimidacéo vexatdria

Art. 136-A. Intimidar, ameacar, constranger, ofender, castigar,
submeter, ridicularizar, difamar, injuriar, caluniar ou expor pessoa a
constrangimento fisico ou moral, de forma reiterada.

Pena — reclusdo de 2 (dois) a 4 (quatro) anos e multa.

81.° Se o crime ocorre em ambiente escolar, a pena é aumentada da
metade.

82.° Se ha concurso de autores a pena é aumentada de 1/3 (um tergo).
83.° Incorre nas mesmas penas do §1.° o diretor do estabelecimento de
ensino onde é praticado o crime que deixa de tomar as providéncias
necessarias para fazer cessar a intimidagéo vexatoria.

84.° Se o0 crime é praticado por meio de comunicacdo de massa, a pena
é aumentada de 2/3 (dois tergos).
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85.° Se a vitima é deficiente fisico ou mental, menor de 14 (catorze)
anos ou o crime ocorre explicitando preconceito de raga, cor, religido,
procedéncia nacional, género, orientacdo sexual ou aparéncia fisica a
pena se aplica em dobro.

Intimidacdo vexatdria qualificada

Art. 136-B. Se do crime definido no artigo anterior resulta:

| - lesdo corporal ou seqliela psicologica grave, a pena é de reclusao de
4 (quatro) a 6 (seis) anos

Il - lesdo corporal ou seqiela psicolégica permanente, a pena é de
reclusdo de 6 (seis) a 8 (oito) anos

Intimidacao vexatdria seguida de morte

Art. 136-C. Se da intimidacdo resulta morte:

Pena — reclusao de 12 (doze) a 30 (trinta) anos.”

Art. 3.° O art. 122, paragrafo Unico, do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso I11:

Pardgrafo UniCo..........ccoeviiieiire e
Il — se o suicidio resulta de atos de intimidagao vexatoria.” (NR)
Art. 4.° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O fendmeno do bullying vem aumentando exponencialmente em todo o mundo e, por seu
extremo potencial danoso e probabilidade de levar a situagdes ainda mais graves — como a
recentemente ocorrida na tragédia da escola de Realengo, RJ, hd que se criar a repressao
criminal a essa préatica odiosa.

O termo em inglés pode ser corretamente incluido em nosso ordenamento para tipificar o
crime de Intimidacdo vexatoria. Neste Projeto buscamos encampar todas as atividades que
constituem o bullying ou intimidacdo vexatoria, desde as ofensas até as lesGes corporais ou
danos psicoldgicos, caracterizando que as praticas devem ser repetidas. Previmos aumento de
pena para a pratica em ambiente escolar, estendendo a mesma pena ao diretor responsavel
pelo estabelecimento onde o crime ocorre, que permanece inerte e nao impede sua
consumacao.

E imperioso que todos aqueles que lidam com educacdo sejam responsabilizados pela
prevencdo e repressao a esses comportamentos. Quem permanece inerte diante do bullying
merece ser apenado.

Também previmos que se a intimidacéo vexatéria € praticada pela internet ou qualquer outro
meio de comunicacdo de massa a pena € mais grave, bem como quando ha concurso de
agentes. H& agravamento, ainda, se a vitima € menor de catorze anos, pessoas com deficiéncia
ou se 0 crime se pratica expressando discriminacdo em razdo de raca, cor, religiéo,
procedéncia nacional, género, opcéo sexual ou aparéncia fisica.

Previmos a forma qualificada, quando da intimidacdo resulta lesdo corporal ou dano
psicologico grave ou permanente e reservamos a maior pena — equiparada a pena do
homicidio doloso — para a Intimidacéo seguida de morte.

Por altimo, modificamos a redacdo do Art. 122 do Cddigo Penal, prevendo que a préatica de
intimidacdo possa ser também considerada como causa de aumento da pena do crime de
auxilio, indugdo ou instigacdo ao suicidio.

Optamos por acrescentar os trés tipos que definem as forma de Intimidacéo no Capitulo dos
Crimes referentes a Periclitacdo da Vida e da Saude, porque cremos que o bullying em muito
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ultrapassa o mero crime contra a honra. Embora saibamos que na maioria das vezes o crime é
praticado por menores de 18 anos, a definicdo dos tipos penais alcancard criangas e
adolescentes que cometerem tais atos, pela norma geral do Estatuto da Crianca e do
Adolescente de que todo ato tipificado como crime constitui ato infracional se praticado pelos
mais jovens. Dessa forma, € vital que se defina no Cédigo Penal a repressao a essas praticas, a
fim de que os jovens sejam alcangados por essa medida educativa e protetiva.

Por todo o exposto, conclamamos os Nobres Pares a aprovarem esta proposigao.
Sala das Sessdes, em de de 2011.
Deputado JUNJI ABE

ANEXO AD - Projeto de Lei 1.573/2011, do Deputado Arthur Lira

Acrescenta o art. 140-A ao Decreto-lei n.° 2.848, de 7 de dezembro de 1940
- Codigo Penal, e 0 art. 117-A a Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990, que
“dispde sobre o Estatuto da Crianca e¢ do Adolescente e da outras
providéncias”, a fim de tipificar o crime de “bullying”.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 10 Esta lei acrescenta o art. 140-A ao Decreto-lei n.° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -
Codigo Penal, e o0 art. 117-A a Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990, que “dispde sobre o
Estatuto da Crianga e do Adolescente e da outras providéncias”, a fim de tipificar o crime de
“pbullying”.

Art. 2.°. O Decreto-lei n.° 2.848, de 7 de dezembro de 1940, passa a vigorar acrescido do
seguinte art. 140-A:

“Bullying

Art. 140-A. Ofender reiteradamente a integridade moral ou fisica de
outrem, com o intuito de causar-lhe constrangimento publico ou
zombaria.

Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.

Aumento de Pena

Paragrafo Unico: Se o crime for cometido por mais de uma pessoa, por
meio eletrénico ou por qualquer midia, o0 juiz pode aumentar a pena de
um sexto a um tergo.”

Art. 3.°. A Lei n.° 8.069, de 13 de julho de1990, passa a vigorar acrescida do seguinte artigo
117-A:
“Art. 117-A. Verificada a pratica de conduta descrita como “bullying”,
a autoridade competente aplicard ao adolescente a medida de
prestagdo de servigos a comunidade.”

Art. 4.°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

JUSTIFICACAO

A sociedade brasileira esta estarrecida com o Massacre de Realengo, ocorrido no dia 7 de
Abril de 2011. Nesse fatidico dia, por volta das 8 horas e 30 minutos, Wellington Menezes de
Oliveira, 23 anos, invadiu a Escola Municipal Tasso da Silveira, localizada no bairro de
Realengo, na cidade do Rio de Janeiro, e comecgou a disparar contra os alunos presentes,
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matando doze deles, com idade entre 12 e 14 anos. O assassino, apos troca de tiros com um
policial, cometeu suicidio.

Entre as diversas razdes do crime esta o “bullying”. O testemunho de antigos colegas de
escola indicam que o atirador fora vitima desse mal. Demais disso, nas cartas e videos
divulgados pela policia, o assassino realiza severas criticas ao “bullying”: “Que o ocorrido
sirva de licdo, principalmente as autoridades escolares, para que descruzem os bracos diante
de situacdes em que alunos sao agredidos, humilhados, ridicularizados, desrespeitados.”
Ora, ainda que o “bullying” ndo tenha sido a tinica motivagdo da barbarie, é cedigo que esse
tipo de agressdo € um problema comum no cotidiano de varios alunos brasileiros. Em
verdade, o “bullying” consiste em agressdes, voluntarias e repetidas, praticadas por um ou
mais estudantes contra outro, sem motivacdo evidente. Essa violéncia, além de causar dor e
angustia, revela uma relacdo desigual de poder entre 0 agressor e a vitima. E um problema
universal que atinge indiscriminadamente criancas, adolescentes, mulheres e até mesmo
homens. E mazela que ndo distingue sexo, nivel social, econdmico, religioso ou cultural
especifico.

A vitima, em regra, tem pouca auto-estima e é emocionalmente fragil. O agressor, por sua
vez, imputa a vitima a responsabilidade pela agressdo, a qual acaba sofrendo uma grande
culpa e vergonha.

Os efeitos do “bullying” s@o perniciosos: causa sofrimento indescritivel as suas vitimas, bem
como pode lhes impedir um bom desenvolvimento fisico e mental. As seqlielas desse
fendmeno social sdo enormes. As vitimas do “bullying”, em geral, apresentam mais
problemas de salde ao longo de sua vida do que as pessoas que nunca sofreram essa
violéncia. Além disso, as vitimas desse abuso sdo duas vezes mais suscetiveis de cometer
suicidio.

Desafortunadamente, esse comportamento intimidatorio ainda é, por muitos, considerado
natural e, por conseguinte, ignorado por professores e pais. O Estado, outrossim, se omite
diante do tema. Salta aos olhos que os responsaveis pelo “bullying” ndo sofram nenhuma
reprimenda penal.

Ora, a escola merece maior protecdo do arcabouco juridico. Deve ser um ambiente seguro e
tranquilo que propicie o pleno desenvolvimento intelectual e social de seus alunos. Dessa
forma, ¢ imprescindivel que o “bullying” seja considerado uma conduta criminosa e que puna
os adolescentes com a sancao de trabalhos comunitarios.

Assim, forte nesses argumentos, contamos com o apoio dos ilustres Pares para a aprovacao do
presente projeto de lei.

Sala das Sessdes, em de de 2011.
Deputado ARTHUR LIRA

ANEXO AE - Projeto de Lei n° 7.457/2010 da Deputada Sueli Vidigal

Dispde sobre o desenvolvimento de politica “antibullying” por instituigdes
de ensino e de educacdo infantil, publicas ou privadas, com ou sem fins
lucrativos.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As instituicdes de ensino e de educacédo infantil pablica estadual ou privada, com ou
sem fins lucrativos, desenvolverao politica “antibullying”, nos termos desta Lei.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se “bullying” qualquer pratica de violéncia fisica
ou psicoldgica, intencional e repetitiva, entre pares, que ocorra sem motivacdo evidente,
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praticada por um individuo ou grupo de individuos, contra uma ou mais pessoas, com 0
objetivo de intimidar, agredir fisicamente, isolar, humilhar, ou ambos, causando dor e
angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de poder entre as partes envolvidas.

§ 1° Constituem praticas de “bullying”, sempre que repetidas:

| — ameacas e agressoes fisicas como bater, socar, chutar, agarrar, empurrar;
Il — submissdo de outro, pela forca, a condi¢do humilhante;

I11 — furto, roubo, vandalismo e destruicdo proposital de bens alheios;

IV — extorsdo e obtencdo forcada de favores sexuais;

V — insultos ou atribuicdes de apelidos vergonhosos ou humilhantes;

VI — comentérios racistas, homofobicos ou intolerantes quanto as diferentes econémico-
sociais, fisicas, culturais, politicas, morais, religiosos, entre outras;

VIl — exclusdo ou isolamento proposital de outro, pela intriga e disseminagédo de boatos ou de
informacdes que deponham contra a honra e a boa imagem das pessoas; e

VIII — envio de mensagens, fotos ou videos por meio de computador, celular ou assemelhado,
bem como sua postagem em “blogs” ou “sites”, cujo contetido resulte em sofrimento
psicoldgico a outrem.

§ 2° O descrito no inc. VIII do § 1° deste artigo também ¢é conhecido como “cyberbullying”.

Art. 3° No ambito de cada instituicdo a que se refere a esta Lei, a politica “antibullying” tera
como objetivos:

| — reduzir a préatica de violéncia dentro e fora das instituicdes de que trata esta Lei e melhorar
0 desempenho escolar;

Il — promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito aos demais;

Il — disseminar conhecimento sobre o fenomeno “bullying” nos meios de comunicagdo e nas
instituicdes de que trata esta Lei, entre os responsaveis legais pelas criancas e adolescentes
nela matriculados;

IV — identificar concretamente, em cada instituicdo de que trata esta Lei, a incidéncia e a
natureza das praticas de “bullying”;

V — desenvolver planos locais para a prevencdo e o combate as praticas de “bullying” nas
instituicOes de que trata esta Lei;

VI — capacitar os docentes e as equipes pedagogicas para o diagnostico do “bullying” e para o
desenvolvimento de abordagens especificas de carater preventivo;

VIl — orientar as vitimas de “bullying” e seus familiares, oferecendo-lhes 0s necessarios
apoios técnicos e psicoldgicos, de modo a garantir a recuperacdo da autoestima das vitimas e
a minimizacao dos eventuais prejuizos em seu desenvolvimento escolar;

VIII — orientar os agressores e seus familiares, a partir de levantamentos especificos, caso a
caso, sobre os valores, as condi¢des e as experiéncias prévias — dentro e fora das instituicdes
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de que trata esta Lei — correlacionadas a pratica do “bullying”, de modo a conscientiza-los a
respeito das conseqiiéncias de seus atos e a garantir o compromisso dos agressores com um
convivio respeitoso e solidario de solidario com seus pares;

IX — evitar tanto quanto possivel a punicdo dos agressores, privilegiando mecanismos
alternativos como, por exemplo, os “circulos restaurativos”, a fim de promover sua efetiva
responsabilizacdo e mudanca de comportamento;

X — envolver as familias no processo de percepcdo, acompanhamento e formulacdo de
solugdes concretas; e

XI —incluir no regimento a politica “antibullying” adequada ao ambito de cada institui¢do.

Art. 4° - As instituicOes a que se refere esta Lei manterdo histérico proprio das ocorréncias de
“bullying” em suas dependéncias, devidamente atualizado.

Paragrafo Unico. As ocorréncias registradas deverdo ser descritas em relatorios detalhados,
contendo as providéncias tomadas em cada caso e os resultados alcancados, que deverdo ser
enviados periodicamente a Secretaria Estadual de Educacao.

Art. 5° - Para fins de incentivo a politica “antibullying”, o Estado podera contar com o apoio
da sociedade civil e especialistas no tema ou entidade, realizando:

| — seminarios, palestras, debates;
Il — a orientacdo aos pais, alunos e professores com cartilhas;

Il — usar evidéncias cientificas disponiveis na literatura especializada e nas experiéncias
exitosas desenvolvidas em outros paises.

Art. 6° - As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta de dotacdes
orcamentarias préprias, suplementares se necessario.

Art. 7° - Na regulamentacdo desta Lei, serdo estabelecidas as acdes a serem desenvolvidas e
o0s prazos a serem observados para a execugdo da politica “antibullying”.

Art. 8° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICATIVA

O Bullying, problema que tem preocupado pais, professores, alunos e toda populacdo de
criangas, adolescentes e jovens que foram ou sdo vitimas em potencial deste fendmeno, que
tem assolado, especialmente o ambiente escolar. O Poder Publico, através desta Casa
Legislativa, toma a iniciativa de integrar-se aos movimentos que procuram erradicar ou
minimizar essa pratica de violéncia entre alunos da rede publica e privada.

A expressao “BULLYING” origina-se no idioma inglés, derivando de “bully”, ou seja,
valentdo, brigdo, arruaceiro, sem similar em nossa lingua patria. Sua defini¢do, no contexto da
presente proposicdo, se evidencia pelo desejo consciente e deliberado que um individuo ou
grupo tem em maltratar, reiteradamente, outra pessoa ou coloca-la sob permanente tenséo,
impondo-lhe sofrimento fisico ou psicologico.

Na anélise do fenbmeno encontram-se teses que convergem para a necessidade de intervengéo
do Estado frente ao crescimento do nimero de ocorréncias desse grave problema que atinge a
nossa sociedade. O Bullying afeta estudantes, pais e professores do mundo inteiro, ndo
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estando restrito ao tipo de instituicdo primaria ou secundaria, publica ou privada, rural ou
urbana.

Com a internet, o Bullying ganha espago também nas comunidades virtuais aumentando ainda
mais o transtorno das vitimas, ja que no ambiente virtual os autores da agressdao podem
manter suas identidades no anonimato. Segundo o Dr. Augusto Pedra, Presidente do Centro
Multidisciplinar de Estudos e Orientacdo sobre Bullying Escolar, trata-se de uma epidemia
psico-social e pode ter consequéncias graves.

O que, a primeira vista, pode parecer um simples apelido inofensivo pode afetar emocional e
fisicamente o alvo da ofensa. Criangas e adolescentes que sofrem humilhacGes racistas,
difamatdrias ou separatistas podem ter queda no rendimento escolar, somatizar o sofrimento
em doencas psicossomaticas e sofrer de algum tipo de trauma que influencie tracos da
personalidade. Observa-se também uma mudanca de comportamento. As vitimas ficam
isoladas, se tornam agressivas e reclamam de alguma dor fisica justamente na hora de ir para
escola, detalha Augusto Pedra.

Além, disso, muitas criancas, vitimas desse mal, desenvolvem medo, panico, depressdo,
disturbios psicossomaticos e geralmente evitam retornar a escola. A fobia escolar geralmente
tem como causa algum tipo dessa violéncia. Outras criancas que sofrem Bullying, dependendo
das caracteristicas de sua personalidade e das relagdes com os meios onde vivem, em especial
entre suas familias, poderdo ndo superar totalmente os traumas sofridos na escola.

Crescendo com sentimentos negativos e com baixa auto-estima, apresentando sérios
problemas de relacionamento no futuro. Assumindo um comportamento agressivo, vindo a
praticar o Bullying no ambiente socio-ocupacional adulto e em casos extremos tentam ou
cometem o suicidio.

Nesse contexto, surge a presente proposta para atuar no combate e erradicacao deste mal, que
aflige epidemicamente as comunidades de criancas e jovens escolares e acima de tudo,
conscientizar a sociedade desse grave e atual problema.

Sala das Sessdes, 09 de junho de 2010.
SUELI VIDIGAL
Deputada Federal — PDT/ES

ANEXO AF - Apelacdo Civel n°® 0013121-06.2009.8.26.0220 do Tribunal de Justica de
Sé&o Paulo.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo n 0013121-
08.2009.8.26.0220, da Comarca de Guaratingueta, em que é apelante
ASSOCIACAO ESCOLAR GUARATINGUETA PRIMAVERA
sendo apelado LEONARDO LUIS ROCHA VIRGILIO
(MENOR(ES) REPRESENTADO(S)). ACORDAM, em 37 Camara
de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo, proferir a
seguinte decisdo: "NEGARAM PROVIMENTO AO RECURSO. V.
U.", de conformidade com o voto do(a) Relator(a), que integra este
acorddao. O julgamento teve a participacdo dos desembargadores
DIMAS CARNEIRO (Presidente) e CARLOS ABRAO. S&o Paulo, 25
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de agosto de 2011. LUIS FERNANDO LODI RELATOR
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
REPARACAO DE DANOS - Bullying - Menor de idade agredido,
tendo sua cabeca introduzida dentro de vaso sanitario, com a descarga
acionada Reconhecimento de situacdo vexatoria e humilhante, apta a
caracterizar o dano moral, independente de qualquer outro tipo de
comprovacao - Fatos ocorridos dentro do estabelecimento de ensino,
em sanitario fechado - Auséncia de fiscalizagdo suficiente, o que gera
a responsabilidade da escola pelo ocorrido - Sentenca mantida.
Recurso improvido.

1. Apelacéo interposta pela Associacdo Escolar Guaratingueta Primavera junto a Acéo de
Reparacdo de Danos proposta pelo apelado, cujo pedido inicial foi parcialmente acolhido pela
r. sentenca de fls. 139/144, prolatada pelo Magistrado Paulo Ci Ribeiro Meireles.

Em suma afirma qyé ndo restou devidamente comprovada a agressdo, cede é afcstirda a
caracterizacdo de um dano moral alegado por uma crianca, sem que esta seja submetida a
avaliacdo psicoldgica ficial, que ndo houve demonstracdo das repercussdes morais e
psiquicas, ou de maleficios de ordem moral, lembrando inexistir lesdo ou dano estético.

Pediu a reversdo do julgado, a condenacdo reciproca na sucumbéncia e, mantida esta
reciprocidade e ndo revertido o julgado, a reducdo do montante indenizatério. Recurso
regularmente processado e contrariado.

Parecer da Douta Procuradoria de Justica Civel as fls. 173/178, pela manutencdo do decidido.
E o relatorio do essencial, adotando-se no mais o da r. sentenga.

2. Extraio do Douto Parecer da Procuradoria de Justica Civel: "Os fatos narrados na peticao
inicial caracterizam o chamado bullying, ‘termo utilizado para descrever atos de violéncia
fisica ou psicoldgica intencionais e repetidos, praticados por um indrjidmio (do inglés bully,
tiranete' ou 'valentdo' ) grupo de individuos com o objetivo de intimidar ou agredir outro
individuo (ou grupo de individuos) incapaz(es) de se defender™

Este tipo de comportamento, que ganha espaco na midia, que vem sendo alardeado e sobre o
qual se chama sempre a atencdo, ja existe ha longo periodo de tempo e ja deve ser marcado
varias criancas e adolescentes: sdo comportamentos nefastos, destrutivos, principalmente
guando a crianca ou o adolescente se calam.

Dai afirmar a importancia da publicidade e de que sejam coibidos, violentamente, tais
condutas. Por sorte Leonardo, ora apelado, ainda que pressionado, teve a coragem de relatar
para sua genitora os fatos ocorridos, fazendo o mesmo para o0 seu pai.

O que dizer, entdo, de seus colegas de Escola e de seus demais parentes. Irene Bedaque Zago,
Diretora da Escola apelante, confessou a ocorréncia dos fatos, afirmando que embora trabalhe
com educagdo ha vinte e noves anos, *... jamais em sua experiéncia viu algo parecido”,
ficando, de acordo com seu depoimento, estarrecida com o fato. Confirmou que as agressoes
se deram dentro de um sanitario fechado, suspendendo, ap6s reunido, os envolvidos, 0s quais
nominou em seu depoimento.

Confirmou os termos da inicial ao afirmar que quando, no dia seguinte, conversou com L e 0
nardo, ".. elese esquivou, tendo ela percebido que estava com receio de falar, como se
ameacgado”. E Ernesto Graglia Junior, pai de Victor Graglia, disse, textualmente: O filho do
depoente disse que ap06s a saida, ainda nas dependéncias da escola, resolveraju”ele e Gabriel
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Perrenoud, Felipe Schiguero e Victor Graglia mais dois meninos, fazer uma brincadeira com
um menininho e o0 ameagaram de colocar sua cabeca dentro da privada™.

O dano moral é evidente e ressalta da propria ocorréncia, independente de qualquer outro tipo
de prova, agindo com acerto o Magistrado sentenciante ao reconhecé-lo. Afirmar que uma
crianga ndao é capaz de reconhecer a ocorréncia de um dano psicolégico, independente da
realizacdo de um exame técnico, é desconhecer por completo a estrutura infantil, é
desqualificar a crianga como género humano, € desconsiderar que as etapas de crescimento
comecgam logo ap0ds o nascimento e vao se desenvolvendo.

E, ainda, ndo reconhecer que a escola é o segundo grupo social ao qual se filia a crianca, local
onde ela desenvolvera outros potenciais, estes ligados a socializagdo; € na escola que a crianga
tomaré contato com diferentes criages, com heterogeneidade de valores.

Exigir provas de que 0" fato repercutiu negativamente em Leonardo, que/"lhe .ecausou

friento-"escolar, é (ser agredido e maleficios, que prejudicou seu relacioi um desproposito: a
ocorréncia é bastante ter a cabeca introduzida em um vaso sanitario, com a descarga
acionada). E ndo ha que se falar em lesdo ou dano estético para que se configure o dano
moral: ja ha muito tempo vigora a distin¢do e a possibilidade de configuracdo de um sem o
outro.

Vale mencionar que a apelante ndo nega que os fatos se deram no interior da escola (foram
confessados por sua Diretora, alias) e que esta ndo manteve a fiscalizacdo necessaria para que
aqueles ndo ocorressem.

A sentenca deve ser mantida, inclusive quanto aos 6nus sucumbenciais, ja que a perda

do apelado foi infima e voltada somente para valores, lembrando que a mencdo ao valor
pretendido a titulo de indenizacdo por danos morais ndo se faz necessaria nas peticdes iniciais.

Finalmente quando ao /"valor indenizatério, ndo ha que ser reduzido, ante se gravidade do
fato, que pode marcar indelevelmente a personalidade do apelado.

Pelo meu voto, NEGO PROVIMENTO ao recurso,
LUIS FERNANDO LODI -
Juiz Relator

ANEXO AF - Apelagédo Civel n® 0169350-45.2007.8.26.000 do Tribunal de Justica de S&o
Paulo.

Voto n° 13651 Processo 0169350-45.2007.8.26.0000 Apelante
Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto Apelados: Caio Vinicius da
Silva Comarca de Ribeirdo Preto Juiz prolator: Antonio Sérgio Reis de
Azevedo 5% Camara de Direito Publico RESPONSABILIDADE
CIVIL DANOS MORAIS HUMILHACAO POR PARTE DE
PROFESSOR E COLEGAS BULLYING. | Menor que veio a ser
jogado em lixeira por professor que objetivava impor ordem na sala de
aula. Acdo desproporcional que deu ensejo a zombarias e piadas por
parte dos demais colegas Configuragdo do chamado bulying
Reparacdo por danos morais cabiveis. Il Adequagéo do valor arbitrado
na condenacdo Reducdo a quantia de R$ 7.500,00 (sete mil e
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quinhentos reais). Sentenca reformada em parte. Recurso parcialmente
provido.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIRAO PRETO apela nos autos da ag&o ordinaria
ajuizada por CAIO VINICIUS DA SILVA dar. sentenca de fls. 168/172 cujo relatorio integro
a este voto, por meio da qual o D. Magistrado houve por bem julga-la procedente.

Inconformando-se dela recorre a Municipalidade. Neste passo esta a sustentar que o professor
que realizou a suposta atitude ofensiva contra o autor nunca recebeu reclamacdes, sendo
conhecido por ser brincalhdo e amigével. Atesta que ndo ha que se falar em abalo moral,
posto que o menor deu ensejo a agao do professor, notadamente por ser aluno “bagunceiro”,
afeito a palavroes e de comportamento social inadequado. Aponta ainda que o menor
abandonou o tratamento psicologico, o que demonstra nédo ter sofrido qualquer dano. Por fim,
requer em pleito alternativo - a reducédo da condenacdo imposta.

Recurso recebido em seus efeitos regulares e devidamente contraditado. Conta com parecer da
D. Procuradoria Geral de Justica no sentido do desprovimento da apelacao.

E o relatério. Passo ao voto.

I - O recurso comporta parcial provimento. Antes de adentrar no busilis da lide, convém fazer
breve intréito acerca do sucedido.

Relata o autor que no dia 06 de setembro de 2000 estava em sala de aula e teve breve
desentendimento com colega de classe; O professor Donizete Aparecido Barbosa, visando
controlar a classe, solicitou ajuda de outro aluno e carregou o autor para fora, vindo a joga-lo
em lata de lixo localizada no pétio. Este evento ocasionou inumeros abalos a si, visto que a
partir de entdo passou a ser vitima de piadas dos demais colegas.

Pois bem, o que se viu ao longo do processado é que os fatos acima narrados restaram

incontestados. Cabe apenas apurar-se a ocorréncia do dano moral. O episodio retrata
claramente o que hoje chamamos de “bullying”, ou seja, agressdes fisicas e verbais entre
colegas de escola. Nao se questiona aqui se o autor era aluno “bagunceiro” ou se o professor
era profissional altamente habilitado e bem avaliado. O que se discute € se seu agir pode ser
tido como correto. A resposta é ndo, obviamente. Nao se espera de um professor que jogue
um aluno no lixo com vistas a conté-lo, mesmo que o tenha feito em tom jocoso e o aluno
tenha dado motivos.

Ha outras medidas habeis para tanto - todas a seu poder e sem implicar em humilhagdo -como
adverténcia verbal, expulsdo da sala ou ida a diretoria. E nem se diga que o episodio nao tenha
ocasionado danos ao menor. Em um ambiente escolar qualquer episodio que cause
humilhacdo ou vexame ao aluno é fator catalisador de zombarias, ataques ou outros atos que
podem ser classificados como “bullying”. Indubitavel que o autor tenha recebido a alcunha de
lixo, lixdo, sujo ou quaisquer outras relacionadas ao evento, vindo a sofrer abalos psiquicos,
que, por sua vez, influiu profundamente numa mente ainda em formacéao. E nem se diga que o
abandono do tratamento psicolégico seja representativo da auséncia de danos; Pelo contrario,
pode representar sim ato de isolamento, tipico de criangas vitimas de algum abald, que mais
tardar pode aflorar de férma perniciosa Justamente por isso € que cabivel fixacdo de
indenizacdo a titulo de danos morais.
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Il - Tenho, contudo, que o valor arbitrado merece revisdo. A quantia de 30 (trinta) salarios
minimos mostra-se um tanto elevada, considerando as nuances da a¢&o. Tenho que o valor de
R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais) é mais representativo.

O montante a titulo de danos morais sera corrigido a partir da data do arbitramento (verbete n°
362 da sumula de jurisprudéncia do Colendo Superior Tribunal de Justica) com juros de mora
contados desde a data do evento danoso (art. 398 do Cddigo Civil e verbete n°® 43 da sumula
de jurisprudéncia do Colendo Superior Tribunal de Justica).

A correcdo monetaria seguira a tabela pratica desta Corte; Ja os juros de mora observardo a
forma do Cadigo Civil - tanto na atual como na antiga redacao (para os periodos anteriores ao
advento do novo diploma) -, por se tratar de responsabilidade civil extracontratual. O art. 1° -
F da Lei 9.494/97 na redacdo conferida pela Medida Proviséria 2.180- 35/2001 - aplica-se
somente as agdes que versam sobre “verbas remuneratorias”. De mais a mais, ndo ha que se
falar em aplicabilidade da Lei 11.960/09, que alterou a disciplina acerca dos juros de mora e
correcdo monetaria nas condenagdes judiciais contra a Fazenda. Isto porque trata-se de norma
de direito material, cuja aplicabilidade somente alcanca agdes ajuizadas apds seu advento.
Vide, para tanto, o entendimento que o Colendo Superior Tribunal de Justica adotou quando a
Medida Provisoria 2.180-35/2001 introduziu o art. 1°-F a Lei 9.494/97, exemplificado pelos
seguintes julgados: AgRg no REsp 914.138/RS, Rel. Ministra JANE SILVA e

AgRg no REsp 765.891/RS, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN.

I11 - Por fim, a condenacéo honoraria ha de ser mantida. Anoto de anteméao que o simples fato
de a condenacéo ter sido arbitrada em valor menor ao pleiteado ndo implica em reciprocidade
na sucumbéncia, na esteira do verbete n°® 326 da Sumula de Jurisprudéncia do Colendo
Superior Tribunal de Justica: “Na acdo de indenizagdo por dano moral, a condenacdo em
montante inferior ao postulado na inicial ndo implica sucumbéncia reciproca.”

Cumpre-nos anotar que a autorizacdo decorrente do art. 20, 84° do Codigo de Processo Civil
isto é, a que se refere ao arbitramento da verba honoraria por eqliidade, ndo se traduzira ipso
facto que tal mister implique invariavelmente em ser estimativa apoucada e de acanhada
modicidade ; em principio deve representar valor que corresponda a um critério de justa
remuneracdo de profissional essencial a Administracdo da Justica (segundo estilo da norma
do art. 133 da Constituicdo Federal), refletindo prudentemente o trabalho desenvolvido pelo
advogado no decorrer da lide.

Em face destas consideracOes, e, orientado pelas diretrizes das alineas do §3°, art. 20 do
Caodigo de Processo Civil, mantenho percentual da condenagdo considerando, por exemplo, 0
grande lapso de tempo e o razoadvel volume de labor por parte dos patronos (art. 20, 84°
combinado com §3°, alinea “c”). Permito-me registrar, ndo se cogite de o0s honorarios
advocaticios estimados em percentual sobre o valor dado a causa confrontariam com a norma
do art. 20, 84° do Codigo de Processo Civil;

Veja-se, pois, 0 quanto se acha decidido por meio do Recurso Especial 542.249/SC, julgado
em 17 de outubro de 2006, (DJ 04.12.2006 p. 277).

Posto isso, voto no sentido do parcial provimento do recurso, para reduzir a condenacdo em
danos morais a R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais).

NOGUEIRA DIEFENTHALER
RELATOR
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ANEXO AH - Apelagdo Civel n° 9184681-74.2008.8.26.0000, do Tribunal de Justica de
Sé&o Paulo

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos da Apelacdo n° 9184681-
74.2008.8.26.0000, da Comarca de Braganca Paulista, em que sdo
apelantes/apelados DEBORA ADRIANA VIEIRA DE CASTRO,
EDWIN RENAN BUENO DA SILVA (MENOR(ES)
ASSISTIDO(S)) e SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA SESI.
ACORDAM, em 322 Cémara de Direito Privado do Tribunal de
Justica de S&o Paulo, proferir a seguinte decisdo: "Negaram
provimento ao recurso do réu e deram parcial provimento ao recurso
dos autores, VU", de conformidade com o voto do Relator, que integra
este acord&o.

O julgamento teve a participacdo dos Exmo. Desembargadores
KIOITSI CHICUTA (Presidente sem voto), FRANCISCO
OCCHIUTO JUNIOR E LUIS FERNANDO NISHI. Sio Paulo, 24 de
novembro de 2011. ROCHA DE SOUZA RELATOR Assinatura
Eletrénica

Apelacdo com Revisdo n® 9184681-74.2008.8.26.0000

Comarca: Braganca Paulista 12 Vara Civel

Aptes. / Apdos.. DEBORA ADRIANA VIEIRA DE CASTRO e
EDWIN RENAN BUENO DA SILVA (representado pela mée) / SESI
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

Prestacdo de servigos escolares. Indenizatéria. Dano material e
moral. Relacdo de consumo. Aluno vitima de agressdes fisicas e
psiquicas. “Bullying”. Demonstracdo. Submissdo a tratamento
psicoldgico. Despesas a cargo da instituicdo de ensino ré.
Necessidade. Despesas com a transferéncia do aluno para a rede de
ensino particular. Possibilidade de utilizacdo da rede publica de
ensino. Dano material indevido nesse aspecto. Danos morais
suportados pelo discente e pela genitora. Ocorréncia. Indenizacao
devida. Arbitramento da indenizacdo segundo os critérios da
razoabilidade e da proporcionalidade. Necessidade. Sentenca
parcialmente reformada. Recurso do réu improvido e parcialmente
provido o dos autores.

Trata-se de apelacdo interposta contra a r. sentenca de fls. 281/286, cujo relatorio se adota,
que julgou parcialmente procedente a acdo, para condenar o réu ao pagamento de indenizacao
por danos materiais consistente nas despesas com acompanhamento psicoldgico do autor
Edwin desde maio de 2005 até a alta, corrigidas monetariamente desde o desembolso e ao
pagamento de indenizacdo por danos morais no valor de R$ 3.500,00 corrigidos desde a
sentenca e acrescidos de juros de mora de 1% ao més desde a citagdo. Sucumbente o réu na
maior parte do pedido, restou condenado ao pagamento das custas, das despesas processuais e
dos honorarios advocaticios fixados em 10% sobre o valor do débito.

Inconformadas, recorrem as partes. Em breve sintese, os autores alegam que o d. sentenciante
ao arbitrar o “quantum” indenizatorio a titulo de danos morais, ndo Se ateve aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, tendo em vista a gravidade das agressdes de que fora
vitima o requerente Edwin. Por sua vez, alegam que a requerente Débora, como mae, também
suportou danos morais em razdo do desgaste emocional sofrido por este. Requerem sejam
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arbitradas as indenizacGes por danos imateriais em cem salarios minimos para cada um dos
autores. De outra parte, a titulo de indenizagdo por danos materiais, requerem a condenacao
do réu ao reembolso da taxa de matricula e das mensalidades escolares despendidas com a
transferéncia do requerente Edwin a um colégio particular depois das agressdes sofridas no
seu estabelecimento de ensino. Pleiteiam, destarte, a reforma parcial da r. sentenca combatida
nos termos propostos (fls. 289/295).

Por sua vez, 0 réu sustenta a ocorréncia de culpa concorrente do autor Edwin quanto as
agressoes sofridas. Tece comentarios sobre o laudo psicolégico que instruiu o “Ato
Infracional” instaurado pelo Ministério Publico para averigua¢ao dos fatos sob o ambito
criminal. A tanto, acrescenta que houve a promocdo de arquivamento do procedimento
investigativo, homologada pelo respectivo juizo. Comenta as declaragbes prestadas pelas
testemunhas ouvidas nestes autos. Conclui que ndo restaram comprovados os transtornos
psiquicos alegados pelos autores, logo, ndo hd como prevalecer o decreto condenatorio
exarado na r. sentenca atacada. Pleiteiam, destarte, sua reforma parcial para que a agao seja
julgada improcedente “in totum” (fls. 297/305).

Recebido o recurso dos autores sem o recolhimento do preparo em razdo da gratuidade
judiciaria deferida e o do réu com o recolhimento do preparo, apenas 0S primeiros
apresentaram resposta (fls. 311/313) e os autos vieram ter a este Tribunal.

A D. Procuradoria de Justica opinou pelo improvimento do apelo do réu e pelo parcial
provimento do recurso dos autores (fls. 322/326).

E o relatorio.

A insurgéncia dos autores merece parcial provimento, ndo merecendo guarida o recurso do
réu.

Alegam os autores que o requerente Edwin durante os anos de 2000 a 2005 foi aluno
regularmente matriculado no estabelecimento de ensino réu e que, durante varias vezes foi
agredido fisica, moral e sexualmente por outros alunos da instituicdo, tendo a situacdo se
agravado em junho de 2005, culminando na sua transferéncia para outro colégio, ante a
inércia dos dirigentes do requerido, que nenhuma providéncia adotaram para findar as
agressdes. Requerem a condenacdo da instituicdo de ensino ao pagamento de danos materiais
(despesas com tratamento psicoldgico e com os custos suportados com a mudanca de colégio)
e de danos morais a serem fixados em cem sal&rios minimos para cada autor.

Indiscutivel tratar-se de relagdo de consumo, o que resulta na aplicacdo da responsabilidade
objetiva da fornecedora do servico pelos vicios decorrentes de sua ma-prestacdo, nos termos
do art. 14 do Codigo Consumerista. Se ndo bastasse, a conduta culposa do réu restou
devidamente configurada, ndo havendo que se cogitar na existéncia de causa excludente do
dever de indenizar os prejuizos suportados pelos autores, como se vera adiante. Restou
incontroverso que durante o periodo em que Edwin frequentou a instituicdo de ensino
requerida, apresentou sérios problemas de relacionamento com outros discentes, tendo a
situagdo se agravado no final do primeiro semestre letivo de 2005, culminando as agressdes
por ele suportadas na instauragcdo de procedimento para apuracdo de ato infracional (fls.
204/241), bem como, na sua mudanca de colégio.

Segundo se extrai do laudo de exame de corpo de delito de fls. 220/221, restou comprovado
que no més de junho de 2005 o autor, com dez anos de idade, teve sua integridade corporal
violada, sofrendo lesdes de natureza leve causadas por agente contundente. Do contexto do
procedimento investigativo colacionado aos autos, depreende-se que as lesdes foram causadas
por outros alunos matriculados no estabelecimento de ensino réu durante uma aula de
educacdo fisica nas suas dependéncias.

Por sua vez, o laudo de avaliacdo psicoldgica realizado nos menores envolvidos revela sem
sombras de davidas que: “Hd evidéncias de que essa situa¢do vivenciada na escola trouxe
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marcas, pois foram intensamente traumatizantes para ele (em referéncia ao autor Edwin fls.
234).”.

Do laudo psicoldgico, nota-se que um dos menores envolvidos reconhece que “Edwin tem
razdo quando fala da agressividade de César e dos demais”. E ainda, conclui a psicologa
judiciaria que “de todos os menores, a situa¢do mais preocupante é do César

que apresenta elevado nivel de ansiedade e agressividade e uma sexualidade acentuada” (fls.
234). Do contexto dos autos, nota-se que César é o aluno a quem os autores atribuem as
principais agressdes. De suma relevancia denotam-se as declaragfes da testemunha Julie
Maria, conselheira tutelar que tomou conhecimento do incidente ocorrido na aula de educacéo
fisica, chegando a receber o menor e sua genitora perante o Conselho Tutelar, afirmando que
na data dos fatos, ele apresentava escoriagdes “como

arranhdes, como se tivesse sido arrastado por tras, a calca dele toda suja de terra” e que
“ndo falava, estava muito assustado”. Declarou também, que acionou a direcdo da

escola perante o referido Conselho, tendo a diretora alegado “que ndo era a primeira vez que
ocorria uma coisa parecida na escola”. Consoante as declaragcdes da testemunha, no dia dos
fatos a diretora ndo se encontrava na escola, estando esta sob a supervisdo de uma professora
eventual, ndo havendo coordenadora, nem secretaria, nem bedéis ou inspetores de alunos para
vigiar os alunos (fls. 191/193).

Por sua vez, as testemunhas arroladas pelo requerido, professores da instituicdo de ensino,
apenas reforcaram a desidia com que o caso foi tratado, tentando durante todo o momento
minorar a gravidade do conflito instaurado entre os alunos (fls.247/255).

E evidente o abalo psicoldgico suportado pelo autor, diante das agressdes fisicas e psiquicas a
que vinha sendo submetido por outros alunos durante muito tempo, sem que a dire¢do do
colégio tomasse uma atitude, mesmo estando ciente do ocorrido. Destarte, incumbe ao réu
suportar as despesas com o tratamento psicolégico do aluno, como constou na r. sentenca
guerreada.

Do art. 186 do Cadigo Civil de 2002, extrai-se que sdo pressupostos da responsabilidade civil
por ato ilicito a acdo ou omissdo, a culpabilidade, a relacdo de causalidade e o dano material
ou moral experimentado pelos lesados. Presentes na demanda, é inarredavel a reparacdo por
danos materiais e morais. De outra parte, ndo comprovaram 0s autores a necessidade de
transferéncia de Edwin para um colégio particular, vez que este poderia ter sido transferido a
outra unidade da rede publica de ensino.

Logo, ndo ha como se imputar ao réu o reembolso pelos pagamentos despendidos para a
transferéncia de escola. No tocante a reparacdo por danos morais, pede-se vénia para
transcrever o seguinte trecho do bem exarado parecer da D. Procuradoria de Justica que se
adota como razdo de decidir: “Ndo se tratou de mero aborrecimento, mas de vexame, de
humilhacdo, de perda de estima e de inseguranca suportadas pelo menor, em fase de
puberdade, quando ainda ndo esta completamente forjada a personalidade e o carater do
individuo, e cujos incidentes desse jaez trazem transtornos e sequelas de dificil reparacéo.
Quanto a autora, mde do menor, maior ainda € a dor e o sofrimento, ante o trauma e abalo
psicologico sofrido pelo filho, tendo, inclusive, que tira-lo daquela escola para outra, para
evitar que males maiores lhe acometessem.” (fls. 325).

Destarte, mae e filho devem ser ressarcidos pelo profundo desgaste emocional a que foram
submetidos ante a deflagrada desidia perpetrada pelos dirigentes do estabelecimento de ensino
réu. Quanto ao valor do ressarcimento nao fixa a lei pardmetros para o julgador, devendo este,
todavia, se ater aos critérios de razoabilidade e de proporcionalidade atendidas as
peculiaridades do caso em comento.

Levando-se em conta critérios como a condic¢do social dos autores e a econdmica do réu,
assim como sua conduta culposa e a extensédo do dano causado, é bem de se ver que 0s danos
morais devem ser arbitrados para cada um dos autores em trinta salarios minimos vigentes em
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junho de 2005, o que representa R$ 9.000,00 a cada um deles, a serem atualizados
monetariamente pelos indices da tabela pratica deste Tribunal a partir da prolagdo deste
acorddo e acrescidos de juros moratdrios de 1% ao més desde a citacdo, como reiteradamente
vem decidindo esta Colenda Corte de Justica.

Em tais condi¢Oes, nega-se provimento ao recurso do réu e da-se parcial provimento ao dos
autores nos termos supra-dimensionados.

ROCHA DE SOUZA

Relator

ANEXO Al - Apelacéo Civel n° 70038776571, do Tribunal de Justica do Rio Grande do
Sul

APELACAO CIVEL. ACAO ORDINARIA. ACESSO A
EDUCACAO INFANTIL. TRANSFERENCIA DE
ESCOLA. BULLYING. INFANTE QUE APRESENTOU
PROBLEMAS PSICOLOGICOS. MUDANCA DE
COLEGIO NECESSARIA AO DESENVOLVIMENTO
FiSICO E PSIQUICO DO MENOR.
RESPONSABILIDADE DO MUNICIPIO PREVISTA
CONSTITUCIONALMENTE. SENTENCA MANTIDA.
CONDENACAO DO MUNICIPIO AO PAGAMENTO DE
HONORARIOS ADVOCATICIOS. FADEP.
DESCABIMENTO. Descabe a condenacdo do Municipio a
arcar com os honoréarios advocaticios em favor da Defensoria
Publica, pois implicaria determinar que o ente estadual custeie
servigo publico que compete ao Estado.

Agravo retido desprovido e apelacdo parcialmente provida,

de plano.
APELACAO CIVEL SETIMA CAMARA CIVEL
N° 70038776571 COMARCA DE CAXIAS DO SUL
M.C.S. APELANTE
IV.M. APELADO

DECISAO MONOCRATICA
Vistos.

1. Cuida-se, na espécie, de apelacdo interposta pelo Municipio de Caxias,
irresignado com a resolucdo judicial que julgou procedente a acéo ordinaria movida por José
V. M., menor representado por seus pais, para tornar definitiva a decis@o liminar das fls. 35-
36, determinando que o réu providencie a transferéncia (ja realizada) do infante a Escola
Infantil Erico Cavinatto, sob o fundamento de que comprovada por indicagdo médica a
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necessidade de troca de escola, visto que o menino desenvolveu enfermidade denominada
Sindrome do Pénico, atualmente realizando tratamento psiquiatrico em razdo da prética de
bullying (fls. 67-69 e verso).

Em suas razbes, o Municipio postula, preliminarmente, a analise e o
provimento do agravo retido das fls. 46-50 e verso. Afirma, no mérito, que tem cumprido com
a obrigacédo de prover o acesso a educacdo. Alega que as matriculas escolares devem observar
os critérios de idade e de proximidade da escola. Assevera que a oferta de escola préxima a
residéncia do apelado estava sendo cumprida, sendo que apenas estava aguardando a liberacéo
de vaga no colégio indicado pelo recorrido. Argumenta que ndo restou comprovado que 0
apelado estava sofrendo bullying. Sustenta que a situacdo enfrentada pelo recorrido € normal.
Aduz que ndo pode ser condenado ao pagamento de honorarios, pois o0 apelado é representado
pela Defensoria. Pede provimento, para que o pedido seja julgado improcedente (fls. 73-76).

Com as contrarrazdes (fls. 79-82), o douto Procurador de Justica, Dr. Antonio
Cezar Lima da Fonseca, em parecer, opinou pelo provimento parcial do recurso (fls. 86-87 e
Verso).

2. Manifesta a improcedéncia do agravo retido e a parcial procedéncia da
apelacdo, o que permite o julgamento singular, nos termos do art. 557, § 1°-A, CPC.

Uma vez interposto agravo retido pelo Municipio de Caxias do Sul, consoante
se verifica as fls. 46-50 e verso, e considerando que este tem por objeto o mesmo ponto
atacado pelo apelo, qual seja, a determinacdo, pelo juizo a quo, de que o recorrente
providencie vaga na Escola Infantil Erico Cavinatto para José, analiso, conjuntamente, o
mérito de ambas as pretensdes recursais.

Ainda gue ndo tenha resultado efetivamente comprovada a préatica de bullying
na escola anterior que o menino frequentava, correta a sentenca ao determinar a transferéncia
para a Escola Infantil Erico Cavinatto, resguardando-se, com isso, a integridade fisica e
psiquica da crianca (transferéncia ja realizada consoante se verifica a fl. 69 e verso).

Os autos déo conta de um memorando do Conselho Tutelar recomendando a
transferéncia escolar, haja vista noticias de que o apelado estava apresentado sérios problemas
emocionais transferidos para fisico e o psiquico por rejeicdo a escola (fl. 07). No mesmo
norte, o atestado médico, acostado a fl. 08, consigha que 0 menino apresentava quadro
compativel com distarbios de conduta, alternando episddios de euforia e de depressdo. Ainda,
0 pediatra registrou que tais sintomas poderiam estar ligados ao convivio escolar, razdo pela
qual recomendou a troca de colégio. Destaca-se, também, o atestado médico da fl. 09 registra
gue José é portador de epilepsia e faz uso continuo de medicamento anticonvulsivo.

A protecdo integral e absoluta aos direitos da crianca e do adolescente vem
prevista no art. 227 da Constituicdo Federal: “¢ dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianca e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito & vida, a saude, a
alimentacéo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagéo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressio”.
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Nesse passo, sendo a educacdo um direito social, previsto constitucionalmente,
e que deve ser assegurado com absoluta prioridade em relacdo as criancas e adolescentes, e
evidenciado nos autos que José vinha enfrentando problemas emocionais relativos a escola
que frequentava, e havendo pedido de sua familia para que mudasse de colégio, correta a
sentenca que determinou sua transferéncia, até para que sejam evitados sofrimentos
desnecessérios a crianga, incumbindo, por certo, ao Poder Publico a responsabilidade de
garantir o0 acesso na nova escola.

A propésito, precedente dessa Camara:

ECA. APELAQAO. PEDIDO DE VAGA EM CRECHE E EM
ESTABELECIMENTO PUBLICO DE ENSINO. DIREITO A
EDUCACAO. DEVER DO MUNICIPIO. O Municipio tem a
obrigacdo de assegurar 0 acesso das criancas a educacédo,
cumprindo-lhe garantir vagas na rede publica de ensino, e, na
falta destas, deve proporcionar esse direito na rede privada, as
suas expensas. Recurso desprovido. (Apelagdo Civel N°
70034651844, Sétima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relator: Sérgio Fernando de Vasconcellos Chaves, Julgado em
24/03/2010).

Né&o fosse isso, a liminar foi concedida em fevereiro de 2010, determinando
gue o Municipio disponibilizasse vaga em escola municipal proxima a sua residéncia,
preferencialmente na Escola Erico Cavinatto ou outra de igual distincia. Nessas alturas,
decorrido um ano, a crianca ja se encontra agregada ao ambiente educacional.

Mantenho, por essas razdes, a sentenca hostilizada.

Com relacdo a condenacdo do Municipio ao pagamento de honorarios a
Defensoria Publica, tenho que € descabido.

A Defensoria € um 6rgdo publico e a condenagdo em honorarios advocaticios
implica determinar transferéncia compulsoéria de uma verba publica para outro ente publico.
Ou seja, implica atribuir ao Municipio o encargo de custear um servigo publico, que deve ser
prestado pelo Estado, inclusive por disposi¢do Constitucional.

Assim sendo, entendo que descabe condenar 0 Municipio ao pagamento de
honoréarios advocaticios quando a parte adversa estd sendo representada pela Defensoria
Publica.

Sobre isso, precedentes desta Camara:

ECA. DIREITO A SAUDE. MEDICAMENTOS.
OBRIGACAO DO ESTADO. HONORARIOS PARA
DEFENSORIA  PUBLICA. CUSTAS PROCESSUAIS.
DESCABIMENTO. 1. ... 2. Descabe condenar o Municipio a
responder por honorarios advocaticios em favor da Defensoria
Publica, pois implicaria determinar que o ente municipal custeie
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servico publico que compete ao Estado ... Recurso desprovido.
(Apelacdo Civel N° 70028307726, Sétima Céamara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Sérgio Fernando de
Vasconcellos Chaves, Julgado em 25/03/2009)

APELACAO CIVEL. ECA. DIREITO A VIDA E A SAUDE.
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS.
SOLIDARIEDADE ENTRE OS ENTES PUBLICOS. ... Ndo
cabe condenar o Estado e o Municipio ao pagamento de
honorarios advocaticios a serem depositados no FADEP,
porquanto verificada a confusdo entre credor e devedor. A
Defensoria Publica é ¢rgdo estatal, ndo sendo caso de
transferéncia de recursos de um ente da federacdo a outro.
Fendmeno da confusdo. ... APELACAO PARCIALMENTE
PROVIDA. RECURSO ADESIVO DESPROVIDO.
AFASTADA, DE OFICIO, A CONDENACAO AO
PAGAMENTO DE CUSTAS. (Apelagdo Civel N°
70027188507, Sétima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relator: André Luiz Planella Villarinho, Julgado em
11/03/2009).

Portanto, relativamente ao mérito da presente apelacdo, manifesta sua parcial
procedéncia, o que impde acolhimento de logo, admitindo julgamento singular com base no
art. 557, 8 1°-A, CPC, até para evitar desdobramentos desnecessarios e que sO protrairiam o
desfecho, ja sabido, do recurso.

Nestes termos, forte no art. 557, 8 1°-A, do CPC, de plano, nego provimento
ao agravo retido e dou parcial provimento a apelacéo, para isentar o Municipio de Caxias
do Sul ao pagamento de honorarios advocaticios.

Intime-se.
Porto Alegre, 14 de margo de 2011.

DES. JORGE LUIS DALL AGNOL,
Relator.

ANEXO AJ - Apelacdo Civel n°® 70038657888, do Tribunal de Justica do Rio Grande do
Sul

ACAO ORDINARIA. DEVER DO ENTE PUBLICO DE
FORNECER O TRANSPORTE ESCOLAR GRATUITO.
LEGITIMIDADE PASSIVA DO MUNICIPIO. CONDENACAO
AO PAGAMENTO DE MULTA. DESCABIMENTO.
ANTECIPACAO DE TUTELA. CABIMENTO. 1. A antecipacio
de tutela consiste na concessao imediata da tutela reclamada na
peticdo inicial, desde que haja prova inequivoca capaz de
convencer da verossimilhanga da alegacéo e, ainda, que haja
fundado receio de dano irreparavel ou de dificil reparacéo, o que
vem demonstrado nos autos. Inteligéncia do art. 273 do CPC. 2.



133

Constitui dever do ente publico assegurar o acesso efetivo a
educacao e nesse conceito se compreende também a oferta de
transporte escolar gratuito de criancas e adolescentes, quando
nao existe escola publica proxima de sua residéncia. Inteligéncia
do art. 53, inc. | e V, do ECA. 3. Tratando-se de menores que
foram transferidas para escola que fica distante de suas
residéncias, em razao de terem sido vitimas de bullying, deve o
Poder Publico fornecer-lhe o transporte escolar. 3. N&o ¢é
adequada a imposicdo de pena pecuniaria contra o0s entes
publicos, quando existem outros meios eficazes de tornar efetiva
a obrigacdo de fazer estabelecida na sentenca, sem afetar as ja
combalidas finangas publicas. Recurso provido em parte.

AGRAVO DE INSTRUMENTO SETIMA CAMARA CIVEL
N° 70 038 657 888 COMARCA DE TRIUNFO
M.T. AGRAVANTE
B.0.D.M.O.D. P.G. C.O. AGRAVADO

ER.G.S. INTERESSADO

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos os autos.

Acordam os Desembargadores integrantes da Sétima Camara Civel do Tribunal
de Justica do Estado, a unanimidade, dar parcial provimento ao recurso.

Custas na forma da lei.

Participaram do julgamento, além do signatario, os eminentes Senhores DES.
JORGE LUIS DALL 'AGNOL (PRESIDENTE) E DES. ANDRE LUIZ PLANELLA
VILLARINHO.

Porto Alegre, 15 de dezembro de 2010.

DES. SERGIO FERNANDO DE VASCONCELLOS CHAVES,
Relator.

RELATORIO
DES. SERGIO FERNANDO DE VASCONCELLOS CHAVES (RELATOR)

Trata-se da irresignacdo do MUNICIPIO DE TRIUNFO com a r. decisdo que
deferiu pedido de antecipacéo de tutela, nos autos da acéo ordinaria que lhe movem BRENDA
O. D. e MAIRA O. D., menores, representadas por sua genitora NIVEA C. O., determinando
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que o recorrente e o Estado do Rio Grande do Sul fornecam transporte escolar gratuito para as
autoras a Escola de Ensino Médio Afonso Machado Coelho, sob pena de multa diaria.

Sustenta o recorrente que além de ser parte ilegitima para figurar no poélo
passivo da presente demanda, inexistem 0s requisitos necessarios para a concessao da tutela
antecipada. Alega que em nenhum momento a autora mencionou a possibilidade de dano de
dificil reparagéo caso o tratamento ndo seja imediato. Salienta que o sequestro de valores fere
o0 principio da legalidade, bem como inexiste previsao legal para apreensdo do numerario nas
contas do Municipio. Diz que o dinheiro publico ndo pode ser disposto pelo Poder Judiciario
sem comprometer rubricas orcamentarias. Garante que a aplicacdo da penalidade de multa no
caso em tela ndo ira alcancar o objetivo almejado. Aponta que no presente momento, a
imposicéao de tal penalidade somente agravaria a situagdo financeira do ente publico estadual.
Afirma que ndo restando comprovada a negativa no fornecimento de ensino, nao pode ter que
arcar com situacOes atipicas e individuais. Pretende a reforma da decisdo para que seja
desobrigado 0 MUNICIPIO da urgéncia do tratamento, visto que a autora ndo corre risco de
morte. Pede o provimento do recurso.

O recurso foi recebido em seu duplo efeito legal na parte relativa a imposicéo
da multa.

Intimadas, as recorridas apresentaram suas contra-razdes, aduzindo que com a
suspensdo da aplicacdo de multa o recorrente poderéa deixar de cumprir com sua obrigacdo a
qgualquer momento. Alegam que o0 Municipio ndo pode sobrepor aos interesses das
adolescentes, eis que contraria o art. 53 do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Dizem que a
reserva do financeiramente possivel ndo pode servir de condicionante a efetividade dos
direitos sociais. Pedem o desprovimento do recurso.

Com vista dos autos, a douta Procuradoria de Justica langou parecer opinando
pelo conhecimento, desacolhimento da prefacial e, no mérito, pelo parcial provimento do
recurso.

E o relatério.

VOTOS
DES. SERGIO FERNANDO DE VASCONCELLOS CHAVES (RELATOR)

Estou dando parcial provimento ao recurso, apenas para afastar a imposicéo da
multa pecuniéria.

No que tange a questdo da ilegitimidade passiva, que foi arguida pelo
Municipio, sera enfrentada juntamente com o exame do mérito.

Quanto a antecipacéo de tutela esta consiste, na verdade, na concessdo imediata
da pretensdo deduzida pela parte na peticdo inicial, mas para tanto é imprescindivel que haja
prova inequivoca capaz de convencer da verossimilhanca da alegagdo e, ainda, que haja
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fundado receio de dano irreparavel ou de dificil reparacdo ou, entdo, que fique caracterizado o
abuso do direito de defesa ou propésito protelatdrio de parte do réu.

E isso, pois, 0 que estabelece o art. 273 do CPC. E, nesse sentido, basta que se
tenha em mira que existe a obrigacdo do ente puablico em fornecer o transporte escolar e que a
demora no fornecimento pode comprometer-lhe os estudos, para que se perceba a pertinéncia
da providéncia liminar deferida.

Com efeito, a obrigacdo de assegurar o amplo acesso de criancas e
adolescentes a educacdo decorre do que estabelecem os arts. 205, 206, inc. I, da Constituicdo
Federal e 4°e 53, inc. | e V, do ECA.

Em outras palavras, constitui absoluta prioridade a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria (art. 4° do ECA).

E o atendimento desses direitos, decorre de uma politica de atendimento, que é
um conjunto articulado de a¢bes governamentais e, também, ndo governamentais, mas que
envolve diretamente a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios (art. 86).

Essa politica de atendimento passa pela adocao de politicas sociais basicas (art.
87, ECA) e tem como diretrizes essenciais, a municipalizacdo do atendimento, além da
criagdo dos conselhos dos direitos da crianca e do adolescente e dos fundos, em todos os
niveis, isto €, Municipal, Estadual e Federal (art. 88, inc. I, II, Il e IV, ECA).

E a integracdo operacional é o que se busca com a efetivacdo das medidas,
evitando que as disposicdes legais que asseguram a prioridade se constitua letra morta da lei,
prolongando a inércia responsavel pelo estado de abandono em que vivem milhares de
criancas e adolescentes.

Dentro desta politica, esta a garantia do acesso a educacdo, como direito da
crianca e do adolescente, visando o pleno desenvolvimento de sua pessoa, a igualdade de
condicdes para 0 acesso e permanéncia na escola, e 0 acesso a escola publica e gratuita
préxima de sua residéncia (art. 53, inc. 1 e V, do ECA).

Assim, constitui dever do ente publico assegurar o acesso efetivo a educagdo e
nesse conceito se compreende também a oferta de transporte escolar gratuito de criancas e
adolescentes, quando ndo existe escola publica proxima de sua residéncia.

No caso em exame, as adolescentes BRENDA O. D. e MAIRA O. D. alegam
qgue foram vitimas de bullying e em decorréncia disso foram transferidas para a Escola
Estadual de Ensino Médio Afonso Machado Coelho, que fica no Centro de Triunfo,
necessitando de transporte a partir de sua residéncia, que fica na localidade de Porto Batista
até o estabelecimento de ensino.
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Dai por que se verifica a necessidade em permanecerem na nessa escola,
devendo o ente publico promover o transporte escolar gratuito, tal como estabeleceu a deciséo
recorrida.

No entanto, com relacdo a multa, estou afastando a penalizacdo, pois o
atendimento da determinacdo judicial demanda providéncias de ordem administrativa, como
destinagdo de verbas orcamentarias e empenho de valores, ndo sendo razoavel fixar pena de
multa, que somente serviria para onerar mais as ja combalidas finangas publicas, sem afetar
direta e imediatamente o administrador publico responsavel pelo descumprimento. Embora
possivel, ndo é a medida mais adequada.

Além disso, existem outros meios mais eficazes até para impor o cumprimento
da obrigagdo, como, por exemplo, o bloqueio de verbas e a responsabilizacdo administrativa,
civil e criminal, do administrador pablico.

N&o obstante, € de se lamentar o reiterado descumprimento de ordens judiciais,
que nao raro conduzem ao bloqueio de verbas publicas, o que vem sendo admitido pela
jurisprudéncia, inclusive como motivacao para o afastamento das astreintes, como se Vé:

Esse o entendimento nesta 72 Camara Civel, como se Vé:

ECA. DIREITO DO INFANTE DE RECEBER O MEDICAMENTO DE QUE
NECESSITA. OBRIGACAO DO MUNICIPIO FORNECE-LO. MULTA
PECUNIARIA. DESCABIMENTO.1. Os entes publicos tém o dever de
fornecer gratuitamente o tratamento de que necessita o infante, cuja familia
ndo tem condicBes de custear. 2. E exigivel a atuacdo integrada do Poder
Publico como um todo para garantir a salde de criangas e adolescentes, sendo
que o direito ao tratamento e fornecimento de exames e medicamentos, esta
previsto nos art. 196 da Constituicdo Federal e art. 11, §2° do ECA. 3. Devem
ser observados os critérios de divisdo de competéncia estabelecido pela Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Saude ¢, SUS/96, para o fornecimento
de determinados servicos, de forma a garantir a melhor utilizacdo dos recursos
publicos e evitando-se a oneracdo indevida de um ente puablico, quando o
fornecimento de determinado servico ou de determinado farmaco for atribuicéo
de outro, a partir da competéncia preestabelecida. 4. Ndo é adequada a
imposicdo de pena pecunidria contra os entes pablicos, quando existem outros
meios eficazes de tornar efetiva a obrigacdo de fazer estabelecida na sentenca,
sem afetar as ja combalidas financas publicas. Recurso provido em parte.
(SEGREDO DE JUSTICA) (Agravo de Instrumento N° 70024769614, Sétima
Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Sérgio Fernando de
Vasconcellos Chaves, Julgado em 13/08/2008)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ESTATUTO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE. ASTREINTES. DESCABIMENTO. ORIENTACAO DA
CAMARA. Afigura-se descabida a cominacdo de multa por dia de atraso no
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fornecimento de medicamento, uma vez que tal imposi¢do apenas contribui
para o agravamento das finangas publicas, gerando novo 6nus a ser suportado
por toda a sociedade, sem atingir a efetividade almejada o provimento
mandamental. Recurso provido. (Agravo de Instrumento N° 70025240532,
Sétima Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Ricardo Raupp
Ruschel, Julgado em 09/07/2008)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ESTATUTO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE. ASTREINTES. DESCABIMENTO. ORIENTACAO DA
CAMARA. Afigura-se descabida a cominacdo de multa por atraso no
fornecimento de medicamento, uma vez que tal imposi¢do apenas contribui
para o agravamento das finangas publicas, gerando novo 6nus a ser suportado
por toda a sociedade, sem atingir a efetividade almejada o provimento
mandamental. Recurso provido. (SEGREDO DE JUSTICA) (Agravo de
Instrumento N° 70022790026, Sétima Camara Civel, Tribunal de Justica do
RS, Relator: Ricardo Raupp Ruschel, Julgado em 26/03/2008)

ECA. DIREITO A SAUDE. MEDICAMENTOS E LEITE ESPECIAL.
OBRIGACAO DO ESTADO. HONORARIOS PARA A DEFENSORIA
PUBLICA E MULTA. DESCABIMENTO. 1. Os entes publicos tém o dever
de fornecer gratuitamente o medicamento de que necessita o infante, cuja
familia ndo tem condicdes de custear. 2. A responsabilidade dos entes publicos
é solidaria, mas ha exigéncia de atuacdo integrada da Unido, dos Estados e
Municipios para garantir o direito a saude de criangas e adolescentes, do qual
decorre o direito ao fornecimento de exames e medicamentos. Incidéncia dos
art. 196 da CF e art. 11, §2° do ECA. 3. Devem ser observados os critérios
determinantes da divisdo de competéncia do SUS para o fornecimento de
farmacos e servicos, como forma a garantir a melhor utilizacdo dos recursos
publicos e evitando-se a oneracdo indevida de um ente publico, quando o
fornecimento de determinado servigo ou farmaco for atribuigdo de outro. 4.
Poderd o ente publico fornecer os medicamentos 0os compostos alimentares
reclamados, mesmo que com outro nome comercial, desde que similares ou
genéricos. 5. E cabivel o bloqueio de verbas publicas quando ocorre o
descumprimento imotivado de decisdo judicial. 6. E descabida a condenacéo
do Estado a pagar honorarios advocaticios em favor da Defensoria Publica,
pois este é mero 6rgdo estatal, ensejando confusdo entre credor e devedor. 7.
Descabe impor pena pecuniaria contra os entes publicos, quando existem
outros meios eficazes de tornar efetiva a obrigacdo de fazer estabelecida na
sentenga, sem afetar as j& combalidas finangas publicas. Recurso do Estado
provido em parte e desprovido o recurso adesivo do autor, sendo 0 Municipio
excluido da lide. (Apelacdo e Reexame Necessario N° 70020549838, Setima
Céamara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Sérgio Fernando de
Vasconcellos Chaves, Julgado em 20/02/2008)

ISTO POSTO, dou parcial provimento ao recurso, apenas para afastar a
imposic¢do da multa pecuniaria.
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DES. ANDRE LUIZ PLANELLA VILLARINHO - De acordo com o(a) Relator(a).

DES. JORGE LUIS DALL"AGNOL (PRESIDENTE) - De acordo com o(a) Relator(a).

DES. JORGE LUIS DALL AGNOL - Presidente - Agravo de Instrumento n° 70038657888,

Comarca de Triunfo:

"PROVERAM EM PARTE APENAS PARA AFASTAR A IMPOSICAO DA MULTA
PECUNIARIA. UNANIME."

Julgador(a) de 1° Grau: IVAN FERNANDO DE MEDEIROS CHAVES

ANEXO AL - Apelacdo Civel n°® 0003372-37.2005.8.19.0208 do Tribunal de Justi¢a do

Rio de Janeiro

RELATORIO

Apelante: SOCIEDADE DE ENSINO E BENEFICENCIA Apelados:
JULIA MARIA BIANCONI ALVARENGA AFFONSO rep/ p/ s/
mée ELLEN BIANCONI ALVARENGA e RUBENS AFFONSO
JUNIOR Relator: Desembargador ADEMIR PAULO PIMENTEL
PROCESSUAL CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. VIOLENCIA
ESCOLAR. “BULLYNG”. ESTABELECIMENTO DE ENSINO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO. DANO MORAL CONFIGURADO. DESPROVIMENTO
DOS RECURSOS. | — Palavra inglesa que significa usar o poder ou
for¢a para intimidar, excluir, implicar, humilhar, “Bullying” é um
termo utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou psicoldgica,

intencionais e repetidos; Il — Os fatos relatados e provados fogem da
normalidade e ndo podem ser tratados como simples
desentendimentos entre alunos. 111 — Trata-se de relagdo de consumo e

a responsabilidade da ré, como prestadora de servicos educacionais é
objetiva, bastando a simples comprovacdo do nexo causal e do dano;
IV — Recursos — agravo retido e apelacdo aos quais se nega
provimento. Vistos, relatados e discutidos estes autos de apelagdo n°
0003372-37.2005.8.19.0208 em que e Apelante SOCIEDADE DE
ENSINO E BENEFICENCIA, sendo Apelados JULIA MARIA
BIANCONI ALVARENGA AFFONSO rep/ p/ s/ md ELLEN
BIANCONI ALVARENGA e RUBENS AFFONSO JUNIOR.
ACORDAM o0s Desembargadores que integram a Décima Terceira
Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por
unanimidade de votos, em negar provimento aos recursos — agravo
retido e apelacgdo, nos termos do voto do Relator.

Cuida-se de recurso contraposto ao julgado proferido nos autos da ac¢ao indenizatéria ajuizada
por JULIA MARIA BIANCONI ALVARENGA AFFONSO rep/ p/ s/ mde ELLEN
BIANCONI ALVARENGA e RUBENS AFFONSO JUNIOR em face de SOCIEDADE DE
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ENSINO E BENEFICENCIA COLEGIO NOSSA SENHORA DA PIEDADE, onde o0s
Autores alegam, em sintese, que a partir do inicio de margo de 2003 a primeira Autora, com
apenas sete anos de idade, foi vitima de bullyng, sofrendo agressdes fisicas e verbais partidas
de outros colegas de classe, dentro da escola em que estudava de propriedade da Ré.

Dentre as agressoes fisicas, destacam que a crianca foi espetada na cabeca por um lapis, que

foi arrastado provocando arranhdes, além de socos, chutes, gritos no ouvido, palavrdes e
xingamentos. Afirmam que outras criangas da escola também sofreram agressdes e que um
grupo de mées entregou um oficio a vice-diretora da escola solicitando providéncias, mas ndo
houve resposta pedagdgica ao problema. Descrevem o resumo dos acontecimentos, conforme
consta na agenda da aluna e relatam que procuraram o Conselho Tutelar e a ABRAPIA, mas
ndo obtiveram muito sucesso.

Alegam, ainda, que em virtude dos acontecimentos a primeira Autora foi consultada por
varios médicos e, por fim, constatou-se: “que a crianca tinha manifestagdes fobicas, com
dificuldade de ir para a escola, com problema especifico com dois colegas do sexo masculino
(...)”; além de insdnia, terror noturno e sintomas psicossomaticos, como enxaqueca ¢ dores
abdominais, tendo que se submeter a tratamento com antidepressivos, correndo o risco de
sofrer varios efeitos colaterais decorrentes desses medicamentos. Esclarecem que no final do
ano letivo de 2003 a Autora se mudou de colégio.

Pretendem a inversdo do 6nus da prova e requerem a condenagdo da Ré ao pagamento de
indenizacdo por dano moral no valor de 200 (duzentos) salarios minimos para a primeira
Autora e de 80 (oitenta) salarios minimos para cada um dos demais Autores (pais da primeira
Autora), além de indenizacdo por dano material no valor de R$500,00 (quinhentos reais)
referentes as despesas efetuadas com transportes e tratamento médico da primeira Autora.

Na forma regimental adota-se o relatério da sentenca de fls. 299/307, que decidiu a lide nos
termos do dispositivo adiante reproduzido: “(...). Pelo exposto, JULGO PROCEDENTE EM
PARTE O PEDIDO, e condeno a ré ao pagamento de indenizacdo por danos morais a
primeira autora em valor equivalente a R$ 15.000,00 e ao segundo e terceiro autores em R$
10.000,00 para cada um, acrescidos os valores acima de 1% de juros mensais contados da
citacdo e correcdo monetéria incidente da publicacdo da sentencga até o efetivo pagamento.
Considerando a sucumbéncia reciproca, cada parte arcara com o pagamento de metade das
custas e com os honorérios de seus patronos, que fixo em 10% sobre o valor da condenacéo,
observada a gratuidade de justica deferida a autora. Ciéncia ao MP. Publique-se, registre-se e
intime-se. (...)”

Razbes de apelacdo - fls. 309/331, requerendo, preliminarmente, a apreciacdo do agravo
retido. Alega que ndo ficaram comprovados 0 nexo causal e a efetiva ocorréncia de dano a
primeira Autora. Afirma que o colégio ndo ficou inerte ante as reclamacdes e que tomou todas
as medidas pedagodgicas que o caso mereceu. Requer a improcedéncia do pedido ou,
alternativamente, a reducdo do quantum indenizatério fixado.

Prequestiona os dispositivos legais pertinentes para fins de interposicdo de recursos aos
tribunais superiores. Sobreveio a contrariedade nas fls. 337/343, mediante a qual os
Autores/Apelados pedem que seja mantida a sentenca alvejada. Manifesta-se a douta
Procuradoria de Justica pelo conhecimento e parcial provimento do recurso - parecer de fls.
348/387. Determinada a corre¢éo do polo passivo.

E o relatorio.
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VOTO

O agravo retido ndo merece ser acolhido. Como assinalado na sentenca, 0s pais da menor tém,
sim, legitimidade para figurar no polo ativo da agéo, porquanto sofreram com a violéncia
gratuita praticada contra sua filha.

Quanto a apelacdo, cuida a presente acdo de caso que frequentemente vem ocorrendo nas
escolas e amplamente divulgado pelos meios de comunicacdo. Palavra inglesa que significa
usar o poder ou forca para intimidar, excluir, implicar, humilhar — “Bullying” ¢ um termo
utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou psicoldgica, intencionais e repetidos.

No caso dos autos ficou comprovada a violéncia sofrida pela primeira Autora, menor,
contando com apenas 7 (sete) anos de idade na data dos acontecimentos. Os documentos
comprovam varias reclamacgfes formuladas ndo s6 pelos pais da menor, como por pais de
outros alunos que também eram vitimas das agressdes, mas a Ré foi omissa na resolucdo do
problema.

Os fatos relatados e provados fogem da normalidade e ndo podem ser tratados como simples
desentendimentos entre alunos. Trata-se de relacdo de consumo e a responsabilidade da Ré,
como prestadora de servigos educacionais é objetiva, bastando a comprovacao do nexo causal
e do dano.

Do exame das pecas de fls. 18-A/18-D e fls. 70/75 verifica-se que em decorréncia dos
acontecimentos a primeira Autora sofreu traumas psicologicos e necessitou de tratamento com
psicoterapeuta ¢ medicamentos, inclusive medicamentos “controlados” — fl. 105, dai 0 nexo
causal que pretende a Apelante ndo ver reconhecido.

Escrevendo sobre “A brincadeira que nao tem graca”, Diogo Dreyer consigna:

“(...) Especialistas revelam que esse fenomeno, que acontece no mundo todo, pode provocar
nas vitimas desde diminui¢do na auto-estima até o suicidio. “bullying diz respeito a atitudes
agressivas, intencionais e repetidas praticadas por um ou mais alunos contra outro. Portanto,
ndo se trata de brincadeiras ou desentendimentos eventuais. Os estudantes que séo alvos de
bullying sofrem esse tipo de agressdo sistematicamente”, explica o médico Aramis Lopes
Neto, coordenador do primeiro estudo feito no Brasil a respeito desse assunto — “Diga nao ao
bullying: Programa de Reducdo do Comportamento Agressivo entre Estudantes”, realizado
pela Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a Infancia e Adolescéncia (Abrapia).
Segundo Aramis, “para os alvos de bullying, as consequéncias podem ser depresséo, angustia,
baixa autoestima, estresse, absentismo ou evasdo escolar, atitudes de autoflagelacdo e
suicidio, enquanto os autores dessa pratica podem adotar comportamentos de risco, atitudes
delinquentes ou criminosas e acabar tornando-se adultos violentos”.

A pesquisa da Abrapia, que foi realizada com alunos de escolas de Ensino Fundamental do
Rio de Janeiro, apresenta dados como o numero de criangas e adolescentes que ja foram
vitimas de alguma modalidade de bullying, que inclui, além das condutas descritas
anteriormente, discriminacdo, difamacdo e isolamento. O objetivo do estudo é ensinar e
debater com professores, pais e alunos formas de evitar que essas situagdes acontegam. “A
pesquisa que realizamos revela que 40,5% dos 5.870 alunos entrevistados estdo diretamente
envolvidos nesse tipo de violéncia, como autores ou vitimas dele”, explica Aramis.

A denominacdo dessa pratica como bullying, talvez até por ser um termo estrangeiro, ainda
causa certa polémica entre estudiosos do assunto. Para a socidloga e vice-coordenadora do
Observatorio de Violéncias nas Escolas — Brasil, Miriam Abramovay, a pratica do bullying
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ndo é o que existe no pais. “O que temos aqui € a violéncia escolar. Se nds substituirmos a
questdo da violéncia na escola apenas pela palavra bullying, que trata apenas de intimidacé&o,
estaremos importando um termo e esvaziando uma discussao de dois anos sobre a violéncia
nas escolas”, opina a coordenadora.

Mas, tenha o nome que tiver, ndo € dificil encontrar exemplos de casos em que esse tipo de
violéncia tenha acarretado consequéncias graves no Brasil. Em janeiro de 2003, Edimar
Aparecido Freitas, de 18 anos, invadiu a escola onde havia estudado, no municipio de Tailva,
em S&o Paulo, com um revélver na mao. Ele feriu gravemente cinco alunos e, em seguida,
matou-se. Obeso na infancia e adolescéncia, ele era motivo de piada entre os colegas.

Na Bahia, em fevereiro de 2004, um adolescente de 17 anos, armado com um revélver, matou
um colega e a secretaria da escola de informatica onde estudou. O adolescente foi preso. O
delegado que investigou o caso disse que o menino sofria algumas brincadeiras que
ocasionavam certo rebaixamento de sua personalidade.

Vale lembrar que os episodios que terminam em homicidio ou suicidio sdo raros e que nao
sdo poucas as vitimas do bullying que, por medo ou vergonha, sofrem em siléncio(...)”.

Retornando a sentenga, ““(...)A escola, na auséncia dos pais, detém o dever de manutencdo da
integridade fisica e psiquica de seus alunos, sendo comum que vez ou outra crian¢as de tenra
idade se mordam, belisquem ou tenham outras atitudes ndo condizentes com a boa educacao,
fatos que normalmente sdo comunicados aos pais, que conversam com os filhos e as préprias
criancas sdo repreendidas de suas atitudes tido como incorretas, ndo gerando maiores
consequéncias. No caso ora analisado, as implicancias, agressdes, xingamentos, passaram da
normalidade pela simples leitura da agenda da menor e dos depoimentos prestados em
audiéncia, ndo podendo considerar-se as manifestacdes da segunda autora como preocupacgao
exagerada de mde de filha Unica, como tentou demonstrar a ré, uma vez que O0S
acontecimentos cotidianos exorbitaram de simples implicancia entre criangas para problemas
sérios com consequéncias igualmente sérias, conforme consta de laudos médicos e
psicoldgicos constantes dos autos. A ré ndo pode alegar desconhecimento dos fatos, pois em
nenhum momento na agenda da menor, contestou as afirmacdes da segunda autora, sempre
tomando ciéncia e até mencionando conversas com o aluno envolvido e troca de turma do
mesmo na tentativa de solucdo do problema, atitudes que ndo foram suficientes a resolver o
problema da primeira autora. N&o foi somente a segunda autora quem reclamou do aluno
envolvido nos problemas, mas outras mées de aluno que, segundo depoimento da Diretora da
Escola a época, queriam a expulsdo do aluno, entendendo a escola que tal medida ndo era a
mais adequada.(...)”.

Na apelagdo n® 20060310083312, julgamento de 09/07/2008, DJU de 25/08/2008, p. 70, o
eminente Desembargador WALDIR LEONCIO JUNIOR, Segunda Turma Civel do Tribunal
de Justica do Distrito Federal, assim se pronunciou:

DIREITO CIVIL. INDENIZACAO. DANOS MORAIS. ABALOS PSICOLOGICOS
DECORRENTES DE VIOLENCIA ESCOLAR. BULLYING. OFENSA AO PRINCIPIO DA
DIGNIDADE DA PESSOA. SENTENCA REFORMADA. CONDENACAO DO COLEGIO.
VALOR MODICO ATENDENDO-SE AS PECULIARIDADES DO CASO. 1. CUIDA-SE
DE RECURSO DE APELACAO INTERPOSTO DE SENTENCA QUE JULGOU
IMPROCEDENTE PEDIDO DE INDENIZAGCAO POR DANOS MORAIS POR
ENTENDER QUE NAO RESTOU CONFIGURADO O NEXO CAUSAL ENTRE A
CONDUTA DO COLEGIO E EVENTUAL DANO MORAL ALEGADO PELO AUTOR.
ESTE PRETENDE RECEBER INDENIZACAO SOB O ARGUMENTO DE HAVER
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ESTUDADO NO ESTABELECIMENTO DE ENSINO EM 2005 E ALI TERIA SIDO
ALVO DE VARIAS AGRESSOES FiSICAS QUE O DEIXARAM COM TRAUMAS QUE
REFLETEM EM SUA CONDUTA E NA DIFICULDADE DE APRENDIZADO. 2. NA
ESPECIE, RESTOU DEMONSTRADO NOS AUTOS QUE O RECORRENTE SOFREU
AGRESSOES FiSICAS E VERBAIS DE ALGUNS COLEGAS DE TURMA QUE IAM
MUITO ALEM DE PEQUENOS ATRITOS ENTRE CRIANCAS DAQUELA IDADE, NO
INTERIOR DO ESTABELECIMENTO REU, DURANTE TODO O ANO LETIVO DE
2005. E CERTO QUE TAIS AGRESSC)ES, POR SI SO, CONFIGURAM DANO MORAL
CUJA RESPONSABILIDADE DE INDENIZACAO SERIA DO COLEGIO EM RAZAO
DE SUA RESPONSABILIDADE OBJETIVA. COM EFEITO, O COLEGIO REU TOMOU
ALGUMAS MEDIDAS NA TENTATIVA DE CONTORNAR A SITUACAO, CONTUDO,
TAIS PROVIDENCIAS FORAM INOCUAS PARA SOLUCIONAR O PROBLEMA,
TENDO EM VISTA QUE AS AGRESSOES SE PERPETUARAM PELO ANO LETIVO.
TALVEZ PORQUE O ESTABELECIMENTO DE ENSINO APELADO NAO ATENTOU
PARA O PAPEL DA ESCOLA COMO INSTRUMENTO DE INCLUSAO SOCIAL,
SOBRETUDO NO CASO DE CRIANCAS TIDAS COMO "DIFERENTES". NESSE
PONTO, VALE REGISTRAR QUE O INGRESSO NO MUNDO ADULTO REQUER A
APROPRIACAO DE CONHECIMENTOS SOCIALMENTE PRODUZIDOS. A
INTERIORIZACAO DE TAIS CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS VIVIDAS SE
PROCESSA, PRIMEIRO, NO INTERIOR DA FAMILIA E DO GRUPO EM QUE ESTE
INDIVIDUO SE INSERE, E, DEPOIS, EM INSTITUICOES COMO A ESCOLA. NO
DIZER DE HELDER BARUFFI, "NESTE PROCESSO DE SOCIALIZAC}AO OU DE
INSERCAO DO INDIVIDUO NA SOCIEDADE, A EDUCACAO TEM PAPEL
ESTRATEGICO, PRINCIPALMENTE NA CONSTRUCAO DA CIDADANIA. (..)".
Sublinhei.

Portanto, a sentenca deu correta solucdo ao litigio. Meu voto € no sentido de que se negue
provimento a ambos 0s recursos — agravo retido e apelacéo.

Rio, 02 de fevereiro de 2011.
ADEMIR PAULO PIMENTEL
Desembargador

Relator

ANEXO AM - Apelacdo civel n°® 008331-83.2006.807.0003, do Tribunal de Justica do
Distrito Federal

DIREITO CIVIL. INDENIZACAO. DANOS MORAIS.
ABALOS PSICOLOGICOS DECORRENTES DE
VIOLENCIA ESCOLAR. BULLYING. OFENSA AO
PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA.
SENTENCA REFORMADA. CONDENACAO DO
COLEGIO. VALOR MODICO ATENDENDO-SE AS
PECULIARIDADES DO CASO.

1. Cuida-se de recurso de apelacdo interposto de sentenca
que julgou improcedente pedido de indenizagdo por danos
morais por entender que ndo restou configurado o0 nexo
causal entre a conduta do colégio e eventual dano moral
alegado pelo autor. Este pretende receber indenizagéo sob
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0 argumento de haver estudado no estabelecimento de
ensino em 2005 e ali teria sido alvo de varias agressdes
fisicas que o deixaram com traumas que refletem em sua
conduta e na dificuldade de aprendizado.

2. Na espécie, restou demonstrado nos autos que o
recorrente sofreu agressdes fisicas e verbais de alguns
colegas de turma que iam muito além de pequenos atritos
entre criangas daquela idade, no interior do
estabelecimento réu, durante todo o ano letivo de 2005. E
certo que tais agressdes, por si sO, configuram dano moral
cuja responsabilidade de indenizacdo seria do Colégio em
razdo de sua responsabilidade objetiva. Com efeito, o
Colégio réu tomou algumas medidas na tentativa de
contornar a situacdo, contudo, tais providéncias foram
indcuas para solucionar o problema, tendo em vista que as
agressodes se perpetuaram pelo ano letivo. Talvez porque o
estabelecimento de ensino apelado ndo atentou para o
papel da escola como instrumento de incluséo social,
sobretudo no caso de criangas tidas como “diferentes”.
Nesse ponto, vale registrar que o ingresso no mundo
adulto requer a apropriacdo de conhecimentos socialmente
produzidos. A interiorizagdo de tais conhecimentos e
experiéncias vividas se processa, primeiro, no interior da
familia e do grupo em que este individuo se insere, e,
depois, em instituicdes como a escola. No dizer de Helder
Baruffi, “Neste processo de socializacdo ou de insercéo
do individuo na sociedade, a educacdo tem papel
estratégico, principalmente na construcgdo da cidadania.”

Acordao

Acordam os Desembargadores da Segunda Turma Civel do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e dos Territorios, WALDIR LEONCIO JUNIOR — Relator, SANDOVAL
OLIVEIRA — Vogal, ANGELO PASSARELI — Vogal, sob a presidéncia da
Desembargadora CARMELITA BRASIL, em DAR PARCIAL PROVIMENTO A
APELACAO CIVEL. UNANIME, de acordo com a ata do julgamento e notas
taquigréficas.

Brasilia (DF), 07 de agosto de 2008.

Desembargador WALDIR LEONCIO JUNIOR
Relator

RELATORIO

Cuida-se de recurso de apelagédo interposto de sentenca que, nos autos da
acao de indenizacdo por danos morais proposta por Y.L.R, rep. por R.R.S em desfavor de
C.0.C, julgou improcedente o pleito inicial por entender que nédo restou configurado o0 nexo
causal entre a conduta do colégio e eventual dano moral sofrido pelo autor.

Pretendia o requerente receber indenizacéo da ré sob o argumento de haver
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estudado no seu estabelecimento de ensino em 2005 e ali teria sido alvo de varias agressoes
fisicas que o deixaram com traumas que refletem em sua conduta e na dificuldade de
aprendizado.

Irresignado, apela do autor (fls. 231/239). Alega fazer jus a indenizacdo por
danos morais em razdo de agressdes fisicas sofridas dentro do estabelecimento de ensino
apelado, que imputa serem de responsabilidade do requerido.

Assevera que em virtude daqueles problemas passou a ter dificuldades de
aprendizagem e precisou ter aulas de reforco e orientagdo psicoldgica. Aduz ser a Instituicéo
apelada responsavel objetivamente pelos danos a integridade fisica e moral sofrida pelo
menor.

Requer, ao final, o provimento do apelo para que a recorrida seja condenada
ao pagamento de 40 (quarenta) sal&rios minimos, a titulo de danos morais, além do custeio de
despesas com o tratamento psicologico do menor.

Sem contra-razdes, conforme certidao de fl.243v.

Em manifestacdo de fls. 246/249, a douta Procuradoria de Justica opinou
pelo conhecimento e desprovimento do apelo.

E o relatorio.

VOTO

O Senhor Desembargador WALDIR LEONCIO JUNIOR —Relator

Conhego do recurso, presentes 0s pressupostos que autorizam a sua
admissibilidade.

Cuida-se de acdo de danos morais que teria sofrido o autor, menor
impubere, representado por sua mée, em razdo de hostilidades por ele suportadas, as quais
julga serem de responsabilidade do colégio réu.

Na defesa de sua tese, alega haver estudado no estabelecimento de ensino
requerido, no ano de 2005, e ali teria sido alvo de diversas agressdes que o deixaram com
traumas que refletem em sua conduta e na dificuldade de aprendizado.

A douta Magistrada de 1° grau julgou improcedente o pleito inicial por
entender que ndo restou configurado o nexo causal entre a conduta do Colégio e eventual
dano moral sofrido pelo recorrente.

Apela o autor, alegando fazer jus a indenizacdo por danos morais em razao
de agressoes fisicas sofridas dentro do estabelecimento de ensino apelado, que imputa serem
de responsabilidade do requerido. Acrescenta que as citadas agressdes foram graves, sendo
necessario o encaminhamento ao IML para fazer o exame de corpo de delito.

Assevera que em virtude daqueles problemas passou a ter dificuldades de
aprendizagem e precisou ter aulas de reforco e orientagdo psicoldgica. Aduz ser a Instituicao
apelada responsavel objetivamente pelos danos a integridade fisica e moral sofrida pelo
apelante.

Requer, ao final, o provimento do apelo para que a recorrida seja condenada
ao pagamento de 40 (quarenta) salarios minimos, a titulo de danos morais, além do custeio de
despesas com o tratamento psicoldgico do menor.

Brevemente relatados, passo a analise devida.

E consabido, segundo o art. 14 do Codigo de Defesa Consumidor, que a
responsabilidade civil das escolas por defeito na prestacdo de servico é objetiva, 0 que ndo
significa dizer que a vitima estaria isenta de produzir provas no processo. Cumpre-lhe
demonstrar, como fato constitutivo do seu direito, 0 dano em sua saude ou bens de sua
propriedade e o nexo de causalidade entre o resultado lesivo e o servico defeituoso.

A teoria objetiva no direito do consumidor dispensa a culpa do
estabelecimento de ensino, mas condiciona a sua responsabilidade a alguma falha ou a algum
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mau funcionamento do servico, que o faca situar como causa objetiva da lesdo suportada pelo
aluno.
Claudia Lima Marques, in Comentarios ao Codigo de Defesa do

Consumidor, RT, 2003, p. 248, ensina:
“A responsabilidade imposta pelo art. 14 do CDC ¢
objetiva, independe de culpa e com base no defeito, dano e
nexo causal entre o dano ao consumidor-vitima (art. 17) e
0 defeito do servigo prestado no mercado brasileiro. Com
0 CDC, a obrigacdo conjunta de qualidade-seguranca, na
terminologia de Anténio Herman Benjamin, isto €, de que
ndo haja um defeito na prestacao do servico e consequente
acidente de consumo danoso a seguranca do consumidor-
destinatario final do servico, € verdadeiro dever
imperativo de qualidade (arts. 24 e 25 do CDC), que
expande para alcancar todos os que estdo na cadeia de
fornecimento, ex vi art. 14 do CDC, impondo a
solidariedade de todos os fornecedores da cadeia, inclusive
aqueles que a organizam, os servidores diretos e 0s
indiretos (paragrafo tnico do art. 7° do CDC).”

No mesmo sentido, o escolio de Zelmo Denari, in Codigo Brasileiro de
Defesa do Consumidor comentado pelos autores do anteprojeto, Forense Universitaria, 7.ed.,
p. 174/175, verbis:
“A exemplo do que foi estabelecido no artigo anterior, o
caput do dispositivo dispde que a responsabilidade do
fornecedor de servicos independe da extensdao da culpa,
acolhendo, também nesta sede, o0s postulados da
responsabilidade objetiva.

As causas excludentes de responsabilidade do prestador de
servicos sao as mesmas previstas na hipGtese de
fornecimento de bens, a saber: que tendo prestado o
servico, o defeito inexiste, ou que a culpa é exclusiva do
usuario ou de terceiro.

Reportamo-nos, por isso, aos comentarios feitos ao art. 12,
lembrando que também nesta sede, as eximentes do caso
fortuito e da forca maior atuam como excludentes de
responsabilidade do prestador de servicos. E de uma forma
muito mais intensa, por isso que podem se manifestar
durante ou apos a prestacdo de utilidade ou comodidade ao
consumidor (v.g. um hospital pode se eximir de
responsabilidade pelo fato do servigo, alegando corte no
fornecimento de energia elétrica ocorrido durante ou apés
0 ato operatério). Jamais, contudo, quando forem
anteriores a prestagao dos servigos.”

De outro lado, ¢ certo também, segundo a licdo de Rui Stoco, que “ao
receber o estudante menor, confiado ao estabelecimento de ensino da rede oficial ou da rede
particular para as atividades curriculares, de recreacdo, aprendizado e formagdo escolar, a
entidade de ensino é investida no dever de guarda e preservacdo da integridade fisica do
aluno, com a obrigacdo de empregar a mais diligente vigilancia, para prevenir e evitar
qualquer ofensa ou dano aos seus pupilos, que possam resultar do convivio escolar”. Desse
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modo, “responderd no plano reparatério se, durante a permanéncia no interior da escola o
aluno sofrer violéncia fisica por inconsiderada atitude do colega, do professor ou de terceiros,
ou, ainda, de qualquer atitude comissiva ou omissiva da direcdo do estabelecimento, se lhe
sobrevierem lesbes que exijam reparagd0 e emerge dai uma acdo ou omissdo" (in
Responsabilidade Civil e a sua interpretacao jurisprudencial, 1994, p. 321).

A evidéncia, a responsabilidade civil da escola decorre do fato de ficar ela
investida no dever de guarda e preservacgdo da integridade fisica e psicologica do aluno, com a
obrigacdo de empregar a mais diligente vigilancia, para prevenir e evitar qualquer ofensa ou
dano aos que ali estudam.

Noticiam os autos que em margo de 2005, o autor, entdo com 7 anos, foi
matriculado no estabelecimento réu. Até o ano anterior, 0 menor estudara na Escola
Municipal Jardim das Oliveiras (Aguas Lindas/GO), onde sua mée era Diretora.

Assim, o recorrente era um aluno novo no colégio apelado e foi colocado na
22 série, embora apresentasse deficiéncia de aprendizado. E que ndo estava alfabetizado e
precisou de reforco escolar durante todo o ano letivo. Além disso, apresentou problemas de
visdo que exigiram a utilizacdo de 6culos. Mostrava-se uma crianga timida, arredia e com
incompatibilidade de relacionamento com os demais colegas.

Com efeito, a prdpria psicologa, que passou a atender o recorrente, atesta
(fl. 182) que ele tem um déficit de atencdo e um pequeno atraso cognitivo.

Do acima exposto, infere-se que o apelante tem alguns distarbios de satde
fisica, emocional e comportamental. Além disso, consta da Ata Individual de Coordenacgéo
Pedagdgica (fl.41) que o autor externou uma incompatibilidade de relacionamento com os
colegas de turma por se sentir “diferente”. E, de fato, o menor em questdo ndo ¢ igual as
demais criancgas de sua idade, e essa diferenca deveria ter sido respeitada.

No dizer de Celso Anténio Bandeira de Mello*™ a igualdade “é principio
que visa a duplo objetivo, a saber: de um lado propiciar garantia individual (ndo é sem razéo
que se acha insculpido em artigo subordinado a rubrica constitucional ‘Dos Direitos e
Garantias Fundamentais’) contra perseguigdes e, de outro, tolher favoritismos.”

Com efeito, na espécie, restou demonstrado nos autos que 0 recorrente
sofreu agressdes fisicas e verbais de alguns colegas de turma que iam muito além de pequenos
atritos entre criancas daquela idade; no interior do estabelecimento réu, durante todo o ano
letivo de 2005, as quais caracterizam o fenbmeno hoje estudado nacional e internacionalmente
pela psicopedagogia sob a denominagdo “bullying”, ou seja, violéncia escolar, de funestas
conseqliéncias.

E certo que tais agressdes, por si s, configuram dano moral cuja
responsabilidade de indenizacéo seria do Colégio em razdo de sua responsabilidade objetiva.

Foram juntadas, na inicial, copias de documentos nos quais a made do menor
pedia providéncias para as agressoes sofridas por seu filho a Promotoria de Justica de Defesa
da Educacdo (fl.17) e a Secretaria de Educacgdo (fl.13). Esclarece, naquele material, que o
filho chegou com deficiéncia de ensino, mas que melhorou com as aulas de refor¢o, todavia,
com as agressOes estava traumatizado e ndo queria mais ir a escola.

Na agenda escolar do autor, observa-se, durante o ano letivo, uma série de
queixas de sua genitora relacionadas as agressdes que o filho vinha sofrendo, no interior do
colégio, por parte de seus colegas.

As agressdes foram tantas e tdo fortes que a mée do autor, em outubro de
2005, levou a crianga ao IML para fazer exame de corpo de delito (fl. 12), no qual foi
atestado: “Esquimose avermelhada na palpebra superior direita; escoriagdo puntiforme na
palpebra inferior esquerda, edema no labio inferior a esquerda, escoriagbes com meio

% In Controle Juridico do Principio da Igualdade. 32 ed. Malheiros editores. p.23
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centimetro no dorso indicador direito.”

Vale lembrar que aquelas lesGes foram sofridas por uma crianga de 7 anos
que declarou haver recebido socos e chutes. O referido laudo conclui haver ofensa a
integridade corporal ou a satde do autor.

De outro turno, nas anotacbes do colégio, constam as atas de
acompanhamento individual do menor. Relatam, também, a realizacdo de trabalhos de
socializacdo em grupo com vistas a ajudar o autor. Informam, outrossim, que estariam sendo
trabalhados com todos 0s alunos temas geradores como: “solidariedade, violéncia e respeito
para com os outros através de textos e atividades.”

Nos meses seguintes foram registradas puni¢des (suspensdes) as criangas
que agrediam o autor.

Em outubro daquele ano, foram convocados os pais de criangas com
problemas com o requerente. Na oportunidade, foi relatada a presenca da genitora do
recorrente que teria tentado agredir a diretora e ameagado as criancas que agrediram seu filho,
0 que redundou em ocorréncia policial.

Com efeito, o Colégio réu tomou algumas medidas na tentativa de contornar
a situacdo, contudo, tais providéncias foram inodcuas para solucionar o problema, tendo em
vista que as agressdes se perpetuaram pelo ano letivo. Talvez porque o estabelecimento de
ensino apelado ndo atentou para o papel da escola como instrumento de inclusdo social,
sobretudo no caso de criangas tidas como “diferentes”.

Nesse ponto, vale registrar que o ingresso no mundo adulto requer a
apropriagdo de conhecimentos socialmente produzidos. A interiorizacdo de tais
conhecimentos e experiéncias vividas se processa, primeiro, no interior da familia e do grupo
em que este individuo se insere, e, depois, em instituicdes como a escola.

No dizer de Helder Baruffil”®>, “Neste processo de socializagdo ou de
insercdo do individuo na sociedade, a educacdo tem papel estratégico, principalmente na
construgao da cidadania.”

Continua o autor'”®

, in verbis:

“(...) A educacdo se apresenta como um interesse nao
apenas do sujeito individualmente considerado, mas como
um direito coletivo, proprio da sociedade. Entretanto, o
primado é o interesse superior daqueles diminuidos na
sua capacidade de ‘ser gente’, como expressa Paulo
Freire. Ndo ha como pensar este direito sem referirmo-
nos ao sujeito proprio da educacdo que deve ser
apreendido no seu sentido de construtor da realidade.

O direito a educacdo e o direito de aprender sao direitos de
todos e de cada uma das criangas e adolescentes. Mas néao
uma educagio qualquer. E um direito de ‘toda pessoa’,
sem qualquer tipo de discriminagdo, independente de
origem étnica, racial, social ou geografica.(...).”(sem grifo
no original)

Assim, a escola e a familia sdo consideradas as instituicbes pilares da
sociedade. E no ambiente escolar que as criancas aprendem as nogdes de convivio e agregam
conhecimento para formar o carater. De outro turno, na familia s&o construidos os primeiros
conceitos de moralidade, civismo e ética. Familia e escola sdo responsaveis pela formacao do

72 |n “Direitos Fundamentais e cidadania”, coordenacdo Zulmar Fachin, Editora Método, Sdo Paulo, 2008, p.

84.

' op. Cit., p. 85.
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cidadéo.

Vale lembrar que o art. 227 da Constituicdo Federal dispde ser dever da
familia, da sociedade e do Estado o dever de assegurar a crianca e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a educacdo, dentre outros.

E o direito a educacdo, como direito subjetivo publico, € um direito social
fundamental (art. 6° c/c art. 205 CF), com trés objetivos definidos na Constituicdo Federal,
que estdo diretamente relacionados com os fundamentos do Estado brasileiro (art. 1° c/c art. 3°
da CF): a) pleno desenvolvimento da pessoa; b) preparo da pessoa para o exercicio da
cidadania; ¢) qualificacdo da pessoa para o trabalho.

Com efeito, ndo ¢ facil ser “diferente” em uma escola, ou seja, ter qualquer
caracteristica sem muito apoio ou identificagdo com a maioria, 0 que acaba se constituindo
uma espécie de exclusdo.

E a Escola apelada ndo conseguiu cumprir o seu papel de promover a
integracdo social de uma crianga considerada “diferente”, que passou o ano letivo sofrendo
agressoes fisicas, verbais e emocionais.

E certo que toda pessoa, independentemente de seu comportamento ou de
sua condicdo fisica ou mental, é digna e deve ser tratada pela sociedade, pelas instituicoes e
pelo demais individuos de um modo que seja respeitada essa qualidade intrinseca.

Desse modo, falhou o Colégio réu ao ndo conseguir promover a integracao
social do autor dentro daquele ambiente escolar.

Saliento, outrossim, que, apesar de relativamente corriqueiras, as agressoes
infantis ndo podem atingir o grau de violéncia e descontrole gerado como na situagéo
vertente. Conforme ja salientado, ao ser examinada pelo IML, a crian¢a possuia quatro lesdes
diferentes. E de se concluir que, no minimo, houve descuido por parte dos funcionarios do
Colégio, que por certo lapso temporal, deixaram as criancas sem assisténcia.

Ao que parece, as estratégias pedagdgicas aplicadas ndo surtiram efeito na
relagdo entre as criangas da turma do autor. O ano letivo de 2005 foi marcado por constantes
agressoes infantis.

Nesse sentido, resta evidenciado que houve falha na prestacdo do servico
por parte da escola ré.

Contudo, a despeito do comportamento da mae do autor que, de um lado fez
reclamacdes mensais na Escola apelada e oficiou a diversas autoridades sobre as agressdes a
seu filho e de outro agradeceu ao Coordenador do réu e ndo tirou a crianca do Colégio
apelado, saliento que o bem maior a ser protegido, in casu, € a dignidade daquela crianca, que
néo teve por parte da Escola o tratamento adequado.

Sobre a dignidade humana ensina-nos Alexandre de Moraes'":

“A dignidade humana ¢ um valor espiritual e moral
inerente a pessoa, que se manifesta singularmente na
autodeterminacdo consciente e responsavel da prépria vida
e que traz consigo a pretensdo ao respeito pelas demais
pessoas, constituindo-se em um minimo invulneravel que
todo estatuto juridico deve assegurar, de modo que apenas
excepcionalmente possam ser feitas limitacbes ao
exercicio dos direito fundamentais, mas sempre sem
menosprezar a necessaria estima que merecem todas as
pessoas enquanto seres humanos.”

Na espécie, entendo caracterizados os requisitos que ensejam o dano moral
do autor. O nexo causal estd no fato de que, com as agressdes sofridas e ndo coibidas com

% In Direito Constitucional, 18 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2005. p.16.
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efetividade pela Escola, o autor teve agravados problemas fisicos e emocionais que ja lhe
eram inerentes.

Com efeito, dos fatos narrados nestes autos, verifico a ocorréncia do dano, e
do nexo causal entre a atitude da escola e o dano sofrido pela crianga. Vale lembrar ser
desnecessaria a comprovacdo de culpa, ante a responsabilidade objetiva prevista no Cadigo de
Defesa do Consumidor.

Todavia, restou demonstrado que os problemas psicolégicos do autor que
demandaram auxilio profissional eram anteriores aos fatos narrados nestes autos, o que
descaracteriza 0 nexo causal entre a conduta da escola e a necessidade de apoio psicologico
do menor.

Entendo, assim, haver restado comprovado somente os danos morais
experimentados pelo autor no caso vertente.

Como se sabe, o itinerario a ser percorrido pelo hermeneuta para alcancar o
quantum debeatur a titulo de dano moral é sinuoso, exigindo a observancia de algumas
balizas.

A Ministra Nancy Andrighi, do Superior Tribunal de Justica, sugere os
seguintes critérios:

“O grau de culpa do ofensor, suas condi¢des econdmicas,
as conseqléncias e circunstancias do evento danoso, o
comportamento, idade e sexo da vitima, a gravidade da
lesdo, localizacdo das sequelas, a permanéncia do
sofrimento e, sobretudo, seus reflexos na readaptacéo do
acidentado na vida social” (REsp 318.379/MG, Rel. Min.
Fatima Nancy, in DJ 04-02-2002).

Do Ministro Salvio de Figueiredo, colhe-se a seguinte licdo:

“A indenizacdo, como se tem registrado em diversas
oportunidades, deve ser fixada em termos razoaveis, ndo
se justificando que venha a constituir-se em
enriquecimento indevido, com manifestos abusos e
exageros, devendo o arbitramento operar com moderacao,
proporcionalmente ao grau de culpa e ao porte econdémico
das partes, orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos
pela doutrina e pela jurisprudéncia, com razoabilidade,
valendo-se de sua experiéncia e do bom senso, atento a
realidade da vida e as peculiaridades de cada caso.
Ademais, deve procurar desestimular o ofensor a repetir o
ato” (REsp 245.727/SE, Rel. Min. Salvio de Figueiredo
Teixeira, in DJ 05/06/2000).

O Ministro Eduardo Ribeiro, por sua vez, faz a seguinte recomendacéo:
“Ndo ha critérios determinados e fixos para a
quantificacdo do dano moral, devido & subjetividade que
caracteriza o tema. Recomenda-se que essa seja feita com
moderacdo, atentando-se para o nivel sécio-econdmico e
para o porte da empresa, bem como para as peculiaridades
do caso, pautando-se 0 magistrado pelo bom senso e pelos
critéerios  recomendados pela doutrina e pela
jurisprudéncia” (REsp 208.795/MG, Rel. Min. Eduardo
Ribeiro, in DJ 23/08/1999).
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Assim, o quantum indenizatério deve ser fixado de acordo com as
circunstancias especificas do evento danoso, com a condi¢do econémico-financeira das partes
e a gravidade da ofensa, sempre em sintonia com os principios da razoabilidade e
proporcionalidade, de maneira que seja atendido o carater compensatorio, pedagdgico e
punitivo da condenacdo, sem gerar enriquecimento indevido do lesado, nem constituir
incentivo a prética perpetrada pelo ofensor.

No caso dos autos, restou demonstrado o sofrimento experimentado pelo
autor. Por outro lado, deve-se levar em conta a capacidade financeira do apelado, que é
Colégio de pequeno/médio porte, situado no Setor “O”, da Ceilandia Norte/DF.

Sem perder de vista todos os aspectos ponderados ao longo deste voto,
acredito ser complexa a tarefa de fixacdo do valor devido a titulo de danos morais; sopesando
as peculiaridades do caso e os valores que vém sendo arbitrados pela jurisprudéncia, fixo o
valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais) a titulo de danos morais.

In casu, estimo a aludida quantia razoavel considerando as agressbes
sofridas pelo autor e a capacidade financeira da ofensora. Tal montante é justo para que nédo se
converta em locupletamento para o recorrente, nem permita que ele se torne inécuo para a
empresa recorrida, enfatizando, assim, o carater pedagogico da penalizagdo. E que deve ser
evitado o valor excessivo ou infimo, visando, sempre o desestimulo a conduta lesiva.

Com essas consideracdes, conheco do recurso a ele dou parcial
provimento, tdo-somente, para que seja paga ao autor a indenizacao de R$ 3.000,00 (trés mil
reais) a titulo de danos morais.

E 0 voto.

O Senhor Desembargador SANDOVAL OLIVEIRA — Vogal

Senhora Presidente, considerando a gravidade do fato e a coeréncia na
exposicdo do eminente Relator, ressaltando que a crianga fora agredida quando se encontrava
no interior da escola e sob a guarda e vigilancia do estabelecimento de ensino, ndo tenho
duvida em acompanhar S. Ex.2.

De fato, houve mesmo a falha na prestacdo de servico e, em razdo disso, a
crianca teria sido agredida e sofrido abalo psicol6gico, inclusive aferido por profissional
habilitado.

Com essas simples considerac@es, acompanho o eminente Relator O Senhor
Desembargador ANGELO PASSARELI — Vogal

Acompanho o eminente Relator.

DECISAO

Deu-se parcial provimento. Unanime.

ANEXO AN - Apelacdo n°® 1.0439.10.005274-5/001, do Tribunal de Justica de Minas
Gerais

EMENTA: APELACAO CIVEL - RESPONSABILIDADE CIVIL -
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS - ALUNO QUE
ALEGA TER SIDO VITIMA DE "BULLYING" POR PARTE DOS
PROFESSORES DE ESCOLA ESTADUAL - AUSENCIA DE
PROVAS - DANO MORAL NAO CONFIGURADO. O dano moral
indenizavel deve ser grave e duradouro, ensejando lesdao ao patrimonio
imaterial da pessoa, que inclui a honra, a imagem, o nome, a
intimidade, a integridade fisica e a liberdade. A mera alegacdo de
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pratica de "BULLYING", sem que fossem produzidas provas nesse
sentido, € insuficiente para acarretar prejuizos morais ao autor. Nao se
pode considerar ato lesivo o fato de um professor chamar a atencéo do
aluno em sala de aula, ou até mesmo reprova-lo se suas notas foram
insuficientes para alcancar o minimo exigido. Pedido julgado
improcedente em estrita observancia as peculiaridades do caso
concreto. Recurso ndo provido. APELACAO CIVEL N°
1.0439.10.005274-5/001 - COMARCA DE MURIAE -
APELANTE(S): KAIQUE DA SILVA MAROTTA -
APELADO(A)(S): ESTADO DE MINAS GERAIS

ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a 4 CAMARA CIVEL do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais, na conformidade da ata dos julgamentos, a unanimidade, em Belo Horizonte,
19 de abril de 2012.

DESA. HELOISA COMBAT

RELATORA.

DESA. HELOISA COMBAT (RELATORA)

VOTO

Conheco do recurso, presentes 0s seus pressupostos subjetivos e objetivos de admissibilidade.

Trata-se de apelacdo civel interposta por Kaique Silva Marotta contra a r. sentenca do MM.
Juiz da 32 Vara Civel da Comarca de Muriaé que julgou improcedente os seus pedidos quanto
a indenizacdo por danos morais na acdo que move contra a Estado de Minas Gerais.

O douto Magistrado a quo fundamentou sua decisdo (f. 196/197) argumentando que diante
das provas coligidas aos autos, ndo restou caracterizada a pratica de "BULLYING" por partes
dos professores em face do autor, ndo devendo prosperar o pedido inicial.

Em suas razdes de recurso, aduz o apelante que diante dos depoimentos das testemunhas
arroladas, ficou claramente demonstrada a perseguicdo sofrida pelo autor por parte dos
professores quando estudava no turno matutino da Escola Estadual Professor Orlando de
Lima Faria, sendo outorgado ao aluno tratamento diferenciado em relacdo aos demais
discentes, até mesmo nos testes aplicados em sala de aula.

Diz ter sido evidente a melhora no desempenho escolar do autor ap6s a mudancga de turno, o
que se deu pelo fim da perseguicao dos professores em desfavor de sua pessoa.

Argumenta que o fato danoso ocorrido levou o requerente a um sofrimento sem precedentes
que lhe aflige até hoje e o atingira por toda vida, posto que o recorrente repetiu um ano
escolar devido as perseguicdes dos professores.

Com tais consideragdes, pugna pelo provimento do recurso, deixando de recolher o preparo
por ser beneficiario da justica gratuita.
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Contrarrazoes as f. 206/214.

Segundo a exordial, o autor € aluno do 2° ano do ensino médio da Escola Estadual Professor
Orlando de Lima Faria, onde alega ter sido vitima de "BULLYING" por parte dos
professores, que ndo estariam corrigindo suas provas de maneira adequada, atribuindo-lhe
notas inferiores a que entendia corretas, bem como conferindo-lhe tratamento desigual em
relagdo aos outros alunos da Instituigao.

Relatou que por ter sido muito prejudicado, repetiu o ano, trocou de turma e passou a estudar
a noite, pois os colegas de classe ja ndo queriam fazer trabalhos de sala com ele, porque
temiam que suas notas também ficassem comprometidas. Em razdo de tais fatos, pleiteia
indenizacéo a titulo de danos morais no valor de R$ 35.000,00 (trinta e cinco mil reais).

Como a apuracdo da responsabilidade se relaciona a atividade desenvolvida por pessoa
juridica de direito pablico - Estado de Minas Gerais -, a hip6tese, em se constatando os seus
requisitos, é de aplicacdo da responsabilidade objetiva, encartada no § 6.° do art. 37 da
Constitui¢do da Republica.

Assim, se comprovada a ocorréncia do dano e sua relacdo de causalidade com a atividade
desenvolvida pela pessoa juridica de direito publico, certa seré a obrigacdo de indenizar.

Da detida analise do conjunto probat6rio dos autos, em que pese aos argumentos do apelante
ndo restou demonstrado qualquer elemento apto a caracterizar o suposto "BULLYING"
sofrido pelo autor, pelas sucintas razfes que passo a expor.

Com efeito, "BULLYING é um termo utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencionais e repetidos, praticados por um individuo (do inglés bully, tiranete ou
valentdo) ou grupo de individuos causando dor e angustia, sendo executadas dentro de uma
relacdo desigual de poder (...) ." (fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/BULLYING. Consulta
realizada no dia 16.3.2012, as 11h:11min).

Para comprovar o alegado, o autor colacionou a exordial diversos documentos produzidos
de forma unilateral, nos quais afirma que suas provas foram corrigidas de maneira
equivocada, sendo que, apos tais fatos, foi elaborado Relatério Circunstanciado no qual consta
que falhas existiram, no entanto, por parte da escola, no que se refere a oferta do primeiro
semestre da Progressdo Parcial e da familia do aluno, no que se refere a acompanhar de perto
da vida escolar do menor a fim de garantir um bom comportamento do estudante quanto a
resultados satisfatorios de aprendizagem (f. 64).

Digo isso porque no mesmo relatorio, constam fatos referentes a conduta escolar do aluno,
afirmando que o menor néo contribui para que sua vida escolar melhore, pois praticou atos de
indisciplina, violando o disposto no art. 81 do Regimento Interno da Instituicdo, tais como
desobedecer, desrespeitar e desacatar professores e funcionarios, mau comportamento em sala
de aula, passear pelos corredores no momento das aulas, etc. (f. 64).

Noutro ponto, tenho que as testemunhas ouvidas em juizo como informantes sao
contraditorias em relacdo aos professores que estariam praticando atos de perseguicdo contra
0 autor. Nesse sentido, o declarante Lucas declarou que os professores de matematica,
portugués e biologia seriam os "autores" da pratica (f. 181). Ja o declarante Yuri informou que
todos os professores perseguiam o requerente (f. 182). De se notar que o menor Lucas
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declarou que a tal perseguicdo consistiria no ato de chamar a atencdo do aluno, o que a meu
ver, é absolutamente permitido no contexto da relagdo professor-aluno.

Ainda em relacdo aos depoimentos testemunhais, o sr. Antdnio de Souza Almeida Janior,
ex-diretor da Escola Estadual no periodo da ocorréncia do suposto ilicito, declarou que
"..mais uns dois professores, além das professoras de histdria e portugués, também
reclamavam do autor no sentido que ele reclamava das provas, mas nédo estudava...” (f. 183)

Data vénia, tenho que as situagdes narradas ndo se enquadram no conceito "BULLYING",
a ponto de levar o autor a repetir 0 ano ou trocar de turno.

Noutro ponto, como bem ressaltado pelo douto sentenciante, in verbis: "...ndo é crivel,
como informado por uma das testemunhas, que todos 0s professores passassem a perseguir o
autor sem qualquer motivo para tanto, apenas pelo bel-prazer de prejudica-lo. Outro fato que
merece destaque é que o autor, segundo documento de fl. 88/89, ja havia sido reprovado em
outras disciplinas em outros periodos, sem que haja alegacao de que esse fato também ocorreu
por "perseguicdo™ dos professores, a demonstrar que essa situacdo (reprovacdo) nao era
incomum na vida estudantil dele. Ficou comprovado também atos de indisciplina por ele
praticados, o que gerou inclusive a comunicacdo a sua familia. Mas o mais importante € que,
conforme esse relatdrio, o pedido de mudanca de turno de estudo do mesmo, feito por sua
irmd, foi em razdo do trabalho dele junto a Agéncia de Correios de Muriaé, posto que ele
trabalhava durante todo o dia, ndo havendo qualquer mencéo a "perseguicdo™ como motivo
para tal troca de turno.” (f. 197).

Dessa feita, tenho que os fatos narrados pelo autor foram insuficientes para ensejar a
responsabilidade civil por danos morais, pois apenas a ofensa significante, que cause abalos
consideraveis na esfera intima na pessoa, acarreta prejuizo moral.

Humberto Theodoro Junior trata a respeito da gravidade da lesdo psicologica causadora do
dano moral, assinalando que:

"Para que se considere ilicito o ato que o ofendido tem como desonroso, é necessario que,
segundo um juizo de razoabilidade, autorize a presuncdo de prejuizo grave, de modo que
‘pequenos melindres', insuficientes para ofender os bens juridicos, ndo devem ser motivo de
processo judicial. De minimis non curat praetor, ja ressaltavam as fontes romanas." (Dano
Moral. Sdo Paulo: Ed. Oliveira Mendes, 1998. p. 9)

Nesse sentido, ensina Rui Stocco que:

"Mas ndo basta a afirmacédo da vitima de ter sido atingida moralmente, seja no plano objetivo
como no subjetivo, ou seja, em sua honra, imagem, bom nome, tradicdo, personalidade,
sentimento interno, humilhacdo, emocdo, angustia, dor, panico, medo e outros.

Impde-se que se possa extrair do fato efetivamente ocorrido o seu resultado, com a ocorréncia
de um dos fenbmenos acima exemplificados.

(...) De sorte que o mero incémodo, o enfado e desconforto de algumas circunstancias que o
homem médio tem de suportar em razdo do cotidiano ndo servem para a concessao de
indenizacOes, ainda que o ofendido seja alguém em que a suscetibilidade aflore com
facilidade...” (Tratado de Responsabilidade Civil, 5. ed., Revista dos Tribunais, p. 1381).
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Constata-se a partir dessas assertivas que ndo se pode presumir tenha sido causada lesao grave
e duradoura a bem juridico extrapatrimonial do apelante, entre os quais se inclui a honra, a
imagem, a intimidade, a vida privada, a integridade fisica e a liberdade.

Pelas razdes expostas, NEGO PROVIMENTO AO RECURSO, confirmando a r. sentenga que
julgou improcedentes os pedidos do autor.

Custas pelo apelante, suspensa a cobranca nos termos da Lei 1.060/50.
DES. ALMEIDA MELO (REVISOR) - De acordo com o(a) Relator(a).
DES. MOREIRA DINIZ - De acordo com o(a) Relator(a).

SUMULA: "NEGARAM PROVIMENTO AO RECURSO"

ANEXO AO - Apelacdo Civel n° 1.0702.09.617373-8/001, do Tribunal de Justica de
Minas Gerais

EMENTA: ACAO DE INDENIZACAO - DANOS MORAIS -
RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA - PROFESSORA DA
REDE PUBLICA ESTADUAL - OFENSA VERBAL - ATO
ILICITO NAO COMPROVADO - MERO ABORRECIMENTO -
INDENIZAQAO INDEVIDA - IMPROCEDENCIA DO PEDIDO -
SENTENCA REFORMADA. - A caracterizacdo do dano moral
depende de efetiva ofensa a um dos atributos da personalidade
humana, sendo certo que meros aborrecimentos ndo se prestam a
caracterizéa-lo, sob pena de banalizacdo do instituto, transformando-o
em objeto de inimeras acdes a abarrotar o Poder Judiciario, motivadas
pela possibilidade de locupletamento a custa de qualquer contratempo
do cotidiano. APELACAO CIVEL N° 1.0702.09.617373-8/001 -
COMARCA DE UBERLANDIA - APELANTE(S): ESTADO DE
MINAS GERAIS - APELADO(A)(S): SINOMAR OLIVEIRA DA
SILVA JUNIOR REPRESENTADO(A)(S) P/ MAE HELIA MARIA
DA SILVA OLIVEIRA - RELATOR: EXMO. SR. DES. GERALDO
AUGUSTO

ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a 12 CAMARA CIVEL do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais, sob a Presidéncia do Desembargador EDUARDO ANDRADE , incorporando
neste o relatério de fls., na conformidade da ata dos julgamentos e das notas taquigréficas, a
unanimidade de votos, EM DAR PROVIMENTO AO RECURSO.

Belo Horizonte, 18 de outubro de 2011.

DES. GERALDO AUGUSTO - Relator

NOTAS TAQUIGRAFICAS

O SR. DES. GERALDO AUGUSTO:
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VOTO
Conhece-se do recurso, presentes 0s requisitos a sua admissibilidade.

Trata-se de recurso de apelacgdo interposto contra a sentenca (ff. 81/84) que, nos autos da agéo
de indenizacdo por danos morais ajuizada por Sinomar Oliveira da Silva Junior, representado
por sua genitora Hélia Maria da Silva Oliveira, em face do Estado de Minas Gerais, julgou
procedente o pedido, condenando o réu a pagar ao autor o valor de R$ 5.000,00, corrigido
monetariamente, a partir da data da propositura da presente acdo até o efetivo pagamento,
pelos indices aplicados a poupanca, acrescido de juros de mora de 0,5% ao més, desde a
citacdo, alem de honorarios advocaticios, fixados em R$ 750,00, na forma do art. 20, § 4.°, do
CPC.

Inconformado, recorre o réu as ff. 86/100, alegando, em resumo, que ainda que se trate de
responsabilidade objetiva, o apelado ndo comprovou a ocorréncia de qualquer conduta lesiva
por parte da Administracdo Publica, merecendo reforma a decisdo a quo, totalmente contraria
a prova dos autos. Afirma que ainda que a professora tenha chamado o autor de "capeta”, no
calor da discussao, tal ndo configura dano moral, sobretudo porque ndo comprovada qualquer
repercussao de eventual dano. Sustenta que o BULLYING somente se caracteriza quando 0s
atos de violéncia fisica ou psicoldgica sdo intencionais e repetidos ao longo do tempo, com o
objetivo de intimidar ou agredir individuo incapaz de se defender. Assevera que nao se
vislumbra qualquer dano ao autor. Pelo principio da eventualidade, pleiteia a reducdo do
quantum indenizatdério e dos honorarios de sucumbéncia, além da aplicacdo dos juros
moratorios e corre¢do monetaria de acordo com o art. 1.-F da Lei 9.494/97.

Sem contrarrazoes.
Manifestacdo da d. Procuradoria-Geral de Justica pelo provimento do recurso (ff. 109/111).
Examina-se o recurso.

Segundo a exordial, o autor era aluno da Escola Estadual Ederlino Lanes Bernardes, onde
alega ter sido vitima de BULLYING e assédio moral, por ter sido chamado de "capeta” pela
professora Maria Abadia Borges, por ocasido de desentendimento acerca de uma reposicédo de
prova. Em razdo de tal fato, pleiteia indenizagdo por danos morais no valor de R$ 5.000,00.

Como a apuracdo da responsabilidade se relaciona a atividade desenvolvida por pessoa
juridica de direito publico - Estado de Minas Gerais -, a hipdtese, em se constatando 0s seus
requisitos, é de aplicacdo da responsabilidade objetiva, encartada no § 6.° do art. 37 da
Constituicdo da Republica.

Assim, se comprovada a ocorréncia do dano e sua relagdo de causalidade com a atividade
desenvolvida pela pessoa juridica de direito publico, certa serd a obrigacdo de indenizar.

Da detida analise do conjunto probatério dos autos, em que pese aos argumentos do apelado,
razdo assiste ao apelante, pois o fato de aquele ter sido chamado pela professora de "capeta”,
por si sO, ndo caracteriza dano moral indenizavel.

Com efeito, BULLYING é um termo utilizado para descrever atos de violéncia fisica ou
psicoldgica, intencionais e repetitivos, sem motivacdo evidente, praticados por um individuo
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ou grupo de individuos, causando dor e angustia, com o objetivo de intimidar ou agredir outra
pessoa sem ter a possibilidade ou capacidade de se defender, sendo realizados dentro de uma
relacdo desigual de poder.

Nas circunstancias dos autos, embora comprovado que o autor fora chamado de "capeta” pela
professora no "calor de uma discussdo”, ndo ha qualquer prova das repercussdes dai advindas,
de vexame ou constrangimento de que se disse vitima o apelado.

Para a caracterizacdo do dano moral, é indispensavel a ocorréncia de ofensa a algum dos
direitos da personalidade humana, configurando-se sempre que alguém aflige outrem
injustamente em seu intimo, causando-lhe dor, constrangimento, tristeza, angustia, de grau
intenso e anormal.

Outrossim, é certo que meros aborrecimentos cotidianos, contratempos e natural indignacéao
ndo se prestam a caracteriza-los.

In casu, o pedido de indenizacdo, além de inusitado, mostra-se completamente desarrazoado.

Cumpre ressaltar que o pedido indenizatério deve se pautar por uma pretensdo justificada,
marcada pela razoabilidade, sob pena de banaliza¢do do instituto, transformando-o em objeto
de inumeras acbGes a abarrotar o Poder Judiciario, motivadas pela possibilidade de
locupletamento a custa de qualquer aborrecimento do cotidiano.

A prova da existéncia concreta dos danos incumbia ao autor/apelado, pois tal é pressuposto
para a indenizacdo; sem esta prova, o julgador teria que decidir partindo de presuncgdes, o que
néo se permite.

Com tais razbes, da-se provimento ao recurso, para julgar improcedente o pedido. Por
consequéncia, invertam-se 0s 6nus de sucumbéncia, suspensa a exigibilidade, por encontrar o
autor amparado pela Assisténcia Judiciaria (f. 26).

Votaram de acordo com o(a) Relator(a) os Desembargador(es): VANESSA VERDOLIM
HUDSON ANDRADE e ARMANDO FREIRE.

SUMULA: DERAM PROVIMENTO AO RECURSO.

ANEXO AP - Apelacdo Civel n°70031750094, do Tribunal de Justica do Rio Grande do
Sul

APELACAO. RESPONSABILIDADE CIVIL. INTERNET.
UsO DE IMAGEM PARA FIM DEPRECIATIVO.
CRIACAO DE FLOG - PAGINA PESSOAL PARA FOTOS
NA REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES.
RESPONSABILIDADE DOS GENITORES. PATRIO
PODER. BULLYING. ATO ILICITO. DANO MORAL IN
RE IPSA. OFENSAS AOS CHAMADOS DIREITOS DE
PERSONALIDADE. MANUTENCAO DA INDENIZACAO.
PROVEDOR DE INTERNET. SERVICO
DISPONIBILIZADO. COMPROVACAO DE ZELO.
AUSENCIA DE RESPONSABILIDADE PELO



157

CONTEUDO. AGAO. RETIRADA DA PAGINA EM
TEMPO HABIL. PRELIMINAR AFASTADA.
DENUNCIACAO DA LIDE. AUSENCIA DE
ELEMENTOS.

APELO DO AUTOR

Da denunciacéo da lide

I. Para restar configurada a denunciacdo da lide, nos moldes do
art. 70 do CPC, necessario elementos demonstrando vinculo de
admissibilidade. Ausentes provas embasando o pedido
realizado, ndo h4 falar em denunciacéo da lide.

Da responsabilidade do provedor de internet

I1. Provedores de internet disponibilizam espaco para criacdo de
paginas pessoais na rede mundial de computadores, as quais sao
utilizadas livremente pelos wusuarios. Contudo, havendo
dendncia de contetdo impréprio e/ou ofensivo a dignidade da
pessoa humana, incumbe ao prestador de servigos averiguar e
retirar com brevidade a pagina se presente elementos de carater
ofensivo.

I11. Hipo6tese em que o provedor excluiu a pagina denunciada do
ar depois de transcorrida semana, uma vez ser analisado assunto
exposto, bem como necessario certo tempo para o rastreamento
da origem das ofensas pessoais — PC do ofensor. Ausentes
provas de desrespeito aos direitos previstos pelo CDC, ndo ha
falar em responsabilidade civil do provedor.

Apelo daré

Do dano moral

IV. A Doutrina moderna evoluiu para firmar entendimento
acerca da responsabilidade civil do ofensor em relacdo ao
ofendido, haja vista desgaste do instituto proveniente da
massificacdo das demandas judiciais. O dano deve representar
ofensa aos chamados direitos de personalidade, como a imagem
e a honra, de modo a desestabilizar psicologicamente o
ofendido.

V. A prética de Bullying é ato ilicito, haja vista compreender a
intencdo de desestabilizar psicologicamente o ofendido, o qual
resulta em abalo acima do razoavel, respondendo o ofensor pela
prética ilegal.

VI. Aos pais incumbe o dever de guarda, orientacdo e zelo
pelos filhos menores de idade, respondendo civilmente pelos
ilicitos praticados, uma vez ser inerente ao patrio poder,
conforme inteligéncia do art. 932, do Codigo Civil.
Hipdtese em que o filho menor criou pagina na internet com a
finalidade de ofender colega de classe, atrelando fatos e imagens
de caréater exclusivamente pejorativo.

VII. Incontroversa ofensa aos chamados direitos de
personalidade do autor, como a imagem e a honra, restando, ao
responsavel, o dever de indenizar o ofendido pelo dano moral
causado, o qual, no caso, tem natureza in re ipsa.

VIII. Quantum reparatorio serve de meio coercitivo/educativo
ao ofensor, de modo a desestimular préaticas reiteradas de ilicitos
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civis. Manutencdo do valor reparatério € medida que se impde,
porquanto  harménico com carater punitivo/pedagogico
comumente adotado pela Camara em situacdes analogas.
APELOS DESPROVIDOS

APELACAO CIVEL SEXTA CAMARA CIVEL

N° 70031750094 COMARCA DE CARAZINHO
SOLANGE FATIMA FERRARI APELANTE/APELADO
FELIPE DE ARRUDA BIRK APELANTE/APELADO
TERRA NETWORKS BRASIL S.A. APELADO

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos.

Acordam os Desembargadores integrantes da Sexta Camara Civel do Tribunal
de Justica do Estado, a unanimidade, em afastar a preliminar e, no mérito, negar provimento
aos apelos.

Custas na forma da lei.

Participaram do julgamento, além da signataria, os eminentes Senhores DES.
LUIS AUGUSTO COELHO BRAGA (PRESIDENTE) E DES. NEY WIEDEMANN
NETO.

Porto Alegre, 30 de junho de 2010.

DESA. LIEGE PURICELLI PIRES,
Relatora.

RELATORIO
DESA. LIEGE PURICELLI PIRES (RELATORA)

Para o fim de evitar desnecessaria tautologia, passo a adotar o relatério da
sentenca das fls. 206/211.

FELIPE DE ARRUDA BIRK ajuizou acéo indenizatdria contra TERRA
NETWORKS BRASIL S.A e SOLANGE FATIMA FERRARI alegando ter
efetuado cadastro em uma pagina eletronica e criou um fotolog, espécie de diario
fotogréafico. Disse que suas fotos foram copiadas alteradas e criado um novo
fotolog, hospedado na péagina do Terra, identificando o autor como titular da
pagina e usuario apresentando sua foto assim como mensagens levianas e
ofensivas. Destacou que apds muita insisténcia e denuncias o provedor cancelou
o fotolog, ressaltando que a Terra Networks permitiu o uso da imagem do autor
por mais de um més. Posteriormente comegou a receber e-mails com mensagens
ofensivas, diante disso providenciou registro na delegacia de policia local.
Ingressou com acgdo cautelar inominada para que as empresas Terra Networks
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Brasil e Brasil On Line fornecessem os dados sobre a identidade do proprietario
do computador remetente das mensagens, chegando ao nome da ré Solange
Fatima Ferrari. Ressaltou que os fatos aconteceram quando o autor ainda era um
adolescente tendo sido muito prejudiciais e 0 autor precisou recorrer a auxilio
psicolégico. Disse que a ré Solange deveria ser responsabilizada pois as
mensagens levianas foram lancadas através de seus acessos e a Terra por
permitir a divulgacdo das mensagens levianas e ainda que presumi-se tenha tido
ampla divulgacéo em face da natureza da internet. Requereu a procedéncia da
acao condenando as rés ao pagamento da quantia de R$ 20.000,00 pelos danos
morais sofridos, e a concessao do beneficio da AJG. Juntou documentos (fls. 12-
64).

Deferido o beneficio da AJG (fl. 70).

Citada (fl. 118v) a ré Terra Networks Brasil, apresentou contestacao (fl. 74-
96) aduzindo ilegitimidade passiva pelo fato de ser apenas hospedeiro do fotolog,
ndo tendo qualquer vinculagdo com o contetdo que é veiculado. Asseverou que
ao criar o fotolog foi firmado um contrato onde é expressamente claro que o
Terra ndo tem qualquer responsabilidade pela utilizacdo por parte de terceiros
do contetdo disponibilizado pelos seus usuérios. Alegou ndo existir nexo de
causalidade pois a culpa é exclusivamente de terceiro incidindo o artigo 14, 11 do
CDC. Colacionou termos do contrato assentido pela ré Solange e ressaltou que o
pedido de retirada do flog do ar foi prontamente atendido. O servico de
hospedagem de pagina seria diferente dos demais servicos prestados pelo
provador e seria impossivel tecnicamente fazer um controle preventivo sobre a
conduta dos usuérios, disse que a legislacdo norte -americana teria se
posicionado sobre a ndo obrigatoriedade de controle editorial sobre as
informacdes refletidas em sues sites. O contrato de hospedagem ndo competiria
ao contratante interferir na composicdo da pagina e seu contudo. N&o seria
aceitavel a tese de responsabilidade objetiva pelo simples risco da atividade dos
provedores o que inviabilizaria a prestacdo esse servigo. O terra simplesmente
disponibilizaria as ferramentas necessarias a criacéo do flog. O terra ndo teria
feito circular dados ou informacfes que geraram danos ao autor, o Unico
responsavel teria sido o terceiro, Solange. Ressaltou a inexisténcia de quaisquer
elementos capazes de comprovar 0s eventuais danos supostamente sofridos.
Requereu a improcedéncia da acdo. Juntou documentos (fls. 97-107).

Citada (fl. 73) a ré Solange Fatima Ferrari apresentou contestacao (fl. 108-
116) aduzindo que prescreveu 0 prazo para pretensdo de reparacdo civil, pois
decorridos mais de trinta dias do cumprimento da medida cautelar e também
porque decorridos mais de trés anos da insercdo dos textos injuriosos. Denunciou
a lide Fabio Rosseto, Bernardo Weber e Ariel Ferrari, pois seriam essas pessoas
gue usavam o computador. Noticiou que sequer sabia da existéncia de de tal
pagina de fotos, sendo parte ilegitima para compor o pélo passivo. Disse nao
haver culpa pois se quer tinha conhecimento de tal feito. Impugnou todos os
valores pleitados pelo autor. Requereu a concessdo do beneficio da AJG.
Propugnou pela improcedéncia da acao.

Em réplica (fls. 120-125) a autora rebateu as teses defensivas e afastou as
preliminares reiterando na integra a pretensdo deduzida na inicial.

Instados acerca do interesse na producgéo de outras provas (fl. 127), o autor
apresentou o rol de testemunhas (fl. 128), ao passo que a ré Solange requereu o
depoimento pessoal do autor e apresentou o rol de testemunhas (fls. 131-132).
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A ré Solange manifestou-se reiterando o pedido de denunciacéo a lide dos
denunciados (fls. 129-130).

Foi indeferido o pedido de denunciacdo a lide, assim como afastada a
preliminar de prescricdo em face da interposicdo de cautelar e ilegitimidade
passiva argiida pela ré Solange (fls. 133-134).

Designada a audiéncia (fl. 134), o autor requereu designacdo de nova data
(fl. 147), o que foi indeferido pelo juiz (f1.149).

Inconformada com a decisdo a ré Solange apresentou agravo de
instrumento (fl. 150-160).

Realizada audiéncia (fl. 163), a proposta a concilia¢do restou inexitosa, na
sequéncia foi tomado o depoimento pessoal do autor (fl.164), bem como a oitiva
das testemunhas do autor(fls. 165-166), sendo designada nova data para oitiva da
testemunha ausente.

Sobreveio aos autos resposta ao agravo, ao qual foi negado seguimento (fls.
171-174).

Realizada audiéncia (fl. 175) foram ouvidas a testemunha do autor (fl. 176)
e a testemunha do réu (fl.177), dada por encerrada a instrucéo e substituidos os
debates orais por memoriais.

O autor apresentou memoriais (fl. 191-199), assim como a ré Solange (fl.
200-204), ambos reiterando suas argumentacdes em face da prova produzida.
Decorreu o prazo sem manifestacédo da ré Terra (fl. 205).

Acrescento que sobreveio sentenca julgando o pedido deduzido na exordial;

ISSO POSTO, julgo parcialmente procedente o pedido para condenar a ré
Solange Fatima Ferrari ao pagamento de R$ 5000,00 ( cinco mil reais) ao autor
Felipe de Arruda Birk, verba que devera ser corrigida monetariamente a partir
desta decisdo (Sumula 362 do STJ) e acrescido de juros de mora de 1% ao més,
nos termos do art. 406 do CC c/c art. 161, § 1° do CTN, desde a ocorréncia
resultado lesivo (26.09.2004 — fl. 21), a teor da Sumula 54 do SJT, levando em
conta que o caso dos autos versa sobre responsabilidade extracontratual.
Improcedente o pedido com relacdo a ré Terra.

Condeno a ré Solange ao pagamento de 50% das custas processuais e
honorarios advocaticios ao patrono do autor, os quais fixo em 15% sobre o valor
da condenagéo, nos lindes do art. 20, 8§ 3° do CPC, considerando o trabalho
desenvolvido pelos procuradores da autora, a natureza da causa e o grau de zelo
empreendido pelos patronos da requerente, verbas que tem sua exigibilidade
suspensa em face da ajg. Condeno o autor ao pagamento de 50% das custas
processuais e honorarios ao patrono do réu terra, em R$ 1000,00, que igualmente
tem sua exigibilidade suspensa em face da ajg concedida ao autor.

Irresignada com o decisum, a ré Solange apelou (fls. 215/220). Defendeu, em
suma, a reforma da decisdo proferida de modo a ajustar-se a realidade do caso. Argumentou
acerca da necessidade da denunciagdo da lide em relagéo aos amigos do filho, os quais sdo
maiores de idade e participaram dos fatos ofensivos postos nas paginas da internet. Asseverou
ndo ter conhecimentos dos fatos, bem como do uso indevido do computador pelo filho e
amigos, os quais difamaram a imagem do autor. Desta feita, ndo prospera o direito a
indenizagdo, devendo ser afastada a condenagdo por danos morais. Requereu, por fim, o
conhecimento do apelo e, no mérito, seja dado provimento ao recurso.
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Inconformado, o autor apelou (fls. 221/224). Asseverou, em suma, a
responsabilidade do provedor de internet pelo contetdo exposto na pégina desenvolvida pela
co-ré. Descreveu omissdao da empresa na imediata retirada do blog do ar, permitindo a
exposicdo por tempo excessivo de imagens depreciativas da imagem do demandante. por tais
razdes, requer a condenacgdo do Terra por danos morais.

Contrarrazfes pela ré as fls. 217/219, pelo autor as fls. 220/222 e pelo provedor
Terra as fls. 223/242.

Registro que foi observado o disposto nos artigos 549, 551 e 552 do CPC,
tendo em vista a adocao do sistema informatizado.

E o relatério.

VOTOS
DESA. LIEGE PURICELLI PIRES (RELATORA)

Conhego dos recursos por preenchidos pressupostos de admissibilidade
recursal.

Do apelo do autor

A demandante insurge-se contra a auséncia de responsabilidade concedida pelo
magistrado ao provedor de internet, uma vez manter entender desrespeito ao manter o Flog
denunciado no ar por tempo superior ao previsto pelo Codigo Consumerista. Sendo assim,
pleiteia a condenacgéo do prestador de servigos por dano moral.

Contudo, tal irresignacdo ndo prospera no caso concreto.

Os provedores de internet prestam servico publico ao disponibilizar espago
virtual para os usuarios da internet utilizar os recursos junto a rede mundial de computadores,
ndo respondendo pelo contetdo lancado na rede pelos internautas. Todavia, o provedor deve
tomar as medidas necessarias quando presente denuncia indicando contedo
inadequado/ofensivo, retirando a pagina com brevidade.

Conforme provas colacionadas aos autos, o provedor manteve o flog por cerca
de uma semana apdés a queixa (26.09.2004 — 03.10.2004 — fls. 14 e 21). Desta feita, ndo ha
qualquer ilicitude praticada pela prestadora de servigos, porquanto restou comprovado zelo e
agilidade, haja vista necessidade de analisar o contetdo langado na rede, bem como tempo
razoavel para obtencdo de éxito no rastreamento da origem do ilicito praticado pelo ofensor.

Portanto, ausente ato ilicito do provedor Terra, ndo ha falar em condenacéo
pela ofensa civil neste ponto.

Do apelo da ré Solange

A ré insurge-se contra a condenacdo por dano moral advinda das ofensas
realizadas pelo filho em flog da internet. Assevera ndo possuir culpa pelos fatos realizados
pelo descendente, haja vista ndo ter controle sobre a utilizagdo do computador residencial.
Ademais, pleiteia a denuncia¢do da lide dos amigos do filho, os quais teriam contribuido
diretamente para a criacdo da pagina na internet.

Todavia, sorte ndo lhe assiste.
N&o ha provas capazes de indicar vinculo entre os fatos gerados no computador
da demandante e a criacdo de pagina na internet com as atitudes dos amigos do adolescente.

Ou seja, ausentes elementos embasadores da denunciacdo da lide elencados no art. 70", do
CPC, resta prejudicado o pedido.

7> Art. 70. A denunciagéo da lide ¢ obrigatéria:
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Do dano moral

A Doutrina moderna evoluiu para firmar entendimento acerca da
responsabilidade civil do ofensor em relagdo ao ofendido, haja vista desgaste do instituto
proveniente da massificacdo das demandas judiciais. O dano deve representar ofensa aos
chamados direitos de personalidade, como & imagem e & honra, de modo a desestabilizar
psicologicamente o ofendido.

As fotos colacionadas as fls. 20/21, bem como texto descrito na pagina da
internet evidenciam ofensa de carater moral indenizavel. O filho da ré apoderou-se de
imagens colocadas na internet pelo autor e criou um flog'"® com intuito de humilhar o
demandante, expondo fotos com intencéo de denegrir a honra do demandante. Nao obstante, o
descendente criou e-mail — soucornoeadimito@bol.com.br — encaminhando mensagens
ofensivas como ‘“corno, viadinho, chifrudo... — fl. 24/25”. Ao langar na rede mundial de
computadores imagens depreciativas, com textos claramente de carater pejorativo’’’, o filho
menor da ré ofendeu os chamados direitos de personalidade do autor, como a imagem e a
honra.

Pela simples leitura dos fatos, bem como da analise das provas colacionadas as
fls. 20/25, resta incontroversa a ilicitude praticada pelo descendente da demandada ante a
pratica de Bullying'™® (termo comumente utilizado em acdes trabalhistas'”® para definir
assédio moral e ameacas psicoldgicas aos trabalhadores).

N&o obstante, ao tempo das ofensas o filho Felipe era menor de idade e estava
sob a guarda e orientacdo da matriarca, a qual é a responsavel pelos atos do descendente.
Neste passo, descreve o art. 932, I, do Codigo Civil.

Art. 932. Sdo também responsaveis pela reparacao civil:

| - ao alienante, na acdo em que terceiro reivindica a coisa, cujo dominio foi transferido a parte, a fim de que esta
possa exercer o direito que da evicgao Ihe resulta;

Il - ao proprietario ou ao possuidor indireto quando, por forga de obrigacgéo ou direito, em casos como o do
usufrutuério, do credor pignoraticio, do locatério, o réu, citado em nome proprio, exerca a posse direta da coisa
demandada;

111 - aquele que estiver obrigado, pela lei ou pelo contrato, a indenizar, em agao regressiva, o prejuizo do que
perder a demanda.

178 Flog — Pégina pessoal para divulgacéo de imagens e noticias pessoais.

eu? Eu sou um pia bem viadinhoo que so chifrudo demais levei duas guampa e uma foi com outro viado...me axo
bom mas no fundo so CORNO e manco ainda por cima por favor se alguém puder me ajuda me fle se existe
algum mas corna e mango que eu???? ME AJUDE MEU POVOO.

8 Bullying é uma situac&o que se caracteriza por atos agressivos verbais ou fisicos de maneira repetitiva por
parte de um ou mais alunos contra um ou mais colegas. O termo inglés refere-se ao verbo "ameacar,
intimidar™. (Editora Abril) http://revistaescola.abril.com.br/crianca-e-adolescente/comportamento/bullying-
escola-494973.shtml

179 Assédio moral, embora nao se constitua em fato novo, uma vez que é tdo antigo quanto o proprio trabalho,
somente recentemente vem sendo estudado. E também conhecido como hostilizacio no trabalho, ou assédio
psicolégico no trabalho ou também, ainda, como “psicoterror, mobbing ou bullying.(Trecho extraido do
Processo: RR - 114000-30.2007.5.04.0002 Data de Julgamento: 09/12/2009, Relator Ministro: Jodo Batista
Brito Pereira, 5% Turma, Data de Divulgacdo: DEJT 18/12/2009 — www.tst.jus.br )
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| - os pais, pelos filhos menores que estiverem sob sua autoridade e em sua
companhia;

Vale ressaltar palavras de Carlos Roberto Gongalves*®;

A responsabilidade paterna independe de culpa (CC, art. 933). Esta sujeito
a reparacdo do dano, por exemplo, o pai que permite ao filho menor de 18 anos
sair de automovel. Se o filho, culposamente, provoca acidente de transito, o
lesado tem direito de acionar o pai, para obter indenizagdo. Da mesma forma,
responde pelo ressarcimento do dano causado pelo filho o pai que ndo o educa
bem ou ndo exerce vigilancia sobre ele, possibilitando-lhe a préatica de algum
delito, como incéndio, o furto, a lesdo corporal e outros. Em todos esses casos,
comprovado o ato ilicito do menor, dele decorre, por via de conseqiéncia e
independentemente de culpa do pai, a responsabilidade deste.

N&o obstante, posiciona-se a Jurisprudéncia;

EMENTA: APELA(;AO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL
EM ACIDENTE DE TRANSITO. RESPONSABILIDADE DOS
PAIS PELO ACIDENTE DE TRANSITO CAUSADO PELO SEU
FILHO MENOR. CULPA EXCLUSIVA DO CONDUTOR DO
VEICULO. INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS,
MORAIS E ESTETICOS. PENSIONAMENTO. -
Responsabilidade dos pais pelo acidente de transito causado
pelo seu filho menor. A solidariedade resulta da culpa in
vigilando. Regra contida no art. 932, inciso | do Cédigo Civil de
2002 (...) (Apelacédo Civel N° 70019661446, Décima Segunda
Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Délvio Leite
Dias Teixeira,

EMENTA: RESPONSABILIDADE CIVIL. ACIDENTE DE
TRANSITO. ACAO DE  INDENIZACAO. CULPA
CONCORRENTE. DANOS MORAIS. I. Preliminar de sentenca
“extra petitae, rejeitada. A aplicacdo do direito sob fundamentos
distintos dos suscitados pelas partes, mediante o0
reconhecimento da culpa concorrente, ndo evidencia sentenca
“extra petitag. Il. Preliminar de ilegitimidade passiva rejeitada.
Os pais sdo responsaveis pela reparacdo civil quanto ao ato
praticado pelo filho menor (art. 1.521, I, do anterior Cédigo
Civil ¢ atual art. 932, 1). (...) (Apelacédo Civel N° 70006550594,
Décima Primeira Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relator: Jorge André Pereira Gailhard, Julgado em
27/10/2004)

Incontroversa pratica de Bullying pelo filho menor sob a guarda da matriarca,

presente se faz o dever de indenizar pelo dano moral suportado, o qual, no caso, tem natureza

in re ipsa®®".

180 Gongalvez, Carlos Roberto, “Responsabilidade Civil”, 8° edi¢do, Editora Saraiva, pg. 133.
181 Em outras palavras, o dano moral existe in re ipsa; deriva inexoravelmente do proprio fato ofensivo de tal
modo gue provada a ofensa, ipso facto esta demonstrado o dano moral a guisa de uma presuncao natural, uma
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Do valor indenizatério

Quanto ao valor da reparacdo, no Brasil é inconteste que em tema de
responsabilidade civil por danos extrapatrimoniais, tem prevalecido a teoria da natureza
satisfatorio-punitiva.

A daplice natureza da indenizacdo por danos morais vem ressaltada na
percuciente licdo de Caio Mario, citado por Sérgio Cavalieri Filho, em sua obra Programa de
Responsabilidade Civil.*#?

No mesmo sentido, Ja o disse o eminente Mario Moacyr Porto:

“..a indenizagdo, no caso de danos extrapatrimoniais, é uma
repara¢do satisfatoria, ‘doublé’ de pena privada, que atenua as
consequiéncias do sofrimento injusto e castiga o responsavel
pelo injusto sofrimento de infligiu” (Temas de Responsabilidade
Civil, Séo Paulo, RT, 1989, p. 32).

Diverso ndo é o entendimento do Colendo STJ, consoante se verifica do
seguinte precedente.*®

A sancdo deve buscar a sua dupla finalidade: retributiva e preventiva.
Justamente por isso, a quantificacdo deve ser fundada, principalmente, na capacidade
econémica do ofensor, de molde a efetivamente castiga-lo pelo ilicito praticado e inibi-lo de
repetir o comportamento anti-social, bem como de prevenir a pratica da conduta lesiva por
parte de qualquer membro da coletividade.

De outra parte, a jurisprudéncia recomenda, ainda, a analise da condicéo social
da vitima; da gravidade, natureza e repercussdao da ofensa; da culpa do ofensor e da
contribuicdo da vitima ao evento, a mensuragdo do dano e de sua reparacao.

presuncéo hominis ou facti, que decorre das regras da experiéncia comum. (...) provado que a vitima teve seu
nome aviltado, ou a sua imagem vilipendiada, nada mais ser-lhe-4 exigido provar, por isso que 0 dano moral
estd in re ipsa; decorre inexoravelmente da gravidade do proéprio fato ofensivo, de sorte que, provado o fato,
provado estd o dano moral”. (Cavalieri, Sergio Filho, “Programa de Responsabilidade Civil”, Malheiros
Editores, 5.2 Edi¢do, Sdo Paulo/SP, 2004, pag. 101.)

182 «“Como tenho sustentado em minhas Institui¢ées de Direito Civil (v. II, n.176), na reparacéo por dano moral
estdo conjugados dois motivos, ou duas concausas: | - punicdo ao infrator por haver ofendido um bem juridico
da vitima, posto que imaterial; 1l — pdr nas m&os do ofendido uma soma gue néo é o pretium doloris, porém o
meio de lhe oferecer oportunidade de consegquir uma satisfacio de gualguer espécie, seja de ordem intelectual
ou moral, seja mesmo de cunho material, o que pode ser obtido ‘no fato’ de saber que esta soma em dinheiro
pode amenizar a amargura da ofensa e de qualquer maneira o desejo da vinganga” (in: Programa de

Responsabilidade Civil. 52 ed. S&o Paulo: Malheiros, 2004, p.108/109, grifei).

18 “ADMINISTRATIVO - RESPONSABILIDADE - CIVIL - DANO MORAL - VALOR DA
INDENIZACAO. 1. O valor do dano moral tem sido enfrentado no STJ com o0 escopo de atender a sua dupla
funcéo: reparar o0 dano buscando minimizar a dor da vitima e punir o ofensor, para que ndo volte a reincidir.
2. Posigao jurisprudencial que contorna o dbice da Sumula 7/STJ, pela valoracao juridica da prova. 3. Fixagao
de valor que nao observa regra fixa, oscilando de acordo com os contornos faticos e circunstanciais. 4. Recurso
especial parcialmente provido”. (RESP 604801/RS, Rel. Ministra Eliana Calmon, Segunda Turma, julgado em
23.03.2004, DJ 07.03.2005 p. 214).
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Frente ao relatado, mostra-se apropriada a manutencdo da quantia indenizatoria
pela monta de 5.000,00, valor harmdnico com o carater punitivo/pedagdgico comumente
adotado pela Camara em casos analogos.

DISPOSITIVO

Pelo exposto, nego provimento aos apelos, mantendo higido entendimento
proferido em primeira instancia.

E o voto.

DES. NEY WIEDEMANN NETO (REVISOR)

Acompanho a eminente relatora, considerando as particularidades do caso
concreto. Com efeito, tenho entendimento, nos termos da jurisprudéncia patria dominante, que
a responsabilidade civil do provedor de Internet que serve para a hospedagem de contetdo de
terceiros sO ocorre se ele, apos notificado, ndo retira do ar o material ofensivo. Do exame dos
autos, cheguei a mesma conclusao que a magistrada a quo e que a douta relatora, ou seja, que
0 provedor Terra retirou a pagina do ar em cerca de uma semana ap0s tomar conhecimento da
reclamacdo do autor.

ACOMPANHO A RELATORA.

DES. LUIS AUGUSTO COELHO BRAGA (PRESIDENTE) - De acordo com o(a)
Relator(a).

DES. LUIS AUGUSTO COELHO BRAGA - Presidente - Apelagdo Civel n° 70031750094,
Comarca de Carazinho: "A UNANIMIDADE, AFASTARAM A PRELIMINAR E
NEGARAM PROVIMENTO AOS APELOS."

Julgador(a) de 1° Grau: TAIS CULAU DE BARROS

ANEXO AQ - Recurso Inominado n° 2011.0006509-9, do Tribunal de Justica do Parana

EMENTA : RECURSO INOMINADO ACAO DE INDENIZACAO
POR DANO MORAL SITE DE RELACIONAMENTO ORKUT
DIVULGACAO DE MENSAGENS OFENSIVAS E
DEPRECIATIVAS SOBRE A FISIONOMIA DA AUTORA FATOS
COMPROVADOS DANO MORAL CARACTERIZADO

SENTENCA MANTIDA. 1. DECISAO : Ante 0 exposto, a 12 Turma
Recursal do estado do Parana resolve, por unanimidade de votos,
CONHECER e NEGAR PROVIMENTO ao recurso, nos termos do
voto da juiza relatora. Recurso Inominado n° 2011.0006509-9/0
oriundo do Juizado Especial Civel da Comarca de Goioeré.
Recorrentes: Alice Miyuki Miyashita; Cristiane Junko Miyashita;
Beibiane Roberto Antonio; Anamelia Ferreira da Costa; Silvana
Devens e Marcia Harumi Miyashita. Recorrida: Simone Bortoluzzi.
Relatora: Juiza Cristiane Santos Leite RECURSO INOMINADO
ACAO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL SITE DE
RELACIONAMENTO ORKUT DIVULGACAO DE
MENSAGENS OFENSIVAS E DEPRECIATIVAS SOBRE A
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FISIONOMIA DA AUTORA FATOS COMPROVADOS DANO
MORAL CARACTERIZADO SENTENCA MANTIDA.

1. Consoante as provas produzidas nos autos restou demonstrado que a autora foi vitima de
mensagens ofensivas em site de relacionamento virtual, perpetradas pelas recorrentes.
Evidente que a autora sofreu prejuizos de ordem moral, que, obrigatoriamente, devem ser
indenizados. A propdsito, a atitude das recorrentes, denomina-se cyberbullyng, que € o
bullying praticado através dos meios eletrénicos: trata-se do uso da tecnologia da informacéo
e comunicacdo (emails, celulares, SMS, fotos publicadas na Internet, sites difamatérios,
publicacdo de mensagens ofensivas ou difamatdrias em ambientes online, etc) como recurso
para a pratica de comportamentos hostis e reiterados contra um grupo ou um individuo. O
Cyberbullying pode ser evidenciado pelo uso de instrumentos da web, tais como redes sociais
e comunicadores instantaneos, para depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados
pessoais com o intuito de gerar constrangimentos psicossociais a vitima. No caso em questao
as recorrentes de forma deliberada e constante utilizaram-se do site de relacionamento Orkut,
disponibilizado publicamente na internet, para propagar mensagens ofensivas e depreciativas
sobre a fisionomia da autora.

O comportamento das recorrentes aponta hostilidade intencional e reiterada com relacdo a
autora, aparentemente por incomodo vil e torpe. Evidentemente, tal situacdo caracteriza a
violéncia moral, através de atos extremamente desrespeitosos, que inevitavelmente causa
extrema humilhacdo. O abalo moral mostrou-se evidente, pois o fato atingiu a integridade
psiquica da autora. O caso em questdo retrata a ocorréncia de ofensa a dignidade da pessoa
humana, principio fundamental da Constituicdo Federal (art. 1°, 11l CF). A dignidade é tudo
aquilo que ndo tem preco, segundo conhecida e sempre atual formulacdo de Immanuel Kantl
que procurou distinguir aquilo que tem um preco, seja pecuniario seja estimativo, do que é
dotado de dignidade, a saber, do que é inestimavel, do que é indisponivel, do que ndo pode ser
objeto de troca. Disse ele: "No reino dos fins tudo tem ou um preco ou uma dignidade.
Quando uma coisa tem um preco, pode-se por em vez dela qualquer outra como equivalente;
mas quando uma coisa esta cima de todo o preco, e portanto, ndo permite equivalente, entdo
tem ela dignidade." Os direitos a vida, a honra, a integridade fisica, a integridade psiquica, a
privacidade, dentre outros, sdo essencialmente valores inestimaveis, sem eles, ndo se
concretiza a dignidade humana.

Saliente-se, que o respeito que todos exigem deve ser gerado pela dignidade tranquila, pela
autoconfianca e urbanidade (cortesia, gentileza, delicadeza, civilidade). Ndo se pode exigir
"respeito”, com imposi¢do de atos violentos. Qualquer desavenca existente entre as partes
litigantes, ndo justifica a torpeza das atitudes de desrespeito perpetradas pelas recorrentes
contra a autora.

2. Assim sendo, com relacdo ao valor fixado para reparacdo do dano extrapatrimonial,
incumbe ao julgador, atentando, sobretudo, para as condi¢Ges do ofensor, do ofendido e do
bem juridico lesado, e aos principios da proporcionalidade e razoabilidade, arbitrar quantum
que se preste a suficiente recomposicdo dos prejuizos, sem importar, contudo, enriquecimento
sem causa da vitima. A analise de tais critérios, aliada as demais particularidades do caso
concreto, conduz a manutengdo do montante indenizatorio arbitrado na sentenca.

Recurso desprovido.

1 Cf. Fundamentacdo da Metafisica dos Costumes, trad. Paulo Quintela, 1986, p. 77.
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I. Relatorio em sessdo.
I1. Passo ao voto.

Satisfeitos estdo 0s pressupostos processuais viabilizadores da admissibilidade deste recurso,
tanto os objetivos quanto o0s subjetivos, razdo pela qual deve ser ele conhecido.
No mérito, ndo merece provimento o recurso, segundo os termos lancados na ementa,
devendo ser mantida a sentenca recorrida, por seus proprios fundamentos, nos termos do
artigo 46 da Lei n°. 9.099/95.

Devera o recorrente ser condenado ao pagamento das custas processuais e honorérios
advocaticios, estes fixados em 20% sobre o valor atualizado da condenagao.

Il Do dispositivo:

Ante 0 exposto, a 12 Turma Recursal do estado do Parana resolve, por unanimidade de votos,
CONHECER e NEGAR PROVIMENTO ao recurso, nos termos do voto da juiza relatora.

O julgamento foi presidido pela Senhora Juiza Andréa Fabiane Groth Busato (sem voto), e
dele participaram os Senhores Juizes Ana Paula Kaled Accioly e Leo Henrique Furtado
Aragjo.

Curitiba, 04 de agosto de 2011.
Cristiane Santos Leite Juiza Relatora
ANEXO AR - Apelacao Civel n°® 994.06.039767-4, do Tribunal de Justica de S&o Paulo

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo n° 9136878-66.2006.8.26.0000, da
Comarca de Santo André, em que € apelante AMILSON LEONARDO sendo apelado
NATALIA FERNANDA CARNEIRO. ACORDAM, em 7 a Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: "DERAM PROVIMENTO EM
PARTE AO RECURSO. V. U.", de conformidade com o voto do(a) Relator(a), que integra
este acorddo.

0 julgamento teve a participagao dos Desembargadores LUIZ ANTONIO COSTA (Presidente
semvoto), PEDRO BACCARAT E ALVARO PASSOS.

Sao Paulo, 22 de dezembro de 2010
MIGUEL BRANDI
RELATOR PODER JUDICIARIO ,

COMARCA: SANTO ANDRE APTE. : AMILSON LEONARDO
APDO. : NATALIA FERNANDA CARNEIRO Reparagéo por danos
morais - Campanha difamatoria pela Internet - Blog criado pela colega
de escola para pratica de bullying - Responsabilidade do genitor em
razdo da falta de fiscalizagdo e orientacdo - Sentenca reformada
apenas para reduzir o valor da indenizacdo, considerando a extensao
do dano, a época dos fatos e a realidade das partes.
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Cuida-se de acdo de reparacdo por danos morais na qual a autora, representada por seu
genitor, narra ser aluna regular de escola do ensino médio e que em razdo de seu sobrenome é
conhecida por seus colegas pelo apelido de Carneiro, e que sofreu campanha difamatdria pela
rede mundial de computadores, a internet, onde, em pagina pertencente ao requerido, foi
zombada e atacada em sua honradez e moral, tendo sido chamada em referida pagina publica
de "Bode' em alusdo ao seu sobrenome, além de ter sido taxada por adjetivos pejorativos que
ali ficavam expostos para quem quisesse acessar e que esses fatos perduraram por Varios
meses, causando profundo mal estar e sofrimento, razao do pedido.

O Apelante, reiterando as razOes expostas na contestacdo, acrescenta no recurso que o
julgamento antecipado da lide Ihe cerceou a defesa, pois a realizacdo da prova testemunhai
poderia ter trazido mais subsidios a sua tese de defesa, por essa razdo pede a reforma da
sentenca ou mesmo adequa-la a realidade social e econémica dos litigantes. No mérito, afirma
que o site foi criado por sua filha adolescente e do mesmo grupo de colegas de escola da
apelante e que o nome dado a esse site faz alusdo a — "toca" que a apelante havia usado na
escola por uma ocasido dizendo ser a BODE MARLEY um trocadilho ao nome do artista
BOBY MARLEY, surgindo desse episdédio o nome do site e que tudo ndo passou de ato entre
os colegas adolescentes, cuja solucdo deveria ficar entre eles. Acrescenta que, mesmo apos o
ingresso desta acdo, a amizade entre o grapo foi restabelecida e voltaram a convivéncia
normal, e que a homepage tinha acesso restrito e todo o acontecido ficou entre os colegas de
escola, fazendo explanagdes acerca do cabimento do dano moral, finalizando que o caso nao
enseja indenizacao pela auséncia de prova do dano e que portanto o recurso deve ser provido.

Alternativamente, o apelante pede a reducdo do valor fixado a titulo de dano moral, pois a
importancia é muito elevada para os padrdes das partes (fls.103/115). A sentenca julgou
procedente a acdo e condenou o apelante ao pagamento a apelada no valor equivalente a 50
salarios minimos (fls. 92/96).

Recurso contrarrazoado (fls. 130/133).

A Procuradoria Geral de Justica deu seu parecer para que seja negado provimento ao recurso
(fls. 139/140).

E o Relatério.

De fato, era desnecessaria qualquer outra prova do fato, pois os documentos que instruem o
pedido foram suficientes para sustentar os fatos alegados na inicial, estando cabalmente
demonstrado que as a¢des praticadas causaram dano a apelada.

A contestagdo se limitou a explicar todo o ocorrido buscando minimizar a agressdo moral
provocada pela filha menor do apelante na construcdo do blog em computador de sua
propriedade. Como bem sustentou o Procurador de Justica (fls. 139/140), cujo parecer
empresto: "pouco ou nada importa que suas amigas entendam o contrario, naturalmente, pois
a ninguém é dado, sem claro sadismo, pretender que a vitima acuse e sucumba aos ataques
recebidos .

Jorge L. O. Silva, na introdugdo do seu livro aborda que "com o fendmeno da degradagéo dos
valores éticos e morais, as pessoas passaram a sofrer diferentes tipos de violéncia”. Nos
ensina que "a histdria da violéncia sempre esteve presente na sociedade, a ponto de Durkheim
afirmar que o crime é um fendmeno socicd normal e necessario ao proprio desenvolvimento
da sociedade. No entanto, vivemos a era da banalizagdo dos sentimentos humanos, produto de
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um mundo individualista, narcisista e materialista, onde o semelhante é visto apenas como um
objeto a ser manipulado em direcdo ao objetivo a ser alcancado ".

Destarte, quem nunca foi vitima de risadinhas, empurrdes, fofocas, apelidos como "bola",
"quatro-olhos™ na escola? J& testemunhamos uma dessas “brincadeirinhas” ou até fomos
vitima delas. Ma s, segundo os especialistas, esse comportamento, considerado normal por
muitos pais, alunos e até professores, estd longe de ser inocente e, hoje € conhecido como
bullying; um termo em inglés utilizado para designar a pratica de atos agressivos entre
estudantes. Traduzido ao pé da letra, seria algo como intimidacdo. Trocando em miudos:
quem sofre com o bullying é aquele aluno perseguido, humilhado, intimidado.

Os Especialistas orientam que isso ndo deve ser encarado como brincadeira de crianga e
revelam que é um fendmeno, que acontece no mundo todo, mas pode provocar nas vitimas
desde diminuicdo na auto-estima até o suicidio, uma vez que "bullying" diz respeito a atitudes
agressivas, intencionais e repetidas praticadas por um ou mais aluno(s) contra outro.

No presente caso, restou comprovado essa ocorréncia e que o dano moral decorreu
diretamente das atitudes inconvenientes da colega estudante, filha do apelante, no intento de
desprestigiar a apelada tanto no ambiente colegial, com potencialidade de alcancar o maior
nimero de pessoas, uma vez que criou um blog com a unica finalidade de expor, humilhar e
constranger a apelada; recaindo toda a responsabilidade sobre o apelante, diante do descuido
na fiscalizacdo do uso da internet pela filha.

Contudo, ndo podemos perder de vista as licdes de MarieFrance Hi n g o y en , ao observar
que "a lei continua sendo um anteparo, ao esclarecer as pessoas de que essas atitudes existem
e sdo inaceitaveis. Ela permite levantar uma dupla preocupacdo: com a impunidade por parte
do agressor e com a vinganca por parte da vitima. Punir o autor da agressdo é uma forma de
afirmar que o que as pessoas vivenciaram € profundamente inaceitavel, mesmo que nunca seja
possivel reparar completamente nem compensar totalmente uma injustica. N&o se trata de
maneira alguma de um perddo barato. Salienta que apesar de tudo, a justica jamais podera
reparar o sofrimento das vitimas. E, pois, importante ndo nos limitarmos aos regulamentos e
as leis, sob o risco de cairmos na juridicidade excessiva; é preciso insistir na prevencéo".

Partindo dessa licdo, considero que pela extensdo do dano (art.944, do CC 2002), época dos
fatos (outubro de 2002) e a realidade das partes a época (a apelada estudante, ele desenhista
industrial), 50 salarios minimos se mostra exagerado, até mesmo se comparado aos
parametros que vem sendo adotados nesta Camara, devendo ser reduzido.

Entendo, por isso tudo, justa a indenizacdo a titulo de dano moral em R$ 5.000,00 (cinco mil
reais) (fixando o valor para os dias atuais), corrigida a partir deste Acdrddo, com juros, a
partir do fato danoso, (outubro de 2002) de 0,5% ateé dezembro de 2002 e de 1% a partir dai
(janeiro de 2003, quando entrou em vigor do novo Codigo Civil); correcdo e juros até o
efetivo pagamento.

Mantida no mais a respeitavel sentenca, inclusive a sucumbéncia arbitrada nos termos da
Stmula 326 do ST.J, que deverd incidir sobre a condenacao ora fixada.

Posto isso, meu voto é pelo provimento parcial do recurso.
MIGUEL BRANDI
RELATOR
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ANEXO AS - Apelacéo Civel n® 994.07.097554-5, do Tribunal de Justica de S&o Paulo

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo n° 994.07.097554-5, da Comarca de
Sdo Paulo, em que séo apelantes HENRIQUE BRUNS COLLACO e RUBENS BRUNS
COLLACO sendo apelado RAUL TORRES DE OLIVEIRA.

ACORDAM, em 4a Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir
a seguinte decisdo: "DERAM PROVIMENTO EM PARTE AO RECURSO. V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores TEIXEIRA LEITE (Presidente),
FRANCISCO LOUREIRO E FABIO QUADROS.

Séo Paulo,11 de novembro de 2010.

TEIXEIRA LEITE

PRESIDENTE E RELATOR PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
QUARTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO

Voto n° 11.304

Indenizacdo por danos morais. Publicacdo em site de relacionamento
Orkut, inclusive com fotografia, denegrindo a imagem de professor.
Induvidosos comentarios ofensivos que causaram sofrimentos de
ordem moral. Sentenca que condenou o pai do menor no pagamento
do valor de R$ 5.000,00. Recurso dele, provido em parte para
diminuir o valor para R$ 2.500,00.

A r. sentenca (fls. 66/71) julgou procedente pedido formulado pelo professor Raul Torres de
Oliveira, para condenar o menor Henrique e seu pai no pagamento de R$ 5.000, a titulo de
indenizacdo por danos morais ocasionados por publicacdo ofensiva no site de relacionamento
Orkut.

Estes, em suas raz0es de apelacdo (fls. 77/82) alegam a ilegitimidade de parte do menor,
devendo a acdo ser julgada extinta. Acrescentam que o pai ndo tem condicdes de controlar
todos os *acessos de seu filho a internet, que, utiliza computador também na escola. Entendem
que o valor da indenizacao deve ser reduzido, pois, 0 menor se retratou e retirou a publicacdo.

Sem contra-razoes.
A Douta Procuradoria de Justica, as fls. 91/94, manifestou-se pelo desprovimento do recurso.
Este é o relatorio.

Preliminarmente, estd afastada a alegacdo de ilegitimidade de parte do menor, pois, ndo se
vislumbra qualquer irregularidade, nos termos do artigo 928 do Codigo Civil.
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E incontroverso que o menor Henrique, com 13 anos de idade, criou pagina no site de
relacionamento Orkut denominada "Eu odeio o Raul Torres Wolny", onde convidou amigos a
concordarem com sua opinido a respeito do professor e a expressarem suas criticas, (fls. 09).

Dai entdo, varios colegas acabaram por se manifestar (fls. 11/23), de forma ofensiva,
induvidosamente, denegrindo a imagem do professor, que se sentiu ofendido e ajuizou agéo
pleiteando a retirada da pagina do Orkut e indenizag&o pelos prejuizos de ordem moral.

No caso, 0 menor reconheceu 0 excesso, retratouse e eliminou a publicacdo. Todavia, apesar
de adolescente, ele e seu pai devem ser responsabilizados pela "molecagem” que extrapolou,
em muito, sua liberdade de expresséo a respeito de sua opinido sobre o professor.

Alem do que, sua atitude iniciou uma cadeia de publicacbes extremamente ofensivas,
publicadas pelos demais colegas. Assim, quer pela posicdo do professor, quer pela gravidade
e repercussdo da noticia em seu meio social e profissional, é induvidoso que o apelado sofreu
prejuizos de ordem moral, que, obrigatoriamente, devem ser indenizados. Nesse Vértice,
verificado o ilicito por abuso desse direito, o demais é mera consequéncia de nosso
ordenamento juridico.

A proposito, essa atitude do menor, recentemente foi largamente discutida em nosso pais, com
base no denominado "bullying", que é a pratica de violéncia moral por alunos contra seus
colegas e professores, e, concluiu-se ndo deve ser permitido. E, cabe aos pais orientar seus
filhos sobre esse irregular procedimento, independente da forma como é exercido, pela
internet ou através de outros meios.

Finalmente, sabe-se que o valor da reparacdo do dano moral é uma questdo controvertida,
complexa, e, pela sua propria esséncia, abstrata. Em concreto, isso deve atender o escopo de
sua dupla funcdo: reparar o prejuizo, buscando minimizar a dor da vitima e, punir o ofensor,
para que ndo volte a reincidir. Por outro lato, é necessario assegurar uma justa compensacao,
sem, entretanto, incorrer em enriquecimento ilicito por parte de quem a recebe, e,
paralelamente, determinar a ruina daquele responsavel pelo seu pagamento.

Logo, objetivando remunerar apenas o que decorreu deste episodio, nesse caso em atengdo
aos motivos e argumentos do recurso em exame, e, diante das peculiaridades sécio-econdémica
das partes, de rigor reduzir a indenizacdo para R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais). Até
porque, o menor freqlienta escola publica e é beneficiario da assisténcia judiciaria.

Ante o0 exposto, voto pelo provimento parcial do recurso para reduzir a indenizacdo a R$
2.500,00.

TEIXEIRA LEITE
Presidente e Relato

ANEXO AT - Apelagdo Civel n® 1.0024.05.890294-1/001(1), do Tribunal de Justica de
Minas Gerais

EMENTA: RESPONSABILIDADE CIVIL -DANOS MORAIS -
ORKUT - SITE DE RELACIONAMENTO - EXPOSICAO DE
IMAGEM - TEXTO DE CONTEUDO PEJORATIVO E
DIFAMATORIO. RESPONSABILIDADE DO "DONO" E
CONTROLADOR DO GRUPO. RECURSO A QUE SE DA
PROVIMENTO. Sabe-se o Orkut é um servico fornecido


http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=89029417120058130024
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gratuitamente, com o objetivo de incentivar seus usuarios a criar
novas amizades e manter relacionamentos. S&o milhdes de usuarios,
criando "perfis* para se relacionar com o0s demais usuarios
cadastrados, que ali compartilham e buscam informacdes, sendo tais
informacdes de livre acesso, inclusive nas "comunidades”, ou seja,
ndo apenas os que dela participam podem visualizar seu conteudo.
Assim, se o ofendido tem sua imagem exposta, na gigantesca rede,
através de publicacdo de foto e texto direcionado a criticar atitudes e
caracteristicas suas, de carater pejorativo e difamatério, o "dono"
("owner"), como é chamado o criador e controlador das atividades do
grupo, responde pelos danos morais dai defluentes. APELACAO
CIVEL N° 1.0024.05.890294-1/001 - COMARCA DE BELO
HORIZONTE - APELANTE(S): DANIEL GARCIA NETO -
APELADO(A)(S): LUCAS MOREIRA CAMPOS - RELATOR:
EXMO. SR. DES. TARCISIO MARTINS COSTA

ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a 98 CAMARA CIVEL do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais, na conformidade da ata dos julgamentos e das notas taquigraficas, a
unanimidade de votos, EM DAR PROVIMENTO.

Belo Horizonte, 10 de abril de 2007.

DES. TARCISIO MARTINS COSTA - Relator
NOTAS TAQUIGRAFICAS

O SR. DES. TARCISIO MARTINS COSTA:
VOTO

Cuida-se de recurso de apelacéo interposto por Daniel Garcia Neto contra sentenca proferida
pelo MM. Juiz da 192 Vara Civel da Comarca de Belo Horizonte, que, nos autos da acdo de
indenizagdo por danos morais, manejada pelo recorrente em face de Lucas Moreira Campos,
julgou improcedente o pedido, condenando o autor ao pagamento das custas judiciais e
honorérios advocaticios, estes fixados em 10% do valor da causa, suspensa, contudo, sua
exigibilidade, no intersticio do art. 12 da Lei 1060/50 (f. 73-76).

Consubstanciado seu inconformismo nas razdes recursais de f. 78-83, busca o apelante a
reforma do r. decisum, argumentando, em sintese, que, ao contrario do entendimento do d.
sentenciante, restou satisfatoriamente comprovada a autoria da elaboragdo da paginacdo da
internet - orkut, causadora da ofensa a sua honra,

Acrescenta que a autoria ficou demonstrada pela indicagdo na pagina de f. 16, ndo havendo
duvida de que o criador da mensagem é o apelado, como se extrai da expressdo Owner: Lucas
Campos, e pela prova testemunhal coligida. Salienta que a descontragdo inerente ao convivio
universitario ndo pode ser confundida com a exposicdo a que foi submetido, que resultou na
degradacéo de sua honra.
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Assevera que, provada a autoria, inegavel o dano causado e o nexo causal entre ele e a
conduta do recorrido, a ensejar a responsabilidade civil e o consequiente dever ressarcitorio.

Contra-raz6es em 6bvia infirmacdo, pugnando pelo desprovimento do recurso (f. 86-89).

Proprio e tempestivo, presentes os demais requisitos que regem sua admissibilidade, conheco
do recurso.

Preliminares ndao foram trazidas nem as vi de oficio para serem enfocadas.

O apelante move acao indenizatoria contra o apelado, por ter este supostamente criado grupo
de afinidade, em site de relacionamento e comunicagdo pela Internet - www.orkut.com -,
alegando, ter tomado conhecimento, através de colegas, que sua imagem estava ali exposta,
através de publicacdo de foto e texto direcionado a criticar atitudes e caracteristicas suas. O
conteddo, de carater pejorativo e difamatdrio, lhe teria causado graves prejuizos de ordem
moral, sendo o apelado o responsavel pelas ofensas irrogadas, ja que seria o "dono", como é
chamado o criador do grupo, conforme demonstra a copia extraida, informando claramente:
"Owner: Lucas Campos" (f. 16-17).

O digno Juiz de primeiro grau julgou improcedente a pretensdo autoral, ao argumento de que
ndo restou demonstrada a autoria da conduta danosa, elemento essencial a caracterizar a
responsabilidade civil do apelado.

Prima facie, indiscutivel a exposicdo da imagem do autor/apelante, na pagina em evidéncia,
bem como os danos dela decorrentes, ja que, além da foto e do apelido pelo qual é conhecido
entre os alunos do curso de geografia da PUC-Contagem, tece criticas maldosas e ofensivas
sobre sua aparéncia fisica, inteligéncia e carater, registrando, entre outras consideracdes, que
faz lembrar 0 "ET" que atacou em Varginha, sendo "a hip6tese mais provavel de se trabalhar
foi que o médico ao fazer o parto jogou fora a crianca e deu a placenta para a mae criar." (f.
16).

Diante da exposicdo ao ridiculo e evidenciado o dano moral, restando-nos apenas o exame da
autoria do texto e conseqiiente responsabilidade indenizatoria.

O reu/apelado nega ser o "dono" da pagina, sustentando a fragilidade das informacdes
contidas no site Orkut, juntando copias de comunidades de pessoas conhecidas - Silvio
Santos, Osama Bin Landen, Presidente Lula e outros -, aduzindo que a administracdo do site
ndo exige uma discriminacdo consistente dos usuarios da rede, sendo possivel que elas se
inscrevam com quaisquer dados. Acrescenta que tais brincadeiras s&o0 muito comuns no meio
universitario e que as adjetivacOes acerca do autor ja eram correntes entre os colegas. Culmina
por atribuir ao proprio apelante a autoria do "grupo”, ao viso de tentar obter vantagem ilicita.

O ponto controvertido relevante restringe-se, pois, a existéncia da autoria das ofensas
irrogadas, em outras palavras, quem, de fato, era o criador e responsavel pelas atividades da
comunidade, "o dono™ ("Owner"), como é chamado.

Sabe-se 0 Orkut é um servigo fornecido gratuitamente, com o objetivo de incentivar seus
usuarios a criar novas amizades e manter relacionamentos, que se transformou numa
gigantesca rede, alcancando grande do sucesso, entre o publico jovem, principalmente em
nosso Pais. Sdo milhares, sendo milhdes, de usuarios, criando "perfis” para se relacionar com
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0s demais usudarios cadastrados, que ali compartilham e buscam informagdes. Tais
informacdes séo de livre acesso, inclusive nas "comunidades”, ou seja, ndo apenas os que dela
participam podem visualizar seu contetdo.

Nos altimos tempos, como € do conhecimento geral, a midia tem divulgado inimeros casos
semelhantes ao estampando nestes autos, inclusive com divulgacédo de fotos e videos, muitos
de extraordinaria repercussao.

In specie, em que pese o esfor¢co de argumentacdo do apelado, analisando detidamente os
autos, tenho que da prova trazida pelo autor/apelante se extrai a verossimilhanca de suas
alegagOes. Vejamos.

A impressdo da pagina da Internet, referente ao site Orkut (f. 16-17), comprova
satisfatoriamente a existéncia da "comunidade" referida pelo recorrente.

De sua andlise, além de se notar que utiliza fotografia do autor como imagem de
caracterizacdo, identificado também pelo apelido de "carioca”, como é conhecido entre os
colegas, emerge que o contetudo da matéria divulgada se relaciona aquelas que pretensamente
seriam as caracteristicas fisicas do demandante e situacdes do conhecimento do apelado, seu
colega de turma, inclusive, criticas e observagdes sobre perguntas que aquele fazia em sala de
aula.

Também esta comprovado que o recorrido é o criador da comunidade. E o "dono", no jargao
utilizado pelo proprio site, que controla as atividades, conforme faz prova o documento de f.
16-17, que registra, com todas as letras: "Owner: Lucas Campos".

O demandado, em sua fragilima defesa, tentando se esquivar, procurar fazer crer, permissa
venia, de forma cavilosa, que o apelado teria engendrado uma trama, ao criar ele mesmo o
grupo, para, posteriormente, denegrir a propria imagem, com o fito de obter indenizacdo por
danos morais.

Muito a propdsito, trago a lume o ensinamento de CARLOS MAXIMILIANO, quando estuda
a moral:

"A Orbita do Direito e a da Moral sdo concéntricas; e o raio da ultima é o mais longo; muita
coisa fulminada pela ética € tolerada pelas leis; por outro lado, tudo o que os textos exigem ou
protegem, esta de acordo com o senso moral médio da coletividade. Em resumo; ndo pode
haver Direito contra a Moral, embora nem todos os ditames desta encontrem san¢do nos
codigos... Se € certo que o Direito ndo impde a Moral, ndo é menos verdadeiro que se opbe ao
imoral; ndo estabelece a virtude como um preceito; porém reprime 0s atos contrarios ao senso
ético de um povo em determinada época; fulmina-os com a nulidade, inflige outras penas e
ainda mais severas. Por esse processo negativo, indireto, cimenta a solidariedade, prestigia 0s
bons costumes e concorre para a extincdo de habitos reprovaveis. Condena a ma-fé, os
expedientes cavilosos para iludir a lei, ou os homens". (Hermenéutica e Aplicacdo do Direito -
Ed. Freitas Bastos - 72 ed. 1961 - p.204/ 205).

Inaceitavel, portanto, o expediente utilizado pelo apelado, para tentar iludir a Justica, que,
embora de olhos vendados, ndo é cega.
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O préprio recorrido, implicitamente, admite a autoria, ao argumentar que "a matéria nao inova
em termos de brincadeiras que se fazem nos meios universitarios"; que a divulgacdo nao
ofendeu a honra objetiva do apelado e que "os qualificativos ja eram expressdo corrente entre
0s colegas do Autor".

O que, certamente, ndo esperava é que a sua conduta antijuridica redundasse em uma acéo de
indenizacdo por danos morais, ja que escudado atras de um pretenso anonimato, como soi
acontecer com os usuarios da Internet, gerando uma crescente consciéncia de impunidade e,
por isso mesmo, incentivando, cada vez mais, a pratica de acdes levianas, ousadas e, até
mesmo, criminosas.

Por certo, vazado o inconformismo do apelado, o apelante, temeroso das consequiiéncias
defluentes, mais do que depressa, deletou o "grupo” em apreco, conduta que, ainda uma vez,
procurou debitar ao apelante, ao fragilimo argumento de que, "apds o recebimento da citacdo
buscou acessar e ndo conseguiu visualizar tal matéria, o que leva a crer que tenha sido
excluida em data anterior pelo préprio autor”.

Frise-se, que o "dono" da "comunidade™ é o Unico usuario que pode deleta-la, apagando seus
vestigios. Tal informacéo é usualmente oferecida pelo site, no mesmo endereco em que indica
0 procedimento para desconstituicdo de um grupo.

E, no caso, em meu espirito, ndo paira qualquer sombra de divida de que o "owner" ¢,
induvidosamente, Lucas Campos, ora apelado, conforme faz prova o documento de f. 16-17,
em sintonia com os veementes indicios que apontam em sua dire¢cdo, como o criador do grupo
de afinidade, em site de relacionamento e comunicacao pela Internet (www.orkut.com).

Assim, desfeito n6, o laco, o entrecho, a farsa teatral montada pelo apelado, ndo pode
prevalecer a r. decisdo monocratica, suma venia.

Assentada a responsabilidade do requerido e o conseqtiente dever de indenizar, passamos ao
exame do valor ressarcitorio.

Tratando do assunto, leciona o Mestre Caio Mario da Silva Pereira que dois sdo os aspectos a
serem observados:

"a) De um lado, a idéia de punicdo ao infrator, que ndo pode ofender em véo a esfera juridica
alheia... ;

b) De outro lado, proporcionar a vitima uma compensacdo pelo dano suportado, pondo-lhe o
ofensor nas mdos uma soma que néo € pretium doloris, porém uma ensancha de reparagédo da
afronta..." (Instituicdes de Direito Civil, vol. I, Ed. Forense, 162 ed., ano 1.998, p. 242).

Na falta de parametros objetivos definidos para a sua fixacdo, tem-se solidificado o
entendimento no sentido de que:

"...ndo deve a mesma ser de tal ordem que se convole em fator de enriquecimento, nem tao
infima que possa aviltar a reparagdo, perdendo sua finalidade. Para tanto, tem-se entendido
deva ser considerado no arbitramento de seu valor, aspectos como a maior ou menor lesao, a
intensidade do dolo ou culpa do agente, assim como a condic¢do sécio-econdmica do ofensor e
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do lesado para que ndo se perca em puro subjetivismo™ (Aloisio Nogueira, Revista do
Instituto dos Advogados de Minas Gerais, n° 02, 1996, p. 428).

Desses conceitos se extrai que a reparacao moral deve sempre ser fixada de forma a atender a
dupla finalidade do instituto, qual seja, desestimular, de forma pedagdgica, o ofensor (teoria
do desestimulo), a condutas do mesmo género, e propiciar ao ofendido o0s meios de
compensar a dor e os transtornos experimentados, sem que isso implique em fonte de lucro
indevido.

De acordo com tais critérios, entendo que a quantia de R$3500,00 haverd de compensar
quantum satis os dissabores causados ao requerido, aqui apelante.

Com essas consideragdes, DA-SE PROVIMENTO ao recurso, para reformar a r. sentenca de
primeiro grau e julgar procedente o pedido, condenando-se 0 réu a pagar ao autor, a titulo de
danos morais, a importancia de R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais), corrigida pelos
indices divulgados pela Corregedoria-Geral de Justica, a partir da data da publicacdo o
acordao, porquanto fixada em valor ja atualizado, e acrescida de juros moratoérios de 1% (um
por cento), ao més, contados da data da publicacdo (Sumula 54 do STJ). Condeno, ainda, o
requerido ao pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios, estes fixados em
20% (vinte por cento) do valor da causa.

Custas recursais, pelo apelado.

Votaram de acordo com o(a) Relator(a) os Desembargador(es): JOSE ANTONIO BRAGA e
GENEROSO FILHO.

SUMULA: DERAM PROVIMENTO.

ANEXO AU - Apelacéo civel n° 0015239-71.2007.8.19.0203, do Tribunal de Justica do
Rio de Janeiro

RELACAO DE CONSUMO. Estabelecimento de ensino. Prestacdo
de servico de tutela de menor. Alegacdo de abalos psicoldgicos
decorrentes de violéncia escolar. Pratica de Bullying. Auséncia de
comprovacdo do cometimento de agressbes no interior do
estabelecimento escolar. Adocdo das providéncias adequadas por parte
do fornecedor. Observéncia do dever de guarda. Falha na prestacdo do
servico ndo configurada. Fatos constitutivos do direito da autora
indemonstrados. Manutengcdo da sentenca. Recurso desprovido.
Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
0015239-71.2007.8.19.0203 em que sdo Apelante ANA ALICE
WANDERLEY GIRARD DA SILVA COSTA e Apelada
CONGREGAGAO DAS IRMAS AUXILIARES DE NOSSA
SENHORA DA PIEDADE - CIANSP.

ACORDAM o0s Desembargadores que compdem a Segunda Camara Civel do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro, por unanimidade de votos, em negar provimento ao
recurso.

Relatério as fls. 327/328.



177

Cuida-se de responsabilidade objetiva fundada em relagdo de consumo, nos termos do art. 14,
do Cadigo de Defesa do Consumidor, de sorte que basta, para emergir o dever de indenizar, a
prova do fato, do dano e do nexo causal entre ambos, dispensada a da culpa.

A questdo cinge-se em averiguar a ocorréncia das agressoes alegadas pela recorrente e a
existéncia de responsabilidade da instituicdo de ensino. O fendmeno denominado de bullying
se caracteriza pelo conjunto de comportamentos agressivos, intencionais e repetitivos,
desvestidos de motivacdo aparente, praticado no seio escolar por um ou mais alunos contra
outro, causando-lhe dor, angustia e sofrimento.

Nesse contexto, cumpre assentar que restou incontroverso que diversos alunos irrogaram
injurias contra a autora, via internet, conforme se infere da documentacdo anexada a inicial
(fls. 54/66).

A respeito do tema, a doutrina especializada alerta que “ha que se atentar, também, para uma
forma mais recente de intimidacdo, chamada cyberbullying, que se concretiza pela utilizacéo
de tecnologias de comunicacdo, como computadores e celulares ligados a Internet, para
realizacdo dessas violéncias. No Brasil, o cyberbullying é muito comum nas redes de
relacionamento social, nas quais mensagens injuriosas sio disseminadas rapidamente. E certo
que a falsa sensacdo de anonimato e impunidade, caracteristicas da internet, estimulam muito
esse tipo de comportamento”. (Considera¢des Criticas Sobre o Fendmeno do Bullying: do
Conceito ao Combate e a Prevencéo, disponivel em http://portal.pmf.sc.gov.br).

Contudo, ndo h&d como imputar a recorrida responsabilidade pelos fatos acima descritos, visto
como as ofensas propagaram-se em ambiente alheio a sua esfera de guarda e vigilancia,
limitadas estas as dependéncias do estabelecimento escolar.

No que toca aos desentendimentos havidos entre a recorrente e a aluna Thais, constata-se que
0 estabelecimento de ensino adotou as providéncias adequadas apds a ciéncia do ocorrido.
Nessa linha, a apelada realizou entrevista com a autora a fim de apurar os fatos alegados,
comunicou 0s responsaveis legais de ambas as estudantes, procedeu a oitiva os alunos
envolvidos no incidente e, posteriormente, transferiu a demandante para classe diversa (fls.
126/131, 165, 221/222, 234/235), do que decorre a observancia do dever de guarda e
vigilancia imposto aos educadores em geral.

De outro giro, ndo restou evidenciado o cometimento de lesdes corporais por parte da aluna
Thais contra a apelante, consoante se infere da prova oral produzida na fase instrutéria. Nesse
diapasdo, a coordenadora do estabelecimento, informou que “certa vez a autora disse estar
passando mal, ligou para o padrasto, tendo sido a depoente chamada; com a chegada dele,
mostrou um arranhdo no pescogo que teria sido feito pela Tais durante o recreio; afirma que o
fato ndo foi, até onde sabe, presenciado por terceiro; que a autora e Tais eram amigas e todo
desentendimento comecou através de xingamentos feitos pela Internet; que, em relacdo ao
arranhdo mencionado, a autora teria pedido a uma aluna que fizesse uma declaragdo
afirmando que teria sido arranhada

pela Tais (...); que Ana Alice foi colocada em uma turma diferente para tentar minimizar o
problema com a Tais; que na sala desta passou a ter uma inspetora por todo o tempo” (fls.
234).

Na mesma linha, no depoimento de fls. 238, a inspetora da apelada, asseverou que “conhece a
autora e a Tais podendo dizer que sdo alunas disciplinadas; que nunca soube e nunca
presenciou xingamentos ou agressoes fisicas entre ambas”.

De outro lado, na audiéncia de representacéo realizada no curso do processo para apuragéo de
ato infracional, a testemunha Teresa Cristina Leite relatou “nunca presenciou troca de ofensas
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verbais nem fisicas entre a representada e a vitima; que a depoente era procurada gquase que
diariamente pela vitima, que se queixava de ofensas verbais por parte da representada (...);
que ndo havia nenhuma prova concreta contra a representada (...); que por isso a escola tomou
a Unica providéncia cabivel, que foi separar as duas de sala e pedir a inspetora Maria Teresa
para acompanhar e observar as duas a fim de evitar novos problemas (...); durante uma
viagem, foi informada de uma agressdo da representada contra a vitima; que quando retornou
foi procurada pela mée da vitima (...); que a escola chamou os responsaveis das duas alunas
para esclarecer a situacdo (...); que mde da vitima ia sempre na escola fazer queixas, mas
nunca ia nas reunides com os pais da representada (...); que depois a vitima procurou a
depoente relatando nova agressio; que a vitima abriu o casaco e disse ‘olha o que a Tais fez
comigo’; que o uniforme da vitima estava todo rasgado; que a vitima disse que a representada
tinha lhe rasgado no banheiro; que a depoente procurou apurar 0 ocorrido com a inspetora
Maria Teresa; que esta disse que era impossivel ter ocorrido tal fato porque a vitima tinha
entrado sozinha no banheiro; que Maria Teresa disse que a representada estava na aula de
matematica durante todo o tempo; que por isso a depoente achou estranha a acusacao contra a
representada; que a depoente também conversou com Tais e essa negou o ocorrido (...); que
depois a vitima disse que tinha sido agredida com um na mdo com um compasso; acusando
novamente a representada; que a vitima disse que essa agressdo tinha ocorrido na saida da
aula; que a depoente viu que a vitima ndo estava falando a verdade porque naquele dia a
representada e sua turma sé foram liberadas mais tarde do que a turma da vitima (...); que a
depoente teve conhecimento de que a vitima fez um modelo de declaracdo para as colegas
assinarem; que conversou com as colegas da vitima e elas disseram que ndo assinaram 0
documento porque ndo haviam presenciado nada” (fls. 221/222).

De outra parte, a pretensdo relativa a aplicacdo de medida socio-educativa pela préatica de ato
infracional analogo ao crime de lesdes corporais foi repelida pelo juizo da Vara da Infancia e
Juventude da Capital, a reforcar a inocorréncia de violéncia fisica perpetrada contra a apelante
(fls. 224).

Acentue-se que, ao contrario da tese recursal, o estudo social acostado as fls. 260/263 nédo
atesta as agressoes fisicas apontadas pela recorrente, sendo apenas 0s entreveros vivenciados
pelas alunas, pelo que prejudicada a verossimilhanga das alegacbes esposadas na inicial.
Nesse sentido, ndo se desincumbiu a autora do 6nus de demonstrar os fatos constitutivos de
seu direito, na forma do inciso I, do art. 333, do Codigo de Processo Civil, pelo que
inarredavel a improcedéncia do pedido.

Por fim, ndo ha que se cogitar de litigancia de ma-fé, sendo apenas de falta de demonstracédo
do aduzido na inicial.

Ante 0 exposto, nega-se provimento recurso.

Rio de Janeiro, 28 de julho de 2010.

DES. CARLOS EDUARDO DA FONSECA PASSOS

Relator

ANEXO AV - Agravo de Instrumento n® 0292156-06.2011.8.13.0000, do Tribunal de
Justica de Minas Gerais

EMENTA: AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO ORDINARIA.
TUTELA ANTECIPADA. CONSTRANGIMENTO NO LOCAL DE
TRABALHO. TRANSTORNO PSICOLOGICO DA SERVIDORA.
COMPROVACAO. TRANSFERENCIA DO LOCAL DE
TRABALHO DEFERIDA. RECURSO NAO PROVIDO. Afigura-se
irretocavel a decisdo judicial que determina a transferéncia de local de
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trabalho de servidora diante de comprovado constrangimento e
transtorno psicoldgico por aquela sofridos no local de labor do qual
fora transferida. AGRAVO DE INSTRUMENTO CIVEL N°
1.0042.11.001713-6/001 - COMARCA DE ARCOS -
AGRAVANTE(S): MUNICIPIO ARCOS - AGRAVADO(A)(S):
RAQUEL LAZARA DE OLIVEIRA - RELATOR: EXMO. SR. DES.
BELIZARIO DE LACERDA

ACORDAO
Vistos etc., acorda, em Turma, a 72 CAMARA CIVEL do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais, sob a Presidéncia do Desembargador WANDER MAROTTA , incorporando
neste o relatério de fls., na conformidade da ata dos julgamentos e das notas taquigraficas, a
unanimidade de votos, EM NEGAR PROVIMENTO.
Belo Horizonte, 30 de agosto de 2011.
DES. BELIZARIO DE LACERDA - Relator
NOTAS TAQUIGRAFICAS
Assistiu ao julgamento, pela agravada, a Dra. Marcia da Concei¢do Muniz.
O SR. DES. BELIZARIO DE LACERDA:
VOTO

Cuida-se de Agravo de Instrumento com pedido de efeito suspensivo da decisdo agravada de
fls. 248/252-TJ, a qual nos autos da acdo ordinaria com pedido de tutela antecipada, deferiu a
tutela de vanguarda determinando ao Agravante a remocdo incontinentemente da Agravada do
setor onde se encontra, transferindo-a para o atendimento junto a APAE e ABRIGO,
independentemente de ja estar a vaga preenchida e alternativamente para o CAPS, sob pena
de multa diaria fixada em R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais). Advertindo também que
devem cessar 0s assédios, bem como a instauracdo de processo administrativo para apuracao
do ocorrido.

Foi indeferido o pedido de efeito suspensivo da decisdo agravada de fls.248/252-TJ, posto
entender irrelevante seu fundamento juridico de pedir.

Foram requisitadas informac6es e intimada a advogada da Agravada para resposta, tudo no
prazo comum de 10(dez) dias e em consonancia com a horma contida no art. 527 do CPC.

Em seguida foi aberta vista a Douta Procuradoria Geral de Justica.
Requisitadas informaces, o magistrado "a quo™ a fl. 274-TJ mantém a decisao agravada.
Intimada para resposta, a Agravada as fls. 294/309-TJ apresenta suas contrarrazdes pugnando

para que seja negado provimento ao agravo, haja vista que o assédio sofrido afetou de forma
cruel a sua saude e dignidade, principios fundamentais protegidos pela CR/88.
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Aberta vista a douta Procuradoria Geral de Justica, esta as fls. 619/623-TJ apresenta judicioso
parecer opinando pelo desprovimento do recurso.

CONHECO DO RECURSO, posto que satisfeitos seus requisitos objetivos e subjetivos de
admissibilidade.

Com o presente recurso objetiva 0 Agravante a revogacdo da decisdo agravada de fls.
248/253-TJ, a qual nos autos da acdo ordinaria com pedido de tutela antecipada deferiu a
tutela de vanguarda determinando ao Agravante a remocao incontinentemente da Agravada do
setor onde se encontra, transferindo-a para o atendimento junto a APAE e ABRIGO,
independentemente de ja estar a vaga preenchida e alternativamente para o CAPS, sob pena
de multa diaria fixada em R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais).Advertindo também que
devem cessar os assédios, bem como a instauracdo de processo administrativo para apuracao
do ocorrido.

Em suas razdes recursais em apertada sintese pugna o Agravante pela auséncia dos requisitos
e pressupostos para a concessao da tutela antecipada no presente recurso, mormente em face
do Poder Publico, objetivando a reforma da deciséo.

Néo vejo razdo plausivel para modificar a decisdo agravada, haja vista que o deferimento do
pedido de liminar na acdo ordinaria para determinar a remoc&o incontinente da Agravada do
setor onde se encontra, transferindo-a para o atendimento junto a APAE e ABRIGO,
independentemente de ja estar a vaga preenchida e alternativamente para o CAPS, sob pena
de multa diaria fixada em R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais) se deu em razdo da
verossimilhanca das alegacdes, mormente em face dos atestados e relatérios médicos juntados
aos autos pela Agravada, os quais demonstram que a demora na concessao da medida Ihe trard
irremediaveis transtornos psicoldgicos, neuroldgicos e psicossomaticos.

Todavia, é sabido que a tutela de vanguarda somente podera ser deferida quando a
inequivocidade da prova produzida convencer o magistrado da verossimilhanca dos fatos
alegados pelo autor.

Nesse sentido veja a seguinte doutrina de Céandido Rangel Dinamarco ("In" A reforma do
Cadigo de Processo Civil, 1996, 3% ed. P. 145).

"O art. 273 condiciona a antecipacdo da tutela a existéncia de prova inequivoca suficiente
para que o juiz se convenca da verossimilhanca da alegacdo. A dar peso ao sentido literal do
texto, seria dificil interpreta-lo satisfatoriamente porque prova inequivoca é prova tdo robusta
que ndo permite equivocos ou davidas, infundindo no espirito do juiz o sentimento de certeza
e ndo mera verossimilhanca. Convencer-se da verossimilhanga, ao contrario, ndo poderia
significar mais do que se imbuir do sentimento de que a realidade fatica pode ser como a
descreve o autor. Aproximadas as duas locucGes formalmente contraditdrias contidas no art.
273 do Cadigo de Processo Civil (prova inequivoca e convencer-se da verossimilhanca),
chega-se ao conceito de probabilidade, portador de maior seguranca do que a mera
verossimilhanga. Probabilidade, ¢ a situacdo decorrente da preponderancia dos motivos
convergentes a aceitacdo de determinada proposicdo, sobre os motivos divergentes. As
afirmativas pesando mais sobre o espirito da pessoa,0 fato é provavel; pesando mais as
negativas, ele € improvavel (Malatesta). A probabilidade, assim conceituada, € menos que a
certeza, porque la os motivos divergentes ndo ficam afastados mas somente suplantados; e é
mais que a credibilidade, ou verossimilhanga, pela qual na mente do observador os motivos
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convergentes e os divergentes comparecem em situacdo de equivaléncia e, se 0 espirito nao se
anima a afirmar, também néo ousa negar. O grau dessa probabilidade sera apreciado pelo juiz
, prudentemente e atento a gravidade da medida a conceder. A exigéncia da prova inequivoca
significa que a mera aparéncia ndo basta e que a verossimilhanca exigida é mais do que o
"fumus boni iuris" exigido para a tutela cautelar".

O Codigo de Processo Civil, com a redacdo que lhe foi dada pela Lei n° 8.952, de 13/12/94,
introduziu a tutela antecipada no processo de conhecimento, mas fixou os requisitos para a
concessédo da medida.

O dispositivo estabelece que na necessidade da existéncia de prova inequivoca do fato, do
qual decorre o direito do autor, e da verificacdo da verossimilhanca da alegacdo, que se
consubstancia na probabilidade minima, nas palavras de Malatesta.

Mas o dispositivo ndo se satisfaz com os requisitos mencionados, exigindo, ainda, o receio de
dano irreparavel, ou abuso do direito de defesa.

Estdo contidos nos incisos | e 1l do art. 273 do CPC os requisitos dos "fumus boni iuris e do
periculum in mora".

Destarte, veja a licdo do eminente Des. Ernane Fidélis dos Santos (in "Novissimos Perfis do
Processo Civil Brasileiro” p. 25), verbis:

"..tendo a medida antecipada, qualitativamente, reflexos do mesmo contetdo do que se
pretende no pedido, através do julgamento definitivo, para sua concessdo ndo se admite a
simples probabilidade de bom éxito do que se almeja com o pedido feito ou a se fazer, mas a
prova que, por sua propria estrutura, gere convic¢do plena dos fatos e Juizo de certeza da
definicdo juridica respectiva."

"Verossimilhanca é conceito puramente objetivo, servindo apenas para indicar o que, em dado
momento, é apenas parecido com a verdade, na impossibilidade de ser considerada definitiva.
Nesse caso, se existem motivos maiores para se crer e motivos para nao se crer, o fato sera
simplesmente possivel; se 0s motivos para se crer sdo maiores, o fato ja serd provavel; se
todos 0s motivos sdo para se crer, sem nenhum para ndo se crer, o fato sera de probabilidade
maxima. Verossimilhanca, pois, e prova inequivoca sdo conceitos que se completam
exatamente para informar que a antecipacao da tutela s6 pode ocorrer na hipétese de Juizo de
maxima probabilidade, a certeza, ainda que provisoria, revelada por fundamentacdo féatica,
onde presentes estdo apenas motivos positivos de crenca”. (Novissimos Perfis do Processo
Civil Brasileiro, Del Rey, Belo Horizonte, 1.990, p. 37).

Com relacdo a prova inequivoca veja a seguinte deciséo do STJ:

"Prova inequivoca é aquela a respeito da qual ndo mais se admite qualquer discussdo. A
simples demora na solucdo da demanda ndo pode, de modo genérico, ser considerada como
caracterizagdo da existéncia de fundado receio de dano irrepardvel ou de dificil reparagéo,
salvo em situacdes excepcionalissimas”. (STJ- Resp.113368PR, Rel.Min. José Delgado, in
DJU 19.05.97).

O asseédio moral constitui hodiernamente um dos mais debatidos objetos de pesquisa
multidisciplinar, envolvendo estudos meédicos, juridicos e psiquiatricos, e é também
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conhecido como "BULLYING", "mobbing”, coacdo moral, assédio psicoldgico, manipulacédo
perversa, hostilizacdo no trabalho ou psicoterror.

Deve ser entendido como toda e qualquer conduta abusiva, agressiva e vexatoria no ambiente
de trabalho, que pode manifestar-se por uma comunicagdo hostil e ndo ética, gestos, palavras,
comportamentos, ordens de isolamento, dentre outras, direcionada a um ou mais individuos, e
capaz de oferecer dano a personalidade, & dignidade ou a integridade fisica e psiquica do
trabalhador, colocando seu emprego em perigo ou degradando-o junto aos demais integrantes
do grupo.

Para a constatacdo da extensdo dos danos sofridos pela autora, bem como para a quantificacéo
da reparacdo, mostra-se bastante elucidativo o trecho da obra "Assédio moral: a violéncia
perversa no cotidiano”, de autoria da psicéloga francesa Marie-France Hirigoyen, Editora
Bertrand Brasil, destaque entre os renomados estudiosos do tema, e que tem servido de
orientagdo aos mais modernos julgados, in verbis:

"Essa guerra psicolégica no local de trabalho agrega dois fenémenos: - o0 abuso de poder, que
¢ rapidamente desmascarado e ndo € necessariamente aceito pelos empregados; - a
manipulagdo perversa, que se instala de forma mais insidiosa e que, no entanto, causa
devastacbes muito maiores. O assédio nasce como algo inofensivo e propaga-se
insidiosamente. Em um primeiro momento, as pessoas envolvidas ndo querem mostrar-se
ofendidas e levam na brincadeira desavencas e maus-tratos. Em seguida esses ataques vao se
multiplicando e a vitima é seguidamente acuada, posta em situacdo de inferioridade,
submetida a manobras hostis e degradantes durante um periodo maior. Ndo se morre
diariamente de todas as agressdes, mas perde-se uma parte de si mesmo. Volta-se para casa, a
cada noite, exausto, humilhado, deprimido. E é dificil recuperar-se. (...). E a repeticdo dos
vexames, das humilhacBes, sem qualquer esforco no sentido de abranda-las, que torna o
fendmeno destruidor. (...). O assédio torna-se possivel porque vem precedido de uma
desvalorizacdo da vitima pelo perverso, que é aceita e até causada pelo grupo. Essa
depreciacdo d& uma justificativa a posteriori a crueldade exercida contra ela e leva-a pensar
qgue ela realmente merece 0 que estd acontecendo. O assédio moral produz efeitos
extremamente danosos para quem o sofre. E habitual que, face a conduta assediante, o
trabalhador resolva pela saida da empresa ou, em situacdo mais extrema - se bem que possivel
- tente ou chegue até a consumar o suicidio." (Assédio Moral - a violéncia perversa no
cotidiano, Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 22 ed., 2001, pag. 65/68).

Ora, veja que a Agravada comprovou de forma incensuravel através de documentos os danos
psiquicos e psicolégicos que vem sofrendo, e, tanto é verdade que tal fato podera ser
comprovado pela declaracéo e relatorios médicos de fls. 80/83-TJ da Secretaria Municipal de
Saude de Arcos, bem como da Dra. Helga Cristina dos Santos Sartori - Neurologia Geral e
Neurogeriatria.

Todavia, ao deferir o pedido de tutela antecipada o magistrado "a quo™ foi bastante claro ao
assim manifestar:

"Entretanto, verifiquei separadamente os dois requisitos: fundado receio de dano irreparavel
ou de dificil reparacdo. Diante das alegagdes expostas na vestibular, verifico que este requisito
se encontra presente. Com efeito os atestados e relatérios médicos juntados pela autora
demonstram que a demora na concessdo da medida trara, irremediavel mente transtornos
psicolégicos, neuroldgicos e psicossomaticos a autora”. Ademais o perigo de dano irreparavel
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ou de dificil reparacédo deve ser apreciado pelo julgador no ambito da probabilidade e, neste
aspecto, a probabilidade de dano em face dos documentos juntados pela autora que, a
principio, demonstra que o assédio é continuo e rigoroso, resta mais do que demonstrado”.

Assim, vé-se que realmente estad mais do que comprovado o assédio sofrido pela Agravada,
fato que realmente lhe vinha trazendo varios transtornos de forma psiquica e psicoldgica.

Veja a seguinte ementa de acordao deste Egrégio Sodalicio.

APELACAO CIVEL. ACAO DE |INDENIZACAO. AASSEDIO MORAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL CARACTERIZADA. REPARAQAO DEVIDA. RECURSO
PROVIDO. (...) .3. Caracteriza assedio moral em local de trabalho toda e qualquer conduta
abusiva manifestando-se sobretudo por comportamento, palavras, atos, gestos ou escritos que
possam trazer dano a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma
pessoa, por em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho .4. Constitui conduta
antijuridica o comportamento de superior hierarquico que extrapola os limites constitucionais
da legalidade, moralidade e impessoalidade em relacdo ao servidor.5. O indiciamento injusto
de servidor para responder processo criminal, aliado ao sofrimento fisico e psiquico que
culminaram no afastamento do trabalho e posterior aposentadoria por invalidez configuram
dano moral.6. A conduta antijuridica do agente do Estado, causadora de dano moral enseja
indenizacdo.7. Apelacdo civel conhecida e provida para acolher a pretensdo inicial". (TIMG,
APELACAO CIVEL N° 1.0105.05.164284-8/001, REL. DES. CAETANO LEVI LOPES, j.
27/01/2009).

Afigura-se irretocavel a decisdo judicial que determina a transferéncia de local de trabalho de
servidora diante de comprovado constrangimento e transtorno psicolégico por aquela sofridos
no local de labor do qual fora transferida.

Desta forma ndo vejo razao plausivel para modificar a decisdo agravada, motivo pelo qual ao
agravo NEGO PROVIMENTO.

O SR. DES. PEIXOTO HENRIQUES:
VOTO

De acordo.

O SR. DES. OLIVEIRA FIRMO:

VOTO

De acordo.

SUMULA: NEGARAM PROVIMENTO.

ANEXO AX - Apelacdo Civel n°® 1.0452.04.016265-6/001(1), do Tribunal de Justica de
Minas Gerais

EMENTA: AS}AO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
PERSEGUICAO NO AMBIENTE DE TRABALHO.


http://www.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=01626563020048130452
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RESPONSABILIDADE CIVIL CARACTERIZADA. REPARACAO
DEVIDA. RECURSO NAO PROVIDO.- Faz jus & indenizagdo por
danos morais a parte que comprova ter sofrido perseguicdo no
ambiente de trabalho, consubstanciada em tratamento hostil e
limitacGes de seus direitos, tais como, suspensdo do pagamento e
impedimento de exercer suas fungdes.- A quantificacdo do dano moral
obedece ao critério do arbitramento judicial, que, norteado pelos
principios da proporcionalidade e da razoabilidade, fixara o valor,
levando-se em conta o cardter compensatorio para a vitima e o
punitivo para o ofensor." APELACAO CIVEL N° 1.0452.04.016265-
6/001 - COMARCA DE NOVA SERRANA - APELANTE(S):
CONSTANTINOS DIMITRIOS BILALIS NETO ou
CONSTANTINUS DIMITRIUS BILALIS NETO -
APELADO(A)(S): ROSA MARIA CAMILA - RELATOR: EXMO.
SR. DES. MARCOS LINCOLN

ACORDAO

Vistos etc., acorda, em Turma, a 1128 CAMARA CIVEL do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais, na conformidade da ata dos julgamentos e das notas taquigraficas, a
unanimidade de votos, EM NEGAR PROVIMENTO.

Belo Horizonte, 05 de agosto de 2009.
DES. MARCOS LINCOLN - Relator
NOTAS TAQUIGRAFICAS

O SR. DES. MARCOS LINCOLN:
VOTO

ROSA MARIA CAMILA ajuizou "Acdo de Indenizagdo por Danos Morais" contra
CONSTANTINUS DIMITRIUS BILALIS NETO, na qual alegou que ¢é funcionaria efetiva
do municipio de Perdigdo/MG, admitida em seus quadros mediante concurso publico para a
funcdo de professora do ensino fundamental, desde 1979, e que, inexplicavelmente, durante a
gestdo do réu como Prefeito daquela cidade, passou a sofrer constrangimento em seu local de
trabalho.

Afirmou que o réu a considerou inapta para continuar a trabalhar na Escola Padre Henrique de
Morais, onde a servidora ocupava o cargo de professora "eventual” e lecionava ha varios
anos, "passando a forcar a Autora a abandonar o cargo de eventual e aceitar um outro para
trabalhos na zona rural” (sic, fl. 03).

Narrou que a partir do momento em que Se recusou a aceitar o cargo na zona rural, passou a
ser perseguida pelo Prefeito, funcionarios municipais e agentes politicos ligados a ele,
mediante condutas ultrajantes, tais como, proibi¢do de entrar em sala de aula para lecionar; os
demais funcionérios foram orientados a ndo conversar com a autora, sob pena de demissao;
proibicdo de se candidatar a diretoria da escola na qual trabalhava por "ser negra e inapta para
a funcdo”; cassacdo de seus proventos por mais de 1 (um) ano, tendo que passar a viver
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mediante ajuda de parentes; além de acusacdes, veiculadas em um programa de televisdo
regional, de que a autora teria levado pessoas ao patio da escola para rituais macabros.

Com arrimo nesses fatos, requereu a procedéncia do pedido, para que o réu fosse condenado
ao pagamento de indenizacdo equivalente a 500 (quinhentos) salarios minimos.

Na contestacao de fls. 45/69, o réu informou que ndo ocupa mais o cargo de Prefeito daquele
Municipio em virtude do término de seu mandato e, no mérito, refutou todas as alegacdes da
autora.

A sentenca hostilizada (fls. 135/138) julgou "procedente em parte o pedido” para condenar o
réu ao pagamento de R$24.641,76 (vinte quatro mil, setecentos e quarenta e um reais e setenta
e seis centavos) a titulo de danos morais, acrescidos de juros de 1% (hum por cento) ao més e
correcdo monetaria, a partir da prolacéo da sentenca.

Inconformado, o réu interpds Apelacdo (fls. 139/162). Em suas razdes, sustentou que a
transferéncia da autora para outra escola foi uma solicitacdo da Secretaria de Educacéo,
mediante ato administrativo consubstanciado na Ordem de Servigo n° 3 de 30/03/2001, sendo
gue a autora recusou-se a assinar e cumprir a mencionada ordem, caracterizando "afronta ao
entdo Chefe do Poder Executivo" (fl. 149). Acrescentou que 0 seu ndo comparecimento a
escola para a qual foi transferida ensejou a emissao de 3 (trés) cartas de adverténcia, as quais
a autora também recusou-se a assinar, fato que ensejou o corte no pagamento da autora, pois
ndo havia comparecido aos servicos.

Afirmou que apds a determinacdo de transferéncia para uma terceira escola, a autora
novamente descumpriu a ordem. Enfatizou que nenhuma das testemunhas confirmou os
supostos atos hostis, alegando que nunca houve proibicdo de que a autora exercesse suas
fungdes. Acrescentou que é inveridica a afirmacdo de que o entdo Prefeito teria proibido a
autora de utilizar o bebedouro e as instalacGes sanitarias. Salientou que o ocorrido poderia ter
ensejado a demissdo da servidora por descumprimento de dever legal da funcgéo, e que o fato
dessa medida extrema ndo ter sido tomada demonstra que ndo houve qualquer tipo de
perseguicdo. Alternativamente, pugnou pela minoragdo dom quantum indenizatorio.

Devidamente intimada, a autora apresentou suas contra razdes as fls. 168/179.

Presentes 0s pressupostos de admissibilidade, conhego do recurso.

E o breve relatério, passo a decidir.

Inicialmente, cumpre registrar que embora a autora tenha qualificado o réu como "prefeito da
cidade de Perdigdo"”, este esclareceu que o seu mandato eletivo correspondeu ao periodo de
janeiro de 2001 a janeiro de 2004, sendo certo que na data da distribui¢do da presente acao,
22/11/2004, o réu ndo mais ocupava o cargo de Chefe do Poder Executivo dagquele Municipio.
Destarte, o feito em apreco foi ajuizado contra a pessoa do réu, cidaddo comum que &, e ndo
contra o Prefeito, agente politico, razdo pela qual ndo goza de foro privilegiado, que abrange

tdo-somente os casos de responsabilidade penal.

Trata-se de caso de responsabilidade civil por ato ilicito praticado pela pessoa do réu, que
embora seja ex-prefeito, deve ser processado e julgado perante a Justica Estadual, sendo que
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as normas do Direito Pablico sdo inaplicaveis a espécie, inexistindo interesse publico no
resultado da lide, o que torna esta 112 Camara Julgadora competente para o feito.

Nesse sentido:

"Conflito de competéncia. Acdo ordinaria de ressarcimento. Desvio de verba publica. Ex-
prefeito. Falta de Interesse da Unido. Competéncia Estadual. Declarada a falta de interesse da
Unido, compete a Justica Estadual processar e julgar acdo ordinaria objetivando o
ressarcimento aos cofres publicos de verbas recebidas do Governo Federal e que teriam sido
mal administradas. Sumula 209 STJ. Precedentes”. (STJ - CC 19.974 - Rel. Paulo Gallotti, j.
10/05/2000, RSTJ 134/35).

Feitas essas consideragdes introdutorias, passo ao exame do mérito recursal.

Para a responsabilizacdo civil é necessaria a configuracdo dos seguintes elementos: ato ilicito,
resultante da violagdo da ordem juridica com ofensa ao direito alheio, culpa ou dolo, além do
nexo causal entre o comportamento danoso e a alegada lesé&o.

Pois bem.

O conjunto probatorio revela que a apelada passou a receber tratamento hostil em seu
ambiente de trabalho, conforme fartamente relatado, e o fator desencadeador da perseguigédo
consistiu na discordancia quanto a sua transferéncia para uma escola da zona rural, que, nos
dizeres do proprio apelante, foi entendida como "afronta ao entdo Chefe do Poder Executivo"
(fl. 149).

Todas as testemunhas confirmam os atos de segregacdo e coacdo moral relatados na peca
exordial. Sendo vejamos:

"(...) que em determinada oportunidade a diretora da escola, Sra. Maria do Carmo, chamou a
atencdo da mesma em virtude de estar conversando com Rosa Maria; que ndo sabe de quem
partiu a ordem para ndo conversar com a requerente; que se a depoente continuasse a
conversar com a autora, segundo a diretora da escola, seu servico ficaria prejudicado”
(depoimento de Rosa Genoveva dos Santos, fl. 104).

"(...) que tem ciéncia que a entdo secretiria municipal de educacdo, Sra. Maria Cristina
Branddo, determinou que a autora fosse trabalhar na comunidade de Canjicas; que na mesma
época, houve comentarios de que a requerente teria consultado a delegacia regional de
Divinopolis, sendo que a mesma entendeu ser inviavel a ordem; que em virtude do ocorrido o
prefeito suspendeu o pagamento da autora; que o prefeito também proibiu a autora de entrar
na sala de aula, bem como a assinar o livro de ponto; que durante o tempo em que autora
ficou impedida de trabalhar como professora, ficou lotada perto de um galpéo, sendo que nédo
poderia usar as dependéncias da escola, nem para beber 4gua, nem para ir ao banheiro; que o
prefeito determinou aos demais funcionarios do municipio que ndo conversassem mais com
Dona Rosa, bem como que seus chefes imediatos ndo mais marcassem qualquer tipo de
trabalho para a mesma (...)" (depoimento de Maria da Gléria S&o Josg, fl. 106).

"(...) que no periodo de 2002 a 2005 o depoente era vice-presidente do sindicato dos
trabalhadores Municipais de Divindpolis e da regido centro oeste, e la esteve a Dona Rosa
trazendo o fato de que estava sendo perseguida pelo demandado que era o Prefeito de
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Perdigdo naquela ocasido; que inclusive recitou (sic) em denuncia sobre racismo; que nao
sabe informar qual foi o resultado do referido processo sobre a denuncia da Assembléia
Legislativa de Minas Gerais; (...) que realmente aconteceu a noticia de perseguicdo por parte
do demandado em face da pessoa da autora, inclusive, quando a mesma se candidatou a
direcdo da escola, resultando inclusive em enfrentamento pessoal, ndo a deixando sequer a
assumir o cargo efetivo que era dela”. (sic) (depoimento de Claudio Gongalves Guadalupe, fl.
130).

Conforme bem decidiu o Magistrado a quo, a apelada foi vitima de um ostensivo e
prolongado "assédio moral” (fl. 137), que culminou na proibicdo de entrar na sala de aula para
exercer sua funcdo e de assinar o livro de ponto, além de suspensdo de seu pagamento,
violando os mais basilares direitos da personalidade, na medida em que restou negado a
apelante até mesmo o direito de beber &gua ou utilizar as dependéncias sanitérias de seu local
de trabalho.

O assedio moral constitui hodiernamente um dos mais debatidos objetos de pesquisa
multidisciplinar, envolvendo estudos médicos, juridicos e psiquiatricos, e €é também
conhecido como "BULLYING", "mobbing", coacdo moral, assédio psicoldgico, manipulacédo
perversa, hostilizagdo no trabalho ou psicoterror.

Deve ser entendido como toda e qualquer conduta abusiva, agressiva e vexatdria no ambiente
de trabalho, que pode manifestar-se por uma comunicacdo hostil e ndo ética, gestos, palavras,
comportamentos, ordens de isolamento, dentre outras, direcionada a um ou mais individuos, e
capaz de oferecer dano a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica e psiquica do
trabalhador, colocando seu emprego em perigo ou degradando-o junto aos demais integrantes
do grupo.

Para a constatacdo da extensdo dos danos sofridos pela autora, ora apelada, bem como para a
quantificacdo da reparacdo, mostra-se bastante elucidativo o trecho da obra "Assédio moral: a
violéncia perversa no cotidiano", de autoria da psicologa francesa Marie-France Hirigoyen,
Editora Bertrand Brasil, destaque entre os renomados estudiosos do tema, e que tem servido
de orientagdo aos mais modernos julgados, in verbis:

"Essa guerra psicolégica no local de trabalho agrega dois fenémenos: - o0 abuso de poder, que
¢ rapidamente desmascarado e ndo € necessariamente aceito pelos empregados;, - a
manipulagdo perversa, que se instala de forma mais insidiosa e que, no entanto, causa
devastacbes muito maiores. O assédio nasce como algo inofensivo e propaga-se
insidiosamente. Em um primeiro momento, as pessoas envolvidas ndo querem mostrar-se
ofendidas e levam na brincadeira desavencas e maus-tratos. Em seguida esses ataques vao se
multiplicando e a vitima é seguidamente acuada, posta em situacdo de inferioridade,
submetida a manobras hostis e degradantes durante um periodo maior. Ndo se morre
diariamente de todas as agressdes, mas perde-se uma parte de si mesmo. Volta-se para casa, a
cada noite, exausto, humilhado, deprimido. E é dificil recuperar-se. (...). E a repeticdo dos
vexames, das humilhacGes, sem qualquer esfor¢co no sentido de abranda-las, que torna o
fendmeno destruidor. (...). O assédio torna-se possivel porque vem precedido de uma
desvalorizacdo da vitima pelo perverso, que é aceita e até causada pelo grupo. Essa
depreciacdo d& uma justificativa a posteriori & crueldade exercida contra ela e leva-a pensar
que ela realmente merece o0 que esta acontecendo. O assédio moral produz efeitos
extremamente danosos para quem o sofre. E habitual que, face a conduta assediante, o
trabalhador resolva pela saida da empresa ou, em situagdo mais extrema - se bem que possivel
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- tente ou chegue até a consumar o suicidio.” (Assedio Moral - a violéncia perversa no
cotidiano, Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 22 ed., 2001, pag. 65/68).

Esse mal devastador constitui violacéo ao terceiro principio fundamental previsto no Artigo 1°
da Constituicdo Federal de 1988, a dignidade da pessoa humana. A conduta antijuridica
caracteriza-se pela manifesta intencdo do agressor de diminuir e desvalorizar a vitima, o que é
verificado exatamente pela repeticdo e duracdo no tempo das préaticas abusivas que, in casu,
perduraram por todo o0 mandato do reu.

Lamentavelmente, pertence ao setor publico a grande maioria dos relatos de assédio moral, a
exemplo do ocorrido no caso dos autos. Isso acontece, conforme estudos juridicos, em
decorréncia da estabilidade funcional propria do setor. Vejamos:

"(...) estudos demonstram que o assédio moral € mais acentuado no setor publico e que ele
pode durar anos, por causa da estabilidade no emprego. O terror € mais prolongado devido a
dificuldade de demitir os trabalhadores. Nesse caso, a estratégia usada pela chefia é tentar
vencé-los pelo cansaco. Muitas reparticdes publicas tendem a ser ambientes carregados de
situacOes perversas, com pessoas e grupos que fazem verdadeiros 'plantdes’ de assédio moral.
(...) Como o chefe ndo dispde sobre o vinculo funcional do servidor, ndo podendo demiti-lo,
passa a humilhad-lo e sobrecarrega-lo de tarefas indcuas”. (Edvan Epaminondas de Souza
Junior, "O assédio moral como violacéo aos direitos humanos"”, Sdo Paulo: 2004).

A jurisprudéncia ja manifestou seu repddio quanto ao tema:

"APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO. ASSEDIO MORAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL CARACTERIZADA. REPARA(;AO DEVIDA.
RECURSO PROVIDO. (...) .3. Caracteriza assédio moral em local de trabalho toda
e qualquer conduta abusiva manifestando-se sobretudo por comportamento,
palavras, atos, gestos ou escritos que possam trazer dano a personalidade, a
dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, por em perigo seu
emprego ou degradar o ambiente de trabalho.4. Constitui conduta antijuridica o
comportamento de superior hierarquico que extrapola os limites constitucionais da
legalidade, moralidade e impessoalidade em relacdo ao servidor.5. O indiciamento
injusto de servidor para responder processo criminal, aliado ao sofrimento fisico e
psiquico que culminaram no afastamento do trabalho e posterior aposentadoria por
invalidez configuram dano moral.6. A conduta antijuridica do agente do Estado,
causadora de dano moral enseja indenizacdo.7. Apelacao civel conhecida e provida
para acolher a pretensdo inicial*. (TJMG, APELACAO CIVEL N°
1.0105.05.164284-8/001, REL. DES. CAETANO LEVI LOPES, j. 27/01/2009).

"MANDADO DE SEGURANCA. ATO DO PREFEITO MUNICIPAL DE
IBERTIOGA. RETENCAO DE VENCIMENTOS DE SERVIDOR PUBLICO.
PERSEGUICAO POLITICA. VIOLACAO AOS PRINCIPIOS
CONSTITUCIOANAIS DA LEGALIDADE, RAZOABILIDADE, MORALIDADE
E VALORIZACAO DO TRABALHO HUMANO. SEGURANCA CONCEDIDA.
SENTENGCA CONFIRMADA EM REEXAME NECESSARIO. O ato praticado
pelo Prefeito Municipal de Ibertioga, Sr. Sebastido Rodrigues Monteiro, de
determinar, de maneira indevida e arbitraria, a retengdo dos vencimentos das
impetrantes, além de estar eivado de ilegalidade, constitui manifesta afronta aos
principios constitucionais da razoabilidade, legalidade, moralidade e da valorizagéo
do trabalho humano. Um prefeito municipal, no exercicio de importante e nobre
funcdo, ndo pode, baseado em suas vontades, caprichos e arbitrios, perseguir
funcionarios publicos e suspender o pagamento de seus vencimentos. Atitudes como
estas ndo encontram chancela no ordenamento juridico brasileiro, j& que administrar,
segundo Celso Antonio Bandeira de Mello, é prover aos interesses publicos, assim
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caracterizados em lei, fazendo-o na conformidade dos meios e formas nela
estabelecidos ou particularizados segundo as suas disposi¢des”. (TIMG,
APELACAO CIVEL N° 000.265.864-9/00, REL. DES®. MARIA ELZA, j.
05/09/2002).

"SERVIDOR PUBLICO - REMOCAO - PRESTACAO DE SERVICOS - LOCAL
DE TRABALHO - DISTANCIAMENTO - RESIDENCIA - VIOLACAO A
DIREITO LIQUIDO E CERTO. - O ato de remogc&o de servidor plblico para local
de trabalho que ndo lhe permita a prestacdo de servicos a contento e com eficiéncia,
em face do distanciamento daquele em relacdo a residéncia do servidor, denotando o
intuito claro de perseguicédo politica por parte da Administracdo, caracteriza o desvio
de finalidade do ato, consubstanciando violacdo a direito liquido e certo, passivel de
ser sanado na via mandamental”. (TIMG, REEXAME NECESSARIO N°
1.0775.04.910512-2/001, REL. DES. FRANCISCO FIGUEIREDO, j. 17/08/2004).

Assim, exsurge dos autos o irrefutdvel dano moral decorrente da perseguicdo perpetrada pelo
apelante contra a apelada, ndo restando ddvida de que esta passou por momentos de extrema
angustia, revolta e aflicdo, ante a impossibilidade de exercer a fungdo para a qual foi
habilitada ha mais de 30 (trinta) anos mediante concurso publico.

Impende registrar que o apelante ndo trouxe aos autos qualquer prova capaz de refutar os
depoimentos prestados em Juizo, descurando-se do 6nus que Ihe é imposto pelo Artigo 333,
I1, do CPC.

Uma vez caracterizado o prejuizo moral causado a apelada, cumpre proceder a analise do
guantum indenizatorio.

Como sabido, a quantificacdo do dano moral permanece a cargo da doutrina e da
jurisprudéncia, predominando no Direito Brasileiro o critério do arbitramento judicial (Art.
944, CC), tendo-se em conta que a reparacdo do dano moral tem duplo carater: compensatorio
para a vitima e punitivo para o ofensor.

Destarte, atento ao principio da prudéncia e as peculiaridades do caso sub judice, ja
apontadas, ausente o critério objetivo de fixacdo da verba indenizatéria por danos morais,
levando-se em conta a gravidade do caso, tem-se por adequada a quantia fixada pelo douto
Juiz sentenciante, qual seja, R$24.641,76 (vinte e quatro mil, seiscentos e quarenta e um reais
e setenta e seis centavos), ndo configurando uma premia¢do, nem mesmo uma importancia
insuficiente para concretizar a pretendida reparagéo civil.

CONCLUSAO

Mediante tais consideragfes, NEGO PROVIMENTO ao recurso, para manter incolume ar.
sentenga primeva.

Custas recursais, pelo apelante.

Votaram de acordo com o(a) Relator(a) os Desembargador(es): DUARTE DE PAULA e
SELMA MARQUES.

SUMULA: NEGARAM PROVIMENTO.

ANEXO AZ - Apelagéo Civel n°: 742.902-5/6-00 do Tribunal de Justi¢a de S&o Paulo
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ACORDAO REGISTRADO(A) SOB N° Vistos, relatados e discutidos estes autos de
APELAGAO CIVEL COM REVISAO n° 742.902-5/6-00, da Comarca de PIRACICABA, em
que é apelante PREFEITURA MUNICIPAL DE PIRACICABA sendo apelado MANUEL
LUIZ DA SILVA: ACORDAM, em Sexta Camara de Direito Publico do Tribunal de Justica
do Estado de Séo Paulo, proferir a seguinte decisdo: "DERAM PROVIMENTO AO
RECURSO, V.U.", de conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores SIDNEY ROMANO DOS REIS
(Presidente, sem voto), EVARISTO DOS SANTOS e LEME DE CAMPOS.

Sao Paulo, 15 de dezembro de 2008.
JOSE HABICE
Relator

PODER JUDICIARIO APELACAO N° 742.902.5/6-00 -
PIRACICABA Apelante: PREFEITURA MUNICIPAL DE
PIRACICABA Apelado: MANUEL LUIZ DA SILVA (AJ)
ASSEDIO MORAL - Guarda Civil punido por falta grave, com
suspensdo e perda de beneficios - Punicdo administrativa anulada
posteriormente, por violacdo do contraditério e da ampla defesa -
Assedio moral configurado pela perseguicdo arbitraria -
Inocorréncia - Inicial que resvala pela inépcia — Agao
improcedente - N&do configurado o assédio moral - Anulacdo do
procedimento administrativo ndo é causa suficiente para ensejar
indenizacdo por danos morais -Recurso provido.

Cuida-se de apelacéo interposta contra sentenca (fls.137/140), que julgou procedente a acao
de indenizacdo por assédio moral, ajuizada por MANOEL LUIZ DA SILVA contra a
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA e GUARDA CIVIL DO MUNICIPIO
DE PIRACICABA, condenados os réus no pagamento de R$ 4.000,00, corrigidos
monetariamente e acrescido de juros a contar da publicacdo da presente decisdo, mais custas e
honorérios advocaticios fixados em R$ 1.000,00 (art. 20, § 40, do CPC).

Apela 0 MUNICIPIO DE PIRACICABA (fls. 142/150), aduzindo preliminar de inépcia da
inicial, por auséncia de pedido e, no mérito, pugna pela improcedéncia da acdo. Recebido (fl.
152), o recurso foi respondido (fls. 153/154).

E o relatorio.

A inicial se constitui num grande tratado acerca do "assédio moral” sem, contudo, haver
requerimento expresso, nem em indenizagdo por dano material, nem por dano moral (fls.
22/23). Pedido, segundo ja definiu o E. STJ, "é aquilo que se pretende com a instauracdo da
demanda e se extrai a partir de uma interpretacdo logico-sistematica do afirmado na peticédo
inicial, recolhendo todos os requerimentos feitos em seu corpo, e ndao s6 aqueles constantes
em capitulo especial ou sob a rubrica 'Dos pedidos.” (REsp. 120.299-ES, rei. Min. Salvio
Figueiredo).

Assim, ndo se sabe se o0 autor quer valor que venha a ressarci-lo pelo assédio moral praticado
pelo réu, ou se quer também o ressarcimento pelos prejuizos advindo da condenagdo sofrida
injustamente. E é de rigor que o pedido de indenizacdo dessa natureza seja certo e
determinado, para que ndo fique somente ao arbitrio do juiz - que no caso em tela considerou
para esse fim o valor de R$ 4.000,00, a fixacdo do quantum, como também para que seja dada
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ao réu a possibilidade de contrariar a pretensdo do autor de forma pontual, com objetividade,
de modo a garantir-lhe o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

No entanto, mesmo se considerada apta a inicial, a acdo é improcedente. O autor ajuizou a
presente acdo que denominou “indenizatoria por assédio moral™ alegando ser guarda civil
municipal, e que foi punido arbitrariamente pelo comando da guarda, com um dia de
suspensdo, em virtude de transgressao grave, ou seja, teria deixado o posto antes da chegada
do substituto (fl. 77/78).

Posteriormente, foi reconhecida a nulidade da suspensédo aplicada ao autor, ante a auséncia do
contraditério e da ampla defesa (fls. 20/21). N&o houve instauracdo de processo
administrativo para averiguagdo dos fatos e, por esta razdo, o Magistrado houve por bem
julgar a acdo procedente. O sentido técnico de "assedio moral” ndo difere muito do senso
comum. O assédio moral, em doutrina, também € chamado de manipulacdo perversa ou
terrorismo psicologico, dentre os termos mais comumente empregados para sua definicdo. O
termo em francés € harcelement moral; mobbing na Alemanha, Italia e paises escandinavos;
bullying, na Inglaterra.

O dicionario nos diz que assédio significa, entre outras coisas, insisténcia inoportuna junto a
alguém, com perguntas, propostas e pretensdes, dentre outros sintomas. Assediar, por sua vez,
significa perseguir com insisténcia, que € 0o mesmo que molestar, perturbar, aborrecer,
incomodar, importunar.

Conforme definicdo da Dra. Margarida Maria Silveira Barreto (2000), Médica do Trabalho,
professora e pesquisadora da UNICAMP, assédio moral no trabalho, "é a exposicdo dos
trabalhadores e trabalhadoras a situagdes humilhantes e constrangedoras, repetitivas, e
prolongadas, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas funcdes, sendo mais
comum em relagdes hierarquicas autoritarias e assimétricas, em que predominam condutas
negativas, relacfes desumanjas e aéticas de longa duracdo, de um ou mais chefes, dirigida a
um ou mais subordinado(s), desestabilizando a relacédo da vitima com o ambiente de trabalho
e a organizacao, forcando-o a desistir do emprego ". (Retirado do artigo do Juiz Titular da
Vara de Trabalho de Porecatu, PR, Dr. Mauro Vasni Paroski, publicado no
http://ius2.uol.com.br/doutrina/texto.asp7id-9021).

N&o houve assédio moral de modo algum. E licito & Administracio rever os seus atos, 0 que
constitui um dos corolarios do Direito Administrativo. E, sentindo-se prejudicado o autor,
deveria direta e objetivamente requerer o que de direito. Assim, a acdo é improcedente, pelo
gue condeno o0 autor nas custas e despesas processuais € em honorarios advocaticios, ora
arbitrados em 10% sobre o valor da causa, devidamente corrigido.

Ante 0 exposto, da-se provimento ao recurso.

José Habice

ANEXO BA — Apelagéo civel n®994.09.003779-0, do Tribunal de Justi¢a de S&o Paulo

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo n° 994.09.003779-0, da Comarca de
Itapira, em que sdo apelantes PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPIRA e SANDRO
APARECIDO PIO sendo apelados SANDRO APARECIDO PIO e PREFEITURA
MUNICIPAL DE ITAPIRA. ACORDAM, em 6" Camara de Direito Publico do Tribunal de
Justica de S&o Paulo, proferir a seguinte decisdo: "DERAM PROVIMENTO AO RECURSO
ADESIVO E PARCIAL PROVIMENTO AO RECURSO DA RE, V.U. — SUSTENTOU
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ORALMENTE O DR. VANDRE BASSI CAVALHEIRO.", de conformidade com o voto do
Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacio dos Desembargadores JOSE HABICE (Presidente),
EVARISTO DOS SANTOS E LEME DE CAMPOS.

Sdo Paulo, 18 de janeiro de 2010.

JOSE HABICE

PRESIDENTE E RELATOR

APELACAO CIVEL n° 900.999.5/8-00 — ITAPIRA Apelante:
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPIRA E OUTRO Apelado:
SANDRO APARECIDO PIO (AJ) E OUTRO DANO MORAL -
Assedio Moral — Perseguicdo da Administragdo Municipal de
Itapira contra o autor, servidor publico municipal e rival politico.
- Ocorréncia. - Bem configurado o Assédio Moral que pode ser
definido como "'é a exposi¢do dos trabalhadores e trabalhadoras a
situacbes humilhantes e constrangedoras, repetitivas, e
prolongadas, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas
funcdes, sendo mais comum em relagdes hierarquicas autoritarias
e assimétricas, em que predominam condutas negativas, relacoes
desumanas e aéticas de longa duracdo, de um ou mais chefes,
dirigida a um ou mais subordinado, desestabilizando a relagio da
vitima com o ambiente de trabalho e a organizacao, forcando-o a
desistir do emprego. Autor vitima de assédio moral, pois num
curto espaco de tempo teve a sua vida profissional devassada,
trabalhando cada hora em um lugar, sem qualquer motivagdo por
parte do réu, com o nitido intuito de desestrutura-lo, de isola-lo ,
para que, vencido pela humilhacdo, sucumbisse. Valor da
indenizagdo segundo o prudente arbitrio do Juiz: R$ 41.500,00. -
Correcdo monetaria e juros de mora - Termo a quo: a partir da
prolacdo da decisdo judicial que o quantifica, no caso, da r.
sentenca. Juros de mora de 6% ao ano. - Litigancia de ma-fé
configurada. Condenacdo da ré no pagamento de multa de 1 %
sobre o valor atualizado da causa (art 18 do CPC). RECURSO
ADESIVO PROVIDO. RECURSO DA RE PARCIALMENTE
PROVIDO.

Cuida-se de acdo indenizatéria por danos morais ajuizada por SANDRO APARECIDO PIO
contra 0 MUNICIPIO DE ITAPIRA, buscando o ressarcimento por danos morais arbitrados
em 100 sal&rios minimos, além das demais cominages legais.

A r. sentenca (fls. 4581/4597), relatdrio adotado, julgou a acdo procedente, condenando a re
por danos morais na quantia de R$ 41.500,00, atualizados a partir da propositura da agéo, com
incidéncia de juros de mora, a taxa de 12% ao ano, desde a citagdo, além das

custas e despesas processuais e honorarios advocaticios fixados em 10% do valor atualizado
da condenagéo.

Opostos embargos de declaracao pelo autor (fls. 4601/4605), acolhidos para analisar e afastar
a litigancia de ma-fe da ré, mantida no mais a r. sentenca (fls. 4607/4608).

Apela o0 MUNICIPIO DE ITAPIRA (fls. 4612/4618), buscando a improcedéncia da agio, ou
caso mantida a procedéncia, a reducdo dos juros de mora no importe de 6% ao ano, nos
termos do artigo 1-F da Lei n°® 9.494/97.
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Recurso adesivo do autor (fls. 4626/4631), buscando a condenacgdo do réu em litigancia de
ma-fé.

Os recursos foram recebidos (fls. 4625 e 4647 e respondidos (fls. 4632/4646 e 4654/4656).

E o relatério.

Por toda a prova produzida nesses 24 volumes, conclui-se que se trata de um caso tipico de
assédio moral, assim definido pela doutrina. O sentido técnico de “assédio moral” ndo difere
muito do senso comum. O assédio moral, em doutrina, também € chamado de manipulacdo
perversa ou terrorismo psicoldgico, dentre os termos mais comumente empregados para sua
definicdo. O termo em francés é harcelement moral; mobbing na Alemanha, Italia e paises
escandinavos; bullying, na Inglaterra. O dicionario nos diz que assédio significa, entre outras
coisas, insisténcia inoportuna junto a alguém, com perguntas, propostas e pretensdes, dentre
outros sintomas. Assediar, por sua vez, significa perseguir com insisténcia, que € 0 mesmo
que molestar, perturbar, aborrecer, incomodar, importunar.

Conforme definicdo da Dra. Margarida Maria Silveira Barreto (2000), Médica do Trabalho,
professora e pesquisadora da UNICAMP, assédio moral no trabalho, "é a exposicdo dos
trabalhadores e trabalhadoras a situagdes humilhantes e constrangedoras, repetitivas, e
prolongadas, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas funcBes, sendo mais
comum em relagdes hierarquicas autoritarias e assimétricas, em que predominam condutas
negativas, relacdes desumanas e aéticas de longa duracdo, de um ou mais chefes, dirigida a
um ou mais subordinado, desestabilizando a relagéo da vitima com o ambiente de trabalho e
a organizacdo, forcando-o a desistir do emprego ". (Retirado do artigo do Juiz Titular da
Vara de Trabalho de Porecatu, PR, Dr. Mauro Vasni Paroski, publicado no
http://ius2.uol.com.br/doutrina/texto.asp7id- 9021).

O autor foi admitido pela ré em 2 de julho de 1998, pelo regime juridico estatutario, para
exercer o cargo de assessor de gabinete. Em 9 de agosto de 2002 requereu sua exoneragao.
Em 12 de agosto do mesmo ano, apos ter sido aprovado em concurso publico, para o cargo de
escriturario administrativo, foi nomeado para o cargo de assessor de gabinete. No entanto, na
qualidade de dirigente de partido politico derrotado nas eleicdes municipais de 2004, com a
posse da Nova Administracdo Municipal, em lo de janeiro de 2005, retornou ao cargo de
escriturario administrativo.

Afirma que, durante todo o ano de 2005 foi forcado a exercer fungdes que ndo correspondiam
com as atribui¢bes de seu cargo, tendo sido obrigado até a limpar entulhos e permanecer
numa sala fechada, sem contato com seus colegas. Além disso, ndo tinha local fixo de
trabalho, tendo sido transferido em 10 meses para 8 locais distintos de Trabalho.

A prova produzida confirmou as assertivas do autor. O réu ndo refutou o argumento de que o
autor fora transferido inimeras vezes, achando normal tal procedimento (fl. 4589).

Assim, a r. sentenca bem dirimiu a questdo reconhecendo a lesividade do comportamento da
ré, bem como as consequéncias deste comportamento na vida do autor.

Portanto, inafastavel a condenacdo do réu. A indenizacdo por dano moral, que sempre deve
ser arbitrada mediante estimativa prudencial do julgador, recomenda levar em conta a
fundamental circunstancia de, com tal montante, procurar satisfazer a dor e humilhacdo da
vitima e dissuadir o ofensor de futura repeticdo de acdes semelhantes.

E, ponderados os critérios aplicaveis a espécie, a indenizacao foi, de fato, bem arbitrada.

A correcdo monetéria na indenizacdo por danos morais incide a partir do julgamento que a
quantifica: " o dies a quo de incidéncia da corre¢cdo monetaria sobre o montante fixado a titulo
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de indenizacdo per dano moral decorrente de ato ilicito € o da prolacdo da decisdo judicial que
a quantifica..." (Resp n° 862.346-SP, rei. Min. HELIO QUAGLIA BARBOSA).

Os juros moratdrios, em caso de danos morais, também incidem a partir da prolacdo do titulo
que estabelece o valor: "O valor certo fixado, na sentenca exequenda, quanto ao dano moral,
tem seu termo a quo para o computo dos consectarios (juros e correcdo monetaria), a partir
da prolacao do titulo exequendo (sentenca) que estabeleceu aquele valor liquido. Precedentes
do STJ." (RSTJ 112/184 - in - RUI STOCO - "Tratado de Responsabilidade Civil* - Ed.
Revista dos Tribunais - 2.004 - p. 1.256).

Os juros de mora sdo devidos a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, nos termos da
Stmula 54 do Superior Tribunal de Justica, e de correcdo monetaria a partir desse
julgamento (STJ — AgRg no AG n. 618.941-0 - RJ, Min. Aldir Passarinho, v.u., data do
julgamento: 15.2.2005) e ndo como constou da r. sentenca.

Por fim, apesar de ter sido afastada a litigancia de ma-fé nos embargos declaratérios julgados
pela Magistrada, deve-se analisar o que constou da r. sentenca: "Registre-se que o Requerido,
ndo se desincumbindo de demonstrar fato extintivo, modificativo ou impeditivo do direito do
Requerente, tumultuou o processo ao juntar aos autos documentos alheios ao feito, com
nitida intengdo de procrastinar o andamento normal da acdo, além de sobrecarregar a
serventia com a autuacdo de mais de vinte volumes, cujas folhas foram numeradas e
rubricadas, uma a uma, chegando a mais de 4.200 paginas de documentos. " (fl. 4590).
Considerando-se que a imposicao de pena de litigancia de ma-fé ndo dispensa a indicacao
precisa dos fatos concretos que a motivaram, ndo sendo suficiente a simples afirmacéo
genérica de que houve resisténcia injustificada, considera-se plenamente cabivel a imposicédo
da penalidade prevista no art. 18 do CPC.

Isto porque o advogado ndo tem o direito de procrastinar o andamento do feito, de criar
incidentes, de dificultar a apreciacdo de provas, a distribuicdo da justica, em suma, o deslinde
da acdo. O advogado é auxiliar da justica, ndo um inimigo dela. Ele esta para servir a algo
mais alto do que o cliente, no caso, o ente publico: a JUSTICA. Pode até perder uma casa,
mas nunca a ética profissional.

Dessa forma, condena-se a ré, como litigante de ma-fé, a pagar multa de 1% do valor
atualizado da causa, com fundamento no art. 18 do CPC.

Ante o exposto, da-se provimento ao recurso adesivo, e parcial provimento ao recurso da ré,
conforme supra explicitado.

ANEXO BB - Recurso Ordinéario n°. 243500-50.2009.5.21.0021, do TRT da 212 Regido

Acordao n°. 98.986 Recurso Ordinario n°. 243500-50.2009.5.21.0021 Juiza Relatora: Simone
Medeiros Jalil Recorrente: Paulo Vasconcelos Salles Advogados: Joel Martins de Macedo
Filho e Outros Recorridas: Petroleo Brasileiro S.A. — PETROBRAS Schlumberger Servigos
de  Petréleo Ltda. Advogados: Helena  Telino Monteiro e  Outros
Francisco Marcos de Araujo e Outros Origem: 42 Vara do Trabalho de Natal

Dano moral. Descaracterizagdo. Manutencdo da sentenca. N&o
evidenciado que a reclamada tenha provocado o dano efetivo ao
empregado, indevida a indenizacéo a titulo de dano moral.

| Relatério
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Recurso ordinario oriundo da 42 Vara do Trabalho de Natal, nos autos cujas partes sdo Paulo
Vasconcelos Sales, recorrente, sendo recorridas Petréleo Brasileiro S.A. PETROBRAS e
Schlumberger Servicos de Petrdleo Ltda.

A Vara de origem (fls. 500/505) julgou improcedentes os pedidos constantes da reclamacao
trabalhista. Titulos pleiteados na exordial (fl. 16): indenizagdo por danos morais, multa
prevista no art. 467 da CLT e honorarios advocaticios sindicais.

Inconformado, recorre o reclamante (fls. 506/510), alegando, em resumo, que as provas
constantes dos autos demonstram de forma cristalina o dano moral sofrido. Aponta equivoco
da sentenca de primeiro grau que indeferiu seu pedido de indenizacéo, ja que exercia as suas
atividades em regime de trabalho intenso, e com jornada prolongada, sendo tratado de forma
diferenciada por seus superiores, que 0 mantinha afastado de seus familiares e que levaram o
obreiro a um esgotamento fisico e psicoldgico, além de té-lo colocado 'na geladeira como
forma de reprimenda. Ao final, requer o deferimento do pleito de indeniza¢do por danos
morais.

A PETROBRAS apresentou contrarrazdes as fls. 518/545.
O Ministério Publico do Trabalho opinou pelo prosseguimento do feito (fl. 551).

Il Fundamentos do Voto

Conheco do recurso ordinario porque atendidos os pressupostos legais de admissibilidade.
Busca o recorrente o deferimento do pedido de indenizacdo por danos morais, sob o
argumento de que exercia as suas atividades em regime de trabalho intenso, e com jornada
prolongada, sendo tratado de forma diferenciada por seus superiores, que 0 mantinha afastado
de seus familiares e que levaram o obreiro a um esgotamento fisico e psicoldgico, além de té-
lo colocado "na geladeira como forma de reprimenda.

O assédio moral no trabalho, segundo Marie-France Hirigoeyen, € qualquer conduta abusiva,
como gesto, palavra, comportamento e atitude que atente, por sua repeticdo ou sistematizacéo,
contra a dignidade ou integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameacando seu emprego
ou degradando o clima de trabalho (Mal-Estar no Trabalho, p.30).

O fendmeno recebe igualmente nomes diferentes na literatura internacional e no direito
comparado, mobbing (Italia, Alemanha e paises escandinavos), bullying (Inglaterra),
harassment (Estados Unidos), harcelement moral (Franca), ijime (Japdo), psicoterror laboral
ou acoso moral (em paises de lingua espanhola), terror psicol6O fendmeno recebe igualmente
nomes diferentes na literatura internacional e no direito comparado, mobbing (Italia,
Alemanha e paises escandinavos), bullying (Inglaterra), harassment (Estados Unidos),
harcélement moral (Franga), ijime (Japdo), psicoterror laboral ou acoso moral (em paises de
lingua espanhola), terror psicolégico, tortura psicolégica ou humilhacbes no trabalho (em
paises de lingua portuguesa)., conforme Rodolfo Pamplona Filho, in Nog¢des conceituais sobre
0 assédio moral na relacdo de emprego: A doutrina destaca que o assédio moral como "uma
conduta abusiva, de natureza psicoldgica, que atenta contra a dignidade psiquica do individuo,
de forma reiterada, possui quatro elementos, a saber: a) Conduta abusiva; b) Natureza
psicologica do atentado a dignidade psiquica do individuo; c) Reiteracdo da Conduta; d)
Finalidade de excluséo. (Rodolfo Pamplona Filho).

O Ministro Jodo Oreste Dalazen do C. TST, explica que o assédio moral se caracteriza pela


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91896/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/91896/consolida%C3%A7%C3%A3o-das-leis-do-trabalho-decreto-lei-5452-43
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violéncia psicologica extrema a qual uma pessoa € submetida por um chefe ou mesmo por um
colega de trabalho. Ressalta que € preciso haver uma perseguicdo sistematica.

A jurisprudéncia também caminha neste sentido:

DANOS MORAIS - ASSEDIO MORAL - NAO CONFIGURADO - INDEVIDA
INDENIZACAO REPARATORIA - O assédio moral decorre de tortura psicolégica
atual e continuada consubstanciada no terror de ordem pessoal, moral e psicoldgico,
praticado contra o empregado, no &mbito da empresa, podendo ser exercitado pelo
superior hierdrquico, por grupo de empregados do mesmo nivel e pelos
subordinados contra o chefe, isto é, pode ocorrer no sentido vertical, horizontal e
ascendente, tem como fito tornar insuportavel o ambiente de trabalho, obrigando-o a
tomar a iniciativa, por qualquer meio, do desfazimento do contrato de trabalho.
O "~ mobbing se caracteriza pela pratica atual e freqliente de atos de violéncia contra
a pessoa do empregado, no qual participam, necessariamente, o ofensor, o ofendido
e expectadores (grupo de empregados) uma vez que tem por objetivo humilha-lo,
constrangé-lo perante os demais colegas de trabalho. Marie-France Hirigoyen define
0 psicoterror como sendo ‘toda e qualquer conduta abusiva manifestando-se
sobretudo por comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que possam trazer
dano a personalidade, a dignidade ou & integridade fisica ou psiquica de uma pessoa,
pdr em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho (in Asseédio Moral A
violéncia perversa do cotidiano). Tratamento grosseiro, autoritario, de carater
impessoal e descontinuado, em periodo inferior a trés meses, hipdtese sub judice,
ndo autoriza condenacdo em danos morais lastreado em terror psicolégico . (Juiz
Valdir Carvalho - TRT 62 Regido - Proc.00067-2003-002-06-00-5)

No caso dos autos, o reclamante em nenhum momento foi destratado na forma que diz na
exordial.

O reclamante afirmou em seu depoimento (fls. 492/495):

(...) que o depoente reivindica o desgaste fisico e emocional que sofreu durante o periodo em
que trabalhou na empresa, de dezembro/05 a janeiro/09em razéo do excesso de jornada que
executava; que o pleito do depoente, a saber, indenizacdo por danos morais, decorre do
excesso de jornada que realizava; que o depoente também sofreu perseguigdes por parte do Sr.
Alexandre Maia, gerente da linha de servico do depoente; que o Sr. Alexandre Maia
pressionava o depoente para realizar atividades com qualidade sob ameaca de serem cortadas
as horas extras e sob a ameaca de demissdo; que isso também acontecia com relacdo as
cobrancas de Felipe Monteiro, antecessor do Sr. Alexandre Maia, bem como em relagdo a
Sra. Veronica Flores, sucessora do Sr. Alexandre Maia ; (...) que Felipe Monteiro determinava
prazos para o depoente sob pena de demissdo; que o depoente procurou o0 setor de recursos
humanos por diversas vezes para questionar o tratamento que recebia por parte do Sr. Felipe
Monteiro exclusivamente com o depoente ; (...) que o depoente reivindicou a Sra. Verdnica
Flores um sistema de gerenciamento da linha de trabalho; que depois dessa reivindicacao
recebeu uma folga “esquisita de 30 dias; que os colegas comentavam que o0 depoente estava
sendo “colocado na geladeira, uma espécie de punicdo ; que a folga se deu de 03.12.08 a
05.01.09 ; que a demissdao do depoente se deu em 07.01.09; (...) que na época em que
trabalhava com o Sr. Alexandre Maia, quando voltou do primeiro curso na Inglaterra (...), 0
Sr. Alexandre Maia escalou o depoente para servir a uma outra linha de trabalho; que o
depoente passou 60 dias trabalhando sem poder voltar para casa (...).

Ja a empresa reclamada nega a pratica de tratamento abusivo para com o reclamante, tendo o
seu preposto afirmado (fl. 495):
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(...) que a depoente desconhece a expressdo ser colocada na geladeira; que é a primeira vez
gue escuta falar disso; que a depoente trabalha na empresa ha 02 anos; que é lotada em Natal;
que relatérios com referéncia ao trabalho dos empregados da primeira reclamada sao
repassados para a Petrobras continuamente, havendo inclusive fiscalizacdo da Petrobras.

Do conjunto probatdrio constante dos autos, verifica-se a inexisténcia, por parte da recorrida,
de qualquer ato considerado lesivo a honra ou a boa fama da recorrente, ndo havendo falar,
dessa forma, em dano moral. De observar, ainda, que o recorrente deixou de produzir prova
testemunhal capaz de sustentar a tese trazida na inicial, ndo se desincumbindo
satisfatoriamente de seu 6nus da prova quanto a demonstracao do alegado dano sofrido.

A ocorréncia de prejuizos morais visando a respectiva indenizacdo pecuniaria necessita de
prova robusta, que configure seus pressupostos: a efetiva existéncia de acdo ou omissao
lesivas, o dano a esfera psiquica da vitima e o0 nexo de causalidade entre a acdo ou omisséo do
agente e o trauma sofrido.

Ao autor cabe a demonstracao do prejuizo que sofreu, pois, essa no¢ao é um dos pressupostos
de toda a responsabilidade civil. S6 havera a responsabilidade civil que se houver um dano a
reparar. Para que haja um dano indenizavel, sdo necessarios 0s seguintes requisitos: a)
diminuicdo ou destruicdo de um bem juridico, patrimonial ou moral pertencentes a uma
pessoa ; b) efetividade ou certeza do dano; c) causalidade; d) subsisténcia do dano no
momento da reclamacdo do lesado (0 dano ja pode ter sido reparado); €) legitimidade ; f)
auséncia de causas excludentes da responsabilidade. (LUIZ SALEM VARELLA, in Danos
Morais na Justica do Trabalho Doutrina e Jurisprudéncia , SP: CD Editora, 2000, p. 10)

A indenizacdo pressupde lesdo efetiva e, ao Judicidrio Trabalhista cabe zelar para que esse
instituto ndo seja banalizado, a ponto de os pedidos de reparacdao moral se transformarem, tao-
somente, em negdcio lucrativo para partes e advogados, deturpando o sistema juridico-
trabalhista e afastando o senso da verdadeira Justica. Por todo o exposto, deve ser negado
provimento ao recurso.

I11 Dispositivo

Conheco do recurso ordinario e nego-lhe provimento, mantendo a sentenca de primeiro grau
por seus préprios fundamentos.

Acordam os Desembargadores Federais e a Juiza da Egrégia 1* Turma do Tribunal Regional
do Trabalho da 21% Regido, por unanimidade, conhecer do recurso ordinario. Mérito: por
unanimidade, negar provimento ao recurso ordinario, mantendo a sentenca de primeiro grau
por seus préprios fundamentos.

Natal/RN, 23 de novembro de 2010.

Simone Medeiros Jalil
Juiza Relatora

José de Lima Ramos Pereira
Procurador Regional do Trabalho

ANEXO BC - Recurso Ordinario n°: 0001213-21.2010.5.15.0043, do Tribunal Regional
do Trabalho da 152 Regido

PROCESSO TRT 152 REGIAO N°:  0001213-21.2010.5.15.0043
RECURSO ORDINARIO



RECORRENTE:

RECORRIDOS:

ORIGEM:
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SEMPRE TERCEIRIZACAO EM SERVICOS
GERAIS LTDA.

DANIEL APARECIDO VIEIRA e RADIO E TV
BANDEIRANTES DE CAMPINAS LTDA.

32 VARA DO TRABALHO DE CAMPINAS

JUIZA SENTENCIANTE: FRANCIELI PISSOLI

EMENTA: Direito material do trabalho. Assédio moral. Bullying
cometido pelos colegas de trabalho do empregado. Responsabilidade
do empregador. O bullying contra um determinado empregado se
torna préatica de assédio por sexo quando tais comentarios, gozacoes e
brincadeiras abordam a aparéncia ou a orientacdo sexual de
determinado empregado. Neste caso, quando o0 empregador nao
demonstra ter tomado quaisquer providéncias para evitar tal
comportamento, permitindo que tais praticas reiteradamente
atingissem o empregado vitimado, € responsavel pelas medidas
reparatOrias, uma vez que € responsavel pelo ambiente de trabalho,
que jamais pode ser intimidativo ou hostil. Aplicam-se, em tais casos,
as orientacdes do direito comparado conforme o artigo 8° consolidado,
uma vez que inexistente qualquer previsdao normatizada no direito
brasileiro. Recurso que se nega provimento.

Adoto o relatério da r. decisdo de fls. 127/131 que julgou a acdo procedente em parte e da
qual recorre Sempre Terceirizacdo em Servicos Gerais Ltda. a fls. 136/146.

Pretende o apelo, em resumo, reverter a parte da sentenca que lhe foi desfavoravel
sustentando a existéncia de pratica de justa causa consistente na agressdo de terceiro pelo
gueixoso, que a sentenca teve uma conclusdo que ndo pode ser aceita, que o intervalo foi pago
em uma hora diaria, que as horas extras estdo corretamente pagas, que ndo cabe o dano moral
pretendido, que ndo cabe a responsabilidade subsidiaria.

Decisdo interlocutoria a fls. 147 recebendo o apelo.

Contra-razoes a fls. 152/158.

E o relatério.

VOTO

1. Do conhecimento

Merece ser conhecido o apelo que é tempestivo, prazo da decisdo terminado em
12.04.2011 e o recurso apresentado em 08.04.2011. Devidamente preparado, custas e depdsito
recursal a fls. 145/146 apresentados tempestivamente, apelo subscrito por patrono com

procuragao nos autos.

2. Da justa causa aplicada ao queixoso



199

A Recorrente manifesta seu inconformismo contra a condenagdo de primeiro grau a verbas
rescisorias que entendeu ndo estar configurada a prética de falta grave suscetivel de dispensa
do Recorrido. Aponta que a prova dos autos demonstra claramente que o queixoso agrediu seu
colega de trabalho apo6s ser admoestado no sentido de ndo usar o telefone para ligacfes a
cobrar e que aplicou a pena correta.

Sem razéo.

Diante da alegacdo da Recorrente, esta atraiu para si 0 6nus da prova sobre a existéncia de
falta grave cometida pelo Recorrente e os requisitos desta punicdo (proporcionalidade,
atualidade, ser determinativa da rescisdo e ndo sofrer outra punicdo). Trata-se de fato
impeditivo a teor do artigo 818 consolidado, do seu direito a verbas rescisorias pela dispensa
imotivada, a qual tem presuncgdo obrigatoria em atendimento aos principios fundamentais do
direito laboral que sdo, respectivamente, a continuidade das relagdes de trabalho e a
dependéncia econdmica.

No caso presente, verifica-se que teria ocorrido a agressdao, mas ela possui uma circunstancia
muito destacada, na qual a Recorrente deveria ter ponderado melhor ao dispensar 0 queixoso
por justa causa.

A testemunha Alexsandro, o ofendido pela agressao, afirma que ele e o Recorrido se davam
bem (fls. 25) e nunca houve agresséo por parte dele, sendo que advertiu 0 queixoso por estar
fazendo uma chamada telefonica a cobrar e que neste momento 0 queixoso teria esmurrado a
testemunha.

Como bem asseverou a sentenca recorrida, soa no minimo estranha a reacdo do queixoso, por
uma adverténcia tdo simples, sair agredindo fisicamente um colega que se da tdo bem com
ele, afirmando que eles “combinavam”.

A referida testemunha afirmou que ndo ofendeu o queixoso e nunca ofendeu verbalmente,
embora outras pessoas chamassem o Recorrido de “mulherzinha” e que o depoente ndo
gostava desta brincadeira e que ocorriam “rodinhas” onde os funciondrios chamavam o
queixoso de “mulherzinha”.

E dificil crer que nada foi dito, insinuado, ou até mesmo afirmado em outro tipo de
linguagem, que n&o tenha gerado esta reagdo descrita e demonstrada.

Diante deste quadro, no qual o queixoso menciona na exordial, afirmando a existéncia de
rodinhas para tais comentérios, uma reacdo do Reclamante, apesar de aparentemente
desproporcional deveria ser melhor analisada pela empregadora. O Recorrido ouvindo e
sentindo todo este clima, vai se enervando e, qualquer posicionamento contra ele, pode
desencadear uma reacdo raivosa. O Recorrido foi dispensado e a testemunha advertida, um
tratamento que demonstra bastante um contexto desproporcional.

Dentro do contexto em que o Recorrido sofreu dentro da empresa, ndo apresentando o
queixoso algum historico negativo no seu passado dentro da empresa, caberia uma penalidade
mais leve, a dispensa por justa causa foi exagerada. Corretissima a sentenca neste aspecto,
quando apreciou um contexto diferente e de dificil crédito, que o Recorrido tenha se insurgido
sem qualquer provocacédo, quando a atmosfera dentro do ambiente de trabalho demonstra ser
totalmente agressivo ao Recorrido.
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Assim, impde-se a manutencdo do julgado hostilizado, eis que correto e sensivel ao clima
existente dentro da empresa e dos parametros de razoabilidade.

3. Intervalo para refeicdo
A Recorrente manifesta seu inconformismo contra a condenacdo em horas extras e reflexos
pela falta de intervalo. Sem razéo, no entanto.

Leo Rosenberg define como maximas de experiéncia, as regras de experiéncia e cultura geral
que servem para a apreciacdo juridica (subsuncdo) dos fatos. Em particular quando a
aplicacdo do direito depende de juizos de valor e representam elementos essenciais da mesma
norma juridica aplicavel, da premissa maior da norma juridica no silogismo do Juizo judicial.
Bem como servem as méximas de experiéncia para a comprovacao de fatos, em particular, na
apreciacdo da prova para examinar o valor probatério dos elementos probantes colhidos,
formando a premissa maior do silogismo judicial em relacdo a estimacéo das afirmacdes sobre

os fatos®.

Dai que o julgador pode apreciar com sua experiéncia que cartbes de ponto com horarios
assinalados simetricamente com horarios reiteradamente repetidos, com ingresso e saida
“britanicos” de pouca ou nenhuma valia tem a demonstrar horario de trabalho. Tais cartdes
sdo nitidamente produzidos para fins processuais, ja que ndo apresenta um dia sequer de
variacdo, inclusive da letra. Chega a ser uma ofensa ao Juizo apresentar tais documentos,
acreditando que o Judiciario Trabalhista é composto de néscios a acreditar em documentos
visivelmente irreais, em auténtico menoscabo a inteligéncia dos julgadores ou até mesmo da
propria sociedade.

Aplica-se ao caso a Sumula 338, Ill, com redacdo dada pela Resolugdo 129/2005, a qual
importa em inversdo do 6nus da prova sobre horas extras, na hip6tese de cartdes de ponto com
horéarios simétricos, cabendo ao empregador provar a inexisténcia de horas extras alegadas no
libelo.

Diante desta obrigacdo, a Recorrente ndo se desvencilhou a contento. O representante da
empresa afirmou o queixoso ter uma hora de intervalo, mas a testemunha Alexsandro afirmou
que tinham ele e o Recorrido 30 minutos de almogo. Claramente, os cartdes de ponto ndo
revelam a efetiva jornada praticada e, diante disso, certamente a jornada anotada néo
corresponde a jornada efetivamente praticada, demonstrando habitual pratica de horas extras
que desnatura completamente a pactuacdo de compensacdo de jornada (Sumula 85, 1V, do
Tribunal Superior do Trabalho).

Séo verificadas algumas horas extras a titulo de horas de refeicdo pagas, mas ndo estdo todas
elas satisfeitas. No recibo de pagamento de janeiro de 2010 constam 17 horas de intervalo
pagas (fls. 75), mas o queixoso laborou 18 dias possuindo direito a diferencas em seu favor.
E, diante da desconsideracdo da compensagédo, o queixoso tem direito a diferengas de horas
extras, eis que sua jornada diaria passou a 12:30 horas diarias.

Nada a reparar, portanto, eis que a sentenca teve o cuidado de deferir os pagamentos
efetuados de forma clara e explicita.

4. Dano moral

184 ROSENBERG, Leo. Tratado de Derecho Processual Civil. Trad. de Angela Romera Vera. Tomo II, Buenos
Aires: Ediciones Juridicas Europa-América, 1955, 2° vol., p. 211.
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Como demonstrado acima no item desta decisdo referente a justa causa, o queixoso foi vitima
de comentarios dos demais empregados, que o chamavam de “mulherzinha”. A prova foi feita
exatamente pela testemunha da Recorrente.

A situacdo descrita na exordial e mencionada no depoimento da testemunha Alexsandro deve
ser considerada uma espécie de bullying. Trata-se de uma préatica de atos ofensivos por
colegas, promovendo uma desvalorizagdo da pessoa dentro do ambiente, no presente caso por
aparéncia de orientacdo sexual divergente, incorrendo em pratica discriminatoria. David
Yamada aponta como melhor definicdo para o bullying no trabalho aquela formulada por
Gary Namie e Ruth Namie, como os repetidos maus tratos de carater intencional e com riscos
a salde praticados por um ou mais empregados'®. Af, ndo importa o nivel dos ofensores,
normalmente tal pratica € uma modalidade de assédio horizontal, praticada pelos colegas do
mesmo nivel hierarquico da vitima.

O bullying é pratica reconhecidamente considerada como discriminatéria pela Equal
Employment Opportunity Comission — EEOC, agéncia do governo norte-americano
responsavel pela aplicacéo das normas legais contra a discriminagéo no trabalho*®. A referida
agéncia considera que os autores das praticas de assédio, nele incluso o bullying, podem ser o
chefe, supervisor, colega de trabalho ou mesmo uma pessoa ndo integrante da empresa. A
responsabilidade sobre os efeitos da discriminagédo, no entanto, recai sobre o empregador, que
tem o dever de manter um bom ambiente de trabalho para cada um dos trabalhadores.

As diretrizes da EEOC acima apontadas reconhecem dois tipos de assédio sexual: a chamada
quid pro quo, conhecida como aquela forma ligada a uma chantagem ou ameaca e a segunda,
aquela em que caracteriza a criacdo de ambiente intimidativo ou hostil.

Linda Clarke'®, ao descrever o histérico do assédio sexual no emprego nos Estados Unidos
da América, aponta que a edicdo da referida diretriz da EEOC influenciou decisivamente 0s
precedentes da Suprema Corte que reconheceram o assédio sexual como ato discriminatorio.
Heather Banchek'® cita o caso Henson v. City of Dundee®, reconhecido como um dos
primeiros casos submetidos as cortes federais em que foram adotadas as duas formas de
assédio sexual de acordo com as diretrizes da EEOC. No referido caso, a autora daquela acao
acionou seu supervisor, afirmando que ele diariamente a indagava sobre 0s habitos sexuais da
autora e de sua colega de trabalho, também do sexo feminino, criando um ambiente de
trabalho hostil.

No entanto, o grande teste para as diretrizes da EEOC ocorreu no ano de 1986, quando foi

18y AMADA, David. C. Human Dignity and American Employment Law. University of Richmond Law Review,
n°® 43, Janeiro 2009, p. 523-569, p. 531. Lexis Nexis. Acesso em: 15 set. 2009.

" EQUAL EMPLOYMENT OPPORTUNITY COMISSION. Harassment. Disponivel em:
<http://www.eeoc.gov/types/harassment.html>. Acesso em: 09 set. 2009.

87 CLARKE, Linda. Sexual Harassment Law in the United States, the United Kingdom and the European

Union: Discriminatory Wrongs and Dignitary Harms. Common Law World Review. Junho 2007, p. 362-379,

Lexis Nexis.

188 BANCHEK, Heather Shana. OVERCOMING A HOSTILE WORK ENVIRONMENT: RECOGNIZING
SCHOOL DISTRICT LIABILITY FOR STUDENT-ON-TEACHER SEXUAL HARASSMENT UNDER
TITLE VII AND TITLE IX. Cleveland State Law Review. 2007, n® 55, pp. 1-29, p. 14.

189 OPENJURIST. Henson v. City of Dundee . Disponivel em http://openjurist.org/682/f2d/897/henson-v-city-of-
dundee, acesso em: 28.11.2010.
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apreciado pela Suprema Corte o caso Meritor Bank Savings v. Vinson'®. Trata-se de um caso
muito importante no estudo do assédio sexual, posto que através de um leading case a
Suprema Corte daquele pais reconheceu expressamente a importante definicdo da EEOC,
caracterizando o assédio sexual como prética discriminatoria, ao se pronunciar do seguinte
modo:

“Ha violagao da Lei antidiscriminatoria (Titulo VII do Civil Rights Act) quando o ambiente
de trabalho é permeado com intimidag&o discriminatoria, ridicularizagdo, injuria ou caltnia
suficientemente grave ou generalizada suficiente para alterar as condi¢fes de trabalho da
vitima e criar um ambiente de trabalho abusivo.”

A providéncia da empresa contra a pratica de chacotas revelada pela testemunha da
Recorrente é totalmente inexistente. H4 um atentado ao meio ambiente do trabalho quando os
colegas comecam a praticar chacota contra um empregado que sofreu um infortanio, e a
empresa ndo toma medidas para coibir tal pratica. No caso, restou claro que a empregadora do
Recorrido ndo tomou qualquer postura mais enérgica contra tais atos.

Corretissima a sentenca ao julgar a responsabilidade da Recorrente pela omissdo em tais
situacOes graves que ocorreram contra o0 queixoso. Nada a reparar, portanto, nem mesmo ao
valor da indenizacdo, arbitrada pela sentenca em R$ 2.000,00.

5. Responsabilidade por atividade terceirizada

Em primeiro lugar, insta ponderar que falece legitimidade da Recorrente para defender, em
sede recursal, direito alheio. Ndo cabe a Recorrente sustentar a ilegitimidade de parte da 2°
Reclamada, faltando-lhe interesse recursal para tanto.

Ultrapassada esta questdo, no mérito melhor sorte ndo assiste a Recorrente.

Trata-se a atividade contratada do Recorrido a Recorrente para prestar servicos de portaria
para a 2% Reclamada, notoriamente empresa de comunicagdo de grande porte. A atividade €
nitidamente terceirizada.

Tem-se como terceirizacdo o0 processo de substituicdo por terceiros, geralmente empresas, do
exercicio de atividades que ndo corroboram para a obtencdo do produto final da empresa, mas
apenas vem a assessorar na obtencdo desta finalidade. Tal fenbmeno era proibido no pais,
sendo que o entendimento consolidado no entdo Enunciado 256 vedava a intermediacdo de
médo de obra. Seu entendimento foi revogado com a atual Simula 331, a qual permite tal
fendmeno, circunscrito aos casos de atividades especificas ndo voltadas para a vocagdo
especifica da empresa e desde que ndo haja pessoalidade e subordinacdo direta do prestador a
empresa tomadora.

No entanto, a realidade brasileira, principalmente aquela vivida pelo Poder Judiciario
trabalhista, tem demonstrado que o fenbmeno da terceirizagdo é extremamente prejudicial
para promover a efetividade dos direitos trabalhistas consagrados na Constituicdo Federal de
1988, bem como no sistema juridico de protecdo vigente. O posicionamento das Cortes
laborais advém de uma constatacdo pratica extremamente comum, no sentido que a enorme
maioria das empresas prestadoras ndo tem idoneidade financeira a suportar os direitos
descumpridos e reclamados, normalmente desaparecendo e reabrindo com outro nome, em

% CORNELL UNIVERSITY. LAW SCHOOL. Legal Information Institute. Meritor Bank Savings v. Vinson
(477 US 57 - 1986). Disponivel em
http://www.law.cornell.edu/supct/html/historics/lUSSC_CR_0477_0057_Z0O.html, acesso em: 22.11.2010.



203

outras localidades, deixando sem solucdo o percebimento por tais empregados, dos direitos
judicialmente reconhecidos. Quando ndo raro, muitas empresas prestadoras sdo tem sua
constituicdo “incentivada” pela empresa tomadora, desmontando seus proprios quadros para
destinar estes recursos para empresas sem qualquer respaldo financeiro, principalmente para o
caso de acidentes de trabalho. Ndo somente por isso, a terceirizacdo € uma chaga trabalhista
atual extremamente nefasta uma vez que, entre outros fendbmenos negativos, procura eximir
grandes conglomerados financeiros das responsabilidades trabalhistas, desarticula a nogdo de
categoria profissional enfraquecendo a defesa coletiva de direitos. Além de tudo isso, alija o
trabalhador da vida normal da empresa onde deveria ser um empregado comum, tratando-o de
forma desigual, em flagrante ofensa & Convencdo 111 da OIT. Esta é uma norma que integra
o rol dos direitos fundamentais da pessoa humana do trabalhador, conforme declaracdo
daquela entidade subscrita pelos nossos representantes, convencdo que vige em nosso pais
como norma de nivel constitucional, conforme o 8§ 2° do artigo 5° da nossa carta politica, antes
da EC 45.

Mas nédo é fendmeno exclusivamente brasileiro, sendo um fendmeno mundial, agravado em
paises emergentes como 0 nosso, principalmente por empresas transnacionais. Especialmente
na Ameérica Latina, o fendmeno se repete em diversas empresas de paises centrais que adotam
0 mesmo procedimento em todos o0s paises onde mantém atividades, minando a efetividade
das normas laborais internas, tudo para reducdo de custos e aumento do lucro. Por tal motivo,
varios paises vizinhos e integrantes do Mercosul, tem adotado posturas de repelir a falta de
efetividade das normas trabalhistas com legislagdes severas em que imputam
responsabilidades e obrigacdes de todos os matizes absolutamente idénticas aquelas dos
empregados efetivos.

O panorama brasileiro tem uma circunstancia peculiar no sentido de que nem a permissdo da
terceirizacdo, ou a sua proibicdo, estdo previstas no ordenamento positivo. Entende-se por
meio de jurisprudéncia consolidada nos tribunais trabalhistas que tal atividade é possivel, mas
nos resta saber quais suas implicacfes em termos de responsabilizacdo de seus destinatarios,
também ndo previstas em norma especifica, circunstancia agravada pela auséncia de resposta
normativa adequada do Poder Legislativo nacional.

Diz o artigo 8° consolidado que, na falta de legislacdo especifica, esta Justica especializada
estd autorizada a solucionar as lides que lhe sdo apresentadas por diversos meios de
integracdo de lacunas juridicas. Merecem destaque a analogia, equidade, outros principios e
normas gerais de direito, o direito comparado, usos e costumes e, principalmente, o direito
comum, naquilo que ndo for incompativel com os principios fundamentais do direito do
trabalho.

Pois bem. Utilizando-se a analogia do artigo 455 consolidado, esta norma diz claramente que
0 empreiteiro principal se torna devedor solidario dos direitos trabalhistas do subempreiteiro,
cabendo direito de regresso contra este. A aplicagdo desta norma é absolutamente autorizada
pelo artigo 8° consolidado.

N&o bastasse isso, 0 direito comum tem muito a subsidiar a responsabilizacdo do tomador de
servigos pelos direitos trabalhistas dos empregados da empresa contratada, a despeito de
qualquer previsdo contratual a respeito. Os artigos 187, 927, 932, 11l e 942 do Cddigo Civil
sdo normas clarissimas que autorizam a responsabilizacdo objetiva do tomador de servicos,
todas elas de aplicacdo autorizada pelo artigo 8° logo, ndo ha qualquer ofensa a chamada
reserva legal prevista no artigo 5°, Il, da Constituicdo Federal de 1988 e, muito menos, ofensa
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ao artigo 265 do Cadigo Civil, pois ndo se trata de presuncdo, mas de previsao expressa.

Mas isso ainda ndo basta. Os principios do direito ndo permitem outra conclusdo sendo a
responsabilizacdo solidaria do tomador de servicos. Robert Alexy afirma que os principios
seriam, na definicdo para comparacdo com as regras, normas que ordenam algo que seja
realizado na maior medida possivel, dentro das possibilidades juridicas e reais existentes. Os
principios podem ser considerados “mandados de otimizagdo”, os quais estdo caracterizados
pelo fato de que podem ser cumpridos em diferentes graus e de que a medida devida de seu

cumprimento depende ndo somente das possibilidades reais sendo também das juridicas*®*.

Paulo Bonavides assevera que, na atualidade, os principios se medem normativamente, ou
seja, tém alcance de norma e se traduzem por uma dimensédo valorativa, maior ou menor, que
a doutrina reconhece e a experiéncia consagra. E arremata mais adiante, afirmando que ja nao
hd mais tempo para quando os principios exercitavam apenas a funcdo supletiva ou

subsidiaria dos codigos*®2.

E principio de direito extraido das licBes elementares de direito natural, talvez seu enunciado
mais corriqueiro entre os dois milénios que nos separam dos gregos e dos romanos, 0 conceito
aristotélico de justica de dar a cada um o que € seu, ou também chamado principio do suum
cuique tribuere, a mais elementar nocdo de equidade. Quando alguém presta determinada
atividade, e ndo podera deixar de receber sua contraprestacao, a interposicdo de empresa nesta
relacdo pode prejudicar o recebimento de uma verba de natureza alimentar, logo, de direito
fundamental, de aplicacdo imediata e amparada pelo principio da irradiacdo dos direitos
fundamentais. Assim, a utilizacdo da terceirizagdo ndo pode frustrar a retribuicdo necessaria
para qualquer atividade.

Como muito bem recorda o Iicido magistrado e jurista Francisco Alberto da Motta Peixoto
Giordani'®, muitos sdo os principios que alicercam o entendimento da responsabilizacéo
solidaria, entre eles o da dignidade da pessoa humana, o da protecdo da confianca, o da boa-fé
objetiva e o principio protetor, base do direito do trabalho.

O festejado Robert Alexy assevera que os direitos trabalhistas integrantes dos direitos sociais
em nossa carta politica assumem clara identidade de direitos fundamentais. Tal natureza é
facilmente constatavel na lei maior, quando o capitulo Il, relativo aos direitos sociais, se
encontra inserido no titulo 11, relativo aos direitos e garantias fundamentais. Apenas esclarece
o referido jurista que, ao invés de serem concedidos na forma de uma acédo positiva do Estado,
sdo direitos fundamentais que visam a uma redistribuicdo direta da renda a custa dos
empregadores'®*. A vertente da dignidade da pessoa humana que imp&e uma conduta positiva
inversa a da classica abstencdo liberal para tornar eficaz a dignidade do individuo, aqui se
revela. Com efeito, o principio da dignidade da pessoa humana compreende também os

11 ALEXY, Robert. Teoria de los derechos fundamentales. 3. reimpr. Trad. para o espanhol de Ernesto Garzén
Valdés. Madrid:Centro de Estudios Politicos e Constitucionales, 2002. p. 86.

192 BONAVIDES, Paulo. Curso de Direito Constitucional, 14. ed. S&o Paulo: Malheiros, 2004, p. 289.

19 GIORDANI, Francisco Alberto da Motta Peixoto. Intermediacéo de Mao-de-Obra. Uma leitura que leva &
responsabilidade Solidaria Entre as Empresas Prestadora e Tomadora De Servi¢os. Artigo publicado no sitio da
Amatra XV — Associacdo dos Magistrados da Justica do Trabalho da 152 Regido, disponivel em
www.amatral5.org.br — secdo producéo cientifica, acessado em 15.07.2008.

ALEXY, Robert. Colisao de direitos fundamentais e realizacéo de direitos fundamentais no Estado
democratico. Palestra proferida na sede da Escola Superior de Magistratura Federal no dia 07 de setembro de
1998. Revista de Direito Administrativo, Rio de Janeiro, n. 217, p. 72, jul./set. 1999.
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direitos trabalhistas, na medida em que abrangem, no expresso dizer da carta politica no caput
do artigo 7°, direitos que visem & melhoria de sua condicdo social, para atingir o estagio de
amplo desenvolvimento da personalidade humana.

Celso Ribeiro Bastos comenta que a expressao dignidade da pessoa humana tenha um
conteddo moral, e entendeu que a preocupacdo do constituinte foi de ordem material. O
mencionado professor paulista aponta que para que fosse proporcionado as pessoas uma vida
digna, principalmente no que tange no fator econémico, o aludido principio procura condenar
praticas humilhantes da pessoa humana que ocorrem todos os dias. O referido principio
posiciona a pessoa humana como fim ultimo de nossa sociedade e ndo como meio para
alcancar certos objetivos, como o econdmico®®. Edilsom Pereira de Farias destaca que a
pessoa humana é hoje considerada como 0 mais eminente de todos os valores porque constitui
a fonte e raiz de todos os demais valores. E aponta que a pessoa humana expressa a fonte e a
base mesma do direito, revelando-se, assim, critério essencial da legitimidade da ordem
juridica®®®.

O principio da confianca juridica expde claramente que as relagcdes juridicas, como trato da
relacdo juridica fundamental de respeito a pessoa humana tdo bem estabelecida por Karl
Larenz'®’. Os integrantes da relacdo juridica devem ter a justa expectativa, no outro pélo,
como um dos sentimentos que melhor definem e constituem a existéncia humana, na feliz

visdo de Manuel Anténio de Castro Portugal Carneiro da Frada®®.

Por outro lado, o principio da boa-fé objetiva, expressamente previsto nos artigos 113, 187 e
422 do Codigo Civil, estabelece o respeito que o integrante de uma relacdo juridica deva
receber um padrdo ético de um ser honesto, probo, correto, consciente e respeitador de suas
obrigagdes perante 0 outro contratante e perante terceiros influenciados pelo negécio juridico
em discussao.

Por fim, cabe apontar que o artigo 8° autoriza, na lacuna da norma positiva, a adogdo do
direito comparado. Inicialmente, cabe ponderar que a Organizacdo Internacional do Trabalho,
através da Recomendacdo n° 198'%° aprovada em 15.06.2006, estabeleceu principios
marcantes de protecdo do trabalho humano diante das novas formas de trabalho. A referida
norma internacional estabelece que séo principios de protecdo do trabalho humano a protecéo
do trabalhador dentro de relaces incertas e quando, por meio da forma juridica adotada,
esteja tal trabalhador desprotegido de efetividade de seus direitos (Item 4, alineas “b”, “c”,
“d” e “f”). Por outro lado referida norma expressa claramente que 0s trabalhadores que
tenham varias partes vinculadas a prestacdo, recebam a protecao devida.

N&o € necessario tomar caminhos para paises de grande expressdo mundial, mas recorrer ao
direito comparado de nossos integrantes do Mercosul, parceiros de uma unido que conjuga as
mesmas expectativas e anseios, e que sofrem do mesmo problema. Os exemplos do Chile e do
Uruguai, tratando de condigdes idénticas, sdo perfeitamente aplicaveis.

1% BASTOS, Celso Ribeiro. Curso de Direito Constitucional, 172 ed, Sdo Paulo:Saraiva, 1996, pag. 148.

1% EARIAS, Edilsom Pereira de. Colisdo de direitos. A honra, a intimidade, a vida privada e a imagem versus a
liberdade de expressao e informacéo, Porto Alegre: Sérgio Antonio Fabris Editor, 1996, pag. 46.

T ARENZ, Karl. Derecho civil: parte general. Madrid: Editoriales de Derecho Reunidas, 1978. p. 46.

1% FRADA, Manuel Anténio de Castro Portugal Carneiro da. Teoria da Confianca e Responsabilidade Civil,
Livraria Almedina, Coimbra, 2004, pagina 19. Citado por GIORDANI, op. cit.

199 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. ILOLEX. Recomendation n° 198. Disponivel em
<http://www.ilo.org/ilolex/cgi-lex/convde.pl?R198>, acessado em 16.07.2010.
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Na Republica do Chile, pais que vive um grande momento econémico, a recente Lei 20.123,
de 14.01.2007, deixa claro no artigo 183-B introduzido no Codigo de Trabalho daquele pais,
que o empregador princigal sera solidariamente responsavel pelas obrigacOes trabalhistas,
incluindo-se indenizacdes*®. Na Republica Oriental do Uruguai, o artigo 1° da Lei 18.099, de
07.02.2007, deixa claro também que todo empregador que utiliza subcontratados por qualquer
meio, sem os devidos cuidados de geréncia e acompanhamento, sera responsavel solidario
pelas obrigagdes dos trabalhadores contratados, assim como das obrigagdes previdenciarias e

indenizages acidentéarias®.

Assim, diante de tais fundamentos juridicos autorizados pelo artigo 8° da Consolidacdo das
Leis do Trabalho, a 22 Reclamada deve responder subsidiariamente aos créditos vindicados,
proporcionalmente aos periodos prestados pelo Reclamante. Nada a reparar, portanto.

CONCLUSAO

Ante o exposto, decido conhecer do apelo apresentado por Sempre Terceirizagdo em Servicos
Gerais Ltda. e, no mérito, decido negar provimento ao apelo, mantendo incolume a decisédo
recorrida.

Para efeito de custas e deposito recursal, mantenho 0 mesmo valor da deciséo recorrida.

FIRMINO ALVES LIMA
JUIZ RELATOR

ANEXO BD - Recurso Ordinario n® 00745-2005-008-12-00-7, do Tribunal Regional do
Trabalho da 122 Regiéo

INDENIZACAO POR DANO MORAL.
ASSEDIO MORAL. A comprovacdo de que a zombaria
praticada pelos sécios da reclamada no ambiente de trabalho
contra o autor configurava muito mais do que uma simples
brincadeira, pois tinha o intuito de menosprezar o empregado e
escarnecer dele em razdo de seu problema de visdo, configura
assédio moral, também conhecida como “mobbing”, “bullying”
ou “harce¢lement moral”, no direito internacional. Os efeitos da
exposicdo prolongada e repetitiva a situagdes humilhantes e
vexatorias sdo deletérios a auto-estima da pessoa €, no
ambiente de trabalho, a pratica tem a agravante de ocorrer em
uma relacdo hierarquizada, com forte dependéncia econdémica
do trabalhador. Os danos decorrentes de tais atitudes devem ser
indenizados, servindo a condenacdo também para obtencdo de
um efeito didatico-pedagogico, a fim de que a conduta nédo
mais se repita no empreendimento.

200 CHILE. Ley 20.123 de 14 de enero de 2007. Sitio da Direccién del Trabajo — Gobierno de Chile. Disponible
em <www.dt.gob.cl/legislacion/1611/article-94047.html, acessado em 15.07.2008.

21 JRUGUAY. Parlamento da Republica Oriental do Uruguay. Disponivel em
www.parlamento.gub.uy/leyes/AccesoTextoLey.asp?Ley=18099&Anchor=, acessado em 15.07.2008.



http://www.parlamento.gub.uy/leyes/AccesoTextoLey.asp?Ley=18099&Anchor

207

VISTOS, relatados e discutidos estes autos d¢ RECURSO ORDINARIO VOLUNTARIO,
provenientes da Vara do Trabalho de Concordia, SC, sendo recorrente RONEI ANTONIO
VEZARO e recorrida GRAFICA CONCORDIA LTDA.

O reclamante interpde recurso ordinario contra a sentenca das fls. 145-148, que julgou
improcedentes os pedidos por ele formulados.

Nas raz0es de recurso, postula o deferimento de horas extras, alegando que os controles de
ponto ndo representam a carga horaria efetivamente trabalhada. Sustenta que os controles do
sistema de alarme da empresa-ré demonstram a existéncia de labor suplementar ndo anotado.
Requer, ainda, a condenacdo da reclamada ao pagamento de indenizacdo por danos morais,
em decorréncia das atitudes lesivas praticadas por seu s6cio contra 0 empregado.

Apresentadas contra-razdes, ascendem os autos a esta Corte.

E o relatorio.

VOTO

Conheco do recurso e das contra-razGes porque presentes 0s pressupostos legais de
admissibilidade.

MERITO
HORAS EXTRAS

A sentenca indeferiu o pleito de horas extras por considerar que os controles de horario ndo
foram invalidados e ndo indicam a existéncia de trabalho suplementar. Porém, o reclamante
afirma que os horéarios anotados ndo correspondem a realidade, o que estaria evidenciado pelo
seu confronto com os registros do sistema de alarme da empresa.

No entanto, os controles eletrénicos de ponto efetivamente ndo foram desconstituidos pelos
demais elementos probatérios constantes dos autos. O acionamento ou a desativacdo do
sistema de alarme da empresa fora do seu horario normal de funcionamento é um indicio de
gue a reclamada estava em atividade suplementar, mas ndo demonstra por si s6 que 0 proprio
autor tenha trabalhado além da jornada contratada. De outra parte, a prova testemunhal
permite concluir que o trabalho extraordinario ocorria apenas eventualmente e mediante
remuneracao, ndo existindo razéo para considerar que a empresa inadimpliu 0 pagamento das
horas laboradas.

Com efeito, extraio 0s seguintes excertos dos depoimentos:

(...) havia sobrejornada, praticada de forma aleatéria, em razédo
do servico, assim, poderia trabalhar em sobrejornada trés vezes
em uma mesma semana e por vezes passar um més trabalhando
em horario normal. Também eventualmente havia trabalho aos
sébados. (...) No tempo em que trabalhou ndo havia anotagdo
no cartdo de ponto destas horas e o acerto era feito pela
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secretaria, de nome Adriana (...). (primeira testemunha do
autor — fl. 142)

(...) o controle de ponto era feito através de um crachd em um
leitor de cddigo de barras. O depoente em relacdo ao cartdo de
ponto, no que cabe ao horario que trabalhou o confirma, ndo
podendo precisar quanto ao autor (...). (segunda testemunha do
autor —fl. 143)

(...) confirma os cartdes de ponto, inclusive em relacdo ao
autor, afirmando que as horas extras eventuais sao anotadas
nos mesmos (...). (primeira testemunha da ré — fl. 143)

(...) confirma os cartes de ponto, afirmando que estes relatam
a efetiva jornada de trabalho, inclusive quanto ao autor e
afirma, também, que a prestacdo de sobrejornada era eventual
(...). (segunda testemunha da ré — fl. 144)

Logo, faltam elementos para formar conviccdo de que os registros de horario ndo representam
a jornada efetivamente trabalhada e de que ha horas extras ndo-pagas, motivo pelo qual nego
provimento ao recurso neste aspecto.

INDENIZACAO POR DANO MORAL

O reclamante pretende a condenacdo da reclamada ao pagamento de indenizacdo por danos
morais, em decorréncia das atitudes lesivas praticadas por seus scios.

Na inicial, o autor relata uma historia de constantes agressdes verbais contra ele cometidas
pelos sécios da empresa-ré durante as duas contratualidades (08-02-2000 a 31-05-2004 e 15-
09-2004 a 14-03-1005), consistentes em “brincadeiras” de cunho vexatdrio e preconceituoso.
Explica o empregado que, por ser portador de problema de visdo, era constantemente
atribuido a ele o epiteto de “cegueta”, além de lhe serem dirigidas palavras depreciativas

2 6

como “burro”, “mentiroso”, “fofoqueiro”.

A prova oral apresenta divergéncias, pois as testemunhas da empresa afirmam que né&o
existiam ofensas por parte dos proprietarios, enquanto que as do autor as confirmam. Todavia,
os depoimentos das testemunhas do reclamante sdo suficientes a formar o convencimento de
que realmente houve agressbes verbais por parte da ré, pois a coeréncia e a verossimilhanca
das suas declaragdes permite que se tomem tais depoimentos como representativos do real
ambiente da empresa. Oportuno ressaltar que ambas as testemunhas do reclamante narraram
fatos ocorridos com elas préprias, nos quais 0s socios teriam atuado de modo grosseiro,
autoritario e depreciativo. Quanto ao autor, disseram as testemunhas que:

(...) presenciou Jairo mais que umas vezes passando a médo nas
nadegas do autor, o que fazia também com outros funcionarios,
como ainda o chamava de ‘segueto’ (sic).(...) O autor se
sentida incomodado com as ‘brincadeiras’ (...). (primeira
testemunha do autor — fls. 142-143)
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(...) O sobcio Jairo era dado a alguma atitudes que os
empregados ndo gostavam, tal qual passar a ndo nas nadegas
dos empregados e em relacdo ao autor, chamado o mesmo de
‘segueto’ (sic), dizendo ‘que era servigo de porco € que até um
cego veria’ entre outras coisas de conotacdo grosseira (...).
(segunda testemunha do autor — fl. 143)

Portanto, considero suficientemente demonstrados os fatos narrados na inicial, sendo
necessario aferir se as atitudes dos sécios resultaram ou ndo em dano moral.

Conforme afirmou o magistrado de origem: “Aqui, o autor ¢ portador de miopia severa e, ao
que parece, um dos socios alcunhou o mesmo de ‘cegueto’ (...). Como toda alcunha, pode ser
bem ou mal absorvida, j& que somente quem tem o problema fisico, como no caso do autor,
sabe da dificuldade de conviver com ele” (fl. 147).

De fato, os bens que teriam sido ofendidos sdo a honra, a auto-estima do autor e, assim, para
justificar a condenacdo da reclamada ao pagamento de uma indenizacdo, é preciso que as
palavras e atitudes grosseiras comprovadas tenham lesionado tais direitos fundamentais do
autor.

Inicialmente, registro que, pelas condicGes especificas do autor — problema grave de visdo —, a
zombaria dos sdcios configurava muito mais do que uma simples brincadeira, pois tinha o
intuito de menosprezar o empregado e escarnecer dele.

Tal pratica configura assédio moral, também conhecida como “mobbing”, “bullying” ou
“harcélement moral”, no direito internacional. No assédio moral ha uma exposi¢do
prolongada e repetitiva do empregado a situacdes humilhantes e vexatorias no ambiente de
trabalho. Seus efeitos sdo deletérios a auto-estima da pessoa e, no ambiente de trabalho a
pratica tem a agravante de ocorrer em uma relacdo hierarquizada, com forte dependéncia
econdmica do trabalhador.

O registro da sentenca no sentido de que o empregado teria tudo suportado, durante muitos
anos, sem ao menos se insurgir contra os agressores, longe de afastar a configuracdo do
assédio moral, o reforca. De fato, a Juiza Alice Monteiro Barros, do TRT da 32 Regido, assim
esclarece a configuracdo do assédio moral:

N&o se confunde com outros conflitos que sdo esporadicos ou
mesmo com mas condi¢bes de trabalho, pois o assédio moral
pressupde o comportamento (agdo ou omissdo) por um
periodo prolongado, premeditado, que desestabiliza
psicologicamente a vitima. (grifado, artigo publicado no site da
Amatra da 6* Regido, acessado em 14-10-2005,
http://www.amatra6.com.br/amatra/ed20_1.htm)

De outra parte, apesar de a prova do dano ser dificil, € importante notar que no caso dos autos
as agressoes verbais eram realizadas na frente dos demais empregados, 0 que evidencia o
constrangimento sofrido pelo autor. Além disso, o tratamento entre patrdo e empregado deve
pautar-se pelas regras da boa convivéncia social, devendo ser reparadas as atitudes a ela
contrarias que causaram danos ao trabalhador, também no intuito de se obter um efeito



210

didatico-pedagdgico, levando em conta que na empresa-ré sao reiteradas as condutas
reprovaveis praticadas pelos sécios.

Desta forma, considerando a extensdo da lesdo, a capacidade econémica das partes e a
gravidade do ato, arbitro o dano moral em R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Pelo que,

ACORDAM os Juizes da 3% Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, por
unanimidade, CONHECER DO RECURSO. No mérito, por igual votagdo, DAR-LHE
PROVIMENTO para condenar a reclamada a pagar ao autor indenizacéo por danos morais no valor
de R$5.000,00 (cinco mil reais). Custas de R$ 100,00 (cem reais) pela reclamada sobre o valor
provisorio da condenacéo arbitrado em R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Intimem-se.

Participaram do julgamento realizado na sesséo do dia 7 de marco de 2006, sob a Presidéncia
da Ex.™ Juiza Gisele Pereira Alexandrino (Relatora), os Ex."® Juizes Lilia Leonor Abreu e
Gerson Paulo Taboada Conrado (Revisor). Presente a Ex.™ Dr.? Cristiane Kraemer Gehlen
Caravieri, Procuradora do Trabalho.

Floriandpolis, 27 de marco de 2006.

GISELE PEREIRA ALEXANDRINO
Relatora

ANEXO BE - Recurso Ordinario n° 02905-2006-030-12-00-4, do Tribunal Regional do
Trabalho da 122 Regiéo

INDENIZACAO POR DANO MORAL.
ASSEDIO MORAL. As humilhagBes praticadas pelo sdcio e
seus familiares no ambiente de trabalho contra a autora
configura assédio moral, também conhecida como “mobbing”,
“bullying” ou “harcélement moral”, no direito internacional.
Os efeitos da exposicdo prolongada e repetitiva a situagdes
humilhantes e vexatorias sdo deletérios a auto-estima da pessoa
e, no ambiente de trabalho, a prética tem a agravante de
ocorrer em uma relacdo hierarquizada, com forte dependéncia
econdmica do trabalhador. Os danos decorrentes de tais
atitudes devem ser indenizados, servindo a condenacao
também para obtencdo de um efeito didatico-pedagdgico, a fim
de que a conduta ndo mais se repita no empreendimento.

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de RECURSO ORDINARIO, provenientes da 42
Vara do Trabalho de Joinville, SC, sendo recorrente JNCV COMERCIO DE
CONFECCOES LTDA. e recorrida ANEZITA CLEIA PINHEIRO.

Inconformada com a sentenga de fls. 60-72, que julgou parcialmente procedentes os pedidos
deduzidos na inicial, recorre a ré as fls. 74-80, postulando sua reforma.
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Em suas razdes de apelo, alega que ndo pode ser condenada ao pagamento de indenizacao por
danos morais com base no art. 932 do Cadigo Civil, porquanto nenhum empregado, servigal
ou preposto seu deu ensejo ao assedio moral sofrido pela autora.

Assevera, ainda, que a testemunha Giseli Cristina Catafesta ndo laborou para a ré no mesmo
periodo que a autora, ndo podendo, entdo, afirmar fatos que ndo presenciou. De igual forma,
aduz que a testemunha Cristiane Borgonovo jamais trabalhou com a autora.

Postula a revisdo do valor da condenacdo ao pagamento de danos morais, por entender
elevado, bem como a exclusdo da multa por litigancia de ma-fé aplicada.

Pretende, ainda, a revisdo da sentenca primeira quanto as comissfes e horas extras
intervalares.

A autora apresenta razdes de contrariedade as fls. 86-90.
E o relatorio.
VOTO

Conhego do recurso e das contra-razdes, porquanto presentes 0s pressupostos legais de
admissibilidade.

QUESTAO DE ORDEM

Rejeito o pedido de adiamento da sessao formulado nas peticdes protocolizadas sob os n.%s
3820, em 14 de marco, 3982, 3983 e 3984 em 16 de marco, e 4150 em 19 de marco.

MERITO
DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL

Postula a ré a exclusdo da condenacdo ao pagamento de indenizacdo por danos morais
asseverando que ndo pode ser condenada com base no art. 932 do Cdédigo Civil, porquanto
nenhum empregado, servical ou preposto seu deu ensejo ao assedio moral sofrido pela autora.

Aduz que a Sra. Nadir e o Sr. Claudio ndo estdo vinculados a empresa, sendo,
respectivamente, mée e irmao de um dos socios. Argumenta que o fato de transitarem pelo seu
estabelecimento comercial ndo é fundamento para condenacao em razdo de assédio moral.

Alega, ainda, que a testemunha Giseli Cristina Catafesta ndo laborou para a ré no mesmo
periodo que a autora, ndo podendo, entdo, afirmar fatos que ndo presenciou. De igual forma,
aduz que a testemunha Cristiane Borgonovo jamais trabalhou com a autora, requerendo a
expedicdo de oficio ao Ministério Publico para apuracdo do ocorrido.

Postula a revisdo do valor da condenacdo ao pagamento de danos morais, por entendé-lo
elevado.

Com razéo parcial.

Quanto & condenagdo ao pagamento de indenizagdo por danos morais, entendo que a sentenca
de 1° grau ndo comporta reformas.

A ré pretende afastar a condenagdo aduzindo que as pessoas que assediaram moralmente a
autora ndo sdo seus funcionarios, prepostos ou servicais, apenas parentes de um de seus
socios, ndo podendo ser aplicado o art. 932, 111, do CC.

A autora relatou na inicial que durante a contratualidade foi humilhada por seus superiores
hierarquicos, Sr. Claudio, Sr. Vinicius e Sra. Nadir, sendo chamada de “burra” e
“incompetente”, entre outros termos. Disse estar caracterizado o assédio moral.
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A ré, na contestacdo, argumentou que o Sr. Vinicius, sdcio, jamais faltou com a educacdo com
a autora, assim como o Sr. Claudio e a Sra. Nadir ndo sdo vinculados A empresa. Acrescentou
que a partir de 10 de maio a autora ndo mais compareceu para trabalhar, conforme atestados
médicos juntados aos autos.

Do depoimento da autora tem-se que esta se encontra atualmente recebendo auxilio-doenca
em funcdo de depressdo. Esclareceu que a Sra. Nadir, mde do Sr. Vinicius, era quem
realmente comandava a empresa. Sobre o assédio moral, disse que foi chamada de
incompetente pelos Srs. Claudio e Marcos Vinicius, e pela Sra. Nadir de porca, burra e
relaxada.

O preposto, Sr. Marcos Vinicius, prestou esclarecimento no sentido de que seu irmdo, Sr.
Claudio, e sua mae, Sra. Nadir, apesar de ndo estarem vinculados a ré, transitam com
frequéncia pela loja.

Ao contrario do que alega a ré em sede recursal, a testemunha Giseli Cristina Catafesta
laborou com a autora, j& que seu contrato esteve em vigéncia de abril de 2002 a outubro de
2004 e de fevereiro de 2005 a fevereiro de 2006, e o da autora de setembro de 2004 a maio de
2005. Dessa forma, a testemunha e a autora laboraram juntas de fevereiro de 2005 a maio de
2005. A prdpria testemunha disse ter trabalhado com a autora por aproximadamente 4 meses.
Dessa forma, ndo ha falar que a testemunha Giseli jamais tenha trabalhado com a autora.

A referida testemunha afirmou que o tratamento dado pelos proprietarios das rés era
bastante hostil em relacdo aos empregados e isto ocorria em relagdo a todos os empregados;
0s socios chamavam as empregadas de burras, porcas e incompetentes, inclusive em
relacdo a autora; (...) a depoente também era xingada pelos socios, principalmente pela
Sra. Nadir; os xingamentos ocorriam na presenca das demais vendedoras; ndo sabe se a
autora foi xingada perante clientes, mas com a depoente isso ocorreu; ... (fl. 52 - grifei).

No que tange ao depoimento da testemunha Cristiane Borgonovo, constato que efetivamente
esta ndo laborou com a autora, ja que seu contrato de trabalho iniciou em 12.02.2004 e findou
em 25.04.2004, muito antes de autora ingressar na ré. Assim, desconsidero seu depoimento.

O depoimento da testemunha da ré, Janaina Boz dos Santos, deve ser analisado com ressalvas,
ja que esta continua laborando para a ré.

Assim, entendo que o depoimento da autora e o da testemunha Giseli foram suficientes para
caracterizacdo do tratamento dado pelos superiores hierarquicos aos empregados.

O fato de o Sr. Carlos e a Sra. Nadir ndo serem sdcios da empresa nao descaracteriza o
assédio moral, tendo em vista que os empregados tinham para com esses obediéncia, ja que
pensavam serem seus superiores hierarquicos.

Além disso, o preposto da ré disse que a Sra. Nadir e o Sr. Carlos transitavam de forma
costumeira pelas dependéncias do estabelecimento comercial, demonstrando que
possivelmente as empregadas se reportavam a eles como empregadores, ja que membros da
familia dos socios da ré.

Ademais, o Sr. Marcos Vinicius também foi apontado como uma das pessoas que assediavam
a autora, e a testemunha Giseli disse que os proprietarios da ré tratavam as empregadas de
forma hostil, estando incluido, portanto, o Sr. Marcos Vinicius. Dessa forma, plenamente
aceitavel o enquadramento da ré na regra insculpida pelo art. 932, 111, do Caédigo Civil.

Considero, outrossim, suficientemente demonstrados os fatos narrados na inicial, sendo
necessario aferir se as atitudes dos socios resultaram ou ndo em dano moral.
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De fato, os bens que teriam sido ofendidos séo a honra e a auto-estima da autora e, assim, para
justificar a condenacdo da ré ao pagamento de uma indenizacdo, é preciso que as palavras e
atitudes grosseiras comprovadas tenham lesionado tais direitos fundamentais da autora.

Os insultos proferidos pelos sécios da ré configuram assédio moral, também conhecido
como “mobbing”, “bullying” ou “harcélement moral”, no direito internacional. No assédio
moral ha uma exposicdo prolongada e repetitiva do empregado a situagcdes humilhantes e
vexatorias no ambiente de trabalho. Seus efeitos sdo deletérios a auto-estima da pessoa e, no
ambiente de trabalho a pratica tem a agravante de ocorrer em uma relagdo hierarquizada, com

forte dependéncia econémica do trabalhador.

De fato, a Exma. Juiza Alice Monteiro Barros, do TRT da 3% Regido, assim esclarece a
configuracdo do assedio moral:

N&o se confunde com outros conflitos que sao esporadicos ou
mesmo com mas condicdes de trabalho, pois 0 assédio moral
pressupde o comportamento (acdo ou OmMIssdo) por um
periodo prolongado, premeditado, que desestabiliza
psicologicamente a vitima. (grifado, artigo publicado no site
da Amatra da 6% Regido, acessado em 14-10-2005,
http://www.amatra6.com.br/amatra/ed20_1.htm)

Registro que a autora se encontra afastada do trabalho em razdo de transtornos psicolégicos,
tendo informado que, inclusive, estaria recebendo auxilio-doenca em razdo disso.

Apesar de a prova do dano ser dificil, € importante notar que no caso dos autos as agressdes
verbais eram realizadas, muitas vezes, na frente das demais vendedoras (fl. 52), o que
evidencia o constrangimento sofrido pela autora. Além disso, o tratamento entre patrdo e
empregado deve pautar-se pelas regras da boa convivéncia social, devendo ser reparadas as
atitudes a ela contrarias que causaram danos ao trabalhador, também no intuito de se obter um
efeito didatico-pedagogico.

Desta forma, mantenho inc6lume a sentenca quanto ao dever de indenizar a autora sobre 0s
danos morais sofridos.

Contudo, considerando a extensdo da lesdo, a capacidade econdmica das partes e a gravidade
do ato, entendo que o valor arbitrado a indenizacdo foi elevado. Dessa forma, arbitro a
indenizacdo por danos morais em R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Dou, pois, provimento parcial ao recurso da ré para reduzir o valor da condenacdo em danos
morais de R$ 20.000,00 para R$ 5.000,00.

COMISSOES

A ré pretende a excluséo da condenacdo ao pagamento dos reflexos do valor pago por fora a
autora, argumentando que os valores ndo consistiam em comissdo, e sim, em prémios
concedidos quando a vendedora atingisse um teto de vendas. Sem razéo.

Tanto a testemunha da autora Giseli quanto a da ré, Janaina, afirmaram que as vendedoras
recebem comissdes, que variam entre R$ 100,00, R$ 150,00 e R$ 200,00.

Assim, comprovado que havia pagamento de valores por fora, devida € a condenagdo ao
pagamento dos reflexos.

Nego provimento.
HORAS EXTRAS. INTERVALO INTRAJORNADA
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A sentenca a quo condenou a ré ao pagamento das horas excedentes da 8? diaria, de segunda a
sexta-feira, e da 42 aos sdbados, bem como o intervalo intrajornada.

A ré pretende ver afastada a condenacdo sob o argumento de que os depoimentos das
testemunhas da autora ndo podem ser levados em consideracdo, j& que estas ndo teriam
laborado com a autora. Afirma ainda que sua testemunha foi enfatica ao dizer que havia
intervalo de uma hora para descanso e alimentagéo.

Por fim, aduz que as horas excedentes da 82 diaria ja se encontram quitadas, ndo havendo
mais verbas sob este titulo a serem pagas. Sem razao.

O argumento utilizado pela ré para afastar a condenacdo ao pagamento do intervalo
intrajornada suprimido ndo prospera, j& que, apesar de a testemunha Cristiane ndo ter laborado
com a autora, a testemunha Giseli o fez.

O Magistrado sentenciante ressaltou que a prova testemunhal produzida pela autora foi mais
coerente que a da ré. Assim, entendo aplicavel o principio da imediacéo, o qual estabelece que
€ 0 Juiz de primeiro grau que tem melhor percepcdo sobre a verdade real e, portanto, melhores
condicdes de proferir uma sentenca que mais se amolde a situagdo fatica retratada nos autos,
pois faz a coleta direta da prova e encontra-se proximo dos fatos. Nesse contexto, somente a
existéncia de prova robusta, contraria aos fatos apurados no Juizo a quo, é capaz de amparar a
reforma da sentenga.

Dessa forma, como a testemunha da autora afirmou ndo haver intervalo intrajornada e a ré néo
produziu prova capaz de elidir tal depoimento, mantenho inalterada a sentencga neste ponto.

No que tange a argliicdo da ré de que estariam quitadas as horas excedentes da 82 diaria, ndo é
possivel averiguar pelos recibos de pagamento juntados aos autos se todas as horas extras
foram quitadas. Ademais, os reflexos ndo estdo quitados, pelo que, ndo ha como modificar a
sentenca no particular.

Ressalto que foi determinado na sentenca primeira que fossem compensados os valores
comprovadamente pagos a este titulo.

Nego, pois, provimento ao recurso.

LITIGANCIA DE MA-FE

N&do se conforma a ré, igualmente, com a sua condenacdo ao pagamento de multa por
litigdncia de ma-fé.

A cominacdo da penalidade pecuniaria prevista no art. 18 do CPC pressupde o dolo
processual do litigante, caracterizado pela conduta intencionalmente maliciosa por ele adotada
no intuito de lesar a parte contraria.

In casu, a ré, por intermédio de seu preposto, alterou a verdade dos fatos ao declarar que nao
havia pagamento de comissdes aos funcionarios, o que, sem sombra de davida, era de seu
inteiro conhecimento, porquanto todas as funcionarias, inclusive a indicada como testemunha
da re, confirmou o pagamento de comissdes.

Diante disso, correta a multa aplicada em primeira instancia.
Nego, também neste ponto, provimento ao recurso.
Pelo que,

ACORDAM as Juizas da 3? Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido, por
unanimidade, CONHECER DO RECURSO; por igual votacdo, rejeitar o pedido de
adiamento da sessdo formulado nas peti¢des protocolizadas sob os n°. 3820 em 14 de marco,
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3982, 3983 e 3984 em 16 de marco, e 4150 em 19 de marco. No mérito, sem divergéncia,
DAR-LHE PROVIMENTO PARCIAL para reduzir o valor da indenizagédo por danos
morais para R$ 5.000,00 (cinco mil reais). Custas de R$ 260,00 (duzentos e sessenta reais)
pela reclamada sobre o valor da condenacdo alterado para R$ 13.000,00 (treze mil reais).
Intimem-se.

Participaram do julgamento realizado na sessdo do dia 20 de marco de 2007, sob a
Presidéncia da Ex.™ Juiza Lilia Leonor Abreu, as Ex."™ Juizas Ligia Maria Teixeira Gouvéa
(Revisora) e Gisele Pereira Alexandrino (Relatora). Presente a Ex.™ Dr.* Angela Cristina
Pincelli, Procuradora do Trabalho.

Floriandpolis, 24 de abril de 2007.

GISELE PEREIRA ALEXANDRINO
Relatora

ANEXO BF — Apelagédo Civel n°: 9173172-83.2007.8.26.0000, do Tribunal de Justica de
Sé&o Paulo

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo n° 9173172-83.2007.8.26.0000, da
Comarca de Sdo Paulo, em que sio apelantes FAZENDA DO ESTADO DE SAO PAULO e
JUIZO EX-OFFICIO sendo apelado THIAGO RAMOS DA SILVA. ACORDAM, em 8a
Cémara de Direito Publico B do Tribunal de Justica de Séo Paulo, proferir a seguinte decis&o:
"NEGARAM PROVIMENTO AO RECURSO. V. U.", de

conformidade com o voto do(a) Relator(a), que integra este acérdéo.

O julgamento teve a participacdao dos Desembargadores PAULO DIMAS MASCARETTI
(Presidente) e OTAVIO AUGUSTO DE OLIVEIRA FRANCO.
Séo Paulo, 13 de maio de 2011.

MAURO IUJI FUKUMOTO
RELATOR

INDENIZATORIA - Palestra proferida em escola publica, em que
0 palestrante se refere ao homossexualismo como "‘maldic¢éo™,
equiparando-o ao uso de entorpecentes e a violéncia -
Constrangimento provocado ao autor, aluno da escola, que se
encontrava assistindo a palestra - Responsabilidade do Estado
pelo conteddo da palestra - Indenizacdo que ndo se mostra
excessiva em face a gravidade do fato - Recurso da Fazenda e
reexame necessario nao providos.

Trata-se de apelagédo interposta pela Fazenda contra r. sentenca que julgou procedente o
pedido, condenando-a ao pagamento de indenizacdo por danos morais no valor de cem
salarios minimos.

Alega a apelante, preliminarmente, a nulidade da r. sentenca "porque julgou contrariamente
ao conjunto probatério produzido nos autos do processo™ (fls. 153).

De nulidade, contudo, a evidéncia ndo se trata; se configurada a hipotese alegada pela
Fazenda, seria caso de provimento do apelo, e ndo de reconhecimento de nulidade da
sentenga.

Contudo, ndo se vislumbra a alegada desconformidade da r. sentenga com a prova produzida.
Embora ndo haja prova de alguns dos fatos narrados na inicial (afirmacdo expressa de que 0s
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homossexuais seriam responsaveis pela maioria dos crimes sexuais, conduta da Diretora da
Escola confirmando as opiniGes do palestrante), é incontroverso que, de fato, foi proferida
palestra na Escola Estadual "Professora Maria Augusta Corréa”, na qual o homossexualismo
foi apontado como "maldicao".

E nesse sentido o depoimento da professora Céssia Aparecida Bernardo Reis: "O palestrante,
segundo a depoente, foi infeliz em algumas colocacdes, tendo falado que ‘o mundo esta sob
uma maldigdo'. Ele citou que a violéncia seria uma maldi¢cdo, o uso de drogas seria uma
maldicdo, a separacdo de casais seria uma maldicdo, e que o homem foi criado para se
relacionar com uma mulher e vice versa, falando que quando isso ndo acontece também
haveria uma maldicao” (fls. 121/122).

O conteddo da palestra foi claramente percebido como homofobico por numero significativo
de alunos, que subscreveram abaixo assinado solicitando a Diretora da Escola "providéncias
no sentido de verificar as responsabilidades quanto ao teor das palestras promovidas pelo dr.
Gerson, nesta escola, a nosso ver, carregadas de teor preconceituoso, ndo respeitando o direito
de cada um como cidaddo" (fls. 25).

De fato, ainda que o palestrante ndo tenha afirmado diretamente que homossexuais sdo
criminosos, é nitido que, ao associar violéncia e uso de entorpecentes - duas condutas
penalmente relevantes - ao homossexualismo, buscou desqualificar tal opcao sexual, causando
evidente constrangimento ao apelante e a outros alunos homossexuais que eventualmente
estivessem assistindo a palestra. Ndo obstante o palestrante ndo seja professor, mas médico
urologista, deve o Estado responder pelo teor da palestra, ja que se tratava de iniciativa oficial
da Diretoria de Ensino, tendo sido ministradas palestras semelhantes em diversos outros
estabelecimentos de ensino (fls. 70), de modo que as opinides do palestrante ja eram
certamente de conhecimento da Administragao.

Devida, portanto, a indenizagdo por danos morais, resta analisar o quantum da indenizacéo,
fixado em cem salarios minimos.

"Na fixacdo do quantum do dano moral, a falta de regulamentacédo especifica, a jurisprudéncia
tem-se utilizado do critério estabelecido pelo Codigo Brasileiro de Telecomunicagdes (Lei
4.117, de 27-8-1962), que prevé a reparacdo do dano moral causado por calunia, difamacéo
ou injdria divulgadas pela imprensa, dispondo que o montante da reparagdo nédo sera inferior a
cinco nem superior a cem vezes 0 maior salario minimo vigente no pais (arts. 81 e 84),
variando de acordo com a natureza do dano e as condigdes sociais e econémicas do ofendido
e do ofensor (...).

Mesmo tendo sido revogados tais dispositivos pelo Decreto-lei n° 236, de 28 de fevereiro de
1967, e editada a Lei de Imprensa (Lei n° 5.250, de 9/2/1967), o referido critério continua a
ser utilizado, como Util e razoavel. Em casos mais graves, entretanto,

como os de homicidio, e considerando-se as condic¢des sociais e econdmicas do ofendido e do
ofensor, pode-se duplicar e até triplicar o teto, chegando-se a trezentos salarios minimos.
Mesmo porque o art. 52 da Lei de Imprensa, que é posterior ao Codigo Brasileiro de
Telecomunicagfes, permite o arbitramento do dano moral até duzentos salarios minimos,
sendo mateéria de ponderacdo também os dispositivos dos arts. 40 e 50 da Lei de Introducéo ao
Cadigo Civil (cf. RT 698:104). Se para ofensa a honra o limite é duzentos salarios minimos,
para ofensas mais graves podem-se fixar valores mais elevados” (GONCALVES, Carlos R. -
"Responsabilidade Civil", S&o Paulo, Saraiva,6a ed., 1995, p. 413/414).
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Diante de tais critérios, a fixagdo em cem salarios minimos se mostra razoavel, em face a
repercussao do fato. Conforme a testemunha Cassia Aparecida Bernardo Reis, "ficou sabendo
de 'gozacdes' ndo so de Erbert, mas também de outros alunos, atitudes que aconteciam mesmo
antes da palestra, mas que podem ter sido pioradas por ela” (fls. 124/125). As humilhacdes
sofridas pelo apelado, que se acentuaram apds a palestra, culminaram na agressdo por ele
sofrida (fls. 19/20), praticada justamente pelo aluno Erbert, que "costuma fazer gozacdo com
tudo e com todos" (fls. 124).

Em tempos em que muito se discute sobre o combate ao bullying no ambiente escolar, ndo se
concebe que o Estado, a quem incumbe promover o respeito a diversidade em seus diversos
matizes, incluindo a orientacdo sexual, permita e, mais do que isso, incentive a realizacdo de
uma atividade escolar que venha a acirrar a discriminacdo ja existente na sociedade. Isto
posto, nega-se provimento a apelagdo interposta pela requerente, mantendo-se integralmente a
r. sentenca.

MAURO IUJI FUKUMOTO
Relator

ANEXO BG - Agravo de Instrumento n° 011.4812-75.2011.8.26.0000, do Tribunal de

Justica de Séo Paulo
ACORDAO Vistos, relatados e discutidos estes autos do Agravo de
Instrumento n°® 0114812-75.2011.8.26.0000, da Comarca de Ribeirdo
Preto, em que é agravante RAFAELA APARECIDA PARIZI LEONI
(JUSTICA GRATUITA) sendo agravado UNICOC UNIAO DE
CURSOS SUPERIORES COC LTDA.. ACORDAM, em 122 Camara
de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a
seguinte decisdo: "Negaram provimento ao recurso V. U.", de
conformidade com o voto do Relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Exmos. Desembargadores JACOB VALENTE
(Presidente) e CERQUEIRA LEITE.

Séo Paulo, 14 de setembro de 2011.

JOSE REYNALDO

RELATOR

VOTO N° 10957 AGRV. N° : 0114812-75.2011.8.26.0000 COMARCA: Ribeirdo Preto
AGTE.: Rafaela Aparecida Parizi Leoni (justica gratuita) AGDA.: UNICOC Unido de Cursos
Superiores COC Ltda. *Tutela antecipada Pedido Alimentos provisionais Indeferimento
Auséncia de comprovagdo dos gastos efetuados com o tratamento médico e dos demais
decorrentes dos disturbios psicologicos sofridos pela autora, em razdo de bullying ocorrido
nas dependéncias da ré Auséncia do requisito da prova inequivoca da verossimilhanca da
alegacdo Impossibilidade de antecipacdo da medida, mesmo a titulo da cautelar incidental
prevista no §7° do artigo 273 do Cédigo de Processo Civil, sem a demonstracdo da fumaga do
bom direito Agravo de instrumento desprovido.*

Trata-se de agravo de instrumento tirado de decisdo proferida nos autos de medida cautelar de
exibicdo de documentos, cumulada com pedido de alimentos provisionais, que deferiu a
liminar pleiteada apenas para a exibicdo pretendida e indeferiu o segundo pleito, por entender
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ausentes os pressupostos e imprescindivel a propositura de acdo de fundo a sedimentar tal
pretensé&o.

Alega a agravante que em razao do bullying sofrido por colegas do curso de Direito oferecido
pela agravada, foi acometida por doengas dai decorrentes (sindrome do panico, stress pés
traumatico e depressdo grave), necessitando de auxilio financeiro para a manutencdo do
tratamento médico (incluindo remédios, consultas, plano de saude e transporte privativo).
Assim, inescusavel a responsabilizacdo objetiva da recorrida, entende cabivel a fixacdo de
alimentos provisionais pelo ato ilicito, sob pena de perecimento de seu estado de saude
mental. Esclarece que a recusa da instituicdo agravada em fornecer copia do procedimento de
sindicancia impediulhe a propositura da “acdo de fundo” a qual se referiu 0 MM. Juiz. Anota
que o fumus boni iuris estd comprovado pelos documentos que instruiram a acdo cautelar e
foram aqui reproduzidos, e o periculum in mora também resta evidente pela situacdo de
extrema instabilidade psiquica que atravessa.

Acrescenta ainda que sua mde teve que abandonar o emprego para acompanha-la no
tratamento médico, sofrendo a renda familiar grande abalo. Requer a tutela antecipada (artigo
527, 111, do Codigo de Processo Civil) para a concessdo dos alimentos pleiteados na acdo
cautelar, no valor de R$1.622,09 (um mil, seiscentos e vinte e dois reais e nove centavos) e,
ao final, pede o provimento do agravo para reformar o r. decisum.

Recurso processado com as informacdes do Juizo (fls. 125) e sem a concessdo da tutela
recursal antecipada. E a despeito da intimagé@o da agravada na pessoa do advogado indicado
na procuracao de fls. 128, ndo foi oferecida resposta.

E o relatério.

Narra a autora, ora agravante, ter sido acometida por varias doencas em razdo do bullying
sofrido por colegas do curso de Direito oferecido pela agravada. Por conta dos disturbios dele
decorrentes, alega necessitar de tratamento médico especializado, incluindo os remédios,
consultas com psiquiatras, gastos com plano de salde e transporte privado, pois ndo pode
utilizar o publico, em razdo da sindrome do péanico. Acrescenta, ainda, que sua mde foi
obrigada a abandonar o trabalho para poder auxilia-la no tratamento.

Assim, a titulo de alimentos provisionais, requereu na acao cautelar o valor de R$1.622,09
(um mil, seiscentos e vinte e dois reais e nove centavos) mensais.

A despeito da requisicdo médica de fls. 77, a agravante ndo comprovou qualquer gasto
efetuado com as sessdes de psicoterapia e com os remédios utilizados.

Quanto aos recibos pela utilizacdo dos servigos de taxi, ndo foi demonstrada cabalmente sua
ligacdo com o tratamento médico da recorrente. Tampouco ha qualquer inicio de prova a
corroborar que sua méde abandonou 0 emprego, muito menos quanto recebia de salario.

Desta forma, ante a falta de prova inequivoca da verossimilhanca da alegacdo, ndo restou
satisfeito o requisito do caput do artigo 273 do Codigo de Processo Civil. Mesmo com o
elastério conferido pelo §7° do referido dispositivo legal, sem a demonstracdo da fumaca do
bom direito ndo é possivel antecipar a medida postulada.

Acertadamente, pois, 0 MM. Juiz a quo indeferiu a tutela.

JOSE REYNALDO
Relator
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ANEXO BH - Apelacdo Civel n° 70027377001, do Tribunal de Justica do Rio Grande do

Sul

APELACAO CIVEL

N° 70027377001

RESPONSABILIDADE CIVIL. TROTE UNIVERSITARIO
APLICADO PELOS ALUNOS VETERANOS NOS

CALOUROS. CO-RESPONSABILIDADE DO
EDUCANDARIO. DOENCA DO BEIJO.
MONONUCLEOSE. NEXO CAUSAL NAO
COMPROVADO.

O educandéario € responsavel, assim como seus agentes
diretos, por eventuais danos causados aos alunos calouros
pelos veteranos na aplicacdo dos conhecidos trotes
universitarios. Aluna do curso de fisioterapia que, submetida
ao trote de compartilhar uma bala com demais novatos,
afirma ter contraido a doenga do beijo, ou mononucleose,
vindo a sofrer todas as consequéncias nefastas da infeccéo
viral. Auséncia da prova cabal do nexo causal entre o trote a
qgue foi submetida pelos alunos veteranos ao inicio do ano
letivo e o fato de contrair o virus, jd que este tem VArios
meios de infeccdo. Onus da prova que cabia & demandante.
Apelo provido para julgar improcedente a acéo.

DECIMA CAMARA CIVEL

COMARCA DE PORTO ALEGRE

INSTITUTO PORTO ALEGRE DA APELANTE
IGREJA METODISTA - IPA

KARINE SCHWARZ CERUTTI APELADO

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos.

Acordam os Desembargadores integrantes da Décima Camara Civel do
Tribunal de Justica do Estado, a unanimidade, em dar provimento ao apelo.

Custas na forma da lei.

Participaram do julgamento, aléem do signatario (Presidente), os eminentes
Senhores DES. JORGE ALBERTO SCHREINER PESTANA E DES. PAULO
ROBERTO LESSA FRANZ.

Porto Alegre, 26 de marco de 20009.

DES. PAULO ANTONIO KRETZMANN,

Relator.

RELATORIO

DES. PAULO ANTONIO KRETZMANN (RELATOR)
Adoto o relatdrio de fls. 152/verso, aditando-o como segue.
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Sobreveio sentenca julgando procedente em parte o pedido deduzido na agédo
indenizatoria ajuizada por KARINE SCHWARZ CERUTTI em face de IPA — INSTITUTO
PORTO ALEGRE DA IGREJA METODISTA, para condenar a ré ao pagamento de R$
12.000,00, a titulo de compensacdo por danos morais, corrigidos pelo indice adotado pela
contadoria desde a publicacdo da sentenca, e acrescido de juros de mora de 12% ao ano, a
partir da citacéo.

Ante a sucumbéncia reciproca ficou consignado que a autora arcard com 50%
das custas processuais e a ré com o restante. A demandante pagara, ainda, ao patrono da ré a
importancia de R$ 1.200,00, como honorarios advocaticios, enquanto a ré pagara 10% sobre o
valor da condenacao.

A ré apelou (fls. 156/161).

Referiu ndo ter ficado comprovado o nexo causal entre o trote universitario e o
fato da autora ter contraido mononucleose.

Alegou que a doenca pode ser contraida por suor, saliva, urina, esperma e/ou
sangue humano.

Sustentou, ainda, que a propria autora disse terem sido o0s veteranos que
induziram os calouros em erro, bem como informou ndo haver no local do trote professores
ou funcionérios da universidade, ndo tendo, por isso, a ré qualquer responsabilidade pelo
ocorrido.

Postulou o provimento do apelo.

Intimada a autora para apresentar contra-razes, o prazo decorreu in albis (fl.
164).

Vieram os autos conclusos em 10 de novembro de 2008.
E o relatério.

VOTO
DES. PAULO ANTONIO KRETZMANN (RELATOR)
Assiste razdo a apelante.

A autora ajuizou a ac¢do afirmando haver contraido mononucleose por ocasido
de ter sido submetida a um trote universitario.

Julgo que, em tese, 0 educandario torna-se co-responsavel por eventuais danos
causados aos alunos pelos trotes aplicados pelos “veteranos” nos “calouros”.

Contudo, ndo entendo comprovado 0 nexo causal entre o trote universitario
ocorrido nas dependéncias da universidade e a doenga que acometeu a autora.

Note-se que cabe a autora comprovar sua alegacdo. E ela trouxe indicios, mas
ndo provas dos fatos afirmados.

Com efeito. Em se tratando de doenca contagiosa, que pode ser contraida
através de suor, saliva, esperma ou sangue, ndo ha como se ter certeza de que a autora
contraiu o virus pela bala que era passada de boca em boca.

A proposito do tema, vale mengdo ao seguinte artigo da lavra do Dr. André
Peretti Torelly. Diz ele:

“MONONUCLEOSE INFECCIOSA
Sindnimos:

Angina monocitica, doenca do beijo
O que é?
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E uma sindrome clinica caracterizada por mal-estar, dor-de-
cabeca, febre, dor-de-garganta, aumento de ganglios ou inguas
localizadas no pescoco ou generalizadas e inflamacéo do figado
(hepatite) leve e transitoria. Na maior parte das vezes (79% dos
casos) tem como agente causal o virus chamado Epstein-Barr
(EBV), mas pode também ser causada pelo Cytomegalovirus
(CMV) em aproximadamente 21% dos casos. Acomete mais
frequentemente adolescentes e adultos jovens, mas pode
acometer mais velhos e criancas pré-adolescentes. Pela
frequiéncia e por tradicdo aqui trataremos apenas da infeccéo
pelo virus Epstein-Barr deixando a infeccdo pelo
Cytomegalovirus para outro capitulo.

A doenga passou a ter maior relevancia em fungéo de diversos
tumores envolvendo um tipo de glébulo branco, os linfocitos do
tipo B, que é a célula que abriga o virus quando da infeccéo,
apresentarem no codigo genético de suas células 0 mesmo
cédigo do virus o que levantou a suspeita , hoje confirmada, de
que estas infec¢bes contribuiriam com a causa destes tumores.
Isto passou a ter relevancia maior ainda no novo cenario de
crescentes populagoes de ‘“‘imunosuprimidos” (pessoas cujas
defesas imunoldgicas estdo diminuidas), seja em decorréncia de
infeccdo (SIDA ou AIDS) seja por tratamento anti-rejeicdo, no
caso dos transplantados ou como decorréncia de tratamento
contra o cancer.

Como se adquire?

Normal e mais freglientemente a infeccdo é adquirida pelo
contato de saliva contaminada pelo virus com a mucosa da boca
e da garganta de pessoa que nao teve contato anterior com este
germe. Pode-se adquirir também, embora que raramente por
transfusé@o de sangue ou outros 6rgdos e contato sexual. Por ser
virus pouco resistente necessita do contato direto da saliva
contaminada com a mucosa. Esta caracteristica junto com a
faixa etaria de acometimento mais freqliente € a razéo pela qual
mereceu o apelido de doenga do beijo.

O que se sente?

A triade cléssica se constitui de dor-de-garganta, febre e inguas
pelo corpo (linfoadenomegalias em linguagem médica)
principalmente no pesco¢o, mas outros sintomas como mal-
estar, dor-de-cabeca, falta de apetite, dores musculares,
calafrios, nauseas, desconforto abdominal, tosse, vOmitos e
dores articulares também podem estar presentes nesta ordem de
freqiiéncia. Apos o contato a doenca leva em média 2 a 3
semanas para manifestar-se (periodo de incubacéo), sendo que
as manifestacdes mais freqiientes sdo a dor de garganta e a
febre que tem um padrdo diario, vespertino e pode chegar até
40° C. Em 5% dos casos ocorre ‘“rash”, manchas na pele
parecido com urticaria, uma manifestagdo comum a outras
doencas infecciosas que 0s medicos denominam de viroses
exantematicas (rubéola, sarampo, etc). Estes sintomas, na



222

maioria dos casos, levam de um a quatro meses para
resolverem-se. A populagéo que ndo adolescente e adulto jovem
possui menor possibilidade de desenvolver o quadro clinico
completo, muitos casos passando desapercebido, sdo chamados
assintomaticos. Outro achado relevante ¢ o aumento do figado
(10 a 15% dos casos) e baco (50% dos casos). Este ultimo
achado surge no inicio da segunda semana das manifestacdes
clinicas e dura de 7 a 10 dias sendo fator potencial de
complicacBes pois o mesmo torna-se muito fragil podendo
romper-se a traumas pequenos, causando uma hemorragia
interna com risco de vida.

Como se faz o diagndéstico?

Pelos sintomas e achados que o médico faz durante o exame
clinico além de dados que ele levanta durante a entrevista ao
paciente. O diagndstico com precisdo € feito através de exames
de sangue em que detecta-se a presenca de anticorpos no
sangue da pessoa doente.

Como se trata?

Como a maioria das doencas causadas por virus ndo ha
tratamento disponivel nem mesmo € necessario uma vez que na
maior parte das vezes ela é autolimitada. Utiliza-se
medicamentos para os sintomas como analgésicos, antitérmicos
e se necessario medicamentos contra o enjoo. Recomenda-se
para aqueles que apresentam baco aumentado que néo
pratiqguem esportes ou atividades que representem risco de
ruptura do mesmo.

Como se previne?

A doenca confere imunidade permanente, muito raramente pode
apresentar manifestacdes em uma segunda infeccdo. Nao ha
necessidade de isolamento dos doentes uma vez que a infeccdo
ocorre apenas com contato muito préximo ou intimo. Embora a
vacinacdo tenha uma abrangéncia que vai além da infeccéo,
pois poderia em tese prevenir inclusive alguns tumores de
linfocitos (os linfomas), ainda ndo existe este recurso com a
eficiéncia e seguran¢a recomendavel.”

Ademais, vale ressaltar que ndo ha noticia de que mais algum aluno tenha
contraido a infeccdo por forca dos mesmos acontecimentos. Releva notar que também é
possivel que a autora tenha contraido o virus de qualquer outra forma, por ser este de facil
contagio.

Por outro lado, considerado o periodo de incubacdo, em média de duas a trés
semanas, ndo vejo na descricdo dos fatos na inicial esclarecimentos a respeito da data do
referido trote e do periodo de possivel incubag&o.

Logo, ndo se pode concluir com certeza que o fato de haver a autora contraido
mononucleose no inicio do ano letivo tenha ligacdo direta com o trote, no caso consistente no
fato de um aluno novato passar uma bala para outro aluno, de boca em boca
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Diante de tais fundamentos, muito embora presentes alguns indicios, ndo vejo
comprovado 0 nexo de causalidade, cujo reconhecimento é imprescindivel ao dever de
indenizar.

Dispositivo.
Pelo exposto, voto pelo provimento do recurso de apelagéo, para julgar a acao
improcedente.

Condeno a autora ao pagamento de custas judiciais e dos honorérios
advocaticios ao patrono da ré, que fixo no valor de R$ 1.000,00, restando suspensa a
exigibilidade da obrigac&o nos termos do artigo 12, da Lei 1.060/50.

DES. JORGE ALBERTO SCHREINER PESTANA (REVISOR) - De acordo.
DES. PAULO ROBERTO LESSA FRANZ - De acordo.

DES. PAULO ANTONIO KRETZMANN - Presidente - Apelacao Civel n° 70027377001,
Comarca de Porto Alegre: "DERAM PROVIMENTO. UNANIME."

Julgador(a) de 1° Grau: VERA REGINA C DA ROCHA MORAES



