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RESUMO

O presente estudo, além de conceituar o direito do trabalho, trouxe consigo 0s
pressupostos da relacdo de emprego reconhecidos pela CLT, as diversas formas de
contrato de trabalho vigentes no Brasil, bem como a conceituagéo do teletrabalho
que apesar de possuir uma grande divergéncia doutrinaria, apés a Reforma
Trabalhista que passou a vigorar em 11-07-2017, esse cenario acabou se
modificando. Esta pesquisa tem como foco principal as possibilidades legais do
teletrabalho frente & Reforma Trabalhista. Possibilitando uma analise de como era o
teletrabalho antes da Reforma Trabalhista e apds a Reforma Trabalhista, com sua
efetiva regulamentacdo através da criacdo do “Capitulo II-A Do Teletrabalho”,
abarcando os artigos 75-A e seguintes da Consolidacdo das Leis do Trabalho.
Tornando mais facil a verificacdo dos direitos do teletrabalhador e o seu controle de
jornada. Possibilitando também uma analise mais precisa acerca das vantagens e

desvantagens do teletrabalho tanto para o empregado quanto para o empregador.

Palavras chave: Direito do Trabalho. Possibilidades legais. Teletrabalho. Reforma
Trabalhista.



ABSTRACT

The present study, in addition to conceptualizing labor law, brought with it the
assumptions of the employment relationship recognized by CLT, the various forms of
employment contract in force in Brazil, as well as the concept of teleworking that,
despite having a great doctrinal divergence, After the Labor Reform, which took effect
on 11-07-2017, this scenario changed. This research has as its main focus the legal
possibilities of teleworking against the Labor Reform. Enabling an analysis of what
teleworking looked like before the Labor Reform and after the Labor Reform, with its
effective regulation through the creation of “Chapter II-A Of Telework”, encompassing
Articles 75-A and following of the Consolidation of Labor Laws. Making it easy to
verify teleworker's rights and his journey control. It also enables a more accurate
analysis of the advantages and disadvantages of teleworking for both the employee
and the employer.

Keywords: Labor Law. Cool possibilities. Telecommuting. Labor Reform.
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1 INTRODUCAO

Preliminarmente se faz importante destacar que, através da iniciativa do
ex-Presidente da Republica Michel Temer, a Lei 13.467/2017 passou a vigorar em
11 de novembro de 2017, intitulada como Reforma Trabalhista.

A referida lei trouxe uma série de alteracdes no ordenamento juridico
brasileiro, tais alteracdes geram polémica tanto no ambito Juridico como também no
ambito social, por essa razdo, ainda continuam sendo debatidas pelo Poder
Judiciério.

Além do mais, o tema abordado € atual e de extrema importancia, pois
muitas empresas ja vinham adotando o teletrabalho como forma de labor, mas com
0S avancos tecnoldgicos, isso se tornou cada vez mais intenso e corriqueiro.

O teletrabalho antes da Reforma Trabalhista, era comumente conhecido
como “trabalho em domicilio”, “home office”, “trabalho externo”, “trabalho a
distancia”, eram essas as denominacfes adotadas. Apds a Reforma € que surgiu a
denominacdo “teletrabalho”, justamente pelo fato de ter tido a sua
formalizagdo/regulamentacéo através da Reforma Trabalhista.

Foi através da Lei 13. 467/2017 que foi introduzido o capitulo “ll-A Do
Teletrabalho” na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). O referido capitulo
trouxe consigo os artigos 75-A ao 75-E, esses artigos nos remetem a conceituacao
do teletrabalho; como funciona o contrato de trabalho do teletrabalhador; tratam a
respeito da responsabilizacdo pela aquisicdo, manutencdo e fornecimento de
equipamentos tecnoldgicos para a realizacdo do teletrabalho; bem como disposicdes
relativas a instrucdes que o empregador devera fornecer ao empregado. No decorrer
do presente estudo seré feita uma analise mais aprofundada desses artigos.

A Reforma Trabalhista acabou por introduzir também o inciso Ill do artigo
62 da CLT, fazendo com que os teletrabalhadores fossem excluidos totalmente do
controle de jornada de trabalho. Antes da inclusdo deste inciso, ainda havia uma
grande divergéncia doutrinaria a respeito deste quesito, 0 que se modificou apés a
Reforma Trabalhista, € o que veremos em um momento oportuno.

Por fim, sera possivel analisar todos os aspectos legais do teletrabalho,
as modalidades de teletrabalho; as suas caracteristicas; como funciona o contrato de
trabalho do teletrabalhador; bem como a fundamentacdo dada através da lei
13.467/2017.
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1.1 DELIMITACAO DO TEMA E FORMULACAO DO PROBLEMA

O tema de pesquisa restou delimitado em: Possibilidades legais inerentes
ao teletrabalho no Brasil, apés a edicdo da Lei 13.467/2017, intitulada como
Reforma Trabalhista.

Como ja mencionado anteriormente, a Lei n° 13.467/2017 de 11 de
novembro de 2017 alterou profundamente a Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT). Dentre vaérias alteracdes, destaca-se a nova disciplina do teletrabalho, por
meio da criacdo do Capitulo 1lI-A. A partir de entdo, € possivel conceituar o
teletrabalho como sendo um trabalho remoto e a distancia, onde o trabalhador
encontra-se fisicamente ausente da sede do empregador, mas virtualmente presente
através de meios eletrénicos e informéticos, prestando servigos ao seu empregador.
Trabalho este diverso daquele considerado labor externo (BRASIL, 1943).

Com a introducdo desta modalidade laboral, o legislador acabou por
regulamentar esta forma de servico, no que diz respeito a suas distincbes e
particularidades. Com isso, proporcionou maior seguranca juridica e social aos
contratantes quanto aos seus respectivos deveres e direitos (KROST, 2018).

Entretanto surge a seguinte indagacdo, atualmente com a reforma
trabalhista, quais sdo as possibilidades juridicas de contratacdo de trabalhadores no

sistema de teletrabalho?

1.2 OBJETIVOS
Os objetivos do presente estudo sao os seguintes:
1.2.1 Objetivo Geral

Analisar quais a possibilidades legais do teletrabalho frente a reforma
trabalhista, com a edi¢éo da Lei 13.467/2017.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Discorrer sobre os conceitos doutrinarios e legais pertinentes ao tema
em estudo;
b) Analisar os pressupostos da relagdo de emprego passiveis na CLT;

c) Identificar os direitos trabalhistas no regime de teletrabalho;
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d) Discutir acerca das vantagens e desvantagens relacionadas ao
teletrabalho;

e) Analisar as modalidades de teletrabalho;

f) Verificar a (im)possibilidade do direito as horas extras do

teletrabalhador.

1.3 JUSTIFICATIVA

O tema proposto se justifica pela importancia que representa no campo
juridico e social, pois o desenvolvimento de atividades realizadas pelos empregados
na modalidade de teletrabalho vem ganhando abrangéncia no cotidiano de muitos
brasileiros, principalmente nos setores em que a presenca fisica ndo se mostra
como um fator determinante para o desenvolvimento das atividades, ou em grandes
metrépoles onde o tempo de deslocamento dos profissionais, as vezes é maior que
o periodo de trabalho desenvolvido, podendo ocasionar um elevado nivel de
estresse e perda da produtividade.

Conforme preleciona Cardoso (2018):

Com o desenvolvimento das tecnologias da informacéo e a introducédo das
telecomunicacg8es nas relagbes de trabalho, o teletrabalho ganha cada vez
mais espaco, transformando as tradicionais relacdes laborais. Nesse
contexto, as formas de vida e trabalho ganham novos contornos, impondo
um novo ritmo de desenvolvimento das atividades humanas. Desse modo,
torna-se inevitavel o reconhecimento da relacdo de trabalho caracterizada

pela utlizacdo de tecnologia da informacdo e comunicagdo no
desenvolvimento de suas atividades.

Sendo assim, como se pode observar o teletrabalho acaba por ser
relevante na esfera sociolégica, pois com o avanco da informética, a tendéncia é
essa modalidade tornar-se uma regra para muitas atividades. Uma espécie de
fenbmeno que acaba por devolver as pessoas para 0s seus lares; 0s escritorios irdo
acabar sendo reduzidos de tamanho; e as residéncias serdo ampliadas para abrigar
também o trabalho. Havera mais economia para 0s empregadores e para 0S

trabalhadores, que néo precisaram se deslocar de suas residéncias para o trabalho.

1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O método de abordagem utilizado foi o dedutivo, consistente em analisar

textos normativos e doutrinas, de modo a realizar um raciocinio l6gico de deducéo,
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eis que se parte de uma andlise abrangente e global de diversos institutos, e se
objetiva uma premissa menor, uma concluséo especifica do tema em estudo.

No que se refere ao tipo de pesquisa, tendo em vista a extensa analise de
instrumentos normativos e doutrinas, trata-se de pesquisa bibliogréfica.

Por sua vez, no tocante ao nivel da pesquisa, trata-se de exploratoria,

trazendo ao pesquisador mais conhecimento para com o tema de estudo.

1.5 DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO: ESTRUTURACAO DOS CAPITULOS

Com o objetivo de buscar uma maior compreensdo acerca do tema, o
desenvolvimento do presente trabalho monografico foi dividido em 3 (trés) capitulos:

No primeiro capitulo sera exposto o direito do trabalho propriamente dito,
juntamente com a diferenciacao entre relacdo de trabalho e relagdo de emprego,
bem como os pressupostos da relacdo de emprego e os mais variados tipos de
contrato de trabalho vigentes no Brasil.

No segundo capitulo conceituaremos o teletrabalho, através de um estudo
no ambito nacional e internacional a respeito desse regime, trataremos também a
respeito das suas caracteristicas e suas modalidades.

No terceiro capitulo abordaremos a respeito das possibilidades legais do
teletrabalho frente a reforma trabalhista, ou seja, como era o teletrabalho antes da
Reforma Trabalhista e ap6s a Reforma Trabalhista, explicaremos como é o contrato
de trabalho do teletrabalhador, quais os seus direitos, bem como diversos outros

assuntos que norteiam o referido instituto.
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2 DIREITO DO TRABALHO

O direito do trabalho é o ramo da ciéncia do direito composto por um
conjunto de normas que regulam, no ambito coletivo e individual, a relacdo de
trabalho subordinado, que determinam seus sujeitos: empregado e empregador, e
que estruturam as organizacdes destinadas a protecdo do trabalhador (ROMAR,
2018).

Neste mesmo sentido explica Cassar (2017, p. 2),

a maior caracteristica do direito do trabalho é a protecao do trabalhador,
seja por meio da regulamentagéo legal das condi¢cdes minimas da relagéo
de emprego, ou de medidas sociais adotadas e implantadas pelo governo e
pela sociedade. Logo, seu principal conteido abrange o empregado e o
empregador. Sob o0 aspecto do direito coletivo do trabalho, sua maior
caracteristica estd na busca de solu¢cdes e na pacificagdo dos conflitos

coletivos do trabalho, bem como nas formas de representacdo pelos
sindicatos.

Pode-se dizer que o direito do trabalho divide-se em coletivo e individual.
O direito coletivo é aquele que foca nos interesses abstratos do grupo. Ja4 o
individual € aquele que se caracteriza pela existéncia de uma relacéo juridica cujos
interesses sdo concretos, tanto dos empresarios quanto dos trabalhadores
(CASSAR, 2017).

Apdés uma breve conceituacdo do direito do trabalho, passa-se a

conceituar a parte histérica do direito do trabalho.

2.1 BREVE HISTORICO DO DIREITO DO TRABALHO

Nesta etapa se faz importante abordar sobre a histéria do direito do
trabalho em seus diferentes aspectos.

Importa destacar que a palavra “trabalho” pode ser objeto de investigagao
por inumeros campos de conhecimento como a sociologia, a antropologia, a historia,
a filosofia, a ciéncia politica, a economia e o direito (LEITE, 2019).

Apesar de nem sempre coincidirem os momentos histéricos em todas as
regides do mundo, é plenamente possivel compreender a historia do direito do
trabalho por meio da evolucdo dos modos de producao de bens e servigcos (LEITE,
2019).
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2.1.1 No mundo

Primeiramente observa-se que na sociedade pré-industrial, na época da
escravidao o trabalhador era considerado coisa e ndo um sujeito de direito, como
verificado nas civilizagbes antigas da Roma, da Grécia e do Egito (GARCIA, 2017).

Afirma Leite (2019, p. 39) que:

No periodo pré-histérico ou pré-industrial, encontraremos trés fases
distintas: a) vinculacdo do homem ao homem (escraviddo); b) vinculacédo do
homem a terra (servidao); c¢) vinculacdo do homem a profissdo
(corporacdes). Surgia, ainda, nesse periodo, outro tipo de relagdo de
trabalho: a locacédo (locatio operis e locatio operarum). Alguns sustentam ser
a locatio operarum precedente da relacdo de emprego moderna, objeto do

direito do trabalho. Nesse periodo n&o existia ainda o direito do trabalho tal
como o conhecemos hoje.

Importa salientar que a escraviddo e a serviddo surgiram paralelamente
na antiguidade como uma forma de trabalho autbnomo dos artesdes, a servidao
mais precisamente, surgiu na época do feudalismo em que os senhores feudais
davam protecdo militar e politica aos seus servos, nesta época 0S servos ndo eram
considerados livres, pois eram obrigados a trabalhar nas terras dos senhores
feudais, entregando parte da sua producdo em troca de protecdo militar e politica
(CASSAR, 2017).

Conforme destaca Moura (2016, p. 47),

0S servos ndo eram escravos na completa acepcdo do termo, mas havia
muitos pontos de contato entre ambos 0s regimes, escraviddo e servidao,
especialmente em razéo das restricdes impostas a liberdade dos servos. O
senhor da terra poderia mobiliza-lo para a guerra, sem que este pudesse se
opor, como, da mesma forma, poderia ceder o servo, sob contrato, para os
donos de pequenas fabricas j4 existentes. Ao servo era proibido recorrer
aos juizes contra 0 senhor da terra, salvo se este quisesse se apossar dos
arados e dos animais do servo. Em situacao ainda inferior ao servo estavam
0s cotters (moradores em cabanas), antigos servos, que por um motivo

gualguer haviam perdido o arado, os animais e o direito de uso da terra de
seu senhor.

A serviddo comecou a desaparecer com o fim da idade média por
diversos motivos, dentre eles podemos destacar. a atracdo dos servos para as
cruzadas da igreja catolica que dava ensejo a fuga dos mesmos, bem como o
surgimento de diversas epidemias; na Inglaterra as classes superiores optaram por
cercar oS pastos para reduzir o numero de pastores, permitindo a exploragéo

imediata deste meio de producdo, dispensando o uso dos servos. Além disso, 0s
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senhores feudais aumentavam as obrigagbes dos servos e estes acabavam por
abandonar as terras (MOURA, 2016).

Nas corporacdes de oficio estavam presentes trés modalidades de
membros: 0s mestres; os companheiros que eram aqueles trabalhadores livres, os
quais recebiam salarios dos mestres; os aprendizes que eram menores e acabavam
por receber ensinamentos metddicos do oficio ou profissdo, podendo alcancar o
grau de companheiro caso superassem todas as dificuldades dos ensinamentos.
Apesar de existir uma maior liberdade ao trabalhador, as relacbes das corporacdes
de oficio com os trabalhadores enquadram-se no tipo autoritario, pois eram mais
destinadas a realizacdo dos seus interesses do que a protecdo destes. Através da
Revolucdo Francesa foram suprimidas as corporacfes de oficio, em razdo da
incompatibilidade com o ideal de liberdade individual da pessoa (GARCIA, 2017).

No século XVIII iniciou-se a Revolucao Industrial que foi considerada a
principal raz8o econdmica que acarretou o surgimento do direito do trabalho, através
da descoberta da maquina a vapor, sendo substituida a forca humana. Com a
necessidade de pessoas para operar as maquinas a vapor téxteis, impds a
substituicdo do trabalho escravo, servil e corporativo pelo trabalho assalariado
(GARCIA, 2017).

Leite (2019, p. 40) adverte que:

No periodo histérico propriamente dito é que surge o direito do trabalho.
Trés foram as principais causas: econdémica (revolucao industrial), politica
(transformacéo do Estado Liberal — Revolugéo Francesa — em Estado Social
— intervenc¢do estatal na autonomia dos sujeitos da relacdo de emprego) e
juridica (justa reivindicacdo dos trabalhadores no sentido de se implantar um
sistema de direito destinado & protecdo, como o direito de unido, do qual
resultou o sindicalismo, o direito de contratagdo individual e coletiva).
Somando-se a essas causas, contribuiram decisivamente para o surgimento
do direito do trabalho a ideia da justica social preconizada, principalmente,

pela Igreja Catdlica, e 0 marxismo, preconizando a unido do proletariado e a
ascensao dos trabalhadores, pela luta de classes, ao poder politico.

Nota-se que o direito do trabalho é uma verdadeira conquista obtida ao
longo da histéria da humanidade, a qual exerce um papel fundamental para garantir
as condi¢cdes minimas de vida que um trabalhador deve ter, garantindo o principio da
dignidade da pessoa humana, evitando os abusos que a busca pelo lucro e o capital
pudessem ocasionar aos membros da sociedade, principalmente aqueles que nao
detém o poder econdmico (GARCIA, 2017).
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2.1.2 No Brasil

A historia do direito do trabalho no Brasil foi dividida em 3 fases: a

bY

primeira, do descobrimento a abolicdo da escravatura; a segunda, que foi a
proclamacdo da Republica a campanha politica da Alianca Liberal; e a terceira, que
foi a Revolucéo de trinta, pois foi a partir da Revolucéo de trinta que deu-se inicio a
fase contemporanea do direito do trabalho no Brasil (LEITE, 2019).

Conforme os ensinamentos de GARCIA (2017, p.24),

As transformaces ocorridas na Europa, com o crescente surgimento de leis
de protecdo ao trabalho, e a instituicdo da OIT em 1919 influenciaram o
surgimento de normas trabalhistas no Brasil. Da mesma forma, os
imigrantes em nosso pais deram origem a movimentos operarios,
reivindicando melhores condi¢des de trabalho. Comecga, assim, a surgir a
politica trabalhista de Getulio Vargas, em 1930. Antes disso, destaca-se a
Lei Eloy Chaves (Decreto 4.682/1923), ao criar a caixa de aposentadoria e
pensdes para os ferroviarios, bem como estabilidade para estes
trabalhadores quando completavam dez anos de emprego, salvo falta
grave, a ser comprovada previamente em inquérito administrativo, presidido
por um engenheiro da Inspetoria e Fiscalizagdo das Estradas de Ferro.

No Brasil, o surgimento do direito do trabalho sofreu grande influéncia de
fatores internos e externos. Como fatores internos podemos destacar 0 movimento
operario influenciado por imigrantes Europeus; o surto industrial e a politica de
Getulio Vargas. J4 os fatores externos sdo aqueles que decorreram de
transformacdes que ocorriam na Europa com o aumento de diplomas legais de
protecdo ao trabalhador; o ingresso do Brasil na OIT — Organizacao Internacional do
Trabalho, a qual foi criada pelo Tratado de Versalhes (LEITE, 2019).

De acordo com Moura (2016, p. 62),

A concentragdo de industrias no Rio de Janeiro e em S&o Paulo forma o
estofo necessario ao surgimento, de forma mais intensa, de movimentos
grevistas de trabalhadores. Nos ensina Amauri Mascaro Nascimento que as
greves eram fruto da agcdo dos Anarquistas, sob influéncia dos imigrantes
italianos, portugueses e espanhdis, que defendiam uma sociedade “sem
governos, sem leis, constituidas por federacdes de trabalhadores que
produzam segundo suas capacidades e consumam segundo suas
necessidades”. As associacdes de trabalhadores, contudo, ainda néo
tinham organizacédo suficiente para alterar o quadro de exploracdo da méao
de obra. Diante da formac¢édo do operariado, fruto do crescente processo de
industrializacdo, ndo demoraram a surgir, ainda que de forma incipiente, as
primeiras leis de regulacao do trabalho no Brasil.

Devido a existéncia de diversas leis esparsas sobre direito do trabalho,
houve a necessidade de sua estruturacéo, através da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), aprovada por meio do Decreto- Lei n. 5.452 de 1° de Maio de 1943,
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pode-se dizer que ndo é um codigo propriamente dito, tendo em vista que sua
principal fungao foi reunir as leis trabalhistas existentes (GARCIA, 2017).

A constituicdo Federal de 1988 promulgada em 5 de outubro de 1988, em
seu titulo II, trata dos direitos e garantias fundamentais, no capitulo Il deste titulo
mais precisamente nos artigo 7° ao 11 tratam do direito do trabalho. Importantes
direitos trabalhistas passaram a ser assegurados no contexto de direitos
fundamentais, interligados com os principios da dignidade da pessoa humana e da
justica social (GARCIA, 2017).

2.2 RELACAO DE TRABALHO X RELACAO DE EMPREGO

Nesta etapa faz-se necessario estabelecer uma distin¢cao entre relacao de
trabalho e relagédo de emprego, muito embora ambos os nomes sejam semelhantes,
existem grandes diferencas a serem abordadas.

Assim disserta Delgado (2019, p. 333) no tocante a distincdo destas duas

modalidades:

Relacdo de trabalho versus relacdo de emprego - A Ciéncia do Direito
enxerga clara distingdo entre relagdo de trabalho e relacdo de emprego: A
primeira expressdo tem carater genérico, refere-se a todas as relagbes
juridicas caracterizadas por terem sua prestacdo essencial centrada em
uma obrigacéo de fazer consubstanciada em labor humano. Refere-se, pois,
a toda modalidade de contratacdo de trabalho humano modernamente
admissivel. A expresséo relacdo de trabalho englobaria, desse modo, a
relacdo de emprego, a relacdo de trabalho autbnomo, a relagéo de trabalho
eventual, de trabalho avulso e outras modalidades de pactuacdo de
prestacdo de labor (como trabalho de estagio, etc.). Traduz, portanto, o
género a que se acomodam todas as formas de pactuagéo de prestacéo de
trabalho existentes no mundo juridico atual.

No mesmo sentido extrai-se da obra de Leite (2019, p. 240, apud Délio
Maranhdo, 2005, p. 235):

Relacdo juridica de trabalho € a que resulta de um contrato de
trabalho, denominando-se de relacdo de emprego quando se trata de
um contrato de trabalho subordinado. Quando n&do haja contrato,
teremos uma simples relacdo de trabalho (de fato). Partindo dessa
distingdo, aceitamos a afirmacdo de Hirosé Pimpdo, de que sem
contrato de trabalho entenda-se stricto sensu- ndo ha relacdo de
emprego. Pode haver... relagéo de trabalho.

Desta forma, pode-se perceber que a relacdo de emprego € aquela que

trata do trabalho subordinado do empregado em detrimento do empregador, ja a
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7z

relacdo de trabalho é género, que compreende o trabalho eventual, avulso,
autdnomo e entre outros (MARTINS, 2012).
Filho (2014, p. 275) salienta que:

Na pratica, a relacao de trabalho nada mais € do que a prépria execucao, a
realizacdo do contrato em suas manifestacées concretas e reais. Mesmo no
caso de manutencdo da relacdo, contra a vontade de uma das partes
(sucessao, reintegracdo), houve prévio contrato ou consentimento anterior.
Presume-se sempre um contrato tacito na menor das prestagfes efetivas de
trabalho, com o revestimento do status empregaticio e o desencadeamento
das fontes normativas protetoras. Cabe, no entanto, ser abandonado o
unilateralismo das teorias relacionistas que negam a existéncia do contrato
ou os efeitos decorrentes sem o efetivo inicio da sua realizagao.

Entende-se que sem relacdo de trabalho, ndo existe relacdo de emprego,
pois a relagdo de emprego é como se fosse uma subcategoria inserida na relacéo de
trabalho.

No tocante ao ponto de vista histérico, € imperioso destacar que a
doutrina majoritaria é pacifica no sentido de que a relacdo de emprego € o modo de
trabalho mais relevante desde a época da instauragdo do capitalismo na
antiguidade. Neste sentido pode-se destacar o posicionamento de Delgado (2019, p.
334):

N&o obstante esse carater de mera espécie do género a que se filia, a
relagdo de emprego tem a particularidade de também se constituir, do ponto
de vista econdmico-social, na modalidade mais relevante de pactuacdo de
prestacdo de trabalho existente nos dltimos duzentos anos, desde a
instauracdo do sistema econdmico contemporéneo, 0 capitalismo. Essa
relevancia socioecondmica e a singularidade de sua dindmica juridica
conduziram a que se estruturasse em torno da relacdo de emprego um dos
segmentos mais significativos do universo juridico atual — o Direito do
Trabalho. Passados duzentos anos do inicio de sua domin&ncia no contexto
socioecondmico do mundo ocidental, pode-se afirmar que a relacdo
empregaticia tornou-se a mais importante relacao de trabalho existente no
periodo, quer sob a perspectiva econdmico-social, quer sob a perspectiva
juridica. No primeiro plano, por se generalizar ao conjunto do mercado de
trabalho, demarcando uma tendéncia expansionista voltada a submeter as
suas regras a vasta maioria de férmulas de utilizacéo da forca de trabalho
na economia contemporanea. No segundo plano, por ter dado origem a um
universo organico e sistematizado de regras, principios e institutos juridicos
proprios e especificos, também com larga tendéncia de expansionismo — o
Direito do Trabalho.

Nos ensina, Francisco Meton Marques de Lima (1994, p. 59) que “a
caracterizacdo da relacdo de emprego assume importancia exatamente para
distincdo das demais relacdes de trabalho que rednem elementos comuns com o
emprego. A sociedade moderna fabrica todo dia relagbes diferentes visando a

descaracterizar o emprego.”
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A relacdo de emprego corresponde a um tipo legal especifico e
inconfundivel com as demais modalidades especificas da relacdo de trabalho ora
vigorantes, caracterizando-se pelos seguintes requisitos: pessoalidade, onerosidade,
nao eventualidade, subordinacédo, alteridade e prestacdo do servico por pessoa
fisica (CASSAR, 2017).

Tais requisitos encontram-se elencados no artigo 3° “caput” da
Consolidagao das Leis do Trabalho, como se pode notar “considera-se empregado
toda pessoa fisica que prestar servi¢cos de natureza nao eventual a empregador, sob
a dependéncia deste e mediante salario” (BRASIL, 1943).

Por fim o artigo 2° “caput” da mesma consolidagdo também abrange os
requisitos da relacdo de emprego, como se pode analisar “considera-se empregador
a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econbmica,
admite, assalaria e dirige a prestacéo pessoal de servigo” (BRASIL, 1943).

Como podemos observar é nitida a diferenca entre relacédo de trabalho e
relacdo de emprego, todavia apesar das diferencas, deve-se levar em consideracao
gue o litigio de ambas as relacdes sdo de competéncia da Justica do Trabalho, salvo

algumas excecoes.

2.3 PRESSUPOSTOS DA RELACAO DE EMPREGO

Como ja visto no tépico anterior, os artigos 2° e 3° da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT) relacionam todos 0s pressupostos necessarios para a
caracterizacdo da relacdo de emprego, para que um trabalhador rural ou urbano
possa ser considerado empregado, € necessario que preencha todos os requisitos
elencados a seguir. pessoa fisica, pessoalidade, onerosidade, ndo-eventualidade,
subordinacgéao e alteridade (CASSAR, 2017).

Dessa forma, todos esses requisitos precisam ser preenchidos
cumulativamente, quando ndo sdo preenchidos o vinculo empregaticio ndo é
configurado.

Diante disso, passa-se a conceituacdo de cada pressuposto da relacéo

empregaticia.

2.3.1 Pessoa fisica
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O empregado serd sempre pessoa fisica (natural), o direito do trabalho
estabelece normas juridicas de protecdo ao trabalhador, garantindo a dignidade das
relacdes de trabalho (GARCIA, 2017).

Delgado (2019, p. 339) afirma que,

na verdade, a propria palavra trabalho ja denota, necessariamente,
atividade realizada por pessoa natural, ao passo que o verbete servicos
abrange obrigacdo de fazer realizada quer por pessoa fisica, quer pela
juridica. Por essa razdo, a pactuacdo — e efetiva concretizacdo — de
prestacdo de servicos por pessoa juridica, sem fixacdo especifica de uma
pessoa fisica realizadora de tais servicos, afasta a relacao juridica que se
estabelece no &ambito justrabalhista. Pela mesma raz8o, apenas o
empregador é que, indistintamente, pode ser pessoa fisica ou juridica —
jamais o empregado.

Forcoso concluir que para que exista uma relagdo de emprego ocorre a
necessidade que o servico seja prestado por uma pessoa fisica, ndo se admitindo
gue seja prestado por um animal ou entdo por pessoa juridica. JA o empregador,

este sim pode ser pessoa fisica ou juridica (JANH, 2019).

2.3.2 Pessoalidade

O contrato de trabalho € intuito personae, ou seja, € realizado com certa e

determinada pessoa. Nao pode o empregado fazer-se substituir por outra pessoa. O

7

contrato de trabalho em relacdo ao trabalhador é considerado infungivel. O
empregado sera sempre pessoa natural, tendo em vista que néo existe contrato de
trabalho em que o empregado seja pessoa juridica (MARTINS, 2012).

Assim disserta Martinez (2016, p. 253) a tal respeito:

A contratacdo de um empregado leva em consideracdo todas as suas
gualidades e aptiddes pessoais. Por conta dessas caracteristicas € que o
empregador espera ver o empregado, e nao outra pessoa por ele
designada, realizando o servi¢co contratado. No conceito de “pessoalidade”
existe, portanto, a ideia de intransferibilidade, ou seja, de que somente uma
especifica pessoa fisica, e nenhuma outra em seu lugar, pode prestar o
servico ajustado. Assim, toda vez que se verificar que, contratualmente, um
trabalhador pode ser substituido por outro no exercicio de suas atividades,
ndo estara ali presente um contrato de emprego, mas sim ajuste contratual
diverso.

A pessoalidade n&do é considerada um elemento exclusivo da relagéo de
emprego, pois a pessoalidade também se faz presente nas relagbes da sociedade,
nos contratos de prestacdo de servicos, nos contratos de mandato, na

representacdo comercial e entre outros (CASSAR, 2017).
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2.3.3 Onerosidade

A respeito da onerosidade, nos ensina Martins (2012, p.101):

Nao é gratuito o contrato de trabalho, mas oneroso. O empregado recebe
salario pelos servigos prestados ao empregador. O empregado tem o dever
de prestar servicos e o empregador, em contrapartida, deve pagar salarios
pelos servicos prestados. Aqueles religiosos que levam seu lenitivo aos
pacientes de um hospital ndo sdo empregados da Igreja, porque 0s servicos
por eles prestados séo gratuitos. O paragrafo Gnico do art. 1 da Lei n 9.608,
de 18-2-98, estabelece que o0 servico voluntario ndo gera vinculo
empregaticio, nem obrigacao de natureza trabalhista, previdenciaria ou afim.
O art. 1- A disp6e que servico voluntério € a atividade ndo remunerada. O
contrato de trabalho é oneroso. Se ndo ha remuneracgéo, inexiste vinculo de
emprego.

Leciona o Doutrinador Martinez (2016, p. 255 apud Godinho Delgado,
2017, p. 322) que,
a onerosidade, em geral, manifesta-se no plano objetivo, através de
pagamentos materiais feitos ao prestador de servigos. J& no plano subjetivo,
a onerosidade manifesta-se pela intencdo contraprestativa, intencéo
econdmica conferida pelas partes — em especial pelo prestador de servi¢os
— ao fato da prestacdo de trabalho. Existira o elemento féatico-juridico da
onerosidade no vinculo firmado entre as partes caso a prestacdo de
servicos tenha sido pactuada, pelo trabalhador, com o intuito

contraprestativo trabalhista, com o intuito essencial de auferir um ganho
econdmico pelo trabalho ofertado.

Cumpre salientar que, ndo ha que se falar em contrato de emprego de
forma gratuita, pois a onerosidade esta ligada a vantagens reciprocas, o empregador

recebe os respectivos servicos e o empregado recebe o pagamento do salario.

2.3.4 Nao-Eventualidade

A ndo eventualidade é considerada um dos pressupostos da relacéo
juridica de emprego. O trabalhador eventual, sendo aquele que presta servicos de
forma episddica, esporadica ou absolutamente casual, ndo preenche o requisito
necessario da habitualidade para que possa ser considerado empregado (MOURA
2016).

Assim sendo, o contrato de trabalho exige uma prestacdo de servigcos de
maneira habitual, constante e regular. Podendo-se levar em conta um espaco de
tempo ou uma tarefa a ser cumprida. Assim se o trabalho for de forma eventual,

acaba por nao tipificar a relacdo empregaticia. Na maioria das vezes o critério da
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ndo eventualidade é extraido a partir da atividade econdmica extraida pela empresa
e da identificacao do trabalho realizado pelo empregado (LEITE, 2019).

2.3.5 Subordinacéo

Delgado (2019, p 349), traz o conceito de subordinacdo da seguinte
forma:
Subordinacdo deriva de sub (baixo) e ordinare (ordenar), traduzindo a
nocao etimolégica de estado de dependéncia ou obediéncia em relacdo a
uma hierarquia de posicao ou de valores. Nessa mesma linha etimoldgica,

transparece na subordinagdo uma ideia basica de “submetimento, sujei¢cao
ao poder de outros, as ordens de terceiros, uma posi¢cao de dependéncia”.

A subordinacdo nada mais é do que o simples dever de obediéncia ou o
estado de dependéncia na conduta profissional, 0 empregado esta sujeito as regras,
orientacdes e normas que sao estabelecidas pelo empregador vinculadas a funcéo
ou ao contrato, desde que nao sejam abusivas (CASSAR, 2017).

A subordinacéo juridica € aquela que se encontra presente na relagédo de
emprego, seja por ela decorrer da lei inserida nos artigos 2° e 3° da Consolidagdo
das leis do trabalho, seja porque cabe ao empregador dirigir a prestacdo de servicos
e o contrato (CASSAR, 2017).

2.3.6 Alteridade

Martins (2012, p. 101), explica o conceito de alteridade, nesta linha de

pensamento:

O empregado presta servicos por conta alheia (alteridade). Alteridade vem
de alteritas, de alter, palavras em latim que significam “alheio” “outro”. E um
trabalho sem assuncdo de qualquer risco pelo trabalhador. O empregado
pode participar dos lucros da empresa, mas ndo dos prejuizos. Quando esta
prestando um servico para si ou por conta prépria, ndo sera empregado,
podendo ocorrer apenas a realizacdo de um trabalho, ou a configuracdo do
trabalho autdnomo. E requisito do contrato de trabalho o empregado prestar
servigos por conta alheia e ndo por conta propria.

Neste mesmo sentido afirma Godinho Delgado (2019, p. 619)

A expressdo alteridade é incorporada pelo ramo justrabalhista para traduzir
a nocdo de que a prestacdo laboral do tipo empregaticio corre por conta
alheia ao prestador. O risco inerente a prestacdo de servicos e a seu
resultado, além dos riscos do proprio empreendimento empresarial, todos
sdo estranhos a figura do prestador (o obreiro, portanto), recaindo sobre o
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adquirente de tais servigos. Tipificado como empregaticio o contrato, a
alteridade surge-lhe como marca caracteristica, independentemente do
ajuste tacito ou expresso fixado pelas partes contratuais a respeito dos
riscos do empreendimento ou do trabalho efetivado.

Pode-se perceber que alteridade é um dos principais efeitos juridicos de
onde decorre a relacdo de emprego, este efeito acaba por determinar a assuncgao
dos riscos pelo empregador, decorrentes da propria empresa, do estabelecimento,
do contrato de trabalho, e também da sua execuc¢do, o empregador deve assumir
todos esses 6nus (BARBOSA e MARTINS, 2016).

2.4 CONTRATO DE TRABALHO

O contrato € um acordo expresso ou tacito, através do qual as partes
pactuam obrigacdes e direitos reciprocos.

Delgado (2019, p. 613) por sua vez, define o contrato de trabalho como
sendo “0 negadcio juridico tacito ou expresso mediante o qual uma pessoa natural
obriga-se perante pessoa natural, juridica ou ente despersonificado a uma prestacéo
pessoal, ndo eventual, subordinada e onerosa de servigos”.

Conforme Nascimento (1996, p. 139),

havera o contrato de trabalho sempre que uma pessoa fisica se obrigar a
realizar atos, executar obras ou prestar servicos para outra e sob a
dependéncia desta, durante um periodo determinado ou indeterminado de
tempo, mediante o pagamento de urna remuneracdo. Dispbe que o fato da
prestacdo de trabalho faz presumir a existéncia de um contrato de trabalho,

salvo se, pelas circunstancias, as relacbes ou causas que 0 motivem
demonstrarem em contrario.

Através do ajuste de vontades entre empregador e empregado € que
surge o contrato de trabalho, sendo assim é inevitdvel sua definicho como um
negocio juridico consensual. Como sendo um elemento essencial do contrato de
trabalho, a manifestacdo da vontade livre e consciente permite chegar a esta
conclusao (MOURA, 2016).

Dessa forma, como ja visto € perceptivel que o contrato de trabalho € uma
convencgao pela qual um ou mais empregados, em carater ndo eventual, e mediante
remuneracao, prestam trabalho de forma pessoal e sob a direcdo do empregador
(DINIZ, 2003).

E através do contrato de trabalho que se concretiza a relacdo juridica

empregaticia, podendo assumir diversas modalidades.
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2.4.1 Contrato de trabalho por prazo indeterminado

O contrato de trabalho por prazo indeterminado € aquele que ndo possui
fixacdo prévia de duracdo. O Contrato por prazo indeterminado é regra e o contrato
por prazo determinado € considerado excec¢éo (LEITE, 2019).

Para que ocorra a caracterizacado do contrato por prazo indeterminado, é
preciso levar em conta dois elementos: objetivo e subjetivo. O elemento objetivo
consiste na necessidade de declaragédo de vontade por qualquer uma das partes,
para que o0 contrato possa ser extinto, ou seja, se inexistir essa declaragdo, o
contrato a principio ndo se extingue. Ja o0 elemento subjetivo corresponde a
auséncia de declaracdo de vontade das partes quanto a duracdo do contrato de
trabalho (LEITE, 2019).

Segundo Martinez (2016, p. 299),

Os contratos de emprego por tempo indeterminado constituem a regra das
modalidades contratuais quanto ao tempo de duracdo. Anote-se que a
indeterminacdo ndo sugere, nem de longe, a ideia de perpetuacdo. Os
contratos por tempo indeterminado apenas ndo tém termo certo, mas
podem findar a qualquer instante por iniciativa de um dos sujeitos

envolvidos, desde que prestado o aviso prévio nos termos da lei e
indenizados os prejuizos decorrentes da resilicdo unilateral.

A indeterminacdo da duracdo do contrato na pratica contribui para a
melhor realizacdo do principio da norma mais favoravel, pois € considerada uma
caracteristica dos contratos sem prazo prefixado a existéncia de uma maior
potencializacdo no tocante a aquisicdo dos direitos trabalhistas pelo trabalhador ao
longo do tempo. Contribuindo também para a continuidade da relacdo de emprego,
pois a prefixacdo de um prazo final ao contrato, conspiraria contra a efetivacéao
desse principio especifico do direito do trabalho na pratica cotidiana (DELGADO,
2019).

Quando o contrato € por prazo indeterminado possibilita a repercussao
das garantias de emprego, como por exemplo, a estabilidade. Essas garantias
inviabilizam a ruptura do contrato de trabalho, mantendo intacto o contrato até o final
da respectiva garantia, possibilita também o recebimento das verbas rescisorias
especificas cujo conjunto é considerado mais favoravel do que as verbas devidas no

caso de contrato por prazo determinado (DELGADO, 2019).

2.4.2 Contrato de trabalho por prazo determinado
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Os contratos de trabalho por prazo determinado sdo aqueles ajustes que
dependem de um termo prefixado de execucdo de servigcos. Esses contratos de
trabalho sdo dessa forma intitulados, pois produzem efeitos até 0 momento em que
sejam atingidos os propdsitos neles inseridos ou entdo até que seja atingido o seu
termo final. O termo final ser4 obtido quando alcancado o dia do ajuste, como por
exemplo, o contrato de experiéncia, e 0s propositos contratuais serdo alcangados
qgquando um servico especificado for concluido, podemos citar como exemplo o
contrato de obra certa (MARTINEZ, 2016).

O doutrinador Cassar (2017, p. 71) posiciona-se no sentido de que:

O contrato a termo é considerado prejudicial ao trabalhador, seja por
impedir sua insercdo na empresa de forma permanente, refletindo no seu
ndo comprometimento total com aquele emprego, seja por discrimina-lo

diante dos demais empregados “efetivos”, pois normalmente o empregador
dispensa tratamento distinto aos efetivos e aos “temporarios”.

O empregado que é contratado por prazo determinado ndo se sujeita a
“vestir a camisa da empresa”, justamente pelo fato de ser temporaria a sua
permanéncia no referido emprego. O contrato de trabalho por prazo determinado
traz certa inseguranca ao trabalhador, j& que ele possui ciéncia do momento e da
data de extingdo do seu contrato. Diante disso, 0 empregado busca o tempo todo
uma nova vaga de trabalho no mercado. Quanto mais curto o contrato por prazo
determinado mais danoso sera ao empregado. Em razdo disso essa modalidade de
contrato representa uma exceg¢ao ao principio da continuidade da relacdo de
emprego (CASSAR, 2017).

O artigo 443, 8§ 1° da Consolidacdo das Leis do Trabalho disciplina que
“Considera-se como de prazo determinado o contrato de trabalho cuja vigéncia
dependa de termo prefixado ou da execucao de servi¢os especializados ou ainda da
realizacdo de certo acontecimento suscetivel de previsdo aproximada” (BRASIL,
1943).

O termo prefixado € aquele que as partes possuem certeza de que o
evento acontecera, pois a vigéncia do contrato € certo e sabem exatamente o dia,
més e ano que se dara. Na execucdo de servicos especializados as partes tem
certeza que 0 evento ocorrera, porém nao sabem a data. A realizacdo de certo
acontecimento suscetivel de previsdo continuada, o evento precisa ter previsao de

que vai ou podera acontecer brevemente (CASSAR, 2017)
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Ja o 8§ 2° do artigo 443 da CLT, disciplina acerca da validade dos
contratos de trabalho por prazo determinado, da seguinte forma:
§ 2° - O contrato por prazo determinado sé sera vélido em se tratando:
a) de servico cuja natureza ou transitoriedade justifique a predeterminacéo
do prazo;

b) de atividades empresariais de carater transitorio;
c) de contrato de experiéncia (BRASIL, 1943).

Importa destacar ainda que o contrato de trabalho por prazo determinado
possui via de regra prazo maximo de 2 (dois) anos. O desrespeito ao parametro
méaximo do prazo contratual implica na modificagdo automética do objeto do

contrato.

2.4.2.1 Contrato de experiéncia

O contrato de experiéncia também é conhecido como contrato de prova,
periodo de experiéncia, pacto de experiéncia, sendo assim é considerado uma
espécie de contrato por prazo determinado, dependendo de prévio ajuste entre as
partes.

Acerca dessa espécie de contrato, leciona Delgado (2019, p. 676):

Contrato de experiéncia é o acordo bilateral firmado entre empregado e
empregador, com prazo maximo de 90 dias, em que as partes poderdo
aferir aspectos subjetivos, objetivos e circunstanciais relevantes a
continuidade ou extingado do vinculo empregaticio. E contrato empregaticio

cuja delimitacdo temporal justifica-se em fungcéo da fase probatéria por que
passam geralmente as partes em seguida a contratagcdo efetivada.

O Contrato de experiéncia pode ser fixado por prazo inferior a 90 dias e
pode ser prorrogado por uma Unica vez, hum caso ou houtro, desde que seja
respeito o prazo maximo de 90 dias, findado este prazo e se ndo houver denuncia
por nenhuma das partes, ele se convertera automaticamente em contrato por prazo
indeterminado.

Sob este prisma entende a Sumula 188 do Tribunal Superior do Trabalho
“contrato de experiéncia pode ser prorrogado, respeitado o limite maximo de 90
(noventa) dias” (Res. 121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003).

Martins (2012, p. 121) enfatiza que:

O contrato de experiéncia é um pacto de avaliagdo mutua. Normalmente, no
contrato de experiéncia o empregador vai testar se 0 empregado pode
exercer a atividade que Ihe é determinada. Esse contrato pode ser
desenvolvido em relagdo a qualquer pessoa, tanto para o profissional que
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tem curso universitario como para o pedreiro, visando verificar sua aptidao.
Um dos objetivos do contrato de experiéncia € verificar também se o
empregado tem condicfes de se adaptar ao ambiente de trabalho, com os
colegas e etc. E vélido para qualquer natureza de atividade, pois visa avaliar
a capacidade técnica do empregado. Se este se adapta ao novo trabalho,
de verificar seu comportamento. Serve, ainda, o contrato de experiéncia
para verificar o empregado as condicdes de trabalho as quais ira se
submeter; se se adapta a empresa e seus colegas. Ha, portanto,
reciprocidade na experiéncia, tanto em relacdo ao empregado, como ao
empregador.

Vale ressaltar que a despedida do empregado antes de findar o prazo do
contrato de experiéncia, lhe confere os seguintes direitos: pagamento da metade dos
salarios correspondentes ao restante do contrato, ou 0 pagamento do aviso prévio

se o contrato contiver clausula assecuratoria de rescisdo antecipada (LEITE, 2019).

2.4.3 Contrato de trabalho intermitente

Através da Reforma Trabalhista, regulamentada pela lei 13.467/2017, que
vigora desde 11 de novembro de 2017, foi introduzido na Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT) a modalidade denominada contrato de trabalho intermitente, que
passou a ser definido no 8 3° do art. 443 da CLT:

Considera-se como intermitente o contrato de trabalho no qual a prestacéo
de servigos, com subordinagdo, ndo é continua, ocorrendo com alternancia
de periodos de prestacdo de servicos e de inatividade, determinados em
horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade do

empregado e do empregador, exceto para 0s aeronautas, regidos por
legislagéo propria (BRASIL, 1943).

Pode-se perceber que o contrato de trabalho intermitente € aquele em
que o servico prestado pelo empregado ndo é realizado de forma continua, pois o
empregado fica em inatividade por horas, dias ou até mesmo meses, conforme
estabelecido pelas partes.
Ainda vale ressaltar que esta modalidade de contrato ndo é aplicavel aos
aeronautas, por serem regidos por legislacdo especifica.
O artigo 452-A da CLT, introduzido pela lei 13.467/17, trAs consigo 0s
requisitos e as caracteristicas do contrato intermitente, dispondo que:
O contrato de trabalho intermitente deve ser celebrado por escrito e deve
conter especificamente o valor da hora de trabalho, que n&o pode ser
inferior ao valor horario do salario minimo ou aquele devido aos demais

empregados do estabelecimento que exercam a mesma fungcdo em contrato
intermitente ou néo.
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§ 1° O empregador convocara, por qualquer meio de comunicagédo eficaz,
para a prestacdo de servicos, informando qual sera a jornada, com, pelo
menos, trés dias corridos de antecedéncia.

§ 2° Recebida a convocacéo, o empregado tera o prazo de um dia util para
responder ao chamado, presumindo-se, no siléncio, a recusa.

§ 3° A recusa da oferta ndo descaracteriza a subordinagcédo para fins do
contrato de trabalho intermitente.

§ 4° Aceita a oferta para o comparecimento ao trabalho, a parte que
descumprir, sem justo motivo, pagara a outra parte, no prazo de trinta dias,
multa de 50% (cinquenta por cento) da remuneracdo que seria devida,
permitida a compensacéo em igual prazo.

8§ 5° O periodo de inatividade nédo sera considerado tempo a disposi¢gédo do
empregador, podendo o trabalhador prestar servicos a outros contratantes.
§ 6° Ao final de cada periodo de prestacdo de servico, o empregado
recebera o pagamento imediato das seguintes parcelas:

| — remuneracao;

Il — férias proporcionais com acréscimo de um terco;

Il — décimo terceiro salario proporcional;

IV — repouso semanal remunerado; e

V — adicionais legais.

8 7° O recibo de pagamento devera conter a discriminagdo dos valores
pagos relativos a cada uma das parcelas referidas no § 6° deste artigo.

§ 8° O empregador efetuard o recolhimento da contribuicdo previdenciéria e
o depésito do Fundo de Garantia do Tempo de Servico, na forma da lei, com
base nos valores pagos no periodo mensal e fornecera ao empregado
comprovante do cumprimento dessas obrigacdes.

§ 9° A cada doze meses, o empregado adquire direito a usufruir, nos doze
meses subsequentes, um més de férias, periodo no qual ndo podera ser
convocado para prestar servigos pelo mesmo empregador (BRASIL, 1943).

Percebe-se que o novo contrato de trabalho intermitente esta entre as
inovacbes da Reforma Trabalhista, pois institui modalidade de contratacdo de
trabalhadores sem vantagens, direitos e sem diversas garantias estruturadas pelo
direito do trabalho (DELGADO, 2019).

Esse contrato é celebrado por escrito, colocando o empregado em
situacdo de profunda inseguranca tanto em relacdo a efetiva duracdo do trabalho,
guanto em relacdo a sua remuneracdo, visando restringir diversas parcelas e
garantias inerentes a forma de contratacdo empregaticia padrao. Podemos citar
como exemplo intervalos intra e interjornadas, tempo a disposicdo, descansos
semanais remunerados e entre outros. Em razéo disso influencia o empregador a
ndo preencher com o empregado intermitente a duragdo padrdo diaria, semanal e
mensal do contrato (8 horas diarias, 44 horas semanais e 220 horas mensais),
tornando cada vez mais desvalorizado o trabalho humano (DELGADO, 2019).

Como se pode observar, diversas sao as formas de contrato de trabalho
previstas na legislagcéo trabalhista: contrato de trabalho por prazo indeterminado;
contrato de trabalho por prazo determinado, contrato de experiéncia, contrato de

trabalho intermitente, entre outras. Sendo assim, sao diversas as formas de como
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podem ser desenvolvidas as atividades desses contratos de trabalho: no local da
empresa, em ambiente externo, no domicilio do emprego, entre outros. Uma dessas
formas que vem ganhando grande importancia no mercado de trabalho no Brasil e
no mundo, inclusive sendo regulamentada pela Reforma Trabalhista, € o

teletrabalho. Este ser4 o tema abordado no proximo capitulo.
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3 TELETRABALHO

Neste capitulo sera abordado o tema central do presente trabalho
monografico, cabe tratar sobre o conceito do teletrabalho, juntamente com a sua
histéria, a revolucdo tecnoldgica, suas caracteristicas, bem como outras

peculiaridades que se fazem presentes neste referido instituto.

3.1 CONCEITO

Diversos sd8o 0s conceitos trazidos pelos doutrinadores a respeito do
teletrabalho.

Existem diversas divergéncias doutrinarias a respeito do teletrabalho, as
mais especificas dizem a respeito a utilizacdo de tecnologias de comunicacéo e de
informac&o como sendo ou nao requisito essencial do teletrabalho e também quanto
ao fato de ele ser uma nova espécie de trabalho a distancia ou nova espécie de
trabalho em domicilio (DARCANCHY, 2006). Dessa forma podemos analisar
algumas conceituacoes.

Fincato (2019, p. 62), explica o significado da palavra teletrabalho como
sendo “de origem etimolégica grega, tele significa distancia. O teletrabalho é
modalidade especial de trabalho a distancia, tipo especifico, contido neste. Nao é a
toa, que o legislador reformista o coloca com requisitos especificos e formalidades
intrinsecas a contratacdo, que o fazem um contrato especial”.

Nesta mesma linha de pensamento Estrada (2017, p. 42) define o
teletrabalho como:

[...] aquele trabalho realizado & disténcia, quer seja em domicilio, em
deslocamento ou simplesmente deslocalizado do ambiente fisico da
empresa, e que envolve a utilizagcdo de tecnologias de informacdo e
comunicacdo. Assim compreende uma variada gama de categorias, formas

de trabalho e modalidades contratuais, evidenciando-se, pois, como
referéncia no trabalho flexivel.

Entende ainda Stolz (2017, p. 9), que

de acordo com a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), o
teletrabalho pode ser conceituado como a forma de trabalho realizada em
lugar distante da sede da empresa ou do centro de producédo e que implica
uma nova tecnologia que permite a separacdo e facilita a comunicagéo.
Pode-se afirmar portanto genericamente, que o trabalho a distancia é
género que abarca o teletrabalho como espécie.
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Como ja mencionado, o conceito de teletrabalho ainda gera algumas
duvidas na doutrina. Segundo Cassar (2017, p. 102), “hd quem entenda que
teletrabalho corresponde a uma atividade de producao ou de servicos que permite o
contato a distancia entre o apropriador e o prestador de energia pessoal”.

Para Martinez (2018, p. 261) o teletrabalho € considerado “um conjunto
de organizagédo laboral por meio do qual o prestador dos servicos encontra-se
fisicamente ausente da sede do empregador, mas virtualmente presente, por meios
telematicos, na construcao dos objetivos contratuais do empreendimento.”

Muito embora existam inimeros conceitos sobre o teletrabalho, esse tipo
de trabalho era raramente utilizado pelos empregadores, diante da extrema
dificuldade de comando e de controle das tarefas realizadas pelo empregado.
Todavia, diante do consideravel avanco da tecnologia que permite, em tempo real, o
contato entre o empregador e o empregado, este meio de trabalho tem sido cada
vez mais usado nos dias atuais (CASSAR, 2017).

3.2 BREVE HISTORICO

Se envolver com a histéria do teletrabalho significa se aprofundar nas
interacOes entre trabalho e tecnologia ao longo da evolugdo da humanidade, em
especial a tecnologia a qual permite o envio do trabalho ao trabalhador (FINCATO,
2019).

E dificil precisar com exatiddo a origem do teletrabalho. As primeiras
experiéncias passaram a surgir por volta do ano de 1857 quando J. Edgard
Thompson considerado proprietario da estrada de Ferro Penn Rairoald, nos EUA,
descobriu que através de um sistema privado de telégrafo da empresa dele, poderia
gerir equipes de trabalho que se encontravam distantes (ESTRADA, 2014).

Um dos primeiros conceitos de trabalho a distancia surgiu, através da
obra de Norbert Wiener, no ano de 1950, intitulada The Human Use of Human Being
— Cybernetics and Society, na qual cita um exemplo hipotético de um arquiteto que
vivia na Europa supervisionando a distancia através do uso de um fac-simile (do
latim fac simile = faz igual, € um aparelho que realiza reproducéo), a construcao de
um imével nos Estados Unidos (ESTRADA, 2014).
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Através da convergéncia do trabalho em casa e do trabalho a distancia,
surge entdo o conceito de teletrabalho nos anos 70. Foi na obra de Alvin Toffler,
mais precisamente no ano de 1980, que foi divulgada a probabilidade de que em um
futuro proximo, milhares de pessoas irdo se deslocar das fabricas e escritérios para
os seus domicilios, dando origem a uma “indastria familiar de tipo superior, fundada
sobre a eletronica, e concomitantemente, uma nova polarizacdo sobre o lar,
tornando o centro da sociedade” (WINTER, 2005 apud LEMESLE, 1994).

Contudo para alguns doutrinadores é atribuida a Jack M. Nilles a
paternidade do teletrabalho, ele era um investigador da Aerospeace Corporation,
gue desenhava naves espaciais para o Departamento de Defesa e para a NASA no
Sul da Califérnia. Na época da crise de petréleo, mais precisamente na década de
70, Nilles lancou a ideia de inverter a classica relacédo entre o local de trabalho e o
trabalhador, trazendo o trabalho até o trabalhador (BRAMANTE, 2012).

De acordo com Winter (2005, p. 64):

O interesse por essa nova modalidade de trabalho surgiu pela juncéo de
vérios fatores, entre 0s quais a crise energética, principalmente a petrolifera,
a diminuicdo de preco dos computadores pessoais e 0 aparecimento da
telematica, objetivando reduzir o commuting, ou seja, o deslocamento casa-
trabalho e vice-versa ou, ainda, telecommuting, substituindo o transporte
fisico do trabalhador pela telecomunica¢do. Esse chamado “paradigma da
deslocalizacdo” (ou da substituicAo) tem como pressupostos: a)
desconcentracdo da atividade assalariada, ou seja, levar o trabalho ao
trabalhador, substituindo o  deslocamento  casa-trabalho  pela
telecomunicacdo; b) solucdo para problemas como congestionamento de
trdfego urbano, poluicdo atmosférica; c¢) reducdo de custos de
deslocamento, instalacdes, méo de obra; d) motivagdo social como solucao
para pessoas incapacitadas, idosas. Em sintese, o desenvolvido tecnoldgico
ordenado ocasiona uma nova organizagéo espacial da empresa.

Nesta mesma linha ainda, Winter (2005, p. 65) destaca que:

Em 1990, houve ressurgimento do interesse pelo teletrabalho, visto, porém
no contexto de outro paradigma, “paradigma econdémico” (ou da
diferenciagcdo) implicando outros pressupostos interligados: a) teletrabalho
como fonte de valor acrescentado, ou seja, com interesses econdmicos para
as empresas; a substituicdo da nocdo classica de teletrabalho pela de
“telesservigos” (telegestdo, teletraducao, teleformacédo, telesecretariado e
etc.); criacdo de estruturas para a organizacdo do mercado desses
telesservigos.

7

No século XXI, o paradigma do teletrabalho é contextualizado pela
utilidade e pelo interesse, principalmente o interesse econdmico para as empresas.
Pode-se dizer que os empregadores passaram a entender a economia do

conhecimento como fonte de produtividade. Dessa forma, passaram a adotar em
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suas empresas a cultura do trabalho a distadncia, maior producao intelectual,
inovacdo e competitividade (ARAUJO, 2014).

3.2.1 No mundo

O teletrabalho toma corpo principalmente nos paises da Europa, em razao
disso outros paises ja estdo inserindo essa modalidade em sua legislacdo, dessa
forma podemos fazer uma analise do teletrabalho em alguns paises.

Levando em conta umas das desvantagens que € o isolamento social do
trabalhador, a qual é normalmente atribuida ao teletrabalho, em Portugal é
desenvolvido denominados centros comunitarios instalados em bibliotecas e
escolas. Esses centros facilitam os servicos de informacdo regional e local,
comercial e econdmica, servicos de apoio, servicos educativos, servicos de
telecompras, formagéo profissional e atividades de lazer, evitando o isolamento do
individuo (WINTER, 2005).

O codigo de trabalho Portugués acaba por regulamentar o teletrabalho
entre os artigos 233 e 248. Mais precisamente no artigo 233, os legisladores
portugueses definiram o teletrabalho como sendo “a prestacao laboral realizada com
subordinacéo juridica, habitualmente fora da empresa do empregador e através do
recurso da tecnologia de informagao e de comunicacao” (PRETTI, 2018).

Vale ressaltar que na Espanha foram os sindicatos que foram
responsaveis pelos critérios a serem adotados no regime de teletrabalho. Uma
modalidade intermediaria € a novidade na Espanha, onde o teletrabalhador realiza
suas atividades em casa, mas precisa ir até a sede da empresa uma vez por
semana. Quando o empregado se dirige até a empresa, ele pode interagir com 0s
outros colegas de trabalho, bem como receber da empresa treinamentos de novos
produtos, deste modo o empregado nao fica fora do convivio social da empresa e
também se mantem atualizado em relagdo as novas tecnologias e produtos
(PRETTI, 2018).

Segundo Loureiro Winter (2005, p. 69), na Espanha, “a previsao € de que
o numero de teletrabalhadores passara de 8 a 9 milhdes atuais, para 15 milhdes
com 0 consequente impacto no mundo empresarial, separando os empregadores

conservadores e 0s que adotam a tecnologia como solucao inovadora”.
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No ano de 1980 na Frangca comecaram a surgir 0S primeiros
teletrabalhadores. Afirma Jardim (2004) “na Franga o teletrabalho surgiu em virtude
da queda dos precos dos materiais de informatica e de telecomunicacles, as
facilidades do transporte, a diminuicdo do tamanho dos equipamentos e a expansao
das telecomunicagdes”.

Conforme destaca o doutrinador Pretti (2018, p. 96):

A regulamentagdo do teletrabalho na Franga esta sustentada em quatro
pontos: remuneracdo, duracdo do contrato de trabalho, inspecdo do
trabalho e o regime de acidentes de trabalho. Também se aceita o contrato
de teletrabalho por tempo parcial, ou seja, o teletrabalhador alterna periodos
trabalhando ora como trabalhador normal ora como teletrabalhador. Ainda,
para evitar acidentes de trabalho o teletrabalhador é obrigado a seguir
normas nacionais referentes a seguranca e a higiene do local de trabalho, e
0s equipamentos de trabalho devem ser fornecidos pelo empregador.

Nos contratos de teletrabalho franceses prevé-se uma clausula de
reversibilidade onde o empregado passa por um periodo experimental. Se
durante esse periodo qualquer uma das partes ndo se satisfazer com a
relagdo de teleemprego entéo poderdo exigir o retorno a situagao anterior,
seja o retorno a sede da empresa seja a extingdo do vinculo empregaticio.

Na Itdlia o teletrabalho estd vinculado a quatro elementos béasicos, os
quais podemos citar: a distancia, a flexibilidade, a interconexdo e a
interdependéncia. A lei n. 191/1998 permite que o teletrabalho possa ser aplicado
na Administracao Publica (PRETTI, 2018).
Segundo Jardim (2004, p. 96) essa lei de teletrabalho ¢é a:
Prestacdo de trabalho executada pelo dependente de uma administracdo
publica em qualquer lugar considerado idéneo, colocando fora da sede de
trabalho onde a atividade seja tecnicamente possivel, com preponderante

suporte de tecnologias de informacdes e de comunicacao que consentem a
ligacdo cuja administracdo esteja inserida.

Pode- se dizer que o teletrabalho na Itdlia € considerado um fenébmeno
recente e de incidéncia reduzida no mercado de trabalho. Dessa forma nos ensina
Columbu e Massoni (2017, p. 27):

O teletrabalho representa uma particular forma de execucéo da prestacédo
de trabalho, [...] por alguns é definida como uma modalidade flexivel de
execucao da prestagao de trabalho, na medida em que é “deslocalizada”.

Caracteriza-se pelo fato de o trabalhador desempenhar a prépria atividade

fora dos locais de trabalho através da utilizacdo prevalente de ferramentas
informéticas para execucao da prestacgao.

Apesar de o teletrabalho ser muito utilizado na Europa, nos Estados
Unidos da América, as empresas também passaram a utilizar muito esta modalidade

de trabalho. Nos EUA o termo utilizado para se referir ao teletrabalho é o
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telecommuting. Muitas empresas dos EUA chegam a utilizar o teletrabalho
transnacional, ou seja, o empregado acaba por realizar o teletrabalho em outros
paises, como por exemplo, na india, México, Coreia do Sul e até mesmo no Brasil
(PRETTI, 2018).

Nos EUA a ideia do teletrabalho surgiu com o intuito de tentar diminuir os
problemas ambientais tais como 0s problemas com o0 congestionamento nas
grandes cidades e a polui¢cdo do ar, permitindo assim aumentar a produtividade dos
trabalhadores (PRETTI, 2018).

Por fim vale ressaltar que nos EUA ocorre discriminagéo laboral dos
teleempregados através do isolamento social e a falta de comunicagdo na empresa.
Até mesmo o0s empresarios afirmam que o teletrabalho acaba causando
ressentimento entre 0sS que se encontram presentes e 0S que se encontram
afastados do escritorio, ou seja, afastados da comunicacdo entre os colegas e do
espirito de equipe. Dessa forma, pode-se observar a agressividade de alguns
teletrabalhadores que pelo fato de permanecerem na prépria casa, possuem uma
maior dificuldade na realizac&o do trabalho, devido a falta de infraestrutura, podendo
até mesmo transferir as suas frustracdes a propria familia, podendo prejudicar os
mais préximos. Devido a esse fato, algumas empresas nos EUA para evitar as
desvantagens do teletrabalho, exigem que o empregado apos seis meses de
trabalho, retorne por um ano para a sede da empresa, evitando assim o afastamento
do convivio social do trabalhador (WINTER, 2005).

3.2.2 No Brasil

Chegar pontualmente no trabalho, vestir o terno, enfrentar transito,
registrar ponto, almocar fora de casa, essas ac¢0es rotineiras de quem trabalha na
empresa ja mudaram para mais de 10,6 milhdes de brasileiros, que hoje em dia
passaram a usufruir da liberdade de trabalhar na sua propria casa. Os brasileiros
comecaram a ter interesse por essa tendéncia devido a promessa de aumento da
produtividade dos funcionarios e de redugéo dos custos da corporagédo (ESTRADA,
2014).

Segundo Oliveira (2013, p. 844):

O teletrabalho no Brasil surgiu com a 0 uso das Tecnologias da Informacao
e da Comunicacdo (TICs), envolvendo mudancas na economia e nas
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relagBes laborais, através da informatizacéo, robotizacdo e o aumento da
tecnologia. Surge, assim, uma nova modalidade de trabalho, realizada fora
do centro da empresa empregadora. O empregador pode, inclusive,
contratar pessoas que residem em paises diferentes, a fim de desenvolver
determinado produto ou programa e enviar os dados via internet.

No Brasil, € perceptivel que a contratacdo de trabalhadores para trabalhar
no regime de teletrabalho estd em grande expansao, principalmente nas grandes
metropoles como S&o Paulo. Através do estudo da Secretaria de Estado dos
Transportes Americanos, o teletrabalho aumenta a produtividade e melhora o fluxo
de transito, ja que a cidade chega a perder anualmente 4,1 bilhdes com
congestionamentos, além do mais o empregado paulista poderia converter 30% em
renda do tempo em que perde para se deslocar até o seu trabalho (RODRIGUES,
2011).

Importa destacar também que, apesar de diversas grandes empresas
brasileiras estarem adotando esse tipo de contratacdo, as regras ainda costumam
ser um pouco rigidas, principalmente porque a cultura brasileira ainda esta
fortemente enraizada em valores semi-escravocratas (RODRIGUES, 2011).

Conforme disserta Darchanchy (2006, p. 44-45) “As principais condigdes
favoraveis para o crescimento do teletrabalho no Brasil sdo: o desenvolvimento da
tecnologia da informacdo e das comunicacfes, o crescimento da internet, a
flexibilizacdo das relacdes trabalhistas e o aumento dos congestionamentos no
transito”.

Existem tantas vantagens com o teletrabalho, porém trabalhar em casa
também possui pontos negativos, que comecaram através da diminuicdo das
relacdes interpessoais, que podem acabar levando o teletrabalhador a altos niveis
de depressao. Muitas pessoas que realizavam teletrabalho ficaram deprimidas, pois
nao tinham com quem conversar durante a jornada de trabalho. H4 também quem
reclame de estar dependente da tecnologia e também pelo fato de se sentir sozinho,
tendo em vista essas circunstancias o teletrabalho € contra indicado para pessoas
com tendéncia a ter depresséo (ESTRADA, 2014).

O empresario brasileiro ainda ndo esta habituado a fiscalizar o empregado
a distancia, mas hoje com a presenca da tecnologia, controlar a produtividade esta
tornando-se cada vez mais facil. Existem certos softwares com o potencial de

registrar até quantas teclas o empregado apertou no teclado, mas apesar da
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existéncia de formas de controle, € a relacdo de confiangca entre empregado e
empregador que garante o sucesso dessa respectiva modalidade (ESTRADA, 2014).
Ainda Pino Estrada (2018, p. 30) afirma que,
pelo 0 menos 23,2% da populacdo adulta em atividade no pais, ou seja, um
em cada quatro brasileiros, adota ao longo do més alguma forma de
teletrabalho. Um terco desses profissionais (8,1%) exerce o trabalho virtual
guase diariamente, indica estudo realizado pela Market Analysis, instituto de
pesquisa de mercado e opinido publica. Entre os vinculados as
microempresas com até quatro funcionarios, o percentual duplica, chegando
a 15%. Empresas desse porte sé@o pioneiras na adogéo intensiva e diaria da

nova estratégia de trabalho [...]. Trabalhar em casa é a forma mais popular
da modalidade (52%).

A pesquisa feita no estudo realizado pela Market Analysis ja citado
anteriormente, abrangeu cerca de 345 trabalhadores do setor privado residentes nas
principais capitais do pais: Belo Horizonte, Rio de Janeiro, S&o Paulo, Curitiba, Porto
Alegre, Recife, Salvador, Brasilia e Goiania (ESTRADA, 2014).

Conclui-se que esse cenario de adocdo dessa modalidade de trabalho é
composto por pessoas entre 45 e 54 anos (15,5%), apesar disso tudo indica que no
futuro os jovens (44%), de 18 a 24 anos possuem uma maior probabilidade de aderir
o teletrabalho. As Regides do Sudeste (41%), principalmente Belo Horizonte, e
Nordeste (43%), principalmente Salvador, possuem um maior potencial para o
teletrabalho. Mas ainda assim, é no Sul do pais que os empregados trabalham em
suas residéncias o maior numero de dias por més (ESTRADA, 2014).

3.3 REVOLUCAO TECNOLOGICA E O TELETRABALHO

Faz-se importante destacar dois momentos historicos que transformaram
de uma maneira radical as relagdes humanas de trabalho: Revolucao Industrial e a
atual Revolucdo Tecnologica. Na Revolucdo Tecnoldgica os avan¢os da tecnologia
de comunicacdo e da informética possibilitaram um incremento consideravel da
circulacdo de informacdes disponiveis em todo o mundo, nasceu a chamada era
digital. Ja a Revolucéo Industrial caracterizou-se pela substituicdo dos homens pelas
maguinas, 0 que ocasionou um grande impacto no processo produtivo em nivel
social e principalmente econémico (RODRIGUES, 2011).

Acerca da Revolucao tecnoldgica da informacéo, dissertam Lourenco e
Aranalde (2018, p. 339):
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O verdadeiro cerne da Revolugédo da Tecnologia da Informacédo do século
XX esta no surgimento do computador, a maquina que veio resolver os
problemas da agilizacdo da informacéo, construido em 1947, projetado por
um grupo de engenheiros da Universidade da Pensilvania nos Estados
Unidos e também na invencdo do transistor, um componente eletrénico
semicondutor com varias funcdes. Ademais, no auge dessa expansao
tecnolégica esta a internet. Dentre seus beneficios, explana Rocha (2005,
p.140), destacam-se: a troca de informacg8es de forma rapida e conveniente;
a disponibilizacdo de véarias formas de arquivos e repositorios de
informacdes; a traducdo e transferéncia de dados entre maquinas
localizadas em locais quaisquer e a conexdo em tempo real.

Através da introducéo das novas tecnologias, conhecimentos, habilidades
e especializa¢gdes, acabaram sendo transferidos de forma efetiva para as maquinas,
permitindo que todo o processo de fabricacdo fosse controlado a distancia, com
pouca necessidade de intervencao direta ou supervisdo do homem no processo de
producdo. Sendo assim, para o empregador ficou possivel fazer um controle mais
rigido sobre cada aspecto de producdo (LOURENCO e ARANALDE, 2018).
Para Fincato (2006, p. 45-46):
O avancgo das tecnologias de informacéo e comunicacao (TICs), conjugado
aos movimentos globalizatérios e integracionistas, tém sido apontados como
0s grandes responsaveis pelo surgimento de uma nova revolugao na seara
trabalhista, identificada pelo surgimento e solidificacdo de um fenémeno
com repercussdes em diversas areas do saber (inclusive na area juridica),
denominada teletrabalho. Sabe-se que o teletrabalho se constitui em
modalidade de trabalho surgida da Revolucdo Informacional com a mescla
dos avancgos tecnoldgicos, principalmente informaticos e comunicacionais.
Ainda, [...] apesar de parecer bastante atual, o teletrabalho ndo se constitui
em fendbmeno tdo recente. [...] ao analisar as origens do teletrabalho, a
maioria dos estudos retrocede apenas até a década de 70 do século
passado, indicando Jack M. Nilles como seu “criador’.[...] 0 surgimento

desse fendbmeno possui raizes muito mais profundas, sendo necessario
conjuga-lo ao advento da tecnologia.

Ap6s a introducdo da teleméatica na sociedade moderna, houve
importantes modificacdes relacionadas ao trabalho. Uma dessas modificacfes esta
ligada ao modo de organizacao de producao e da empresa. J4 a outra esta ligada ao
tipo de trabalho e também ao modo de desempenha-lo, que envolve tanto o local de
trabalho como os instrumentos utilizados (RODRIGUES, 2018).

As transformagfes das formas de trabalho sdo extremamente necessarias
para a melhoria da competitividade e adaptagdo as novas necessidades do
mercado, favorecendo para a manutencdo dos niveis de emprego e atraindo a
necessidade de treinamento, qualificacdo e requalificagdo profissional
(RODRIGUES, 2018).
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A descentralizacdo produtiva, que se fortaleceu através da inclusédo das
novas tecnologias, constitui uma etapa de introducdo das novas formas de
organizacdo do trabalho. O teletrabalho € a mais moderna forma de producao
descentralizada, € conhecido por muitos como trabalho a distancia ou, trabalho
realizado fora do centro produtivo, mediante a qual a prestacdo de trabalho é
executada e dirigida por meio de um suporte telematico (RODRIGUES, 2018).

Conforme Oliveira (2013, p. 842):

Através desta nova modalidade de trabalho surgiu a necessidade de
utiizacdo de novas tecnologias que é um quadro instrumental de
equipamentos, de comunicacéo (carta, telegrama, telefone implantado), de
tomada e transmissdo de dados (relatdrio, fichas), o notebook, entre outros
instrumentos informatizados, que se identificam com o trabalhador, que

utilizam estes materiais cibernéticos, para a producdo do trabalho em seu
préprio domicilio.

Para Rodrigues (2018, p. 27), “uma variante que conforma a atipicidade
do teletrabalho em relacdo ao trabalho classico diz respeito ao local de trabalho.
Descentraliza-se a producéo e servicos, e o trabalho passa a ser realizado fora da

empresa e, ainda, aliado ao uso da telematica”.

3.4 CARACTERISTICAS DO TELETRABALHO

Muitos estudiosos acabam se enrolando em diversas questdes para tentar
explicar o teletrabalho, chegam a se questionar quantos quildbmetros de distancia
deve haver entre o empregador e o trabalhador para que se possa falar em
teletrabalho. Ainda assim, questionam-se quais 0s tipos de meio de comunicagao
gue devem ser utilizados. Alguns chegam a dizer que a principal caracteristica do
teletrabalho é o fato de ser um trabalho prestado por conta alheia (BARRERO,
1999).

Breton (1994 apud Darcanchy, 2006, p. 41) enumera trés elementos que
caracterizam o teletrabalho:

1. O teletrabalho é uma atividade realizada & distancia, isto &, fora do
perimetro onde seus resultados sdo esperados. 2. Quem da ordens nao
pode controlar fisicamente a execugdo da tarefa. O controle é feito com
base nos resultados, ndo sendo portanto direto. 3. essa tarefa é feita

através do uso de computadores ou outros equipamentos de informatica e
telecomunicagoes.

Para Fernandez (1997, p. 764-770, apud Rodrigues, 2011, p. 39) também

existem trés elementos caracterizadores do teletrabalho, o primeiro deles é o
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elemento espacial, mais conhecido como a distancia, o segundo é o elemento
qualitativo da prestacdo de servicos, através de meios tecnolégicos avancados de
informatica e de telecomunicacdo, e o terceiro € 0 elemento quantitativo que € o
trabalho habitual e a distancia, efetuado na maioria das vezes com meios
tecnoldgicos avangados.

Pode-se analisar que alguns doutrinadores apresentam uma diversidade
de elementos caracterizadores do teletrabalho, mas podemos perceber que esses
elementos contam com trés requisitos principais que séo: a localizacéo, organizacao
e a tecnologia. No entanto tratam-se de trés caracteristicas, que em conjunto,
apontam para a distincdo do teletrabalho em relacdo as outras modalidades de
gestao de trabalho (MASSI, 2017).

Em relacdo as trés caracteristicas elencadas no paragrafo anterior,
podemos acrescentar a subordinacdo como um elemento acidental, a fim de
distinguir o teletrabalhador autbnomo do teletrabalhador empregado. Tudo isso por
que, o teletrabalhador é um género, dos quais sdo espécies o teletrabalhor
autbnomo e o teletrabalhador empregado, que se distinguem principalmente pela
presenca de subordinacdo do teletrabalhador empregado (MASSI, 2017).

Através da propria analise do conceito de teletrabalho, é possivel concluir
gue essa modalidade ndo se confunde com o trabalho em domicilio, porque este
ainda que seja executado a distancia, ndo tem necessariamente o emprego de
tecnologias de comunicacao e informacéo. Via de regra o teletrabalho pressupfe a
execucdo de fungcbes mais complexas e intelectuais, o que acaba por diferenciar-se
do trabalho a domicilio tradicional, em que as atividades s&o preponderantemente
manuais (MASSI, 2017).

E imperioso destacar que nem todo teletrabalho é exercido no domicilio
do empregado, pois o teletrabalhador tem toda a liberdade para executar suas
atividades em outros locais que n&do seja a sua residéncia, via de regra, ndo existe
essa obrigatoriedade.

Alfredo Massi (2017, p. 88) defende que,

O teletrabalho ndo é propriamente uma profissdo, mas, sim, uma forma de
organizacéo laboral. Do ponto de vista especifico da relacdo de empregado,
o teletrabalho consiste no desempenho regular de atividades a distancia

pelo empregado em favor do empregador, com o uso de tecnologias que
promovem e facilitam a comunicacéo entre os agentes envolvidos.
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Por fim, podem também ser agregados as caracteristicas estruturais do
teletrabalho: as condigbes de trabalho modernas propiciadas pelas novas
tecnologias telematicas; o horario flexivel, e a ndo presencialidade, ou seja, a
realizacdo do teletrabalho preponderantemente sem a presenca fisica do
teletrabalhador na empresa (RODRIGUES, 2011).

3.5 A SUBORDINACAO NO TELETRABALHO

Inicialmente se faz necessario abordar o conceito léxico de subordinacao,
que vem do latim subordinatione, € um estado de submissdo, ser obediente e
dependente, ja no conceito juridico pode-se dizer que “subordinagao é a submissao
de coisas e pessoas a dependéncia de outras, afim de que se cumpram as ordens,
as imposigdes, as determinacgdes, as instrugbes, que delas emanem” (WINTER,
2005, p. 89).

Na teoria classica do direito do trabalho, a subordinacdo é considerada
um elemento fundamental para diferenciar a relacdo de trabalho da relagédo de
emprego. O estado de dependéncia e de sujeicdo do empregado ao empregador é
identificado pela doutrina majoritaria como subordinacdo juridica, evidente em
qualquer relacdo de emprego (WINTER, 2005).

Winter (2005, p. 90) ainda afirma que “a propria CLT, ao definir
empregado, em seu artigo 3° como 0 que presta servico sob dependéncia do
empregador, quer ressaltar [...], a subordinacao juridica como definidora do contrato
de trabalho”.

E importante ressaltar que em virtude da descentralizacdo dos processos
produtivos no ambito empresarial e do desenvolvimento tecnolégico, como por
exemplo, o teletrabalho, o empregado tem revelado uma maior liberdade na
execucao da prestacdo de servicos, contribuindo para a ocorréncia da relativizacéao
da subordinacéo juridica do trabalhador as formas tradicionais de trabalho, ou até
mesmo, provocando a necessidade de ampliacdo do conceito juridico de
subordinacéo (ALVARENGA, 2017).

Reis (2007, p. 89 apud Alvarenga, 2017, p. 51) disserta que:

A partir da implementacdo de novas tecnologias a distancia e de
telecomunicacdes ou da informéatica, o exercicio da atividade econdmica se

distanciou do modelo tradicional de producéo, que concentrava maquinas e
pessoas no interior de grandes fabricas, onde o trabalhador laborava em
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tempo integral sob o olhar atento do empregador e sob o método fordista de
producdo. Em razdo dessas mudancgas tecnoldgicas, o Direito do Trabalho
passou a ser visto de uma forma redimensionada.

O empregado que exerce uma atividade em teletrabalho, possui a
condicdo de ser considerado um trabalhador autbnomo ou um trabalhador
subordinado.

Conforme Machado (2009, p. 133):

O trabalho em domicilio e o teletrabalho possuem em comum um trabalho a
distancia com obrigacao de resultado. Sem controle visual pelo empregador,
o recurso as tecnologias da informacao (telefone, fax, e-mail, internet, entre
outras) propicia uma nova forma de controle e de subordinagdo do
trabalhador. Ao contrério do trabalho em domicilio, o teletrabalho, em razéo

das facilidades da tecnologia, produz uma “teledisponibilidade”, que
representa uma forma de subordinagéo a distancia.

Os programas de computador e os aplicativos que foram desenvolvidos
pela engenharia de informatica, possibilitam um grande potencial de controle sobre
0S meio utilizados na execucao do trabalho, principalmente no que tange ao controle
do tempo de execucao das tarefas, producdo por dia, horas, e etc, que é realizado
de forma on-line, em rede, ou até mesmo em tempo real. Diante disso, o fator
distancia torna-se irrelevante na prestacdo de servigos, pelo fato de tornar o
computador ou a tecnologia utilizada, uma forma de extensdo da empresa que
acaba por invadir a vida familiar e privada do empregado. Além do mais, aumentam
as possibilidades de o empregador dar ordens ao teletrabalhador (ALVARENGA,
2017).

Consoante Machado (2009, p. 133 apud Alvarenga, 2017, p. 51):

O teletrabalho é uma atividade executada em forma de uma espécie de
telessubordinacéo, ou seja, uma subordinacao juridica a distancia, que se

diferencia do trabalho prestado na empresa por tratar-se de um modo
particular de organizar o trabalho.

O teletrabalho constitui uma nova e peculiar forma de atividade, em que
suas caracteristicas evidenciam um modo especial de subordinacao juridica, com a
inclusdo do empregado na atividade produtiva, estdo presentes também a direcéo
do trabalho e o potencial controle pelo empregador, os quais nao se

descaracterizam pela mera distancia na execucéo do trabalho (ALVARENGA, 2017).

3.6 MODALIDADES DE TELETRABALHO
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As modalidades de teletrabalho podem ser agrupadas por varios critérios.

Em relacdo ao critério temporal Cavalcante e Neto (2017, p. 35) nos ensinam que:

Pode ser permanente, quando o tempo de trabalho fora da empresa exceda
a 90% do tempo trabalhado. Por sua vez, o alternado é aquele em que se
consome 90% da carga horario no mesmo local. E ainda o suplementar
ocorre quando o teletrabalhado é frequente, mas ndo diario, sendo pelo
menos uma vez por semana (dia completo).

Através do critério comunicativo, tem-se o teletrabalho off-line
(desconectado) e o teletrabalho on-line (conectado), que diz respeito a forma de
comunicacdo entre o empregador e o teletrabalhador, nesse sentido Massi (2017, p.

88) afirma que:

Quando tal conexdo estiver permanentemente ativa e disponivel, e os
programas de computador utilizados pelo trabalhador dependam dessa
conexao permanente, estar-se-a diante do teletrabalho on-line. Quando as
conexdes entre os equipamentos do trabalhador e os equipamentos da
empresa forem eventuais - por exemplo, para a simples remessa de
resultados, verificacdo periddica de mensagens — e 0s programas utilizados
pelo trabalhador funcionarem independentemente de conexdo com a
empresa, configurar-se-a o teletrabalho off-line.

Em relacdo ao critério locativo, podemos citar o teletrabalho em domicilio,
teletrabalho nbmade, teletrabalho em telecentros e o teletrabalho transnacional. Os

subtopicos a seguir trardo consigo o conceito dessas modalidades.

3.6.1 Teletrabalho em domicilio

Rodrigues (2011, p. 83-84) nos ensina a respeito do teletrabalho em

domicilio:

O teletrabalho em domicilio é a forma tipica, e provavelmente originaria de
prestacdo do teletrabalho. Contudo, o teletrabalho também pode ser
realizado em outros locais. Ressalta-se que muitas vezes o trabalho em
domicilio ndo é teletrabalho, especialmente quando sua execuc¢éo prescinde
da utilizac&o de tecnologias de comunicacéo e informagéo.

Nesta mesma linha de pensamento, disserta Lourenco e Aranalde (2018,
p. 346):

Nessa modalidade, o teletrabalhador instala, em um local especifico de sua
residéncia, com estrutura propria ou cedida pela empresa, uma pequena
estacdo de trabalho com acesso aos meios de comunicagdo necessarios
para a realizacdo das suas funcdes, tais como: telefone, fax, computador,
internet, etc. Trata-se da maneira mais comum de teletrabalhar, podendo o
empregado estar em sua casa durante todo o periodo (regime puro) ou
fraciona-lo (regime hibrido).
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Dessa forma, o teletrabalho em domicilio é aquele que é realizado pelo
teletrabalhador em algum lugar por ele livremente eleito, ou entdo em sua prépria
residéncia com o uso de tecnologia (telematica). Trata-se de uma espécie de formula
que reporta-se a algumas manifestacdes tipicas do tradicional trabalho em domicilio.
Todavia, é agregado a um evidente salto quantitativo quanto a flexivel jornada de
trabalho, e qualitativo quanto a utilizagdo das ferramentas de trabalho
(RODRIGUES, 2011).

3.6.2 Teletrabalho ndbmade

No teletrabalho némade, que também € conhecido como teletrabalho
movel, o teletrabalhador ndo possui um local fixo para executar 0s seus servigos.
Neste mesmo sentido, Massi (2017, p. 89) defende que:
O teletrabalho mével (hémade) é realizado em varios locais, que mudam de
acordo com as necessidades e a conveniéncia do teletrabalhador.

Distingue-se pelo fato de ndo proporcionar ao teletrabalhador um ponto
especifico de labor.

Essa modalidade como ja mencionado anteriormente, é verificada nos
casos em que se executa a prestacao de servicos sem um local determinado, como
por exemplo, avido, hotel, aeroporto e etc. O teletrabalho ndmade pressupde a
existéncia de um equipamento telematico portatil, que possibilite que o teletrabalho
possa ser realizado em qualquer lugar, bem como possa também ser localizado a
qualquer momento. A referida modalidade de trabalho normalmente é exercida por

vendedores, consultores e entre outros (RODRIGUES, 2011).

3.6.3 Teletrabalho em telecentros

A respeito do teletrabalho em telecentros lecionam Cavalcante e Neto

(2017, p.35):
O teletrabalho realizado em telecentros (centro satélite ou centro local de
telesservico) € uma forma de organizacdo das atividades em um espaco

devidamente preparado para o desempenho do teletrabalho, que pode ou
ndo pertencer a empresa.

Para muitos doutrinadores o teletrabalho em telecentros ocorre em locais

na maioria das vezes localizados fora da sede da empresa, que disponibilizam
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diversos recursos, bem como também instalacdes de telecomunicacgdo e informatica,
que sdo extremamente necessarias ao desenvolvimento desta modalidade de
trabalho (RODRIGUES, 2011).

Nesta respectiva forma de trabalho, o teletrabalhador ndo se desloca da
sua residéncia até a empresa, pois existe um centro especifico com toda a
aparelhagem necesséria para a execucdo do trabalho. A sua principal finalidade é
para que a residéncia do trabalhador fique proximo ao local para o qual tera que se
locomover. Dessa forma, sdo considerados centros em locais residenciais
construidos na maioria das vezes em zonas rurais e nas periferias das grandes
cidades (BERNARDI, 2014).

3.6.4 Teletrabalho transnacional

O teletrabalho transnacional ou transfronteirico refere-se a reorganizacao
do trabalho, tendo em vista que as tarefas podem ser executadas em locais
distantes fora da sede da empresa, podendo até mesmo serem executadas em
outros paises com o uso da telemética (RODRIGUES, 2011).

Cavalcante e Neto (2017, p. 35) afirmam que o teletrabalho transnacional
“é realizado em partes por trabalhadores situados em paises distintos, com trocas de
informacdes e elaboracdo de projetos em conjunto”.

Através do uso de telematica, o teletrabalhador pode conectar-se com
outras empresas que se encontram fora do seu pais de origem, como por exemplo,
uma empresa nos Estados Unidos pode contratar servicos de processamento de
dados dos trabalhadores em alguns paises da América Latina, ou até mesmo em
outro continente. Normalmente tarefas como analises de sistemas, fotocomposicéo e
etc, sdo realizadas em paises onde a mao de obra é tdo qualificada como a
Ocidental, bem como onde os custos sdo considerados menores (HERNADEZ,
2011).

3.7 EMPREGADO EM DOMICILIO

s

O empregado em domicilio é aquele tipico, ndo eventual, com
subordinacdo e remunerado. O trabalho em domicilio € aquele executado na

habitacdo do empregado ou em oficina de familia, por conta do empregador que o
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remunere. A remuneracdo minima devida ao empregado em domicilio é de um
salario minimo por més (PRETTI, 2018).

E o que preceitua o artigo 83 da Consolidagdo das Leis do Trabalho “é
devido o salario minimo ao trabalhador em domicilio, considerado este como o
executado na habitacdo do empregado ou em oficina de familia, por conta de
empregador que o remunere” (BRASIL, 1943).

Segundo os ensinamentos de Cavalcante e Neto (2017, p 35), “o trabalho
em domicilio corresponde ao trabalho tradicional realizado em domicilio do
empregado ou em qualquer outro local por ele escolhido”.

Consoante Pretti (2018, p. 65):

De acordo com o artigo 70 do Codigo Civil, domicilio € o local onde a
pessoa estabelece sua residéncia com &animo definitivo. Em suma, o
empregado em domicilio, trabalha em sua casa, como ocorrem com as
costureiras, overloquistas, bordadeiras e etc. Por outro lado, a realizacdo da

atividade em outro local ndo impede a existéncia do requisito da
subordinagéo.

O artigo 6° da CLT disciplina que “ndo se distingue entre o trabalho
realizado no estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do
empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os
pressupostos da relacdo de emprego” (BRASIL, 1943).

Para que possa ser caracterizada a relacdo de emprego do trabalhador
em domicilio, Darcanchy (2006, p. 47) aponta 0s seguintes requisitos:

a) dependéncia econbmica — para que o vinculo de emprego subsista, o
trabalhador em domicilio deve depender economicamente de quem o
contratou; b) continuidade — aquele que realiza tarefas em sua residéncia,
esporadicamente, ndo € considerado empregado em domicilio (a
exclusividade ndo é necesséria; a continuidade, sim); c¢) fixagdo de
gualidade e de quantidade — ha um controle sobre a sua produtividade; d)

entrega do produto acabado em tempo predeterminado; e) fixacdo de tarifa;
f) absorcéo de tempo do trabalhador por uma ou mais empresas.

Apesar do artigo 6° da CLT falar que néo se distingue o trabalho realizado
na empresa do trabalho realizado no domicilio do empregado, Pretti (2018, p. 65)
defende que “o empregado em domicilio tem todos os direitos trabalhistas de um
empregado convencional, porém néo faz jus as horas extras em razédo da auséncia
de controle por parte do empregador”.

Neste sentido, extrai-se da obra de Darcanchy (2006, p. 48) a seguinte

jurisprudéncia:
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Trabalho a domicilio. Horas Extras. Em se tratando de trabalho a domicilio,
por sua prépria natureza, € bastante dificil avaliar o verdadeiro horario de
trabalho do obreiro, para efeito de percepcédo de horas extras (TRT 8 R..,
REO n. 2.462/90 in Rev, LTr, maio/92, p. 575).

Também se fez importante destacar a distingdo entre o teletrabalho e o
trabalho a domicilio, Barros (2011, p. 263 apud Junior e Silva, 2015, p. 35) diz que
nao se pode confundir um com o outro porque:

No teletrabalho o empregado mantém-se em contato com o empregador por
meio eletronico ou telematico, inclusive para fins do controle, comando e
entrega dos servigos contratados, ao contrario do trabalho a domicilio, o
gual o empregado nédo se desloca do local e por vezes néo se utiliza dos
meios eletrdnicos ou telematicos. Além disso, a nova modalidade de
trabalho a distancia também se diferencia do trabalho em domicilio por ter
como prestadores dos servigos pessoas de média ou alta qualificacéo, que

se utilizam da informética, telemética e telecomunicacdo para o
desenvolvimento de suas atividades.

Por fim, cabe esclarecer que trabalho em domicilio até um tempo atras era
considerada uma atividade com salario baixo, sem protecao legal, sem planos de
carreira. Porém, foi através do teletrabalho que houve a mudanca dessa concepcéo,
pois a partir dessa nova modalidade que o trabalho em domicilio passou a ter
ocupacdes que absorvem trabalhadores qualificados, gerando rendimentos
elevados, o que acaba por atrair contratos inovadores (DARCANCHY, 2006).

Apods serem feitas estas primeiras ponderacfes acerca do teletrabalho no
Brasil e no mundo, importante se faz trazer como ele seréa realizado no Brasil e no
mundo apds a sua regulamentacao pela Reforma Trabalhista, No proximo capitulo
sera tratado da regulamentacéo do teletrabalho, fazendo-se uma analise doutrinaria
e jurisprudencial a respeito da possibilidade de realizacdo do teletrabalho e dos

pontos controvertidos em relacdo aos direitos dos teletrabalhadores.
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4 POSSIBILIDADES LEGAIS DO TELETRABALHO FRENTE A REFORMA
TRABALHISTA

Apdés serem esgotadas as etapas introdutorias do teletrabalho, no
presente capitulo serd abordado acerca da formalizacdo do teletrabalho no
ordenamento juridico, que se concretizou através da Reforma Trabalhista, além de
explanar de forma abrangente as duvidas pendentes relacionadas ao tema em

questéao.

4.1 TELETRABALHO E A REFORMA TRABALHISTA

A lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017, advinda da Reforma Trabalhista,
alterou profundamente a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e dentre as
alteracdes pode-se destacar a nova disciplina do teletrabalho, através da criacdo do
capitulo 1I-A, com a inclusédo dos artigos, 75-A- 75-B, 75-C, 75-D e 75-E, bem como a
inclusao do inciso Il do artigo 62 da CLT, o que serd abordado com mais destaque
nos tépicos a seguir (LOURENCO e ARANALDE, 2018).

4.1.1 Teletrabalho antes da Reforma Trabalhista

A Consolidacdo das Leis do Trabalho, elaborada na década de 1940,
certamente ndo possuia regra especifica sobre as novas formas de prestacdo
laborativa, vinculadas as inovacgdes tecnoldgicas. Sendo assim, apenas se reportava
ao tradicional trabalho no domicilio, € o que se pode perceber no antigo texto de seu
artigo 6° “Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador e o executado no domicilio do empregado, desde que esteja
caracterizada a relagao de emprego”, reportando-se também no que concerne as
situacbes laborativas externas ao ambiente fisico empresarial (art. 62, |, CLT)
(DELGADO, 2017).

E perceptivel que as definicbes ora supracitadas correspondem a
definicdo do empregado em domicilio, todavia, conforme os estudos a respeito das
classificagcbes e conceitos, esta definicAo ndo abrange o teletrabalho totalmente
(LOURENCO e ARANALDE, 2018).

Pode-se dizer que a definicdo de empregado em domicilio estd contida

também no caput do artigo 83 da CLT, o qual preconiza que “é devido o salério
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minimo ao trabalhador em domicilio, considerado este como o executado na
habitacdo do empregado ou em oficina de familia, por conta de empregador que o
remunere” (BRASIL, 1943).

Doutro modo, importa destacar que o artigo 6° da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, ganhou uma forma mais “moderna”, com o advento da lei n°® 12.551, de
16 de dezembro de 2011, através da previsao o teletrabalho em sua redacao, como

se pode notar:

Art. 6° Ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacéo de
emprego.

Paragrafo Unico. Os meios teleméaticos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacgéo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio. (BRASIL, 1943).

Neste sentido, Lourenco e Aranalde (2018, p. 348) explicam a respeito

das alteracOes trazidas pela Lei n® 12.551/2011:

[...] as alteragBes trazidas pela referida Lei revelam apenas o inicio de uma
regulamentacao para o instituto do teletrabalho, haja vista a necessidade de
regulamentar a atividade como um todo. O paragrafo Unico do art. 6° da
CLT concedeu uma seguranca juridica no que diz respeito a caracterizacao
do vinculo de emprego do teletrabalhador deixando a luz do entendimento
dos magistrados questbes como controle de jornada, privacidade e
responsabilidade sobre equipamentos de trabalho, etc. Posto isso, a Lei
equiparou, mas ndo se preocupou em legislar questdes como saude e
seguranca, deixando brecha para uma posterior regulamentacao especifica
da modalidade.

Entretanto, cumpre ressaltar que antes mesmo da Lei n°® 12.551/11, com
base na antiga redacdo do artigo 6° da Consolidacdo das Leis do Trabalho e com
base no principio da primazia da realidade, a jurisprudéncia ja vinha demonstrando o
reconhecimento da possibilidade de caracteriza¢do do vinculo empregaticio, mesmo
no trabalho a distancia, consoante ilustra a seguinte jurisprudéncia do Tribunal
Regional do Trabalho (LOURENCO e ARANALDE, 2018):

RELACAO DE EMPREGO. A prestacdo de servicos na residéncia do
empregado ndo constitui empecilho ao reconhecimento da relacdo de
emprego, quando presentes 0s pressupostos exigidos pelo artigo 3° da CLT,
visto que a hipdtese apenas evidencia trabalho em domicilio. Alias,
considerando que a empresa forneceu equipamentos para o
desenvolvimento da atividade, como linha telefénica, computador,
impressora e moveis, considero caracterizada hipotese de teletrabalho, visto
gue o ajuste envolvia execuc¢do de atividade especializada com o auxilio da
informética e da telecomunicacdo (MINAS GERAIS, 2009).
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Dessa forma, pode-se concluir que antes mesmo do advento da Lei n°
13.467/2017 (Reforma Trabalhista), houve, pela Lei n°® 12.511/2011, a previsao legal
do teletrabalho no direito brasileiro, que modificou a redacdo do artigo 6° da
Consolidacao da Leis do Trabalho, ou seja, antes mesmo da Reforma Trabalhista o

teletrabalho j& estava presente na CLT, porém de forma superficial.

4.1.2 Teletrabalho depois da Reforma Trabalhista

Como ja mencionado anteriormente, foi através da Lei 13.467/2017 que o
teletrabalho passou a ter de fato sua regulamentacdo na Consolidacdo das Leis do
Trabalho. Foi em virtude da Reforma Trabalhista que houve a criacdo do Capitulo II-
A, com a insercdo dos artigos 75-A, 75-B, 75-C, 75-D e 75-E. Dessa forma,
passaremos a uma analise de artigo por artigo.

O artigo 75-A disciplina que “a prestacao de servicos pelo empregado em
regime de teletrabalho observara o disposto neste capitulo” (BRASIL, 1943).

Pelo o que se pode verificar do artigo em comento, o teletrabalho tem o
dever de observar o que prevé o Capitulo II-A da CLT, contudo também ha a
necessidade de observancia do que concerne nos artigos 62, lll, e artigo 6°, caput e
paragrafo Unico, ambos da CLT (MARQUES, 2018).

O legislador emprestou maior seguranca juridica aos contratantes quanto
aos seus respectivos deveres e direitos, pelo fato de ter a iniciativa de regulamentar
esta modalidade especial de servico, no que diz respeito as suas distingdes e
particularidades (KROST, 2018).

O artigo 75-B traz consigo a seguinte redacéo:

Considera-se teletrabalho a prestacdo de servi¢cos preponderantemente fora
das dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de
informacdo e de comunicagcdo, que por sua natureza, ndo se constituam
como trabalho externo.

Paragrafo Gnico. O comparecimento as dependéncias do empregador para
a realizacéo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado

no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho
(BRASIL,1943).

O referido artigo foi incorporado a CLT através da Reforma Trabalhista,
juntamente com os demais artigos que integram o “Capitulo |I-A Do Teletrabalho”. O
Art. 75-B traz em seu caput o conceito de teletrabalho, sendo caracterizado em

virtude da prestacao de servigcos fora das dependéncias do empregador e pelo uso
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de tecnologia de informacéo. Estabelece, ainda, a respeito do local do labor,
adotando o critério misto, ou seja, pode ser tanto fora quanto dentro da sede da
empresa, desde que ocorra a preponderancia fora da sede da empresa, ndo se
confundindo, por sua natureza, com o trabalho externo (KROST, 2018)
Marques (2018, p. 136) afirma que:
A definicdo legal em si, [...], esta correta. O que ocorre é que o dispositivo
lanca contradi¢cdo para com o art. 62, lll, da CLT. Ora se o labor pode ser
realizado preponderantemente fora do ambiente do empregador, pode ele
ser executado também dentro das dependéncias da empresa, o que, a
nosso ver, se choca com o que consta do art. 62, lll, da CLT, cuja exclusao
do capitulo de duracdo do trabalho, se justifica exatamente pela falta de
controle. Ora se a parte do trabalho a ser realizado dentro das
dependéncias da empresa, ainda que se entenda valida e constitucional a

regra do artigo 62, Ill, da CLT, ela apenas sera aplicavel aos trabalhadores
gue prestassem servigo integralmente fora dos limites da empresa.

Eis que Krost (2018, p. 106), defende:

Considerando estar o teletrabalhador, em tese, pela dic¢cdo do art 62, inc, Ill,
da CLT, fora do alcance das disposi¢des do “Capitulo Il Da Duragdo do
trabalho”, ao menos pela intencdo do Legislador Reformista, ndo haveria
como controlar sua jornada, [...], ficando a cargo da jurisprudéncia e dos
seus contratantes a versdo final, devendo se atentar aos valores que
inspiram o direito do trabalho, especialmente o principio da protecdo. De
qualquer sorte, a auséncia de preponderancia acarretard a desconfiguracéo
de determinando pacto como de teletrabalho afastando as disposi¢cfes do
“Capitulo II-A Do Teletrabalho”.

No tocante ao paragrafo Unico do artigo 75-B, ainda permanecera
havendo teletrabalho nos casos em que o empregado precisar ir até a empresa para
buscar material publicitario, participar de reunibes ou até mesmo prestar contas ao
empregador. Conforme alguns doutrinadores este paragrafo ndo teria necessidade
de ser redigido, pois conforme o artigo 75-B, os servigos prestados podem ser
realizados de forma preponderantemente fora das dependéncias do empregador, e
ndo de forma integral. Assim sendo, o legislador esta se referindo aos casos de
teletrabalhno em que o teletrabalhador acerta a realizacdo de seus servigcos
integralmente fora das dependéncias da empresa, o paragrafo acaba por reforcar
gue ndo havera desrespeito ao contrato nos casos em que o empregado necessita ir
até a empresa executar determinadas tarefas (MARQUES, 2018)

O artigo 75-C, explica que:

A prestagdo de servicos na modalidade de teletrabalho deverd constar

expressamente do contrato individual de trabalho, que especificara as
atividades que seréo realizadas pelo empregado.
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81° Podera ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

§2° Poderd ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantindo prazo de transicéao
minima de 15 dias, com correspondente registro em aditivo contratual
(BRASIL, 1943).

Conforme o artigo mencionado acima, temos que 0 Seu caput esta
especificando que no contrato de trabalho do teletrabalhador deve haver uma
clausula escrita com a especificacdo das atividades que serdo realizadas, ou seja,
ndo existe uma previsdo de teletrabalho acertado de forma técita ou verbal. Ha a
necessidade da existéncia de clausula expressa no contrato de trabalho
(MARQUES, 2018).

O paragrafo 1° explica que o empregado que estiver exercendo o trabalho
de forma presencial, poderd passar a exercer o teletrabalho, desde que haja o
mutuo acordo entre as partes, ou seja, ambas as partes (empregado e empregador)
precisam concordar, e é necessario que se proceda o registro em aditivo contratual.

O paréagrafo 2° disciplina que a alteracéo do regime de teletrabalho para o
presencial pode ser realizado por ato do empregador, com um prazo de 15 dias ou
mais para que ocorra essa transicdo, devendo haver registro em aditivo contratual.
Dessa forma, pode-se perceber que incumbe apenas ao empregador decidir quando
ird ocorrer o fim do teletrabalho, ou seja, uma vez que o empregado passa a exercer
o regime de teletrabalho, ndo pode mais retornar a condicdo anterior, labor em
regime presencial. Em razéo disso, se o empregado se vincular ao teletrabalho, nao
podera voltar a trabalhar de forma presencial, salvo concordancia do empregador
(MARQUES, 2018).

O artigo 75-D preconiza:

As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicdo, manutengéo ou
fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria
e adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem como ao reembolso de
despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito.

Paragrafo Unico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo néo
integram a remuneracdo do empregado (BRASIL, 1943).

No que tange a redacéo do caput do artigo 75-D, Oscar Krost (2018, p.

111) traz a seguinte afirmacao:

[...] tem-se por incompleta, dubia e pouco técnica a redagdo do art. 75-D da
CLT, acrescido pela Reforma Trabalhista, determinando que a
reponsabilidade pela aquisicAo, manutencdo e fornecimento de
equipamentos, bem como pela infraestrutura essencial a prestagdo do
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teletrabalho e eventual reembolso, deverdo ter previsdo em contrato.
Evidentemente que todas essas questdes devem fazer parte do pacto
principalmente  considerando o0 seu aspecto solene, contudo,
intencionalmente ou ndo, deixou o legislador de explicitar a quem cabe
assumir tais despesas, indispensaveis a atuacao do sujeito subordinado na
relacdo sob modalidade a distancia.

As utilidades que o paragrafo unico do art. 75-D esta se referindo séo
aguelas que o empregador concede ao empregado, e que por questdes evidentes,
nao integram o salario. Pode-se dizer entdo que essas utilidades sdo concedidas
para a execuc¢ao do trabalho e ndo como uma forma de remuneragao pela execucao
do trabalho. Necessario também fazer referéncia & Sumula n. 367, I, do TST que diz
nao possuir natureza salarial a energia elétrica, o veiculo e a habitacdo fornecidos
pelo empregador quando indispensaveis a execucao do trabalho (MARQUES, 2018).

E para finalizar os artigos que compdem o “Capitulo |I-A Do Teletrabalho”,
nao podemos deixar de mencionar o artigo 75-E:

O empregador deve instruir os empregados, de maneira expressa e
ostensiva, quanto as precaucdes a tomar, a fim de evitar doencas e
acidentes de trabalho.

Paragrafo Unico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade

comprometendo-se a seguir as instrucdes fornecidas pelo empregador
(BRASIL, 1943).

Krost (2018, p. 114) afirma que “a disposi¢ao do artigo 75-E foi acrescida
a CLT pela Lei da Reforma Trabalhista, tratando do dever do empregador pela
instrucdo aos teletrabalhadores quanto a medidas preventivas de doencas e
acidentes”.

Na verdade, incumbe ao empregador disponibilizar todos os meios
preventivos ao trabalhador, inclusive treinamentos, formacdo e atualizagdo, bem
como, se possivel o empregador podera fiscalizar a aplicacdo préatica destes
saberes. Dessa forma, torna-se inviavel limitar o dever do empregador em matéria
de saude, a apenas informar o trabalhador, ainda que de maneira “expressa e
ostensiva” (KROST, 2018).

Em relacdo ao paragrafo unico do artigo 75-E, Marques (2018, p. 138)
entende que “[...] o empregado é responsavel pelos equipamentos e softwares que
lhe s&o entregues, devendo também seguir as instru¢ées do seu empregador quanto
a execucdo do trabalho, [...], inclusive quanto a forma de operacdo do material

conforme notas do fornecedor e/ou fabricante”.
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Apds esgotar essa etapa de explicacdo dos artigos referentes ao
teletrabalho, p6s Reforma Trabalhista, passaremos a entender um pouco sobre o

contrato de trabalho do teletrabalhador.

4.2 CONTRATO DE TRABALHO DO TELETRABALHADOR

A CLT define o contrato de trabalho em seu artigo 442, caput : “Contrato
individual de trabalho é o acordo tacito ou expresso, correspondente a relacdo de
emprego” (BRASIL, 1943).

Pretti (2018, p. 38) afirma que “o contrato de trabalho € um ato juridico,
tacito ou expresso, que cria a relacdo de emprego, gerando desde o momento da
sua celebracao, direitos e obrigacdes para ambas as partes”.

O teletrabalho é uma espécie de organizacdo de trabalho que necessita
ser ajustada por meio de contrato, para cada caso especifico, tudo conforme for a
situacdo do teletrabalhador, da atividade do empreendimento, das suas fun¢ées, da
sua duracao e entre outras coisas (DARCANCHY, 2006).

Como o préprio artigo 75-C da CLT diz, deveré constar expressamente no
contrato individual de trabalho, a prestacdo de servicos na modalidade de
teletrabalho, bem como devera especificar as atividades que serdo realizadas pelo
empregado (BRASIL, 1943). Ou seja, como ja visto, ha a necessidade de clausula
expressa no contrato de teletrabalho, ndo se admite que o contrato de teletrabalho
seja pactuado de forma verbal ou tacita.

Caso haja a necessidade de alteracdo do regime presencial para o
teletrabalho ou vice versa € necessario que haja o registro em aditivo contratual, ou
seja, é necessario que haja o aditamento do contrato para que novas informacdes
possam ser acrescidas no contrato de trabalho do teletrabalhador, é o que preceitua
os paragrafos 1° e 2° do artigo 75-C da CLT (BRASIL, 1943)

Serdo previstas no contrato escrito do teletrabalhador as disposicdes
relativas a responsabilidade pela aquisicdo, fornecimento ou manutencdo dos
equipamentos tecnologicos e da infraestrutura adequada e necessaria a prestacéo
do trabalho remoto, bem como o reembolso de despesas arcadas pelo
teletrabalhador (BRASIL, 1943). E o que prevé o artigo 75-D da Consolidacdo das
Leis do Trabalho.

Dessa forma destaca Marques (2018, p. 137):
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E no instrumento contratual que constara quem arcara com despesas fixas
elou variaveis atinentes a execugdo remota do trabalho. Dentro destas
despesas pode-se considerar internet, monitores e computadores, energia
elétrica, linhas telefénicas e quaisquer outros sistemas eletrdnicos, ou nao,
necessarios para a execucao do trabalho. No caso, como pode-se ver, até
pela natureza da contratacdo, por matuo consentimento, esta situacdo deve
ser negociada entre as partes. Contudo, em havendo qualquer defeito no
negécio juridico, a saber, erro ou ignorancia, dolo, coacdo ou mesmo lesao,
[...], cabera a parte que alega a prova. Ou seja, deve o trabalhador, por
exemplo, que foi coagido a assinar o contrato onde consta clausulas de que
a ele cabe arcar com os custos e despesas fruto do trabalho fora da sede
do empregador. Dessa forma, embora de menor incidéncia, pode ocorrer de
o0 empregador alegar vicio de vontade, cabendo, igualmente a ele a prova.

Sendo assim, foi possivel analisarmos o0s requisitos basicos que
precisam estar presentes no contrato de teletrabalho. Passa-se ao estudo dos

direitos do teletrabalhador.

4.3 DIREITOS DO TELETRABALHADOR

O teletrabalhador possui todos os direitos conferidos ao trabalhador
tradicional, dentre eles, podemos citar a garantia a salde e a seguranca no trabalho,
é importante lembrar que o teletrabalho n&o altera o status juridico do
teletrabalhador empregado, altera apenas a forma de organizagcdo do respectivo
trabalho (MASSI, 2017).

MASSI (2017, p. 95) ainda entende que:

O empregado tem o direito de que Ihe sejam fornecidas as condi¢cbes para
que desempenhe suas tarefas em um meio ambiente de trabalho adequado,
também reputado como direito fundamental, de natureza difusa, relacionada

com normas sanitarias e de salde do trabalhador, merecendo a tutela do
Poder Publico e da sociedade organizada.

Por sua vez, o teletrabalhador € um trabalhador que, apesar de nao
cumprir o seu labor no endereco do empregador, possui o dever de ter suas
garantias asseguradas, a fim de cumprir com o principio da igualdade (MARDERS e
KUNDE, 2017).

Conclui-se, portanto que o teletrabalhador possui os mesmos direitos que
um trabalhador comum, exceto o direito as horas extras, como veremos no tépico a

sequir.

4.4 JORNADA DE TRABALHO DO TELETRABALHADOR
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7

A jornada de trabalho do teletrabalhador é compreendida através do
artigo 62 da Consolidacdo das Leis do Trabalho. Dessa forma, pode-se notar que
antes da Reforma Trabalhista o artigo 62 da CLT abarcado pelo “Capitulo Il — Da
Duracao do Trabalho”, ndo trazia em sua redacao o teletrabalho de forma expressa

como se pode observar:

Art 62. N&o sdo abrangidos pelo Regime neste capitulo:

| — os empregados que exercem atividade externa incompativel com a
fixagdo de horario de trabalho, devendo tal condicdo ser anotada na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e no registro de empregados;

Il — os gerentes, assim considerados os exercentes de cargos de gestao,
aos quais se equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores e
chefes de departamento ou filial.

Paragrafo Unico. O regime previsto neste capitulo sera aplicavel aos
empregados mencionados no inciso Il deste artigo, quando o salario do
cargo de confianca, compreendendo a gratificacdo de funcdo de houver, for
inferior ao valor do respectivo salario efetivo acrescido de 40% (SARAIVA,
2016).

O Tribunal Superior do Trabalho adotava o costume de enquadrar a
figura do teletrabalhador no inciso |, do artigo 62 da CLT, hip6tese em que 0s
empregados exercem atividade externa incompativel com a fixacdo de horario de
trabalho. Dessa forma o TST ja decidiu que ndo se pode desconsiderar que 0s
teletrabalhadores se enquadram na excecdo do artigo 62 da CLT, exercendo o
parametro das jornadas nado controladas conforme diz a ordem juridica trabalhista
(NAHAS, PEREIRA e MIZIARA, 2017).

Posteriormente, ap6s a Reforma Trabalhista houve a alteracdo do artigo
62 da CLT, incluindo o teletrabalho em um de seus incisos, como se pode observar:

Art 62. Nao sdo abrangidos pelo Regime neste capitulo:

| — os empregados que exercem atividade externa incompativel com a
fixacdo de horério de trabalho, devendo tal condigdo ser anotada na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e no registro de empregados;

Il — os gerentes, assim considerados os exercentes de cargos de gestao,
aos quais se equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores e
chefes de departamento ou filial.

[l — do teletrabalho.

Paragrafo Unico - O regime previsto neste capitulo serd aplicavel aos
empregados mencionados no inciso Il deste artigo, quando o salario do
cargo de confianca, compreendendo a gratificacao de funcdo, se houver, for

inferior ao valor do respectivo salario efetivo acrescido de 40% (quarenta
por cento) (BRASIL, 1943).

Tendo em vista a expressa disposicdo legal do artigo 62, Ill, da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, os empregados que se encontram em
teletrabalho estdo excluidos do regime de duracéo do trabalho. A CLT estabelece

gue o0s empregados que se encontram em regime de teletrabalho ndo séo
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abrangidos pelo regime previsto no capitulo “da duragéo do trabalho”, por essa razao
nao terdo direito as horas extras (NAHAS, PEREIRA E MIZIARA, 2017).

Neste viés o legislador tornou evidente que o empregado submetido ao
regime de teletrabalho, ndo fara jus as horas extras. Passa-se ao estudo da

competéncia territorial para demandas que envolvem o teletrabalho.

4.5 COMPETENCIA TERRITORIAL PARA DEMANDAS QUE ENVOLVAM O
TELETRABALHO

No direito do trabalho, a competéncia territorial para solucionar as lides
trabalhistas é determinada de acordo com o artigo 651 da CLT, conforme exposto:

Art. 651 - A competéncia das Juntas de Conciliacdo e Julgamento é

determinada pela localidade onde o empregado, reclamante ou reclamado,

prestar servicos ao empregador, ainda que tenha sido contratado noutro
local ou no estrangeiro.

[...].

§ 2° - A competéncia das Juntas de Conciliacdo e Julgamento, estabelecida
neste artigo, estende-se aos dissidios ocorridos em agéncia ou filial no
estrangeiro, desde que o empregado seja brasileiro e ndo haja convencéo
internacional dispondo em contrério.

[...] (BRASIL, 1943).

A jurisprudéncia também é pacifica neste sentido:

COMPETENCIA TERRITORIAL - LOCAL DA PRESTACAO DE
SERVICOS- Conforme disposto no caput do artigo 651 da CLT é o local da
prestacdo de servicos que, em regra, faz a competéncia do 6rgéo judicante
nos dissidios individuais sujeitos & aprecia¢do da Justica do Trabalho [...]
(RIO GRANDE DO SUL, 2019).

Como se pode observar a regra para a competéncia territorial envolvendo
conflitos trabalhistas € no foro onde o empregado presta 0S seus respectivos
servigos, ainda que tenha sido contratado em outro local ou no estrangeiro, € o0 que
diz o caput do artigo 651 da CLT (BRASIL, 1943).

Dessa forma, pode-se dizer que o caput do artigo 651 da CLT é aplicavel
ao teletrabalho. Dentre as excecdes trazidas pelos paragrafos do artigo 651 da CLT,
a presente no 82° é a excecao comumente aplicada ao teletrabalho, diz que a
competéncia prevista no caput do artigo 651 da CLT se estende aos dissidios
ocorridos em filial ou agéncia no estrangeiro, com a condigdo de que o empregado
seja brasileiro e ndo exista convencéo internacional dispondo em contrario (BRASIL,

1943). Ou seja, caso o teletrabalhador exerca teletrabalho no exterior, a
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competéncia para julgar a lide ser4 da Justica Brasileira. Sendo assim, Pontes
(2010) afirma que “esta opcdo é concedida exclusivamente para empregado
brasileiro, independente de este ter sido contratado ou prestado seu servico no
exterior, a competéncia para julgar a sua lide sera da Justica Trabalhista Brasileira”.

Sendo assim, a regra geral € de que a competéncia territorial para as
demandas que envolvem o teletrabalho é o local onde o teletrabalhador presta
servicos ao empregador, mais precisamente em seu domicilio.

A seguir, passa-se a analise jurisprudencial de acordaos proferidos pelo
Tribunal Superior do Trabalho (TST) e Tribunal Regional do Trabalho (TRT)

respectivamente.

4.6 ANALISE JURISPRUDENCIAL

O Tribunal Superior do Trabalho (TST), considerado 6rgdo maximo da
Justica do Trabalho, tem decidido da seguinte forma quanto ao direito de horas

extras do teletrabalhador.

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA. HOME OFFICE:
ENQUADRAMENTO E EFEITOS JURIDICOS. OUTROS TEMAS:
SUBSTITUICAO. ACUMULO DE FUNGCOES. HORAS EXTRAS.
ADICIONAL NOTURNO. HORAS DE SOBREAVISO. FERIAS
INTERROMPIDAS. DECISAO DENEGATORIA. MANUTENCAO. O
teletrabalho e o trabalho em domicilio (home office) tornaram-se frequentes
nas Ultimas décadas em face da invencao, aperfeicoamento e generalizagdo
de novos meios comunicacionais, ao lado do advento de novas formulas
organizacionais e gerenciais de empresas e instituicdes. Isso ndo elimina,
porém, necessariamente, a presenca de subordinagdo na correspondente
relagdo socioecondmica e juridica entre o trabalhador e seu tomador de
servicos, desde que ultrapassado o conceito tradicional desse elemento
integrante da relagdo empregaticia em favor de sua dimenséo objetiva ou,
até mesmo, em favor do conceito de subordinacao estrutural . Dentro deste
novo, moderno e atualizado enfoque da subordinacéo, os trabalhadores em
domicilio, mesmo enquadrando-se no parametro do home office , podem,
sim, ser tidos como subordinados e, desse modo, efetivos empregados. Nao
obstante, ndo se pode negar que, de maneira geral, em principio, tais
trabalhadores enquadram-se no tipo juridico excetivo do art. 62 da CLT,
realizando o parametro das jornadas ndo controladas de que fala a ordem
juridica trabalhista (art. 62, I, CLT). Por outro lado, a possibilidade de
indenizacdo empresarial pelos gastos pessoais e residenciais efetivados
pelo empregado no exercicio de suas fungdes empregaticias no interior de
seu home office supbe a precisa comprovacdo da existéncia de despesas
adicionais realizadas em estrito beneficio do cumprimento do contrato, ndo
sendo bastante, em principio, regra geral, a evidéncia de certa mistura,
concorréncia, concomitdncia e paralelismo entre atos, circunstancias e
despesas, uma vez que tais peculiaridades sdo inerentes e inevitaveis ao
labor em domicilio e ao teletrabalho. Finalmente, havendo pagamento pelo
empregador ao obreiro de valores realmente dirigidos a subsidiar despesas
com telefonemas, gastos com informatica e similares, no contexto efetivo do
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home office , ndo tém tais pagamentos natureza salarial, mas meramente
instrumental e indenizatéria. Na mesma linha, o fornecimento pelo
empregador, plenamente ou de modo parcial, de equipamentos para a
consecucao do home office obreiro (telefones, microcomputadores e seus
implementos, etc.) ndo caracteriza, regra geral, em principio, salario in
natura , em face de seus preponderantes objetivos e sentido instrumentais.
Agravo de instrumento desprovido (BRASIL, 2010).

Trata-se de acordao proferido em Agravo de Instrumento em Recurso de
Revista de n® 62141-19.2003.5.10.0011, o qual mantém a decisdo proferida pelo
Tribunal Regional, sendo que o labor realizado através do sistema home office é
incompativel com o controle de jornada, sendo enquadrado no inciso | do artigo 62
da Consolidagdo das Leis do Trabalho. Dessa forma pode-se dizer que o
teletrabalho esta abarcado no ambito das jornadas de trabalho ndo controladas.

Os Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs), neste caso mais
precisamente os Tribunais da 22 e 42 Regido, tem decidido da seguinte forma quanto
ao direito as horas extras:

TRABALHO EXTERNO. TELETRABALHO. ATIVIDADE. INCOMPATIVEL
COM A FIXACAO DE HORARIOS DE TRABALHO. Demonstrado que o
reclamante exercia atividade em teletrabalho possuindo autonomia e
liberdade para gerir os seus horarios de trabalho, ndo sendo possivel que a

reclamada fixasse horarios ou os controlasse (RIO GRANDE DO SUL,
2019).

Por sua vez, trata-se de um acordao proferido em Recurso Ordinéario de n°
0000795-89.2013.5.4.0009, em que foi negado provimento ao recurso, tendo em
vista que, em que pese o0 empregado exercer teletrabalho, 0 mesmo exercia outras
funcdes conjuntamente como o teletrabalho, como por exemplo: faculdade, bem
como realizava cursos de especializacao, e até mesmo lecionava, o que inviabiliza o
controle de jornada pelo empregador, levando em consideracao também o fato de
gue o empregado laborava longe dos olhos do empregador, inexistindo dessa forma,

o direito as horas extras.

TRABALHO EXTERNO. TELETRABALHO OU HOME OFFICE.
CONTRATO DE TRABALHO ENCERRADO ANTES DA VIGENCIA DA LEI
N.13467/17. O trabalho externo capaz de excluir o empregado das garantias
inerentes a limitacdo da jornada constitui situacdo excepcional, a qual
apenas se caracteriza quando evidenciada a efetiva incompatibilidade entre
as tarefas realizadas e a fiscalizacdo e controle da jornada. Ou seja, sendo
possivel o controle de horario, ainda que de modo indireto, ndo ha como se
enquadrar o empregado na excecdo do art.62, |, CLT. A disposi¢ado
expressa no art.74, 82°, CLT, constitui norma cogente, ndo se admitindo, no
particular, o ndo controle da jornada por opgdo do empregador. Na hipétese,
embora o autor tenha admitido o trabalho em sua residéncia, restou
evidenciada a possibilidade de adocdo de sistema de fiscalizacdo de
jornada do empregado. Por decorréncia, ndo ha como se enquadrar o
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reclamante na excegdo do art.62, I, CLT, ressaltando que o contrato de
trabalho encerrou-se antes da vigéncia da Lei n.13467/17, que introduziu o
inciso Ill, no art.62, excepcionando os empregados sujeitos a teletrabalho
das normas de limitag&o de jornada (SAO PAULO, 2019).

Trata-se também de um acordéo proferido em Recurso Ordinario de n.
10011332-06.2018.5.02.0088, em que foi concedido horas extras ao empregado que
exerce trabalho externo. Pode-se perceber que esse acorddo possui um
entendimento diverso dos acérdaos anteriores, pois para que o empregado seja
enquadrado no artigo 62, I, da CLT, ou seja, para que o empregado seja excluido do
controle de jornada, € preciso estar caracterizado a incompatibilidade das tarefas
realizadas pelo empregado e a fiscalizacdo exercida pelo empregador. Caso seja
possivel o empregador exercer a fiscalizacdo, ainda que de forma indireta, ndo sera
possivel enquadrar o empregado no artigo 62, I, da CLT. Dessa forma, é devido o
direito as horas extras. Vale ressaltar que o presente contrato se encerrou antes da
Reforma Trabalhista, pois apés a vigéncia da Lei 13.467/17 foi introduzido o inciso |l
no artigo 62 da CLT, excluindo de forma expressa os teletrabalhadores do controle
de jornada.

Encerrada a etapa de analise jurisprudencial, passa-se ao estudo das

vantagens e desvantagens do teletrabalho.

4.7 VANTAGENS E DESVANTAGENS DO TELETRABALHO

Muito embora o teletrabalho esteja em constante evolucdo atualmente,
diversas sao as vantagens e desvantagens, tanto para o empregado quanto para o

empregador, como podemos observar a seguir.

4.7.1 Para o empregado

As principais vantagens do teletrabalho para o empregado sao: a
possibilidade de extensdo do teletrabalho a pessoas que acabam por enfrentar
dificuldades de obtencdo de empregos, principalmente aquelas pessoas com
deficiéncia e os idosos; a flexibilidade de horario, facilitando a conciliacdo das
atividades profissionais com o0s encargos familiares, melhorando a respectiva
qualidade de vida; eliminagcédo ou reducdo do tempo necessario para deslocamento

no trajeto para a empresa e correspondente retorno, evitando assim os efeitos
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nocivos dos trafegos intensos nos grandes centros urbanos, trazendo inclusive

economia quanto as despesas relativas a transportes, alimentacdo e entre outros
(MASSI, 2017).

Ainda a respeito das vantagens do teletrabalho Soares (2017) afirma que:

Para o teletrabalhador ha diversas vantagens, dentre elas, mais tempo para

dedicar a familia, tendo em vista que o labor sera realizado no proprio

domicilio ou em local mais préximo a sua residéncia; o que aumenta a

convivéncia com seus filhos, esposo, esposa e outros familiares. Outro fator

importante é a reducéo dos gastos com deslocamento realizado diariamente

para a empresa, seja por automovel préprio, 6nibus ou metrd. Mesmo sendo

escritorio mais préximo da residéncia do teletrabalhador, ha reducgdo de
gastos e tempo.

Ja em relacdo as desvantagens do teletrabalho para o empregado,
podemos destacar: a dificuldade de insercdo e também de promocao na carreira;
isolamento do trabalhador em relagdo aos demais colegas de trabalho; aumento dos
conflitos familiares, em virtude da dificuldade de distinguir a fronteira entre o trabalho
e o convivio com a familia; aumento do risco de problemas relacionados a salude e
também a seguranca do trabalho, em razdo da menor esfera de vigilancia do
empregador sobre o empregado; bem como também a afronta a intimidade do
trabalhador e de sua familia (MASSI, 2017).

Ainda no tocante as desvantagens, Soares (2017) disserta que:

O teletrabalhador também passa por algumas dificuldades, tais como, o
distanciamento de outros funcionérios da empresa, prejudicando o didlogo e
a amizade que fazem parte da convivéncia humana. O distanciamento faz
com que a troca de experiéncias entre eles extermine, jA& que néo terdo
contato fisico para conversarem sobre determinado problema ou dificuldade
encontrada no servigo. Outro ponto importante € o teletrabalhador saber
gerenciar e administrar o seu tempo, ja que muitos estédo laborando em seus
lares e isto pode dificultar sua produtividade, cabendo a ele saber o horario
correto de iniciar suas atividades trabalhistas e seus compromissos

particulares; outro ponto interessante é a questdo de saber administrar o
horario de acordar, intervalos e o término das atividades.

Na mesma linha de pensamento Darcanchy (2006, p. 65) afirma que
“dentre os riscos mais destacados para o trabalhador é a quebra de privacidade,
garantida a todas as pessoas, o isolamento e a falta de contato direto com colegas e

superiores”.

4.7.2 Para o empregador
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Em relagcdo ao empregador, podemos listar as seguintes vantagens do
teletrabalho: o aumento da produtividade; a eliminacdo de procedimentos
burocraticos; a diminuicdo de custos com a infraestrutura; a maximizacao do espaco
fisico; economia de contas em geral; a diluicdo das despesas; a economia de tempo
e também a economia de espaco interno do escritério (DARCANCHY, 2006).

Para o empregador ocorre a reducdo de custos, pois pode eximir-se de
gastos com energia, agua, telefone, aluguel, higienizacdo, moveis, bem como
despesas relativas a vale transporte. O ponto fundamental € a produtividade, pois
guando o teletrabalhador exerce suas atividades fora da empresa, acaba por exercer
0 seu trabalho de forma mais motivada, justamente pelo fato de estar distante do
contato fisico com o empregador. Dessa forma a produtividade do teletrabalhador
supera todas as vantagens, tendo em vista que terd que redobrar os seus esforcos
para poder atingir determinada meta, pois dessa forma poder& obter o seu salério,
visto que o teletrabalhador geralmente nao trabalha por hora ou dia, mas sim pela
sua produtividade (SOARES, 2017).

As desvantagens do teletrabalho para o empregador sdo as seguintes:
auséncia de controle de jornada de trabalho; custos com compras, instalacédo e
manutengcdo de equipamentos individuais; riscos de estranhos acessarem
informacdes confidenciais; e dificuldade na avaliagdo qualitativa do funcionério
(DARCANCHY, 2006).

Neste mesmo sentido, Soares (2017) destaca que:

Para uma empresa que conta com a rotina habitual de seus trabalhadores —
chegam diariamente & empresa, registram o ponto, mantém didlogos e
trocam experiéncias — mudar repentinamente o sistema para o teletrabalho,
poderéa causar certa dificuldade no inicio quanto a adaptacdo desta forma
de gestdo. Além de haver o risco de queda de produgdo, pois todos

colaboradores da empresa precisam adaptar-se ao novo sistema, onde
muitos terdo facilidade e outros néo.

Sendo assim, foi possivel se fazer uma andlise a respeito das vantagens
e desvantagens do teletrabalho tanto para o0 empregado quando para o empregador.
Pelo exposto, vé-se que o teletrabalho ja era realizado ha algum tempo
tanto no ambito nacional como no internacional, porém, somente com a Reforma
Trabalhista houve a sua regulamentacdo no Brasil. Por ainda ser uma modalidade
de trabalho recente, muitas controvérsias ainda surgirdo e deverdo ser analisadas

pela doutrina e pela jurisprudéncia patria.
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5 CONCLUSAO

Foi alvo de estudos nesta monografia as possibilidades legais do
teletrabalho frente & Reforma Trabalhista. Inicialmente foi possivel fazer uma breve
andlise do direito do trabalho, tanto no &mbito nacional como no internacional,
identificou-se também os pressupostos da relacdo de emprego passiveis na CLT, 0s
quais podemos citar: pessoa fisica, pessoalidade, onerosidade, ndo-eventualidade,
subordinagéo e alteridade. Adentramos em um estudo das mais variadas espécies
de contratos de trabalho vigentes no Brasil, como por exemplo: contrato de trabalho
por prazo indeterminado, contrato de trabalho por prazo determinado, contrato de
experiéncia e contrato de trabalho intermitente.

Como foi possivel observar no presente estudo, o teletrabalho é aquele
executado através da utilizacdo de tecnologias de informacéo e telecomunicacéo, €
considerada uma prestacao de servi¢cos preponderantemente fora das dependéncias
do empregador.

E perceptivel que estd modalidade encontra-se em constante
desenvolvimento ndo sé no Brasil, mas no mundo todo, em diversos paises como:
Portugal, Espanha, Estados Unidos, Italia, entre outros. No Brasil, principalmente
nas grandes metropoles, as empresas e 0s trabalhadores estdo aderindo ao
teletrabalho, justamente pela economia de tempo, evitando assim passar horas e
horas no transito, tempo este que pode ser aproveitado para se dedicar ao labor.

A Revolucdo Tecnoldgica foi um marco de extrema importancia para o
teletrabalho, pois foi através dela que o teletrabalho se intensificou, ndo é atoa que
para caracterizar este regime € necessaria a presenca de meios tecnoldgicos
(notebook, computador, tablete e etc), pois caso ndo haja a presenca da tecnologia,
estariamos nos referindo ao trabalho em domiciio e ndo ao teletrabalho
propriamente dito. Dessa forma, é importante que ndo se confunda o teletrabalho
com o trabalho em domicilio, pois em que pese o teletrabalho seja realizado na
maioria das vezes no domicilio do empregado, este necessita do uso da tecnologia.
Ja o trabalho em domicilio ndo precisa da utilizacdo de meios tecnologicos para sua
caracterizagao.

Além disso, foi possivel verificar a existéncia das modalidades de
teletrabalho, entre as quais podemos citar: o teletrabalho em domicilio, que € o

usualmente mais conhecido, em que o teletrabalhador realiza as suas atividades em
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sua propria casa; o teletrabalho némade, que € aquele em que o teletrabalhador nédo
possui um local fixo para executar suas atividades, podendo executar em locais
diversos sem ser no seu domicilio; teletrabalho em telecentros, que € aquele
executado em determinados centros onde ja existe toda a aparelhagem necessaria
para que o teletrabalhador possa realizar suas atividades, porém a intencao € que o
teletrabalhador trabalhe em um local proximo a sua residéncia; e o teletrabalho
transnacional, que é aquele realizado em paises distintos.

Como ja mencionado anteriormente, o foco principal desta monografia sao
as possibilidades legais do teletrabalho frente a Reforma Trabalhista. Antes da
Reforma Trabalhista o teletrabalho ja se fazia presente na Consolidacao das Leis do
Trabalho, em seu artigo 6° e também em seu artigo 83, porém muitos conheciam
essa modalidade como “trabalho a distancia”, “home office”, “trabalho em domicilio”,
entre outros. Diversas eram as nomenclaturas adotadas.

Apés a Reforma Trabalhista o teletrabalho ocupou um espacgo de forma
definitiva no ordenamento juridico, foi criado o “Capitulo II-A Do Teletrabalho”,
abrangendo os artigos 75-A, 75-B, 75-C, 75-D e 75-E. Dessa forma o legislador
acabou por definir como estd modalidade de trabalho iria ser realizada. Através do
artigo 75-B tivemos a conceituacao exata do que seria o teletrabalho, pois antes da
reforma muitos doutrinadores estabeleciam diversos conceitos para essa
modalidade, que na maioria das vezes se divergiam.

Apos a criacao do referido “Capitulo I[I-A Do Teletrabalho” foi possivel
identificar o que deveria estar presente no contrato de trabalho do teletrabalhador e
quais os direitos que o teletrabalhador possui.

No tocante aos direitos do teletrabalhador, como observado, este possui
0s mesmos direitos que o trabalhador tradicional, exceto o direito as horas extras.
Antes da vigéncia da Lei n. 13.467/17, o teletrabalhador era enquadrado no inciso |
do artigo 62 da CLT, “nos empregados que exercem atividade externa”, e alguns
doutrinadores ainda defendiam a tese que em certos casos o teletrabalhador poderia
ter direito as horas extras. Apds a Reforma Trabalhista tudo isso mudou, o
teletrabalhador passou a ter um inciso especifico, ou seja, passou a ser enquadrado
no inciso Il do artigo 62 da CLT. Dessa forma o teletrabalhador encontra-se
totalmente excluido do controle de jornada, sendo assim nao faz jus as horas extras.

Foi possivel também fazermos uma analise referente as vantagens e

desvantagens do teletrabalho para o empregado e para o empregador.
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Dentre as vantagens para o0 empregado podemos citar: a melhor
adaptacado para as pessoas portadoras de deficiéncia fisica, tendo em vista que néo
precisam se deslocar de seu domicilio para ir até a empresa laborar. Porém vale
ressaltar que neste ponto também existe desvantagem para o empregado,
justamente pelo fato de o empregado nédo ter o convivio com outros trabalhadores,
pode acabar desencadeando um quadro de depresséo.

Em relacdo ao empregador dentre as diversas vantagens podemos citar:
a diminuicdo das contas em geral, 0 aumento da produtividade, bem como também a
economia de tempo. Dentre as desvantagens para o empregador, € possivel
identificar a auséncia do controle de jornada, e também o0s riscos de pessoas
estranhas terem acesso a informacdes confidenciais, dentre outros.

Sendo assim, através do presente trabalho monografico foi possivel
aprofundarmos o conhecimento sobre o teletrabalho, juntamente com suas

distincbes e peculiaridades, principalmente apos a Reforma Trabalhista.
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