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RESUMO

Esta dissertacdo teve como objeto de estudo o perfil de docentes da Educacdo Superior, cujo
problema de pesquisa foi assim delimitado: qual o perfil de formacéo e fung¢des dos professores
que atuam em disciplinas na modalidade a distancia em cursos de graduacao presenciais de uma
Instituicdo de Educacdo Superior da regido sul de Santa Catarina? Sua finalidade foi
compreender o perfil dos professores que trabalham nas disciplinas a distancia em cursos de
graduacdo presenciais em IES privada. Realizou-se um estudo bibliogréafico e de campo, cujo
contexto da pesquisa foram os cursos de graduacéo, oferecidos na modalidade presencial por
uma Instituicdo de Ensino Superior privada do estado de Santa Catarina. Os dados foram
levantados junto aos professores e a coordenacdo da educacdo a distancia da instituicdo. O
percurso investigativo foi orientado por duas problematizag¢fes: em que contexto estd imersa a
docéncia na educacdo a distancia? Qual o perfil docente dos professores de disciplinas a
distancia em cursos de graduacdo presenciais? A fundamentacao tedrica do estudo teve como
horizonte analitico-interpretativo a dialética. As principais conclusdes com relacao ao objeto de
estudo mostram que se trata de professores que se formaram por unanimidade na modalidade
presencial, e que em sua maioria possuem formacao até em nivel de mestre, tendo obtido o
titulo recentemente e que ja realizaram curso de atualizacdo/aperfeicoamento sobre Educacéo
a Distancia. Trata-se de profissionais com experiéncia na Educacdo Superior, mas em sua
maioria com pouca experiéncia em disciplinas a distancia. Além disso, a maioria trabalha maior
carga horaria em outras atividades profissionais do que como docente.

Palavras-chave: Perfil Docente. Educacdo a Distancia. Educacdo Superior. Graduacao
Presencial.



ABSTRACT

This dissertation had as object of study the profile of professor of Superior Education, whose
research problem was thus delimited: What is the profile of the training and functions of the
teachers who work in distance subjects in undergraduate courses at a higher education
institution in the South of Santa Catarina. Its purpose was to understand the profile of teachers
working in distance subjects in face-to-face undergraduate course in Private Institution of
Higher Education. We carried out a bibliographical and field study, whose context of research
were undergraduate courses, offered in the face-to-face modality by a private higher education
institution of the state from Santa Catarina. The data were collected from teachers and the
distance education coordination of the institution. The investigative path was guided by two
questioning: In what context is distance education immersed? What is the teaching profile of
distance education teachers in face-to-face undergraduate courses?

The theoretical basis of the study had as an analytic-interpretative horizon the dialectic. The
main conclusions regarding the object of study are those that deal with teachers who have
graduated unanimously in the face-to-face modality and most of whom are trained to master
level having obtained the title recently and who have taken refresher course / improvement of
Distance Education. They are professionals with experience in Higher Education, but most of
them have little experience in disciplines in the distance modality. In addition, most work longer
hours in other professional activities than as teachers.

Keywords: Teacher Profile. Distance Education. College education. Undergraduate Courses.
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1 INTRODUCAO

Para justificar a presente dissertacdo serdo adotados trés pilares propostos por
Roesch (1999): primeiro sobre sua originalidade, segundo sobre sua relevancia e importancia,
e, por fim, sobre sua viabilidade.

Quanto ao primeiro pilar, acredita-se em sua originalidade por propor analisar o
perfil dos professores envolvidos na implantacdo de disciplinas a distancia em cursos de
graduacdo presenciais de uma instituicdo privada apos a revogacao da Portaria n° 4.059/2004
(BRASIL, 2004a) e a publicagéo da Portaria n® 1.134/2016 (BRASIL, 2016c).

Um levantamento de teses e dissertacdes ja realizadas que tratassem da publicacao
da Portaria n® 1.134/2016 se deu em duas etapas distintas: a identificacdo das bases de dados e
a definicdo dos critérios de busca. Apds identificar bases de dados relevantes no cenario
cientifico brasileiro foram realizadas buscas de teses e dissertacdes ja realizadas que tratassem
da publicacdo da Portaria n°® 1.134/2016 em diferentes portais como: Portal Dominio Publico,
Banco de Teses da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD) e Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). A busca teve como critério apenas teses e
dissertagOes que continham a Portaria n® 1.134/2016. Utilizou-se as seguintes palavras-chave
para identificar as pesquisas em questdo: “Disciplinas a distancia” e “Portaria n® 1.134/2016”.
Até o momento, devido a recentidade da publicacdo, ndo foram encontrados registros de
publicacdo de teses e dissertacOes a respeito de tal mudanca na legislacdo educacional. Além
disso, nas pesquisas publicadas nos portais supracitados sobre a modalidade a distancia,
percebe-se, na maioria das vezes, as TIC como objeto de estudo e a secundariedade da analise
quanto ao professor neste contexto.

Assim, observa-se uma discrepancia na quantidade de pesquisas ja realizadas
comparada a disseminacdo da implantacdo de disciplinas EaD nos cursos de graduacdo
presencial no pais e, consequentemente, do numero crescente de profissionais atuantes nessas
disciplinas. Evidencia-se, desta forma, o que se defende ser o primeiro pilar de justificativa.

Com relacdo ao segundo pilar, a relevancia de construir uma pesquisa dessa
natureza, destaca-se que a educacdo aparece na sociedade atual como fator primordial para o
desenvolvimento de um pais, tanto no que tange aos aspectos econdmicos como em questdes
relacionadas ao desenvolvimento social e cultural. Entre as possibilidades da educacdo a

distancia e, mais especificamente do ensino semipresencial, enfatiza-se, além da capacidade de
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atender um grande numero de pessoas, 0 alcance de zonas distantes dos grandes centros
educacionais, atendimento de alunos com reduzida disponibilidade de horarios e uma
alternativa para pessoas com deficiéncia. Ndo sdo poucos 0s autores que reforcam essa
necessidade de uma modalidade educacional que fuja das caréncias do ensino presencial,
principalmente no que se refere & Educacdo Superior, entre eles, destaca-se Niskier (2000, p.
157), que afirma: “Deve-se reconhecer que o pais, de dimensdes quase continentais, exige
outras solucdes, sobretudo por uma questdo de justica social.” Nesta mesma linha de

pensamento, ressalta Preti (1996, p. 16):

A crescente demanda por educacdo, devido ndo somente & expansdo populacional
como, sobretudo as lutas das classes trabalhadoras por acesso & educacdo, ao saber
socialmente produzido, concomitantemente com a evolucdo dos conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos esta exigindo mudancas em nivel da fungéo e da estrutura
da escola e da universidade.

Assim, é importante salientar que o ensino semipresencial também é chamado de
ensino hibrido e blended learning — e estd se tornando cada vez mais comum encontrar
publicacGes aqui no Brasil tratando da semipresencialidade com este termo. Segundo Oliveira
(2007 apud ANDERSON, 2000), o termo blended-learning teria sido oficialmente utilizado
pela primeira vez, em 2000, num documento denominado: e-learning in Practice, Blended
Solution in Action. O blended-learning é conhecido como a formagdo mista ou modelo misto
de aprendizagem, também chamado de formacdo combinada (PIMENTA, 2003) ou
aprendizagem hibrida (LIMA; CAPITAO, 2003). O ensino semipresencial apresenta-se como
uma modalidade de ensino que mescla atividades presenciais com atividades a distancia,
permitindo que duas modalidades distintas — que, em muitas situagdes, Sdo vistas como
excludentes — passem a se complementar e formar uma nova metodologia que combina as
vantagens de ambas as modalidades. Neste sentido, Silva e Maciel (2015) reforcam que
“blended learning, ensino hibrido, semipresencial, bi-modal ou ainda misto, sdo a mesma
modalidade de ensino”.

Professores e alunos, até hoje atrelados ao esquema proposto pelo ensino presencial,
acabam por fortalecer cada vez mais a cultura da aprendizagem baseada nesse tipo de educagéo.
O fato de se ter desenvolvido essa “cultura” do ensino presencial pode vir a contribuir para o
éxito do ensino semipresencial, uma vez que capacita o aluno a ter autodisciplina e incita-o a
buscar o conhecimento por si proprio apesar da presenca de um professor (EBERT, 2003). O
estudo adquire maior flexibilidade, podendo ser realizado de acordo com a disponibilidade de

tempo do aluno, quando n&o se encontra em sala.
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Neste modelo pedagdgico o professor também precisa adaptar-se a nova tecnologia
e a0 seu novo papel no espaco. Esse formato de transicdo ndo entra em choque com o modelo
tradicional, apenas incorpora elementos novos ao modelo com que professores e alunos estdo
acostumados, facilitando a introducdo das novas tecnologias que ndo substituem o docente, e
funcionam como uma possibilidade a mais para o aluno no momento do aprendizado autbnomo.
Nesta modalidade, semipresencial, estudantes e professores continuam sendo importantes
sujeitos da educacdo, onde ocorrem os encontros periddicos entre professor e alunos, e, assim
como no ensino presencial, 0 aluno encontra-se em uma sala de aula, vivencia e compartilha o
aprendizado com os demais colegas de turma e tem a possibilidade de sanar suas duvidas frente
a frente com o professor/tutor. Neste sentido, considera-se importante pesquisar o perfil docente
deste profissional.

O ultimo topico a ser analisado como justificativa € a viabilidade — visa a explicar
como serd possivel concretizar essa investigacdo. Para esse topico, justifica-se que a
concretizacao desta investigacdo podera ser concluida pela disponibilidade de informac6es na
Instituicdo de Ensino Superior (IES) pesquisada, além da experiéncia que a pesquisadora possui
no campo da Educacdo Superior presencial e a distancia.

Essa pesquisa é fruto, primeiramente, da experiéncia docente da autora. Sua
trajetoria como docente teve inicio no ensino superior privado na modalidade EaD, em 2011, e
a nomenclatura utilizada para sua funcdo, no momento de sua contratagdo, era professora-
tutora externa. Em 2014, com as mesmas atribui¢des, devido a um processo de reestruturacdo
da instituicdo a nomenclatura de sua funcdo foi alterada para tutora externa. Havendo
demissfes em massa dos antigos, novos profissionais passam a ser contratados para essa fungéo
recebendo praticamente a metade do valor por hora/aula que os chamados professores-tutores
externos recebiam. Essa alteracdo de nomenclatura e de valor hora/aula dos novos contratados,
entre outras mudancas, fez com que a autora percebesse ali indicios de vicissitudes ndo
favoraveis a docéncia na modalidade EaD. No mesmo ano, em paralelo a funcdo de tutora, a
autora inicia sua atuacdo em uma outra IES privada, agora na modalidade presencial, como
professora.

Tendo vivenciado, em paralelo, a realidade das modalidades EaD e presencial no
ensino superior como docente, constatado as particularidades de cada uma, e percebendo no
cenario educacional a convergéncia de ambas, surge na autora a inquietacdo sobre a docéncia
neste contexto. Desta forma, justifica-se a realizacdo desta investigacéo, por acreditar que este

estudo em uma IES privada possa, além de contribuir para reflexdes e discussdes que despertem



22

possibilidades de melhor compreenséo quanto a docéncia no ensino semipresencial e de forma
especifica na oferta de disciplinas na modalidade EaD em cursos presenciais, possa também,
oferecer subsidios para pesquisas futuras (TRIVINOS, 1987) sobre o professor neste especifico
contexto.

Vale destacar que a oferta de disciplinas a distancia em cursos presenciais encontra-
se em processo de plena ampliacdo, principalmente ap6s a revogagao da Portaria n® 4.059/2004
e a publicacdo da Portaria n° 1.134/2016, por ndo haver mais, para as IES, a necessidade de
aguardar reconhecimento dos cursos para a oferta dos 20% EaD caso ja possua um curso
reconhecido.

A presente dissertacdo apresenta o seguinte problema de pesquisa: Qual o perfil de
formacéo e fungdes dos professores que atuam em disciplinas na modalidade de EaD em cursos
de graduacdo presenciais de uma IES da regido sul de Santa Catarina?

Para responder a questdo central, foram delineados alguns objetivos. O objetivo
geral foi compreender o perfil dos professores que trabalham nas disciplinas a distancia em
cursos de graduacdo presenciais na IES campo de pesquisa. Os objetivos especificos foram:
Mapear estatisticamente a Educacdo Superior no Brasil com relacdo as suas modalidades e o
perfil docente; analisar o perfil do professor da Educacdo Superior brasileira quanto a sua
formagé&o inicial e continuada; analisar o perfil docente de cursos de graduacdo de uma IES
catarinense quanto a sua atuacao profissional em relacdo a: disciplinas ministradas, experiéncia
profissional, carga horéria de trabalho, nUmero de alunos por turma, remuneracdo, apoio
institucional, avaliacdo e auto avaliacdo na EaD.

Para alcancar os objetivos propostos, adotaram-se como tipos de estudo o empirico
e a pesquisa documental. Utilizando dados de 2017-1, o estudo de caso foi realizado em uma
IES privada localizada estado de Santa Catarina.

Optou-se pelo Estudo de Caso, ndo apenas por acreditar em sua relevancia
(TRIVINOS, 1987), mas principalmente pela possibilidade de permitir o conhecimento amplo
e detalhado (GIL, 1991) deste instrumento de pesquisa, caracterizado pelo estudo profundo e
exaustivo de um ou de poucos objetos. Neste contexto, o valor do estudo de caso esta em
fornecer conhecimento aprofundado de uma realidade delimitada que os resultados atingidos
podem permitir e formular hip6teses para outras pesquisas (TRIVINOS, 1987).

Desta forma, a opcéao por essa metodologia de pesquisa se deve principalmente pela
possibilidade de proporcionar subsidios necessarios para que o sujeito docente, no contexto da

educacéo superior de modalidades convergentes, em meio a sua complexidade, seja investigado
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com seriedade cientifica, possibilitando uma real relacdo entre teoria e prética, e oferecendo
ferramentas para a interpretacdo das questfes relacionadas ao perfil docente neste contexto
educacional.

O universo da pesquisa foram 75 (setenta e cinco) professores da graduacao da IES
campo de pesquisa, a partir do qual foi selecionada uma amostra de 17 (dezessete) professores,
sendo o critério desta selecdo atuar como docente de disciplinas ofertadas através da EaD nos
cursos de graduacdo presenciais; além dos coordenadores de cursos, no total de 10 (dez), e do
coordenador de EaD da IES.

A coleta de dados foi realizada através da aplicacdo de questionario (Apéndice A)
aos profissionais mencionados anteriormente como amostra, utilizando questdes abertas e
fechadas, buscando informacdes referentes ao perfil destes professores, tanto no que se refere
a sua formacdo, quanto a atuacdo. Nesta fase utilizou-se o Formulario Google Drive, uma
plataforma gratuita que possibilita a coleta de dados de forma online, sendo que ap6s a
elaboracdo do questionario a ferramenta cria um link para acesso. Os pesquisados receberam o
link de acesso ao questionario (https://goo.gl/forms/Org4gXqr5gVERL9K?2) via e-mail e a cada
resposta, automaticamente, o relatério disponibilizado pela plataforma era atualizado e
armazenado na nuvem.! Os dados coletados foram classificados por categorias e apresentados
em tabelas e graficos. A partir da analise dos dados, as categorias que surgiram e serdo
apresentadas, foram: formac&o (inicial e continuada), experiéncia profissional (como docente
na Educacdo Superior e outras atividades profissionais), atuacdo e avaliacdo dos professores
sobre essas disciplinas.

Referente ao levantamento documental com a IES, os documentos analisados
foram: Projeto Pedagogico de cada curso e Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI),
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Projeto Pedagogico de Curso (PPC) de cada curso,
Regimento da IES, Normas, ResolucGes, Relatorios institucionais e o Estatuto da Mantenedora.
Todos esses documentos foram obtidos através do portal da instituicdo. Nesses documentos
realizou-se uma leitura exploratoria para identificar informacdes sobre a oferta de disciplinas
EaD nos cursos presenciais da IES.

Neste levantamento inicial com a Dire¢éo académica da instituicdo, com o objetivo
de identificar a existéncia de outras fontes de informacdes, além daquelas existentes nos

documentos disponiveis no site da IES, e obter informacOes sobre a organizacdo e

1 O armazenamento em nuvem (ou disco virtual) é um servico que permite armazenar dados ao transferi-los pela
Internet ou por outra rede a um sistema de armazenamento externo mantido por terceiros.
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funcionamento das disciplinas EaD e sobre os professores envolvidos nessas disciplinas,
observou-se que, além das fontes supracitadas, outras ndo existiam, segundo a Diretora.

Esta dissertacdo esta organizada em cinco capitulos, cujos objetivos estdo descritos a
sequir.

Nesta Introducgéo, o objetivo foi descrever os principais elementos da investigacao:
problema, objetivos e justificativa. Trata-se, pois, de uma descri¢do dos procedimentos que
balizaram a realizacdo do trabalho, a0 mesmo tempo em que permitem ao leitor a compreenséo
dos eixos norteadores da pesquisadora, propiciando-lhe o acompanhamento das proposicdes
que serdo apresentadas. Delinear um processo de investigacdo ndo € uma tarefa trivial, mas
objetivando detalhar o percurso percorrido, apresenta-se, também neste capitulo, a metodologia
em que sdo descritos a natureza, as etapas da investigacdo, os procedimentos de coleta e analise
de dados e os instrumentos utilizados para executa-los.

No Capitulo 2, intitulado “Educagdo Superior a Distancia no Brasil: Origens e
Expansdo”, através da revisao da literatura e levantamentos estatisticos, busca-se desenvolver
uma reflexdo sobre a Educagdo Superior no Brasil tanto na modalidade de ensino presencial
guanto a distancia para, sé depois, abordar a integracdo entre ambas. Desta integracdo, aborda-
se, especificamente, as disciplinas a distancia em cursos presenciais (20%) e os critérios de
escolha de disciplinas EaD em cursos presenciais, recortes estes que denotam o cenario em que
0 objeto da presente pesquisa atua e embasam a andlise de seu perfil.

No Capitulo 3, sob o titulo “Perfil Docente na Educagdo Superior Brasileira: Atuagao
e Formacgao”, procura-se situar o momento historico no qual o docente da Educacgdo Superior
esta inserido de forma a delinear o seu perfil, apresentam-se dados estatisticos, especificamente,
com relacdo a sua atuacao e formacéo.

Efetivando a metodologia proposta na investigacao, os resultados do estudo empirico
e da pesquisa documental séo apresentados no Capitulo 4, cujo titulo é “Perfil Docente nas
Disciplinas EaD de Cursos de Graduagio Presenciais”, onde, apds apresentacdo da IES campo
de pesquisa, séo analisados os dados coletados referentes ao perfil dos professores que lecionam
nas disciplinas a distancia na IES. O perfil destes foi analisado a principio no ambito de sua
formacdo académica e sua experiéncia na Educacdo Superior, como também sua atuacdo em
disciplinas na modalidade EaD e sua avaliacdo quanto a oferta de disciplinas a distancia em
cursos de graduacao presenciais. E, por fim, apresentam-se as Consideragdes Finais, expdem-
se algumas consideracbes do processo de investigacdo de forma ciente de que o tema

investigado ndo se esgotou.
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2 EDUCACAO SUPERIOR A DISTANCIA NO BRASIL: ORIGENS E EXPANSAO

Este capitulo tem como finalidade, inicialmente, desenvolver uma reflexdo sobre a
Educacao Superior no Brasil através da revisao da literatura e levantamentos estatisticos que
tratam das modalidades de ensino presencial e a distancia, tornando possivel abordar, de

maneira mais consistente, a integracdo entre ambas.

2.1 EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

Partindo de uma analise histérica acerca da Educacdo Superior no Brasil, como
col6nia de Portugal, sua histéria obedece a I6gica da colonizacdo que aqui se implantou; as
decisbes a respeito da educacdo e qualquer outro tema importante estavam submissos aos
ditames da Coroa Portuguesa. Assim, preliminarmente, pode-se inferir que a transferéncia da
familia real para o Brasil transformou o pais em sede da Coroa Portuguesa e impulsionou a
implementacdo de medidas necessarias para o funcionamento do império.

Segundo Cruz (2009):

A criagéo dos primeiros estabelecimentos de ensino superior buscava formar quadros
profissionais para 0s servi¢os publicos voltados a administracdo do pais. As areas
privilegiadas eram: medicina, engenharia e direito. Em 1808, foram criados os
primeiros estabelecimentos de ensino médico-cirirgico de Salvador e do Rio de
Janeiro. O Rio de Janeiro foi cendrio de outras iniciativas culturais e cientificas, como
a criacdo da Imprensa Régia, da Biblioteca Nacional e dos primeiros periddicos
cientificos.

O fato de que apenas em 1808, quando toda a Corte transferiu-se para a Colonia,
comecou a historia do Ensino Superior no Brasil reflete o seu advento tardio. Até a Proclamacao
da Republica em 1889, o Ensino Superior desenvolveu-se muito lentamente, existiam apenas
24 estabelecimentos de Ensino Superior no Brasil com cerca de 10.000 estudantes. Tais
instituicOes objetivavam que seus estudantes assegurassem um diploma profissional com direito
a ocupar postos privilegiados em um mercado de trabalho restrito, além disso, garantir prestigio
social. Nos 30 anos seguintes, o sistema educacional apresentou uma expansao consideravel,
passando de 24 a 133 escolas isoladas, 86 das quais, criadas na década de 1920, onde “o debate
sobre a criacdo de universidades ndo se restringia mais a questdes estritamente politicas como

no passado, mas ao conceito de universidade e suas fung¢des na sociedade” (MARTINS, 2002,
p. 4).
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Em um periodo de intensa disputa entre liderancas laicas e catolicas pelo controle
da educacgdo, em troca do apoio ao novo regime o governo ofereceu a Igreja a introducdo do
ensino religioso no ciclo basico, o que de fato ocorreu a partir de 1931. As ambicdes da Igreja
Catolica eram maiores e culminou com a iniciativa da criacdo das suas proprias universidades
na década seguinte. Entre 1946 e 1960, foram criadas 18 universidades publicas e dez
particulares de maioria confessional catolica e presbiteriana (SAMPAIO, 2000). Entre esse
periodo, é importante mencionar que, em julho de 1951, a CAPES foi criada pelo Decreto n°
29.741, de 11 de julho de 1951, com o objetivo de “assegurar a existéncia de pessoal
especializado em quantidade e qualidade suficientes para atender as necessidades dos
empreendimentos publicos e privados que visam ao desenvolvimento do Pais” (BRASIL,
1951).

Em pauta a discussdo sobre a reforma de todo o sistema de ensino, mas em especial
a da universidade, permeou a discussdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB),
aprovada pelo Congresso Nacional como Lei n° 4.024, de 1961, que, de maneira diversa da
reforma de 1931, ndo insistia que o Ensino Superior deveria organizar-se preferencialmente em
universidades. A LDB de 1961 preocupou-se basicamente em estabelecer mecanismos de
controle da expansdo do Ensino Superior e do contetdo a ser trabalhado.

Tendo a universidade pablica como baluarte, 0 movimento estudantil foi o principal
foco de resisténcia ao regime militar iniciado em 1964. O regime militar desmantelou o
movimento estudantil e manteve sob vigilancia as universidades puablicas, encaradas como
focos de subversdo, ocorrendo, em seguida, a expansdo do setor privado, sobretudo a partir de
1970.

[...] ao se revestir de legalidade [Lei n° 5.540/68 e do Decreto n° 464/69], possibilitou
o completo aniquilamento, por parte do Estado de Seguranga Nacional, do movimento
social e politico dos estudantes e de outros setores da sociedade civil. A ordem foi
restabelecida mediante a centralizacdo das decisdes pelo Executivo, transformando a
autonomia universitaria em mera ficcdo, bem como pelo uso e abuso da repressao
politico-ideoldgica. A institucionalizagdo das triagens ideoldgicas, a cassacdo de
professores e alunos, a censura ao ensino, a subordinacéo direta dos reitores ao
Presidente da Republica, as intervences militares em institui¢des universitarias, o
Decreto-lei 477/69 como extensdo do Al-5 ao ambito especifico da educacdo e a
criacdo de uma verdadeira policia-politica no interior das universidades, corporificada
nas denominadas Assessorias de Seguranca e Informacgdes (ASI), atestam o
avassalador controle exercido pelo Estado Militar sobre o Ensino (GERMANO, 2011,
p. 133).

Ao contréario de alguns paises da Ameérica Latina, no Brasil, a represséo politica

promoveu o Ensino Superior, sobretudo privado, onde o nimero de matriculas, em cerca de
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vinte anos, passou de 95.961 em 1960, para 134.500 em 1980. Este periodo de plena expansdo
foi favorecido pela primeira LDB de 1961, que garantiu a existéncia do Ensino Superior
privado, regulamentando a sua expansdo (SAMPAIO, 2000). Os governos militares ndo so
favoreceram a expansdo como promoveram a privatizacao gradual do Ensino Superior no pais,
segundo Cunha (1988, p. 22), o empresariado do ensino foi bastante favorecido pela legislagéo
tributéria incidente sobre as institui¢des educacionais privadas de todos 0s niveis.

O fim do Regime Militar em 1985, e a instituicdo da chamada Nova Republica e a
pressdo dos movimentos sociais, levaram o Congresso Nacional a criar o processo Constituinte,
sendo que, em 1988, foi aprovada uma nova Constituicdo (CF/1988). Decorrente do previsto
na CF/1988, em 1996 foi aprovada a nova LDB (Lei n° 9.394/96), que teve um inicio diferente
da tradicdo de leis criadas para a educacdo no pais. Na nova LDB optou-se por uma “LDB
minimalista”, que deixa muita coisa em aberto, e compativel com a ideologia neoliberal, ou
seja, com o “Estado minimo” voltado para atender aos interesses do capital (SAVIANI, 1997).

Entre 1985 e 1993 o numero de vagas oferecidas no Ensino Superior manteve-se
relativamente estavel, em torno de 1.500.000, com declinio relativo da participacdo do setor
privado.

O Ensino Superior no Brasil foi retomar seu crescimento durante os governos de
Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), quando houve um sensivel aumento de vagas nas
IES privadas, sendo que essa expansao ocorreu, sobretudo, por uma legislacdo que facilitou a
abertura de cursos e IES. De acordo com Musse (2003), professor do Departamento de

Sociologia da Universidade de S&o Paulo:

A situacdo das universidades tem se deteriorado nos Gltimos anos porque houve uma
reforma silenciosa nos anos do governo FHC, década de 1990, na qual a provocacéo
publica foi desmobilizada. Isso em varios sentidos. O primeiro fato mais flagrante e
evidente é de que a percentagem de vagas oferecidas pelas universidades publicas se
inverteu em relagcdo as privadas, ou seja, 0 pélo [sic] de expansdo do ensino
universitario brasileiro passou a ser a rede privada (MUSSE, 2003, p. 61).

A demanda pela Educacdo Superior privada foi incentivada e incrementada por
programas, como, por exemplo, o Financiamento Estudantil (FIES), criado em 1999, para
financiar estudantes da Educagdo Superior, pela Caixa Econdmica Federal. Seu processo
seletivo é fundamentado no perfil socioeconémico do candidato, e 0s estudantes podem
financiar até 100% dos custos de seus estudos, podendo participar do FIES cursos com conceito
maior ou igual a 3 no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), segundo o
Ministério da Educacdo (MEC). (MASOLA; ALLEVATO, 2017).
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Constituindo-se um importante instrumento de obtencdo de dados para a geragéo
de informacdes referentes ao Ensino Superior brasileiro, o Censo da Educacdo Superior,
realizado anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), coleta informacdes sobre as IES, os cursos de graduacdo e sequenciais de
formacéo especifica e sobre os discentes e docentes vinculados a esses cursos. As estatisticas
possibilitam uma infinidade de analises referentes ao Ensino Superior através da justaposicdo
de informac0es de diferentes edi¢bes da pesquisa. Estdo disponiveis para acesso publico, no

portal do INEP, os dados relativos aos anos de 2000 a 2016.

Tabela 1 — Numero de matriculas no Ensino Superior brasileiro de 2001 a 2016

Ano ‘ Presencial ‘ A distancia ‘ TOTAL
2000 2.694.245 1.682 2.695.927
2001 3.030.754 5.359 3.036.113
2002 3.479.913 40.714 3.520.627
2003 3.887.022 49.911 3.936.933
2004 4.163.733 59.611 4.223.344
2005 4.453.156 114.642 4.567.798
2006 4.676.646 207.206 4.883.852
2007 4.880.381 369.766 5.250.147
2008 5.080.056 727.961 5.808.017
2009 5.115.896 838.125 5.954.021
2010 5.449.120 930.179 6.379.299
2011 5.746.762 992.997 6.739.759
2012 5.923.383 1.113.850 7.037.233
2013 6.152.405 1.153.572 7.305.977
2014 6.497.889 1.341.842 7.839.731
2015 6.633.545 1.393.752 8.027.297
2016 6.554.283 1.494.418 8.048.701

Fonte: Elaboracéo da autora (2017) com base nos dados dos Censos da Educacgdo Superior do INEP de 2001 a
2016.

Em dezesseis anos, as matriculas em cursos superiores no Brasil cresceram 199%;
de 2.695.927 em 2000, as matriculas passaram para 8.048.701 em 2016. Ao longo dos anos
houve picos de crescimento, porém, o que se pode observar, nos Ultimos anos, é uma

estagnacao.
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Gréfico 1 — NUmero de matriculas no Ensino Superior brasileiro de 2001 a 2016
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Fonte: Elaboracdo da autora (2017) com base nos dados dos Censos da Educagéo Superior do INEP de 2001 a
2016.

Durante os dois mandatos do presidente Luis Inacio Lula da Silva (2003-2010) — a
rede privada continuou crescendo, no entanto, a rede publica de Educacdo Superior também
aumentou consideravelmente. De 2003 a 2010, houve um salto de 45 para 59 universidades
federais, 0 que representa a ampliacdo de 31%, e de 148 campi para 274 campi/unidade, com
crescimento de 85%.

Diante desse quadro de expansdo da Educacdo Superior, com a evidente
privatizacdo do setor, o Estado regulador pensou em estratégias para garantir o controle sobre
esse nivel de ensino. Com o discurso de garantir um padrdo de qualidade de ensino, o Estado
cria o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), a partir da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, e passa a supervisionar as IES, publicas e privadas, avaliando
0s cursos de graduacdo, a produtividade académica dos professores e o desempenho dos
estudantes (BRASIL, 2004b).

Ainda com relacdo ao expansionismo da Educacdo Superior, ha que se considerar
0 Programa Universidade para Todos (PROUNI) do Governo Federal, criado em 2004 e
institucionalizado pela Lei n®11.096, em 13 de janeiro de 2005 (BRASIL, 2005a), que oferece,
em contrapartida, isencdo de tributos aquelas instituicdes que aderem ao Programa. Com o
objetivo de conceder bolsas de estudo parciais e integrais para estudantes de IES privadas,
utilizando como critério a nota obtida no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), passou a
ser utilizado para o ingresso na Educacéo Superior publica, o que democratizou 0 acesso a essas

instituicOes através do Sistema de Selecdo Unificada (SISU). A politica de cotas também passou



30

a ser implementada em varias instituicdes durante as gestdes do governo de Lula da Silva, o
que fortaleceu a participa¢do dos movimentos sociais, em particular o movimento negro.

Passados 57 anos desde sua criacdo, a CAPES recebe uma expansdo de suas
atribuicoes através da Lei n° 11.502/2007 (BRASIL, 2007d), assim, além de coordenar o alto
padrdo do Sistema Nacional de Pés-Graduacdo brasileiro, também passa a induzir e fomentar a
formacdo inicial e continuada de professores para a educagdo bésica. Essa expansdo de
atribuicoes é consolidada pelo Decreto n° 6.755/2009 (BRASIL, 2009b). A CAPES assume
entdo as disposi¢des do decreto, por meio da criacdo de duas novas diretorias, de Educacdo
Bésica Presencial (DEB) e de Educacdo a Distancia (DED), segundo o MEC (CAPES, 2008).
Com a mudanca em sua estrutura, a CAPES passa a desenvolver diversas a¢des de acordo com
sua nova missdo. Entre essas acdes, destaca-se o lancamento do Plano Nacional de Formacéo
dos Professores da Educacdo Baésica, possibilitando aos professores das escolas publicas
estaduais e municipais que atuam sem formacdo adequada as diretrizes da LDB/1996 iniciar
cursos gratuitos de licenciatura, refletindo ndo apenas no cenario da educacdo basica como
também na Educacédo Superior do pais.

Instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, integrante do Plano de
Desenvolvimento da Educacdo (PDE), é lancado o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), que teve por finalidade a
ampliacdo do acesso ao Ensino Superior através de um melhor aproveitamento da infraestrutura
fisica e de pessoal que ja existiam nas universidades federais. Como metas tem: elevar a taxa
de conclus3o do curso de graduacdo dos alunos (de 60%?2) para 90%; aumentar o nimero de
estudantes de graduagéo nas universidades federais; aumentar a relagdo aluno/professor (de 11°)
para 18 alunos para cada docente; e diversificar as modalidades dos cursos de graduacéo,
através da flexibilizacdo dos curriculos, da criacdo dos cursos de curta duracdo e/ou ciclos
(basico e profissional) e da educacdo a distancia, incentivando a criagdo de um novo sistema de
titulos e estimular a mobilidade estudantil entre as instituicdes de ensino. Todas estas aces
deveriam ser realizadas no prazo de cinco anos (BRASIL, 2007a).

A partir de 2011, em sua gestdo, Dilma Rousseff (2011-2016) continuou
desenvolvendo o PROUNI e o FIES, mas, buscando melhorar a capacidade de regulagéo e
supervisdo da Educacdo Superior privada, criou no MEC uma Secretaria de Regulacdo. Por
iniciativa do Poder Executivo, esta tramitando no Congresso Nacional o Projeto de Lei n°

2 Dados do Censo do INEP de 2006.
3 Dados do Censo do INEP de 2006.
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4.372/2012 (BRASIL, 2012), que busca criar uma autarquia, o Instituto Nacional de Superviséo
e Avaliagdo da Educacdo Superior (INSAES*), cujo objetivo é fortalecer a avaliagdo, a
regulacao e a supervisao desse nivel de ensino, aumentando a capacidade de atuacdo do Estado
no sistema. Foi criado o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC), que amplia o acesso a educacao profissional e tecnologica. Ainda em 2011, foi
criado o programa Ciéncia Sem Fronteiras, que oferecia oportunidade aos jovens de estudarem
graduacéo e pds-graduacdo em instituices estrangeiras, porém foi suspenso em 2015.

De acordo com o Censo da Educacao Superior, no Brasil, em 2013, havia 2.391
instituicdes de educacao superior, que registraram 7.305.977 matriculas, sendo que, desse total,
6.152.405 na modalidade presencial e 1.153.572 na modalidade EaD (INEP, 2017).

Em 2016, a presidente Dilma Rousseff é afastada da presidéncia do pais por um
processo de impeachment e Michel Temer, seu vice, assume 0 cargo como presidente. Seu
primeiro ano de governo € marcado por reformas nos &mbitos econémico, fiscal, tributério,
trabalhista e juridico, entre outros.

A educacdo também passou por mudancas estruturais, e uma série de medidas foi
implementada, sendo uma delas mais impactante, o Projeto de Emenda Constitucional (PEC)
n°® 241 (BRASIL, 2016d), que prevé um limite para os investimentos em Educacgdo pelos
préximos 20 anos. Aprovada pela Camara dos Deputados em 26 de outubro de 2016, a PEC
241 recebeu nova numeracdo ao passar a tramitar no Senado, sob a numeracdo de PEC 55.
Houve uma ampla mobiliza¢do social contraria a aprovacao da referida PEC, aqui serdo
destacadas algumas.

Em setembro de 2016, 0 Conselho Federal de Economia (COFECON)?® posicionou-
se francamente contra a PEC no 25° Simpdsio Nacional dos Conselhos de Economia que
ocorreu em Natal/RN e reuniu cerca de 200 economistas representando os 26 Conselhos
Regionais de Economia. O posicionamento publico foi publicado através da nota oficial® com
o titulo “Cofecon diz ndo a PEC 241”. Neste mesmo més, destaca-se também a publicacdo da

“44* Nota Publica do Forum Nacional de Educagédo - PEC 241 que inviabiliza as metas do Plano

4 Este Instituto ainda néo foi criado até a data de finalizacdo deste texto.

S Entidade representativa dos 230 mil economistas brasileiros.

® Nota oficial na integra disponivel em:
<http://www.cofecon.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=3382:cofecon-diz-nao-a-pec-
241&catid=206&Itemid=840>.
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Nacional de Educacdo’”. Em novembro do mesmo ano, o Nucleo de Estudos e Pesquisas da
Consultoria Legislativa produziu um artigo técnico® sobre a referida proposta de emenda e
concluiu haver inconstitucionalidades na proposta, classificada no documento como “medida
draconiana que possui graves consequéncias”. Tamanha a mobiliza¢do social contraria a PEC
55 que a consulta publica realizada no site do Senado® evidenciou que a grande maioria da
populacdo brasileira era contréria a sua aprovacao, e em um total de 369.488 votos, 93%
(345.718) votaram contra e apenas 6% (23.770) votaram a favor (BRASIL, 2016a).
Entretanto, mesmo com a diferenca expressiva de votos na consulta publica, a
mobilizacgdo social de importantes entidades como a Confederag&o Nacional dos Trabalhadores
em Educagdo (CNTE), Unido Nacional dos Estudantes (UNE), Associagdo Nacional de Pds-
Graduagc&o e Pesquisa em Educacdo (ANPEd), Central Unica dos Trabalhadores (CUT), etc. de
forma contraria, a PEC 55/2016 foi aprovada em definitivo pelo Congresso em 13 de dezembro,

e, dois dias depois, convertida em Emenda Constitucional n® 95, conforme se apresenta:

§ 3° Cada um dos limites a que se refere o caput equivalera:

| - para o exercicio de 2017, a despesa primaria realizada no exercicio de 2016,
conforme disposto no § 8°, corrigida pela variagio do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, ou de outro indice que vier a substitui-lo, para o periodo de janeiro
a dezembro de 2016; e

Il - nos exercicios posteriores, ao valor do limite referente ao exercicio imediatamente
anterior, corrigido pela variacdo do IPCA, publicado pelo IBGE, ou de outro indice
que vier a substitui-lo, para o periodo de janeiro a dezembro do exercicio
imediatamente anterior. (BRASIL, 2016b).

No primeiro ano de vigéncia da emenda, 2017, o teto serd definido com base na
despesa primaria paga em 2016 incluidos os restos a pagar, com a correcao de 7,2% - a inflacdo
prevista para este ano. A partir de 2018 os investimentos minimos para educacdo e saude
deixam de crescer proporcionalmente a receita do pais e passam a ficar congelados, corrigidos
apenas pela inflacdo do ano anterior.

Neste congelamento de gastos publicos, a PEC 55 elimina a vinculacdo de receitas
destinadas a educacédo e ao orcamento de politicas de saude, previdéncia e assisténcia social,

desestruturando, assim, o financiamento da politica social brasileira. Essas vinculacdes

” Nota na integra disponivel em:
<http://www.uncme.com.br/upload/galeria/2565/440%20NOTA%20PUBLICA%20FNE%20-
%20Contra%20a%20PEC%20241_16%20final.pdf>.

8 Artigo técnico na integra disponivel em: <http://portal.andes.org.br/imprensa/noticias/imp-ult-
1208707624.pdf>.

® Todos os projetos de lei e demais proposicdes que tramitam no Senado ficam abertos para receber opinides
desde o inicio até o final de sua tramitacao.
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expressavam conquistas sociais que foram garantidas na Constituicdo de 1988, visando a
estabelecer prioridade e preservar o gasto publico nestas areas sociais independentemente do
governo que estivesse no poder.

Para apresentar os efeitos esperados dessa PEC sobre a trajetdria do Gasto Social
Federal (GSF), Vazquez (2016) faz uma simulagéo sobre esses gastos entre os anos de 2003 e
2015, caso a PEC 55/2016 estivesse em vigor neste periodo. Para isso, utilizou como fonte de
dados o estudo realizado pelo Ministério da Fazenda sobre o “Gasto Social do Governo Central
—2002 a2015” (STN, 2016), considerando a metodologia de calculo ¢ a classificacdo do GSF
utilizadas naquele estudo, dividido em 7 tipos: Assisténcia Social, Educacdo e Cultura,
Organizagdo Agréria, Previdéncia, Saneamento e Habitagdo, Salde e Trabalho. O objetivo foi
comparar a trajetoria do gasto social efetivamente aplicado nos governos Lula e Dilma, com a
evolucdo definida apenas pela correcdo da inflacdo, utilizando o IPCA do ano anterior como
teto do aumento do gasto federal, tal como prevé a PEC 55 para os préoximos 20 anos. Na
conclusdo dessa simulacdo, tem-se que a referida PEC teria retirado R$ 453,9 bilhdes em
Educacao e Cultura, implicando em uma queda de 39% nos recursos federais, e, no total,
retirado R$ 3,2 trilhdes de recursos federais aplicados na politica social. “Caso ela estivesse em
vigor desde 2003, o GSF seria 37% menor que 0s recursos destinados a politica social nos
governos Lula e Dilma” (VAZQUEZ, 2016).

Ainda sobre os impactos que a PEC 55 pode ter na area de Educacéo, o consultor

legislativo da Camara dos Deputados, Paulo Sena, alerta que:

A populacdo brasileira estd envelhecendo. Deixar de investir na educagdo nos
patamares necessarios, como identificados no PNE [Plano Nacional de Educagio],
nos vinte anos de vigéncia da emenda proposta — tempo de dois PNEs -, é condenar
as geracOes que serdo a populagdo economicamente ativa daqui vinte anos, a terem
uma baixa qualificacdo (ANPEd, 2016).

Sena (2016) enfatiza, ainda, que a PEC tem como efeitos a negligéncia quanto a
qualificacdo das geracOes que serdo a populagdo economicamente ativa daqui a vinte anos e
que poderiam contribuir para aprimorar a produtividade, e, sobretudo, a reducdo dos niveis de
concretizacdo do direito a educacao.

Quanto a evolucdo do numero de matriculas no Ensino Superior brasileiro nos
ultimos anos, de acordo com o ultimo censo divulgado, entre 2015 e 2016 o ndmero de

matriculas no setor cresceu apenas 0,3%.
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Grafico 2 — Evolucdo em % do numero de matriculas no Ensino Superior brasileiro de 2001 a
2016
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Fonte: Elaboragéo da autora (2017) com base nos dados dos Censos da Educacéo Superior do INEP de 2001 a
2016.

O numero de matriculas de 2015 para 2016 teve a menor variacao registrada na
série historica do Censo INEP desde 1992, e ela so6 foi positiva devido ao crescimento do ensino
a distancia. Ap6s uma leve queda no Censo anterior, o percentual de novos alunos na
modalidade EaD teve um crescimento de 2,2%. Em dois anos, o ensino a distancia cresceu 20%
enquanto o presencial teve um decréscimo de ingressantes de 3,7%. Com um recorte de tempo
maior, esse fenébmeno fica mais evidente. Na ultima década, no periodo de 2006 a 2016, o
regime presencial contou com 22,2% de novos alunos; ja o nimero de novos alunos no regime
a distancia, quase quadruplicou (297,3%). Isso fez com que a participacdo desta modalidade no
percentual de novos alunos saltasse de 10,8% em 2006 para 28,2% em 2016.

Assim, o Ultimo Censo publicado apresenta o segundo resultado ruim seguido
referente a expansdo do Ensino Superior, ja que de 2014 para 2015 a expansdo havia sido de
2,47%. Tratava-se do menor aumento de matriculados desde 2008-2009, quando a variagao
havia sido de 2,43% positivos. De 2006 para ca, a media de expansao anual foi de 5%. O cenario
para o Ensino Superior, portanto, é preocupante.

Uma analise mais profunda nos numeros dos censos brasileiros, feita pela area de
EaD através da empresa de consultoria Hoper® (2017) sugere um cenério ainda mais

inquietante. Segundo as analises, essa retracdo no Ensino Superior tem a ver com dois fatores:

10 De Foz do Iguacu/PR, fundada em 1997, atua nas modalidades de Consultoria para InstituicGes de Ensino
Superior e Basico, Estudos de Mercado, Cursos, Solugdes de Aprendizagem e Educagdo Corporativa.
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a crise econémica e a reducdo da oferta do FIES. As proje¢des indicam que, nos préximos anos,
deve ser registrada queda no numero total de matriculas no Ensino Superior. Com a crise
econbmica brasileira, a perda de postos de trabalho impactou o mercado educacional.
Analisando apenas o setor privado, que é responsavel por 75% das matriculas no pais, a

tendéncia para os proximos anos € de queda no nimero de matriculas em cursos presenciais.

O setor particular registrou, entre 2015 e 2016, 123 mil matriculas a menos na
modalidade presencial, e um aumento de 106 mil nos cursos a distancia. O saldo,
portanto, ja foi negativo, e deve ficar ainda mais, pois os alunos que ingressaram
nessas instituicdes na época do financiamento farto do Fies devem se formar em 2017
e 2018 (HOPER, 2017).

Outro ponto que a consultoria Hoper (2017) destaca é que o ritmo de ampliacdo do
ensino a distancia em relacdo ao total de matriculas é maior do que sugerem os dados brutos do
Censo. Os numeros destacados pelo INEP (2017) indicam que 28% das novas matriculas no
pais ja estdo na modalidade EaD, no entanto, se forem excluidos dessa conta os cursos em que
n&o ha oferta neste formato®?, o percentual de ingressantes a distancia aumenta para a faixa dos
40%.

A seguir, apresenta-se uma sintese histérica da EaD no Brasil, de modo a evidenciar

as caracteristicas do seu desenvolvimento.

2.1.1 EaD na Educacédo Superior Brasileira: origens e expansao

No Brasil, a histéria da EaD é marcada pelo aparecimento e a disseminacao dos
meios de comunicacdo. Alves (2009) colabora para a compreensdo da trajetoria da EaD no
Brasil afirmando que ela é marcada por momentos de avangos, retrocessos e, ainda, alguns
momentos de estagnacdo. O autor esclarece que esses momentos de retrocessos e estagnacdo
foram provocados principalmente pela auséncia de politicas publicas para o setor. Sobre essas
oscilacdes, de acordo com esse autor, existem registros que colocam o Brasil entre os principais
do mundo no que se referia a EaD até os anos de 1970. Depois dessa época, o Brasil estagnou

e outras nagGes avancaram e, somente no fim do milénio, é que as a¢des positivas voltaram,

11 Segundo a Secretaria de Regulagéo e Supervisdo da Educagéo Superior do MEC, néo existe nenhum
impedimento legal que proiba a criacdo de qualquer curso a distancia no Brasil, porém, cursos como Direito,
Medicina, Psicologia e Odontologia ndo foram autorizados para serem ofertados a distancia em nenhuma IES
até o momento.
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gerando desenvolvimento consideravel nesta modalidade educacional, conforme se verifica na
sequéncia.

Faria e Salvadori (2010) explicam que pesquisas mostram que ja antes de 1900
existiam anuncios em jornais de circulacdo no Rio de Janeiro, como o Jornal do Brasil, que
ofereciam cursos profissionalizantes por correspondéncia. Eram cursos de datilografia
ministrados por professoras particulares e ndo por instituicdes, mas tratavam-se de iniciativas
isoladas.

A implantacdo das “Escolas Internacionais”, em 1904, representando organizacdes
norte-americanas foi, de acordo com Alves (2009), um marco da EaD no pais. O ensino ocorria
através de correspondéncia e os materiais didaticos enviados pelos Correios, que utilizavam as
ferrovias para transporte.

Em 1923, um grupo liderado por Henrique Morize e Edgard Roquette-Pinto fundou
a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, de iniciativa privada, tendo como principal funcéao
possibilitar a educacdo popular. A radio funcionou, de inicio, nas dependéncias de uma escola
superior mantida pelo Estado. Em 1936, essa instituicdo foi doada para o Ministério da
Educacdo e Salde, ressalvando-se que, até entdo, inexistia um Ministério especifico para a
Educacdo, e esses assuntos eram tratados por 6rgdos que tinham outras fungdes principais.
Dessa forma, a correspondéncia e o radio eram 0s meios de transmissdo do saber e do
conhecimento realizados a distancia.

A partir de 1937, com a cria¢do do Servico de Radiodifusdo Educativa do MEC,
varios programas educativos foram implantados. Dois anos depois, surge o primeiro instituto
brasileiro a oferecer sistematicamente cursos profissionalizantes a distancia por
correspondéncia em Sao Paulo: o Instituto Monitor, na época ainda com o nome Instituto Radio
Técnico Monitor. Também € importante registrar a fundacdo do Instituto Universal, que, apesar
de ter sido fundado em 1941, também é considerado como uma das primeiras experiéncias em
EaD no Brasil, utilizando basicamente material impresso (GUAREZZI, 2009).

Mais tarde, a censura deflagrada no Brasil, a partir de 1969, com a ditadura militar,
praticamente liquidou a r&dio educativa brasileira, sob a alegagdo de que a iniciativa privada
poderia fazer a transmissdo de programas considerados subversivos, o que preocupava 0s
governantes da época. As acOes realizadas pela censura causaram o que se pode chamar de
desmonte da EaD via radio, e esse fato € apontado como uma das causas de uma certa

estagnacdo dessa modalidade de ensino, durante anos, no Brasil (ALVES, 2009).
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A despeito dessa estagnacdo, nessa epoca, surgiram projetos de educagdo, entre 0s
quais, 0 Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL), vinculado ao Governo Federal e
de abrangéncia nacional, que foi amplamente difundido por meio do radio, ndo sé por meio de
propagandas, mas, principalmente, pelas suas aulas transmitidas pelo radio em rede nacional,
diariamente, durante mais de vinte anos.

O MOBRAL, criado pela Lei n® 5.379, de 15 de dezembro de 1967 (BRASIL,
1967), propunha, em seu artigo 1° que se constituissem como atividades prioritarias
permanentes, no Ministério da Educacéo e Cultura, a alfabetiza¢do funcional e, sobretudo, a
educacao continuada de adolescentes e adultos. Porém, esse movimento recebeu vérias criticas
no que dizia respeito a sua implantacdo. A proposta de educacdo do MOBRAL era baseada nos
interesses vigentes da época — regime militar. Para alcancar seus objetivos, desenvolveu-se o
discurso ideoldgico de que este seria 0 caminho mais ténue para a integracdo e a participacéao.
O projeto criado pelo regime militar encerrou-se no inicio da década de 1980, pois demandava
muitos recursos para ser mantido (COELHO, 2007).

Em 1969, foi criado o Sistema Avancado de Tecnologias Educacionais, que previa
a utilizacéo de radio, televisdo e outros meios aplicaveis e, logo em seguida, 0 Ministério das
Comunicag6es baixou uma Portaria n® 408, definindo que as emissoras comerciais deveriam
ceder espaco para a transmiss@o de programas educativos, tempo e a gratuidade.

Guarezzi (2009, p. 34) cita outras iniciativas que se seguiram no final da década de
1960:

TV Educativa do Maranhdo; a TVE do Ceara, com o programa TV Escolar; a
fundacdo do Instituto de Radiofusdo Educativa da Bahia (Irdeb); no Rio de Janeiro, a
Fundagdo Brasileira de Educacdo (Fubrae) criou o Centro Educacional de Niterdi
(CEN); em Brasilia, foi fundado o Centro de Ensino Tecnoldgico de Brasilia (Ceteb)
voltado & formagéo profissional, geralmente com cursos para atender as necessidades
de empresas. Um dos trabalhos mais conhecidos do Ceteb foi o Projeto Acesso,
desenvolvido em convénio com a Petrobras; em S&8o Paulo, foi criada a Fundacéao
Padre Anchieta (FPA) [...]. Na década de 1970, destacou-se o Projeto Minerva (radio
educativo), criado pelo governo federal, que oferecia diferentes tipos de cursos para
0s niveis de primeiro e segundo graus, com 0 objetivo de resolver a curto prazo os
problemas de desenvolvimentos politicos, econdmicos e sociais do Pais.

Conforme Alves (2009, p. 10), “os computadores chegaram ao Brasil, no campo da
educagdo, a partir de 1970, por meio das universidades. Em 1971, a EaD comega a ser usada
na capacitagao de professores através da Associagao Brasileira de Teleducacao (ABT). No ano
seguinte, na estrutura do MEC foi criado o Programa Nacional de Teleduca¢do (PRONTEL),

que ficou responsavel por coordenar e apoiar a teleducacdo no Brasil. Depois esse 6rgéo foi
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substituido pela Secretaria de Aplicacdo Tecnoldgica (SEAT), que acabou sendo extinta. Em
1973, a Universidade de Brasilia (UnB) foi pioneira no uso da EaD no Ensino Superior
brasileiro, criando cursos veiculados por jornais e revistas que, em 1989, o contetdo dessas
aulas foi transformado no Centro de Educacdo Aberta, Continuada, a Distancia (CEAD) e
implantando em 93 o Consorcio Interuniversitario de Educacdo Continuada e a Distancia Brasil
EAD. Outra instituicdo de grande importancia para a EaD no Brasil foi o Instituto de Pesquisas
Avancadas em Educacdo (IPAE), fundado em 1973, pois tornou possiveis discussdes entre
intelectuais sobre esta modalidade de ensino no pais e estas discussdes resultaram no primeiro
Encontro Nacional de Educagéo a Distancia no ano de 1989 e no primeiro Congresso Brasileiro
de Educacéo a Distancia no ano de 1993 (SANTOS, 2012).

O Sistema Nacional de Radiofuséo fortaleceu-se com a criacdo, em 1981, do Fundo
de Financiamento da Televisio Educativa (FUNTEVE). Esta passou a colocar programas
educativos no ar em parceria com diversas radios educativas e varios canais de TV.

O avanco da EaD no Brasil deve-se claramente ao advento da internet, a partir de
1988, quando universidades passaram a utiliza-la nas pesquisas e na transmisséo de dados.

No inicio da década de 1990, as emissoras ficaram desobrigadas de ceder esses
horarios diarios para a transmissao de programas educacionais. Transcorridos alguns anos, ndo
ocorreram resultados concretos de canais abertos de televisdo, podendo ser citados apenas
alguns que se mantém até hoje, como os telecursos, veiculados pela Rede Globo, da Fundacéao
Roberto Marinho; o Canal Futura; a TV Cultura e algumas TV universitarias. De iniciativa
publica, cita-se a TV Escola.

A exploracdo comercial da internet foi iniciada em dezembro de 1994, por meio de
um projeto piloto criado pela Empresa Brasileira de Telecomunicacdo (EMBRATEL),
inicialmente por linhas discadas. Nos anos seguintes, além da opcao de rede discada, o0 usuario
passou a contar com rede de banda larga, o que propiciou maior rapidez e menor custo nas
transmissoes.

Outra associagédo criada para discutir a EaD no Brasil foi a Associagdo Brasileira
de Educacdo a Distancia (ABED), constituida em 21 de junho de 1995 por um grupo de
educadores gque sentiram necessidade de pesquisar sobre o assunto e sobre novas tecnologias
de aprendizagem. O escopo principal da ABED inclui instituicdes, empresas, universidades e
pessoas interessadas em discutir e aprofundar conhecimentos em EaD. Essa entidade organiza
congressos, seminarios, reunides cientificas e cursos voltados para a sistematizagdo e difuséo

do saber em EaD. A Associacdo € membro da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia
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(SBPC) e filiada a instituicGes internacionais, entre as quais, o International Council For Open
and Distance Education (ICDE). A pagina da ABED na internet traz a “Revista Brasileira de
Aprendizagem Aberta e a Distancia”, periodico que publica artigos relacionados a EaD.

Alves (2009) propde o que considera uma sintese da histéria da EaD no Brasil.
Segundo ele, a EaD pode ser dividida em trés fases (Quadro 1): a inicial, a intermediria e outra
mais moderna. Na fase inicial, os aspectos positivos ficam por conta das escolas internacionais
(1904), seguindo-se a Radio Difusdo do Rio de Janeiro (1923). Na fase intermediéria, destaca-
se o trabalho do Instituto Monitor (1939) e Instituto Universal Brasileiro (1941), que
capacitaram brasileiros para o mercado de trabalho, no segmento da educag&o profissional. No
campo da Educacdo Superior, a UnB (1973) constitui-se como base para os programas de
projecdo. Na fase mais moderna, ressalta-se a ABT (1971), o IPAE (1973), e a ABED. Estas

instituicBes contribuiram grandemente para o desenvolvimento da EaD no Brasil.

Quadro 1 — Fases da EaD no Brasil até 1995

FASES MARCO ANO
Inicial - Escolas Internacionais 1904
- Réadio Sociedade do Rio de Janeiro 1923

Intermediéria - Instituto Monitor 1939
- Instituto Universal Brasileiro 1941

Moderna - Associacdo Brasileira de Teleducacdo — ABT 1971
- Instituto de Pesquisas Espaciais Avancadas — IPAE 1973

- Associacdo Brasileira de Educacdo a distancia — ABED 1995

Fonte: Elaboragéo da autora, adaptado de Alves (2009).

Domingos (2015) faz uma compilagdo das principais instituicdes de EaD brasileiras

ao longo do tempo, o que pode ser visualizado no Quadro 2 a seguir.
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Quadro 2 — Institui¢cGes que ofertaram EaD no Brasil até 1990

DECADA INSTITUICOES-DESTAQUE

Fundacdo da Réadio Sociedade do Rio de Janeiro Roquette-Pinto (1930); a Radio Escola
Municipal Rio de Janeiro (1934); o Instituto Radio Técnico Monitor, em Sao Paulo,

1930-1940 instituicdo privada que oferecia cursos profissionalizantes (1939); a Universidade do Ar, da
Radio Nacional voltada para o professor leigo/Instituto Universal Brasileiro (1941).
Em 1954, a Universidade do Ar - criada para treinar comerciantes e empregados em técnicas
comerciais no Servico Social do Comércio (SESC) e no Servico Nacional de Aprendizagem

1950 (SENAC); o Sistema Radio Educativo Nacional (SIRENA) passa a produzir programas
transmitidos por diversas emissoras (1957); a Arquidiocese de Natal no Rio Grande do Norte
langou um sistema de radiodifusdo, cujo sucesso inspirou a criacdo do Movimento Nacional
de Educacdo Basica (MEB), em 1958.
O Movimento Nacional de Educacéo de Base, concebido pela Igreja e patrocinado pelo
Governo Federal (1961); a solicitagdo do Ministério da Educacéo de reserva de canais VHF e
UHF para a TV Educativa; a criacdo da Fundacao Centro Brasileiro de Televisdo Educativa na

1960 UFRJ/Fundacédo Padre Landell de Moura (FEPLAM) - RGS/ TV Universitaria de Recife —
Pernambuco (1967); a Fundagdo Maranhense de Televisdo Educativa (1969) e o Decreto n.°
65.239, de 1969, que criou o Sistema Avancado de Tecnologias Educacionais (SATE), em
ambito Federal.
A Associacdo Brasileira de Teleducagdo (ABT) ou Tecnologia Educacional/Projeto Minerva,
em Cadeia Nacional; a fundacdo Roberto Marinho inicia Educacéo supletiva a distancia para
primeiro grau e segundo grau; o Programa Nacional de Teleducacdo (PRONTEL); o Projeto

1970 Sistema avancado de Comunicacgbes Interdisciplinares (SACI); a Emissora de Televisdo
Educativa (TVE) Ceard; o Projeto de Piloto de Teledidatica da TVE; Projeto Logos - MEC;
Telecurso do 2° grau; Fundagdo Centro Brasileiro de Televisdo Educativa/MEC; Projeto
Conquista; Programas de alfabetizacdo — (Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo, MOBRAL).
A Universidade de Brasilia cria os primeiros cursos de extensdo a distancia; Curso de P6s-

1980 Graduagdo Tutorial a distancia; TV Educativa do Mato Grosso do Sul; Projeto Ipé; TV Cultura
de Sao Paulo; Fundacdo Nacional para Educacdo de Jovens e Adultos.
Telecurso 2000 e Telecurso Profissionalizante — Fundagdo Roberto Marinho e [Servigo

1990 Nacional de Aprendizagem Industrial] SENAI; TV Escola — Um Salto para o Futuro; Programa
Nacional de Informéatica na Educacdo (PROINFO); Canal Futura — canal do conhecimento;
Criacdo do Sistema Nacional de Radiodifusdo Educativa — SINRED; Sistema Nacional de
Educacdo a Distancia SINEAD; PROFORMAGCAO — Programa de Formagao de Professores
em Exercicio.

Fonte: Domingos (2015, p. 20-21).

O Ensino Superior a distancia so foi reconhecido com a LDB de 1996, ja que até a
EaD era oferecida apenas no ensino técnico ou de jovens e adultos. Assim, finalmente, na nova
LDB/1996 a educacdo a distancia é reconhecida legalmente, em seu artigo 80, nos seguintes
termos: “O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino
a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagado continuada” (BRASIL,
1996).

A partir dessa lei nacional, ocorreu um grande crescimento da EaD tanto em numero
de cursos de graduacéo como de pos-graduacéo lato sensu nos nove primeiros anos de vigéncia
da LDB/96, principalmente na rede privada de ensino. Ainda nesse periodo, foi aberta a
possibilidade de introduzir disciplinas a distancia nos cursos regulares ja existentes, no limite
de 20% de sua carga horaria total, fato crucial para esta investigagéo, e que serd abordado ao

longo deste estudo.
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Ainda no ano de 1996 foi criada a Secretaria Especial de Educacdo a Distancia
(SEED) — do MEC, com a missdo de atuar como agente de inovagao dos processos de ensino-
aprendizagem, fomentando a incorporacdo das TIC e da educacdo a distancia aos métodos
didaticos e pedagdgicos das escolas publicas — atualmente extinta. Para Niskier (2000), a
criacdo da Secretaria e a Lei n® 9.394/96 foram as primeiras manifestagdes oficiais de apreco a
EaD, consequentemente, e a partir dai houve uma multiplicacdo dos programas de EaD no
Brasil, que deixa de ter um carater emergencial e supletivo, adquirindo reconhecimento legal
em uma série de documentos que procuram definir critérios e normas para a criagdo de cursos
e programas de EaD pelas institui¢ces de ensino.

Dois anos ap6s a promulgacdo da LDB/1996, foi publicado, no Diério Oficial da
Unido, o Decreto n° 2.494/98, que vinculava a oferta de cursos na modalidade EaD a utilizacao
de diferentes suportes que tornavam quase que obrigatério o uso das TIC para o
desenvolvimento das atividades pedagdgicas.

Para amenizar a falta de controle qualitativo do sistema educacional a distancia
neste periodo, foram construidos, pelo MEC, alguns indicadores de qualidade, articulados entre
si, sem forca de lei, para orientar professores, técnicos e gestores de IES com o objetivo de
garantir que a autorizacédo de cursos a distancia viesse atrelada ao empenho por maior qualidade
em seus processos e produtos (CASTRO NEVES, 1998). Os dez itens!? basicos que
compunham os Referenciais de Qualidade para os cursos de graduacédo a distancia, propostos

pelo MEC foram:

1. integracéo com politicas, diretrizes e padrbes de qualidade definidos para o ensino
superior como um todo e para o curso especifico;

. desenho do projeto: a identidade da educacéo a distancia;

. equipe profissional multidisciplinar;

. comunicacao/interatividade entre professor e aluno;

. qualidade dos recursos educacionais;

. infra-estrutura [sic] de apoio;

. avaliacdo de qualidade continua e abrangente;

. convénios e parcerias;

. edital e informac@es sobre o curso de graduacdo a distancia;

10. custos de implementacdo e manutencdo da graduacdo a distancia. (BRASIL,
1998).

OoOoO~No ok, WwWwN

Mesmo informalmente, o documento passou a ser uma referéncia para as comissoes

que analisavam processos de autorizacdo de cursos de graduacéo a distancia.

12 Mais adiante sera discutida a questdo dos referenciais com relagdo especificamente ao corpo docente.
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Ressalta-se que o0 Censo da Educacgéo Superior do INEP passou a incluir estatisticas

sobre os cursos superiores de graduacédo a distancia a partir do ano de 2000:

Gréafico 3 — Evolucdo do numero de vagas disponibilizadas no Ensino Superior brasileiro a
distancia de 2000 a 2005
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Fonte: Elaborado pela autora (2017), com base nos dados do Censo de Educacdo Superior do INEP de 2000 a
2005.

Entre o periodo de 2000 e 2005, verifica-se o percentual elevadissimo de
crescimento de vagas disponibilizadas em cursos de graduacdo a distancia: mais de 6.000%
(INEP, 2017).

A aprovacdo do PNE, em janeiro de 2001, estabelece as metas para a década de
2001 a 2010 no que tange a educacdo escolar e dispGe de um anexo que fixa metas a serem

atingidas, as quais sao desdobradas em estratégias. Destacam-se aqui:

1* — Prover, até o final da década, a oferta de educagao superior para, pelo menos,
30% da faixa etaria de 18 a 24 anos.

[...] 4% — Estabelecer um amplo sistema interativo de educagao a distancia, utilizando-
o, inclusive, para ampliar as possibilidades de atendimento nos cursos presenciais,
regulares ou de educacdo continuada. (BRASIL, 20014, p. 67).

Além dessas metas, o fato do PNE ter estabelecido a exigéncia em nivel superior
para todos os professores da educacdo basica exerceu pressdo, também, na expansdo da
formagéo desses docentes.

Com a aprovacgdo da Portaria n® 2.253/2001 (BRASIL, 2001c), do MEC, foi
oficializada a possibilidade de oferta de 20% de disciplinas, na modalidade semipresencial, nos
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cursos regulares das IES. Esta portaria foi substituida em 2004 pela Portaria n® 4.059, descrita
na sequéncia.

Em 2003, uma nova versdo dos Referenciais de Qualidade do Ensino a Distancia
foi publicada no intuito, segundo o MEC (2003), de dar um carater mais amplo ao documento,
com mudancas para que possa servir de orientagdo também para outros cursos que ndo sejam

apenas os de graduacgéo:

. compromisso dos gestores;

. desenho do projeto;

. equipe profissional multidisciplinar;

. comunicacao/interacdo entre os agentes;

. recursos educacionais;

. infra-estrutura [sic] de apoio;

. avaliacdo continua e abrangente;

. convénios e parcerias;

. transparéncia nas informacdes;

0. sustentabilidade financeira. (CASTRO NEVES, 2003)

P OoO~NOoO Ul WNE

Conforme ja mencionado, a oferta de disciplinas ha modalidade semipresencial em
cursos de graduacao presenciais passa a ser regulamentada pela Portaria do MEC n° 4.059, de
10 de dezembro de 2004. Afirma esta portaria:

Art. 1° As instituicbes de ensino superior poderdo introduzir, na organizacio
pedagogica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas
integrantes do curriculo que utilizem modalidade semi-presencial [sic], com base no
art. 81 da Lei n®9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria (BRASIL, 20044, p. 34).

Note-se que esta portaria substitui a expressao “ndo presencial” da Portaria de 2001
pelo termo “semi-presencial”. Conforme a portaria, todos 0s cursos teriam que ser reconhecidos
para introduzir 20% de EaD na organizacdo pedagogica e curricular, 0 que mudaria no ano
2016, e sera abordado na sequéncia.

No ano de 2005, o Decreto n° 2.494/98 foi revogado pelo Decreto n® 5.622/2005
(BRASIL, 2005b), que, com trinta e sete artigos, visa a regulamentar o artigo 80 da LDB/1996
para as questdes de credenciamento e de funcionamento dos cursos educacdo a distancia e
definiu de forma conceitual a EaD, considerando-a uma modalidade de ensino. Segundo o

Decreto n® 5.622, a Ead é uma

[...] modalidade educacional na qual a mediacéo didatico-pedagdgica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005b).
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A LDB/1996 e o Decreto n°® 5.622/05 configuram-se como a expressédo normativa
de novas necessidades que se apresentaram e foram construidas historicamente. Nesse ambito,
do ensino por correspondéncia aos projetos desenvolvidos em ambientes virtuais de
aprendizagem um longo caminho foi percorrido.

Ainda no ano de 2005, tem-se como marco da EaD no Brasil o primeiro Anuério
Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a Distancia (ABRAEAD), que consolidou dados
sobre EaD em nivel nacional e em todas as suas instancias de aplicacdo no ensino oficialmente
credenciado por conselhos de Educacdo. “Os dados oficiais disponiveis até o inicio de 2005
sobre a Educacdo a Distancia, relevantes pelo seu carater oficial e como rubrica, estdo
desatualizados e limitados a apenas algumas modalidades de ensino, aquelas afeitas ao 6rgao
que os divulgam” (ABED, 2017).

No ano de 2006 entram em vigor o Decreto n° 5.773, na data de 9 de maio, que
dispde sobre o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de IES e cursos
superiores de graduacdo e sequenciais no sistema federal de ensino, incluindo os da modalidade
a distancia (BRASIL, 2006a) e o Decreto n° 5.800, de 8 de junho, em seu artigo 1°, institui o
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), levando em consideracdo os resultados
apresentados nos Programas Pro-Licenciatura Fases | e |1, a operacionalizacdo do Projeto Piloto
em Administracdo Publica, bem como a parceria com a Associacdo Nacional de Dirigentes das

Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) e empresas estatais:

Art.1° Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil-UAB, voltado para o
desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia, com a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacdo superior no Pais.
Paragrafo Unico. Séo objetivos do Sistema UAB:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacéo inicial e continuada
de professores da educagdo bésica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacao de dirigentes, gestores e trabalhadores
em educagdo bésica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

111 - oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;

IV - ampliar 0 acesso a educagdo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regifes
do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacéo superior a distancia; e

VIl - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educagdo a
distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior
apoiadas em tecnologias de informagdo e comunicagdo (BRASIL, 2006a).

Assim, criada em 2006, a UAB teve como proposito oferecer cursos a distancia para
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de Educacdo Superior. O que se pode

perceber é que, desde 2005, o MEC cria definitivamente as condi¢Bes para uma significativa
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expansao do Ensino Superior por meio da EaD, inclusive, 2005 é um ano referéncia na historia
da EaD no Brasil, pois foi neste ano que o governo federal passou a adotar a EaD como uma
politica de expansdo da Educacdo Superior no pais (MENDES, 2011).

De acordo com Alves (2009), no ano de 2006 aconteceu a 222 Conferéncia Mundial
de Educacéo a Distancia do International Council For Open and Distance Education (ICDE),
entidade sediada em Oslo, na Noruega. O evento foi realizado no Rio de Janeiro, com a ABED
como instituicdo anfitrid e gerenciadora. Segundo o autor, foi uma grande oportunidade para 0s
profissionais brasileiros de EaD tomarem conhecimento do Estado-da-Arte de EaD no resto do
mundo, desde paises lideres na préatica, como o Reino Unido, Canada, Austrélia e China, quanto
em paises menores, como Ird, Finlandia e México, e também para mostrar aos estrangeiros 0s
trabalhos de pratica e de pesquisa de EAD no Brasil.

Em 2007, com a expansdo das atribuicbes da CAPES, assumindo uma visdo
sisttmica da Educacdo, a mesma cria novas diretorias, entre elas, destaca-se aqui a DED. Suas
atribuicdes sdo todas voltadas para a coordenacédo e o fomento de cursos a distancia do Sistema
UAB ou para a formacdo inicial e continuada de professores. Houve também, neste mesmo ano,
o lancamento do sistema rede e-Tec Brasil, pelo MEC, com o objetivo de desenvolver a
educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade EaD com o propdsito de ampliar e
democratizar 0 acesso aos cursos técnicos de nivel médio, publicos e gratuitos, em regime de
colaboragdo entre Unido, estados, Distrito Federal e municipios.

Atualizando o ultimo texto oficial, é publicada, em 2007, uma nova versao dos

Referenciais de Qualidade para a modalidade de Educacgdo Superior a distancia:

1. integragdo com politicas, diretrizes e padrdes de qualidade definidos para o ensino
superior como um todo e para o curso especifico;

. desenho do projeto: a identidade da educacdo a distancia;

. equipe profissional multidisciplinar;

. comunicacao/interatividade entre professor e aluno;

. qualidade dos recursos educacionais;

. infra-estrutura [sic] de apoio;

. avaliacdo de qualidade continua e abrangente;

. convénios e parcerias;

. edital e informac@es sobre o curso de graduacgdo a distancia;

10. custos de implementacdo e manutencdo da graduacdo a distancia.
(BRASIL, 2007b)

OCoOo~NouThk,wiN

As mudancas implementadas, segundo o MEC (BRASIL, 2007b), séo justificadas
em razdo das alteragdes provocadas pelo amadurecimento dos processos, principalmente no que
diz respeito as diferentes possibilidades pedagdgicas, notadamente quanto a utilizacéo das TIC,

em funcéo das discussdes tedrico-metodologicas que tém permeado os debates académicos.
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Em 12 de dezembro do mesmo ano, entra em vigor o Decreto n° 6.303/2007, que
altera dispositivos do Decreto n® 5.622, que regulamenta o artigo 80 da LDB/1996 (BRASIL,
2007c).

Apbs dois anos, entra em vigor a Portaria MEC n° 10, de 2 julho de 2009, que fixa
critérios para a dispensa de avaliacdo in loco e deu outras providéncias para a EaD no Ensino
Superior no Brasil (BRASIL, 2009a). Em 2011 a Secretaria de Educagdo a Distancia é extinta
e, de acordo com o Ministério, “devido a exting¢do recente desta secretaria, seus programas e
acdes estardo vinculados a novas administragdes” (BRASIL, 2011).

Em 25 de junho de 2014 foi aprovado o PNE 2014-2024, por meio da Lei n® 13.005
(BRASIL, 2014a). As metas de nimeros 12 a 14 tratam da ampliacdo ao acesso ao ensino

universitario nos niveis de graduacao e pés-graduacdo (BRASIL, 2014b, p. 13):

Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacéo superior para 50% (cinquenta
por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacdo de 18
(dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expanséo para,
pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico.
Meta 13: elevar a qualidade da educacdo superior e ampliar a proporcao de mestres e
doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de educacdo
superior para 75% (setenta e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta
e cinco por cento) doutores.

Meta 14: elevar gradualmente o nimero de matriculas na pés-graduacao stricto sensu,
de modo a atingir a titulagdo anual de 60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e
cinco mil) doutores.

O primeiro PNE 2001-2010, conforme ja mencionado, estabelecia que, ao final
daquela década, a meta era alcancar 30% da taxa liquida de matriculas de jovens entre 18 e 24
anos no Ensino Superior (BRASIL, 2001a, p. 67). A proporcao destes jovens que declararam
ter tido acesso a este nivel de ensino era de apenas 9,1% no ano de 2001 e atingiu 18,7% em
2010. Expirados os dez anos de validade do PNE, o que se observou foi que a taxa de frequéncia
liquida ao Ensino Superior da populacdo de 18 a 24 anos ndo atingiu a meta. Além disso,
encerrada a vigéncia do primeiro PNE em 31 de dezembro de 2010, o pais ficara quase quatro
anos a descoberto.

Em 2015 é aprovado, pela Comisséo de Educacdo da Camara, o Projeto de Lei n°
5.797 (BRASIL, 2009c¢), que possibilita o uso dos beneficios do FIES e do PROUNI para cursos
de ensino a distancia.

No més de dezembro de 2015, o MEC estabelece Diretrizes e Normas Nacionais

para a oferta de Programas e Cursos de Educacdo Superior na Modalidade a Distancia, para
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garantir uma uniformidade minima, através do Parecer CNE3/CES! n° 564/2015. Este parecer,
normalizado pela Resolucéo n° 1, de 11 de marco de 2016, aperfeicoa a definicdo da EaD em

seu artigo 2°, caracterizando-a como:

A Educacdo a Distancia é caracterizada como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagogica, nos processos de ensino e aprendizagem, ocorre com
a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal
qualificado, politicas de acesso, acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, de modo que se propicie, ainda, maior articulacdo e efetiva interacdo e
complementariedade entre a presencialidade e a virtualidade ‘real” o local e o global,
a subjetividade e a participacdo democratica nos processos ensino e aprendizagem em
rede, envolvendo estudantes e profissionais da educacdo (professores, tutores e
gestores), que desenvolvem atividades educativas em lugares e/ou tempos diversos
(BRASIL, 2015, p. 35).

2.1.1.1 A EaD no setor privado

Ao acompanhar a expansdo do EaD, observa-se que o numero de matriculas no
setor publico passou por crescimento, porém, se comparado ao aumento de matriculas ocorrido
no setor privado, este obteve um crescimento exponencialmente maior. Quanto a esse
crescimento da privatizacdo do ensino superior, tratado como “democratizagdo” no discurso
governamental, destacam-se alguns estudos que buscam desvelar o teor desse movimento
tratando-o como sinénimo de “mercantilizacdo”. (RODRIGUES, 2007; LIMA, 2008;
SGUISSARDI, 2015; PEREIRA; SOUZA, 2017)

Para Lima (2008, p. 20) ao se reinventar diante de suas crises, o capital, busca
investir e explorar novas areas lucrativas, dentre as quais esta a educacéo superior privada. Para
a autora, o setor privado amplia-se a medida que a educacgéo superior vai ganhando espaco na
politica de mercantilizacdo e investimento tornando-se progressivamente um negdcio rentavel
para 0 governo, para 0s empresarios € para os organismos financiadores. Neste sentido, para
Sguissardi (2015, p. 875), esse processo de transformagao de um direito ou servigo publico “em
servico comercial ou mercadoria”, como ja sinalizado:

da-se no interior de um Estado reformado para conformar-se ao ajuste ultraliberal da
economia; de um Estado que ndo é sindnimo de interesses publicos, mas que tende a

representar de modo prioritario os interesses privado-mercantis. (SGUISSARDI,
2015, p. 875)

13 Conselho Nacional de Educagéo.
14 Camara de Educacdo Superior.
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Assim, a educagdo e o conhecimento converter-se-iam plenamente em uma
mercadoria a ser incorporada ao processo produtivo sob controle do capital. Quanto a atividade
mercantil no setor educacional, para Rodrigues (2007, p. 16):

Nesse sentido, pode ser detectada uma nitida tendéncia das instituicdes de educacao
superior (IES) privadas de se transformarem em efetivas empresas de ensino, e, ao
mesmo tempo, operarem o pensamento pedagdgico empresarial no sentido de
(con)formar uma forca de trabalho de nivel superior adequada ao télos Economia
Competitiva, buscando, pois, adequar a sua educacdo-mercadoria as demandas do

capital produtivo , a légica académica de gestao universitaria esta sendo subsumida a
teleologia do capital, através da gestdo empresarial.

A mercantilizacdo da educagdo vem acompanhada por possiveis consequéncias
como: a educacdo somente aqueles grupos sociais que possuem condi¢des econdmicas de
custear uma graduacdo paga e a criacdo de um cenario de precariza¢do docente por seguir a
I6gica do capital de ampliar os lucros e reduzir os custos da producdo. Neste contexto, o
predominio do setor privado mercantil na EaD coloca em cheque sua bandeira de
democratizagédo do acesso ao ensino superior. Conforme problematizam Pereira e Souza (2017,
p. 13) “Ora, se o setor privado concentra a maior por¢do de matriculas, que tipo de
democratizagdo pode ser promovida?” As pesquisadoras refor¢am a critica, argumentando que
o0s programas do governo como 0 PROUNI e o FIES velam o fato de que o que realmente ocorre
é a compra de vagas em IES privadas pelo Estado, ao invés da realizacdo de investimentos
publicos diretos na educacdo publica. Precariza-se, assim, ainda mais a j& precarizada e elitizada
educacdo superior brasileira.

Neste contexto de privatiza¢do da educacdo, as institui¢bes privadas de educacao
superior a distancia, se expandem vertiginosamente:

A educacdo superior a distancia é apresentada como elemento significativo para a
criacdo do fetiche da ampliacdo do acesso e do aumento no indice de escolarizagdo,
mascarando dois fenbmenos que vEm ocorrendo nos paises periféricos: o
aligeiramento da formacéo profissional e o processo de certificacdo em larga escala.
Nesse mesmo sentido, esse projeto omite que essa ‘expansdo/democratizagdo’ devera
ser efetivada por meio da ampliacdo da participacdo dos setores privados no
financiamento e na execucdo da politica educacional, ou seja, trata-se da busca

incessantemente do empresariado internacional e brasileiro por lucratividade. (LIMA,
2008, p. 19).

Titular da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior
(SERES)/MEC, Romao (ABMES, 2016) ressalta a relevancia do Ensino Superior privado no
cumprimento das metas do PNE 2014-2024, e destaca o crescimento da modalidade de ensino
a distancia, referindo-se a ela como “aprendizagem flexivel”. Conforme supracitado, a meta 12

do referido PNE indica elevar a taxa bruta de matricula na Educacgdo Superior para 50% e a taxa
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liquida em 33% da populacéo de 18 e 24 anos (BRASIL, 2014b, p. 13). O biénio 2014-2016
apresentou varios entraves ao caminho do PNE. O pais passou por um periodo de instabilidade
politica com a mudanca na Presidéncia da Republica e, neste cenario, 0 MEC enfrentou quatro
trocas de comando.

Segundo dirigentes do MEC, no ano de 2016, 26% das matriculas do Ensino
Superior particular foram em EaD, com perspectiva de crescimento para 30%, em 2017.

Na solenidade da inauguracdo da sede propria da Associacdo Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), o titular da SERES/MEC, Mauricio Romao,

ressalta varios fatores que influenciam no crescimento exponencial do EaD:

Nessa modalidade, o aluno define o ritmo e o lugar onde quer aprender e tem mais
acesso a experiéncias menos rigidas que a graduacdo formal. O ensino a distancia
também possui pregos mais acessiveis e meios de aprendizagem diversificados. Além
disso, a oferta da internet sem fio aumenta a cada dia. O EAD é uma oportunidade as
classes menos favorecidas e, nesse contexto, hd um ganho de escala muito alto. Todos
esses aspectos propdem novos desafios ao setor, como o desenvolvimento de um
modelo pedagdgico ideal (ABMES, 2016).

Na graduacdo, no ano de 2016 o nimero de matriculas foi de 6.554.283 no ensino

presencial e 1.494.418 no ensino a distancia.

Gréfico 4 — Matriculas na graduacdo - Brasil 2000 a 2016
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Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base nos Censos de Educacgéo Superior do INEP (INEP, 2017).

De acordo com a tltima publicagdo do Censo da Educacgdo Superior (INEP, 2017),
em numero de matriculas, a modalidade EaD registrou uma expansdo de 7% em 2016 em

relacdo a 2015, ja no presencial, houve uma queda de -1%, primeira vez que este indice é
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negativo. Analisando um periodo maior, entre 2009 e 2015, o salto da EaD foi de 66% contra
29% do presencial.’® De acordo com a ABMES (2017), em uma pesquisa em parceria com a
empresa Educa Insights, o valor médio das mensalidades de cursos a distancia é de R$ 260,00,
evidenciando, assim, ser uma op¢éo de estudos com custos mais baixos. Além desse beneficio,
apontam-se outros motivos que explicam o aumento do interesse dos alunos pela EaD no Brasil,
entre eles, o acesso a educacdo com local e horario mais flexiveis conforme a propria
necessidade, a interatividade e a tecnologia.

Recentemente, um novo marco da EaD é regulamentado, em que o Ministério da
Educacao, flexibilizando as regras para educacao a distancia no Ensino Superior, aprova nova
regulamentacdo. Com as medidas do Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, as principais
mudancas s&o que as IES podem criar polos'® sem a exigéncia de vistoria do MEC e que 0 curso
a distancia poderad ser oferecido mesmo se a IES ndo tiver curso presencial equivalente
(BRASIL, 2017a). Antes, a institui¢do precisava oferecer também curso presencial e ter todos
o0s polos visitados pelo Ministério, levando em média dois anos para s6 depois comecar a
oferecer o curso EaD. A partir de 2017, com as novas regras, mais flexiveis, a expectativa é que
0 processo de abertura demore até seis meses.

Atualmente, de acordo com a ABMES (2017), ha em operacdo no pais cerca de 3,8
mil polos de ensino a distancia. A Kroton, maior grupo de ensino privado, tem 1,5 mil polos,
em seguida vem Universidade Paulista (UNIP) e o Centro Universitario Internacional
(UNINTER), com 1 mil unidades cada. Essa mudanca de regras podera promover uma
alavancada de novas IES, e de menor porte, que tenham bons indicadores de qualidade no
contexto da EaD.

A variacdo do Produto Interno Bruto (PIB), aliada a uma queda relativa de procura
por Educacdo Superior, piorou as estimativas, segundo o Sindicato das Entidades Mantenedoras
de Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de Sdo Paulo (SEMESP, 2016), em relacéo
ao crescimento do nimero de ingressantes em graduac@es presenciais da rede privada em 2016
e 2017, porém, chama atencéo o fato de, no caso dos cursos na modalidade EAD, a queda das

previsdes do mercado sobre o PIB n&o foi tdo impactante quanto no presencial:

15 Mais adiante serdo apresentados dados estatisticos sobre a oferta de 20% de disciplinas EaD em cursos
presenciais.

16 Polo de educagéo a distancia, ou polo de apoio presencial, é o local devidamente credenciado pelo MEC, no pais
ou no exterior, proprio para o desenvolvimento descentralizado de atividades pedagdgicas e administrativas
relativas aos cursos e programas ofertados a distancia. E no polo que o estudante tera as atividades de tutoria
presencial, biblioteca, laboratorios, teleaulas, avaliagdo (provas, exames, etc.) e poderd utilizar toda a
infraestrutura tecnoldgica para contatos com a instituicdo ofertante e/ou participantes do respectivo processo de
formacgéo. (MEC, 2007b)


http://g1.globo.com/economia/pib-o-que-e/platb/
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Gréfico 5 — Evolucdo do nimero de matriculas no Brasil na Educagdo Superior privada
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Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base em dados da SEMESP.

A 72 edicdo do Mapa do Ensino Superior publicada pelo SEMESP retrata o
panorama do Ensino Superior brasileiro em 2015.1” De acordo com essa edigdo, em 2015, havia
cerca de 8,03 milhdes de alunos matriculados no Ensino Superior brasileiro, sendo 6,08 milhdes
de alunos nas IES privadas e 1,95 milhdo de alunos matriculados nas IES publicas. Isso
representa um crescimento total de 2,5% de novos alunos entre 2014 e 2015, sendo 3,4% na
rede de ensino privada.

Sobre a Educacéo Superior a distancia, as estimativas do SEMESP para 20168
apontam para uma retracdo de 0,4% em numero de matriculas. Retracdo considerada leve se
comparada ao decréscimo esperado no presencial para 0 mesmo ano - 7,1%. Para 2017, a
expectativa € que a EaD cresca 3,2%.

Estima-se que, em 5 anos, 10 milhGes de estudantes estejam matriculados no Ensino
Superior particular e, 50% desse total, serdo na modalidade de ensino a distancia. O nimero de
alunos matriculados em cursos a distancia deve ultrapassar o ensino presencial daqui a seis
anos.

Em 2023, a estimativa € de 9,2 milhdes de estudantes em faculdades privadas, sendo
que 51% deverdo estar matriculados em cursos on-line, segundo dados da consultoria Educa

Insights (ABMES, 2017). A projecdo leva em conta a entrada de universidades publicas e

17 Este é o periodo mais recente disponivel.
18 O Censo realizado pelo SEMESP referente ao ano de 2016 néo foi divulgado até o momento.
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institui¢Oes privadas no mercado de graduacédo on-line e o historico de crescimento dos ultimos
cinco anos.

Esses indicadores revelam a centralidade assumida pela EaD no cenario de
crescente privatizacdo da Educacdo Superior. Nesse “mercado”, destacam-se as empresas
Anhanguera, Kroton, Est&cio de S&, e Sociedade Educacional Brasileira (SEB), que abriram
seu capital na bolsa de valores a partir do ano de 2007 intensificando o processo de compra e
venda de IES brasileiras.

O crescimento vertiginoso de cursos a distancia em IES privadas é impulsionado,
entre outros fatores, por processos de compras, aquisi¢cdes e fusdes de empresas educacionais,
resultando na acumulacdo de capital dessas grandes empresas. Neste sentido, o cenario da EaD
nacional foi marcado por negdécios bilionarios na ultima década, onde um pequeno grupo de
empresas nacionais e estrangeiras passou a concentrar a maior parte das matriculas e dos cursos
de graduacdo a distancia no pais. Entre esses processos de compras, aquisi¢coes e fusdes destaca-
se a fusdo da Kroton com a sua principal concorrente no mercado, a Anhanguera Educacional,
em 2013. A megaempresa oriunda da fusdo passou a contar com 1,2 milhdo de estudantes (445
mil em cursos a distancia), sendo avaliada em R$ 24,48 bilhGes, tornando-se a 172 maior

empresa em valor de mercado da Bovespa e a maior empresa de educacdo do mundo.

2.1.2 Ensino a distancia + presencial = ensino semipresencial

Em outubro de 2016, é publicada a Portaria MEC n° 1.134/2016, podendo ser
tratada como mais um marco para a EaD, principalmente no que se refere a integracdo do ensino
a distancia e o presencial, pois essa portaria trata especificamente da oferta de disciplinas a
distancia, dentro do teto de 20% da carga horaria, em cursos presenciais de graduacao. Segundo

essa portaria:

Art. 1° As instituicdes de ensino superior que possuam pelo menos um curso de
graduacdo reconhecido poderdo introduzir, na organizacao pedagdgica e curricular de
seus cursos de graduacgdo presenciais regularmente autorizados, a oferta de disciplinas
na modalidade a distancia.

§ 1° As disciplinas referidas no caput poderdo ser ofertadas, integral ou parcialmente,
desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga horaria total do
curso.

§ 2° As avaliacBes das disciplinas ofertadas na modalidade referida no caput serdo
presenciais.

§ 3° A introdugdo opcional de disciplinas previstas no caput ndo desobriga a
instituicdo de ensino superior do cumprimento do disposto no art. 47 da Lei n° 9.394,
de 1996, em cada curso de graduagdo reconhecido (BRASIL, 2016c).
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Anteriormente, o tema era regulado pela Portaria MEC n° 4.059/2004, que, como
citado anteriormente, restringia esta oferta de disciplinas EaD apenas a cursos credenciados
para a modalidade. Com a nova portaria, conforme o paragrafo 3, basta a IES possuir um unico
curso credenciado para EaD para que possa ofertar todos os demais da mesma forma, assim,
ndo ha mais necessidade de aguardar reconhecimento dos cursos para a oferta dos 20%, caso ja
tenha a0 menos um curso reconhecido.

Devido a recentidade da Portaria MEC n° 1.134/2016, ainda ndo ha nimeros oficiais
sobre mudanca no numero de oferta de disciplinas a distancia em cursos de graduacao
presenciais apos a sua publicacao.

As mudancas que tém ocorrido no mundo contemporaneo exigem que os individuos
estejam preparados para assumir as novas exigéncias da sociedade, e isso requer transformacdes
nos sistemas educacionais, que cedo ou tarde, vao assumindo novas funcdes e enfrentando
novos desafios (BELLONI, 2003). Neste sentido, repensar a Educagdo Superior é
indispensavel, visto que a cultura educacional institucionalizada compete com novas formas de
aprender. Sobre as transformacdes que a Educacdo Superior nacional vem sofrendo, pode-se
afirmar que no novo paradigma que emergiu na ultima metade do século XX, é possivel detectar
algumas caracteristicas, como “o dominio da midia na representagdo do mundo, explosdo da
informacdo e o concomitante crescimento das tecnologias da informagdo” (SANTOS FILHO,
1998, p. 61).

E possivel encontrar na literatura diversos trabalhos discutindo as diferencas e
semelhancas do ensino presencial e EaD, porém, a discussdo apresentada nesta se¢do contempla
objetivamente a integracdo dessas duas modalidades. Se cruzada a historia de ambas as
modalidades, nota-se no passado a coexisténcias de duas formas de ensino que pareciam seguir
por caminhos paralelos, no entanto, é inegavel que nas Ultimas décadas elas tém se aproximado,
ao ponto de, deste encontro, surgir uma modalidade hibrida de educacdo. Segundo Guarezzi
(2009, p. 86), “a fronteira entre a modalidade a distancia e a modalidade presencial encontra-se
cada vez menos nitida”. Neste sentido, esta-se caminhando para uma aproximacéo entre 0s
Cursos presenciais, que estdo cada vez mais semipresenciais, € 0s cursos a distancia.

A medida que a educagdo presencial adota 0 uso de recursos eletronicos de
comunicagdo como complementacdo das aulas presenciais e que a EaD, por sua vez, utiliza-se
de mais encontros presencias para complementar as aulas virtuais, ficara cada vez mais dificil

separar essas duas modalidades de ensino (TORI, 2010).
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[...] € muito dificil, portanto, que se conceba um curso presencial sem que sejam
previstas atividades a distancia. Por que, entdo, ndo se aplicarem nos cursos
convencionais as conquistas tecnologicas e metodoldgicas de pesquisadores e
educadores da area de EaD? (TORI, 2009, p. 122).

A convergéncia de tecnologias da EaD para a educagdo presencial tem recebido
varias denominagdes, dentre as quais, destacam-se: ensino semipresencial (KEMCZINSHI et
al., 2000; MORAN, 2002), hibrido (CHRISTENSEN, 2012; BACICH; TANZI NETO;
TREVISANI, 2015), bimodal (SCHERER, 2005) e, em inglés, encontra-se o termo blended
learning, inclusive, algumas publicacGes traduzidas para a lingua portuguesa, ou até mesmo
alguns autores com producbes em portugués preferem ndo traduzir a expresséo de forma a
introduzir o termo estrangeiro no vocabulario brasileiro (HORN; STAKER, 2015; TORI,
2009). E possivel encontrar diferentes termos e definicBes na literatura, porém, todas elas
apresentam, de forma geral, a convergéncia dos dois modelos de aprendizagem: presencial e a
distancia — online, conforme demonstra-se a seguir.

De acordo com Kemczinshi et al. (2000, p. 39), o modelo de ensino-aprendizagem

semipresencial € composto de aulas presenciais e aulas virtuais intercaladas:

As aulas presenciais s@o ministradas pelo professor em sala de aula com apoio de
monitoria, e com recursos tecnoldgicos de hardware e software. As aulas virtuais sao
suportadas pela internet, disponibilizadas pela WEB, na qual proporciona a interacdo
do aluno com conteldo a ser aprendido.

Moran (2002), defensor dessa metodologia de ensino-aprendizagem através da
semipresencialidade, afirma que se pode valorizar o melhor do presencial e o do virtual em uma

mesma metodologia de ensino:

Do ponto de vista didatico, podemos valorizar o melhor do presencial e o do virtual.
O que fazemos melhor ou mais rapidamente quando estamos juntos numa sala de
aula? E mais facil conhecer-nos, criar lagos, mapear 0s grupos, as pessoas. E mais
facil organizar o processo de ensino-aprendizagem, a sequéncia de leituras, atividades,
pesquisas individuais e de grupo, o cronograma, a metodologia. E mais facil também
que o professor ajude os alunos a ter as referéncias iniciais de um tema, o estado da
arte de um assunto, os cenarios de uma pesquisa (MORAN, 2002, p. 6).

Sobre o ensinar e o0 aprender com a tecnologia na integracdo de todos 0s espacos e
tempos, tem-se que o ensinar e o aprender acontecem em uma interligagdo simbdlica, profunda
e constante entre os chamados mundo fisico e digital. “Nao s&o dois mundos ou espagos, mas
um espago estendido, uma sala de aula ampliada, que se mescla, hibridiza constantemente”
(BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015, p. 39).
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Bacich e Moran (2015) esclarecem que hibrido significa misturado, mesclado e
blended, ou seja, sdo sindnimos. E pontuam que a educagdo sempre foi hibrida, combinando
varios espacos, tempos, atividades, metodologias e publicos, porém, agora esse processo €
muito mais perceptivel com a mobilidade e a conectividade. Além disso, afirmam que o ensino
também ¢é hibrido, j& que se aprende “[...] quando estamos com um professor ¢ aprendemos
sozinhos, com colegas, com desconhecidos. Aprendemos intencionalmente e aprendemos
espontanecamente” (p. 45).

Nesta direcdo, Scherer (2005, p. 46) alerta que “a proposi¢do de uma Educacao
Bimodal deve conservar algumas atitudes e acGes presentes no processo de educacao presencial
e inserir alguns elementos novos”.

Quanto a abordagem desse modelo de ensino utilizando o termo estrangeiro blended

learning, entre outros pesquisadores, Tori (2009, p. 121) aborda que:

Com essa abordagem, os educadores podem lancar mdo de uma gama maior de
recursos de aprendizagem, planejando atividades virtuais ou presenciais, levando em
consideracdo limitagcBes e potenciais que cada uma apresenta em determinadas
situacdes e em funcédo de forma, conteldo, custos e resultados pedagdgicos desejados.

O conceito de blended learning pode atingir mais de um nivel dentro de uma
instituicdo escolar. Segundo Graham (2005 apud TORI, 2009, p. 122), estes niveis sao:

1.Nivel da atividade: mistura de elementos presenciais e virtuais em uma mesma
atividade de aprendizagem, como por exemplo, uma aula em laboratério, com a
presenca do professor, na qual sdo utilizados simuladores de realidade virtual.

2 Nivel da disciplina: combinagdo de atividades presenciais com atividades virtuais
em uma mesma disciplina.

3. Nivel de curso: neste caso, combinam-se disciplinas ndo presenciais e presenciais
para a integralizagdo do programa de um curso; no Brasil é cada vez mais comum em
cursos superiores adotarem essa abordagem [...]

4. Nivel institucional: quando o blended learning atinge este nivel, hd& um modelo
institucional que prevé essa abordagem, havendo comprometimento e esfor¢o para
que aluno se beneficie da melhor forma possivel de combinag&o de presencial e virtual
em todos os niveis. Uma institui¢do que ofereca cursos presenciais e cursos a distancia
ndo necessariamente atingiu esse nivel.

Analisando esses quatro niveis, destaca-se o item 3, que menciona o nivel de curso,
pois, devido as recentes mudangas normativas sobre a oferta de disciplinas a distancia em cursos
presenciais, acredita-se na potencializacdo da oferta de EaD neste modelo, ou mais
especificamente do blended learning neste nivel.

No caso do Brasil, um dos primeiros marcos de aceleramento deste processo de

convergéncia — aulas presenciais com aulas virtuais — foi a aprovacdo da Portaria n° 2.253/2001
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do MEC, oficializando a possibilidade de oferta de 20% de disciplinas EaD em cursos
presenciais regulares das IES, utilizando a expressdo “ndo presencial”. Em 2004, a Portaria n°
4.059 revoga a anterior e substitui a expressdo “ndo presencial” pelo termo “semipresencial”.
Mais recentemente, a publicacdo da Portaria MEC n° 1.134/2016 trata essa pratica com o termo
“semipresencial” e, nesta Ultima publicacdo, tendo a IES ao menos um Unico curso credenciado
para EaD podera ofertar disciplinas a distancia em todos os demais.

Em contrapartida, o Decreto n® 5.622, de 19 dezembro de 2005, regulamenta a EaD
e determina para 0s cursos a distancia a obrigatoriedade de momentos presenciais para a
realizacdo de avaliagdes, além de aulas préaticas em laboratorios, estagios obrigatérios e defesas
de trabalho de conclusdo de curso (BRASIL, 2005b)

Assim, como marcos mais recentes de integracdo EaD e ensino presencial, de um
lado tem-se a Portaria n° 1.134/2016, que possibilita a oferta de EaD em 20% da carga horéria
em cursos presenciais (BRASIL, 2016c), e, de outro, tem-se 0 Decreto n® 9.057/2017, que, em
seu artigo 4, determina a obrigatoriedade de momentos presenciais especificos na modalidade
EaD (BRASIL, 2017a).

Borges e Fontana (2003) defendem que essa convergéncia entre o mundo presencial
e o virtual permite o desenvolvimento de um trabalho mais dinamico e complexo, visto que ndo
possui limites de tempo de espaco para ocorrer. Acreditando nisso, Moran (2004) afirma que
“ndo se falard daqui a dez ou quinze anos em cursos presenciais € cursos a distancia. Os cursos
serdo extremamente flexiveis no tempo, no espaco, na metodologia, na gestdo de tecnologias,
na avaliagdo”. Defensor dessa combinagdo das duas modalidades, o autor diz que se tem
inimeras possibilidades de aprendizagem que combinam o melhor do presencial, quando
possivel, com as facilidades do virtual.

No 10° Congresso Brasileiro de Educacdo Superior Particular (CBESP), que
ocorreu dia 26 de maio de 2017, na cidade de Gramado/RS, o ensino a distancia foi amplamente
discutido e, na ocasido, a Anima Educacio®®, representada por seu presidente, Daniel Castanho,
apresentou o resultado de uma pesquisa comparando o desempenho dos estudantes de diferentes
modalidades na mesma disciplina. De acordo com a pesquisa, 0S estudantes presenciais
conseguiram um desempenho 37% acima dos estudantes exclusivamente a distancia, mas se
destaca aqui que os estudantes de modelo hibrido, com 50 a 70% das aulas presenciais, tiveram
o melhor desempenho, 16% acima do presencial (AGENCIA BRASIL, 2017).

19 Anima Educacéo é um grupo empresarial educacional paulista mantenedor de IES, entre elas: Centro
Universitario Una, Centro Universitario de Belo Horizonte (UniBH), Centro Universitario Monte Serrat
(UNIMONTE), Universidade S&o Judas Tadeu e Sociedade Educacional de Santa Catarina (UNISOCIESC).
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Contudo, o que se observa na abordagem sobre os termos utilizados na
convergéncia do ensino presencial e a distancia — online — € que ndo ha um consenso ou padréo
de porcentagem de horas de uma modalidade ou outra para caracterizar-se ensino
semipresencial, hibrido, bimodal e/ou blended learning. Na maioria das pesquisas essas
expressoes sdo usadas como sinbnimos ou traducdes, no caso do termo estrangeiro blended
learning, porém, ndo é determinado de forma conclusiva qual porcentagem da carga horéria
deve ser cumprida em cada modalidade. O que se pretende, no proximo item, é abordar essa
convergéncia de forma que 80% da carga horaria seja cumprida de modo presencial — alunos e
professores reunidos em ambiente comum — e 20% a distancia — alunos e professores em
espacgos distintos e ndo necessariamente conectados ao mesmo tempo. Apesar de se estar
abordando temas referentes ao contexto da modalidade EaD, neste caso em especifico, buscam-

se informacdes na modalidade presencial.

2.1.2.1 Disciplina a distancia em cursos presenciais (20%)

O primeiro momento de oficializacdo da possiblidade de oferta de disciplinas na
modalidade a distancia em 20% da carga horaria total dos cursos regulares das IES no Brasil
foi a aprovacdo da Portaria n°® 2.253/2001. Passados trés anos, a mesma € substituida pela
Portaria n® 4.059/2004, que fica vigente por doze anos, até também ser substituida pela Portaria
MEC n° 1.134/2016.

Desde 2001, metodologias e praticas com o uso das TIC virtuais vdo adentrando na
educacdo presencial, porém, segundo Farias (2006, p. 443), esta legislacdo ndo deixa claro
como deve ser aplicado o percentual, deixando brechas para interpretacdo sobre o limite da
carga hordaria: “O limite da carga horaria ndo presencial seria de 20% de cada disciplina ou 20%
das disciplinas do curso”. A Portaria de 2004, além de outras importantes alteracdes, que serdo
apresentadas a seguir, deixa claro que esta oferta parcial ou total da disciplina ndo ultrapasse
20% da carga horéria total do curso. Mais recentemente, a publicagdo da Portaria MEC n°
1.134/2016 trata essa pratica com o termo “semipresencial”, mantendo a regulamentacéo da
anterior em sua maioria, no entanto, faz uma alteragéo, no sentido de que, tendo a IES ao menos
um unico curso credenciado para EaD, poderad ofertar disciplinas a distancia em todos 0s
demais.

Um quadro comparativo entre as Portarias n® 2.253/2001 e n°® 4.059/2004 foi
elaborado por Matos e Stefani Neto (2016). Aqui, esse quadro é adaptado, acrescentado dados



58

da Portaria n® 1.134/2016 para que seja apresentada de forma resumida uma comparacgao das

trés portarias, conforme o Quadro 3 a seguir:

Quadro 3 — Comparativo entre as Portarias n° 2.253/2001, n° 4.059/2004 e n° 1.134/2016

Portaria n°® 2.253/2001

Uso do termo:

“ndo presencial”
Oferta de disciplina pode ser, em
seu todo ou em parte, utilizando o
método nao presencial
Oferecimento da disciplina néo
presencial, obrigatoriamente, nas
duas modalidades de ensino,
presencial e ndo presencial
Somente as universidades podiam
criar estas disciplinas mediante
comunicacdo ao MEC; as demais
IES eram obrigadas a pedir
autorizacdo prévia, para avaliacdo
Os exames finais devem ser de
forma presencial

Né&o apresenta a fungéo do tutor

O curso superior deve estar
devidamente reconhecido, com a
necessaria publicacdo da portaria
de reconhecimento para introduzir
20% de EaD na organizacdo
pedagdgica e curricular

Portaria n°® 4.059/2004

Uso do termo:
“semi-presencial” [Sic]
Oferta de disciplina na modalidade

semipresencial.

Definicéo de modalidade

semipresencial.

A IES deve comunicacdo da
introducdo e oferta da modalidade
semipresencial ao MEC

Deve prever encontros presenciais

e atividades de tutoria ou quaisquer

avaliacdes

Tutoria das disciplinas ofertada
Manteve o dispositivo anterior

Fonte: Adaptado pela autora de Matos e Neto (2016).

Portaria n° 1.134/2016

Uso do termo:
“semipresencial”

Manteve o dispositivo anterior

Manteve o dispositivo anterior

Manteve o dispositivo anterior

Manteve o dispositivo anterior

Manteve o dispositivo anterior

Tendo a IES ao menos um Unico
curso credenciado para EaD,
poderd ofertar disciplinas a
distancia em todos os demais

As substituicBes que ocorreram ao longo do tempo de uma norma pela outra, até

chegar a mais recente — a Portaria n® 1.134/2016 —, implicaram ndo apenas em defini¢cbes mais
especificas pela alternativa semipresencial com avaliacGes presenciais e presenca de tutores
qualificados, como também abriram as portas para que outros tipos de instituicbes de ensino,
além das universidades e centros universitarios, pudessem abrir cursos mediante uma simples
comunicacdo ao MEC. Sobre a discussdo das consequéncias das possibilidades abertas pelo
MEC, de insercdo de disciplinas a distancia em até 20% da carga horaria total de cursos

presenciais no pais, destaca-se a pesquisadora Segenreich?® (2003, 2006, 2009, 2013, 2016),

20 A referida autora é Doutora em Educacdo (1990) pela Universidade Catélica de Petropolis, integrante de um
grupo de pesquisadores dedicado ao estudo da expansdo da EaD e os efeitos da “invasao silenciosa” de
disciplinas a distancia na organizacdao curricular dos cursos de graduacgdo das universidades e na sua propria
arquitetura académica. Dedica-se a pesquisas sobre as questdes e possibilidades da educacéo a distancia na
Educagéo Superior desde 2003 (SEGENREICH, 2017).
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que tem essa vertente como objeto de pesquisa ha alguns anos e alguns artigos publicados
especificamente sobre o tema.

Desde 2004, quando foi aberta a possibilidade de oferta da modalidade
semipresencial para diferentes IES, “este marco legal se mostra como uma tendéncia crescente
utilizada pelas instituicdes privadas para reduzir seus custos” (SEGENREICH; PINTO;
VILLELA, 2016, p. 235).

A ABED publica o Relatério Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil
desde o ano de 2005. O que se pretende, nesta secdo, é, através da analise de censos ja
publicados, encontrar informagdes consideradas relevantes referentes, especificamente sobre a
oferta de disciplinas EaD no pais.

No primeiro censo publicado pela ABED, referente ano de 2005, numeros
referentes a possibilidade de oferecer 20% da carga horéria total ndo sdo apresentados. O que
acontece é apenas a apresentacdo da Portaria Ministerial n® 4.059/2004 na integra, na se¢ao
Legislacdo Federal sobre EaD (ABED, 2017, p. 108).

Somente no terceiro censo ABED publicado, um dado referente ao tema é
apresentado, apesar de abordar de forma ainda timida e sem muitos detalhes. De acordo com o
censo referente ao ano de 2008, o nimero de alunos em disciplinas a distancia era de 177.212.

No ano de 2009 o censo informa que houve um aumento no nimero de matriculas
em disciplinas na EaD em 347.311 alunos, e afirma que este incremento justifica-se, entre
outros motivos, pela “implantacdo em diversas instituices de ensino superior (IES) de
disciplinas a distancia em cursos presenciais, dentro dos 20% permitidos pela legislacdo, fato
que levou, em um segundo momento, a entrada dessas instituicbes na modalidade a distancia”
(ABED, 2017, p. 40). Sem mais detalhes, o Relatério diz que 82.413 instituicGes ofereceram
disciplinas a distancia, o que correspondia a 14%. Além disso, o documento ressalta que a
mudanca a ser assinalada naquele ano poderia ser claramente definida como “uma mudancga no
modo de perceber a inovacdo tecnoldgica quando utilizada no Ensino Superior, tanto na
modalidade a distancia como na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos em cursos presenciais’”
(ABED, 2017, p. 49), e, em seguida, apresenta que quanto a aplicacdo das tecnologias
educacionais em cursos presenciais 0s cursos hibridos representavam 25%.

O processo de coleta de dados para compor o Censo ABED Brasil 2010 considerou
que para efeitos da pesquisa realizada, entendia-se por agdes diretas as que implicavam na
realizacdo de cursos nos quais pelo menos 30% do contetdo era desenvolvido em atividades a

distancia. A partir desse minimo percentual, estavam contemplados dois tipos de cursos de EaD:
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0s cursos a distancia propriamente ditos, nos quais mais de 70% do conteddo eram
desenvolvidos por meio de atividades a distancia e os “cursos ‘blended’, hibridos ou
semipresenciais, que combinam atividades presenciais e atividades a distancia, cuja proporcao
varia entre 30% e 70% de umas em relagdo as outras” (ABED, 2017, p. XII). Neste, aparece a
observagdo de que no mesmo ndo haviam sido considerados os dados das disciplinas
semipresenciais e das disciplinas ofertadas na graduacdo presencial, dentro do limite de
20% da carga horaria total dos cursos, conforme legislacdo vigente.

No Relatério ABED seguinte, referente ao ano de 2011, houve uma importante
alteracdo na abrangéncia do censo. Além dos tipos de cursos pesquisados no censo anterior,
neste, apresentam-se dados sobre disciplinas realizadas a distancia em cursos de graduacéo,
cujas instituicGes usaram a permissao concedida pela legislacdo educacional, de realizacdo de
até 20% do curriculo na modalidade EAD. Os nimeros de matriculas na graduacdo sdo
apresentados de forma esquematizada, separando as disciplinas semipresenciais - 38.077 - e as
disciplinas a distancia no limite de 20% do curriculo - 80.952 (ABED, 2017, p. 19), totalizando
119.029 matriculas.

A mesma esquematizacao é utilizada na apresentacdo do censo referente ao numero
de matriculas nas graduacbes ao ano de 2012: disciplinas semipresenciais - 12.643 - e as
disciplinas a distancia no limite de 20% do curriculo - 167.493 (ABED, 2017, p. 148), num
total de 180.136 matriculas.

O censo EaD ABED 2013 apresenta o numero de matriculas em cursos
semipresenciais por nivel educacional, na graduacdo os numeros sdo: Bacharelado - 77.014;
Licenciatura - 29.328; Bacharelado e Licenciatura - 19.338. Somando, tem-se um total de
125.772 matriculados. Quanto ao numero de matriculas nas disciplinas de EaD, realizadas com
80% da carga horéaria nesta modalidade, sendo presenciais apenas as atividades destinadas as

avaliacdes de aprendizagem, nos cursos de graduacao, foram de 212.592.
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Gréfico 6 — Evolucdo do nimero de matriculas no Brasil em disciplinas EaD (no limite de 20%)
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da ABED (2017).

O Grafico 6 apresenta dados referentes aos censos publicados que possibilitam a
discriminacgdo de matriculas em disciplinas EaD apenas dos anos de 2011 a 2013.

Em 2014, o nimero de matriculas dos cursos regulamentados semipresenciais ou
disciplinas EaD sdo apresentados de forma agrupada, separados apenas por nivel educacional,
impossibilitando, assim, uma analise mais detalhada do numero de matriculas em disciplinas
EaD em cursos presenciais no limite de 20% da carga horaria do curso. Os numeros
apresentados foram: Graduagdo Bacharelado - 150.545; Graduacdo Licenciatura - 50.250;
Graduacdo Bacharelado e Licenciatura - 51.838; Graduacdo Tecnoldgico - 27.080, totalizando
279.983 matriculas na graduacao.

O censo da ABED foi o referente ao ano de 2015. Da mesma forma como o
Relatorio anterior, este censo agrupa os cursos regulamentados semipresenciais e as disciplinas
EaD, apresentando um total de 956.771 matriculas na graduac&o.

Apresenta-se 0 Grafico 7 com a crescente de matriculas em cursos superiores de

graduacdo semipresenciais/disciplinas EaD, com dados dos censos de 2011 a 2015.
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Gréfico 7 — Evolucdo do nimero de matriculas no Brasil em cursos superiores de graduacdo
semipresenciais/disciplinas EAD
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da ABED (2017).

2.1.2.2 Critérios de escolha de disciplinas EaD em cursos presenciais

Apenas uma discussao quanto aos critérios de escolha de disciplinas EaD na grade
curricular de cursos presenciais foi encontrada em pesquisas sobre 0s 20% EaD. Inclusive, nos
aparatos legais dessa hibridizacdo, em nenhum momento encontra-se men¢do quanto a esses
critérios.

Localizou-se apenas um artigo, que foi resultado de uma pesquisa (estudo de caso)
realizada, a qual menciona critérios utilizados pela IES em estudo para escolher as disciplinas
a serem ofertadas a distancia. Em 2008, Meneghel e Moreira analisaram a integracao do ensino
a distancia com o presencial na Unisul??, especificamente, no contexto de 20% da carga horaria
total de cada curso de graduacdo presencial ministrados na forma de disciplinas EaD, periodo
experimental da UnisulVirtual.?2 Entre os critérios, destacaram: “A escolha de disciplinas para
a oferta na modalidade a distancia priorizou a possibilidade do compartilhamento de turmas
integrando alunos de diferentes cursos e campi” (MENEGHEL; MOREIRA, 2008, p. 3).

Dessa forma, a oferta da disciplina a distancia possibilitou a eliminacdo ou reducéo

do nimero de salas utilizadas para a oferta da mesma disciplina na modalidade presencial.

2L A Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL), com sede na cidade de Tubardo, Santa Catarina, é uma
instituicdo educacional multicampi orientada para a produgéo, desenvolvimento e difusdo do conhecimento,
por intermédio da pesquisa, do ensino e da extensdo, em todos os niveis e areas de conhecimento, nas
modalidades presencial e a distancia.

22 UnisulVirtual é o campus responsavel pelos projetos e programas de EaD da Unisul.
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Isso lhes possibilita colocar o mesmo contetido na WEB, e organizar as atividades de
discusséo e avaliacdo com alguns professores e tutores, trazendo maior flexibilidade
de organizacgdo curricular, liberacdo de alguns horarios ou dias de aula, e maior
economia para a universidade (MORAN; ARAUJO FILHO; SIDERICOUDES, 2005,

p. 2).

Sem muitos detalhes, os autores afirmam que, com relacdo ao desenvolvimento de
competéncia, “a oferta da disciplina a distancia representou o interesse estratégico da Unisul
para desenvolvimento metodoldgico, tecnolégico ou de conteudo especifico considerado
estratégico para a instituicdo” (MENEGHEL; MOREIRA, 2008, p. 4).

Apresentando o portfolio das disciplinas ofertadas EaD naquele periodo na

UnisulVirtual, apresenta-se um o Quadro 4, a seguir, com 25 (vinte e cinco) disciplinas:

Quadro 4 — Portfolio de oferta das disciplinas a distancia na UnisulVirtual em 2008

Disciplina
Anédlise e Modificagdo Comportamento
Antropologia Cultural
Ciéncia e Pesquisa
Comércio Eletrénico
Didatica |
Empreendedorismo
Filosofia
Geréncia de Projetos
Gestdo da Informacdo do Conhecimento |1
Gestdo Estratégica |
Historia da Educacédo
Inglés Técnico
Leitura e Producéo textual
Matematica Financeira
Metodologia da Pesquisa
Metodologia para o Estudo de Caso
Métodos Estatisticos
Politicas Publicas
Psicologia das Organizagdes
Psicologia e Educacéo
Sociologia
Sociologia das OrganizacGes
Didatica Il
Teoria do Desenvolvimento Il

Gestao Estratégica de Negocios Internacionais |1
Fonte: Meneghel e Moreira (2008, p. 4).

Analisando as 25 disciplinas oferecidas naquele periodo (2008/2) a distancia, pode-
se perceber que 23 eram de cunho conceitual/tedrico, e apenas 2 de cunho técnico, no caso,
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Matemaética Financeira e Métodos Estatisticos, correndo o risco de ambas serem ofertadas em
semestres iniciais dos cursos e predominarem contetidos tedricos. Isso se deve, em grande parte,
ao fato de serem escolhidas disciplinas em comum dos cursos, isto &, disciplinas genéricas, e
ndo especificas. E o fato de a maioria das disciplinas EaD ser de cunho teorico e ndo técnico
remete ao que vem sendo frequente na grade curricular da Educacdo Superior e que tem sido
motivo de criticas: a privilegizacdo do aspecto pratico das disciplinas ofertadas em detrimento
do teorico.

Neste sentido, de forma breve e sem nenhuma pretensdo de esgotar a relacdo das
disciplinas tedricas/conceituais com as disciplinas praticas/técnicas na formacéo, especialmente
no superior, traz-se algumas consideracdes.

As IES, na procura de atender a demanda e ao contexto social, organizam as
disciplinas e privilegiam conteddos para a formacdo. Nesta perspectiva, as propostas
curriculares sdo sustentadas por principios que expressam as bases que garantem a convergéncia
das acOes educativas em prol de um projeto de formacéo profissional, em que a grade curricular
— e amaneira como ela é executada — é fruto do transcorrer continuo do tempo, fortalecendo os

idedrios de sociedade.

A universidade deve adaptar-se a sociedade ou a sociedade é que deve adaptar-se a
Universidade? H4 complementaridade e antagonismos entre as duas missdes: adaptar-
se a sociedade e adaptar a sociedade a Universidade; uma remete & outra em um
circulo que deve ser produtivo. N&o se trata apenas de modernizar a cultura: trata-se
também de ‘culturalizar’ a modernidade (MORIN, 2010, p. 82).

Dentro deste contexto, no qual a Educagdo Superior cumpre o papel de atender a
demanda com vistas a formar bons profissionais, a qualidade e reconhecimento dos cursos
existentes nas IES passa a ser objeto de uma disputa ideoldgica numa ressignificacdo do proprio
ensino.

De acordo com Cunha (2006, p. 260), para alguns, a qualidade e reconhecimento
dos cursos “representa a possibilidade de um sistema que atenda as exigéncias do mundo
produtivo, respeitando a estrutura de poder que articula os paises ricos com os dependentes”,
tendo a competitividade como émulo; mas, para outros, “significa o desenvolvimento de uma
cultura critica e fundamentada, capaz de acenar com uma condi¢@o emancipatoria”, apostando
na solidariedade como possibilidade.

Toda e qualquer didatica ou teoria educacional possui uma epistemologia implicita
e sua identificacdo ou sistematica possibilita, entre outros fatores, compreender 0s

tencionamentos da privilegizacdo de certas disciplinas em detrimento de outras (FAVERO;
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SCHWANTES; TAUCHEN, 2012, p. 327). Sendo vista como um aparelhamento técnico para
0 exercicio de operagdes funcionais na sofisticada engrenagem tecnoldgica da producdo, a

Educacao Superior, em sua dindmica, remete a corrente filos6fica denominada de pragmatismo:

[...] o verdadeiro é o “Util’, o que é satisfatério para noés, 0 que nos conduz ao éxito,
ao sucesso. Neste sentido, a ‘agdo’, a pratica, a experiéncia, e nao a especulagéo, sdo
essenciais no comportamento humano. Desta maneira, tudo, as teorias, as ideias, as
hipoteses sdo instrumentos que nos impelem a acdo. E esta € verdadeira quando € Util
e pode ser verificada (TRIVINOS, 1987, p. 27).

Deste modo, a educacdo consiste em uma espécie de “porta de entrada” para o
mercado de trabalho, formando “[...] o cidadao do século XXI: produtivo, util, s6 € mudo”
(SILVA JUNIOR; SGUISSARDI; SILVA, 2010, p. 13).

Quanto a relacdo de disciplinas tedricas e pratico-técnicas, concorda-se com
Japiassu (1999), que, ao abordar a relacdo entre teoria e pratica, defende que os trabalhos
praticos servem para ilustrar a teoria dando corpo ao discurso, e que, neste contexto, ndo se
pode separar 0 saber em disciplinas teoricas e praticas. O autor reforca, inclusive, que nédo se
pode dissociar os objetivos culturais e os profissionais. Quanto a essa dissocia¢do, norteado
pelo paradigma do Positivismo?, o sistema educacional brasileiro implanta na grade curricular
a organizacdo das areas do conhecimento por disciplinas isoladas, muitas vezes,
menosprezando 0s saberes sobre o homem e a sua existéncia, bem como os valores
contemporaneos da humanidade. Neste sentido, o ensino executado com o curriculo fechado e
a privilegizagdo das disciplinas técnicas resulta em um estudante que desconhece quase
completamente a histdria da ciéncia e que ndo € incentivado a se apropriar de conhecimentos
que transcendem os limites da técnica. As IES devem aliar as préaticas de ensino tradicional a
elementos que promovam o desenvolvimento do pensamento critico-reflexivo dos alunos,
permitindo, através de uma visao real do mundo, detectar os problemas que o assolam e, ao
mesmo tempo, dota-los de ferramentas capazes de promover medidas que ajudem solucioné-
los.

O que se percebe, no ambito de pesquisas nacionais na area da Educacdo, € a
reduzida discusséo de critérios a serem utilizados para a decisdo de quais disciplinas devem ser
ofertadas a distancia no limite de 20% da carga horéaria de cursos presenciais. Mas 0 que mais

preocupa € a ndo mencao desse aspecto nos documentos normativos da EaD.

23 Corrente filosofica criada por Auguste Comte (1798-1857) que se propde a ordenar as ciéncias experimentais,
considerando-as o0 modelo por exceléncia do conhecimento humano, em detrimento das especulagdes
metafisicas ou teoldgicas; comtismo (JAPIASSU; MARCONDES, 2007).
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3 PERFIL DOCENTE NA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA: ATUACAO E
FORMACAO

A finalidade deste capitulo € apresentar dados estatisticos que nos permitem
conhecer o perfil docente na Educacgdo Superior brasileira, especificamente, com relacéo a sua
atuacdo e formacdo. O intuito é o de situar o momento historico e social no qual o docente da
Educacdo Superior esta inserido atualmente, como forma de contribuir para a compreensédo
desse perfil. Inicialmente, aborda-se o tema de forma geral e, na sequéncia, especificamente, na
EaD.

3.1 O PERFIL DA ATUACAO

Quando se pensa na atuacdo do professor, é indispensavel tratar das condicfes de
trabalho em que esses profissionais estdo inseridos. Ampliando as discussdes sobre a tematica,

Oliveira e Vieira afirmam que:

[...] as condicBes de trabalho docente se referem & forma como est4 organizado o
processo de trabalho nas unidades educacionais: divisdo das tarefas e
responsabilidades, a jornada de trabalho, os recursos materiais disponiveis para o
desempenho das atividades, 0s tempos e espacos para a realizagdo do trabalho [...]
(OLIVEIRA; VIEIRA, 2012, p. 157).

Dessa forma, o contexto e as condicdes de trabalho sdo determinantes para o
exercicio da docéncia. Pimenta e Anastasiou (2002) consideram que a diversidade presente nas
diferentes instituicbes quanto as formas de ingresso, vinculos, jornada de trabalho e ao
tratamento que conferem ao ensino e a pesquisa interfere diretamente na atuacdo desse
profissional e, consequentemente, em seus resultados. Além disso, de acordo com as autoras,
influencia também na construgdo da identidade docente.

Dados referentes ao Ensino Superior no Brasil sdo publicados anualmente atraves
dos Censos de Educacdo Superior do INEP. De acordo com o ultimo censo publicado no ano
de 2016, havia 2.407 IES no pais, sendo a grande maioria (2.111) na categoria administrativa

privada contra apenas 296 instituicdes publicas.
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Tabela 2 — NUmero de instituicdes de Educacgdo Superior no Brasil, por organizacdo académica
e categoria administrativa no ano de 2016

InstituicBes
Universidade Centro Universitario Faculdade IF?* e CEFET?®
Pdblica \ Privada | Publica \ Privada | Pdblica | Privada | Publica \ Privada Total
108 89 10 156 138 1.866 40 Nao se 2.407

aplica
Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base nos Censos de Educacdo Superior de 2016 (INEP, 2017).

Entre as IES privadas, predominam como organizagdo académica as faculdades
(88,4%). Quanto as IES publicas, 41,6% sao estaduais, 36,1% sao federais e 22,3% séo
municipais. Pouco mais de 8% das IES sdo universidades, porém essas instituicdes detém
53,7% das matriculas nos cursos de graduag&o.

Neste contexto, o nimero de docentes do nivel superior do Brasil vem crescendo

ao longo dos anos.

Tabela 3 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro por categoria administrativa de 2006
a 2016

Ano ‘ Total ‘ Pulblica ‘ Privada
2006 302.006 100.726 201.280
2007 317.041 108.828 208.213
2008 321.493 111.894 209.599
2009 340.817 122.977 217.840
2010 345.335 130.789 214.546
2011 357.418 139.584 217.834
2012 362.732 150.338 212.394
2013 367.282 155.219 212.063
2014 383.386 163.113 220.273
2015 388.004 165.722 222.282
2016 384.094 169.544 214.550

Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base nos Censos de Educacgdo Superior de 2006 a 2016 (INEP, 2017).

Nos ultimos dez anos, o numero de professores no Ensino Superior no Brasil
cresceu 27%, um crescimento muito pequeno, se comparado ao crescimento de 65% no numero
de alunos matriculados para esse mesmo periodo. Em 2006, foram registradas 4.883.852

matriculas e, em 2016, esse numero aumentou para 8.048.701 alunos matriculados.?® Além

24 Instituto Federal.
25 Centro Federal de Educagéo Tecnoldgica.
26 \er Tabela 1.
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disso, é possivel verificar que, no ano de 2016, 56% possuiam vinculo com IES privadas e 44%,
com IES publicas.

Gréafico 8 — Comparativo do crescimento do numero de matriculas e do numero de docentes de
2006 a 2016 no Brasil
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Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base nos Censos de Educacdo Superior de 2006 a 2016 (INEP, 2017).

Comparando dados da Tabela 1, que se refere ao nimero de matriculas no Ensino
Superior, com dados da Tabela 2, que exibe o nimero de docentes, € possivel perceber que, nos
ultimos 10 anos, o que prevalece € o aumento desigual do nimero de matriculas se comparado
ao numero de professores, tendo como excecdo apenas os dados referentes ao ano de 2008 a
2009.

Dado importante sobre esse comparativo é a média da relacdo de numero de

aluno/professor, que vem aumentando nos Ultimos anos.

Gréafico 9 — Média de alunos/professores de 2006 a 2016 no Brasil
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Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base nos Censos de Educacdo Superior de 2006 a 2016 (INEP, 2017).
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Em 2006, essa média chegava a 16 alunos; dez anos depois, em 2016, a média de
alunos por professor aumentou para 21.

Assim, em dezesseis anos, as matriculas em cursos superiores no Brasil cresceram
199%. Essa abertura de novas vagas para o Ensino Superior, concomitantemente, fez crescer a
demanda por docentes, aumentando o numero de graduados escolhendo a docéncia como forma
de trabalho, de emprego e/ou de vocacdo. Em um recorte menor de tempo, nos ultimos dez
anos, quanto ao numero de alunos matriculados no Ensino Superior, houve um crescimento de
65% enquanto o numero de professores cresceu apenas 27%.

Ancorando-se em dados do INEP, entre o ano de 2014 e 2015, ¢é possivel afirmar
gue o numero de funcionarios técnico-administrativos cresceu em 1,5% enquanto o crescimento
do numero de alunos foi de 2,1%. Quanto a essa discrepancia, que ja vem ocorrendo ao longo
dos anos, Silva Janior, Sguissardi e Silva (2010) sup6em que as novas tecnologias permitiram
uma transferéncia de funcbes dessa categoria para os docentes, que passaram a preencher
planilhas de notas, programas de disciplinas e formularios de agéncias de fomento.

Desta forma, aliando o aumento do nimero de alunos por professor a diferenca de
crescimento de funcionarios técnico-administrativos, o resultado € a intensificagdo do trabalho
do professor no Ensino Superior. Ampliaram-se as responsabilidades e atribuicdes em seu
cotidiano com um maior nimero de exigéncias para serem cumpridas em menos tempo. Essas
mudancas nas formas institucionais do trabalho docente alteram, consequentemente, a rotina
dos professores.

Analisando os dados do censo referentes ao ultimo ano, é possivel observar o

namero de docentes do Ensino Superior por categoria administrativa.

Tabela 4 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro por categoria administrativa em
2016

Categoria Administrativa ‘ Total
Publica 169.544
Federal 110.105
Estadual 51.791
Municipal 7.648
Privada 214.550
384.094

Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base no Censo de Educagdo Superior de 2016 (INEP, 2017).
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A maioria dos docentes do Ensino Superior encontram-se em instituicdes de ensino
de categoria administrativa privada (56%). Nas instituicdes publicas, que reuniram em 2016 0
total de 169.544 docentes, a minoria encontra-se nas IES de categoria municipal, enquanto a
maioria leciona nas federais.

O estabelecimento em que o professor exerce sua atividade € um dos condicionantes
mais fortes da docéncia universitaria, pois, dependendo da categoria administrativa e da misséo
da IES, o tipo de atividade do professor e funcdes priorizadas serdo diferentes. Para Benedito
et al. (1995, p. 119 apud LOURENCO; LIMA; NARCISO, 2016, p. 701), é amplo o conjunto

de funcdes desempenhadas por um professor do Ensino Superior. O autor destaca:

(a) o estudo e a pesquisa; (b) a docéncia, sua organizacdo e o aperfeicoamento de
ambas; (c) a comunicacéo de suas investigacdes; (d) a inovagdo e a comunicagdo das
inovagdes pedagdgicas; (e) a orientagdo (tutoria) e a avaliacdo dos alunos; (f) a
participacdo responsavel na selecdo de outros professores; (g) a avaliagcdo da docéncia
e da investigacdo; (h) a participacdo na gestdo académica; (i) o estabelecimento de
relagbes com o mundo do trabalho, da cultura etc.; (j) a promocdo de relagdes e
intercdmbio departamental e interuniversitario, e (k) a contribui¢cdo para criar um
clima de colaboracéo entre os professores.

Neste sentido, Pimenta e Anastasiou (2002, p. 39) lembram outras atividades
exercidas por esse docente. Para as autoras, entre outras atuagdes, o professor do Ensino
Superior toma decisGes sobre curriculos, politicas de pesquisa, de ensino e de avaliagdo.

Algumas mudancas no mundo do trabalho relacionado ao Ensino Superior referem-se a:

[...] alteracGes na organizacdo do campo universitéario diante do aumento da demanda
e da consolidagdo da educacdo superior de massas; alteracdes na organizacdo do
ensino superior ante o impacto das tecnologias de informacdo e comunicagéo (TIC)
com o desenvolvimento da educacdo a distancia, em nivel de graduacéo, extenséao e
po6s-graduacao; integracdo entre ensino e pesquisa; educacdo voltada para a eficiéncia,
competitividade, ‘qualidade’, mudanca no perfil do professor e do processo de
formac&o; énfase na formacéo continuada; mudancas nas fontes de financiamento da
educacao superior; impacto da mundializacdo do capital na educagdo [...]. (GARCIA,
2009, p. 139, grifo da autora).

Além da andlise por categoria administrativa, é valido analisar o nimero de

docentes tambeém por organizacéo académica.
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Tabela 5 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro por organiza¢ao académica em 2016

Organizacdo Académica ‘ Total
Universidade 207.539
Centro Universitario 43.152
Faculdade 113.484
IFe CEFET 19.919
384.094

Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base no Censo de Educacdo Superior de 2016 (INEP, 2017).

Prevalece no Ensino Superior a atuacdo de docentes em organizagdes académicas
universitarias (54%), enquanto apenas 5% ocorrem em institutos federais. Ainda neste contexto,
30% dos professores atuaram em 2016 em faculdades e 11% em centros universitarios.

O censo publicado referente ao Ensino Superior no pais no ano passado torna

possivel também observar o nimero de docentes por categoria de regifes do pais.

Tabela 6 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro por regiées em 2016

Regides ‘ Total
Norte 24.259
Nordeste 83.238
Sudeste 167.030
Sul 73.783
Centro-Oeste 35.784
384.094

Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base no Censo de Educa¢do Superior de 2016 (INEP, 2017).

Fica clara a alta concentracdo (43%) de instituicGes na Regido Sudeste, que é a mais
rica e populosa do Brasil e que concentra o maior numero de IES. Seus estados sdo: S&o Paulo,
Rio de Janeiro, Espirito Santo e Minas Gerais. Enquanto apenas 6% dos professores do Ensino
Superior no pais concentram-se na Regido Norte, 43% atuam no sudeste. Além disso, 22% dos
docentes pertencem a instituicdes do Nordeste; 19%, do sul; e 9%, do centro-oeste. Assim, esses
dados que refletem o numero de professores universitarios por regides remetem,
concomitantemente, ao desenvolvimento das mesmas.

Permanece a tendéncia de melhoria do tipo de regime de trabalho dos docentes que
atuam na Educacdo Superior, tendo em vista o crescente aumento de participacdo de docentes
com regime de tempo integral e a queda do numero de docentes contratados como horistas, o
que né&o significa uma melhoria nas condicoes de trabalho. Exemplo disso foi a reforma da

Educacdo Superior no governo Lula, com a criagdo do programa REUNI, conforme
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supracitado, ja que uma?’ de suas finalidades é promover o aumento da relagio aluno/professor.
Assim, na medida em que o programa objetiva a expansao do ensino de graduacao, fica evidente
que acbes do governo estimulam as universidades federais a contratacdo de professores em
regime de trabalho de 20 horas para o trabalho em sala de aula, esvaziando o sentido do regime
de trabalho em dedicacdo exclusiva. Para Branddo, Ferenc e Brauna (2015, p. 352), esse
contexto de expansdo trazido pelo REUNI tem aprofundado uma légica gerencial de gestdo
com financiamento por contrato baseado em resultados e metas, comprometendo o conceito de

autonomia universitaria por tratar-se muito mais de uma autonomia administrativa.

Tabela 7 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro em 2016 por categoria

administrativa e regime de trabalho

Categoria Administrativa | Regime de Trabalho | Total
Publica 169.544
Federal Tempo Integral 101.837

Tempo Parcial 7.960
Horista 308
Estadual Tempo Integral 39.481
Tempo Parcial 9.270
Horista 3.040
Municipal Tempo Integral 2.848
Tempo Parcial 2.221
Horista 2.579
Privada 214.550
Tempo Integral 55.124
Tempo Parcial 85.344
Horista 74.082
384.094

Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base no Censo de Educagéo Superior de 2016 (INEP, 2017).

Na rede publica, 0 nmero de docentes em tempo integral quase dobrou nos ultimos
dez anos. Em 2016, os docentes horistas da rede privada tiveram uma queda de 9,7%. A queda
da participacdo de docentes horistas na rede privada, a partir de 2006, acompanhada do
crescimento da participacéo de docentes em tempo integral e parcial, confirma a tendéncia geral
de melhoria nos vinculos de trabalho dos docentes. Na rede publica, a participacéo de docentes
em tempo integral continua se expandindo, enquanto o nimero de docentes em tempo parcial e

horistas continua em queda.

27 Qutras finalidades séo: elevar a taxa de conclusdo do curso de graduagéo dos alunos para 90%; aumentar o
numero de estudantes de graduacdo nas universidades federais; e diversificar as modalidades dos cursos de
graduacao.
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Como qualquer outro trabalho, o trabalho docente tem uma grande tendéncia a
precarizacdo, principalmente em periodos de crise econdmica, em que o cenario é de aumento
de taxas de desempregos e, consequentemente, de crescimento do trabalho sem estabilidade.
Apesar de que na rede publica o nUmero de docentes em tempo integral tenha quase dobrado
nos Gltimos dez anos?®, muitos docentes do Ensino Superior, sobretudo os da rede privada,
exercem atividades em trés turnos e em diferentes instituicfes, atuando com contratos
temporarios e em regime horista, sendo remunerados por hora/aula.

No ano de 2016, entre IES privadas e publicas, 48% dos docentes trabalharam em
regime de tempo parcial ou horista; indo mais além na analise dos dados, é possivel verificar
que na rede privada essa porcentagem expandiu para 74% (INEP, 2017). O que Chomsky
(2014) 1identifica como “estratégia oriunda do modelo de negdcio de empresa privada” diz
respeito, principalmente, a minimizacéo de gastos aplicados na educacéo.

Os professores contratados em tempo parcial, por sua vez, tém menos exigéncias a
cumprir em termos de carga horaria, pesquisa e disponibilidade, mas, por outro lado,
também podem ser diferenciados no tocante ao apoio recebido, tanto financeiro
(recebem menos apoio) como na estabilidade do vinculo contratual. Dentre os
docentes em tempo parcial, a0 menos dois tipos de carreira podem ser encontrados no
contexto brasileiro: professores que se dedicam apenas a docéncia e lecionam em
diversas instituicbes e os professores que exercem outras atividades profissionais
paralelas, como a consultoria, ou mesmo t&ém um emprego em outra organizacao. J&
tem sido discutido na literatura como esse tipo de docente pode estar sujeito a pressoes
e stress, uma vez que, para sobreviver, é obrigado a cumprir cargas horarias em
diversas instituicdes ou desempenhar mdaltiplas fungdes em diversos empregos
(Esteve, 1995). Também ja foi apontado que esse tipo de docente, em geral, ndo se
dedica a atividade de pesquisa cientifica de forma sistemética (Nicolini, 2000) e,

portanto, ndo participa de congressos ou faz publicacdes em periédicos cientificos.
(LACOMBE, 2005, p. 15)

Assim, ndo seria equivoco afirmar que o exercicio do magistério superior vem
sendo submetido a condi¢des precarias em termos de intensificacdo do ritmo do trabalho e
achatamento de salario, prestigio social, satisfacdo pessoal e profissional. Entre tantos fatores,
atenta-se ao aumento do ritmo de trabalho em detrimento do tempo para preparar e refletir de
forma critica as suas atividades. Outro aspecto que chama a atengédo sobre o trabalho docente €
a presenca crescente de novas denominagGes em todos os niveis e tipos de instituicdes de
ensino, sob diferentes formatos e justificativas. Trata-se, na maioria dos casos, de docentes em
carater temporario, em situacdes desfavoraveis de ensino daqueles chamados de professores e,

desta forma, vulneraveis.

28 \/er Tabela 7.
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Quanto ao sexo e a idade dos professores do Ensino Superior do ano de 2016, sem
acesso a informacdes detalhadas?®, tanto nas instituicdes privadas quanto em publicas, os
docentes mais frequentes sdo homens; 34 anos € a idade mais frequente dos docentes em

instituices publicas, enquanto em instituicbes privadas essa idade aumenta para 36.

3.2 O PERFIL DA FORMACAO

Ao tratar de perfil docente, necessariamente ha que se falar de formacdo. Os
processos de formacdo do sujeito sdo determinantes no desenvolvimento de seu perfil
profissional.

Em 1983, o Conselho Federal de Educacdo (CFE) publicou a Resolugéo n° 12,
estabelecendo que um sexto (1/6) da carga horaria dos cursos de Especializacao oferecidos no
Brasil fosse oferecido por disciplinas de conteudo pedagogico. Para suprir essa exigéncia, 0s
curriculos dos referidos cursos passaram a incluir a disciplina de Metodologia do Ensino
Superior. Por isso, Pimenta e Anastasiou (2002, p. 108), além de Morosini (2000, p. 16)
asseguram que na pratica, a formacao para docéncia no Ensino Superior restringe-se, na grande
maioria dos casos, ao oferecimento desta Unica disciplina com carga horaria média de 60 a 64
horas/aula. Pimenta e Anastasiou (2002), porém, consideram que, apesar da pouca carga horaria
dessa disciplina, sdo os Unicos momentos de reflexdo “sobre seu papel, sobre o ensinar € o
aprender, o planejamento, a organizagdo dos conteudos curriculares, a metodologia, a avaliagéo,
a realidade onde atuam.” (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002, p. 108).

A formacéo de docentes para o Ensino Superior no Brasil ndo est4 regulamentada
sob a forma de um curso especifico como nos outros niveis. Sobre essa inexisténcia de uma
formacdo especifica para professor universitario, Pimenta e Anastasiou (2002, p. 104) ja
afirmavam que a “passagem para a docéncia ocorre naturalmente; dormem profissionais e
pesquisadores e acordam professores!”

Conforme Cunha (2006, p. 262), os professores universitarios “aprendem fazendo,
ja que, na maioria dos casos, ndo viveram processos de formacao especifica para a docéncia”.
Assim, ndo seria equivoco afirmar, entdo, que a propria experiéncia que o professor vivenciou
como aluno no Ensino Superior interfere diretamente em seu processo de exercicio da docéncia.

Das experiéncias que adquiriram como alunos de diferentes docentes formam modelos de

29 Até o momento nao foram divulgados os microdados, apenas as Notas Estatisticas e as tabelas com o resumo
dessas estatisticas.
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professor nos quais se espelham para reproduzir ou negar, mesmo que na maioria das vezes
esses processos sejam inconscientes, assim, acumulam vivéncias de docéncia no papel de aluno
que mais tarde servirdo de referéncia para formacdo de sua atuacdo docente (PIMENTA,;
ANASTASIOU, 2002).

Desta forma, no tocante ao aspecto da formacgdo dos professores universitarios,
percebe-se que existe um processo autodidata no exercicio da profissao:

[...] O professor universitario aprende a sé-lo mediante um processo de socializagao
em parte intuitiva, autodidata ou [...] seguindo a rotina dos ‘outros’. Isso se explica
sem duvida, devido a inexisténcia de uma formagdo especifica como professor
universitario. Nesse processo, joga um papel mais ou menos importante sua propria
experiéncia como aluno, o modelo de ensino que predomina no sistema universitario
e as reacOes de seus alunos, embora ndo ha que se descartar a capacidade autodidata
do professor. Mas ela é insuficiente (PIMENTA; ANASTASIOU, 2010, p. 36).

Neste sentido, Freire (1996, p. 22) diz que “ndo ha docéncia sem discéncia, as duas
se explicam e seus sujeitos apesar de diferencas que os conotam, ndo se reduzem a condicéo de
objeto um do outro. Quem ensina aprende ao ensinar € quem aprende ensina ao aprender |[...]".

Ainda com relagdo ao aparato legal que orienta a conducgéo de acOes voltadas para
a formacdo de professores universitarios no Brasil, em 1996, a LDB, em seu artigo 52,
estabelece que as universidades séo instituicdes pluridisciplinares de formacdo dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber

humano, que se caracterizam por:

[..] I — producéo intelectual institucionalizada mediante o estudo sisteméatico dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto
regional e nacional;

Il — um tergco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de
mestrado ou doutorado;

I11 — um terco do corpo docente em regime de tempo integral (BRASIL, 1996, grifo
Nosso).

Destaca-se o inciso Il, que determina que 30% do corpo docente, pelo menos, tenha
titulagdo de Mestrado ou Doutorado, regra que é reforgcada pelo artigo 66 da LDB. Na integra,
em seu artigo 65, dispde que “a formagao docente, exceto para a Educagdo Superior, incluira
pratica de ensino de, no minimo, trezentas horas”. O artigo 66 afirma que “a preparagdo para o
exercicio do magistério superior farse-a em nivel de Pds-Graduagdo, prioritariamente em
programas de Mestrado ¢ Doutorado” (BRASIL, 1996). O referido artigo ndo faz nenhuma
alusdo quanto a formacéo pedagdgica como pré-requisito para ingresso e promogao na carreira

de professor universitario.



76

Pode-se compreender, assim, que para atuar como docente no Ensino Superior e
ministrar aulas em diferentes cursos de graduacdo pode ser necessario somente ter uma
formacdo em nivel de pos-graduacdo lato sensu. Segundo Saviani (1998, p. 144, apud
PACHANE; PEREIRA, 2004, p. 4), no referido artigo 66 omitiu-se do texto final o seguinte
trecho da versdo original proposta pelo senador Darcy Ribeiro: “Acompanhados da respectiva
formacdo didatico-pedagogica, inclusive de modo a capacitar o uso das modernas tecnologias

de ensino.” Isso fica evidente ao reproduzir-se 0 artigo 74 da versdo original da LDB:

Art. 74 — A preparagdo para o exercicio do magistério superior se faz em nivel de pds-
graduacdo, em programas de mestrado e doutorado, acompanhados da respectiva
formacéo didatico-pedagdgica, inclusive de modo a capacitar o uso das modernas
tecnologias de ensino (SAVIANI, 1998, p. 144, apud PACHANE; PEREIRA, 2004,
p. 4, grifo nosso).

Além disso, o paragrafo Unico do artigo 66 da LDB/96 traz, em seu texto, que “o
notorio saber, reconhecido por universidade com curso de Doutorado em area afim, podera
suprir a exigéncia de titulo académico” (BRASIL, 1996). Isso vem provocando um aumento
significativo da demanda por esses cursos e o crescimento de sua oferta, especialmente na area
da educacdo, em uma tentativa de buscar a formacdo para a docéncia superior, ausente nos
programas de pds-graduacao das demais areas. Por outro lado, a ndo exclusividade da formacédo
nesse nivel expressa na lei tem provocado um crescimento da oferta de cursos de pos-graduacdo
lato sensu (PIMENTA; ANASTASIOU, 2002).

Conforme supracitado, em janeiro de 2001 foi sancionada a Lei n° 10.172/2001,
que aprova o PNE. Ao estabelecer objetivos e metas, compromete-se a “prover, até o final da
década, a oferta de educacao superior para, pelo menos, 30% da faixa etaria de 18 a 24 anos”
(BRASIL, 2001a, p. 58) e investir em programas de avaliacdo da qualidade. Contudo, o
documento é omisso ao tratar da formacdo do professor para o Ensino Superior ao se limitar a
fixar a intencdo de promover o aumento anual do nimero de mestres e de doutores formados
no sistema nacional de pos-graduacéo em, pelo menos, 5%.°

Percebe-se, assim, o reforgo da antiga crenca de que para ser professor basta o
conhecimento aprofundado de determinado contetdo, tal como era a contratacdo dos primeiros
professores do Ensino Superior brasileiro, como lembra Masetto (1998), ao mencionar que, no
principio da histdria das universidades do Brasil, a contratagdo desses docentes era realizada a

partir do destaque dos mesmos na carreira em que atuavam. Essa énfase no contetido especifico

30 Em 2014, ¢ publicado o PNE 2014 — 2024.
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também ¢ apontada por Cunha (2006, p. 258), que afirma que “a formagdo do professor
universitario tem sido entendida, por forca da tradicdo e ratificada pela legislagdo, como
atinente quase que exclusivamente aos saberes do contetdo do ensino”. Remetendo, assim, a
ideia de que a boa atuacao na docéncia estaria ligada diretamente ao conhecimento da parte

pratica da profissdo e ndo aos conhecimentos pedagogicos.

A docéncia em nivel de ensino superior exige do candidato, antes de mais nada, que
ele seja competente em uma determinada area de conhecimento. Essa competéncia
significa, em primeiro lugar, um dominio dos conhecimentos basicos numa
determinada area, bem como experiéncia profissional de campo, dominio este que se
adquire, em geral, por meio dos cursos de bacharelado que se realizam nas
universidades e/ou faculdades e de alguns anos de exercicio profissional. No entanto,
esse dominio cognitivo é muito pouco. Exige-se de quem pretende lecionar que seus
conhecimentos e préticas profissionais sejam atualizados constantemente por
participacdes em cursos de aperfeicoamento, especializa¢bes, congressos e simposios,
intercdmbios com especialistas, etc. Exige-se, ainda, de um professor, que este domine
uma area de conhecimento cientifico pela pesquisa. E importante que nos demos conta
de que esse termo ‘pesquisa’ abrange diversos niveis (MASETTO, 1998, p. 19, grifo
do autor).

Profissionais de varios campos de conhecimento inserem-se no magistério,
passando a atuar como consequéncia natural das atividades que ja desempenham. O mesmo
pode ser observado quanto a pesquisadores que se tornam docentes, ja que, em sua maioria, 0s
cursos de pés-graduacdo stricto sensu enfatizam conhecimentos especificos e a pesquisa, € ndo
tém seu enfoque no magistério superior (MASETTO, 1998).

Faz-se necessario afirmar que a pds-graduacdo, no Brasil, apresenta trés niveis de
titulagdo: Especializagéo, os chamados cursos lato sensu, Mestrado e Doutorado, identificados
com cursos stricto sensu. Em termos amplos, a pos-graduacdo lato sensu é uma das

possibilidades de atualizacdo em areas especificas de conhecimento. Além disso:

Os cursos de pos-graduacao lato sensu, embora oferecidos em alguns casos sob a
forma de extensdo, assumem dominantemente as formas de aperfeicoamento e
especializacdo e constituem uma espécie de prolongamento da graduacéo. De fato,
esses cursos visam a um aprimoramento (aperfeicoamento) ou aprofundamento
(especializacdo) da formacdo profissional béasica obtida no curso de graduacdo
correspondente (SAVIANI, 2000, p. 2, grifos do autor).

Na formacdo docente em nivel de pos-graduagdo stricto sensu, é importante
destacar o quéo é imprescindivel este espaco de formacdo para os professores que atuam no

Ensino Superior.
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A pés-graduacdo stricto sensu, organizada sob as formas de mestrado e doutorado,
possui um objetivo préprio, distinto daquele dos cursos de graduagdo sendo, por isso
mesmo, considerada como a pos-graduagdo propriamente dita. Nessa condicéo,
diferentemente dos cursos de graduacdo que estdo voltados para a formacéo
profissional, a po6s-graduagdo stricto sensu se volta para a formagdo académica
traduzida especificamente no objetivo de formagdo de pesquisadores (SAVIANI,
2000, p. 2).

A formacdo em nivel de stricto sensu tem sido uma exigéncia no processo de
avaliacdo das IES, no credenciamento e recredenciamento institucional e de cursos de
graduacdo, ja que, de acordo com o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacédo
Presencial e a Distancia vigente®!, para a autorizago e renovagéo de reconhecimento de cursos,
tem como uma de suas dimensdes® o corpo docente e tutorial, com 21(vinte e um) indicadores
de qualidade (INEP, 2015).

Quadro 5 — Pesos das dimensdes nos processos avaliativos do SINAES — titulago stricto sensu

do corpo docente

Indicador Conceito Critério de Analise
2.6. Titulagdo do corpo 1 Quando o percentual dos docentes do curso com titulagéo obtida em programas de pés-
docente do curso graduacéo stricto sensu é menor que 15%.
(Para fins de autorizagéo, 2 Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo obtida em programas de pods-
considerar os docentes graduacéo stricto sensu é maior ou igual a 15% e menor que 30%.
previstos para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois 3 Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo obtida em programas de pds-
primeiros anos, se graduacéo stricto sensu & maior ou igual a 30% e menor que 50%.

bacharelados/licenciaturas)

4 Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo obtida em programas de pods-
graduacéo stricto sensu é maior ou igual a 50% e menor que 75%.

5 Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo obtida em programas de pds-
graduacéo stricto sensu &€ maior ou igual a 75%.

Fonte: INEP/DAES®® (INEP, 2015).

Quanto ao tipo de programa de Mestrado, tém-se atualmente duas modalidades de
oferta da poOs-graduacdo stricto sensu no Brasil: Mestrado Académico e o Mestrado
Profissional. O parecer do Conselho de Educacdo Superior (CESu) CAPES n° 977/65
regulamenta tanto o Mestrado Académico quanto o Mestrado Profissional. Porém, ha
resolucdes e portarias especificas para cada tipo de programa. Estdo em vigor a Resolugédo
CNE/CES n° 1/2001 (BRASIL, 2001b), que regulamenta o Mestrado Académico e a Portaria
CAPES n°389/2017 (BRASIL, 2017c), que dispde sobre o Mestrado e Doutorado Profissionais.

31 A Portaria n® 386/2016 teve os seus “efeitos suspensos” para ajustes por uma Comissdo Intersetorial definida
pelo MEC.

32 Dimenséo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica: 36 indicadores de qualidade; Dimenséo 2 — Corpo Docente e
Tutorial: 21 indicadores de qualidade; e Dimensdo 3 — Infraestrutura: 23 indicadores de qualidade.

33 Diretoria de Avaliacdo da Educagédo Superior.
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A modalidade de Mestrado Profissional teve inicio na década de 1990, e atualmente, 2017,

conta com 718 cursos em funcionamento.

‘Mestrado Profissional’ ¢ a designacdo do Mestrado que enfatiza estudos e técnicas
diretamente voltadas ao desempenho de um alto nivel de qualificagdo profissional.
Confere, pois, idénticos grau e prerrogativas, inclusive para o exercicio da docéncia,
e, como todo programa de po6s-graduagao stricto sensu, tem a validade nacional do
diploma condicionada ao reconhecimento prévio do curso (CAPES, 2015).

Nos ultimos quatro anos, houve um aumento de 77% no numero de cursos de
Mestrado Profissional, enquanto o Mestrado Académico atingiu um percentual de aumento de
17% no numero de cursos (CAPES, 2017a).

Quanto aos critérios de analise do Instrumento de Avaliacdo de Cursos de
Graduacao Presencial e a Distancia vigente o peso é ainda maior quando a titulacéo refere-se a

programas de pds-graduacdo de Doutorado:

Quadro 6 — Pesos das dimensdes nos processos avaliativos do SINAES — titulago stricto sensu

(Doutorado) do corpo docente

Indicador Conceito Critério de Analise
2.7. Titulagao do corpo 1 Quando n&o ha doutores do curso.
docente do curso —
percentual de doutores 2 Quando o percentual de doutores do curso &€ menor ou igual a 10%.

(Para fins de autorizagéo,
considerar os docentes 3 Quando o percentual de doutores do curso & maior que 10% e menor ou igual a 20%.
previstos para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

4 Quando o percentual de doutores do curso & maior que 20% e menor ou igual a 35%.

5 Quando o percentual de doutores do curso & maior que 35%.

Fonte: INEP/DAES (INEP, 2015).

No Brasil, o Sistema Nacional da P6s-Graduacéo (SNPG) atingiu o crescimento de
25% no numero de programas nos Gltimos quatro anos; “em dados absolutos o sistema avangou
de 3.337 para 4.175 programas entre os anos de 2013 ¢ 2016” (CAPES, 2017a).

Assim como o Mestrado, o Doutorado também faz parte do grupo de pds-graduacéao
stricto sensu, que compreende programas mais duradouros do que as especializagdes da
categoria lato sensu e, da mesma maneira, é regulamentado para a oferta das modalidades
Académica e Profissional. A Portaria CAPES n° 389, de 23 de marco de 2017, j& mencionada,
além de revogar a Portaria Normativa n® 17/2009, que dispde sobre o Mestrado Profissional,
inclui a novidade da modalidade profissional de Doutorado, que até entdo ndo existia no SNPG
(CAPES, 2017b).
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Assim, considerando que se faz indispenséavel analisar o perfil dos docentes do
Ensino Superior no Brasil sob a ética da formagao desses profissionais, para melhor apresentar

esse perfil faz-se uma analise do grau de formacdo dos mesmos ao longo dos ultimos dez anos.

Tabela 8 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro por grau de formacdo de 2006 a
2016

Ano Total Sem Graduacdo | Especializacdo | Mestrado Doutorado
Graduacéo
2006 302.006 47 34.672 90.739 108.965 67.583
2007 317.041 97 36.304 94.722 112.987 72.931
2008 321.493 86 33.702 96.004 114.537 77.164
2009 340.817 174 27.921 99.406 123.466 89.850
2010 345.335 381 17.150 99.318 130.291 98.195
2011 357.418 23 14.061 99.231 137.090 107.013
2012 362.732 93 10.745 95.589 141.218 115.087
2013 367.282 16 9.005 91.240 145.831 121.190
2014 383.386 11 7.964 90.384 150.533 134.494
2015 388.004 12 6.571 85.331 154.012 142.078
2016 384.094 11 5.388 78.328 150.530 149.837

Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base nos Censos de Educagéo Superior de 2006 a 2016 (INEP, 2017).

Quanto ao numero de docentes por grau de formacdo, é possivel perceber um
crescente nimero de professores com Doutorado desde 2006, tanto na rede publica como na
rede privada. Vale destacar que o Plano Nacional de P6s-Graduacdo (PNPG) 2011-2020 volta-
se a expansdo da titulacdo através do aumento do orcamento da CAPES, favorecendo o

crescimento da graduacdo e do doutoramento, com bolsas em areas prioritarias:

A formacéo de doutores tem sido considerada de extrema importancia na produgéo e
transmissdo do conhecimento e é considerada um indicador do tipo de sociedade
moderna que se deseja construir. [...] em 2008, existiam 132 mil doutores no Brasil,
correspondentes a 0,07% da nossa populagdo. Para alcancar as proporg¢des dos paises
desenvolvidos seria necessario, no minimo, multiplicar esse nimero por cinco vezes
(BRASIL, 2010, p. 255).

Apesar disso, ainda ha professores universitarios que ndo possuem nem mesmo um
diploma de graduacédo, é o que revelam dados do Censo da Educacdo Superior 2016, que
mostram que, ano passado, ao menos 11 docentes de faculdades ou universidades espalhadas
pelo pais ndo tinham concluido um curso no Ensino Superior. Porém, cabe ressaltar que este

numero ja foi pior, ja que em 2010 o numero de docentes de nivel superior que ndo tinham
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terminado a faculdade ainda chegava a 381. Enquanto isso, em 2006, apenas 22% dos
professores do Ensino Superior possuiam um titulo de doutor, apds uma década essa
porcentagem subiu para 39% (INEP, 2017).

Gréfico 10 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro por grau de formacéao de 2006 a
2016
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Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base nos Censos de Educacdo Superior de 2006 a 2016 (INEP, 2017).

O grau de formacéo em curso de Mestrado é o que prevalece ao longo dos dez anos,
contudo, observa-se esse percentual praticamente estavel na rede publica nos Gltimos anos,
enquanto se percebe um crescimento da participacdo percentual desses docentes na rede
privada.

Desde 2011, apesar de serem numeros ainda expressivos, o crescimento do nimero
de professores com apenas Especializagdo vem diminuindo, assim como professores com
somente graduacdo. O crescimento do nimero de docentes do Ensino Superior com Doutorado
vem se tornando mais expressivo, essa tendéncia pode ser observada desde 2006, tanto na rede
publica quanto na rede privada.

A seguir, ha o que se pode chamar de privatizagdo do Ensino Superior no Brasil nas
ultimas décadas, em especial a partir dos anos 1990, com a prevaléncia das IES particulares no

pais.
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Tabela 9 — Total de docentes do Ensino Superior brasileiro por categoria administrativa e grau
de formacdo do ano de 2016

Categoria Total Sem Graduacgdo | Especializacdo | Mestrado | Doutorado
Administrativa Graduagéo
Publica 169.544 8 5.110 16.916 45,941 101.569
Privada 214.550 3 278 61.412 104.589 48.268
384.094 11 5.388 78.328 150.530 149.837

Fonte: Elaborado pela autora (2017) com base no Censo de Educacdo Superior de 2016 (INEP, 2017).

Analisando os dados do ultimo Censo da Educacdo Superior de 2016, observam-se,
na Tabela 4, algumas informac6es consideradas relevantes que podem ser destacadas, como o
nimero de 384.094 docentes. Levando-se em conta que o Censo de 20153 apresentou a
quantidade de 388.004 docentes, verifica-se um decréscimo de -1% no numero de professores
na Educacdo Superior no Brasil. O que se nota € que 0 niumero de vagas discentes nas IES tem
ocorrido sem a correspondente ampliacdo das vagas docentes, ja que a rede publica ndo tem
realizado concursos ha algum tempo e a rede privada vem enxugando o numero de docentes
por conta da queda de matriculas e contengdo de custos.

Observa-se que 1,4% dos professores da Educacdo Superior possuem apenas
graduacéo, 20% tém até Especializacdo, 39% possuem até Mestrado, e, na mesma porcentagem,
até Doutorado. Destaca-se que esse é 0 primeiro censo que apresenta o nivel de formacéo
Doutorado na mesma propor¢do do Mestrado. Assim, comparando os dados de 2016 a anos
anteriores, percebe-se que permanece a tendéncia de melhoria da formacéo dos professores de
nivel superior do pais.

Quanto a formacéo dos docentes do Ensino Superior por categoria administrativa,
a maior parte dos vinculados a IES privadas (49%) estudou até o Mestrado, enquanto 22,5%
tém Doutorado e 29% possuem apenas Especializacdo. Ja na rede pablica, que concentra um
nimero maior de pesquisas e pos-graduacio stricto sensu, e que determina® que o candidato a
professor inscrito em concurso publico para universidade federal deva ter titulo de doutor®,
percebe-se uma porcentagem maior de doutores (39%), enquanto 21,8% tém apenas
Especializagdo e 39% possuem Mestrado. Conforme ja mencionado, a LDB/96 exige ter um

terco de mestres e doutores para todas as universidades publicas ou privadas.

3 Ver Tabela 3.

35 Medida Provisoéria n® 614, publicada em 15 de maio de 2013 (BRASIL, 2013).

3 A exigéncia pode ser substituida no edital do concurso por titulo de mestre, especialista ou apenas graduacéo
somente quando se tratar de localidade “com grave caréncia” de docentes com Doutorado. A dispensa do titulo
de doutor, no entanto, precisara ser aprovada por conselho superior da Instituicdo Federal de Ensino
realizadora do concurso (BRASIL, 2013).
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Comparando os dados da Tabela 5 com os da Tabela 9, é possivel fazer uma analise
da formacdo dos docentes do Ensino Superior por organizacdo académica e categoria
administrativa. Verifica-se o predominio de professores com formacdo stricto sensu nas
universidades, nas publicas, ha uma tendéncia acentuada para percentuais de doutores similares
aos de mestres. As instituicGes publicas tém professores mais qualificados que as particulares
levando em conta que, quanto a titulagdo, a tendéncia € uma maior concentracdo de mestres em
instituicOes privadas e doutores nas publicas.

Morosini (2000, p. 14) detalha essa questdo com os seguintes esclarecimentos:

[...] conforme o tipo de instituicdo de ensino superior em que o professor atua, sua
docéncia sofrera diferentes pressdes. Se ele atua em um grupo de pesquisa em uma
universidade, provavelmente sua visdo de docéncia tera um forte condicionante de
investigacdo. Ja se ele atua numa instituicdo isolada [...] sua visdo de docéncia tera
um forte condicionante de ensino sem pesquisa, ou, quando muito, de ensino com
pesquisa. A cultura da instituicdo e dai decorrente a politica que ela desenvolve terdo
seus reflexos na docéncia universitaria. [...] mesmo nas institui¢cbes universitarias, a
afirmacéo de que todos os docentes tenham a sua atividade relacionada & pesquisa ndo
é verdadeira. As institui¢des tém diferentes graus de desenvolvimento de pesquisa em
seu interior e mesmo entre as universidades publicas.

Atenta-se ao fato de que “nas politicas institucionais e nos 6rgaos reguladores e ou
de fomento como o0 MEC, a Capes e 0 CNPg*’ ndo se encontram dispositivos que valorizem o
aprimoramento da docéncia” (ISAIA, 2006, p. 66 apud CARDOSO, 2016, p. 101). Inclusive,
nos processos de autorizagdo, reconhecimento e avaliagdo de cursos, entre as dimensoes
avaliadas para emissdo de conceitos, estdo a titulacdo, experiéncia académica e profissional,
pesquisa e producdo cientifica dos professores (BRASIL, 2004b). Como enfatiza Cardoso
(2016, p. 101), “seguindo essa ldgica, 0s aspectos de maior preocupacdo para coordenadores de
curso, diretores, reitores, conselhos e colegiados das IES, serdo aqueles que vdo impactar no
momento dessas avaliacBes”. Desta forma, as instituicdes preocupam-se com ac¢des que trazem
visibilidade, recursos, mais cursos, mais alunos, atuando progressivamente na ldgica
concorrencial. “Em sintese, o professor universitario, na ultima década, sofre uma marcante
pressdo, advinda da legislacéo, imposta pela instituicdo e buscada por ele, para sua qualificacdo
de desempenho, no qual o didatico passa a ocupar um papel de destaque” (MOROSINI, 2000,
p. 13).

A formacao do professor que atua no Ensino Superior tem sido discutida ha algum

tempo no Brasil, e 0 que se constata é que, erroneamente, 0s conhecimentos da area da

37 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico.
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Pedagogia ndo ocupam o devido lugar no processo de formacéo desses docentes (CARDOSO,

2016, p. 97).

Com a aprovacdo do PNE 2014-2024, destaca-se a Meta 13, que, como citada

anteriormente, refere-se ao corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de

Educacdo Superior e propde ampliar a proporgdo de mestres para 75%, e doutores para, no
minimo, 35% do corpo docente (BRASIL, 2014b, p. 13).

O Programa Nacional de Pds-Doutorado (PNPD) é regido atualmente pela Portaria
n°® 086/2013 (CAPES, 2013). O Post-Doc, também chamado de Estagio Pds-Doutoral, é

considerado uma formacéao extra na carreira académica do professor, e corresponde a mais um

titulo académico do que um nivel de p6s-graduagdo stricto sensu.

O pos-doutorado se reveste de um carater de atualizacao e de reciclagem dos docentes
na pés-graduacdo, o que condiz com a concepcao de pds-doutorado (ndo obrigatério)
como complemento e ndo como um item extra, essencial, para a formacdo de
pesquisadores no sentido estrito do termo (CASTRO; PORTO; KANNEBLEY
JUNIOR, 2009, p. 15).

Ainda de acordo com o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagédo

Presencial e a Distancia, entre os 21 (vinte e um) indicadores de qualidade, quanto a dimenséo

“corpo docente e tutorial”, had também o indicador de produ¢ao dos professores:

Quadro 7 — Pesos das dimensdes nos processos avaliativos do SINAES — producédo do corpo

docente

Indicador

Conceito Critério

2.14. Produgao cientifica,
cultural, artistica ou
tecnoldgica

(Para fins de autorizagéo,
considerar os docentes
previstos para o primeiro ano
do curso, se CSTs, ou dois
primeiros anos, se
bacharelados/licenciaturas)

1 Quando mais de 50% dos docentes nao tém produg&o nos Ultimos 3 anos.

2 Quando pelo menos 50% dos docentes tém de 1 a 3 produgdes nos Lltimos 3 anos.

3 Quando pelo menos 50% dos docentes tém de 4 a 6 produgdes nos ultimos 3 anos.

4 Quando pelo menos 50% dos docentes tém de 7 a 9 produgdes nos ultimos 3 anos.

5 Quando pelo menos 50% dos docentes tém mais de 9 produgdes nos ultimos 3 anos.

Fonte: INEP/DAES (INEP, 2015).
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Assim, um dos critérios para avaliar o desempenho de cursos, programas e das
universidades advém do desempenho dos professores em producio intelectual.® “[...] ndo ha
ensino sem pesquisa ¢ pesquisa sem ensino” (FREIRE, 1996, p. 29), complementarmente
Pereira (1999, p. 119) aponta que “os formadores precisam ser, também, pesquisadores, para
poderem tratar o conteldo como um momento no processo de construcéo do conhecimento, ou
seja, trabalhar o conhecimento como objeto de indagacao ¢ investigagao”.

A universidade que tiver um corpo docente engajado em produzir um namero
consideravel de artigos cientificos e publicar em periodicos com revisdo pelos pares de alto
estatuto, além de conseguir se manter nos padroes de qualidade exigidos pelos Orgaos
reguladores, conseguira atrair professores e obter recursos das agéncias de fomento. De forma
geral, os pesquisadores buscam publicar as suas pesquisas, em forma de artigos, em periddicos
que valorizem suas carreiras, pois quanto maior for a classificacao do periddico em que publica,
maior serd o prestigio trazido para o pesquisador e maior efeito em sua empregabilidade
(FALASTER; FERREIRA; GOUVEA, 2017).

3.3 ADOCENCIA NA EAD

“Um dos tragos fortes, distintivos e centrais dessa modalidade € a capacidade de se
organizar para melhor viabilizar ao aprendiz a construgdo de sua autoformacdo, de sua
autonomia no processo de aprendizagem”. (PRETI, 1997, p. 4)

Neste contexto, a docéncia na esfera da educacdo a distancia brasileira é tema de
discussbes empreendidas, entre outros, por autores como por Alonso (2010 apud
QUARTIERO; SILVA, 2014), Belloni (2009) e Mill (2010). Estes afirmam que na EaD o
processo de ensino é influenciado por uma gama de profissionais técnicos e pedagdgicos
envolvidos no processo educacional. Nesse contexto, apesar de considerarem que o professor
tenha suas fungdes desdobradas no coletivo de trabalho mediado pelas TIC, predomina a
relevancia do professor, e em nenhum momento esses autores estabelecem uma posicao
secundaria ao professor que atua na EaD.

Quartiero e Silva (2014, p. 319) analisam alguns conceitos de docéncia na EaD na
concepgdo de Alonso (2010), Belloni (2009) e Mill (2010) e fazem um comparativo. Esses

conceitos foram elaborados a partir de importantes questionamentos:

38 Artigos completos publicados em periédicos; capitulos de livros publicados; livros publicados/organizados ou
edicdes; resumos expandidos publicados em anais de congressos; resumos publicados em anais de congressos;
trabalhos completos publicados em anais de congressos.
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1. “A quem cabem as decisdes pedagodgicas no processo de ensino aprendizagem?”
(ALONSO, 2010 apud QUARTIERO; SILVA, 2014, p. 320): “Além da questdo
da tomada de decisdes no processo de ensino-aprendizagem, Alonso defende que
a aprendizagem depende do encontro, didlogo, convivéncias”;
2. “Afinal, quem ensina na EaD?” (BELLONI, 2009 apud QUARTIERO; SILVA,
2014, p. 320): “Belloni aponta o ‘professor coletivo’ como responsavel pela
docéncia na EaD. Esse conceito emerge do contexto onde ao trabalho de
profissionais de areas multidisciplinares congrega-se o trabalho do professor”;
3. “Quem ¢ o docente da Educacdo a Distancia?” (MILL, 2010 apud
QUARTIERO; SILVA, 2014, p. 320): “Mill responde que é uma ‘polidocéncia’,
a qual refere-se ao conjunto articulado de trabalhadores envolvidos no processo
de ensino-aprendizagem”.
Dada sua visdo de docéncia na EaD, Alonso (2010 apud QUARTIERO; SILVA,
2014) destaca a figura do tutor por entender que é ele quem representa o contato mais direto
com os estudantes. De acordo com a autora, muitas vezes, para o tutor, destina-se a maior parte
das atividades. Belloni (2009), assim como Mill (2010, p. 16), elenca o que considera
desdobramentos da funcdo do professor, porém, ndo chega a delimitar quais destas funcdes
fazem parte do que denomina “professor coletivo”.
Ao propor a polidocéncia como forma de explicar o trabalho docente na EaD, Mill
(2010, p. 16), de forma mais abrangente, entende que “todo aquele que contribui para a
discéncia pode ser entendido como docente” (apud QUARTIERO; SILVA, 2014, p. 321).

Considera-se que esta abrangéncia utilizada por Mill para definir quem é o docente
na EaD seja um dos principios norteadores de tantos equivocos e mau uso das diversas
nomenclaturas dos profissionais envolvidos. Conforme discussdo que serd apresentada na
sequéncia, acredita-se que ha apenas dois tipos de atores nesta modalidade, os que tém papel
apenas de apoiadores da docéncia - tutor, e os que de fato séo os atores docentes deste contexto
- 0s professores. O mau uso dessas designacdes s6 agrava a situacdo de precarizacao do trabalho
docente na EaD.

Nesta perspectiva, cabe trazer o que se considera EaD, analisando o documento

regulamentador da modalidade, de publicacdo mais recente. Segundo o Decreto n°® 9.057, de 25
de maio de 2017:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedag6gica nos processos de ensino e
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aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos (BRASIL, 2017a, grifo nosso).

Chama a atencdo que, neste ultimo decreto, a palavra “professores”, que aparecia
no decreto anterior, o Decreto n® 5.622 de 2005, ¢ substituida por “profissionais da educacao”.
O que se observa é uma nitida preocupacdo em regulamentar em forma de decretos e resolucoes
a atuacdo de outros profissionais que ndo sejam necessariamente professores. Antecedendo o
Decreto n° 9.057/2017, em 2016, a Resolucdo n° 01 do CNE, em seu artigo 2°, ja utilizava essa

nomenclatura:

[...] a educacdo a distancia é caracterizada como modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgica, nos processos de ensino e aprendizagem, ocorre com
a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal
qualificado, politicas de acesso, acompanhamento e avaliacdo compativeis, entre
outros, de modo que se propicie, ainda, maior articulacdo e efetiva interacdo e
complementaridade entre a presencialidade e a virtualidade ‘real’, o local e o global,
a subjetividade e a participacdo democratica nos processos de ensino e aprendizagem
em rede, envolvendo estudantes e profissionais da educacéo (professores, tutores e
gestores), que desenvolvem atividades educativas em lugares e/ou tempos diversos
(BRASIL, 2016c, p. 1, grifo nosso).

A discusséo sobre tutor e professor serem sinénimos é amplamente discutida no
cenario de pesquisas em EaD (MATTAR, 2012; BELLONI, 2006; SILVA, 2006; ZUIN, 2006;
BENTES, 2009). Segundo Garcia Aretio (2001), ndo existe um consenso entre autores e
instituicdes quanto a denominacdo do docente que atua na EaD, pois esta modalidade esta
relacionada com as funcgdes exercidas em seus diferentes modelos. Porém, reconhece-se, que o
termo mais usado € tutor. Faz-se relevante apresentar a critica de Mattar (2012) a este termo,
que, devido a utilizagdo e associacao da expressdo tutoria com o principio de tutela exercida na
esfera juridica, considera infeliz a escolha desse termo para designar a acao que se desenvolve
na EaD. Para defender seu ponto de vista, o autor cita Bruno e Lemgruber (2009), autores que
também defendem que essa nomenclatura deveria ser descartada ou reconceituada, pois, para
eles, “o tutor € um docente, € ndo apenas um animador ou monitor, € muito menos um
repassador de pacotes instrucionais” (p. 7).

O que se constata na pratica é que, além de haver institui¢des de ensino a distancia
que se utilizam da nomenclatura “tutor” a profissionais que tém a fungéo restrita de aplicacéo
de provas e/ou transmissdo de videos nos polos, ha também institui¢fes que utilizam a mesma

nomenclatura para se referir a docentes que ndo apenas aplicam avaliagOes e transmitem videos,
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mas, além disso, tém a funcdo de explicar contetdos elaborados por outro profissional. Assim,
cada instituicdo tem o seu préprio modelo que é adaptado as especificidades de sua metodologia
de ensino nas inumeras possibilidades da EaD. Desta forma, considera-se que tutor refere-se ao
profissional do primeiro exemplo, que ndo exerce funcdo docente; ja no segundo exemplo, por
estar entre as atribuicdes deste profissional a explicacdo de conteldos e a solugdo de duvidas
em sala de aula, acredita-se que a nomenclatura ndo da conta de designar o real papel deste, que
se considera ser docente/professor. Bruno e Lemgruber (2009), Mattar (2011), Gonzalez
(2005), entre outros autores, utilizam intencionalmente o termo professor-tutor. A juncao das
palavras professor e tutor talvez seja a melhor maneira de designar este profissional que em sala
de aula, além de tutoriar, também leciona.

Ripa (2015) afirma que na EaD a docéncia passa a ser desenvolvida por varios
profissionais, denominados também de formas diversas, dependendo do projeto pedagdgico de

curso, como.

[...] ‘tutor presencial’, ‘tutor a distancia’, ‘professor autor’, ‘professor conteudista’,
‘professor voluntario’, ‘professor formador’, ‘orientador de turma’, ‘orientador de
disciplina’, ‘professor virtual’, ‘professor pesquisador I’, ‘professor pesquisador I1’,
entre outros (RIPA, 2015, p. 79, grifos do autor).

Quanto a diversidade de nomenclaturas dos agentes dessa modalidade, outros
autores, entre eles Gonzalez (2005), Gouvéa e Oliveira (2006), Libaneo e Santos (2005) e
Lisboa (2003), também elaboram essa analise.

Assim, conforme apresentado até aqui, o0 processo de ensino e aprendizagem é, na
maioria dos casos, fragmentado em partes e cada uma delas é assumida por um desses
profissionais. A insercdo desses novos sujeitos redimensiona o processo ensino-aprendizagem
e caracteriza 0 que Mendoza et al. (2010) definem como polidocéncia. Para os autores, nos
contextos de EaD e de educagdo hibrida ou semipresencialidade, os papéis docentes sdo

redistribuidos em novas figuras docentes:

Professor-autor: especialista em contetdo que desenvolve o material de estudo de
acordo com os objetivos de aprendizagem definidos, elabora atividades e propde o
uso de recursos adaptados aos objetivos propostos. Em alguns sistemas de EaD, esse
docente é conhecido como Professor-conteudista.

Professor-formador: também conhecido como professor-aplicador, esse docente
planifica a acdo formativa, dinamiza e leva a cabo a ag¢do educativa e a avaliacdo. Na
maioria dos modelos de EaD, o professor-autor e o professor-formador sdo a mesma
pessoa. Quando isso ndo acontece, ha necessidade de uma validacao dos conteidos e
das propostas pedagogicas por parte do professor-formador que conduzird a disciplina
a partir dos materiais elaborados por outro professor.
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Tutor: orienta, assessora e motiva os participantes do processo, podendo auxiliar o
professor na avaliacdo dos alunos, desde que solicitado (MENDOZA ET AL., 2010,
p. 95).

Docéncia na EaD ¢ uma atividade complexa “ndo somente devido as caracteristicas
préprias da docéncia per se®, mas também pela intrincada conjugacéo das acdes dos diversos
atores envolvidos neste empreendimento” (RIBEIRO; OLIVEIRA; MILL, 2010, p. 85). Assim,
como lembra Ripa (2015, p. 80), o professor na EaD torna-se “um profissional que atua em um
processo segmentado e € convocado a desempenhar multiplas fun¢des, muitas das quais ndo se
reconhece enquanto docente e néo foi preparado para desempenhar”.

Nesta perspectiva, Kenski (2013, p. 120) defende que as instituicbes devem
preparar seus professores ndo apenas para trabalharem com a EaD, mas, mais que isso, devem
prepara-los para “conseguir que eles possam atuar coletivamente, integrados em equipes com
0s demais profissionais, viabilizando, assim, o oferecimento bem-sucedido das atividades nos
espagos virtuais”.

E inevitavel tratar da modalidade a distancia e ndo tratar também do papel
fundamental que a tecnologia exerce neste cenario, e com 0 avango das descobertas
tecnoldgicas a educacao e a tecnologia estdo atuando cada vez mais unidas. Dessa unido, tem-
se a EaD, que faz uso dessas tecnologias a fim de diminuir distancias e flexibilizar o ensinar.
Devido a rapida velocidade dos avangos tecnoldgicos, fica evidente a necessidade de dominio
e atualizacdo constante do professor neste cenario. Na concepc¢do de Belloni (2009), na EaD, a
interagdo com o professor é indireta e tem de ser mediatizada por uma combinacdo dos mais
adequados suportes técnicos de comunicagao.

Assim, um dos fatores determinantes para a profissdo docente no cenario da EaD é
a intimidade que os professores precisam possuir com os recursos tecnolédgicos disponiveis para
a operacionalizacdo de seu trabalho. Inclusive, a organizacéo didatica precisa ser pensada a luz
das TIC. Justamente neste sentido, Carlini e Tarcia (2010, p. 186) afirmam que alguns docentes,
“de forma equivocada, temem a tecnologia, julgando que esta podera substitui-los em sala de
aula. Perdem com isso a oportunidade de sair da zona de conforto e assumir os desafios de um
novo modelo de educagao”.

Porém, diferentes autores alertam que o uso das TIC ndo pode ofuscar a importancia
das relages. Moran (2000) informa que 0s cursos que obtém sucesso e que tém menos evasdo

ddo muita énfase ao atendimento do aluno e a criacdo de vinculos, e destaca que é fundamental

% Expressao latina que significa “por si s6”.
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0 papel do professor na criacdo de lagos afetivos. Neste sentido, Netto e Perpétuo (2010)
afirmam que para possibilitar que os estudantes sintam-se mais motivados e tenham maior
facilidade de aprendizagem, o aspecto afetivo € um dos elementos importantes que devem ser
considerados no processo de aprendizagem. Os mesmos autores lembram que as relacGes
afetivas tornam-se evidentes no processo educativo devido ao fato de a construgédo do
conhecimento implicar a interacdo entre pessoas. Assim, pode-se afirmar que a mediagéo

pedagdgica pode afastar ou aproximar as pessoas.

O espaco de trocas se estende da sala de aula para o virtual. O tempo de enviar ou
receber informacdes se amplia para qualquer dia da semana. O processo de
comunicagéo se da na sala de aula, na internet, no e-mail, no chat. E um papel que
combina alguns momentos do professor convencional - as vezes é importante dar uma
bela aula expositiva - com um papel muito mais destacado de gerente de pesquisa, de
estimulador de busca, de coordenador dos resultados. E um papel de animagéo e
coordenacgdo muito mais flexivel e constante, que exige muita atencdo, sensibilidade,
intui¢do (radar ligado) e dominio tecnoldgico (MORAN, 2004, p. 118).

Antes, o professor restringia-se ao espaco da sala de aula. Agora precisa aprender a
gerenciar também atividades a distancia. Sobre a insercdo de ambientes virtuais, Alves (2005)
explica que este ambiente deve propiciar uma estrutura que garanta a aprendizagem
transformadora; além de ser importante a oferta de contetdos interessantes, é crucial também o
papel do professor com uma mediacdo pedagogica amorosa e interativa que propicie integracao
de todos os envolvidos no processo.

Um documento intitulado Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia foi elaborado para funcionar como um referencial norteador para subsidiar atos legais
do poder publico no que se referem aos processos especificos de regulacdo, supervisao e
avaliacdo da modalidade EaD, sendo que sua ultima verséo publicada foi no ano de 2007. Tal
documento separa 0 que chama de equipe multidisciplinar em trés categorias profissionais:
docentes, tutores e pessoal técnico administrativo, e detalha as principais competéncias de cada
uma dessas classes funcionais. De acordo com o documento, sdo consideradas funcdes

docentes:

(a) estabelecer os fundamentos tedricos do projeto;

(b) selecionar e preparar todo o contetido curricular articulado a procedimentos;

(c) atividades pedagdgicas;

(d) identificar os objetivos referentes a competéncias cognitivas, habilidades e
atitudes;

(e) definir bibliografia, videografia, iconografia, audiografia, tanto basicas quanto
complementares;

(f) elaborar o material didatico para programas a distancia;
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(g) realizar a gestdo académica do processo de ensino-aprendizagem, em particular
motivar, orientar, acompanhar e avaliar os estudantes;

(h) avaliar-se continuamente como profissional participante do coletivo de um projeto
de ensino superior a distancia (BRASIL, 2007b, p. 20).

O documento afirma ser enganoso considerar que programas a distancia minimizem
o trabalho e a mediacéo do professor. “Muito pelo contrario, nos cursos superiores a distancia,
os professores veem suas fungdes se expandirem, o0 que requer que sejam altamente
qualificados” (BRASIL, 2007b, p. 20)

Ripa (2015, p. 81) esclarece que, enquanto no ensino presencial a fungdo docente é
assegurada por um unico individuo que recebe o titulo e a identificacdo de professor, mas,
mesmo assim, ndo tem asseguradas as condi¢gdes adequadas de trabalho, na EAD, com a
docéncia compartilhada, o tratamento aos profissionais torna-se ainda mais precarizado,
intensificando a descaracterizagao do “ser professor”. Desta forma, ainda quanto a valorizacao
do trabalho docente na EaD, as implica¢Ges decorrentes de um trabalho desempenhado de modo
parcelar, colaborativo e fragmentado na EAD associada a condi¢cfes de trabalho ainda pouco
estruturadas, faz com que a docéncia esteja submetida a condigdes “[...] mais precarias,
fragmentadas, alienadas e intensificadas” (MILL, 2012, p. 10). A segmentacdo e virtualizacdo
que tem sido empregada nesta modalidade tende a descaracterizar com mais intensidade o
trabalho docente, ja que o papel de professor é assumido por diferentes profissionais, todos
reivindicando a sua condicdo de professor. Estando o docente desprovido de autoridade,
prestigio e conhecimento especifico, 0 mesmo tende a ser considerado descartavel diante dos
recursos tecnoldgicos, visto que exerce uma parte do processo de ensino-aprendizagem e “passa
a ser coadjuvante de uma educagdo ‘distante’ e segmentada, com possibilidades de ser
substituido pelos recursos tecnoldgicos” (RIPA, 2015, p. 84, grifo da autora).

Mill, Santiago e Viana (2008, p. 69) constatam que a maioria dos aspectos
desagradaveis do trabalho na EaD concentra-se nos desdobramentos da sobrecarga de trabalho,
como: “excesso de atividades, quantidade de tempo pago para realizar tais atividades, elevado
namero de alunos ou tamanho das turmas, baixo valor hora-aula ou outros”. De acordo com 0s
dados do ultimo Relatério Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil (2015), a maioria
dos tipos de cursos a distancia oferecidos pelas instituigdes respondentes do Censo apresentou
organizacédo dos alunos em grupos de 31 a 50 alunos (ABED, 2017).

O que se percebe € que o campo educacional reproduz 0 mesmo processo de

precarizacdo do trabalho percebido em outros setores, porém, é importante destacar que, neste
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caso da Educacdo, esse processo pode ser considerado ainda mais grave por repercutir

diretamente na desqualificagdo do ensino.
Decorridas poucas décadas, inimeras pesquisas problematizam agudamente suas
assertivas, demonstrando que o infoproletariado (ou cibertariado), ao contrario do
desenho eshocado por elas [teses sobre a criatividade no trabalho relacionado as
TIC’s], parece exprimir muito mais uma nova condicao de assalariamento no setor de
servigos, um novo segmento do proletariado ndo industrial, sujeito a exploracdo de
seu trabalho, desprovido do controle e da gestdo de seu labor, e que cresce de maneira
exponencial desde que o capitalismo deslanchou a chamada era das mutagdes

tecnoldgico-informacional-digitais. (ANTUNES, 2013 apud PEREIRA, 2017, p.
212).

Neste sentido, politicas publicas indicativas desse crescente processo de
subproletarizacdo gradativamente vao sendo implantadas no Brasil. A exemplo disso, pode-se
citar que em 31 de margo de 2017 a Lei n° 13.429 (BRASIL, 2017b) conhecida como lei da
terceirizacdo, € sancionada pelo Presidente da Republica Michel Temer tornando possivel a
terceirizacdo irrestrita, de atividades meio e fim, inclusive educacionais, no setor publico e
privado. Esta mudanca possibilita as empresas, terceirizar os funcionarios das atividades meio
e fim, anteriormente era permitido apenas a terceirizacdo das atividades meio. Atentando-se ao
fato de a atividade fim ser aquela que identifica o principal objetivo de uma organizacao, e em
uma IES, a atividade fim € ensinar. Isto €, os professores sao os profissionais que exercem a
principal fungdo da instituicdo. Assim, pela regra atual, a fungdo docente tem a possibilidade
de ser delegada a terceiros, ou seja, 0 corpo docente pode ser contratado por uma terceira
empresa que ndo a IES. Pela antiga regra, esse tipo de atividade ndo poderia ser delegado a
terceiros e o professor precisaria ser contratado pela préopria instituicdo. Essa terceirizacdo
irrestrita pode causar efeitos irreversiveis a médio e longo prazo ao trabalhador, no caso da
profissdo docente, entre outras possibilidades, ha a diminuicdo de lancamento de concursos
publicos para a funcdo, desarticulacdo da categoria docente nas lutas por condicdes de trabalho,
descontinuidade do corpo docente, etc. Essas situacBes de precarizacdo se estendem aos
docentes envolvidos na EaD, e somadas as dificuldades inerentes exclusivamente nesta
modalidade, corroboram aos desafios do exercicio da profissdo na EaD.

Neste contexto, sobre a precarizagdo do trabalho docente na EaD atualmente
praticado mundialmente, torna-se oportuno citar Avila (et, al., 2016 apud PEREIRA, 2017, p.
212) quando afirma que o modelo de EaD articula o uso de tecnologias do século XXI com
condicdes de trabalho do século XIX.

Quanto aos aspectos pedagdgicos, a EaD tem uma maneira particular de ser

trabalhada, pois ndo consiste apenas em copiar praticas educativas do presencial para 0s cursos



93

a distancia, mas exige outras posturas docentes. Belloni (1999, p. 106) ressalta que “algumas
capacidades, tais como orientar a aprendizagem, motivar o aluno, conhecer as ferramentas
tecnologicas, ser aberto a criticas, entre outras, sdo essenciais para o seu bom desempenho”.

No que diz respeito a formacéo desses profissionais, como mencionado no subtitulo
anterior, “os professores universitarios aprendem fazendo, ja que, na maioria dos casos, nao
viveram processos de formacdo especifica para a docéncia” (CUNHA, 2006, p. 262), 0 que se
torna agravante na Educacdo Superior na modalidade EaD, visto que, atrelado a esse fato, ha
também a questdo de que a grande maioria dos professores que estdo atuando atualmente nao é
formada na modalidade de ensino em que trabalham. Neste sentido, Avila (2012, p. 143)
complementa que “como o professor é moldado a partir de suas experiéncias, a falta de contato
com esta nova forma de ensino o deixa inseguro e desacreditado quanto aos métodos
utilizados”.

Segundo dados da ultima publicacdo do Relatério Analitico da Aprendizagem a
Distancia no Brasil da ABED, publicacédo de periodicidade anual que investiga o setor da EaD
no pais, no ano de 2015 a maioria dos profissionais atuantes na EaD eram tutores e professores.
Entre os profissionais participantes da amostra estdo os envolvidos: na capacitagdo em
Tecnologia da Informacdo (T1), na produgdo ou customizagdo de sistemas, na producdo de
contetidos audiovisuais e textuais, na manutencdo de sistemas, na assisténcia em tecnologia da
informacdo, na coordenacdo pedagdgica, na docéncia, tutoria e outros. De um total de 62.990
profissionais, foram contados 29.380 tutores, representando 47%, e 18.769 professores, 30%,
no periodo pesquisado. Observa-se um numero crescente, ja que no censo de 2014 foram
levantados 17.692 tutores e 11.074 professores. Quanto a formacdo dos tutores e professores, 0
censo de 2015 ndo traz essa informacdo, assim, serdo apresentadas aqui as informacoes

referentes ao ano de 2014:

Com relacdo ao numero de docentes por formagdo, a maioria dos profissionais
apresenta ensino superior em licenciatura (2.391). Em seguida estdo aqueles que
contam com po6s-graduacdo lato sensu (2.137), e os que tém Mestrado (1.970). Além
disso, 1.557 docentes tém Doutorado, 1.411 apresentam bacharelado e 1.074 contam
com cursos de nivel técnico. Os dados se referem a um total de 12.132 docentes
empregados no setor de EAD em 2014 pelas instituigdes que compuseram a amostra*°
(ABED, 2017).

40 A guantidade de IES que compuseram a amostra no ano de 2014 foi de dezessete. Em 2015, esse niimero
passou para quarenta — um aumento de mais de 100%.
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De acordo com o Censo de Educacéo Superior do INEP (2017), referente ao ano de
2016, a participagdo percentual dos docentes em cursos de graduacdo, na modalidade a
distancia, segundo o grau de formacdo foi de 13% com até Especializacéo, 46% com Mestrado

e 41% com Doutorado.

Gréfico 11 — Percentual de docentes em cursos de graduagéo a distancia no Brasil, segundo o

grau de formagdo em 2016

M Até Especializagdo ® Mestrado Doutorado

Fonte: Censo da Educacéo Superior do INEP (2017).

Apesar de os cursos na modalidade EaD terem um percentual menor de doutores

em relacdo aos cursos presenciais, a maior parte dos docentes nesses cursos tem Mestrado.
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4 PERFIL DOCENTE NAS DISCIPLINAS EAD DE CURSOS DE GRADUACAO
PRESENCIAIS

Este capitulo tem como objetivo apresentar a analise do perfil dos docentes que
ministram disciplinas a distancia nos cursos presenciais da IES campo de estudo.
O intuito de apresentar a IES campo de pesquisa € o de facilitar a compreensdo do

contexto institucional da dissertacéo.

4.1 A IES CAMPO DE PESQUISA: HISTORICO E EAD

Em 21 de novembro de 1999 foi concebida a IES campo de pesquisa, atraves da
fundacdo de sua mantenedora que tem como natureza juridica sociedade empresaria limitada,
tratando-se assim, de sociedade civil de direito privado com fins lucrativos. Com a possibilidade
de possuir propostas curriculares em mais de uma area do conhecimento, ser vinculada a um
unico mantenedor e por possuir administracdo e direcdo isolada, a IES campo de pesquisa é
caracterizada como faculdade isolada. Desta forma, o campo desta pesquisa trata-se de uma
Faculdade Isolada Privada familiar e tendo seu funcionamento autorizado, passa a oferecer
cursos proprios para a comunidade. Inicialmente foram disponibilizados o0s cursos presenciais
de Administracdo e Ciéncias Contabeis, autorizados através da publicacdo no Diério Oficial da
Unido em 06 de dezembro de 2001, no ano seguinte ocorreu a primeira aula dos referidos
cursos. Ainda no ano de 2002, a IES deu inicio aos seus cursos de pds-graduacdo (latu-sensu),
com o objetivo de atender a uma demanda que, na percepg¢do dos gestores, existia no mercado.
Em dezembro do mesmo ano foi autorizado o funcionamento do terceiro curso proprio da IES,
0 Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria.

No dia 21 de novembro de 2007, a faculdade inaugura a sua propria sede, contando
com um auditorio, trés laboratorios de informatica, laboratério de alimentos e bebidas, 25 salas
de aula, laboratorio de Biologia, biblioteca, mecanografia, lanchonete, ambiente para
confraternizagdo, estacionamento e 16 salas administrativas. Em 2010, atendendo as politicas
de qualidade educacional propostas pelo MEC, a IES campo de pesquisa comeg¢ou um programa
de incentivo a qualificacdo docente, possibilitando que seus professores com Especializagédo
entrassem em cursos de Mestrado de universidades particulares.

Outro importante marco na histéria da IES ocorre no ano de 2012, quando a familia

gue esta no comando atualmente, assume o comando acionario da IES, detendo 100% do
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capital. Neste mesmo ano, obteve autorizagdo para a oferta do curso presencial de Pedagogia.
No ano seguinte, a instituicdo recebe autorizacdo de funcionamento de seu primeiro curso na
area de Engenharia, o curso de Engenharia de Producdo, em 8 de maio de 2013.

Em novembro de 2014, a IES campo de pesquisa recebeu autorizacdo para oferta
do curso de Engenharia Mecénica, este teve o inicio de suas aulas em fevereiro de 2015. Ainda
em 2014, a IES recebeu autorizagdo também para ofertar o curso de graduagdo em Processos
Gerenciais. Em 17 de agosto de 2015, o MEC publicou no Diario Oficial da Unido a autorizacao
de dois novos cursos da instituicdo, Engenharia Ambiental e Engenharia Civil. No ano seguinte
0 curso autorizado é o de Direito.

Hoje, a IES oferece um total de 10 cursos de graduacdo que contam com cerca de
4.600 discentes: 300 na graduacdo (presencial), 500 na pos-graduacdo e 2.800 na EaD em
parceria com a Sociedade Educacional Leonardo Da Vinci (UNIASSELVI). Ha
aproximadamente 50 cursos de pés-graduacdo nas areas de Educacdo, Gestdo e Engenharia. Em
extensdo, a IES oferece cursos na area dos cursos que disponibiliza e de formacéo geral, como
os cursos de Lingua Portuguesa e Matematica. Atualmente, possui em seu quadro 75 docentes
gue atuam em cursos de graduacdo e pos-graduacéao.

Em relacdo a EaD na IES campo de pesquisa, destaca-se que esta ocorre
principalmente através de parcerias e convénios com outras instituicdes privadas, pratica que
tem sido frequente no mercado educacional brasileiro, principalmente na oferta de EaD.

Para a sobrevivéncia e desenvolvimento empresarial, comum é, entre as IES, a criacéo

de convénios e parcerias interinstitucionais, com o intuito de maximizar o padréo de
qualidade e de prestacédo de servigos aos alunos. (MICHELS et al., 2011, p. 1)

Neste sentido, frente a um mercado educacional cada vez mais competitivo, surgem
as aliancas estratégicas como um dos possiveis caminhos para que as pequenas e médias IES
privadas possam ndo apenas se manter no cenario educacional como também passar a oferecer
vantagens competitivas. I1sso, pelo fato de que para os conveniados a alianca pode possibilitar,
através de parcerias e/ou convénios, o atendimento de demandas que até entdo ndo eram viaveis.
Além disso, é através dessas parcerias que IES de pequeno a médio porte identificam a
oportunidade de vincular sua “marca” a uma instituicdo de maior porte reconhecida
nacionalmente, sendo, assim, uma possibilidade de ampliar sua oferta/demanda de
vagas/alunos.

A oferta de EaD pode ser identificada na IES campo de pesquisa desde a sua
fundacdo. Mantida atraves de sua mantenedora, iniciou suas atividades em 21 de novembro de

2001 através da implantacdo do curso de Pedagogia a distdncia, em convénio com a
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Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC). A deciséo sobre a implantagéo desse curso
foi através da identificacdo de uma necessidade social da regido: a educacdo da comunidade,
dos professores da rede municipal e estadual.

Em 2006, percebendo o crescimento da EaD e o potencial dos cursos
semipresenciais, a Faculdade depara-se com a necessidade de adaptacgdo estratégica, e com isso,
a mantenedora da IES campo de pesquisa firma convénio de prestacao de servigos educacionais
com a UNIASSELVI, para o oferecimento de cursos superiores na modalidade semipresencial
em suas instalacbes. Com a crescente procura desses cursos, em novembro de 2011, para
atender os alunos dos cursos na modalidade semipresencial o polo da UNIASSELVI, em
parceria com a IES campo de pesquisa, passa a possuir prédio préprio com a inauguragéo do
anexo B.

Neste convénio, € de responsabilidade da IES campo de pesquisa oferecer no polo

toda a infraestrutura minima exigida pelo MEC.*

§ 1° Os polos de EaD, em territorio nacional e no exterior, devem dispor de recursos
humanos e infraestrutura fisica e tecnolégica compativeis com a missdo institucional
da IES, apoio pedagdgico, tecnolégico e administrativo as atividades educativas,
observando o PDI, PPI, as Diretrizes Curriculares Nacionais e o PPC, na modalidade
EaD, em consonancia com a legislagdo vigente (BRASIL, 2016c, p. 3).

Em contrapartida, a IES campo de pesquisa recebe da UNIASSELVI um valor x*
por aluno, pagante em dia, do polo. Segundo a direcdo académica, a IES campo de pesquisa foi
uma das primeiras parceiras da UNISSELVI no estado de Santa Catarina e, por isso, possuem
uma parceria bem proxima apesar do grupo ter sido adquirido por uma holding*®. Assim, a
parceria estd mantida até os dias atuais com oferecimento de 44 cursos na modalidade
semipresencial, formando bacharéis, licenciados e tecnélogos.

Na pés-graduacdo (lato sensu), atualmente a IES também firma parceria para
ofertar seus cursos na modalidade a distancia. Desde o ano de 2015, nos cursos de nivel de pés-
graduacdo, a IES campo de pesquisa possui parceria com a Universidade Estacio de S4*, que
tem a metodologia de ensino baseada em estudos de casos. Isso porque a Estacio firmou

convénio com a Universidade Harvard®®, dos Estados Unidos, em que ao longo do curso de 18

41 A Resolucgdo n° 1, de 11 de margo de 2016 estabelece diretrizes e normas nacionais para a oferta de programas
e cursos de Educacdo Superior na modalidade a distancia (BRASIL, 2016c).

42 Valor néo revelado.

43 Em 2016, a rede de ensino Kroton vendeu o grupo catarinense de ensino UNIASSELVI para os fundos
Carlyle, Vinci e BRL Trust Investimentos.

4 Uma das maiores organizagGes privadas de Ensino Superior do Brasil em niimero de alunos matriculados.

4 Uma das principais instituicGes de ensino do mundo.
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meses o0 aluno tem contato com pelo menos 72 cases da IES internacional, traduzidos para o

portugués.

4.1.1 Disciplinas EaD na IES Campo de Pesquisa

No ano de 2016, no Brasil, ocorre um marco na modalidade de EaD que,
indispensavelmente, refletiu diretamente no Ensino Superior presencial. Com a revogacao da
Portaria n® 4.059/2004 e a publicacdo da Portaria n® 1.134/2016, ndo ha mais para as IES a
necessidade de aguardar reconhecimento dos cursos presenciais para a oferta dos 20% das
disciplinas a distancia, caso ja possua, no minimo, um curso reconhecido. Com isso, assim
como a maioria das faculdades que cumpriam esse requisito, a IES campo de pesquisa implanta,
no primeiro semestre de 2017, disciplinas a distancia em todos os seus dez cursos presenciais.
Essa implantacdo dos 20% teve como coordenacdo a direcdo académica da IES campo de
pesquisa.

Dentro do quadro de 75 docentes que atuam em cursos de graduacdo e poés-
graduacédo da IES campo de pesquisa, encontra-se o objeto de estudo, que sdo os 17 docentes
que, além de lecionar nas disciplinas presenciais, trabalham também nas disciplinas a distancia
que correspondem aos 20%, pertencentes a matriz curricular dos cursos presenciais.

Com pouco tempo habil para produzir material diversificado e de qualidade, e com
a decisdo de ndo produzir cadernos de estudos para a oferta dessas disciplinas EaD, a IES
conheceu o sistema Sagah*®, pertencente ao Grupo A*’ Educacdo e Hoper, em um dos eventos
promovidos pela Associacdo de Mantenedoras Particulares de Ensino de Santa Catarina
(AMPESC). Além de ter pago um determinado valor na compra da plataforma®, remunera
mensalmente a empresa pela quantidade de acessos/més. Em contrapartida, além do contetido®®,
a IES tem o suporte técnico e pedagdgico tanto para a criacdo de disciplinas que ndo estdo
disponiveis na plataforma quanto para adequacdes no contetdo ja disponivel.

Assim, a partir de 2017/1 a IES campo de pesquisa passa a ofertar 20% da carga
horaria total de todos os cursos através de disciplinas a distancia na plataforma Sagah. De
acordo com a coordenacdo académica, o conteudo oferecido pela plataforma é interativo,

4 Sagah Educacéo S.A. desenvolve contelidos para cursos de graduacéo e pos-graduacéo de todas as
modalidades com endereco em Porto Alegre/RS.

47 Holding educacional de Porto Alegre/RS com mais de 40 anos de atuacdo no mercado editorial, além de
possuir um grande portfélio de negdcios voltados para a Educacéo.

4 Também chamado de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

49 4,500 unidades de aprendizagem.
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permitindo que o aluno acesse o conteudo disponibilizado de forma virtual na plataforma em
varios formatos (videos, exercicios, estudos de casos, desafios, entre outros) a qualquer hora,
em qualquer lugar. Além disso, disponibiliza biblioteca digital 100% online e gratuita para 0s
alunos.

Além de desenvolver contetdos que podem ser utilizados de diferentes formas pelas
IES, a empresa Sagah oferece sistema de avaliagdo com um banco de dados com milhares de
questdes validadas e categorizadas de acordo com os critérios avaliados nas provas do ENADE.
Também presta servigos no auxilio as IES nos processos de credenciamento EaD e autorizagédo
de cursos no MEC, e auxilia na adogdo do que chama de metodologias ativas® através da
implementacdo de qualificacdo e aperfeicoamento do corpo docente. De acordo com os dados
de seu portal, em junho de 2017, a plataforma possuia um total de 64 IES como clientes e,
dentro deste nimero, a soma de 152.123 alunos.

Quanto aos motivos que levaram a IES campo de pesquisa a passar a ofertar, em
todos os seus dez cursos presenciais, 20% da carga horaria total na modalidade EaD a partir de
2017/1, a direcao académica afirma que a principal motivacéo foi a necessidade de inclusdo de
tecnologias na metodologia de ensino, no sentido de capacitar o aluno a essa ferramenta. Além
disso, para a IES, as recentes altera¢6es nas politicas educacionais do MEC, facilitando a oferta
de disciplinas EaD estariam apontando para a importancia de as IES trabalharem disciplinas
nesta modalidade. A intencdo da IES campo de pesquisa neste contexto foi de procurar um
sistema de ensino diferente que ja ndo fosse ofertado na regido para ser, conforme a direcédo
académica, “um diferencial” da faculdade.

Trata-se do modelo hibrido, onde parte do contetdo da disciplina é oferecida na
modalidade online, e outra, presencialmente. Na IES campo de pesquisa, nas disciplinas EaD
0s momentos presenciais sao utilizados para a correcao de atividades aplicadas via plataforma
com relacdo a conteddo de aula anterior, apresentacao prévia do contetdo o qual tera atividade
a ser corrigida no encontro seguinte e aplicacdo de avaliagdes. J& 0s momentos online ocorrem
na plataforma, ou seja, principalmente em casa, onde o aluno acessa o conteudo da disciplina

EaD através da plataforma Sagah.

S0 «Entendendo que o ator principal do ensino-aprendizagem é o aluno, essas metodologias o trazem para o centro
do processo, tirando-o do papel passivo para ser o responsavel pela sua evolugdo no conhecimento, enquanto
gue o professor assume a responsabilidade de auxiliar essa evolu¢cdo como um mentor, orientando e auxiliando
nas dificuldades que o aluno encontrar.” (FERREIRA; KEMPNER-MOREIRA, 2017, p. 2)
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De acordo com a direcdo académica, essas disciplinas EaD foram oferecidas
através da metodologia Peer Instruction®!, uma das possibilidades de metodologias ativas de
ensino, que Ferreira e Kempner-Moreira (2017, p. 1) afirmam se tratar de “uma metodologia
de facil aplicacdo e com resultados bastante satisfatdrios, especialmente se realizados os ajustes
necessarios ao contexto de cada disciplina e a observagdo dos desafios apresentados.” Este
modelo segue a ldgica da Instrucdo Programada que se caracteriza por apresentar a disciplina
em secdes breves, testar o estudante apds cada secdo e condicionar o aluno a estudar sem a
intervencdo direta do professor. (SKINNER, 1972) Nesta metodologia, os alunos comparecem
aos momentos presenciais ndo para ter acesso ao conteudo das aulas expositivas, mas para
resolver problemas reais. Assim, a aula acontece em casa, ou seja, na plataforma online, e 0s
momentos presenciais, na faculdade, sdo utilizados para a resolucdo de exercicios e problemas.
Com esse método busca-se tirar o foco do momento da aprendizagem da “transferéncia de
informag¢ao”, fazendo com que o aluno busque informagdes primarias direto da fonte (leitura)
e depois no encontro presencial em aula discuta com seus colegas.

Apesar do Sagah ter sido desenvolvido para ser trabalhado de forma fiel a essa
metodologia, a equipe da IES campo de pesquisa achou mais prudente e estratégico implantar
o0 sistema de forma cautelosa, implementando a mudanca de cultura aos poucos. Com isso,
conforme supracitado, no semestre 2017/1 os professores assistentes ainda trabalharam os
contetdos em sala, previamente, para conseguinte serem estudados em casa e serem realizadas
as atividades pela plataforma online.

Foram organizadas para cada disciplina trés unidades com cinco tépicos cada. O
aluno teve, assim, 15 aulas online e 4 aulas presenciais ao longo do semestre em cada disciplina
EaD. Na primeira aula da disciplina deveria ser abordada em sala a unidade 1, contemplando
0s assuntos dos 5 tdpicos para depois, quando o aluno acessasse a plataforma virtual tivesse
uma nocdo de onde navegar.

Antes de implantar o sistema aos alunos no semestre de 2017/1, os professores
fizeram o curso®? de metodologias ativas na plataforma Sagah, nos periodos de dezembro de
2016 a janeiro de 2017, para praticarem como alunos. Em fevereiro de 2017, os envolvidos
receberam uma capacitacdo para uso do Sagah sobre as funcionalidades de uso como
professores, quando foram capacitados no que diz respeito a interatividade da plataforma como

0 uso de forum, enquete, recado, criacdo de contetdo, entre outros. E ainda antes do inicio do

51 0 método Peer Instruction (Instrucéo aos Pares, numa traducéo literal) foi elaborado pelo professor Eric
Mazur da universidade de Harvard (MAZUR, 2015).
52 Os principais contetdos dessa disciplina foram: sala de aula invertida, ensino hibrido e Peer Instruction.
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semestre houve uma reunido para alinhar a dindmica dos encontros, onde fora refor¢ado o que
seria 0 minimo a ser cumprido em sala.

O processo de avaliacdo dessas disciplinas € composto por uma nota da plataforma
Sagah e mais uma nota de avaliacdo final realizada em sala de aula no Gltimo encontro da
disciplina.

Quanto aos critérios de escolha das disciplinas a serem ofertadas a distancia, de
acordo com a geréncia académica, foram no sentido gerencial. Para o semestre de 2017/1,
verificou-se quais disciplinas eram comuns entre os cursos ofertados, ja que a IES possui uma
dindmica de oferta de disciplinas semestral ndo regular em alguns cursos.>® A relagdo de
disciplinas ofertadas no semestre 2017/1 podem ser conferidas no Quadro a seguir:

53 Alguns cursos tém entrada de alunos com periodicidade anual; outros, semestral.
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Quadro 8 — Disciplinas ofertadas a distancia no semestre 2017/1 por curso e fase na IES campo
de pesquisa
(continua)

} Curso: Administracao

Metodologia da Pesquisa
Metodologia da Pesquisa
Empreendedorismo
Empreendedorismo

Gestdo de Tecnologia da Informacéo

~N OB w0

Gestdo de Tecnologia da Informacéo

Curso: Ciéncias Contabeis

Metodologia da Pesquisa
Metodologia da Pesquisa
Auditoria |
Auditoria |
Auditoria |

~N o AN e

Curso: Direito
Metodologia da Pesquisa
Metodologia da Pesquisa — matutino
Empreendedorismo

NN

Empreendedorismo — matutino

Curso: Engenharia Ambiental e Sanitaria

Metodologia da Pesquisa
Introducdo a Eng. de Producéo

Curso: Engenharia Civil

Metodologia da Pesquisa
Introducdo a Eng. de Producao
Empreendedorismo
Empreendedorismo

S w NPk

Empreendedorismo

Curso: Engenharia Mecanica

Metodologia da Pesquisa
Introducéo a Eng. de Producéo
Empreendedorismo
Empreendedorismo

g W N

Empreendedorismo
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(concluséo)

Curso: Enienharia de Produiio ‘

Metodologia da Pesquisa

Introducéo a Eng. de Producéo
Empreendedorismo

Empreendedorismo

Empreendedorismo

Empreendedorismo

Empreendedorismo

Empreendedorismo

0 N oo oW NP

Empreendedorismo

Curso: Pedagogia

Inteligéncia Competitiva em Educacéo

Inteligéncia Competitiva em Educacédo

Inteligéncia Competitiva em Educacédo

Educacdo e Trabalho em Ambientes N&o Formais
Educacdo e Trabalho em Ambientes Ndo Formais
Educagdo e Trabalho em Ambientes N&do Formais
Historia e Cultura da Educagdo Brasileira

Planejamento, Organizacéo e Projeto Pedagdgico

Escola e Curriculo

D OO W W oo N I 00N -

Educacéo Psicopedagogica

Curso: Processos Gerenciais

Contabilidade
Metodologia da Pesquisa

Gestdo de Pessoas

NN -

Gestdo de Tecnologia da Informacéo
Fonte: Elaborado pela autora com base em informagdes coletadas na IES, 2017.

Entre as disciplinas comuns, elegeram-se as disciplinas que ndo eram de cunho
técnico na area do curso. A analise desses critérios da IES remete ao que ja foi apresentado
guanto as disciplinas escolhidas para serem ofertadas na modalidade EaD na UnisulVirtual, e
que vem sendo frequente na grade curricular da Educagdo Superior, o que pode remeter ao que
ja foi abordado nesta dissertacdo e que tem sido motivo de criticas no cenério da Educacéo: a
privilegizacdo do aspecto pratico das disciplinas ofertadas, em detrimento do teérico e a
hegemonia de uma determinada concepgédo de ciéncia que fragmenta estas duas dimensdes

(teoria e pratica) da formacdo nesta etapa educacional.
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Os critérios de selecdo dos professores envolvidos foram: as disciplinas que
lecionam, além da adequacdo e formacao desses. N&o foram contratados novos professores, 0s
que ja lecionavam nas disciplinas presenciais foram convidados a conhecer o sistema. Apesar
da resisténcia inicial, nenhum professor declinou o convite.

Sobre as nomenclaturas para identificacdo dos profissionais envolvidos, tém-se o
professor titular e professor assistente. Recentemente foi realizada uma alteragéo no plano de
cargos e salarios da IES, incluindo a figura do tutor (presencial e a distancia). De acordo com a
direcdo académica, essa inclusdo foi feita pensando em um possivel credenciamento para
ofertar cursos 100% EaD no futuro.

Cada coordenador de curso, no semestre letivo 2017/1, exerceu o papel de professor
titular no curso o qual coordena. E possivel que essa decisdo tenha relacdo direta com as
responsabilidades e atribuices que cada coordenador de curso ja possuia neste cargo.
Conforme Regimento da IES publicado em 2014 (p. 10), entre outras atribuicdes do
coordenador de curso constam: Supervisionar e fiscalizar a execucdo das atividades
programadas, bem como assiduidade dos professores, tutores e alunos; Exercer as demais
atribuicoes ligadas aos processos de ensino-aprendizagem; Manter atualizado o PPC e as pastas
de relatério dos cursos quanto aos indicadores de qualidade; Distribuir as atividades de ensino,
iniciacdo cientifica e extensdo entre seus professores, respeitadas as especialidades e coordenar-
Ihes as atividades; Realizar o0 acompanhamento da avaliagdo docente e de tutores; Realizar
entrevista com professores que obtiveram avaliag¢6es insuficientes.

E de responsabilidade dos professores titulares, para cada disciplina: Elaborar o
plano de ensino tendo como referéncia o plano ja utilizado na disciplina quando presencial,
registrar diariamente no didrio de classe os conteudos, as agOes didatico-pedagdgicas
ministradas e a frequéncia dos alunos, gerenciar a aprendizagem dos alunos através dos
relatorios gerados em tempo real pela plataforma, dar o feedback aos professores assistentes,
elaborar a avaliacdo final em conjunto com o professor assistente, calcular as notas dos alunos,
lancar no sistema de gestdo educacional padrdo utilizado pela IES e finalizar o diario. Alem
disso, fica em gabinete de trabalho, em datas especificas de dia de aula em que o aluno ndo tem
aula presencial com o professor assistente, a disposi¢édo dos alunos para duvidas do sistema.
Em alguns casos, em disciplinas em que ha poucas turmas, o professor titular exerce funcéo
também de professor assistente. Por ser o professor titular o coordenador de cada curso, no caso
de coordenar mais de um curso exerce fungéo de professor titular nas disciplinas desses cursos

também. Ja o professor assistente, € aquele que vai para a sala de aula uma vez por més em



105

cada disciplina EaD, executando 0s encontros presenciais com o que o professor titular separou
de conteudo para as unidades de aprendizagem, além de aplicar as provas que sdo elaboradas
em conjunto do professor titular.

O apoio aos professores assistentes € realizado pelo professor titular e o professor
titular recebe apoio da direcdo académica. Todos os alunos recebem o apoio do professor titular,
tendo prioridade os alunos do primeiro e segundo semestres.

Quanto ao plano de carreira e remuneracdo hora/aula, ndo ha diferencas em relacéo
ao professor da disciplina presencial.>* De acordo com a ultima versdo do PDI da IES campo
de pesquisa, documento norteador de suas atividades do periodo entre 2015 e 2019, revisado
em dezembro de 2016, quanto aos critérios de selecdo e contratagdo dos docentes, estes sdo
baseados principalmente no art. 66°° da Lei n° 9.394/1996 (LDB) e no art. 69°¢ do Decreto n°
5.773/2006. Sendo assim, a instituicdo realiza a contratacdo de profissionais especialistas
quando a experiéncia profissional ou no magistério superior for algo reconhecido e valorizado
junto a comunidade académica, mas da prioridade para ingresso ou promocao dentro da
instituicdo aos professores possuidores de diploma em programas de Mestrado e Doutorado
reconhecidos pela CAPES/MEC. Quanto ao estimulo dado pela IES a seus docentes para
buscar, esses priorizados, titulos académicos, ver-se-a mais adiante.

A avaliacdo de desempenho de todos os professores da IES é realizada através da
aplicacdo de questionarios da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA®'), assim, quanto aos
professores envolvidos nas disciplinas EaD, apenas os professores titulares foram avaliados de
maneira formal, pelo fato de somente estes estarem vinculados as disciplinas no diario. A
avaliacdo dos professores assistentes, que ndo executaram funcao de titular ao mesmo tempo,
foi realizada no dia a dia através de feedback dos alunos aos professores titulares.

Agora ja com o sistema implantado, os treinamentos e capacitacdes da plataforma
Sagah sdo realizados semestralmente. O proprio fornecedor do sistema envia um calendario
obrigatorio de capacitacdes a IES para que seja realizado com os profissionais envolvidos.

Conforme supracitado, a IES campo de pesquisa, na oferta da modalidade EaD,

utiliza-se principalmente de parcerias com marcas consolidadas no mercado educacional que ja

54 Considerando que o regime de trabalho é celetista, ndo pode ocorrer diferenciacéo.

55«A preparago para o exercicio do magistério superior far-se-4 em nivel de pds-graduacéo, prioritariamente em
programas de mestrado e doutorado” (BRASIL, 1996).

56«0 exercicio de atividade docente na educagéo superior ndo se sujeita a inscricdo do professor em érgéo de
regulamentagdo profissional” (BRASIL, 2006b).

57 Orgao suplementar com a fungéo de organizar o processo continuo de autoavaliagdo da faculdade para avaliar
seu estado de desenvolvimento, sua qualidade educativa e sua relevéncia social. A criacdo de CPA no &mbito
das faculdades brasileiras é amparada na Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, como parte do SINAES.
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possuem uma metodologia de ensino e de negdcio estruturada, e rentavel. Isso, tanto em cursos
a distancia (Uniasselvi), quanto na oferta de disciplinas EaD em seus cursos presenciais de
graduacdo (Plataforma Sagah) e na pos-graduacéo lato sensu (Universidade Estacio de Sa). O
que remete ao fato de que a IES campo de pesquisa nao é a criadora de conteudo para nenhum
de seus cursos e disciplinas EaD j& que adquire o material didatico em pacotes e programas
educacionais de suas parceiras. Assim, ndo seria equivoco afirmar que o contetdo da EaD na
IES campo de pesquisa, e na maioria das demais IES, é ofertada através da terceirizacao, e
considerando o fato de que essas empresas parceiras tém a possibilidade de terceirizar tal
atividade, poderiamos estar diante da quarteirizacdo®, ou terceirizagdo da terceirizacio.
Conforme afirmamos anteriormente, a pratica de terceirizacdo ganha no ano de 2017 ainda mais
forca através da Lei n® 13.429 (BRASIL, 2017b)

4.2 O PERFIL DOS PROFESSORES QUE LECIONAM NAS DISCIPLINAS A DISTANCIA

Na intencdo de construir o perfil dos professores que lecionam nas disciplinas a
distancia dos cursos de graduacdo presenciais de uma IES privada, principalmente no que se
refere a sua atuacdo e formacdo, todos os dezessete docentes envolvidos na oferta das
disciplinas nesta modalidade no semestre 2017/1 responderam a um questionario (Apéndice A).

O que consta no Regimento Geral da IES, publicado no ano de 2014, sobre como
ela realiza a composicao de seu corpo docente é que a admissdo de professor é feita mediante
selecdo procedida pelo Coordenador de Curso, observando os critérios de idoneidade moral do
candidato, titulos académicos, producdo cientifica e competéncias metodoldgicas. Onde, para
admissao de professor assistente, exige-se como titulagdo académica minima, certificado de
especializacdo e para admissao de professor titular ou promocdo a este nivel, exige-se titulo de
mestre ou doutor.

Antes de analisar os resultados, vale trazer como observacao sobre o processo de
coleta dos dados que, apesar de esclarecidos e destacados o sigilo e a lisura da pesquisa nos e-
mails enviados, apenas quatro (dos dezessete) responderam na data estipulada. Foi preciso
entrar em contato individualmente insistindo na importancia de sua participacdo, e 0 prazo
inicial que era de uma semana precisou ser prorrogado em mais dois momentos, sendo

concluido apés um més de seu envio. Devido a praticidade, conforme supracitado na

5 “E a evolugdo do processo de terceirizagio, em que 0 gerenciamento dos terceiros passa para uma quarta
empresa.” (DIAS, 1998)
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metodologia, fez-se uso da ferramenta Formulario Google Drive para a coleta desses dados;
acredita-se que, entre outros motivos, um dos fatores para essa relutancia inicial seria a sensagao
de impessoalidade que a ferramenta virtual proporciona.

No contexto analisado, nas disciplinas oferecidas pela modalidade EaD, o processo
de ensino-aprendizagem é dividido principalmente com o envolvimento de dois tipos de
professores: Professor Assistente e Professor Titular.

Em uma analise comparativa das atribuices do Professor Assistente e do Professor
Titular na IES, com a apresentada por Mendoza et al. (2010), é possivel a identificacdo de
diferentes nomenclaturas utilizadas pelos autores, agrupadas em uma na IES pesquisada.
Observa-se que, nas atribuigdes do Professor Assistente da IES, agrupam-se tarefas
relacionadas ao tutor, e nas atribuices do Professor Titular, estdo reunidas ocupacfes do
professor autor e professor formador.

Neste sentido, trata-se de dois niveis® de sujeitos docentes envolvidos: Professor
Titular e Professor Assistente.

Gréafico 12 — Niveis de professores da IES campo de pesquisa

Ambos
B Professor Assistente

B Professor Titular

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Dos 17 (dezessete) professores envolvidos, 8 (oito), ou seja, 47%, exercem uma
funcdo na oferta de disciplinas EaD, que é a de Professor Assistente. Outros 5 (cinco), 29%,
além de atuar como Professor Assistente atua também na funcdo de Professor Titular, e 4
(quatro), 24%, somente a funcéo de titular. Tem-se, assim, o conjunto articulado (MILL, 2010)

de trabalhadores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem da IES pesquisada.

59 Termo utilizado no Plano de Carreira da IES.
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N&o é incomum que um mesmo professor exerca as duas fun¢des ao mesmo tempo
(29%), se analisadas as supracitadas responsabilidades de ambas as func¢des de forma unificada
esse dado pode ser caracterizado como uma sobrecarga de trabalho e concomitantemente, fator
limitador da atuacdo desse profissional.

Quanto ao sexo/género dos professores, segue a tendéncia dos professores do
Ensino Superior no cenario nacional do ano de 2016, sendo a maioria do sexo masculino.
Conforme grafico a seguir, na oferta de disciplinas EaD da IES campo de pesquisa ho semestre

2017/1, 59% dos professores sdo do sexo masculino.

Gréfico 13 — Género dos professores da IES campo de pesquisa

Feminino

H Masculino

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Enquanto 7 (sete), 41%, tratavam-se de mulheres, 10 (dez), 59%, eram homens.
Quanto a esse prevalecimento de homens na docéncia em Educacdo Superior, de acordo com 0
Censo de Educacio Superior de 2015%° a nivel nacional, 54,57% eram do sexo masculino e
45,42% do sexo feminino. Este dado é controverso ao ser comparado aos nimeros de egressos

do Ensino Superior®?, onde até o ano de 2014, 59% dos concluintes eram mulheres.®?

60 Até a conclusdo desta pesquisa, os microdados referentes ao Censo de Educagdo Superior de 2016 ndo tinham
sido divulgados.

61 | evando em conta que possam continuar os estudos e seguir carreira docente

62 Por tras desta realidade ha muito mais do que niimeros, ha questes da heranca cultural que se espelha nas
relacGes entre homens e mulheres, fazendo com que as relacdes de desigualdade de género sejam reproduzidas
em todas as instancias sociais, inclusive nas IES. Um estudo publicado em 2015 na Revista Pesquisa Fapesp
sobre a carreira docente na Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) revela que mesmo em disciplinas
com alta presenga feminina as pesquisadoras tém mais dificuldade para chegar ao topo da carreira que 0s
professores do sexo masculino. Estudo na integra disponivel em: <http://revistapesquisa.fapesp.br/wp-
content/uploads/2015/12/040-043_P_G%C3%AAnero_238.pdf?1401c6>.
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Quanto a faixa etéria, os professores analisados tém entre 26 a 60 anos. A maioria,
11 (onze) tem de 36 a 50 anos, significando 65% dos docentes. Porém, se analisadas as idades
dos respondentes com intervalo de 10 anos, 47%, 8 (oito) tém entre 41 e 50 anos. Como ja
mencionado, a média nacional de idade de professores de instituicdes privadas de nivel
superior, em 2016, foi de 36 anos. Acredita-se que pelo fato de a carreira de Ensino Superior,
com algumas excecdes, exigir alto grau de formagéo académica, concomitantemente, resulta

em profissionais com mais idade e experiéncia.

Gréfico 14 — ldade dos professores da IES campo de pesquisa

De 26 a 30 anos
M De 31 a35anos
M De 36 a 40 anos
M De 41 a 45 anos
M De 46 a 50 anos
M De 51 a 55 anos

De 56 a 60 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Da amostra de 17 (dezessete) profissionais, 4 (quatro) professores possuiam de 26
a 35 anos, 3 (trés), de 36 a 40 anos. Acima de 50 anos, foram contabilizados 2 (dois), 1 (um)
respondeu ter de 51 a 60 anos e outro de 56 a 60 anos. Estas idades corresponderiam, em termos
de trajetoria profissional dos professores, “as diversas geragdes pedagogicas, cujas fungoes,
voltadas para a producdo do mundo educacional, abarcariam o modo peculiar de inteirar-se
sobre ele, gestd-lo, governa-lo e finalmente entrega-lo as novas geragdes” (ISAIA, 2001, p. 21).

Com relacdo a cor/origem étnica dos pesquisados, ocorreu o predominio da cor
branca. Todos os 17 professores, 100%, responderam que se consideram brancos, conforme o

gréafico a sequir.
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Gréfico 15 — Cor/origem étnica dos professores da IES campo de pesquisa

OBranco(a).

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Apesar de mais da metade da populacéo brasileira (54%) ser composta de cidadaos
que se autodeclaram negros®® (IBGE, 2016), essa realidade ndo reflete na presenca de
professores e professoras negras nas disciplinas EaD da IES, e infelizmente, mais que isso, ndo
reflete no Ensino Superior nacional®*. De maneira lamentavel, dificilmente seria de outro modo,
uma vez que a vida académica também espelha as dinamicas de desigualdade gque movimentam
a formacdo historico-social brasileira, onde nenhuma instituicdo representa tanto a ideia de
reflexdo sobre a realidade do que a IES por isso, € tdo significativo que o recorte racial dos
professores das instituicGes brasileiras reflita® a realidade.

No que se refere ao estado civil, prevalece a porcentagem de professores casados
(64%), 0 que representa 11 (onze) docentes, dado que pode vir a ser considerado fator limitante
na atuacdo e formacdo profissional devido a possibilidade de dupla (casa e trabalho) ou até
mesmo tripla jornada (casa, filhos e trabalho) que possam vir a precisar desenvolver dentro e

fora de casa.

83 IBGE usa classificacdo de cor preta; grupo negro reline pretos e pardos.

6 Dados de 2016 gerados pelo Sistema de Geréncia Universitaria (SGU) da Pontificia Universidade Catélica do
Rio de Janeiro (PUC-Rio), apontaram que apenas 4,3% do corpo docente era negro; a pesquisa foi além, e
observou que se for mantido o ritmo dos Gltimos 10 anos, o nimero de professores negros na universidade s6
ird igualar o de brancos, em 120 anos: no ano de 2.136. A Universidade de Sdo Paulo (USP), que somente em
2017 abre-se as cotas sociais e raciais como possibilidade de acesso, é a mesma que, em pesquisa publicada em
2005, tinha apenas 0,2% de professores negros no seu quadro docente, ou seja, dos mais de 4,5 mil professores
gue possuia, apenas cerca de dez professores eram negros. A pioneira entre as IES na adesao ao sistema de cotas
raciais, a UnB, tem apenas 65 professores autodeclarados negros entre os 3.670 membros do corpo docente,
equivalendo a 1,77% do total de pessoas que d&o aula nos quatro campi.

8 Sentido ambiguo: refletir e reflexdo.
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Gréfico 16 — Estado civil dos professores da IES campo de pesquisa

m Casado(a).
M Separado(a)/desquitado(a)/divorciado(a).

M Solteiro(a).

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Quanto aos demais, 3 (trés), 18%, responderam ser solteiros e outros 3 (trés),
separados(as)/desquitados(as)/divorciados(as).

A faculdade localiza-se em Capivari de Baixo, cidade do sul do estado de Santa
Catarina, situado na regido da Associacdo de Municipios da Regido de Laguna (AMUREL),
gue é composta por 17 municipios, cujo centro é Tubardo — municipio limitrofe de Capivari de
Baixo. E é justamente na cidade de Tubardo que se concentra mais da metade dos professores
envolvidos na oferta de disciplinas EaD da IES campo de pesquisa — 9 (nove), representando
53%.

Gréfico 17 — Endereco dos professores da IES campo de pesquisa

W Brago do Norte
M Capivari de Baixo
B Floriandpolis

W Tubardo

Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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Com relagdo aos demais, 4 (quatro), 24%, residem na cidade da IES, 3 (trés), 18%,
na capital do estado (cidade de Floriandpolis), que fica a aproximadamente 132 km — 01h54m
de trajeto, e 1 (um), 6%, em Braco do Norte com aproximadamente 42 km de distancia — 47
minutos de trajeto (GOOGLE MAPS®®). Apesar de estarmos tratando de disciplinas EaD, é
importante destacar que mesmo neste contexto ha a necessidade de os professores titulares e
assistentes estarem presentes fisicamente na IES em determinada carga horéria. Assim, a
maioria dos professores pesquisados, por residir na cidade onde localiza-se a faculdade, ou em
cidades vizinhas possuem reduzido tempo de trajeto, e consequentemente menor gasto com
transporte e alimentacéo.

Considerando que a renda familiar dos professores como um importante fator
possibilitador ou limitador a formac&o/atualizacdo/aquisicao de fontes de estudos, participacao
em eventos e cursos, etc., para completar as informagfes quanto aos dados pessoais dos
pesquisados no intuito de definir seu perfil, traz-se a informagéo financeira — renda familiar.
Utilizando o mais recente, até 0 momento, critério de classificacdo de classe social®’, tem-se

gue a porcentagem maior informada (29%) corresponde a Classe C.

Gréfico 18 — Renda familiar dos professores da IES campo de pesquisa

6% 6% De RS 937,01 até RS 2.811,00
m De RS 2.811,01 até RS 5.622,00
23% % K E
29% M De RS 5.622,01 até RS 8.433,00
B De RS 8.433,01 até RS 11.244,00
B Mais de RS 11.244,01

B Preferiu ndo informar

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

% Servico de pesquisa e visualizacdo de mapas e imagens de satélite da Terra gratuito na web fornecido e
desenvolvido pela empresa estadunidense Google: <https://www.google.com/maps>.

67 Os economistas Adriano Pitoli e Camila Saito somaram as informagdes do IBGE e as da Receita Federal e
criaram a seguinte classificagdo: Classe A, com familias com rendimento acima de R$ 17.216,00; Classe B, de
R$ 5.552,00 a R$ 17.286,00; Classe C, de R$ 2.302,00 a R$ 5.552,00; e Classe D/E, abaixo de R$ 2.302,00.
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a esse respeito, 5 (cinco), 29%, informaram ter como renda familiar o valor de R$
2.811,01 até R$ 5.622,00 (de 3 a 6 salarios minimos®®) e 3 (trés), 18%, renda entre R$ 5.622,01
e R$ 8.433,00, enquanto outros 3 (trés), 18%, responderam ter de R$ 8.433,01 até R$ 11.244,00
como renda familiar. Ainda, 23%, 4 (quatro), dos 17 (dezessete) declararam ter renda familiar
com mais de R$ 11.244,01, o que corresponde a mais de 12 salarios minimos. Além disso, 1
(um), 6%, optou por ndo informar, e outro declarou ter renda familiar de R$ 937,01 até R$
2.811,00, 6%.

No intuito de fazer um comparativo da renda familiar dos professores pesquisados
com dados nacionais da profisséo, foram realizadas buscas por dados oficiais, porém nédo foram
encontrados. O que se tem neste sentido € que a média geral de salario da categoria “Professor
Universitario” em IES privada foi de R$ 3.504,66%° em 2017, segundo o portal da Catho,
representa o valor de 3 a 4 salarios minimos.

Ap0s a analise dos dados pessoais dos professores pesquisados, voltou-se a atencao
a formacao destes, pois se acredita que a formacao do docente universitario remete ndo apenas
a reflexdo sobre a regulamentacdo’ da docéncia universitaria enquanto profissdo, como

também a constituicdo de seu perfil docente.

4.2.1 A formacao dos professores da IES campo de pesquisa

Na versdo mais recente do PDI da IES, 2015-2019, consta o quadro docente da
instituicdo no ano de 2014, contendo nimero de docentes por titulacéo e outras especificidades.
O que se tem de dados € que, em 2014 compunham o quadro docente o total de 3 doutores, 29
mestres e 18 especialistas. Neste sentido, a IES informa no documento que ha uma grande
preocupacdo em manter no quadro professores que atendam aos padrbes de qualidade que
emanam dos instrumentos de avaliacdo, no que diz respeito a titulacdo (CARDOSO, 2016).

Quanto a formacdo exigida na IES, conforme ja mencionado, para as disciplinas
EaD sdo admitidos dois niveis de professores, sendo que para o nivel de Professor Assistente,
a titulacdo minima exigida é de Especializacdo, e para a admissao, ou promogéo ao nivel de

Professor Titular, exige-se titulo de mestre ou doutor.

% No ano de 2017, o valor do salario minimo é de R$ 937,00.

% No terceiro trimestre de 2016, a renda média da populagéo brasileira que trabalha no setor privado, segundo a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), foi de R$ 1.938,00.

0 Empresa de internet que funciona como um classificado online de curriculos e vagas:
<https://www.catho.com.br>.

! Tratado anteriormente.
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A seguir, apresenta-se a tabela com a graduacéo dos pesquisados:

Tabela 10 — Formacéo nivel graduacdo dos professores da IES campo de pesquisa

Graduacéo | N° de Professores
Administracao 6

Ciéncias Contabeis
Ciéncias da Computacédo
Ciéncias da Economia
Direito

Engenharia Quimica
Historia

Pedagogia

Processos Gerenciais
Psicologia

e L e =

Turismo
Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Desse modo, observa-se que 35%, 6 (seis) sdo formados em Administracdo, 2 (dois)
sdo graduados em Ciéncias Contabeis (11%). Os demais envolvidos sdo graduados em Ciéncias
da Computacdo, Ciéncias da Economia, Direito, Engenharia Quimica, Histdria, Pedagogia,
Processos Gerenciais, Psicologia e Turismo, representando 6% cada um. Obviamente, ndo por
coincidéncia, prevalecem formacGes iguais ou semelhantes aos cursos oferecidos pela IES.
Analisando de forma individual a formacdo dos professores, constata-se que as disciplinas o
qual lecionam s&o por unanimidade da mesma area de sua formacéao.

A grande maioria (88%) realizou a graduacdo em IES privada, 15 (quinze), o que é
condizente com a realidade da formacdo docente no ensino superior a nivel nacional (INEP,
2017). Quanto ao tempo de conclusdo da graduacdo, mais da metade (59%), 10 (dez)

professores, concluiu a graduacdo 6 a 15 anos atras.
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Gréfico 19 — Tempo de conclusdo da graduacéo dos professores da IES campo de pesquisa

De 1 a5 anos e meio
M De 6 a 10 anos e meio
M De 11 a 15 anos e meio
M De 16 a 20 anos e meio

W De 26 a 30 anos e meio

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Os que se graduaram mais recentemente, de 1 a 5 anos e meio, representam 18%, 3
(trés) professores. Outros 18%, 3 (trés), graduaram-se 16 a 20 anos atras e 1 (um), 6%, é
graduado de 26 a 30 anos e meio atras.

Ainda, 100% dos pesquisados concluiram a graduacdo na modalidade presencial,
fato que remete ao que ja fora abordado quanto a ndo experiéncia do professor como aluno na
EaD (AVILA, 2012) e o quanto isso pode influenciar em sua pratica docente, aliado a sua néo
formacéo para a docéncia na Educacéo Superior (CUNHA, 2006; PIMENTA; ANASTASIOU,
2002, 2010).

Dos 17,4 (quatro), 24% possuem mais de uma graduagdo. Ainda com relagdo a
graduacdo, 3 (trés), 18%, realizaram ao menos uma graduacao na IES campo de pesquisa, na
qual lecionam, o que pode indicar que a IES valoriza os profissionais formados na casa.

Analisa-se também o nivel de p6s-graduacdo desses professores, ja que, de maneira
geral, esses constituem-se como uma importante fase para a formacao pedagdgica do professor
universitario (PIMENTA; ANASTASIOU, 2008).

Sendo a Especializacdo lato sensu (BRASIL, 2001b), titulagdo minima exigida na
IES para a contratagdo docente, todos 0s pesquisados possuem ao menos esse nivel de formagéo
que assume dominantemente forma de aperfeicoamento e especializacdo na area (SAVIANI,
2000). Todos informaram especializacdes diferentes, e forneceram as respostas apresentadas na

tabela a seguir.
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Tabela 11 — Formacdo em nivel pds-graduacdo — Especializacdo dos professores da IES campo
de pesquisa

Graduacéo ‘ N° de Professores
Administracdo e Comércio Internacional 1

Anélise de Sistemas Distribuidos
Contabilidade e Controladoria
Contabilidade Gerencial

Direito Empresarial

Engenharia de Producéo

Ensino a Distancia

Gestdo Empresarial

Historia Social

Marketing

Ensino

Metodologia do Ensino Superior
Organizacéo, Sistemas e Métodos
Psicologia Clinica
Psicopedagogia Clinica e Institucional

e e e T e T e T T T N SN S =

Turismo e Hotelaria
Fonte: Elaborado pela autora (2017).

A grande maioria, 82%, realizou a pés-graduacdo lato sensu numa IES particular,
14 (quatorze) professores. Ainda, 41%, 7 (sete) professores, concluiram a Especializacdo ha
pouco tempo, até 5 anos e meio atras. Informacéo relevante se levado em conta que mais de
40%, 8 (oito), concluiram a graduacdo em até dez anos e considerando que 0s cursos devem ter
duracdo minima de 360 (trezentos e sessenta) horas, ndo podendo ter duragdo menor que 6
meses (BRASIL, 2001b), tendo geralmente duracdo de 2 anos, € um indicativo de que
provavelmente logo que terminaram a graduacdo, os docentes buscaram ampliar a sua

formacao.
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Gréfico 20 — Tempo de conclusdo da pés-graduacdo lato sensu dos professores da IES campo
de pesquisa

H Menos de 1 ano

M De1a5anose meio

M De 6 a 10 anos e meio
M De 11 a 15 anos e meio

B De 16 a 20 anos e meio

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

O segundo intervalo de tempo mais frequente, 23%, foi de 6 a 10 anos e meio de
conclusdo. Assim como na graduacdo, 100% realizaram a Especializagdo em modalidade
presencial (AVILA, 2012). Entre os 17, 6 (seis), 23% possuem mais de uma Especializacéo.

Com relacdo ao apoio da IES para realizar a Especializacdo, o que consta na Gltima
versdo do PDI da IES, publicado no ano de 2016, indica que esta tem uma politica de estimulo
a qualificacdo do seu corpo docente por meio de ajuda de custo, licenca remunerada ou néo,

palestras, congressos, seminarios e outros’? .

2 Além de servir como norte para a analise do apoio da IES para que seus docentes realizem a Especializacio
lato sensu, esta informagé&o servira para a analise dos demais niveis de qualificacdo que serdo tratados na
sequéncia.
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Gréfico 21 — Apoio recebido da IES para realizar a Especializagdo

Ajuda financeira na mensalidade da
especializagao

M Desconto para cursar especializagdo
na prépria instituicdo

H Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Pode-se observar, através do Grafico 21, que 12%, 2 (dois), receberam ajuda
financeira na mensalidade da Especializagdo e outros 12%, 2 (dois), obtiveram desconto na
mensalidade para cursar na propria IES. Assim, enquanto 24%, 4 (quatro), receberam algum
tipo de auxilio para realizar a Especializacdo, a maioria, que representa 76%, (13) treze, ndo
recebeu nenhum tipo de auxilio. Dado relevante na comparacdo com o que consta no PDI,
conforme apresentado anteriormente. Porém, atrelando essa informacéo ao tempo de conclusao
da Especializacdo com o tempo de casa, tratado na sequéncia, tem-se que, provavelmente, a
maioria ainda ndo possuia vinculo empregaticio nesse periodo.

Partindo para a analise da formacdo dos pesquisados, em nivel de pds-graduacao
stricto sensu, é importante destacar o quao é imprescindivel este espaco de formacao académica
(SAVIANI, 2000; PIMENTA; ANASTASIOU, 2008) para os professores que atuam no Ensino
Superior que tem sido uma exigéncia no processo de avaliacdo das IES, no credenciamento e
recredenciamento institucional e de cursos de graduacgdo (INEP, 2015).

Dada a relevancia desse nivel de formagdo, traz-se o resultado obtido quanto a
formacdo de nivel Mestrado: apenas 12%, 2 (dois), ndo possuem. Denominando-se como
Faculdade, a IES campo de pesquisa, entre outras prerrogativas, ndo tem, como regra a cumprir,
a necessidade de que um namero minimo de seu corpo docente tenha pds-graduacao stricto
sensu, ou seja, professores com titulo de Mestrado ou Doutorado (BRASIL, 1996).

Por ser um dos critérios de admissdo de professores titulares e promogdo dos
professores assistentes na IES campo de pesquisa, a grande maioria ja concluiu o Mestrado,
totalizando 13 (treze) professores, o que equivale a 76% da amostra. Dado significativo se
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considerado o fato de que sdo pessoas que ndo tém tanta disponibilidade para dedicar-se a
programas de pos-graduacdo e demais qualificacGes e aperfeicoamentos, devido entre outros

fatores, a carga horaria de trabalho como docentes e em outras atividades.

Gréfico 22 — Formacdo em nivel de Mestrado dos professores da IES campo de pesquisa

= Concluido
M Cursando

H Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Conforme apresentado no Grafico 22, 12%, 2 (dois), estdo cursando o Mestrado.
Ambos com previsdo de concluséo para 2019/2. Dos 13 (treze) que ja concluiram, a maioria
findou recentemente, ja que 77%, 10 (dez) professores, informaram que concluiram de 1 a 5

anos.

Gréafico 23 — Tempo de conclusdo do Mestrado dos professores da IES campo de pesquisa

m De 1ab5anos e meio
B De 11 a 15 anos e meio

B De 16 a 20 anos e meio

Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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Ainda com relagéo ao tempo de conclusdo do Mestrado, os demais informaram ter
obtido o titulo de mestre ha bastante tempo, sendo que 1 (um), 8%, informou ter concluido de
11 a 15 anos e meio, e 2 (dois), 15%, de 16 a 20 anos e meio.

Questionados quanto a area de concentracdo do programa de Mestrado cursado ou

em curso, foram obtidas as seguintes respostas, como informa a Tabela a seguir:

Tabela 12 — Formacao nivel Mestrado dos professores da IES campo de pesquisa

Mestrado — Area | N° de professores
Administracao 4

Administracdo Universitaria
Contabilidade

Educagdo

Engenharia de Producéo
Psicologia

Tecnologia da Informagéo

L N e

Turismo e Hotelaria
Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Analisadas as formacdes dos professores em nivel de Mestrado de forma individual
percebe-se a paridade com o curso em que cada um € graduado e com as disciplinas que leciona,
paridade esta na formacéo, que pode refletir diretamente de forma positiva na atuacdo desses
professores.

Dos 15 (quinze) que ja concluiram ou estdo com o Mestrado em andamento, a
maioria, 67%, 10 (dez), realizaram ou estdo realizando em IES federal, enquanto os outros 5
(cinco), 33%, em IES particular.

Quanto ao tipo de Mestrado (BRASIL, 2001b, 2017c), dos 15 (quinze) analisados
que ja obtiveram a titulacdo de mestre e 0s que estdo com o programa em andamento, tem-se

que:
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Gréfico 24 — Tipo de programa de Mestrado dos professores da IES campo de pesquisa

Académico

Profissional

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Observa-se, através do Grafico 24, que 27%, 4 (quatro), informaram ter cursado ou
estar cursando Mestrado Profissional, enquanto os demais, 73%, 11 (onze), em programa de
Mestrado Académico. Estes 27% podem ser considerados reflexo do aumento do nimero de
programas de Mestrado Profissional nos tltimos anos (CAPES, 2017a).

Uma pequena minoria recebeu ou recebe algum tipo de apoio da instituicdo para
realizar o Mestrado, 20%, 3 (trés); 2 (dois) informaram ter recebido ou estar recebendo ajuda
financeira na mensalidade, 13%, 1 (um), ajuda financeira no combustivel para realizar o
Mestrado. Os demais, 12 (doze), 80%, ndo receberam nenhum tipo de apoio. Porém, cabe
destacar que, ao analisar as respostas individualmente, é possivel perceber que estes ainda ndo
possuiam vinculo empregaticio com a IES quando obtiveram o titulo de mestre, remetendo-nos
que antes mesmo de trabalharem na IES campo de pesquisa, estes professores ja estavam
preocupados com a ampliacdo da sua formacdo nos niveis de especializacdo e mestrado.
Possivelmente, isto se deve ao fato de que essa formacao Ihes possibilitaria maiores chances de
ingressar na docéncia a nivel superior.

Com relacéo ao nivel de formagéo dos professores analisados, no que se refere ao
Doutorado, a porcentagem dos que nao tém esse titulo € ainda maior na comparagcdo com 0s
gue ndo sdo mestres. Apesar de a IES campo de pesquisa se tratar de uma faculdade como
natureza, e ndo possuir a exigéncia de doutores em seu corpo docente, conforme supracitado ha
na IES a preocupacdo em manter em seu quadro de funcionarios, professores com titulacéo que

atendam aos padrdes de qualidade que emanam dos instrumentos de avaliacao.
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Gréfico 25 — Formac&o nivel Doutorado dos professores da IES campo de pesquisa

1 Possui Doutorado

m N3o Possui Doutorado

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Daamostra de 17 (dezessete) professores, apenas 18%, 3 (trés), possuem Doutorado
académico (CAPES, 2017b), e os demais, 82%, 14 (quatorze), ndo possuem. Entre os 14
(quatorze) professores que nao obtiveram o titulo, 1 (um) informou que esta com o Doutorado
em andamento, com previséo de término para 2020/1.

Entre os doutores, analisou-se o tempo de conclusdo, conforme o grafico a seguir.

Gréfico 26 — Tempo de conclusdo do Doutorado dos professores da IES campo de pesquisa

m De 1ab5anos e meio

® De 11 a 15 anos e meio

Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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Dos 3 (trés) que possuem titulo de doutor, prevalece os que obtiveram o titulo
recentemente, ou seja, 67%, 2 (dois), conquistaram de 1 a 5 anos e meio, e 1 (um), 33%,
informou ter conquistado ha mais tempo, de 11 a 15 anos e meio.

Quanto a area de concentracdo dos programas de Doutorado cursados, em

consonancia com a formacéao e com as disciplinas que leciona, apresenta-se a seguir:

Tabela 13 — Formacdo nivel Doutorado dos professores da IES campo de pesquisa

Doutorado em: ‘ N° de professores
Engenharia de Producéo 2
Doutorado em Administracdo e Comércio Internacional 1

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Todos obtiveram o titulo em instituicdes publicas federais, visto que, analisando de
forma individual, todos os 3 (trés) doutores residem na capital do estado de Santa Catarina,
onde esta localizada uma IES federal, a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com
programas de Doutorado em todas as areas, diferentemente da realidade local da AMUREL e
Associacdo dos Municipios da Regido Carbonifera (AMREC), onde se localizam apenas 2
(duas) universidades: UNISUL, com os programas de Doutorado somente nas areas de Ciéncias
da Saude e Ciéncias da Linguagem, e a Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC),
com Ciéncias Ambientais e Ciéncias da Salde. Além disso, ambas sdo universidades
comunitarias, mas de natureza juridica privada, portanto, cobram mensalidades.

Os trés doutores informaram nao ter recebido nenhum tipo de apoio da IES para
realizar o programa de Doutorado, porém, confrontando o tempo de conclusdo com o tempo de
casa, apenas 1 (um) ja possuia vinculo com a IES.

Na medida em que se volta a analise para niveis de formacdo mais altos,
gradativamente, observa-se um afunilamento no numero de professores. O que ndo sera
diferente no préximo nivel de formacédo analisado. Quanto a formacao titulo de P6s-Doutorado
(CAPES, 2013) na IES, entre os 17 (dezessete) professores da amostra, apenas 1 (um), 6%,

possui titulo de P6s-Doutorado. Os demais, 16 (dezesseis), 94%, ndo possuem.
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Gréfico 27 — Formac&o nivel P6s-Doutorado dos professores da IES campo de pesquisa

1 Possui pés-doutorado

m N3do possui pés-doutorado

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Nenhum dos 16 (dezesseis) que responderam nao possuir P6s-Doutorado afirmaram
estar cursando. O Unico professor com esse titulo conquistou-o recentemente, entre o periodo
de 1 a5 anos e meio, na area de Empreendedorismo e ndo recebeu nenhum apoio financeiro da
IES, havendo a possibilidade de nesse periodo ainda ndo ter vinculo empregaticio com a
Faculdade, ja que o mesmo respondeu ter de 1 a 3 anos de casa.

Estando entre os indicadores de qualidade para a avaliacdo de cursos de graduacao
presencial e a distancia (INEP, 2015) apresenta-se 0 nimero de publicaces dos professores
analisados, conforme Gréfico 28.

Gréfico 28 — Numero de publica¢Ges dos professores da IES campo de pesquisa

m N3o possuo

M 1 publicagdo

H De 1 a 3 publicagdes

M De 3 a 5 publicagdes

M De 5 a 10 publicagdes

W De 15 a 20 publicagbes
Mais de 30 publicagdes

Fonte: Elaborado pela autora (2017).



125

Da amostra, 23%, (quatro), ndo possuem publicagdes e 1 (um), 6%, possui uma
publicacdo. Os demais, 12%, 2 (dois), possuem de 1 a 3 publicagOes; 15%, 3 (trés), de 3 a5
publicacbes; 23%, 4 (quatro), possuem de 5 a 10 publicacbes; e 12%, 2 (dois), de 15 a 20
publicacGes. Entre os pesquisados, 6%, ou seja, 1 (um) respondeu ter mais de 30 publicagdes.
(FALASTER; FERREIRA; GOUVEA, 2017).

Apesar de se tratar de uma faculdade e ndo possuir a pesquisa/producéo do corpo
docente como uma atividade obrigatdria por lei, considera-se haver poucas publicacGes dos
professores se considerado o fato de ser um dos pesos das dimensdes dos processos avaliativos
do SINAES, conforme apresentado no Quadro 7. Provavelmente, a maioria, se ndo todas, as
publicacbes informadas foram realizadas quando os pesquisados realizaram sua formacéo
stricto sensu.

Devido ao contexto em que estdo inseridos como docentes, a formacdo como alunos
na modalidade presencial e a inegavel importancia da qualificacdo para trabalhar na modalidade
a distancia (BELLONI, 1999, 2009; MORAN, 2000, 2004; CUNHA, 2006; NETTO;
PERPETUO, 2010; CARLINI; TARCIA, 2010; RIBEIRO; OLIVEIRA; MILL, 2010; AVILA,
2012; KENSKI, 2013; RIPA, 2015) os professores foram questionados quanto a realizacao de
algum curso de atualizagéo e/ou aperfeicoamento sobre EaD.

Apesar de a Direcdo académica ter informado que todos os professores envolvidos
na oferta de disciplinas EaD haviam participado de cursos de capacitacdo oferecido pelos
desenvolvedores do sistema Sagah, alguns responderam ndo o terem realizado. Ha a
possibilidade de que esses 18% dos professores, 3 (trés), ndo reconheceram esses cursos como
uma oportunidade de se aperfeicoar e/ou se atualizar sobre a EaD, ou terem considerado que ja

tinham essas informacdes.
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Gréfico 29 — Cursos de atualizagdo/aperfeicoamento sobre EaD dos professores da IES campo

de pesquisa

m Nao

mSim

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Os demais, (82%), 14 (quatorze) que afirmaram possuir cursos de
atualizacao/aperfeicoamento sobre EaD, entre outros cursos, mencionaram 0 curso de

capacitacdo oferecido pela IES em parceria com o Sagah.

4.2.2 A atuacdo dos professores de pesquisa na Educacgdo Superior da IES campo

Para Vigotsky, “ter consciéncia de suas experiéncias vividas nada mais € que té-las
a sua disposicdo como objeto (um excitante) para outras experiéncias vividas. A consciéncia é
a experiéncia vivida de experiéncias vividas” (VIGOTSKY, 2003, p. 78-79 apud CLOT, 2014).
Ou seja, por meio de experiéncias ja vivenciadas em outros momentos, € possivel saber como
agir em situacdes semelhantes que venham a ocorrer. No caso dos docentes, protagonistas desta
dissertacdo, as experiéncias ja vividas em algum momento de interacdo com os alunos em sala
de aula servem de apoio para novas situacdes que possam Vvir a ocorrer.

Assim, os pesquisados foram questionados sobre o tempo de atuacdo na Educacéo
Superior.



127

Gréfico 30 — Tempo de experiéncia na Educacdo Superior dos professores da IES campo de

pesquisa

m Dela3anos

® De 3 a6 anos

M De6a9anos

M De9al2anos

W De 12 a 15 anos

W De 15 a 18 anos
De 18 a 21 anos

W De 21 a 24 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Nenhum professor respondeu ter menos de 1 ano ou ter mais de 24 anos de
experiéncia na Educacdo Superior. Dos 17 pesquisados, 4 (quatro), 24%, informaram ter até 6
anos de experiéncia na Educacdo Superior; 5 (cinco), 29%, de 6 a 9 anos; 2 (dois), 12%, de 9 a
12 anos; 3 (trés), 17%, de 12 a 15 anos; e 3 (trés), 18%, ha mais de 15 anos.

Quanto as IES nas quais lecionaram ou lecionam, tratam-se, em sua maioria, de

instituigcdes localizadas em cidades vizinhas.
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Quadro 9 — IES em que professores da IES campo de pesquisa ja atuaram

IES Cidade/UF N° de Professores
Faculdade CESUSC™ Florian6polis/SC 1
Faculdade Decisédo Floriandpolis/SC 1
Faculdade Energia Floriandpolis/SC 1
Estécio de Sa Floriandpolis/SC 1
Faculdades ESUCRI™ Criciiima/SC 2
Centro Universitario Facvest Lages/SC 1
FASC™ Séo José/SC 1
SENAC Tubarao/SC 3
UCB™ Aguas Claras/DF 1
UFSC Floriandpolis/SC 2
UNIASSELVI Capivari de Baixo/SC 7
UNIBAVE" Orleans/SC 1
UNISUL Tubarao/SC 3
UNIVALI™ Itajai/SC 1
Universidade do Minho Braga/Portugal 1

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Entre os pesquisados, 1 (um) informou ter lecionado em 5 (cinco) IES, que fazem
parte da relacdo apresentada, e colocou como observacéao que trabalhou em outras 15 (quinze),
porém nao informou de quais se tratavam.

A Figura 1 a seguir apresenta uma nuvem de palavras’® representando uma analise
geral das respostas dadas pelos pesquisados. O tamanho da palavra representa a quantidade de
vezes que as referidas IES foram mencionadas nas respostas, uma maneira ilustrativa de

visualizar as informacGes.

3 Complexo de Ensino Superior de Santa Catarina.

4 Escola Superior de Criciima.

> Faculdade de Santa Catarina.

6 Universidade Catdlica de Brasilia.

7 Centro Universitario Barriga Verde.

8 Universidade do Vale do Itajai.

9 Nuvem de palavras criada gratuitamente no site <https://wordart.com/>.



Figura 1 — IES de atuacdo dos professores anteriormente a IES campo de pesquisa
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De imediato, é possivel perceber que um ndmero razodvel de professores ja

lecionou na instituicdo de ensino UNIASSELVI — 41% dos professores pesquisados. Vale

destacar que se trata da maior instituicdo privada de Ensino Superior de Santa Catarina e uma

das maiores do Brasil®, e possui um polo localizado em parceria com a IES campo de pesquisa.

Este pode ser considerado um indicio de que a atuagdo no polo seja uma das portas de entrada

para fazer parte do corpo docente da IES campo de pesquisa. ESUCRI e UNISUL, que também

estdo em maior evidéncia na imagem, tratam-se de IES localizadas em cidades préximas,

Criciima e Tubardo, respectivamente.

Quanto as IES em que os pesquisados atuam atualmente, a maioria (71%), 12

(doze), afirmou estar lecionando apenas na IES campo de pesquisa enquanto 29%, 5 (cinco),

informaram possuir vinculo empregaticio com outras instituicdes de ensino além da IES campo

de pesquisa.

8 Indica-se como “uma das maiores” no sentido de que esta presente em todas as regides do pais, com mais de

220 polos EaD e seis unidades proprias de ensino presencial.



130

Gréfico 31 — IES em que professores da IES campo de pesquisa atuam atualmente

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

W Apenas Fucap

m Outra IES

Dos 29% que responderam lecionar em outras IES, a grande maioria leciona em

instituicdes de cidades proximas, conforme relagdo a seguir:

Quadro 10 — IES em que professores da IES campo de pesquisa atuam atualmente

IES Cidade/UF N° de Professores
Estacio de Sa Florianépolis/SC 1
Faculdades ESUCRI Criciiima/SC 1
FASC Séo José/SC 1
SENAC Tubardo/SC 1
SENAI Capivari de Baixo/SC 1
UNIASSELVI Capivari de Baixo/SC 1
UNIBAVE Orleans/SC 1

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Quanto ao tempo de atuacdo na instituicdo pesquisada, a maioria, 10 (dez), 59%,

possuem vinculo hd menos de 9 anos; 3 (trés), 18%, tém de 1 a 3 anos de casa; 4 (quatro), 23%,

de 3 a 6 anos; e 3 (trés), 18%, de 6 a 9 anos.
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Gréfico 32 — Tempo de atuagdo dos professores na IES campo de pesquisa

De 1a3anos
mDe3a6anos
W De6a9anos
M De9al2anos

W De 12 a 15 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Com relacdo aos 7 (sete), 40%, que possuem mais de 9 anos de casa, 3 (trés), 18%,
tém de 9 a 12 anos e 4 (quatro), 23%, de 12 a 15 anos. Considera-se positivo o fato de a maioria
possuir mais de 3 anos de casa, se considerado o fato de que o tempo de atuagdo em uma mesma
IES reflete diretamente em sua atuacao docente. Entre outros inumeros fatores, ha a questédo da
continuidade do trabalho pedagdgico, comprometimento profissional, adaptacdo e o vinculo
com os alunos, outros professores e com a comunidade. Por outro lado, este também pode ser
um dos fatores geradores de resisténcia a mudancas e/ou inovagoes.

Além disso, os professores foram questionados sobre quantas horas por semana
trabalham como docente. A maioria, 9 (nove), 53%, dos pesquisados trabalha até 12 horas por
semana como professor; 1 (um), 6%, trabalha apenas 3 horas; 1 (um), 6%, de 3 a 6 horas; 1

(um), 6%, de 6 a 9 horas; e 6 (seis), 35%, de 9 a 12 horas/aula por semana.
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Gréfico 33 — Horas por semana como docente dos professores da IES campo de pesquisa

m 3 horas/aula

m De 3 a 6 horas/aula

W De 6 a9 horas/aula

MW De 9 a 12 horas/ aula

W De 12 a 15 horas/ aula

W De 15 a 18 horas/ aula
De 21 a 24 horas/ aula

m De 24 a 27 horas/aula

M De 27 a 30 horas/ aula

H Mais de 36 horas/aula

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

No que diz respeito aos 8 (oito), 47%, que trabalham mais de 12 horas por semana
como professor, 2 (dois), 11%, trabalham de 12 a 15 horas/aula por semana; 1 (um), 6%, de 15
a 18 horas; 2 (dois), 12%, de 21 a 24 horas; 1 (um), 6%, de 27 a 30 horas; e 1 (um), 6%, mais
de 36 horas/aula.

Um dos motivos pelos quais a maioria dos professores ndo se dedica mais de 12
horas de aula por semana como docente esta atrelado ao fato de que apenas 3 (trés), 18%, nédo

desenvolvem outras atividades além da docéncia, conforme apresentado a seguir:

Gréafico 34 — Atividades profissionais além da docéncia dos professores da IES campo de

pesquisa

m Nao

B Sim

Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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A grande maioria, 14 (quatorze), 82%, dedica-se a outras atividades, além da
docéncia. A seguir é apresenta a relacdo de atividades profissionais®! informadas pelos

pesquisados:

Tabela 14 — Outras atividades profissionais dos professores da IES campo de pesquisa

Atividades Profissionais N° de Professores

Assessor Industrial 1
Administrador

Consultor

Contador

Coordenador de Regulacéo
Empresério

Funcionério Publico
Gerente Académico
Gerente Administrativo
Lider de Producéo
Professor Particular

Psicologo Clinico

L S T ) S T e e * S I =S S &3

Psicélogo Institucional

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Com essa relacdo de atividades profissionais e sua frequéncia entre os pesquisados,
torna-se possivel a elaboracdo da nuvem de palavras, onde o tamanho da fonte representa a
quantidade de vezes que as referidas atividades profissionais foram mencionadas nas respostas.

81 Todas as atividades informadas foram convertidas para o sexo masculino como forma de padronizar os dados.



134

Figura 2 — Atividades profissionais dos professores da IES campo de pesquisa além da
docéncia
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Fonte: Elaborado pela autora (2017).

A

Percebe-se em maior evidéncia, entre as atividades profissionais, a de consultor, e,
na sequéncia, a de empresario, resultado em consonancia com o fato de uma relativa
porcentagem desses profissionais serem formados em administracdo (35%), conforme ja
apresentado.

Quanto a quantidade de horas por semana dedicadas a essas atividades, a maioria,
63%, informou trabalhar mais de 20 horas por semana, além das horas dedicadas para a

docéncia.



135

Gréfico 35 — Horas por semana dos professores da IES campo de pesquisa em outras atividades

profissionais

= Até 20 horas semanais
M De 20 a 35 horas semanais

W Mais de 35 horas semanais

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Pelo Gréfico 36, percebe-se que 5 (cinco), 36%, informaram se dedicar até 20 horas
semanais, enquanto 4 (quatro), 28%, de 20 a 35 horas e 5 (cinco), 36%, mais de 35 horas
semanais.

Em um comparativo de forma individualizada dos 14 (quatorze) professores que
responderam exercer outras atividades profissionais além da docéncia, observa-se a quantidade
de horas por semana trabalhada como docente e a quantidade de horas em outras atividades

profissionais de cada um, conforme a relagéo a seguir:
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Quadro 11 — Outras atividades profissionais dos professores da IES campo de pesquisa

Horas por semana em outras atividades
Horas por semana como docente

De 3 a 6 horas/aula
De 6 a 9 horas/aula
De 9 a 12 horas/ aula
De 9 a 12 horas/ aula
De 9 a 12 horas/ aula
De 9 a 12 horas/ aula
De 9 a 12 horas/ aula
De 12 a 15 horas/ aula
De 12 a 15 horas/ aula
De 15 a 18 horas/ aula
De 21 a 24 horas/ aula
De 21 a 24 horas/ aula
De 24 a 27 horas/aula
De 27 a 30 horas/ aula

profissionais

Até 20 horas semanais
De 20 a 35 horas semanais
Mais de 35 horas semanais
De 20 a 35 horas semanais
De 20 a 35 horas semanais
Mais de 35 horas semanais
Mais de 35 horas semanais

Até 20 horas semanais
Mais de 35 horas semanais
De 20 a 35 horas semanais

Até 20 horas semanais

Até 20 horas semanais

Até 20 horas semanais
Mais de 35 horas semanais

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

O que foi constatado nesse comparativo é que a grande maioria dos pesquisados,
11 (onze), 79%, dedicam-se com maior carga horaria a outras profissdes que a de professor.
Esse dado remete a algumas perguntas: trata-se de professores que exercem outras atividades
profissionais, ou profissionais de outras areas que exercem a profissdo de professor? Dedicar
maior carga horaria a outras atividades significaria que para estes a ocupacdo docente seria
secundaria? Seria a sua renda em outras atividades abaixo do necessario para buscar na
profissdo de professor outra fonte de renda, seria o contrario, ou seria as duas situacfes em
paralelo? Que implicacGes essa carga horaria em outras atividades pode causar no envolvimento
desse professor com o projeto de curso? Que influéncias esse fator pode causar na formagéo
dos alunos? Estando alinhado com a realidade do mercado, como isso reflete em sua
metodologia de ensino e, consequentemente, na aprendizagem dos alunos?

N&o estd em questdo se 0 objeto de pesquisa trata-se de docentes ou ndo, isso na
opinido da pesquisadora é inegével e indiscutivel. Porém, é inegavel também que esses
professores exercem por maior carga horaria outras atividades profissionais. Levando em conta
que trata-se de profissionais em sua maioria com relativa alta formacéo (76% de no minimo
nivel de Mestrado), com renda familiar correspondente a Classe C (resposta de maior
porcentagem, 29%) e terem avaliado em sua maioria a remuneracéo® recebida para trabalhar
em disciplinas EaD na IES campo de pesquisa como ruim a regular (53%), o fato de a maioria

dedicar-se a outras atividades profissionais em paralelo a docéncia possui algumas hipéteses.

8 Apresentado na sequéncia.



137

Utilizando-se do que apontam as pesquisadoras Pimenta, Anastasiou (2002) e Gatti (2009)
sobre a profissdo docente, levantam-se algumas hipéteses de fatores extrinsecos e intrinsecos
para essa escolha de dupla jornada profissional. Na possibilidade de essa decisdo ter sido
tomada por fatores extrinsecos, as influéncias seriam de aspectos econémicos, de ofertas no
mercado de trabalho e prestigio e/ou status. Quando exercem a docéncia no ensino superior
simultaneamente a suas atividades como profissionais € positivo o vinculo, principalmente no
caso de profissionais autbnomos, da atuacdo docente a outra profissao, pois profissionalmente
e socialmente isso pode proporcionar prestigio e/ou status em sua atividade paralela a de
professor. Além do status como fator extrinsecos, hd também a hipo6tese de que a op¢éo pela
dupla jornada profissional seja por fatores financeiros, como forma de complementar a renda
familiar, o que vem sendo impulsionado principalmente com a expansao das IES privadas no
cenario brasileiro. Quanto a fatores intrinsecos, a escolha pela carreira docente aliada a outra
carreira seria por opg¢do, ocorrendo devido as experiéncias de vida, formacdo profissional,
identificacdo, interesses, habilidades, valores, tracos de personalidade, influéncia de familiares
e amigos, expectativas com relacdo ao futuro, etc. Neste sentido, quanto as hipoteses de motivos
para a atuacdo docente em paralelo a outras atividades profissionais, 0 mais provavel é a
combinacdo dessas possibilidades levantadas, e ndo apenas uma de forma isolada. Nao ha como
afirmar com exatiddo os motivos desses professores pesquisados, ja que ndo foi levantada essa
questdo no questionario aplicado, mas talvez, mesmo se questionado, a atividade de interpretar
as respostas ainda seria complexa e praticamente impossivel afirmar com certeza.

Quanto as consequéncias que essa carga horaria em outras atividades possa causar
na atuacao docente, entre outras hipoteses, além da possivel implicacdo no envolvimento do
professor com o projeto de curso devido a ndo disponibilidade integral para a o planejamento
das aulas, hd também a dificuldade na formacdo continuada, realizacdo de pesquisas,
publicacGes, participacdo em eventos cientificos, etc. devido principalmente ao fator tempo.
Por outro lado, como influéncia positiva na formacao dos alunos hé a questdo de que por estar
inserido na profissdo referente ao curso que leciona este professor tem maior bagagem para
oferecer um aprendizado mais préximo a realidade do mercado de trabalho.

Levando em conta que esses professores atuam com contratos temporarios de
trabalho, trabalharem em regime horista, recebendo remuneracao por hora aula, e que, como
analisado, exercem poucas horas como docente na semana, exercer outras atividades

remuneradas torna-se necessario (LACOMBE, 2005).
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Os altos indices de desemprego® no Brasil, atrelados as altas taxas de absorcio da
informalidade®* da Populacio Economicamente Ativa (PEA) propiciam a busca de novas fontes
de renda, muitas vezes, de forma a conciliar com a profissdo que ja exerce. Alguns por opcéo,
outros por necessidade, o fato é que exercer a profissdo docente de forma secundaria a outra,
ou vulgarmente falando, como um “bico”, ndo traz beneficios, tanto para este profissional em
questdo, quanto para o cenario educacional do pais. Além das condi¢bes de trabalho,
remuneracao, pressdes e stress que esses professores possam estar submetidos por possuir a
profissdo docente de forma secundéaria a outra, ha também, a questdo da impossibilidade de
dedicagdo exclusiva a carreira docente, e concomitantemente, a limitacdo & dedicacdo em
atividade de pesquisa cientifica de forma sisteméatica e participacdo de congressos, ou
publicacdo em periddicos cientificos. (LACOMBE, 2005)

4.2.2.1 A atuacdo dos professores da IES campo de pesquisa em disciplinas na modalidade EaD

Apresentadas as singularidades de cada modalidade de ensino em capitulos
anteriores, e levantados os dados referentes a experiéncia na docéncia, considera-se relevante
neste momento voltar as aten¢des exclusivamente a experiéncia dos pesquisados em disciplinas
EaD.

Questionados sobre quantos semestres ja lecionaram em disciplinas a distancia na

Educacao Superior, obtiveram-se os resultados demonstrados no Gréafico a seguir:

8 O desemprego ficou em 12,6% no trimestre encerrado em agosto de 2017, o que corresponde a 13,1 milhdes de
desempregados segundo dados da PNAD Continua, divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). (AGENCIA IBGE NOTICIAS, 2017).

8 De um total de 1,3 milh&o de trabalhadores que foram incorporados a populacdo ocupada no segundo trimestre
de 2017, 1 milho foi absorvido pelo mercado informal, 43%. (AGENCIA IBGE NOTICIAS, 2017).
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Gréfico 36 — Semestres que professores da IES campo de pesquisa ja lecionaram em disciplinas
a distancia no Educagdo Superior

1 semestre

M De 1 a 2 semestres

M De 2 a 3 semestres

M De 4 a 5 semestres
m De 6 a 7 semestres

W De 7 a 8 semestres
6%
6% go, 6% De 9 a 10 semestres

Mais de 10 semestres

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Dos 17 professores, 2 (dois), 12%, informaram ter lecionado apenas um semestre,
0 que significa que ao assumirem as disciplinas EaD na IES no semestre 2017/1 ndo possuiam
experiéncia nessa modalidade (AVILA, 2012). Quanto aos demais, 5 (cinco), 29%, informaram
ter ministrado disciplinas EaD de 1 a 2 semestres; 1 (um), 6%, de 2 a 3 semestres; 1 (um), 6%,
de 4 a 5 semestres; 1 (um), 6%, de 6 a 7 semestres; 1 (um), 6%, de 7 a 8 semestres; 2 (dois),
12%, de 9 a 10 semestres; e 4 (quatro), 23%, mais de 10 semestres. A particularidade do tempo
de experiéncia que esses professores possuem em disciplinas EaD esta relacionada ao processo
regulatério de possibilidade (BRASIL, 2001c), e principalmente a recentidade de expanséao e
evolucdo (BRASIL, 2016c) da oferta de disciplinas EaD em cursos superiores presenciais no
pais.

Este pouco tempo de experiéncia em disciplinas EaD, em termos de atuagéo, pode
acarretar dificuldades, limitacdes e desafios a esse docente. Tratando-se de profissionais com
relativa experiéncia na educacao presencial (a maior porcentagem de respostas foi de 29% com
experiéncia de 6 a 9 anos na educagéo superior), que recentemente depararam-se com o desafio
de atuar em um contexto de afastamento temporal entre ensino e aprendizagem, professor e
aluno, hé algumas possiveis dificuldades e limitagdes encaradas por estes, entre elas, adaptacdo
e envolvimento com o PPC, ja que o conteudo ser trabalhado nédo é de sua autoria. Neste sentido,
é possivel que tenham sentido dificuldade em precisar trabalhar coletivamente e dar conta a
necessaria articulacdo entre os diferentes profissionais envolvidos, principalmente entre

Professor Titular e Professor Assistente. Além disso, ha a possibilidade de ndo familiaridade



140

com o0s recursos tecnoldgicos utilizados, as chamadas TIC, neste caso em especifico,
principalmente o sistema Sagah, o que teria entre outras consequéncias, a dificuldade de
interacdo com os alunos, neste caso em relativo nimero.

A partir deste momento, analisam-se os pesquisados especificamente no que se
refere & sua atuacdo nas disciplinas EaD nos cursos de graduacéo presenciais da IES campo de
pesquisa no semestre 2017/1. Ao informarem o nimero médio de alunos por turma nas
disciplinas a distancia na IES campo de pesquisa no semestre 2017/1, foi possivel obter o

seguinte resultado apresentado no Grafico a seguir.

Gréafico 37 — Numero de alunos em média por turma nas disciplinas EaD na IES campo de

pesquisa

De 15 a 30 alunos por turma
m De 30 a 45 alunos por turma

B De 45 a 60 alunos por turma

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

De 15 a 30 alunos por turma foi a média informada por 5 (cinco), 29%, dos
pesquisados e 3 (trés), 18%, informaram de 45 a 60 alunos por turma. A maioria, 9 (nove), 53%,
teve de 30 a 45 alunos por turma, o que além de remeter a Silva Junior, Sguissardi e Silva (2010)
quanto ao cenario docente na educacao superior, em que as novas tecnologias permitiram uma
transferéncia de funcGes da categoria técnico administrativa para os docentes, remete também
a Mill, Santiago e Viana (2008) especificamente quanto a docéncia na modalidade EaD, e ao
ultimo Censo publicado sobre a EaD (ABED, 2017), que mencionado anteriormente, que, em
nivel nacional, a maioria dos tipos de cursos a distancia apresentou organizacéo dos alunos em
grupos de 31 a 50 alunos.

Quanto ao quesito remuneracdo para trabalhar em disciplinas a distancia na IES

campo de pesquisa, no semestre 2017/1, a maioria, 9 (nove), 53%, classificou de ruim a regular,
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dado que reflete a insatisfacdo da maior parte, o que pode interferir negativamente na atuagao
docente, em seu comprometimento com o PPC, e em sua capacidade financeira de continuidade

de formacao.

Gréfico 38 — Avaliacdo dos professores quanto a remuneracao recebida para trabalhar em

disciplinas EaD na IES campo de pesquisa

Ruim
W Regular
B Bom

m Otimo

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Pode-se perceber, através do Grafico 39, que 2 (dois), 12%, classificaram como
6timo; 6 (seis), 35%, como bom; 4 (quatro), 24%, como regular; e 5 (cinco), 29%; como ruim.
Considerando a titulacdo dos pesquisados de maioria mestres e experiéncia na Educacdo
Superior, € comum que a expectativa de retorno financeiro seja mais satisfatoria. Atrelado a
esses fatores esté a carga horaria semanal reduzida e a alta média de alunos por turma (MILL;
SANTIAGO; VIANA, 2008), refletindo diretamente na insatisfacdo dos professores
(LACOMBE, 2005).

Os pesquisados foram convidados a se auto avaliarem como docentes nas
disciplinas EaD tendo como referéncia o semestre 2017/1. A maioria avaliou seu desempenho

positivamente.
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Gréfico 39 — Autoavaliacdo dos professores da IES campo de pesquisa nas disciplinas EaD

m Regular
B Bom

m Otimo

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Verifica-se que 7 (sete), 41%, autoavaliaram-se como desempenho 6timo; 9 (nove),
53%, como bom; e apenas 1 (um) como regular.

Solicitados a compararem o trabalho docente em disciplinas a distancia com
disciplinas presenciais, cada pesquisado, de acordo com sua percep¢do, apontou pontos
negativos e positivos.

Quanto aos pontos negativos de se trabalhar com disciplinas a distancia,
comparadas a disciplinas presenciais, os pesquisados fizeram as seguintes colocagdes:

Dificuldade de acompanhar o desenvolvimento do educando de maneira integral,
Velocidade da comunicagdo sobre dividas em horario que ndo de aula. Mais energia
dispensada para otimizar o fato temporal. (Professor 1)

Dificuldade dos alunos na leitura e interpretacdo dos conteldos e exercicios.
(Professor 2)

Empenho do académico em cumprir suas atividades. (Professor 3)

Poucas praticas. (Professor 4)

A falta de comprometimento do aluno com prazos que gera dificuldades em todo o
processo de aprendizagem, alguns temas mais complexos exigem explica¢fes mais
especificas para o aluno compreender e a falta de maior interacdo/troca de

experiéncias entre alunos e professores. (Professor 5)

Resisténcia do aluno j& que sdo alunos de um curso presencial com a inser¢do de
disciplinas EaD, dificuldades na correcéo das atividades descritivas. (Professor 6)

A falta de integracdo entre professores e alunos e falta de troca de experiéncias.
(Professor 7)

Engajamento dos alunos. (Professor 8)
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Pouco tempo para interacdo e troca de experiéncias, leituras e aprendizagens.
(Professor 9)

Forma de avaliagdo online e estimular o aluno a ter responsabilidade de estudo.
(Professor 10)

Salario, falta de estudo pelos alunos do material online, encontros com muito
conteldo a ser trabalhado. (Professor 11)

A questdo cultural do aluno em separar o que é ser aluno e estudante. (Professor 12)

A dificuldade em administrar o impacto causado nos alunos, visto que 0s mesmos
estdo acostumados com disciplinas presenciais. Acredito que se for uma turma que ja
se matricula sabendo da disciplina a distancia, o resultado € diferente. (Professor 13)

Pouco tempo para debates mais profundos acerca de temas importantes. (Professor
14)

Envolvimento do aluno na disciplina, como, por exemplo, realizar as leituras a priori
[sic] a aula. (Professor 15)

Para mim ndo h4 diferencga e sim no interesse do aluno. (Professor 16)
Sistema novo, ndo ha cultura na regido de ensino a distancia. (Professor 17)

Cada uma das respostas foi interpretada pela pesquisadora, categorizadas e
agrupadas. Com essa relacdo, no intuito de otimizar a analise, foi elaborado um grafico com a
porcentagem das expressdes encontradas nas respostas como pontos negativos, e conseguinte,
uma nuvem de palavras foi criada. Entre as expressdes mais encontradas nas respostas como

pontos negativos foram:

Figura 3 — Pontos negativos de se trabalhar com disciplinas EaD, segundo os professores da

IES campo de pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora (2017).
O que foi maior motivo de queixa dos professores tem relacdo com a falta de

comprometimento dos alunos nas disciplinas EaD, observado na resposta de, no minimo, 6
(seis) pesquisados (28%). Visto que, conforme afirma Preti (1997) um dos tracos fortes,
distintivos e centrais da modalidade EaD é a capacidade de viabilizar a construcdo da autonomia
do aluno em seu processo de aprendizagem, este é um fator a se voltar a ateng&o e que interfere
completamente na atuagdo do professor. Vale ressaltar que trata-se de alunos habituados a
metodologia presencial j& que estdo matriculados neste modalidade, e essa falta de
comprometimento pode ter relacdo com a nao autonomia que 0S mesmos possuem nas demais
disciplinas do semestre. Além disso, o fator tempo, ou melhor, a falta dele para trabalhar a
quantidade de contetdo em sala também foi percebida em, no minimo, 3 (trés) respostas (18%).
Considerando que trata-se de disciplinas previamente planejadas, com a relacdo de contetdos
a serem trabalhados com datas ja pré-determinadas de forma engessada, onde ndo ha autonomia
para o professor, principalmente o assistente, de alterar esse conteldo e respectivamente o
cronograma, corre-se 0 risco de que devido a isso, ndo haja um aprofundamento maior nas
leituras e discussdes e as atribuicdes do professor ndo serem em tempo héabil. Foram percebidas
também, em, no minimo, 2 (dois) momentos, 12% como pontos negativos respostas que
remetiam a falta de troca de experiéncias, muito provavelmente devido ao fato de o professor
ter menos contato com o aluno em sala de aula nessas disciplinas EaD, um encontro por més, e
além disso, os alunos terem menos tempo de convivio entre eles. A dificuldade de mudanca de
cultura também foi encontrada em, no minimo, 2 (duas) respostas (12%), muito provavelmente
em funcdo de o aluno cursar apenas uma disciplina a distancia a cada semestre, com uma aula
presencial por més, e as demais disciplinas continuarem sendo ofertadas e cursadas
presencialmente, com encontro em sala uma vez na semana. Sendo a EaD uma modalidade
singular, é compreensivel que haja algumas relutancias e dificuldades de adaptacdo dos
envolvidos, principalmente professores e alunos, uma vez que estdo inseridos em outra
modalidade, a presencial.

Quanto aos pontos positivos, levantados pelos professores, para se trabalhar com

disciplinas a distancia comparados a disciplinas presenciais, obtiveram-se:

Aprendizagem ativa - aluno protagonista, comunicacao aberta, professor facilitador,
autonomia do aluno, quando bem despertada, suporte de sistema para conteldo
(preparagdo de dindmicas, ndo de selecdo de contelidos). (Professor 1)

Gestdo do tempo; utilizagdo de novas ferramentas. (Professor 2)

Atitude proativa do académico. (Professor 3)
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Comprometimento dos alunos. (Professor 4)

O acesso virtual oferece mais flexibilidade para todas as partes envolvidas no processo
de aprendizagem. (Professor 5)

Leitura obrigatéria. (Professor 6)

A capilaridade do ensino. (Professor 7)

Agilidade e foco. (Professor 8)

Autonomia intelectual que o aluno precisa desenvolver. (Professor 9)

Praticidade de tempo e acesso a tecnologias. (Professor 10)

Menor desgaste do professor em sala de aula, material didatico de boa qualidade.
(Professor 11)

Ritmo e disponibilidade do aluno. (Professor 12)

Mais tempo para os alunos e adaptagdo com o cenario econdmico. (Professor 13)

Flexibilidade de tempo para os académicos. (Professor 14)

O aluno tem a possibilidade de gerenciar o préprio aprendizado. Dias disponiveis para
tirar davidas de maneira particular. (Professor 15)

Para mim ndo ha diferenca e sim no interesse do aluno. (Professor 16)

Sistema novo e é uma realidade o sistema virtual. (Professor 17)

Assim como foi feito anteriormente com 0s pontos negativos, com as respostas
referentes aos pontos positivos na percepcdo dos professores foram elaborados um grafico e
uma nuvem de palavras, onde, mais uma vez, cada resposta foi interpretada pela pesquisadora,
resumida em expressoes e agrupadas. Entre as expressdes mais encontradas nas respostas como

pontos positivos, tém-se:
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Figura 4 — Pontos positivos de se trabalhar com disciplinas EaD, segundo os professores da IES
campo de pesquisa

o do Aluno

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Na percepcdo dos pesquisados, foi apontado como positivo, entre outros fatores, o
fator tempo, especificamente seu melhor aproveitamento, observado em, no minimo, 6 (seis)
respostas (35%), ja que a maioria do tempo que seria desprendido em sala de aula para trabalhar
os contetidos com os alunos de forma mais minuciosa é substituido pelo acesso online do aluno,
de onde estiver, ao material no AVA, Sagah, e as aulas presenciais acabam sendo voltadas a
sanar davidas e aplicar atividades e avaliagbes. Além disso, o fato de o aluno ser o protagonista
nesta modalidade foi apontado 5 (cinco) vezes (29%) como positivo, refletindo os casos em que
ha adaptacéo e identificacdo do aluno a modalidade, e porque ndo dizer, maturidade e disciplina,
para aproveitar positivamente sua autonomia j& que compete a ele a decisdo dos momentos de
estudo online. Foram identificadas também, no minimo, 2 (duas) vezes cada, 12%, respostas
gue remetiam a importancia da mudanca, como: adaptacdo a nova realidade, flexibilidade e
novas tecnologias, que tém ligagdo direta com a era digital que tem influenciado em diferentes
areas, principalmente a profissional e, concomitantemente a educacional.

Em um comparativo do que foi respondido sobre pontos positivos e negativos foram
encontradas algumas respostas que remetiam ao mesmo fator, que por vezes foi apontado como

potencialidade por alguns e em outras como fator critico.
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Quadro 12 — Comparativo entre pontos positivos e negativos na oferta de disciplinas EaD na

IES campo de pesquisa

PONTOS POSITIVOS N° % PONTOS NEGATIVOS N° %
Adaptacdo a nova realidade 2 12% Mudanca de cultura 2 12%
Comprometimento do aluno 1 6% Comprometimento do aluno 6 35%

Comunicacéo aberta 1 6% Comunicagdo com aluno 1 6%
Menor desgaste do professor 1 6% Energia dispensada 1 6%
Pouco tempo 8 18%
L Muito contetido 1 6%
Otimizagdo do tempo —
Poucas praticas 1 6%
6 35% Troca de experiéncias 2 12%
. Acompanhar o aluno 1 6%
Protagonismo do aluno =
5 29% Dificuldade dos alunos 1 6%
Flexibilidade 2 12% Avaliacdo online 1 6%
Leitura obrigatoria 1 6% Saléario 1 6%
Material didatico 1 6%
Novas tecnologias 2 12%
Suporte de sistema 1 6%

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

De acordo com Belloni (2005, p. 192): “A educacao a distancia tem, pois, de ser
compreendida a partir de uma perspectiva mais ampla: a da integracdo das TIC nos processos
educacionais como meio de democratizar o acesso a uma verdadeira formagao emancipatéria”.
E quanto as TIC, na oferta de disciplinas EaD na IES capo de pesquisa, 0s professores
classificaram, em uma escala de 1 a 5, a importancia do uso de tecnologias na educacéo, € a

maioria, 12 (doze), 71%, classificaram com escala méaxima.

Gréfico 40 — Importancia do uso de tecnologias na Educacéo para os professores da IES campo

de pesquisa

3
m4

B 5 Muito importante

Fonte: Elaborado pela autora (2017).
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E possivel observar que 4 (quatro), 24%, classificaram com escala 4 e apenas 1
(um), 6%, com escala 3.
Tendo em vista a classificacdo dada as TIC, passou-se a avaliar em seguida,

especificamente, a tecnologia utilizada na oferta de disciplinas EaD da IES, o sistema Sagah.

Gréfico 41 — Avaliacdo do sistema Sagah pelos professores da IES campo de pesquisa

18%

= Regular
HBom

m Otimo

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

O sistema foi avaliado, em sua maioria, como bom, 11 (onze), 65% dos
participantes; 3 (trés) avaliaram como 6timo, e 0 mesmo nimero de professores avaliou como
regular. Entre os que classificaram o sistema Sagah como regular, ndo conta aquele que
classificou as TIC com escala 3.

Questionados sobre qual modalidade de disciplinas preferem trabalhar, nenhum

informou preferir trabalhar em disciplinas 100% EaD.
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Gréfico 42 — Modalidade preferida professores da IES campo de pesquisa

m Presencial

M Presencial e a Distancia
(Hibrido/Blended
Learning/Semipresencial)

Fonte: Elaborado pela autora (2017).

Quanto a relutancia pela modalidade EaD:

[...] esta posicdo é provocada, entre outros motivos, pela falta de motivagdo e pela
frustragdo, decorrentes de varios obstaculos como: falta de prontidao tecnolégica e
consequente atitude face a tecnologia; estilo de ensino desadequado; auséncia de
incentivos organizacionais que compensem o trabalho extra; a ideia ainda existente
em muitos professores de que o ensino online ndo se compara ao ensino presencial,
evidenciando preconceitos relacionados com o menor valor do ensino online.
(MARTINHO; JORGE, 2016, p. 176)

Verifica-se que 6 (seis), 35%, preferem disciplinas presenciais e a maioria, 11
(onze), 65%, em disciplinas com a juncdo da modalidade presencial e a distancia, também
denominado como ensino semipresencial (KEMCZINSHI et al., 2000; MORAN, 2002), hibrido
(CHRISTENSEN, 2012; BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015), bimodal (SCHERER,
2005) e Blended Learning (HORN; STAKER, 2015; TORI, 2009).

Ao término dos questionamentos, 0s pesquisados posicionaram-se sobre a oferta de
disciplinas a distancia em cursos de graduacéo presenciais. Inicialmente, apresentar-se-8o as

posicOes favoraveis a esta modalidade de disciplina no contexto presencial:

Interessante pelo fato de ampliar as possibilidades de acesso ao ensino superior,
considerando que alguns alunos sdo impossibilitados de estarem todos os dias em sala
de aula. O aluno que se da conta do qudo é importante que ele gerencie seu
aprendizado a partir das tecnologias disponiveis, certamente consegue ter um
aproveitamento bastante grande nas disciplinas que cursard na modalidade EAD.
(Professor 15)

A oferta de disciplinas a distdncia em cursos presenciais € uma realidade que acredito
ndo deixara de existir, apenas ird se aperfeicoar. (Professor 2)

Indispensavel, em face do uso cada vez mais onipresente da tecnologia. (Professor 3)



150

Existem 6timas opcdes. (Professor 4)
Importante. (Professor 16)
Realidade. (Professor 8)

Uma inovacdo. (Professor 9)

Além de cumprir a legislacdo, a oferta de 20% EaD é necessaria para ndo isolar o
aluno da modalidade e de toda a evolugdo das TIC's [sic], para o Futuro da Educacéo
e das Competéncias Necessarias. O processo de mudanca, falando em gestdo, é
sempre doloroso tanto para professor e aluno, por isso o0 apoio pedagégico é
fundamental. Por isso, a IES aposta no hibrido, pois o apoio presencial para o aluno
que cursa disciplinas EaD no curso presencial escolhido é essencial para iniciar a
compreensdo do conceito de heutagogia.® (Professor 1)

As posicdes totalmente favoraveis a disciplinas EaD estdo relacionadas entre outros
fatores a um dos principais argumentos do governo para apostar na EaD (BRASIL, 2006a): a
ampliacdo de acesso ao ensino superior por parte dos alunos. Além disso, o0 aproveitamento que
pode haver por parte do aluno através de sua autonomia também foi mencionado, assim como
a importancia de familiarizar o aluno, em sua atividade académica, a tecnologia.

Nesta mesma percepcéo favoravel, com ressalva ao fato de ser uma novidade e que

esta em fase de adaptacdo, obtiveram-se as seguintes respostas:

Entendo que é uma transicdo e, para as turmas novas, 0s problemas serdo
minimizados. (Professor 12)

No momento estamos em fase de adaptacOes. (Professor 13)

Ainda de forma otimista quanto a oferta de disciplinas EaD em cursos de graduacéo

presenciais, porém, com ressalvas, obtiveram-se:

Considero importante, pois é uma tendéncia mundial, porém nada substitui a troca de
experiéncias ocorrida nas aulas presenciais. (Professor 7)

Boa opgdo, desde que ndo diminua o salario do professor. Durante o curso, 0s alunos
alegam que contrataram curso com aulas presenciais, demonstrando-se insatisfeitos
com a modalidade hibrida, muitas vezes confundida com a distancia. (Professor 11)

Acredito que a EaD seja viavel e eficiente, no entanto, deve ser ‘vendida’ ao aluno
desde o momento em que ele entra no curso. Deve estar clara para o aluno a forma
como ele vai receber o curso no decorrer do periodo em que estara cursando, sem
mudancas na forma no meio do curso. (Professor 6)

8 Do grego: heuta — auto + agogus — guiar. Propde um processo educacional no qual o estudante é o (nico
responsavel pela aprendizagem, sendo um modelo alinhado a TIC e as inovagdes de e-learning.
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As ressalvas estdo em consonancia com o que foi obtido ao longo da pesquisa, como
a falta de maior contato entre os alunos e entre os alunos e professores, resultando em menor,
ou nula, troca de experiéncias. Além disso, as adverténcias apresentaram preocupacao a
possivel insatisfacdo do aluno que quando iniciou o curso ainda ndo havia a oferta de disciplinas
EaD, e que dessa forma, ndo tenha sido avisado antecipadamente. Entre os 17 (dezessete)
pesquisados, apenas 1 (um) preferiu ndo se posicionar e limitou-se a responder:

Sem comentarios (Professor 14).

Além de posicionamentos a favor, e posicionamentos com ressalvas, obtiveram-se

também algumas sugestdes:

Acredito ser valida a oferta de disciplinas a distdncia em cursos de graduacdo
presenciais, no entanto é necessario muito cuidado na escolha das disciplinas. Penso
também ser preciso realizar um sélido processo de conscientizagdo nos académicos
das vantagens de ter algumas disciplinas em EaD. Seria interessante analisar a
possibilidade do aluno escolher, na matricula, a modalidade que prefere cursar
determinadas disciplinas, se presencial ou a distancia. Teria um ndmero minimo e
maximo para turmas em cada uma das modalidades, sendo possivel ter as mesmas
turmas presenciais e de EaD de forma simultanea. (Professor 5)

Deveriam ser ofertadas apenas disciplinas de cunho bésico. (Professor 10)

O mesmo deve ser ofertado em disciplinas que ndo sejam base de cada curso.
(Professor 17)

As sugestbes sdo variadas, e referem-se tanto a questdo de trabalhar a
conscientizacdo dos académicos, quanto a possibilidade de o aluno escolher na matricula a
modalidade que prefere cursar determinadas disciplinas. Além disso, as duas ultimas sugestdes
remetem a questdo levantada no capitulo 2, quanto aos critérios de escolha de disciplinas EaD
em cursos presenciais.

Além disso, no momento da implantacdo das disciplinas EaD, além da resisténcia
dos alunos, que ndo foram avisados antes de ingressarem no curso, a resisténcia inicial maior
foi dos professores que acreditavam que desta forma estariam “perdendo” a disciplina e/ou por
acreditar que sua disciplina seria “muito importante” para ser ofertada a distdncia. Quanto a
essa resisténcia do corpo docente, devido a questdo do pré-conceito, onde o professor acredita
que a modalidade EaD desqualifica ou desvaloriza o seu trabalho, o professor pode vir a ter a
impressdo de que os critérios de escolha das disciplinas EaD possam sinalizar que para a IES
sua disciplina tedrica/conceitual seja menos importante que as disciplinas técnicas. Conhecendo

a natureza de sua disciplina, os professores sabem da sua importancia podem ter uma outra
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concepcdo de validade do conhecimento cientifico diferente desse que privilegia o saber
fazer/aprender a fazer — cunho préatico. Podem ser considerados também outros fatores que
geram essa resisténcia: além do receio a mudanca, had também o temor da diminuicédo de carga
horéaria e consequente reducdo salarial. Inclusive, o fator resisténcia dos professores na EaD e,
especificamente, na “invasdo silenciosa dos 20%8%”, ¢ tratado por Segenreich (2006, 2009). A
resisténcia que esses professores possam vir a ter quanto as TIC afeta diretamente a percepgédo
dos mesmos com relacéo as disciplinas EaD. Além disso, conforme supracitado, a IES utiliza-
se do que chama de metodologia ativa, 0 método Peer Instruction, para a oferta de disciplinas
EaD em seus cursos presenciais. Apesar de ainda ndo ter implantado (no semestre 2017/1) essa
metodologia aprendizagem ativa de forma fiel®”, torna-se relevante destacar que o que esta
forma de ensino prioriza é, ndo por acaso, 0 mesmo que a EaD, a autonomia do aluno.

O que torna inoportuno questionar, apos o que fora apresentado sobre a atuagédo
docente neste contexto, o que hé de autonomia, de fato, desses professores? Entre as avaliacGes
aplicadas ao longo do semestre apenas a avaliacdo final é de elaboracéo do professor titular e
assistente, em conjunto. Quanto ao conteudo/material didatico, apesar de o professor titular ter
a opcdo de desenhar a disciplina selecionando os contetidos disponiveis na plataforma, nem o
professor titular, muito menos o assistente, sdo os responsaveis pela elaboracao deste contetido
0s quais precisam realizar a mediacdo didatico-pedagogica. Além disso, a dindmica de quais
contetdos da disciplina, de sequéncia e quantidade destes contelldos chegam ao professor
assistente ja pré-determinados através de plano de ensino pronto e cronograma inflexivel da
plataforma. De acordo com as funcBes do professor assistente na IES campo de pesquisa,
conforme jé constatado anteriormente, corresponde ao que temos na literatura como funcgdes de
tutor (MENDOZA et al., 2010) e consequentemente, tem 0 mesmo grau de autonomia que este,
praticamente nula.

Concluidas a apresentacdo e a analise dos dados coletados, no préximo capitulo
pretende-se apresentar a sintese das principais conclus@es desta investigacdo em consonancia
com o0s objetivos estabelecidos, complementarmente apresentar as limitagcdes e importancia do

estudo, assim como indicar propostas para novos estudos.

8 Forma como a autora caracteriza o0 movimento de oferta de 20% EaD em cursos presenciais.
87 Conforme ja mencionado a IES campo de pesquisa fez adaptagdes para implantar a metodologia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que este estudo néo significa o término, momento estanque de uma
pesquisa metodologicamente organizada, mas é apenas mais um instrumento que anuncia um
horizonte desafiador, um horizonte que indica a extrema urgéncia de estudos mais aprofundados
sobre o professor de disciplinas a distancia em um contexto de cursos presenciais.

Com esta investigacdo buscou-se “compreender o perfil dos professores que
trabalham nas disciplinas a distancia em cursos de graduagdo presenciais em IES privada”,
assim formulou-se a questéo de pesquisa: “qual o perfil de formacéao e func¢des dos professores
que atuam em disciplinas na modalidade de EaD em cursos de graduacao presenciais de uma
IES privada da regido sul de Santa Catarina?”” Complementarmente, o estudo apoiou-se em trés
objetivos especificos que serdo desenvolvidos ao longo desta sessdo, apresentando a sintese das
principais consideragdes do estudo.

No desenvolvimento da dissertacdo ora apresentada, focalizaram-se dois aspectos
centrais quanto ao perfil docente dos pesquisados: atuacdo (disciplinas ministradas, experiéncia
profissional, carga horéria de trabalho, nimero de alunos por turma, remuneracdo, apoio
institucional, avaliacdo e autoavaliacdo na EaD) e formacé&o (inicial e continuada).

Para compreender e situar historicamente o perfil dos professores que trabalham
nas disciplinas a distancia em cursos de graduacgdo presenciais e atender ao primeiro objetivo
especifico que consistia em “mapear estatisticamente a Educacdo Superior no Brasil com
relacdo as suas modalidades e o perfil docente”, escolheu-se primeiramente debrucar-se sobre
a literatura e levantamentos estatisticos referentes a Educacdo Superior no Brasil em suas
diferentes modalidades, presencial e a distancia, de forma separada, para, por conseguinte,
voltar a investigacdo quanto a integracdo entre ambas.

Quanto a Educacdo Superior no Brasil, chamou-se atencdo sobre 0 seu crescimento,
referente ao numero de matriculas nos ultimos dezesseis anos (199%), porém, com ressalva
para a estagnacao desse crescimento nos ultimos anos, principalmente de 2015 para 2016, que
teve a menor variagdo registrada na série historica do Censo INEP desde 1992, ja que 0 nimero
de matriculas teve crescimento de apenas 0,3%, entretanto, s6 apresentou porcentagem positiva
devido ao crescimento do ensino a distancia (registrou uma expansdo de 7% no mesmo
periodo). Como apresentado, as projecdes indicam um cenario preocupante para o Ensino
Superior, devido, entre outros fatores, a retirada dos recursos lucrativos oriundos da exploracéo

do pré-sal para investimentos em educacdo e salde e a aprovagdo da PEC n° 55/2016, visto que,



154

nesta Ultima, a partir de 2018 os investimentos minimos para educacdo (e saude) deixam de
crescer proporcionalmente a receita do pais e passam a ficar congelados, corrigidos apenas pela
inflacdo do ano anterior.

A modalidade a distancia na Educacdo Superior brasileira sofreu influéncia das
politicas publicas de expansdo da rede de Educacdo Superior em fungdo, sobretudo, das
variadas iniciativas do governo no intuito de atingir a meta estabelecida pelo PNE para o
periodo 20012010 de prover, até o final da década, a oferta de Educacéo Superior para, pelo
menos, 30% da faixa etaria de 18 a 24 anos (a proporcao de jovens que declararam ter tido
acesso a este nivel de ensino era de 9,1% no ano de 2001 e atingiu apenas 18,7% em 2010).
Além disso, o fato de o PNE ter estabelecido a exigéncia em nivel superior para todos 0s
professores da educacdo basica exerceu pressdo também na expansdo da formacdo desses
docentes.

Entre o periodo de 2009 a 2015, o salto da EaD foi de 66% contra 29% do
presencial. Se cruzada a histéria das modalidades presencial e a distancia, nota-se no passado a
coexisténcia de duas formas de ensino que pareciam seguir por caminhos paralelos, no entanto,
nas Ultimas décadas tém se aproximado ao ponto de deste encontro nascer uma modalidade
hibrida de educacdo que combina, em seu modelo de ensino-aprendizagem, aulas presenciais e
aulas virtuais intercaladas. Desta integragdo surge uma nova modalidade com diferentes
denominagdes (blended learning, ensino hibrido, semipresencial, bimodal, ensino misto, etc.)
e entre suas possibilidades ha a oferta de disciplinas a distancia em cursos presenciais (20%).
Desde 2004, quando foi aberta a possibilidade de oferta da modalidade semipresencial para
diferentes IES, percebe-se uma tendéncia de sua crescente utilizagdo, principalmente nas
instituicOes privadas. A publicacdo da Portaria MEC n° 1.134/2016 trata essa pratica com o
termo “semipresencial”’, mantendo a regulamentacdo da anterior (Portaria n® 4.059/2004) em
sua maioria, porém, altera no sentido de que, tendo a IES ao menos um Unico curso credenciado
para EaD, poderéa ofertar disciplinas a distancia em todos os demais. Devido a recentidade da
publicacdo, ndo foram encontrados estudos que tratam dos impactos dessa mudanca na
regulamentacdo no Ensino Superior presencial. Além disso, tratou-se também dos critérios de
escolha de disciplinas, na grade curricular dos cursos presenciais, a serem ofertadas a distancia,
sendo que apenas uma pesquisa foi encontrada apresentando os critérios utilizados pela IES
pesquisada para a implantacdo de disciplinas EaD em seus cursos presenciais. Mas o mais
preocupante foi a constatacdo de que, nos aparatos legais dessa integragéo de modalidades, em

nenhum momento encontra-se mengdo quanto aos critérios a serem utilizados.
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ApoOs estes recortes que remetem ao contexto no qual se situava o objeto de
pesquisa, e que embasam a anélise de seu perfil, o préximo desafio foi 0 de mapear o0 momento
historico e social no qual o docente da Educagdo Superior esta inserido atualmente através de
dados estatisticos tanto com relagéo a sua atuacdo quanto a sua formacéo.

No que diz respeito a atuacdo, constatou-se que, como qualquer outra profissao, o
trabalho docente tem uma grande tendéncia a precarizacédo, especialmente em IES privadas em
periodos de crise econdmica. Isso porgque, como estratégia oriunda do modelo de negdcio de
empresa privada, as IES vém enxugando o nuimero de docentes por conta da queda de
matriculas, crescimento da evasdo e contengdo de custos. Em um cenério de aumento de taxas
de desemprego, crescimento da terceirizagéo e do trabalho sem estabilidade (BRASIL, 2017b),
muitos docentes do Ensino Superior exercem atividades em até trés turnos e em diferentes
instituices, atuando com contratos temporarios e em regime horista, sendo remunerados por
hora/aula. Nos Ultimos dez anos, o nimero de professores no Ensino Superior no Brasil cresceu
27%, um crescimento muito pequeno, se comparado ao crescimento de 65% no numero de
alunos matriculados para esse mesmo periodo. Levando-se em conta que o Censo de 2015
apresentou a quantidade de 388.004 docentes, observa-se um decréscimo de -1% no nimero de
professores na Educacdo Superior no Brasil. O nimero de vagas discentes nas IES tem ocorrido
sem a correspondente ampliacdo das vagas docentes. Outro aspecto que chama a atenc¢ao sobre
o trabalho docente é a presenca crescente de novas denominagdes em todos os niveis e tipos de
instituices de ensino, sob diferentes formatos e justificativas.

A formacdo de docentes para o Ensino Superior no Brasil ndo esta regulamentada
sob a forma de um curso especifico como nos outros niveis. Assim, a propria experiéncia que
este professor vivenciou como aluno no Ensino Superior pode interferir diretamente em seu
processo de exercicio da docéncia. Quanto ao nivel de formacao dos professores que atuam no
Ensino Superior no pais, observou-se uma crescente melhora, pois, de acordo com o ultimo
Censo publicado referente ao ano de 2016, pela primeira vez o nivel de formac&o de professores
com até Doutorado apresenta-se na mesma proporcao dos que possuem até Mestrado (39%) em
um total de 384.094.

Considerando que a docéncia na EaD possui suas singularidades, na sequéncia,
tratou-se, de forma especifica, da profissdo professor na EaD. As implicacBes decorrentes de
um trabalho desempenhado de modo parcelar e as diferentes nomenclaturas para designar os
docentes envolvidos, atreladas a condi¢Oes de trabalho ainda pouco estruturadas e ao

“protagonismo” dos recursos tecnoldgicos, tornam a atividade docente ainda mais desafiadora.



156

O fato desses professores ndo terem vivenciado processos de formacdo especificos para a
docéncia em nivel superior, torna-se um agravante pelo fato de a maioria ndo ter se formado
nesta modalidade de ensino, isto €, ndo terem vivido a experiéncia como discente nesta
modalidade e ndo terem tido, em seu periodo de formacao, o contato com professores desta
modalidade para se espelhar.

Para atingir os objetivos especificos de “analisar o perfil do professor quanto a sua
formacdo inicial e continuada” e “analisar o perfil docente quanto a sua atuagéo profissional”,
os resultados do estudo com relacdo ao perfil docente nas disciplinas EaD de cursos de
graduacdo presenciais na IES campo de pesquisa foram organizados em trés categorias: a
principio no dmbito de sua formacdo académica, seguido de sua experiéncia na Educacdo
Superior, e, em seguida, especificamente sobre sua atuacao em disciplinas na modalidade EaD
e sua avaliacdo quanto a oferta de disciplinas a distancia em cursos de graduacdo presenciais.

Com a revogacdo da Portaria n® 4.059/2004 e a publicacdo da Portaria n°
1.134/2016, ndo havendo mais para as IES a necessidade de aguardar reconhecimento dos
cursos presenciais para a oferta dos 20% das disciplinas a distancia, caso ja possua no minimo
um curso reconhecido, assim como a maioria das faculdades que cumpriam esse requisito, a
IES campo de pesquisa implanta, no primeiro semestre de 2017, disciplinas a distancia em todos
0s seus dez cursos presenciais. Dentro do quadro de 75 docentes que atuam em cursos de
graduacdo e pos-graduacdo da IES campo de pesquisa, encontrava-se o objeto de estudo, que
foram os 17 docentes que, além de lecionar nas disciplinas presenciais, trabalham também nas
disciplinas a distancia. Quanto as nomenclaturas utilizadas para a identificacdo dos
profissionais envolvidos: Professor Titular e Professor Assistente, ambas deixam claro que se
tratam de profissionais docentes.

A maior parte dos professores exerce funcdo de assistente. Ha o predominio de
homens de origem étnica branca, casados, com idade de 41 a 50 anos, residentes na cidade onde
se localiza a IES ou em cidade vizinha e possuem renda familiar correspondente a Classe C.

Identificado o objeto de pesquisa através de seus dados demogréaficos, partiu-se para
a analise referente & sua formacgdo inicial e continuada, e constatou-se que trata-se de
professores que se formaram por unanimidade na modalidade presencial e, com relativa alta
formacdo, onde 76% possuem no minimo titulo de mestre, em sua maioria, obtido
recentemente, 77% de 1 a 5 anos, com poucas publicacbes e com curso de

atualizacdo/aperfeicoamento sobre EaD.
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Uma das portas entrada para compor o quadro de corpo docente da IES apresentou-
se ser através da funcdo de tutor nos cursos a distancia oferecidos na IES campo de pesquisa
através de parceria com a UNIASSELVI, ja que 41% dos pesquisados ja lecionou na referida
instituicao.

Como docente, 71% trabalha atualmente apenas na IES campo de pesquisa.
Surpreendeu a alta porcentagem de 82% dos professores trabalharem maior carga horaria em
outras atividades profissionais ndo docentes. Além de possiveis implicaces que essa realidade
possa causar no envolvimento ¢ “cumprimento” do professor com o projeto de curso, ha
também, a possibilidade de falta de tempo como obstaculo para a formagdo continuada e
participagdo nas demais atividades da carreira académica. Por outro lado, ha também a
possibilidade de que essa especificidade de jornada dupla profissional do professor reflita
positivamente na formacgdo dos alunos que tem a chance de um aprendizado mais proximo
a realidade do mercado de trabalho.

Trata-se de profissionais com experiéncia na Educacdo Superior presencial, ja que
a maior porcentagem de respostas foi de 29% com experiéncia de 6 a 9 anos, porém com pouca
experiéncia na atuacdo em disciplinas na modalidade EaD, onde a maior porcentagem foi de
29% com experiéncia de apenas 1 ou 2 semestres. Entre os possiveis desafios encontrados pelos
professores devido a pouca experiéncia em disciplinas EaD, além da dificuldade de adaptacdo,
envolvimento e comprometimento com o PPC, ha a necessidade de que o professor assistente
e o titular consigam trabalhar coletivamente, tenham familiaridade com o sistema Sagah e
interajam com relativo numero de alunos, ja que em alguns casos ha juncdo de turmas com
disciplinas em comum. A média de alunos por turma informada foi de 53%, com o nimero de
30 a 45 alunos, nimero relativamente alto e condizente a média nacional de 31 a 50 alunos por
turma no contexto EaD.

Quanto a remuneracdo recebida para trabalhar em disciplinas a distancia na IES
campo de pesquisa, no semestre 2017/1, foi percebida insatisfagdo da maior parte dos
pesquisados, ja que somadas as respostas que classificavam a remuneracdo como ruim e regular
obteve-se o resultado de 53%. Dado que pode interferir negativamente, entre outras questoes,
na atuacdo do docente e em sua capacidade financeira de investimento da continuidade de
formacéo.

Os pesquisados autoavaliaram-se positivamente nas disciplinas EaD no semestre

2017/1, onde 94% avaliaram seu desempenho docente como bom e 6timo.
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Como ponto negativo na oferta de disciplinas a distancia em cursos de graduagéo
presenciais, na avaliagdo dos professores, foi identificado em 35% das respostas a falta de
comprometimento dos alunos, provavelmente pelo fato de tratar-se de alunos habituados a
metodologia presencial, onde ndo possuem autonomia nas demais disciplinas do semestre que
sdo ofertadas presencialmente com encontros em sala uma vez na semana, diferente das
disciplinas EaD que possuem aulas presenciais uma vez por més. Entre outros fatores, além da
falta de comprometimento do aluno, como ponto negativo, foram identificadas também,
respostas que remetiam ao pouco tempo para quantidade de conteudo, falta de troca de
experiéncias e dificuldade de mudanga de cultura.

Como ponto positivo, 35% dos pesquisados apontou a otimizacdo do tempo,
provavelmente devido ao fato de que a maioria do tempo que seria desprendido em sala de aula
para trabalhar os conteudos com os alunos de forma mais minuciosa é substituido pelo acesso
online do aluno, de onde estiver, ao material no AVA, Sagah, e as aulas presenciais acabam
sendo voltadas a sanar davidas e aplicar atividades e avaliagfes. Entre outros fatores, além
otimizacdo do tempo, como ponto positivo, foram identificadas respostas que remetiam ao fato
de o aluno ser o protagonista desta modalidade e a questdes relacionadas a adaptacdo a nova
realidade, flexibilidade e novas tecnologias.

Considerando o uso das TIC na Educacdo como muito importante, onde 71% dos
professores classificaram com escala maxima, o sistema Sagah foi avaliado como bom por 65%
dos participantes, remetendo a ideia de que ha espaco para melhora.

Questionados sobre qual modalidade de disciplinas preferem trabalhar, nenhum
informou preferir trabalhar em disciplinas 100% EaD, provavelmente por motivos relacionados
aos pontos negativos levantados pelos pesquisados quanto a oferta de disciplinas EaD, ja que
nesta opcdo 100% online, essas deficiéncias teriam maior probabilidade de serem
potencializadas. Além disso, essa negacao a atuacdo 100% online reflete a possivel concepcéo
dos pesquisados, de menor valor ao ensino totalmente online. 35% preferem lecionar em
disciplinas presenciais e 65% em disciplinas em que haja a juncdo da modalidade presencial e
a distancia.

As posicdes favoraveis a oferta de disciplinas EaD estdo relacionadas entre outros
fatores a ampliacdo de acesso ao ensino superior, 0 aproveitamento que pode haver por parte
do aluno através de sua autonomia e a importancia de familiarizar o aluno a tecnologia. As
ressalvas estdo em consonancia com o que foi obtido ao longo da pesquisa, onde além de ser

mencionada a pouca, ou nula, troca de experiéncias nessas disciplinas, percebe-se a
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preocupacdo por parte dos professores quanto aos critérios utilizados pela direcdo académica
na escolha de disciplinas EaD, e quanto a possivel insatisfacdo dos alunos, especificamente, no
caso daqueles que quando se matricularam no curso presencial ainda ndo havia a oferta de
disciplinas EaD. As sugestfes apresentadas pelos professores, mesmo que ndo tenham sido
solicitadas a eles, sdo variadas e em sua maioria valiosas, referem-se tanto a questdo
relacionadas aos alunos, quanto as disciplinas. Acredita-se que a sugestdo apresentada de
trabalhar a conscientizacdo dos académicos sobre as vantagens de cursar disciplinas na
modalidade EaD, tenha ligacdo direta com o que fora apontado como o principal ponto negativo
de se trabalhar em disciplinas na convergéncia do presencial e a distancia, falta de
comprometimento dos alunos. Iniciativa que poderia ser tomada pela IES que a pesquisadora
também considera vélida, ja que teria-se atraves desta conscientizacdo, a possibilidade de
superar, ou a0 menos amenizar esse problema, e sendo o aluno o protagonista desta modalidade
precisa ter consciéncia disso para refletir positivamente no processo de ensino x aprendizagem,
isto é, na atuacdo do professor x aprendizagem do aluno. As demais sugestdes sao referentes
aos critérios de escolha de disciplinas da grade curricular a serem ofertadas EaD, onde aparece
a sugestdo de ndo escolher as que sdo consideradas base do curso, e a possibilidade de o aluno
poder escolher no ato da matricula a modalidade que prefere cursar determinadas disciplinas.

Para a pesquisadora, as respostas dos pesquisados direcionam a necessario
investimento e alinhamento na busca de quebras de paradigmas ligados a convergéncia da
educacdo a distancia e presencial. Assim, além de iniciativas voltadas aos alunos, acredita-se
que seria valido também que haja maiores investimentos direcionados aos professores
envolvidos nas disciplinas EaD com o intuito de que assumam a responsabilidade conjunta com
0 processo educativo. Iniciativas como maiores investimentos na formagéo continuada em EaD,
ja que a maioria dos pesquisados possui pouca experiéncia nessa modalidade, em mais
capacitacfes quanto ao uso do sistema Sagah que foi avaliado com espaco para melhorias, e a
realizacdo de mais reunides de reviséo e alinhamento aos professores envolvidos nas disciplinas
EaD ao longo do semestre.

As limitacOes deste estudo se enquadram nos aspectos relacionados a realizacao de
pesquisa em um Unico caso, o qual ndo abrange a realidade estadual e nacional. Assim, deixa-
se como sugestdo para novas pesquisas, expandir a investigacdo sobre o perfil docente em
disciplinas EaD em outras IES nacionais de mesma e/ou diferente organizacdo académica e

categoria administrativa, de forma que seja possivel a realizagdo de um comparativo.
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Considerando as especificidades da modalidade de ensino presencial e da
modalidade EaD, a metodologia de ensino-aprendizagem de cada uma e concomitantemente o
perfil do(s) docente(s) envolvidos(s), acredita-se que a andlise sobre quem € o professor na
convergéncia de ambas é valida, principalmente levando em conta as recentes alteracGes na
legislacdo sobre a implantagdo de 20% na modalidade EaD em cursos presenciais e que tem
influenciado para que a combinagdo de duas modalidades tdo singulares sofra expansdo. Além
da importancia das TIC a serem utilizadas, ndo ha como tratar de forma secundéaria a
importancia do profissional docente neste contexto para que duas modalidades possam de fato
tornarem-se uma e efetivamente proporcionar a aprendizagem. Desta forma, ciente de que o
tema investigado ndo se esgotou, acredita-se que, através dos resultados obtidos e das analises
realizadas na busca do alcance dos objetivos propostos nesta dissertacdo, além de contribuir
para reflexdes e discussbes que despertem possibilidades de melhor compreensdo quanto a
docéncia no ensino semipresencial e de forma especifica na oferta de disciplinas na modalidade
EaD em cursos presenciais, esta possa também, oferecer subsidios e servir como ponte
possibilitando estudos futuros relacionados ao tema, principalmente no contexto de IES

privadas.
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APENDICE A — Questionario dos professorese

13/01/2018 Questionario

Questionario

Vocé esta sendo convidado(a) para participar, voluntariamente, da pesquisa "O perfil docente nas
disciplinas a distancia em cursos de graduagéo presenciais em uma IES privada", sob
responsabilidade de Tatiani Fernandes Teixeira, mestranda do Programa de P6s-Graduagao em
Educacgéo da Universidade do Sul de Santa Catarina (PPGE-Unisul), sob orientagdo da Prof.? Dr.2
Leticia Carneiro Aguiar. Trata-se de estudo para a elaboragéo de uma Dissertagdo de mestrado
académico.

A amostra da pesquisa € composta por todos os professores envolvidos nas disciplinas a distancia
dos cursos de graduagéo presenciais da instituigdo no semestre 2017/1.

E essencial que todas as informagdes aqui solicitadas sejam respondidas com sinceridade.
Ressalta-se que as informacgdes aqui coletadas serao utilizadas somente para fins académicos e
cientificos, preservando-se o anonimato de cada um. Comprometemo-nos com o sigilo e a lisura no
processo de pesquisa.

Solicita-se que o questionario seja respondido até dia 18 de setembro de 2017.
O tempo médio de resposta é de apenas 5 minutos.

Em caso de duvidas e interesse de entrar em contato com a pesquisadora:
tatianift@gmail.com ou tatianift@outlook.com

(48) 99956 3543

Desde ja, obrigada.

*Obrigatério

1. Endereco de e-mail *

2. Sua fungao nas disciplinas a distancia no semestre 2017/1 foi de: *

Marcar apenas uma oval

) Professor Assistente
) Professor Titular

( ) Ambos

Dados Pessoais
3. Sexo *
Marcar apenas uma oval

) Masculino

)

) Feminino

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIluPzVOn_w-rn6KFZAdqgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit 114

8 Disponivel em: <https://goo.gl/forms/Org4gqXqr5gVERLIK2>.
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13/01/2018 Questionario

4. ldade *
Marcar apenas uma oval.

C ) Até 25 anos.

(") De26a30anos
() De31a35anos
(") De36a40anos
() De41a45anos
() De 46 a 50 anos
() De51ab55anos
(") De56a60 anos

(") Mais de 61 anos

5. Como vocé se considera? (Cor/Raga) *
Marcar apenas uma oval
() Branco(a).
() Pardo(a)
() Preto(a).
() Amarelo(a).
() Indigena.

6. Estado Civil *
Marcar apenas uma oval.
() Solteiro(a).
() Casado(a).

N/

(\_) Separado(a)/desquitado(a)/divorciado(a).
() Viuvo(a).
() Outro.

7. Residéncia: (cidade/UF e bairro) *

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit 2/14



13/01/2018 Questionario
8. Renda Familiar *
Marcar apenas uma oval.
() AtéR$937,00
(:;) De R$ 937,01 até R$ 2.811,00
(7) De R$ 2.811,01 até R$ 5.622,00
(/j De R$ 5.622,01 até R$ 8.433,00
() DeR$8.433,01 até R$ 11.244,00

() Mais de R$ 11.244,01

—

() Prefiro ndo informar

Formacgao
Graduagéo e Especializagao

9. Qual sua Graduagao? *

Se possui mais de uma Graduacao preencha os dados referentes a mais relevante ou mais
recente.
Marcar apenas uma oval

() ADMINISTRAGAO

) CIENCIAS CONTABEIS

() DIREITO

(") ENGENHARIA AMBIENTAL E SANIT.
) ENGENHARIA CIVIL

(") ENGENHARIA DE PRODUGAO
() ENGENHARIA MECANICA

() PEDAGOGIA

() PROCESSOS GERENCIAIS

) Outro

\.

10. Em qual tipo de instituicdo vocé realizou sua graduagao? *
Marcar apenas uma oval
(") Publica Federal
Jou

) Publica Estadual
) Publica Municipal

() Particular

11. Concluiu a graduagao ha quanto tempo? *

Marcar apenas uma oval

~ ) Menos de 1 ano

aYa
U

De 1 a 5 anos e meio

De 6 a 10 anos e meio

/

101

J

De 11 a 15 anos e meio

~ M

J{

De 16 a 20 anos e meio

e

(

N

) De 21 a 25 anos e meio

/

) De 26 a 30 anos e meio

N N

) Mais de 30 anos

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit

314
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12. Graduagao: Modalidade *
Marcar apenas uma oval.
) A distancia
() Presencial
() Semipresencial

13. Possui mais de uma Graduagao? *
Marcar apenas uma oval
() sim
() N&o

14. Realizou alguma Graduagao na IES campo de pesquisa? *

Marcar apenas uma oval
C ) Sim
() Nao

15. Especializagao em: *

Se possui mais de uma Especializagao preencha os dados referentes a mais relevante ou mais

recente.

16. Qual tipo de instituicdo vocé realizou sua especializagao? *

Marcar apenas uma oval
() Publica Federal.

() Publica Estadual.
() Publica Municipal.

() Particular.

17. Concluiu a Especializagado ha quanto tempo? *
Marcar apenas uma oval.
() Menos de 1 ano
() De1a5anos e meio
() De6a10anos e meio
(") De11a 15 anos e meio
() De 16 a20 anos e meio
(\‘:) De 21 a 25 anos e meio
(") De 26 a 30 anos e meio
() Mais de 30 anos

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit

4114
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13/01/2018 Questionario
18. Especializagao: Modalidade *
Marcar apenas uma oval.
() Adistancia
() Presencial
() Semipresencial

19. Possui mais de uma Especializagdo? *
Marcar apenas uma oval

() sim

CB Nao

20. Realizou alguma Especializagao na IES campo de pesquisa? *

Marcar apenas uma oval

21. Recebeu ou recebe algum apoio financeiro da IES para cursar alguma especializagao? *

Se sim, é possivel selecionar mais de uma opgao.
Marque todas que se aplicam.

[ | Nao

lj Desconto para cursar especializagédo na prépria instituicdo

D Ajuda financeira na mensalidade da especializagdo

[—] Ajuda financeira no combustivel para realizar a especializagéo

Mestrado

22. Possui mestrado? *

Caso nao possua selecione a opgao "Nao" e clique em -> SEGUINTE

Marcar apenas uma oval.

(7\) Nao Apods a ultima pergunta desta se¢ao, ir para a pergunta 40

(_) Cursando
() Concluido

23. Se esta cursando o mestrado, qual a previsao de conclusao

Marcar apenas uma oval

() 201772

() 2018/

() 20182
() 20191

() 201972

-

() Nao se aplica

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqgf8aFCYzTg/edit
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13/01/2018 Questionario
24. Se ja concluiu o Mestrado, ha quanto tempo?
Marcar apenas uma oval.
() Menos de 1 ano
() De1abanos e meio
") De 6 a 10 anos e meio
() De11a15anos e meio

(") De 16 a 20 anos e meio

) De 21 a 25 anos e meio
() De 26 a 30 anos e meio

() Mais de 30 anos

) Nao se aplica

25. Mestrado: Area

26. Mestrado: Instituigao
Marcar apenas uma oval

() Publica Federal.

() Publica Estadual.

j) Publica Municipal.

() Particular.

pu

() Nao se aplica

27. Mestrado: Tipo
Marcar apenas uma oval

() Académico

() Profissional

(") Nao se aplica

28. Recebeu ou recebe algum apoio financeiro da IES para cursar o Mestrado?

Se sim, é possivel selecionar mais de uma opgao.
Marque todas que se aplicam

] Néo
[—\ Ajuda financeira na mensalidade do mestrado

[7} Ajuda financeira no combustivel para realizar o mestrado

Doutorado

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqgf8aFCYzTg/edit 6/14
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13/01/2018 Questionario

29. Possui doutorado? *

Caso nao possua selecione a opgado "Nao" e clique em -> SEGUINTE
Marcar apenas uma oval.

30. Se esta cursando o doutorado, qual a previsao de conclusao
Marcar apenas uma oval

2017/2
2018/1
2018/2
2019/1
2019/2
2020/1
202072

N&o se aplica

00000000

31. Se ja concluiu o Doutorado, ha quanto tempo?
Marcar apenas uma oval

Menos de 1 ano

De 1 a 5 anos e meio
De 6 a 10 anos e meio
De 11 a 15 anos e meio
De 16 a 20 anos e meio

Mais de 20 anos

0000000

Nao se aplica

32. Doutorado em:

33. Doutorado: Instituicao
Marcar apenas uma oval.

() Publica Federal.
() Publica Estadual.
( ) Publica Municipal.

O Particular.

(") Nao se aplica

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit 7114
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13/01/2018 Questionario

34. Recebeu ou recebe algum apoio financeiro da IES para cursar o Doutorado?

Se sim, é possivel selecionar mais de uma opgao.
Marque todas que se aplicam

[ ] Nao
|| Ajuda financeira na mensalidade do Doutorado

m Ajuda financeira no combustivel para realizar o Doutorado

Po6s Doutorado

35. Possui p6s doutorado? *
Caso nao possua selecione a opcao "Nao" e clique em -> SEGUINTE
Marcar apenas uma oval
C ) Nao Apos a ultima pergunta desta segao, ir para a pergunta 40.

e

(") Cursando

C 7:; Concluido

36. Se esta cursando po6s doutorado, qual a previsdo de conclusao
Marcar apenas uma oval

() 201772
() 20181
() 201872
() 201971
() 201912
() 202011
() 20202

(") Nao se aplica

37. Se ja concluiu o pés doutorado, ha quanto tempo?
Marcar apenas uma oval.

() Menosde 1ano
() De1a5anos e meio
"~ ) De 6 a 10 anos e meio

(
() De 11 a15anos e meio

) De 16 a 20 anos e meio
) Mais de 20 anos

C
(") Nao se aplica

38. P6s Doutorado em:

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-rm6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit 8/14



13/01/2018 Questionario
39. Pés Doutorado: Instituigao

Marcar apenas uma oval.
(") Publica Federal.
() Publica Estadual.

(
() Publica Municipal.

() Particular.

(") Nao se aplica

40. Recebeu ou recebe algum apoio financeiro da IES para cursar o Pés Doutorado?
Se sim, é possivel selecionar mais de uma opgao.

Marque todas que se aplicam
[ ] Nao
|| Ajuda financeira na mensalidade do Pos Doutorado

[J Ajuda financeira no combustivel para realizar o Pés Doutorado

Publicagoes

41. Possui publicagdes? *
Marcar apenas uma oval
( ) Nao possuo
() 1 publicagéo
(") De 1a 3 publicagdes
( ) De 3 a5 publicagbes
() De 5 a 10 publicagdes
() De 10 a 15 publicagées
( ) De 15 a 20 publicagbes
() De 20 a 25 publicagdes

) De 25 a 30 publicagdes
) Mais de 30 publicagées

Cursos de Atualizagao/Aperfeicoamento

42. Fez ou faz cursos de atualizagao/aperfeicoamento sobre educacao a distancia (EaD)? *
Caso nao faga e néo tenha feito selecione a opgao "Nao" e clique em -> SEGUINTE

Marcar apenas uma oval

() Sim

() Nao

43. Se sim, quais?

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit
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13/01/2018 Questionario

Atuacao

44. Em qual (is) instituigdo (6es) de ensino vocé ja atuou? *

45. Em qual (is) instituicao (0es) de ensino vocé atua atualmente? *

46. Qual (is) disciplina (s) presenciais vocé ministra na IES campo de pesquisa? *

47. Ha quanto tempo vocé trabalha na IES? *

Marcar apenas uma oval

) Menos de 1 ano
~ ) De1a3anos
) De 3 a6 anos
() De6a9anos
) De9a12anos
) De 12 a 15 anos

() De15a18anos

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit 10/14



13/01/2018 Questionario
48. Ha quanto tempo vocé leciona no ensino superior? *
Marcar apenas uma oval.

() Menos de 1 ano

() De1a3anos
() De3a6anos
") De6a9anos
() De9a12anos

() De12a15anos
De 15 a 18 anos
De 18 a 21 anos
() De21a24anos
() De 24 a27 anos
(") De27a30anos
) De 30 a 33 anos
") De 33 a 36 anos
() De 36 a39anos
(") De39a42anos
() De42a45anos
() Mais de 45 anos

49. Quantas horas por semana vocé trabalha como docente? *
Marcar apenas uma oval

() Bhoras/aula
0\

De 3 a 6 horas/aula

C

De 6 a 9 horas/aula

M
U

De 9 a 12 horas/ aula

O

N,

De 12 a 15 horas/ aula

t

\

De 15 a 18 horas/ aula
De 21 a 24 horas/ aula
De 24 a 27 horas/aula
De 27 a 30 horas/ aula
De 30 a 33 horas/ aula
De 33 a 36 horas/ aula

f\] ‘/\/\
h

l

0

Mais de 36 horas/aula

0000

50. Vocé realiza outras atividades profissionais além da docéncia? *

Caso nao realize selecione a opgao "Nao" e clique em -> SEGUINTE
Marcar apenas uma oval.

() sim

Nao Apés a ultima pergunta desta segéo, ir para a pergunta 52.

O

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit
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13/01/2018 Questionario
51. Se sim, qual (is)?

52. Quantas horas por semana vocé trabalha em outras atividades profissionais?

Marcar anenas 1ima oval
marcar apenas uma oval

() Até 20 horas semanais

j De 20 a 35 horas semanais

Mais de 35 horas semanais

Disciplinas a Distancia (2017/1)

53. Quantos semestres vocé ja lecionou em disciplinas a distancia no ensino superior? *

Marcar apenas uma oval

() 1semestre

() De1 a2 semestres
) De 2 a 3 semestres
) De 3 a 4 semestres

( ) De 4 a 5 semestres
) De 5 a 6 semestres

() De6a7semestres

De 7 a 8 semestres

) De 8 a 9 semestres

De 9 a 10 semestres

) Mais de 10 semestres

54. Qual (is) disciplina (s) a distancia vocé lecionou na IES no semestre 2017/1? *

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-r6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit
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13/01/2018 Questionario

55. Qual nimero de alunos vocé teve em média por turma nas disciplinas a distancia na IES
no semestre 2017/1? *

Marcar apenas uma oval

Até 15 alunos por turma

() De 15 a 30 alunos por turma

(") De 30 a 45 alunos por turma
) De 45 a 60 alunos por turma

() De 60 a 75 alunos por turma

Mais de 75 alunos por turma

56. Como vocé avalia a remuneragao recebida para trabalhar em disciplinas a distancia na IES
no semestre 2017/1? *
Marcar apenas e

as uma oval

) Otimo
() Bom

( —/‘, Regular

") Ruim

() Péssimo

57. Como vocé avalia o apoio técnico pedagégico recebido para trabalhar em disciplinas a
distancia na IES no semestre 2017/1? *

() Otimo
) Bom
) Regular

) Ruim

() Péssimo

58. Como vocé avalia seu desempenho como docente em disciplinas a distancia na IES no
semestre 2017/1? *

Marca

() Otimo

() Bom

) Regular
() Ruim

() Péssimo

59. Na sua percepgao, quais pontos negativos de se trabalhar com disciplinas a distancia
comparando a disciplinas presenciais? *

https://docs.google.com/forms/d/1pVntZIuPzVOn_w-rm6KFZAdgslpZyi8_Aqf8aFCYzTg/edit 13/14
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60. Na sua percepgao, quais pontos positivos de se trabalhar com disciplinas a distancia
comparando a disciplinas presenciais? *

61. Na sua percepgao, em uma escala de 1 a 5, qual a importancia do uso de tecnologias na
educagao? (TIC’s) *

Marcar apenas uma oval
) 1 Nenhuma

)2

f\// D) 3

Marcar a

) Bom

() Regular

() Ruim

() Péssimo

63. Vocé prefere trabalhar com disciplinas em qual modalidade? *

Marcar apenas uma oval

() Presencial

(") ADistancia

Presencial e a Distancia (Hibrido/Blended Learning/Semipresencial)

64. Comente, posicionando-se sobre a oferta de disciplinas a distancia em cursos de
graduacao presenciais. *
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