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“Nunca se esqueca que basta uma crise politica, econdmica ou religiosa para que
os direitos das mulheres sejam questionados. Esses direitos ndo sdo permanentes. Vocé tera

que manter-se vigilante durante toda a sua vida.” (Simone de Beauvoir).



RESUMO

Fundamentada em bases patriarcais, a sociedade segue marcada por discursos que privam
mulheres de usufruirem seus direitos, determinando a elas posi¢cdes de submissdo em relagdo
aos homens. Esse discurso, repetido por anos, permanece trazendo consequéncias as
mulheres, que, em muitos casos, sdo agredidas por pessoas que estdo dentro ou proximas ao
seu ciclo familiar e que se validam das ideias construidas pelo patriarcado para praticar
violéncia doméstica contra elas. No incentivo a reflexao sobre essa realidade, a comunicagao
se destaca como uma importante ferramenta para a formagdo da opinido publica sobre o
assunto. Desse modo, a abordagem jornalistica do tema se materializa como um importante
fator na reivindicacdo dos direitos humanos, assim como contribui no enfrentamento a

violéncia.

Palavras-chave: violéncia doméstica; portal alternativo; jornal tradicional



ABSTRACT

Based on patriarchal foundations, society continues to be marked by discourses that deprive
women of enjoying their rights, determining positions of submission to them in relation to
men. This discourse, repeated for years, continues to have consequences for women, who, in
many cases, are assaulted by people who are within or close to their family cycle and who are
validated by the ideas constructed by patriarchy to practice domestic violence against them. In
encouraging reflection on this reality, communication stands out as an important tool for
forming public opinion on the subject. In this way, the journalistic approach to the subject
materializes as an important factor in claiming human rights, as well as contributing to

the fight against violence.

Keywords: domestic violence, journalism, patriarchy
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1. INTRODUCAO

O trabalho a seguir foi construido considerando narrativas multiplas que se
relacionam com casos de violéncia doméstica noticiados em veiculos jornalisticos de
diferentes linhas editoriais, em Santa Catarina. Ao longo da pesquisa, os discursos estdo
associados as suas condi¢des de producao.

A andlise sobre o tema e as publicag¢des foi desenvolvida a partir de uma perspectiva
teorica discursiva, buscando entender como os portais Catarinas e ND+ abordaram o tema em
algumas de suas matérias, assim como, conhecer os procedimentos adotados apds uma
denuncia e quais os meios utilizados para realizar o transito de informagdes entre delegacias e
jornais.

Os objetos de andlise sdo reportagens publicadas nas midias citadas, partindo da
no¢do de que portais tradicionais buscam uma aproximacdo maior com a neutralidade,
enquanto os alternativos se posicionam de modo critico em relagcdo aos acontecimentos. Nao
¢ objetivo da pesquisa determinar qual dos veiculos exerce o jornalismo de maneira mais ou
menos correta, ja que ambos possuem seus lugares na grande midia, e fidelizam leitores que
se identificam com seu modo de noticiar.

O primeiro veiculo, o Catarinas, ¢ um portal de jornalismo independente e sem fins
lucrativos, que se afasta economicamente dos moldes tradicionais de financiamento. Iniciado
em 2016, ele prioriza a atuacdo feminista e antirracista, com pautas direcionadas aos direitos
humanos, aprofundando-se em temas urgentes, principalmente naqueles que envolvem
meninas € mulheres.

O Catarinas explicita o seu posicionamento e trabalha com o jornalismo de maneira
critica, desenvolvendo as narrativas de modo a defender grupos desfavorecidos por estigmas
sociais. O portal tem sede em Floriandpolis, mas aborda casos de todo o Brasil.

O ND+ ¢ um veiculo tradicional, focado em noticias de Santa Catarina, que prioriza a
producdo em tempo real. Dentre os objetivos principais do jornal estdo: informar, noticiar e
formar a opinido publica. Marcando como um dos propositos a reflexdo do leitor sobre o
cotidiano, o ND+ define sua linha editorial como construtiva e seus posicionamentos como
“corajosos e que tem ajudado a sociedade a mudar a realidade.” (ND+, 13 de margo de 2019)

Apesar de ambos se posicionarem como portais que incentivam a reflexao do leitor
acerca das noticias publicadas, o trabalho identifica que o portal Catarinas promove maiores

possibilidades de conhecimento sobre o tema trabalhado, assim como, propicia um grau mais
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avangado de conscientizacdo sobre os problemas enfrentados por meninas ¢ mulheres no
ambito publico e privado.

Ao longo dos capitulos, as narrativas sdo relacionadas aos lugares onde sdo
produzidas. A pesquisa em questdo apresenta perspectivas proprias dos diferentes discursos
que circulam na sociedade produzindo conhecimento e influenciando a opinido publica.

A escolha de veiculos de diferentes linhas surge da necessidade de explorar faces
distintas do jornalismo brasileiro, para mostrar multiplos olhares sobre o tema trabalhado,
assim como argumentar no sentido de que os jornais analisados ndo constituem polos do
jornalismo, e nem sdo as unicas faces existentes na midia, mas diferem em apuragao, prazos,
posicionamentos, forma de abordagem, financiamento e publico alvo. Apesar disso, em
algum momento podem compartilhar ou reproduzir ideias semelhantes.

Para compreender a comunicacgao entre jornais e delegacias, tanto no repasse como na
solicitagdo de informagdes sobre casos de violéncia doméstica, foram entrevistadas duas
mulheres que atuam dentro da coordenadoria das Delegacias de Protecdo a Crianga,
Adolescente, Mulher e Idoso (DPCAMIs) de Florianopolis: a delegada Patricia Zimmermann
D’avila e a psicologa Veronica Bem dos Santos.

O trabalho é focado na violéncia doméstica, mas nele é desenvolvido também o
conceito de violéncia contra a mulher, a fim de explicar que ambos os fendmenos sdo
problemas ocasionados pelo machismo estrutural, ¢ que as condigdes de producdo e o
funcionamento dos discursos nao estao restritos ao ambito privado.

As informagdes a respeito dos crimes de violéncia doméstica reunidas nesta pesquisa
sdo fundamentadas em acontecimentos registrados no sistema de 6rgdos publicos, que sdo
disponibilizados a sociedade por meio de canais online e de noticias veiculadas nos portais
analisados.

Segundo dados da Secretaria de Seguranca Publica, em Santa Catarina, 11.772
mulheres sofreram violéncia doméstica envolvendo lesdo corporal dolosa entre janeiro e
setembro de 2022, ano com maiores ocorréncias. Os nimeros alarmantes estdo ligados
aquelas mulheres que denunciaram ou que tiveram as agressdes relatadas por terceiros,
podendo ser maior do que as estatisticas em razdo das subnotificagdes, ou seja, casos nao

denunciados.
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2. O JORNALISTA E A INTERPRETACAO DOS FATOS

O estudo tem como aporte tedrico a Analise de Discurso de linha francesa,

desenvolvida por Michel Pécheux na Franga e por Eni Orlandi, no Brasil. Segundo Orlandi:

A Analise do Discurso ndo trabalha com a lingua enquanto um sistema abstrato,
mas com a lingua no mundo, com maneiras de significar, com homens falando,
considerando a produgdo de sentidos enquanto parte de suas vidas, seja enquanto
sujeitos, seja enquanto membros de uma determinada forma de sociedade.
(ORLANDI, 2005, p.15)

A Anédlise do Discurso mostra que o discurso ¢ efeito de sentido entre interlocutores.
Esse ¢ um campo do conhecimento sobre a linguagem que procura compreender como 0s
textos, as imagens, ou qualquer forma material produz diferentes sentidos para os sujeitos,
através de analises que mobilizam nog¢des como a de memoria, formagdes ideologicas e
discursivas, condi¢cdes de produgdo, entre outras. A Formagdo Discursiva materializa como
linguagem, os saberes da formagao ideoldgica, através das formas materiais.

Na Andlise do discurso, o sujeito ¢ uma posi¢do entre tantas possiveis. Essa
posicao-sujeito estd inscrita em um discurso dominante, mas ao mesmo tempo ¢ afetada
também por outras formagdes discursivas, tornando-a sempre heterogénea. Assim, na posi¢ao
de jornalista, pode-se ter um sujeito jornalista mais afetado pela politica, outro mais afetado
pela religido e assim por diante. “O sujeito diz, pensa que sabe o que diz, mas ndo tem acesso
ou controle sobre 0 modo pelo qual os sentidos se constituem nele”. (ORLANDI, 2005,
p.32). A autora revela que os sentidos vém do interdiscurso. "Quando nascemos os discursos
Jja estdo em processo, € nds € que entramos nesse processo’, ou seja, as falas sdo repetigdes de
dizeres ja instaurados e perpetuados em sociedade.

Na perspectiva de Orlandi (2005, p.31), todos os sentidos que formam o discurso, ja
foram ditos por alguém, em algum lugar, em outros momentos, mesmo muito distantes, e
possuem efeito sobre o que se diz.

O discurso dentro de um meio de comunicagdo produz inumeros efeitos de sentido,
assim como os sujeitos-jornalistas que os produzem. Nao seria possivel o sujeito se despir de
sua condigdo soOcio-historica e ideoldgica para dissertar sobre um acontecimento, pois
enquanto sujeito, o ser humano ¢ determinado por essa condi¢cdo. Schwaab e Zamin (2014,
p.51) afirmam que, “[...] o dizer jornalistico, como todo discurso, provém de muitos lugares.
No caso do Jornalismo, este trago ¢ essencial, pois estamos falando de um discurso de

mediagdo entre os campos sociais [...]”.
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O Jornalismo, como um campo de conhecimento, ¢ sempre interpretativo, pois, os
materiais acessados pelo leitor nos veiculos de comunicagdo sdo gestos de interpretagdo do
jornalista, a partir de uma perspectiva sobre um acontecimento, que posteriormente sera
interpretado pelos leitores. Para Schwaab e Zamin, (2014, p.55), “o modo como o Jornalismo
interage e fala sobre os demais campos tem a ver com as suas proprias caracteristicas como
espaco de sele¢do e de construgdo de um acervo de conhecimentos [...]”.

Os discursos analisados, presentes nas publicagdes dos jornais, t€m como tema a
violéncia contra a mulher. Os jornais narram acontecimentos relacionados ao tema, que nao
s30 0s acontecimentos em origem e sim uma interpretacao do jornalista diante do fato. De
acordo com MARIANI (1998, p.60), “[...] os jornais nomeiam, produzem explicagdes, enfim,
‘digerem’ para os leitores aquilo sobre o que se fala”.

Dessa maneira, entende-se o Discurso Jornalistico como o que MARIANI (1998,

p.60) determina ‘discurso sobre’:

Os discursos sobre sdo discursos que atuam na institucionaliza¢do dos sentidos,
portanto, no efeito de linearidade e homogeneidade da memoria. Os discursos sobre
sdo discursos intermedidrios, pois ao falarem sobre um discurso de (‘discurso
origem’), situam-se entre este e o interlocutor, qualquer que seja. De modo geral,
representam lugares de autoridade em que se efetua algum tipo de transmissdo de
conhecimento, j& que o falar sobre transita na co-relacdo entre o narrar/descrever
um acontecimento singular, estabelecendo sua relagdo com um campo de saberes ja
reconhecido pelo interlocutor. (MARIANI, 1998, p. 60)

Desse modo, considerando o tema violéncia contra a mulher no Jornalismo, o discurso
em evidéncia ndo ¢ do da vitima e sim um discurso sobre a vitima. Mesmo que alguns
veiculos ofere¢cam espago para que as mulheres possam contar sobre os crimes que sofreram,
ainda sim, o acontecimento ¢ colocado em um contexto ja pré-determinado pelo jornalista.

Segundo MARIANI (1998, p.60), o jornalista projeta a imagem de um narrador

(13

imparcial dentro do texto, “ [...] ¢ marca uma diferenca com relacdo ao que ¢ falado,
podendo, desta forma, formular juizos de valor, emitir opinides etc., justamente porque
aparentemente ndo se ‘envolveu’ com a questao”.

Para Schwaab e Zamin:

O jornalista acredita que o modo como discursiviza ¢ objetivo e isento,
‘esquecendo-se’ que para além dos procedimentos normativos jornalistica ha
escolhas outras, da ordem da linguagem, fruto do encadeamento das formacgdes
imaginarias, ideologicas e discursivas. (2014, p.52)

Diante da no¢ao ligada ao Discurso Jornalistico, que ¢ a de um discurso sobre, sdo

analisadas reportagens veiculadas em jornais de diferentes linhas, sendo um deles tradicional
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e outro alternativo, a fim de ilustrar o modo como o jornalista, seja ele critico ou buscador de
um efeito de neutralidade, interpreta e narra os acontecimentos em ambos os veiculos.

Dentre as perspectivas possiveis para analisar os jornais e noticias escolhidas, o
trabalho em questdo o fard a partir da perspectiva discursiva, olhando para o Jornalismo
enquanto discurso, a fim de entender as Formagdes Discursivas que estdo determinando a
formulagao e publicacdo de versdes dos acontecimentos.

Além do dito, também ¢ analisado o siléncio (ou silenciamento), que através do
nao-dito constrdi significados por vezes maior do que as palavras colocadas dentro dos
textos. Esse silenciamento cria uma impossibilidade dos jornalistas de se colocarem de

maneira critica em determinados espacos.

De todo modo, em relagdo a significac@o, essa reflexdo nos leva a compreensdo de
um aspecto fundamental, o da necessidade do sentido, que fica assim formulada: se
um sentido é necessario, ele ¢ possivel; se impossivel, é porque ndo ¢ necessario
historicamente. Sendo o siléncio a garantia dessa necessidade, j4 que, mesmo o
ndo-formulavel (ou nio-formulado) significa. O que ndo ¢é a linguagem quando se
trata dos sentidos, ndo ¢ o nada, mas siléncio. Por exemplo, os sentidos da negritude
ou do feminino silenciados em sua expressividade social propria significam de outro
modo (na umbanda, na capoeira ou na moda, numa forma de fazer literatura etc).
Essa migracdo resulta (e ¢ a marca) da necessidade historica dos sentidos. Deriva
também dai o modo como podemos conceber o politico no que chamamos de
siléncio. Se ao falar sempre afastamos sentidos ndo-desejados, para compreender
um discurso devemos perguntar sistematicamente o que ele “cala”. (ORLANDI,
1995, p.160)

Sendo assim, ndo ha regras que impde o que pode ou ndo ser dito dentro das midias,

mas ha um silenciamento tacito, que faz com que o jornalista, que interpreta o acontecimento,

se autocensure na medida em que ocupa uma posi¢ao sujeito dentro de um veiculo.
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3. AVIOLENCIA CONTRA A MULHER

De acordo com o site do Conselho Nacional de Justica, violéncia contra a mulher ¢
“qualquer conduta — acdo ou omissdo — de discriminagdo, agressdo ou coer¢ao, ocasionada
pelo simples fato de a vitima ser mulher e que cause dano, morte, constrangimento, limitacao,
sofrimento fisico, sexual, moral, psicologico, social, politico ou economico ou perda
patrimonial.”

“A violéncia seja ela ocorrida em ambito familiar ou comunitario, perpetrada ou
tolerada pelo Estado, ¢ compreendida como um dos principais obstaculos para a garantia
dos direitos humanos e das liberdades fundamentais de mulheres ¢ meninas”. (ENGEL,
2020, p.159)

SANTOS (p.44, 2022) explica que, a “[...] divisio do mundo construida a partir do
género — que privilegia o homem e discrimina a mulher, contribui significativamente para a
manutenc¢ao do ciclo de violéncia e dominagdo existentes ainda hoje”.

Entende-se, assim, a violéncia contra a mulher como parte de um discurso
fundamentado na dominag¢dao masculina sobre a feminina, que ha muito tempo ¢ perpetuado
na sociedade. Esse discurso produz significados, que sdo sustentados por individuos
envolvidos por esses ideais de dominagdo, que mantém os conceitos em funcionamento por
meio da repeti¢do de ideias.

Esse discurso resulta em desigualdades para as mulheres, que sdo submetidas a um
espaco de inferioridade em relagdo aos homens. No caso da violéncia contra a mulher, o
problema se manifesta através das agressdes fisicas e verbais, que sdo motivadas pela
estruturacdo da sociedade, que determina uma hierarquia de género.

Neste contexto, o homem ocupa uma posi¢do sujeito privilegiada em sociedade,
podendo escolher seus espacos, enquanto as mulheres nascem com posigdes ja determinadas
a elas.

Apesar da manuten¢ao do discurso de dominagao ainda ser uma forte realidade, temas
relacionados a defesa dos direitos femininos, como o combate a violéncia contra a mulher,
vém ganhando espaco socialmente, de modo a serem discutidos com foco na ruptura de ideais
machistas.

Percebe-se assim que, tanto o discurso dominador, quanto a falha (que ¢ comentada
detalhadamente no préximo capitulo), que da origem a um novo discurso, prevendo o término

do controle dos homens sobre as mulheres, permanecem em circulacdo. Isso porque os
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discursos ndo deixam de existir completamente, sendo assim, sempre terdo os que seguem
este padrao de dominagdo, assim como também terdo aqueles que buscam romper com ele.

Santos reflete que
“[...] partindo do pressuposto de que ndo ha linearidade na histéria, podemos
observar que o processo de violéncia contra a mulher, assim como as proprias
construgdes sobre género, ndo sdo fendmenos estaticos e imutaveis. Trata-se, pois,
de construgdes que se ddo por meio da agdo humana em diferentes espacos e
contextos, mediadas pela cultura, e que, portanto, podem ser (re)construidas e
(re)significadas. (SANTOS, 2022, p.15)

O novo discurso, originado a partir de uma ruptura, ndo se torna universal no
momento em que nasce, seus significados sdo fortalecidos em um processo que se dé a partir
de acontecimentos e da reproducdo de dizeres, por parte de individuos que se identificam
com a luta. Sendo assim, em outros momentos da historia, individuos, majoritariamente
mulheres, também lutaram contra a dominacao masculina.

Mesmo que, tanto o discurso de controle, quanto aquele provocado pelo rompimento,
estejam em funcionamento, o que se enxerga atualmente é que o discurso de dominagao ecoa

de forma agressiva. Ja a nova formagao discursiva, que rompe com esta ideia, tem como um

saber importante, que mulheres e seus corpos deixem de ser dominados.

3.1 O patriarcado e a naturalizagcdo da violéncia contra a mulher

De acordo com FERNANDES e NATIVIDADE (2020, p.5), foi dentro do cendrio do
patriarcado, que a violéncia contra a mulher se naturalizou historicamente, havendo um
tempo em que as filhas eram posse dos pais, que em seguida as entregavam aos maridos. O
mesmo sistema nao ocorria com os filhos homens, ou seja, era um modo de dominagdo do
masculino sobre o feminino.

Muitos acreditam que o conceito de patriarcado estd estritamente relacionado ao
poder masculino no ambito privado, no qual os homens sdo o centro e a autoridade da
familia. Ultrapassando o ambito familiar, o sistema configura-se também como uma
concepcao de controle do feminino na esfera publica, deixando de ser apenas paternal, e
tornando-se parte da constru¢do social do ideal de superioridade dos homens em relacdo as
mulheres, independente de lacos fraternais ou matrimoniais. Como reflete PATEMAN (1998,

p.18), “a sociedade civil moderna nao estd estruturada no parentesco € no poder dos pais no
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mundo moderno, as mulheres sdo subordinadas aos homens enquanto homens, ou enquanto
fraternidade”.

Sendo assim, tem-se uma sociedade estruturada em bases patriarcais, que segue
marcada por fatores que controlam e responsabilizam meninas e mulheres. FERNANDES e

NATIVIDADE refor¢am que os fatores nao sao observados apenas na fase adulta:
de modo geral meninas sdo incentivadas a ter responsabilidade mais cedo, enquanto
meninos sdao ensinados que amadurecem depois, como se fosse algo
pré-determinado, tudo isso reforca uma divisdo comportamental, sendo assim o
patriarcado auxiliou na criagdo dos papéis de género. (FERNANDES e
NATIVIDADE, 2020, p.5)

Devido a relagao entre dominador e dominado e as posigdes de submissao em que as
mulheres sdo colocadas, padrdes de obediéncia e comportamento sdo ditados para que sejam
seguidos de forma de manutengdo do controle. Conforme afirma PATEMAN (1998, p.21) “a
diferenca sexual ¢ a diferenga entre liberdade e sujeicao”.

Desse modo, alguns grupos se valem da ideia de que o patriarcado e a naturalizacao
promovida por esse sistema, sustenta suas agdes agressivas para com as mulheres. Segundo
Bell Hooks, (2019, p.181) “Essa violéncia contra as mulheres ocorre porque os homens nao
temem ser punidos seriamente se as machucarem, especialmente no caso de suas esposas e
amantes. Seriam punidos se atacassem seus patroes e os chefes de policia”.

Diante desta ideia, entende-se o sistema patriarcal como um cendario que contribuiu na
naturalizacdo da utiliza¢do do poder para manter as mulheres na posi¢ao de inferioridade que
as foi determinada. De acordo com SANTOS (2022, p.96) “Os valores e crengas presentes €
vivas no patriarcalismo corroboram negativamente para a naturalizacdo do desejo de
dominacdo da mulher. Mais do que isso, essas crengas acabam contribuindo para a
autorizacao da violéncia no ambito publico e privado”.

Nas palavras de Bell Hooks, “a violéncia masculina contra a mulher nas relagdes
pessoais ¢ uma das expressdes mais flagrantes do emprego abusivo da for¢a para a
manuten¢do do controle ¢ da dominagao”. (2019, p. 179)

Portanto, o que se identifica ¢ que, a violéncia contra a mulher se "justifica" pela via
desse discurso, assim como a manuten¢do do controle, que as privam de ocupar seus lugares

de direito e, ainda hoje, gera novas formas de opressao.
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4. VIOLENCIA DOMESTICA

De acordo com o Art. 5° da Lei Maria da Penha, violéncia doméstica ¢ “qualquer agao
ou omissdo, baseada no género, que cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicologico e dano moral ou patrimonial".

Segundo o Conselho Nacional de Justica, a violéncia pode ser considerada doméstica
“quando ocorre em casa, no ambiente doméstico, ou em uma relagdo de familiaridade,
afetividade ou coabitacao”.

Safiotti (2002, p.2) diz que, embora o crime ocorra predominantemente na
residéncia,“também acontece fora dela”. Ainda segundo a autora, “a violéncia contra a
mulher constitui um fendmeno, de certo angulo, mais amplo que o da violéncia doméstica.”

Conforme consta no Art. 5° da Lei Maria da Penha (Lei n® 11.340), violéncia
doméstica ¢ “qualquer acdo ou omissdo, baseada no género, que cause morte, lesdo,
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial".

Ainda de acordo com o artigo acima as agressoes recebem esta classificagdo quando

ocorrem:

I - no ambito da unidade doméstica, compreendida como o espago de convivio
permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente
agregadas;

II - no ambito da familia, compreendida como a comunidade formada por
individuos que sdo ou se consideram aparentados, unidos por lagos naturais, por
afinidade ou por vontade expressa;

III - em qualquer relagdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou tenha
convivido com a ofendida, independentemente de coabitagdo.'

E importante destacar que, a violéncia doméstica ¢ um fendmeno mais restrito em
termos de lagos entre agressores e vitimas e locais de ocorréncia se comparado a violéncia
contra a mulher, mas os fatores que auxiliam para que as agressdes ocorram sao também
motivados pela estruturacdo de posigcdes sociais onde determinam o masculino como
dominante e o feminino como submisso.

Segundo dados veiculados no site da Organiza¢do Pan-Americana de Satide (OPAS),
30% das mulheres que ja estiveram em um relacionamento relatam ter sofrido alguma forma
de violéncia fisica e/ou sexual na vida por parte de seu companheiro. No cendrio global, 38%
dos assassinatos de mulheres sao cometidos por um parceiro masculino.

Como forma de assegurar que mulheres tenham “direito a vida, a seguranga, a satde,
a alimentagdo, a educacdo, a cultura, a moradia, ao acesso a justica, ao esporte, ao lazer, ao

trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e

' Art. 5° da Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340).
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comunitaria”, a Lei Maria da penha atua de forma a criar mecanismos para “coibir e prevenir
a violéncia doméstica e familiar contra a mulher”. 2

As praticas de protecdo a mulher sdo ressaltadas no Art. 4° da lei, de forma que,
“serao considerados os fins sociais a que ela se destina e, especialmente, as condicdes
peculiares das mulheres em situacio de violéncia doméstica ¢ familiar.”

Santos (2022, p.54) reflete que “Podemos considerar que esta legislagdo, por
exceléncia, torna-se um marco simbdlico no diz que respeito a luta pela vida e em defesa da
violéncia contra as mulheres no cendrio juridico atual brasileiro”.

Devido a naturalizagdo do sistema patriarcal, brigas entre casais ja foram tratadas
como fatores a serem resolvidos no intimo, sem a necessidade de campos que intervissem nas
discussdes. Atualmente, por meio de uma maior atencdo que se volta ao tema, o debate
torna-se também social e politico, envolvendo setores de seguranga “que atuam na dire¢do da
desconstrugdao das desigualdades de género historicamente construidas”. (SANTOS, 2022,
p.54).

Apesar de conter os dizeres “baseada em género”, a Lei Maria da Penha nao ¢ uma
legislacdo geral de género, ela € voltada exclusivamente as mulheres. De acordo com a
Delegada Patricia Zimmermann D’avila, a violéncia doméstica e familiar pode ocorrer
também com homens, mas essa lei em especifico é voltada a protecdo exclusiva do publico
feminino.

Segundo dados da Pesquisa Nacional de Saude de 2019 (p. 40), a porcentagem de
mulheres vitimas de violéncia psicologica por parte de parentes, parceiros(as) ou
ex-companheiros(as) sobressaiu a dos homens. No caso do publico masculino, os agressores
eram, principalmente, pessoas que estdo fora do grupo familiar, tais como amigos(as),
colegas, vizinhos(as) e ou pessoas desconhecidas. Em 24,5% do total das violéncias
psicoldgicas, os conjuges, companheiros(as) ou ex-parceiros(as) foram apontados como os
responsaveis. Das vitimas 32% eram mulheres e 14,7% homens.

No caso da violéncia fisica (p. 44) os dados apontam a mesma recorréncia, sendo
mulheres as mais afetadas por violéncia no ambito doméstico e familiar, os conjuges,
companheiros(as), ou ex parceiros(as) totalizaram 35,9% das respostas, sendo o publico
feminino 52,4% dos casos ¢ os homens 16,3%. Em relacdo ao local onde ocorre a violéncia

fisica com mais frequéncia, 54,0% das vitimas relataram que acontecem nas proprias

2 Art.1, Lei 11.340.
3 Art.4, Lei 11.340.
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residéncias. Nessa ocorréncia, as mulheres totalizaram 72,8%, enquanto a porcentagem dos
homens foi 31,7%.

As vitimas masculinas sdo assistidas em casos de agressdes no ambito doméstico ou
familiar a partir do Art. 129 do Codigo Penal, voltado a lesdao corporal, que significa “ofender
a integridade corporal ou a saide de outrem”, onde a violéncia doméstica ¢ citada sem

especificar o género da vitima. O paragrafo 9° contém os seguintes dizeres:

§ 9° Se a lesdo for praticada contra ascendente, descendente, irmdo, conjuge ou
companheiro, ou com quem conviva ou tenha convivido, ou, ainda, prevalecendo-se
o agente das relacdes domésticas, de coabitacdo ou de hospitalidade. Pena -
detengdo, de 3 (trés) meses a 3 (trés) anos.*

4.1 Fatores de risco

A violéncia doméstica ¢ um fendmeno amplo que pode atingir mulheres das mais
variadas faixas-etarias, etnias, niveis de escolaridade e renda. As marcas do sistema
patriarcal, a partir da determinacao da posicao que as mulheres devem ocupar em sociedade e
da naturalizagdo da dominag¢dao do masculino sobre o feminino, ja definem a condi¢do da
mulher como mais vulneravel.

Além das caracteristicas de género, também existem fatores socio historicos,
econOmicos, educacionais, religiosos e familiares, que podem potencializar a vulnerabilidade
de mulheres dentro de relacionamentos, principalmente naqueles onde sao controladas pelos
companheiros.

Segundo o site da Organizacdo Pan-Americana de Saude, estdo entre os fatores
associados ao aumento do risco de ser vitima de parceiros: baixa escolaridade, exposicao a
violéncia entre os pais, abuso durante a infancia, atitudes que permitem a violéncia e
desigualdade de género.

ENGEL sinaliza, a partir de dados que, em casos de violéncia ndo letais com
mulheres, as mais afetadas sdo mulheres negras. A autora pontua que, “Uma determinada
forma de misoginia articulada com o racismo faz com que mulheres negras sejam mais
vulneraveis a todos os tipos de violéncia”. (ENGEL, 2020, p.15)

O trabalho de Engel ainda revela que “mulheres que estdo na faixa salarial de até um
salario minimo s3o as que possuem as maiores incidéncias de agressdes fisicas,
especialmente as mulheres negras. (ENGEL, 2020, p.12)

A OPAS informa via site que,

4 Art. 129, paragrafo 9°.
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Dentro de contextos de alta renda, ha evidéncias de que os programas escolares
podem ser eficazes na prevencao da violéncia em relacionamentos entre os jovens.
Ja em contextos de baixa renda, as estratégias para aumentar o empoderamento
economico e social das mulheres — como as microfinangas combinadas a formagao
em igualdade de género e as iniciativas comunitirias contra a desigualdade de
género e as habilidades de relacionamento interpessoal — demonstraram certa
eficacia na redugdo da violéncia por parte de parceiros.’

De acordo com a psicologa Veronica Bem dos Santos, a questdo educacional ¢ um
ponto importante no desenvolvimento de possibilidades de enfrentamento a violéncia
doméstica. “A educacdo gera mais oportunidade para que a vitima denuncie e também para
que a mulher tenha maior independéncia financeira e possa viver com seguranga”.’®

A psicologa ainda comenta que ndo sdo todas as mulheres que conhecem seus direitos

e possuem facil acesso ao Estado:

“Uma mulher que mora ha 30 km da cidade ou em um bairro periférico pode ter
maior dificuldade em acessar os recursos do Estado, entdo ndo podemos negar que
ha diferengas. Eu entendo que mulheres de menor poder aquisitivo, que ndo tem
independéncia financeira, escolaridade alta e que moram no campo ou na periferia

podem ter menos condi¢des de lidar com a violéncia”. ’

A coordenadora das DPCAMIs, Patricia Zimmermann D’avila, concorda que a
educagdo ¢ um importante fator para a ruptura da naturalizagdo da violéncia doméstica e que
¢ preciso educar emocionalmente os individuos para que entendam que “nem sempre uma

relagdo vai funcionar conforme se imagina” ®. Além disso, ela completa:

Nao se pode garantir que um relacionamento va dar certo, entdo € necessario tratar a
questdo emocional para que as pessoas aceitem que nem sempre vai sair conforme o
planejado e entendam que em uma situagdo de violéncia doméstica ¢ necessario
buscar ajuda. Ha mulheres que sdo educadas com preceitos religiosos que nao
permitem a separagdo ou que sdo incentivadas a permanecer no relacionamento para
nao manchar o nome de uma familia bem conceituada em sociedade, mas ela esta
sofrendo a violéncia e nem sempre a educagdo que foi dada esta contribuindo para
que ela rompa com este relacionamento, entdo é preciso constituir nessa mulher um
sentimento de amor proprio para ela se priorize.’

A delegada destaca, ainda, que existem situacdes onde a permanéncia em um
relacionamento sdo motivadas pelo medo do autor ou por dependéncia econdmica, mas que
“a dependéncia emocional ¢ a mais forte de todas e quanto mais dependente a mulher €, mais

vulneravel ela fica”. !°

5 VIOLENCIA contra as mulheres. OPAS/OMS.

6 ANEXO A - Entrevista com a psicologa da Policia Civil Veronica Bem dos Santos, em 29/09/2022.

7 ANEXO A - Entrevista com a psicologa da Policia Civil Veronica Bem dos Santos, em 29/09/2022.

8 ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann D’4vila, em 15/10/2022.
% ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMISs Patricia Zimmermann D’avila, em 15/10/2022.
1 ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMISs Patricia Zimmermann D’avila, em 15/10/2022.
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Em Teoria Feminista: Da margem ao centro, Bell Hooks afirma que “o amor e a
violéncia estdo entrelacados nessa sociedade” (2019, p.184). A autora ainda reforca que, “na
vida real, a equacdo de amor com violéncia faz parte da educacao infantil” (2019, p.183).

A psicologa Verdnica Bem dos Santos, ressalta que a conscientizagao e aprendizagem
sobre o tema deve ser geral, ja que, segundo ela, a violéncia doméstica “€¢ um problema de

todas as pessoas”.

E importante que os homens sejam convidados para esta conversa, pois a violéncia
doméstica ndo é um problema s6 da mulher. A situacdo é também problema das
criangas, que sdo atingidas e que estdo aprendendo a estabelecer relagdes, ¢ um
problema dos homens dos homens, porque mulheres e os homens sempre vao se

envolver e ¢ preciso deixar claro para eles que se quiserem viver relacionamentos

saudéveis, precisardo repensar a forma de relacionar”."

Sendo assim, entende-se a importancia de trabalhar a violéncia doméstica em todos os
estagios da vida de homens e mulheres, trazendo o tema como um problema a ser combatido
pela sociedade como um todo.

E preciso também, que durante a expansio dessa discussdo, o Estado reforce politicas
que trabalhem na origem do problema, proporcionando que mulheres, que vivem tanto em
locais rurais, como em locais urbanos, tenham acesso a um ensino de qualidade e que nessa
educacdo sejam informados os direitos femininos, contando também com o incentivo para

que meninas busquem independéncia emocional e financeira.

" ANEXO A - Entrevista com a psicéloga da Policia Civil Verdnica Bem dos Santos, em 29/09/2022.
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5. AS DELEGACIAS E O ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA DOMESTICA

Conforme comentado nos capitulos anteriores, assim como ha uma construgdo
historica acerca de discursos de dominagdo sobre o feminino, e repeticdes que os mantém em
funcionamento, ha também estranhamentos que rompem com esta ideia, provocando novas
perspectivas e necessidades de questionar a forma como estdo sendo tratadas questdes
sociais.

Diante da ruptura, surgem modos de resisténcia, e formas de se opor a discursos
opressores que afetam o coletivo e influenciam individuos a reivindicarem direitos femininos,
dando forca a discursos que preveem maior acesso da mulher aos servigos publicos.

De acordo com Pereira:

Para a AD, sdo as pequenas rupturas provocadas por chistes, atos falhos,
estranhamentos produzidos por corpos deslocados de seu “lugar” que possibilitam
mudangas no discurso da época, fazendo nascer outro discurso (acontecimento
discursivo), uma nova FD que resiste ao controle dos corpos femininos e ao poder
dos homens sobre as mulheres. Ou seja, esse ritual falha e ¢é a partir das falhas que o
inconsciente se manifesta, provocando a ruptura e gerando a resisténcia.
(PEREIRA, 2019, p.75)

O processo de entendimento dessa nova Formagdo Discursiva ndo inclui apenas
vitimas de violéncia doméstica e familiar, nem dialoga s6 com as mulheres no geral, e sim
com toda a sociedade que direta ou indiretamente, estd envolvida nesse problema.

Sendo assim, a resisténcia de grupos que se posicionam contra o discurso de
superioridade do masculino sobre o feminino, afeta também setores publicos, que pela
relacdo direta com a populagdo, t€ém necessidade de acompanhar as mudangas e garantir o
acesso das pessoas aos seus direitos.

Muitas vezes a conscientizagdo sobre a importancia de desconstruir a ideia de que
mulheres devem estar em posi¢do de submissdo, parte dos setores de seguranca ou da satde,
por exemplo. Dessa forma, o alto reconhecimento que possuem colabora na informatizagao
do proximo, assim como na prevengao e diminui¢do da violéncia doméstica.

Neste contexto, as redes publicas tornam-se elementos importantes no enfrentamento
da violéncia e no acolhimento as vitimas. SANTOS (2022, p.54) comenta que “esses
avangos, enquanto estratégias de enfrentamento da violéncia contra a mulher, representam
uma importante mudanga de paradigma na contemporaneidade, no que se refere as questdes
do publico e privado”.

Apesar de atualmente as politicas de protecdo as mulheres e enfrentamento da

violéncia doméstica ganharem maior espago no ambito publico, nem sempre a abordagem
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dessas questoes foi feita de modo a acolher as vitimas e desconstruir preconceitos acerca do
tema.

Devido a naturaliza¢do do padrdo de dominagdo, as brigas entre um casal ja foram
vistas como fatores a serem tratados exclusivamente no ambito privado, sem a necessidade de
intervencgdo na esfera publica. Essa questao ainda perpetua para aqueles que concordam com
o dito popular: "em briga de marido e mulher ndo se mete a colher". Em relagdo ao Estado,
atualmente enxerga-se que essa ndo ¢ uma forma efetiva de tratar da questdo. SANTOS
(2022, p.54) explica que,

A violéncia doméstica, nesse caso, vista anteriormente como exclusiva do ambito
privado, torna-se objeto de intervencdo do estado na esfera publica, a partir da acao
e desenvolvimento de politicas publicas que atuam na dire¢ao da desconstrucao das
desigualdades de género historicamente construidas. Esses avangos, enquanto
estratégias de enfrentamento da violéncia contra a mulher, representam uma
importante mudanca de paradigma na contemporaneidade, no que se refere as
questdes do publico e privado. (SANTOS, 2022, p, 54)

Sendo assim, a abordagem da violéncia doméstica como um problema social pode
levar ao engajamento de individuos no combate ao fendmeno. A coordenadora das
Delegacias de Protecdo a Crianca, ao Adolescente, a Mulher ¢ ao Idoso (DPCAMIs) e
Delegada, Patricia Zimmermann D’Avila, explica que é comum que dentincias sobre os
crimes de violéncia doméstica sejam efetuadas através de terceiros que testemunhem ou
tenham conhecimento que a mulher estd sendo agredida. Segundo ela, os avisos chegam por
Whatsapp ou via disque dentncias 181, “um servico destinado a mobilizar a sociedade na

luta contra o crime e a violéncia no Estado de Santa Catarina”. '?

5.1 As DPCAMIs

As DPCAMIs sdo delegacias que investigam crimes contra a mulheres, idosos,
criangas ¢ adolescentes. Além dos trabalhos de investigacao, os locais atuam na prevengao da
violéncia doméstica e familiar e no acolhimento das vitimas. Patricia Zimmermann D’avila
ressalta que, “as delegacias t€ém uma fonte muito grande de trabalho em criagao de programas
e atividades de prevencdo [...] e dependendo da sua estrutura e condi¢cdo de funciondrios,

algumas contam com grupos reflexivos de mulheres, e de homens” .

12 Site oficial da Policia Civil de Santa Catarina.
'3 ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann D’4vila, em 15/10/2022.
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De acordo com o site do Observatorio da Violéncia contra a mulher da ALESC,
atualmente ha 32 DPCAMIs distribuidas por Santa Catarina, localizadas na Capital e nas
sedes da Regido Policial Civil.

A existéncia dessas delegacias especializadas representa uma maior atencao e cuidado
as questdes relacionadas aos direitos femininos por parte dos setores publicos, que, por meio
delas, asseguram maior prote¢do as vitimas, tanto na prevencao quanto no acolhimento, além
de ser uma ferramenta importante na conscientizacao sobre o tema em sociedade.

Diante da vulnerabilidade causada pela situagdo de violéncia, muitas mulheres passam
por um processo de vergonha e sentimento de culpa, por isso ¢ preciso que haja um lugar
apropriado onde ela possa relatar a violéncia, onde serd acolhida e direcionada a setores
integrados que irdo oportunizar que ela tenha acesso ao servico que necessita.

Patricia Zimmermann D’4vila comenta que estd sendo trabalhado o aprimoramento do
acolhimento das vitimas e que salas de espera reservadas estao sendo criadas nas DPCAMIs
“para que as mulheres fiquem em um ambiente proprio, com brinquedoteca para os filhos,
sem serem vistas pelo publico geral, porque, as vezes, t€ém pessoas chamadas pela delegacia
que sdo testemunhas ou até mesmo autores, que sdo intimados para depor”.'

A delegada ressalta que € preciso trabalhar com a sensibilizagdo dos policiais para o
atendimento das ocorréncias, levando em conta a situagdo de vulnerabilidade em que a

mulher se encontra ap6s a violéncia.

As vezes, a mulher comparece varias vezes na delegacia, mas insiste no
relacionamento, porque faz parte de um fendmeno e ela enquanto pessoa demora
um tempo até aceitar a resisténcia. Nao ¢ toda mulher que consegue virar a chave
com facilidade, por isso precisamos, como institui¢do, estar preparados para lidar
com situagdes do tipo. Muitas vezes o policial gasta energia naquele acolhimento,
com a esperanga de que a vitima se mantenha firme no rompimento da violéncia e
ela acaba voltando atras. O profissional pode até pensar: “poxa, meu trabalho néo
serviu para nada?”, mas serviu, porque agora ela sabe onde nos procurar."

Assim, as delegacias marcam uma posi¢ao essencial na contribuicao do enfrentamento
a violéncia doméstica, e na investigacdo dos crimes e combate aos preconceitos que

envolvem mulheres que se encontram em situacao de vulnerabilidade e sofrimento.

* ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann D’4vila, em 15/10/2022.
5 ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann D’4avila, em 15/10/2022.
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5.2 Transito de informagdes entre delegacias e jornais

Os dados sobre violéncia doméstica, bem como de feminicidio e medidas protetivas
em Santa Catarina, sdo divulgados mensalmente através do site do Tribunal de Justica. Além
dos nimeros expostos, noticias sobre os casos circulam por veiculos catarinenses

A delegada Patricia Zimmermann D’avila refor¢a que os nimeros precisam se tornar
publicos e que o procedimento mais comum de solicitacao de estatisticas por parte de jornais,
¢ a partir de um caso especifico, que repercute e desperta o interesse para o cenario geral da
violéncia.

A delegada afirma ainda que, ao repassar uma ocorréncia aos veiculos de noticia, as
forcas de seguranca precisam ter cuidado em preservar a identidade da vitima, e devem
prezar por uma investigacdo minuciosa e uma divulgacao nao tdo ampla, respeitando o sigilo
dos dados. “Em casos de feminicidios, por exemplo, a orientagdo que passamos a toda equipe
¢ que a investigagdo seja feita de maneira a preservar a memoria daquela mulher”. '

Formadores de opinido publica, os veiculos de comunicacdo possuem papel
primordial no enfrentamento a violéncia doméstica. O engajamento nessa luta pode acontecer
independente da linha editorial do jornal, sendo materializado em detalhes, que fazem a
diferenga e contribuem na desconstrucao de preconceitos sobre o tema.

A escolha do titulo, a escrita da matéria, dos termos, a decis@o de quais imagens usar
e as fontes entrevistadas evidenciam o posicionamento do jornal sobre o tema abordado. No
caso da violéncia doméstica, falar sobre o assunto e ressaltar que a mulher agredida ¢ uma
vitima do agressor, ndo significa que o veiculo trata sobre o tema de maneira critica, € sim
que, dentro do basico, seus valores estdo atrelados a garantia dos direitos humanos. “A midia
presta um servigo importante a sociedade, porque aquela mulher que estd dentro de casa
ouvindo radio, vendo TV ou recebendo as noticias pelo computador, ela passa a ficar em
alerta”.!”

A transferéncia de informagdes para o jornal costuma ocorrer por meio de assessorias
de imprensa, que sdo acionadas com recorréncia por jornalistas que apuram casos especificos
ou para a compilacdo de dados, que em seguida serdo contextualizados e divulgados pelos
veiculos de comunicacao.

Em relagdo aos numeros, a delegada Patricia explica que estdo a disposicdo da

populagdo, mas que as vezes, as estatisticas podem sofrer alteragdes.

6. ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann D’avila, em 15/10/2022.
7 ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann D’4vila, em 15/10/2022.
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Por exemplo, quando um boletim de ocorréncia de um desaparecimento de uma
mulher em 2019 e a investiga¢do daquele ano ndo a localizou, e nesse ano, 2022,
encontra-se uma ossada, ¢ com um exame de DNA identifica-se que ¢ aquela
mulher que estava desaparecida e aponta que a morte foi causada por motivo de
género, os dados de feminicidio de 2019 vao ser alterados. '

Patricia Zimmermann D’4vila refor¢ca ainda que toda morte e desaparecimento de
mulher ¢ investigado com olhar de género, como um possivel feminicidio. “E preciso ter esse
cuidado porque o feminicidio facilmente passa por homicidio e se investigamos com essa
perspectiva desde o inicio, procurando todos os fatores de identificagdo, vai ser dificil escapar
dessa estatistica"."”

Sendo assim, o trabalho da delegacia constitui-se como fundamental na garantia da
seguranca das mulheres e no enfrentamento da violéncia doméstica, assim como na
prevencao e no acolhimento das vitimas.

Em relacdo a comunicagdo, o jornalismo, em observancia a ética exigida para o
exercicio da profissdo e os cuidados em relagdo a exposicdo da vitima, afirma-se como

essencial na desconstru¢do do machismo estrutural, e assim consequentemente na divulgacao

de informagdes que contribuam com a mulher e a informacdo sobre seus direitos.

8 (ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann D’avila, em 15/10/2022).
' (ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMISs Patricia Zimmermann D’4vila, em 15/10/2022).
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6. VIOLENCIA DOMESTICA SOB DIFERENTES PERSPECTIVAS
JORNALISTICAS

Noticias sobre violéncia doméstica circulam em jornais de diferentes linhas editoriais
de modo a informar sobre a realidade de muitas mulheres. A abordagem e o aprofundamento
que os veiculos utilizam para falar sobre o tema ocorre de maneiras distintas. Por vezes, a
exploragdo maior do assunto e os desdobramentos trazidos a partir de um caso, tornam-se
mais que uma informagao rotineira, assumindo uma posi¢ao didatica e incentivando reflexdes
acerca da questao.

Neste capitulo, duas matérias sobre violéncia doméstica veiculadas em um portal
alternativo, o Catarinas, e em uma midia tradicional, o ND+, sdo analisadas discursivamente,
considerando fatores como as posi¢des de ambos os veiculos, o dito e o ndo dito, € 0 espaco
que a vitima possui dentro da noticia, seja ele maior, que ¢ o que ocorre quando o portal
trabalha perspetiva da propria mulher dentro do texto, para falar sobre o caso, ou menor,
quando o acontecimento ¢ contado com base em um discurso sobre a vitima, construido a
partir da interpreta¢do do jornalista.

As reportagens sao desenvolvidas com a abordagem do problema a partir de casos
registrados em Santa Catarina, ja que os veiculos possuem sedes instaladas no Estado.

Em ambos os materiais se trabalha com estatisticas, depoimentos de autoridades e
problemas sociais provocados pela violéncia doméstica, porém, a forma como sdo colocados
os aspectos no texto difere e representa, mesmo que discretamente, o posicionamento ou
silenciamento de questdes por parte daquele veiculo.

A matéria do Portal Catarinas chama-se “Cinco mulheres sofrem violéncia doméstica
a cada hora em SC”. A reportagem ¢ uma das que compdem a série ‘Um virus e duas
guerras’, criada pelo portal, onde foram escritas reportagens sobre violéncia doméstica no
periodo da pandemia da COVID-19. Nela, constam dados sobre esse tipo de violéncia em
Santa Catarina, assim como depoimentos da vitima e sobre a vitima, além de um
aprofundamento nas questdes que colaboram na manutencdo desse ciclo de violéncia e a
exposicao de canais de denuincia que podem ser acionados.

A matéria do Portal ND+ chama-se “Em 5 anos, registros de BOs por violéncia
doméstica em SC subiram 51%”. Essa reportagem reune dados e observagdes sobre a
precariedade no atendimento as mulheres vitimas de violéncia em Santa Catarina, além de
falas de autoridades sobre o tema, e assim como no Catarinas, especifica os canais que podem

ser buscados para denunciar uma agressao.
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6.1 Violéncia doméstica noticiada a partir do olhar alternativo

Serdo analisadas, a seguir, sequéncias discursivas presentes na matéria do Portal
Catarinas, com o objetivo de identificar marcas que possam definir a reportagem como um
material de linha editorial alternativa com atuac¢ao feminista.

A produgdo inicia com a citacdo de duas historias sobre violéncia doméstica, a de
Nisia e a de Judite, ambos nomes ficticios, e insere as narrativas dentro da estatistica de
mulheres que sofreram violéncia doméstica entre marco e abril de 2020. A primeira delas, a
de Nisia, ¢ trazida a partir da perspectiva da vitima, ou seja, a personagem que conta sobre a
violéncia sofrida.

SD1: Uma vez ele quebrou meu dente com um soco, fui parar na delegacia com
minha filha pequena, ele foi preso, mas ficou so um dia detido. Se antes eu ja vivia momentos
de terror e pdnmico, com o inicio da quarentena, minha ansiedade e medo triplicaram.
(Catarinas, 18 de junho de 2020).

Na sequéncia discursiva acima vemos um discurso proprio da vitima, que € colocado
logo no inicio, abrindo a matéria sobre violéncia doméstica. Deste modo, identificamos desde
0o comego, que o portal posiciona a mulher em um espaco de prioridade iniciando a
reportagem a partir da perspectiva de alguém que sofreu agressdes por parte do
ex-companheiro em Santa Catarina.

O material em questdo reune informagdes sobre o atendimento do sistema publico no
enfrentamento a violéncia doméstica. Para isso fontes diversas comentam sobre a
participacdo do Estado na garantia dos direitos das mulheres. E comum que, para falar sobre
o assunto, autoridades do campo da seguranga sejam reunidas. A matéria do Catarinas ndo
altera esse padrao, mas rompe com o enquadramento de tornar as falas das autoridades mais
significativas do que qualquer outra.

Compondo os fatores primordiais na constru¢do de uma reportagem, a escolha da
fonte direciona sentidos na matéria. Nesse caso, a decisdo de noticiar a partir do olhar da
vitima sobre um tema por ela vivenciado, constroéi um espago de reflexdo acerca do assunto, e
assim, afirma que a situacdo ¢ uma realidade, pois, ali estd uma das vitimas falando sobre
violéncia doméstica.

Da-se seguimento ao discurso da vitima na sequéncia discursiva abaixo:

SD2: O policial disse que eu ia entrar para pegar minhas coisas, ele deixou, eu
coloquei tudo no saco de lixo preto e fui pra delegacia. Registrei o boletim de ocorréncia e o

Jjuiz emitiu a medida protetiva. Agora ele ndao pode chegar mais perto de mim. Vim para um
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abrigo de mulheres, que eu nem sabia que existia. Ainda tenho medo, mas estou melhor que
la, minha filha estd segura e é isso que importa. (Catarinas, 18 de junho de 2020).

Na SD2, Nisia relata que “nem sabia que existia” um abrigo para mulheres em
situagdo de violéncia doméstica, diante disso, o jornal entra com uma observagao sobre a fala
da vitima e aponta um problema na falta de divulgacao sobre esse servigo de acolhimento.

SD3: Ha um ponto no relato de Nisia que chama atencdo e ilustra a falta de politicas
publicas massivas de comunicag¢do que alcancem a populagdo: o fato de Nisia ndo saber da
existéncia de casas-abrigo para mulheres em situa¢do de vulnerabilidade. A falta de
informag¢do sobre como e onde denunciar, a dificuldade em se deslocar, o medo de ser
contaminada pelo coronavirus e o medo do agressor levam a uma subnotificacdo da
violéncia contra a mulher ao redor de todo o pais. (Catarinas, 18 de junho de 2020).

Nesse caso, a partir da perspectiva do portal, ¢ apontada uma falha na comunicagdo do
Estado em relacdo ao acolhimento de mulheres em situagdo de vulnerabilidade, além de
outros problemas que sdo identificados e expostos ao longo da reportagem.

Os apontamentos citados surgem fundamentados em uma posi¢ao da jornalista sobre o
servico, € sao colocados de maneira explicita, assim como os questionamentos que sao
levantados. Essa regularidade acontece pois a linha editorial permite que o comunicador que
esta ligado aos ideais priorizados pelo veiculo, se posicione ao longo da reportagem.

De acordo com Paula Guimardes, jornalista do Portal Catarinas, a liberdade de

explicitar um posicionamento dentro de um veiculo alternativo ocorre pois,

As midias independentes trazem justamente essa perspectiva de que ndo existe
imparcialidade em uma sociedade que precisa ser transformada, e para transformar

¢ preciso apontar onde deve ser transformado. Se isso ¢ parcialidade entdo vamos

partir desse lugar da parcialidade’. 2

Paula Guimaraes destaca ainda a importancia do enquadramento que um veiculo da
para uma noticia, j& que, uma mesma informacao pode ser construida de diferentes maneiras,
a partir do olhar da midia sobre o contetdo. A jornalista do Catarinas comenta que a questao
da objetividade também parte de algum lugar e que assim como a parcialidade, precisa estar
evidente nas linhas editoriais, pois “faz parte da transparéncia do jornal”. *'

No site do Catarinas, quando descrita a linha editorial, ¢ dado énfase para o

posicionamento, declarando que, no portal os fatos sdo interpretados e reportados de maneira

20 yI SEDISC - Mesa Redonda II: Discurso, Midia e Politica. YouTube, Revista Laboratério Ciéncia em Curso,
2022
21 VI SEDISC - Mesa Redonda II: Discurso, Midia e Politica. YouTube, Revista Laboratdrio Ciéncia em Curso,
2022
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critica, “por meio da lente do feminismo interseccional que reconhece o entrecruzamento das
camadas de opressdo que estruturam as dindmicas de poder na sociedade™?.

Ainda a partir do site, o Catarinas se denomina como um veiculo de jornalismo
independente, sem fins lucrativos, com atuagdo feminista e antirracista. Paula Guimaraes
explica que ¢ “Independente porque ¢ um contraponto ao modelo de negocio que sempre
existiu, possuimos uma forma de financiamento, que ainda ¢ dependente, mas independe do
modo antigo de financiamento.”*

Diferente das midias tradicionais, o Portal Catarinas ndo trabalha com a necessidade
de informar em tempo real. Os chamados ‘factuais’ ndo sdo uma prioridade, ja que, trabalham
na investigagdo e aprofundamento sobre os temas, que precisam de tempo para ser
desenvolvido.

Sendo assim, os leitores do veiculo ndo sdo aqueles que procuram por noticias em
tempo real e informagdes curtas e rotineiras, nem pessoas que buscam por imparcialidade
com a justificativa que um portal neutro ndo influencia na opinido popular. Como foi visto
nos paragrafos acima, ¢ uma midia que posiciona-se explicitamente e até mesmo provoca
questionamentos, incentivando a reflexdo e influenciando na visdo do publico sobre os
assuntos abordados.

Conclui-se ilustrando a ideia com o questionamento abaixo que mostra 0 movimento
de provocacao feito pelo jornal, que envolve o leitor em uma pergunta:

SD4: Diante de tantos dados, a pergunta que fica é: sera que as mulheres estdo de

fato sendo menos violentadas durante o isolamento social? (Catarinas, 18 de junho de 2020)

6.2 Violéncia doméstica a partir do exercicio jornalistico tradicional

A reportagem “Em 5 anos, registros de BOs por violéncia doméstica em SC subiram
51%”, veiculada no portal de noticias ND+ traz dados sobre o aumento do crime no Estado e,
assim como a reportagem do Portal Catarinas, aborda a precariedade no servigco e no
atendimento a vitimas de violéncia doméstica.

A matéria inicia com os seguintes dizeres:

SDS5: Os registros de BOs (Boletins de Ocorréncia) por violéncia doméstica contra a

mulher subiram 51% em Santa Catarina nos ultimos cinco anos. O dado consta numa

22 CATARINAS, Linha Editorial.
2 (VI SEDISC - Mesa Redonda II: Discurso, Midia e Politica. YouTube, Revista Laboratorio Ciéncia em Curso,
2022).
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auditoria realizada pelo TCE/SC (Tribunal de Contas do Estado) e o MPC/SC (Ministério
Publico de Contas) e divulgada na segunda-feira (7). (ND+, 09 de marco de 2022)

O primeiro paragrafo do texto ¢ formado pelo o que chamamos de ‘lide’ no
jornalismo. E um guia que direciona a introdugdo a partir das perguntas: ‘Quando? Onde? O
que? Quem? Como? Por qué?’.

Com esse direcionamento, o jornal inicia a reportagem apresentando o tema que sera
abordado e evidencia como destaque da reportagem a informag¢ao de que os registros de BOs
cresceram em Santa Catarina. Nesse caso, entendemos que, ndo se trata de um discurso
trabalhado a partir da perspectiva da vitima, tdo pouco ¢ um discurso sobre a mulher. O
"discurso sobre"” diz respeito aos BOs registrados por violéncia doméstica.

Sendo assim, a vitima ndo ¢ destaque neste primeiro paragrafo que apresenta a
reportagem. Nao ¢ mencionado o nimero de mulheres que sofreram de violéncia doméstica
no periodo citado, nem ilustram o aumento com um ou mais casos de agressdes. Sem
desenvolver a ideia de que mulheres em vulnerabilidade estdo atrds dos numeros, a
abordagem acontece de forma superficial ndo promovendo a importante reflexdo de que os
dados sdo alarmantes e afetam os direitos basicos humanos.

Ao longo da reportagem estd anexada uma tabela com os dados de violéncia
doméstica no Estado entre 2016 e 2020, com o tipo de ocorréncia especificado, sendo as
ameagas o mais predominante, seguido por lesdo corporal dolosa e injuria.

Na matéria ¢ explicado o objetivo da auditoria, citada no primeiro paragrafo do texto,
e define como propodsito a avaliacdo de agdes no combate a violéncia doméstica. Em seguida
¢ abordada também a precariedade no atendimento as vitimas no Estado como resultado do
estudo.

SD6: 4 auditoria promovida pelos dois orgdos teve como objetivo avaliar as agoes de
orgaos publicos do Estado que atuam na rede de combate a violéncia contra a mulher. (ND+,
09 de margo de 2022)

SD7: O estudo iniciou em novembro de 2019, com o levantamento das informagoes e
o planejamento de agoes, e foi finalizado em 2021. Foram identificados 10 pontos criticos
que indicam precariedade no atendimento as mulheres vitimas de violéncia em Santa
Catarina. (ND+, 09 de margo de 2022)

Assim como no Catarinas, o jornal trabalha com os dados e desenvolve, no texto, a
ideia de que existem problemas relacionados ao atendimento de vitimas, porém, no caso do
ND+, o veiculo ndo tira conclusdes a partir de informagdes reunidas. As definigdes sdo parte

de um estudo, que ¢ citado no texto, e ele aponta que ha brechas no sistema.
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Para destacar que ha problematicas acerca do servico, uma fonte de dentro do
Ministério Publico de Contas do Estado foi escolhida para falar, como vé-se na sequéncia
discursiva abaixo:

SDS8: “Além do aumento em 51,7% nos registros nos ultimos 5 anos, os achados
evidenciam que ndo ha articulagdo e interlocug¢do entre os orgdaos que compoem a rede de
atendimento, que ndo temos alguns instrumentos previstos em lei para esse atendimento, que
carecemos de pessoal qualificado para o atendimento as vitimas, bem como locais
adequados para receber essas mulheres”, disse a Procuradora-Geral de Contas, Cibelly
Farias, autora da Representacdo e do parecer sobre a auditoria. (ND+, 09 de margo de
2022)

Percebe-se que, em nenhum momento o jornal explicita parcialidade, e que ha um
esforco para criar aproximacdo da neutralidade do meio com os fatos citados, o que ndo
significa que ele seja imparcial. Nesse caso, a posicdo do veiculo ¢ analisada a partir da
escolha dos elementos que compdem a reportagem e definem a posicao do veiculo sobre o
tema abordado.

A SD8 mostra a unica entrevistada apresentada na matéria, com isso, ¢ possivel
constatar que o jornal buscou uma fonte que tivesse relacdo com o tema e que a0 mesmo
tempo opinasse de acordo com o parecer do jornal sobre o assunto abordado, caso contrario,
o veiculo teria buscado outra ou mais fontes para compor a reportagem, ou ainda, um
personagem que pudesse contrapor o apontamento realizado pela Procuradora-Geral de
Contas.

Em comparacdo com o Catarinas, ¢ o0 modo como foram abordadas as questdes, ¢
possivel identificar que a midia tradicional silencia alguns aspectos, pelo padrdo vinculado ao
ndo posicionamento explicito do jornalista dentro da matéria, o que impede que sejam feitos
apontamentos e questionamentos acerca do assunto. Percebe-se ainda que ha pouco incentivo
que o leitor reflita sobre o que diz a reportagem, principalmente pela falta de proximidade
com as vitimas, que ndo recebem destaque.

Este tipo de narrativa, construida sem grandes desdobramentos, pode ser comum para
leitores que costumam consumir exclusivamente noticias produzidas no dia a dia agitado das
redacdes. A pressa para a publicagdo também reflete em apuragdes mais superficiais sobre
assuntos que sao abordados cotidianamente.

A publicacdo de materiais factuais ndo significa que midias hegemonicas estejam
restritas a producao em tempo real e que ndo possam escrever reportagens com investigagdes

significativas, mas comparado ao Portal Catarinas, um veiculo alternativo com atuacdo
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feminista, ha um estimulo menor nas reflexdes criticas do leitor acerca do que ¢ levantado nas

reportagens.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Primordialmente, identifica-se que o jornalismo ¢ uma ferramenta essencial no auxilio
da desconstrugdo do machismo estrutural pela influéncia que possui na formagido da opinido
publica.

Sendo assim, e pela forca que exerce em sociedade, ¢ importante que o modo como
informam, destaque que as mulheres sdo vitimas e ndo culpadas pelas agressdes sofridas e
que a violéncia € uma barreira na garantia dos direitos humanos.

Os portais analisados sdo veiculos com posicoes sujeito diferentes, que proporcionam
graus distintos de reflexdes acerca do tema, a partir do modo como sdo construidas as
narrativas sobre a violéncia doméstica.

Como consequéncia da linha editorial do jornal, as matérias que circulam nos veiculos
tradicionais silenciam aspectos e perspectivas que sdo expostas em uma midia alternativa
feminista. Conseguimos identificar que ha aspectos ocultados, pela comparagcdo de ambos,
percebendo que um portal aborda noc¢des que o outro oculta.

Assim, compreendemos que as midias privilegiam diferentes proposi¢des acerca do
tema, com enquadramentos distintos sobre um mesmo assunto. No caso da violéncia
doméstica, o Catarinas, por meio de questionamentos, apontamentos e posicoes declaradas,
aprofunda o tema de maneira a incentivar o debate e a reflexdo sobre o que ¢ noticiado na
reportagem.

Ja no ND+ ha uma producdo quase que em tempo real para que o fato venha a ser de
conhecimento publico o mais rapido possivel. Essa corrida contra o tempo, presente nos
veiculos tradicionais, ndo permite, na maior parte das vezes, uma apuracao detalhada sobre o
que ¢ noticiado, impossibilitando um trabalho de cunho investigativo, como ¢ feito no Portal
Catarinas, ou em outras midias alternativas que nao trabalham com a publicagdo jornalistica
imediata.

Sendo assim, o Catarinas proporciona maiores desdobramentos na publica¢do de uma
matéria, isso porque sua constru¢do ¢ marcada por um dizer polémico que incentiva a
reflexdo sobre o que esta sendo dito, contribuindo na conscientiza¢do sobre os problemas que
envolvem a violéncia doméstica e criando maiores possibilidades de acesso da mulher aos

seus direitos essenciais.
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ANEXO A - Entrevista com a psicéloga da Policia Civil Veronica Bem dos Santos, em
29/09/2022

Pergunta: Como é realizado o trabalho na area de psicologia dentro das
DPCAMIs?

00:01:00 Eu j& trabalhei dentro de uma delegacia e hoje meu trabalho ¢
completamente relacionado ao trabalho dos meus colegas que estdo em uma delegacia. Na
coordenadoria nods elaboramos e orientamos agdes de prevencdo a violéncia pelos
profissionais que estdo nas delegacias. O trabalho de quem esta nas unidades consiste em
avaliacdo de pessoas em situagdo de violéncia, sendo atendidas mulheres, criangas,
adolescentes e idosos. Sempre uma avaliagcdo psicoldgica vai gerar um documento, um laudo
ou um parecer que vai compor o inquérito policial para vai auxiliar na investigagdo. O
psicologo policial também pode atuar em outras frentes, principalmente relacionadas a
prevencgdo da violéncia, como agdes, palestras na rede e na comunidade, que sdo promovidas
principalmente em datas como 8 de marco, dia da mulher.

No més de margo ¢ comum os psicélogos policiais irem a rede fazer palestras sobre o
tema da violéncia contra a mulher, j4 no més de maio, que ¢ alusivo ao tratamento a
exploracdo e violéncia sexual contra adolescentes, também ha programas estruturados na
Policia Civil, nos quais, os psicélogos costumam atuar na prevencdo. Temos o ‘Policia Civil
Por Elas’, um programa de prevencdo de violéncia contra a mulher, com diversas agdes,
dentre elas, grupos reflexivos com autores de violéncia e outros com as vitimas, sempre

relacionado a questao da violéncia contra a mulher.

Pergunta: Ha um acompanhamento das vitimas apos as denuncias?

00:03:47 Nao existe psicoterapia na policia. Nosso trabalho vai ser na avaliacdo, para
ajudar a elucidar o caso, ou na prevencao a violéncia. Apds a dentncia, a mulher ¢ atendida
nos grupos reflexivos, que ndo sdo grupos de psicoterapia, mas costumam ser encabegados
pelos psicologos, apesar de ndo psicélogos também poderem fazer. Nesse espaco as mulheres
podem refletir, coletivamente, sobre a violéncia vivida, para que pensem juntas estratégias
para enfrentar e romper com a violéncia.Esses grupos tém um tempo determinado, de quatro
ou cinco encontros, com foco exclusivo na violéncia. O que costumamos fazer também ¢
encaminhar a vitima para um ponto da rede que vai poder atendé-la, como satde e assisténcia

social, mas vai depender de cada municipio pois ha diferentes protocolos.
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Pergunta: Durante a pandemia esses grupos continuaram acontecendo?

00:05:30 Na pandemia, a maioria deles foram pausados, pelo menos no inicio.
Esqueci de citar anteriormente, mas ha também os grupos com adolescentes em idade escolar,
que sdo de prevencao da violéncia no namoro, que também se enquadra em violéncia contra a
mulher. Esses nao continuaram funcionando na pandemia, ja que sem aulas presenciais nao
tinha como orientar. Mas criamos algumas estratégias, uma colega minha gravou palestras
para serem passadas para os alunos, por exemplo, e quando foi liberado voltar aos poucos as
atividades, alguns grupos foram retornando também. Mas as coisas ainda estdo voltando ao
normal, naquela época, a maioria das atividades envolvendo os grupos de reflexdo ficaram

suspensas. 00:06:31

Pergunta: Apods as avaliacdes sdo produzidos relatérios que sio anexados as
dentincias de violéncia doméstica?

00:06:45 Relatorio, laudo e parecer sao modalidades de documentos regularizados,
inclusive, pelo nosso conselho de classe, para comunicar o resultado de uma avaliagdo, entdo
s0 sera confeccionado caso a mulher passe por alguma avaliacdo psicologica. Em casos em
que sdo atendidas apenas em grupos reflexivos ou em atendimento de orientagdo, que
acontecem quando as vitimas chegam nas delegacias muito fragilizadas, sem conseguir
comunicar a ocorréncia, ndo ¢ gerado um relatério. Relatorio seria s6 no caso da avaliagdo

mesmo, com a finalidade de instruir o inquérito policial. 00:07:56

Pergunta: Como funciona esse processo de avaliacio apés uma dentincia de
violéncia doméstica?

00:08:13 A avaliagdo de mulheres em situagao de violéncia ¢ uma demanda mais nova
para nos, antes faziamos majoritariamente de criancas. Ano passado, teve uma atualizacio na
lei que incluiu a violéncia psicoldogica como um crime, mas para que seja comprovado, €
necessario que haja um dano emocional. A psicologia avalia a mulher para ver se ela sofreu
esse dano, muitas mulheres de fato sofrem, outras ndo. O conceito de dano € um pouco mais
profundo do que um prejuizo,pois qualquer violéncia sofrida gera um prejuizo, mas o dano €
mais complexo, ele causa adoecimento, perdas mais profundas e funcionais. Nesse caso, a
mulher pede funcionalidade na vida dela, por exemplo, quando ela adoece recorrente da
violéncia a ponto de precisar tomar remédio, ou de deixar o emprego. E algo complexo, mas

a avaliagdo de mulheres ¢ para a identificagdo se houve dano ou nao. 00:10:32
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Pergunta: Vocé percebe que ha mulheres que podem estar mais vulneraveis a
violéncia doméstica?

00:11:36 A violéncia esta em todos os lugares, classes sociais e niveis educacionais,
mas com certeza ela se expressa de maneira diferente para determinadas pessoas. Ao meu
ver, a questdo educacional ¢ importante porque dai se desenrolam outros fatores. A educagao
gera oportunidade para que a mulher denuncie, para que tenha independéncia financeira
também e possa romper com a violéncia e viver com seguranca. A questdo da moradia
também € algo que pesa, ndo digo local de moradia, mas pelo acesso ao estado. Algumas
mulheres t€ém maior acesso ao estado, como eu e voc€, do que uma mulher que mora no
campo, hd 30 km da cidade, em um bairro periférico e tem mais dificuldade para acessar os
recursos. Nao podemos negar esta diferenga, ela existe e € bem importante, entdo eu entendo
que mulheres de menor poder aquisitivo, que ndo tem independéncia financeira, nem
escolaridade alta e que moram no campo ou na periferia, terao menos condicoes de lidar com

a violéncia. 00:13:25

Pergunta: Diante do que vocé presenciou, vocé percebe que as vitimas podem ter
um certo receio em ter suas historias divulgadas?

00:13:57 Acho que na maioria dos casos sim, pela minha experiéncia, as mulheres
costumam chegar muito timidas e relatar sobre a violéncia na frente de outras pessoas
evidentemente causa desconforto. Para muitas delas ¢ vergonhoso expor a situacdo. Em
municipios pequenos, por exemplo, elas costumam sentir mais o risco de serem vistas
entrando nas delegacias e t€ém vergonha diante da comunidade onde vivem. Também tem a
questdo do medo, pois sabem que a denlncia pode ser um gatilho para outras praticas
violentas. E uma mulher que se mantém numa relacdo violenta, por que ela se mantém em
uma relacdo violenta? A gente ja sabe que ndo € porque elas gostam de apanhar, embora
tenha gente que diga isso, mas sim porque existe toda uma idealizacdo em relacdo ao
casamento e a relagdo conjugal. Existe uma cobranga social em torno do ideal de que o
feminino ¢ completo quando estd no contexto familiar e em uma relacdo estavel. Todos esses
padrdes de familia e monogamia que a gente conhece, acabam afetando a forma como as
mulheres lidam com a violéncia, porque com base nisso, se produz uma idealiza¢do ainda

maior do casamento e assim fica muito mais dificil romper e enfrentar o agressor. 00:16:16

Pergunta: As acoes de prevencao se intensificaram no periodo da pandemia?
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00:16:58 Nao diria que se intensificaram, mas sim que se adaptaram. Nos tivemos que
adapté-las e foi bem dificil, porque antes faziamos muito mais a¢des dentro da comunidade,
iamos falar com as pessoas e estdvamos nos servigos ¢ na pandemia nao deu para fazer isso.
Tentamos a comunicagdo via internet, foi criada a delegacia virtual da mulher, como uma
forma de fazer a denlincia de uma maneira mais facil e segura, fizemos também mais
comunicac¢do pelas redes sociais divulgando canais de denuncia e incentivando as mulheres a
denunciar, mas também a gente sabe que isso atinge algumas mulheres e ndo todas, mas

tentamos da forma que era possivel naquele momento. 00:18:05

Pergunta: Vocé acha que a midia tem se preocupado em abordar questdes
relacionadas aos servicos e acolhimento de mulheres vitimas de violéncia doméstica?

00:18:48 Eu acho importante abordar essas questdes e tenho visto que a midia tem se
preocupado em falar sobre o grupo de homens, por exemplo, ¢ a delegada Patricia
Zimmermann também tem sido convidada a falar sobre a violéncia doméstica. Mas, eu acho
que sempre ¢ importante que se fale mais sobre as iniciativas e principalmente, que os
homens sejam convidados para esta conversa. Desde que eu era crianca eu lembro que, tudo
que era sobre violéncia contra a mulher, era para a mulher, como se fosse um problema sé6 da
mulher, e ndo ¢, ¢ um problema de todas as pessoas, ¢ um problema das criangas, que sdo
atinge e também porque estio aprendendo a estabelecer relagdes. E um problema dos
homens, porque se a gente seguir esse padrao de modificar o comportamento das mulheres
para elas aprenderem a romper com as relagdes abusivas, mas ndo trabalhar isso com os
homens, a gente vai continuar tendo uma sociedade desigual, porque sempre as mulheres e os
homens sempre vao se relacionar, entdo eu diria que € importante convidar os homens a falar
sobre violéncia. Talvez um modo de ter essa conversa, ¢ a midia se dirigir mais aos homens
do que as mulheres quando falarem sobre violéncia, deixar claro para eles que se eles
quiserem viver relacdes, e relacdes saudaveis, eles vao precisar repensar a forma de

relacionar, porque dessa forma ndo esta dando certo. 00:20:29
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ANEXO B - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia Zimmermann

D’avila, em 15/10/2022

Pergunta: Como funcionam as DPCAMIS e os trabalhos direcionados as
mulheres em situacio de violéncia doméstica?

R: 00:00:13 As DPCAMIs sdo delegacias criadas para investigar crimes de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, violéncia sexual, crimes contra a pessoa idosa, prevista
no estatudo do idoso, contra criancas e adolescentes, além da investigacdo de atos
infracionais. As DPCAMIs tém uma fonte muito grande de trabalho de cunho social,
envolvendo atividades de prevencao, entdo, por exemplo, tem o Policia Civil por Elas, que ¢
o programa da instituicdo com uma série de agdes que podem ser desempenhadas no eixo da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Além disso, as DPCAMIS, dependendo da
sua estrutura e condi¢dao de pessoal, contam com grupos reflexivos de mulheres e de homens.
Tem DPCAMI que executou o projeto Liberdade, voltado para meninas vitimas de violéncia
sexual, nds estamos também com um projeto acerca dos feminicidios, que langaremos em
novembro, ¢ estd sendo executado por quatro DPCAMIs. Teve outro projeto que era o
‘Espelho Meu’, voltado para mulheres vitimas de violéncia. Também temos parcerias com o
SENAC, os policiais das DPCAMIs vado aos cursos, ensinam sobre o que ¢ violéncia
doméstica e familiar, as formas de identificacdo, como podem atender e ajudar as vitimas. O
objetivo ¢ orientar profissionais que vao lidar com mulheres quando estiverem trabalhando,
queremos dar o caminho para que eles possam ser uma rede de protecdo. Em contrapartida, o
SENAC oferece cursos gratuitos para vitimas de violéncia doméstica e familiar que sdo
atendidas na DPCAMI. Entdo sdo duas vertentes, tanto da investigacdo, que a gente prima
por uma investigagao de qualidade, o cuidado no primeiro atendimento, no acolhimento e na

identificacdo dos fatores de risco, € também nas formas de prevengao 00:02:33

Pergunta: Quais os procedimentos adotados apos a mulher realizar a denuncia?

00:02:47 No6s temos muitas denuncias que vem por terceiros também, entdo as vezes a
denuncia vem pelo whatsapp, pelo 181, que ¢ o disk denuincia da Policia Civil, até pelo 180,
que ¢ o nacional, investigou, constatou a dentncia, se ¢ um crime penal de agcdo publica e
incondicionada, por exemplo uma lesdo corporal, o delegado instaura um inquérito e a
investigacdo prossegue. Quando a mulher faz a denuncia, a gente ja faz o encaminhamento
dela para investigacdo, entdo por exemplo, aqui na Capital nds conseguimos dar um reforgo

maior na estrutura com psicologos policiais civis, a orientagdo que a gente dd ¢ que esse
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psicologo trabalhe no acolhimento, a policial que faz a medida protetiva de urgéncia ¢ uma
policial ja treinada para essa finalidade, e os psicologos, ndo s6 aqui, como em muitas
DPCAMIs, a gente tem aplicado formulario de avaliagdo de risco, claro que todo policial
pode aplicar, seja da delegacia de Comarca ou ndo, mas a gente tem tentado priorizar pelos
psicélogos nas unidades que tém condigdes para a gente fazer a identificacdo dessas situagdes
de risco, porque a violéncia psicoldgica ¢ muito forte, e agora a gente estd trabalhando
também para a capacitagdo dos nossos psicologos, para a investigagdo da violéncia

psicoldgica. 00:04:11

Pergunta: Como seria esta investigacio que ¢é realizada a partir de uma
denuincia? Seria para averiguar se de fato houve a violéncia e qual o tipo?

00:04:29 No6s temos a seguinte situacao, sem elementos que justifiquem a deflagracdo
do inquérito, a delegada ou delegado ndo pode instaurar o inquérito, entdo as vezes essa
primeira identificacdo ¢ para investigar se realmente aconteceu o crime e identificar o tipo de
acdo, por exemplo, se for uma ameaca, a mulher precisa representar, ¢ muitas delas nio
representam, algumas s6 fazem o B.O, outras negam, e também temos casos de mulheres que
fazem o boletim de ocorréncia por lesdo corporal, mas que nao se submetem ao exame de

corpo de delito, ¢ uma realidade. 00:05:13

Pergunta: Apoés a verificacdo de que de fato ocorreu a violéncia doméstica, esses
casos sao repassados a algum veiculo de comunicacio?

00:05:53: Sempre prezamos por proteger a identidade das vitimas, isso ¢ um cuidado
que se tem, por exemplo, falando sobre feminicidio, toda a orientacdo que se da € para a
investigacdo ser feita de maneira a preservar a memoria daquela mulher. Hoje ndo se pode
mais alegar a legitima defesa da honra, em plenario de jari, o STF julgou ha pouco tempo a
inconstitucionalidade dessa argumentacdo mas em muitos casos o autor do feminicidio tenta
desmoralizar a vitima, para tentar justificar a conduta, poxa, isso ¢ uma ofensa a memoria e a
familia dela, ent3o a gente tem sempre um cuidado. Nos outros crimes, quando a mulher, por
conta propria, faz essa divulgagdo nas midias, além de prestar atencdo e investigar com
cautela, a gente ndo faz a divulgagdo ampla, porque nos respeitamos o sigilo dos dados, entdo

sempre falamos muito em niimeros e em casos, procurando ndo identificar a mulher. 00:07:10
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Pergunta: Nos jornais, vemos uma regularidade menor de noticias sobre
violéncia doméstica. Isso acontece devido a necessidade de preservar a identidade da
vitima?

00:07:40 A gente vem sempre, homens e mulheres, com aquela ideia de que uma
unido com outra pessoa, um namoro ou um casamento vai ser algo bom, um sonho do
principe encantado, da princesa e do castelo, e ok, ¢ natural de todo ser humano, porém,
quando a coisa ndo funciona dessa forma, até¢ que a vitima aceite essa realidade e ndo se veja
como culpada ¢ um processo. Tem também a questio do medo e da dependéncia, mas
principalmente da vergonha, que ¢ muito forte. A idosa ¢ uma das que pouco nos acessa ¢ a
gente sabe que mulheres idosas também sofrem violéncia, e os motivos sdo essas questdes
culturais. Entdo hoje, nas DPCAMISs nos estamos criando salas de acolhimento para a mulher
que aguarda para dar um depoimento, para que ela fique em um ambiente proprio, com
brinquedoteca para os filhos, sem ser vista pelo publico geral, porque, as vezes tem pessoas
que sdo testemunhas, ou autores que sdo intimados para depor, entdo ¢ preciso cuidar. Nas
delegacias de Comarca, que tem um fluxo maior de atendimento, estamos querendo criar uma
sala para que as criangas fiquem enquanto a mae ¢ atendida, para que ndo ougam o relato

sobre a violéncia. 00:09:21

Pergunta: Quando um jornal procura a delegacia para informacgdes sobre
violéncia doméstica, procuram mais para saber sobre dados ou sobre casos especificos?

00:09:45 Normalmente partem de um caso especifico, pedindo o nimero dos dados
em seguida, ¢ muito comum isso, entdo por exemplo, tem um caso de agressao grave, que
tomou a midia de uma maneira geral, sempre vem um pedido de estatistica sobre esta
situacdo. NoOs temos o observatorio da mulher, na Alesc, e 14 a gente tem trabalhado com a
divulgagdo desses numeros também, porque esses dados devem se tornar publicos, até pelo o
que diz a Lei Maria da Penha, a populagio precisa saber o que acontece. E muito frequente,
por exemplo, um caso de feminicidio ou de agressdo em via publica, como o caso daquele
empresario que agrediu uma modelo em uma academia em Sao Paulo, a partir dele, choveu
pedidos de informagdo, porque isso vem a tona, ¢ a midia presta um servigo importante,
porque aquela mulher que estd dentro de casa ouvindo radio, vendo TV ou recebendo as
noticias pelo computador, ela passa a ficar alerta. Se formos olhar os nimeros de mulheres
mortas com B.O anterior contra o parceiro, sdo muito baixos, entdo tirando os casos de mae,
de avos, de filhas, ¢ muito comum que a mulher sofra a violéncia doméstica por um grande

periodo sem enxergar uma situacao de risco. Quando ha uma reportagem sobre, conseguimos
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trabalhar antecipadamente, investigando ameaca e injuria, e ¢ um resultado espetacular, e
também contamos com parcerias, por exemplo, OAB por elas, que trabalha junto com a
policia civil, e faz o atendimento dessas mulheres por parte dos advogados, na area da
familia, as vezes até na area criminal, e isso traz um ganho, porque tem muitas que dizem:
“eu quero separar € ndo quero mais contato com ele”. Isso se resolve na area de familia. Ou
ainda, “ele tem dependéncia de alcool mas ¢ um bom pai quando ndo bebe”, nesse caso,
buscamos atendimento na satde, entdo essa ¢ uma forma de violéncia que ndo envolve
apenas uma questdo penal em que identificamos o autor, responsabilizamos, prendemos
quando tem que prender... A situagdo envolve uma série de outras situacdes que estdo

envolvidas.

Pergunta: Vocé enxerga a midia como ferramenta importante de informacao e
em alguns casos para incentivar as vitimas a denunciar?

00:12:37 A midia € uma parceira importante, por iSso que eu sempre trato com muito
respeito todo e qualquer reporter ou meio de comunicagdo que nos procura, porque as vezes a
gente como policial fala e a vitima ndo nos escuta, mas quando v€ uma reportagem sobre
violéncia doméstica, a receptividade ¢ outra. Por isso peco para muitos policias que eu tenho
contato, para que atendam a imprensa, claro que hé situagdes em que a gente ndo pode
divulgar, mas eu sempre converso com os reporteres e digo “olha, eu posso lhe atender até

aqui, além disso eu ndo posso ir”, e eles compreendem, nao tenho tido problemas.

Pergunta: E quais seriam os fatores que niao podem ser divulgados para a
imprensa?

00:13:40 Ha situagodes, por exemplo, em que estamos investigando um feminicidio,
descobrimos que ela pediu a separagdo antes de ser morta porque ela ja tinha um outro
relacionamento, queria iniciar uma nova vida com outra pessoa. Eu ndo posso divulgar essa
informacao, porque se eu relativizar a morte, eu vou estar dando ferramentas para que outras
pessoas sejam mortas € nenhum homem ou mulher pode ser morto nessa situagdo, a vida € o

bem mais precioso que a gente tem, entdo precisamos ter muita cautela. 00:14:15

Pergunta: E pelo o que vocé vé de reportagens sobre o tema, vocé acha que existe
um estereétipo machista ao noticiar crimes de violéncia doméstica ou feminicidio?
00:14:49 Eu enxergo que a imprensa deu uma grande ‘virada de chave’. Eu lembro no

inicio da minha graduagdo, como ainda havia alguns casos que eram levados a publico dessa
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maneira, hoje ndo, hoje tanto homens quanto mulheres que sdo dos meios de comunicagdo e
abordam esse tema, sdo muito claros em dizer que ¢ uma violagdo de direitos que ndo pode
ser admitida, que a mulher tem que ser protegida, ¢ eu considero um avango muito legal,

porque ¢ uma forma de relatar o problema dando a importancia que ele merece. 00:15:30

Pergunta: Na pandemia, como vocés adaptaram o trabalho feito em protecio as
mulheres?
00:15:47 Quando surgiu a pandemia, foi um grande choque para todos, porque era

uma doenga que nao sabiamos como se comportava e que podia ser letal, entdo nao tinhamos
conhecimento da dimensdo. Estdvamos vivendo a proibicdo de circular, os nimeros de
dentincias caindo e a gente sabendo que muitos casos eram subnotificagdo, mulheres, criangas
e idosos convivendo dentro de casa e vivendo 24h com seus agressores, € a gente fazendo o
trabalho de policia judicidria da maneira como dava para fazer, com policiais adoecendo,
delegacias tendo que ser fechadas, sanitizadas, e reabertas.

Mas aprendemos muito, vimos a possibilidade do atendimento remoto e esse € o
grande legado. Primeiro foi ampliado o boletim de ocorréncia online, a pessoa passou a ter
possibilidade de fazer o BO de casa. Foi langada a Delegacia Virtual da Mulher, e agora
temos o sonho de ter um efetivo exclusivo para trabalhar s6 nessa delegacia, ¢ um projeto que
estamos construindo.

Noés tivemos casos, por exemplo, de uma mulher que estava positivada para
COVID-19 no inicio da pandemia, com medida protetiva, que o ex-marido estava
descumprindo a medida e indo na casa dela fazer ameagas de morte, tinhamos certeza que ele
ia tirar a vida dela na primeira oportunidade e precisavamos ouvir essa mulher, e como € que
vocé faz a instru¢ao nessas condigoes? NoOs fizemos uma orientagao de forma remota, e casos
como esse foram um start para toda a evolucao que a gente esté tendo.

Hoje, por exemplo, uma mulher vitima de violéncia doméstica, pode fazer o B.O pelo
celular, basta acessar a pagina da Policia Civil, em alguns casos a gente ja faz a tomada de
depoimento de forma remota. A carta Precatoria, que antes eles pediam documento de uma
cidade para outra, hoje eu ja posso me contactar com aquela testemunha ou o envolvido no
inquérito, passar o link, dia e hora marcada e fazer o procedimento. Entdo o que no comecgo
foi um grande desafio, nos serviu de impulso para dar um salto muito grande no atendimento
mais qualificado as pessoas, € ndo que ndo seja importante o contato pessoal, claro que ele ¢,
mas se a gente puder atender o cidadao com qualidade no local em que ele estd, ¢ economia

de tempo e dinheiro para todo mundo, entdo antes a pessoa precisava pegar um Onibus e vir
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até a delegacia fazer o BO, hoje ela ja faz de casa, antes eu precisava mandar uma ordem de
servico para o policial localizar aquela pessoa e intimar para o depoimento, hoje a gente ja
contacta pelo whatsapp, entdo foi um back, mas a gente reaprendeu a forma de trabalhar.

00:18:44

Pergunta: Foi notada uma diminuicdo ou aumento de mulheres que
denunciaram violéncia doméstica na pandemia?

00:18:54 Tivemos diminui¢do nesse periodo, e o interessante ¢ que a gente teve
também os feminicidios no periodo inicial da pandemia com uma queda bem consideravel, e
ai quando aos poucos foi voltando a circulacdo, a gente voltou para aquela estatistica mediana
que a gente tinha de feminicidio e ai ¢ uma das duvidas que a gente tem, porque eu fiz uma
busca nos sites que trabalham com consumos de supermercado, e eu identifiquei que o
aumento de consumo de bebida alcoodlica dos mercados foram maiores, mas os bares estavam
fechados, entdo aquelas situacdes de briga quando retornavam dos botecos, da agressao
quando tava na balada, nos bailes, isso ndo aconteceu, entdo ndés notamos essa diminuicao.

00:19:43

Pergunta: Os casos usados para dados, todos eles sdo de denuncias? Neles, nao
ha uma estimativa do que nao foi denunciado?

00:20:10 A gente s6 consegue chegar naquilo que tem um boletim de ocorréncia, ou
que veio de disk dentncia, entdo, por exemplo, eu vi a minha vizinha apanhando, eu posso
ligar para o 181 e fazer a denuncia, isso cai no site da Policia Civil e a gente vai investigar.
Quando chegamos no local e a mulher apresenta marcas pelo corpo, a gente confirma a
agressdo e instaura o inquérito. Nem toda denuncia se confirma, temos casos de trotes
também, mas quando ¢ identificada ¢ instaurado o inquérito policial e isso entra para a

estatistica. 00:20:48

Pergunta: Esses dados sobre violéncia doméstica ficam em qual acervo?

00:20:05 A Policia Civil ela trabalha no Sistema Integrado de Seguranga Publica
(SISP), e a Policia Militar também integra esses dados entdo todo boletim de ocorréncia e
dados relativos a inquérito estdo dentro do SISP, que ¢ um sistema que ndo se altera, a
secretaria de seguranca, faz a divulgacdo desses dados na pagina da Secretaria de Seguranca
Publica trimestral e isso tem que ser divulgado. O observatério da mulher, que é o 6rgao

estadual da Assembléia Legislativa que também faz essa divulgacdo, eu como delegada de
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policia coordenadora, trabalho muito na consulta desse banco de dados, para poder orientar
0os meus servi¢cos, entdo as formas de publicizagdo acontecem através do site da SSP e do
portal do observatorio da violéncia.

A gente recebe muito pedido de informacdo também, direto para as assessorias de
imprensa, ou pelo portal de acesso a informagao, s6 que as vezes as estatisticas podem sofrer
pequenas alteracdes, entdo por exemplo, eu estou com um boletim de ocorréncia de um
desaparecimento de uma mulher em 2019, a investigagao daquele ano ndo localizou a mulher,
e nesse ano, 2022, localiza-se uma ossada, faz o exame de DNA e identifica que ¢ aquela
mulher, a investigacao consegue apontar que se trata de morte motivada por género, entdo o
dado de feminicidio de 2019 vai alterar. Algumas pequenas alteragdes podem ocorrer, toda
morte e desaparecimento de mulher ¢ investigado com olhar de género, como um possivel
feminicidio, e a gente tem esse cuidado no olhar porque o feminicidio facilmente passa-se por
homicidio, e se investigamos com esse olhar de género desde o inicio, procurando todos os
fatores de identificagdo, serd muito dificil escapar dessa realidade, e a gente precisa conhecer

os dados para desenvolver politicas publicas de atendimento a essas vitimas. 00:23:28

Pergunta: Teria alguma assessoria de imprensa que faz a divulgacio?

00:23:50 A Policia Civil, Policia Militar, Secretaria de Seguranca Publica, Governo
do Estado todos tem assessoria de imprensa, muitos dados sdo solicitados para esse setor, que
compila e faz a divulgacdo. Como eu trabalho na coordenagdo, eu tenho que estar sempre
consultando esses numeros e tem alguns canais de informagdo da Policia Civil que eu
consulto, que € uma plataforma de gestao onde a gente tem acesso e também dentro do SISP.

De vez em quando eu sento na minha sala e puxo o quantitativo de procedimentos em
andamento em delegacias de policia, porque se eu identifico uma retencdo, vou fazer a gestao

para ver o que estd acontecendo naquela unidade. 00:24:54

Pergunta: Pela sua experiéncia de atendimento dentro da DPCAMI, vocé
observa que ha mulheres que estio mais vulneraveis a violéncia doméstica?

00:25:20 Sim, tem mulheres que estdo mais vulneraveis a isso. A classe social, a
dependéncia econdmica e financeira sao importantes, mas eu acho que o grande fator esta na
questdo da propria educacdo que as mulheres recebem. Hoje a gente ja ensina muito o menino
a ser carinhoso com a menina e a ndo agredir, mas nem sempre foi assim. Eu sou mae de duas
meninas, € eu converso com elas dizendo “olha, se a relagdo nao tiver legal, caiam fora e

busquem ajuda, o pai € a mae enquanto vivos vao te acolher, a familia esta aqui para te
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apoiar”’. Eu ndo posso garantir que um namoro ou um casamento vai dar certo, por isso ¢
preciso tratar a questdo emocional das pessoas, para que elas aceitem que as coisas nem
sempre saem como o planejado e que em uma situacao de violéncia € preciso buscar ajuda.
Tem mulheres que as vezes sao educadas com preceitos religiosos que ndo permitem a
separacao, mas ‘perai’, ela esta apanhando dentro de casa, ou “ndo, nossa familia ¢ muito
bem conceituada na sociedade, voc€ nao pode se separar”, mas ela estd sofrendo a violéncia.
Tem a questdo também da formacao da personalidade da mulher, porque a mulher precisa ser
forte, a gente precisa constituir nessa mulher um sentimento de amor proprio muito grande
para ela se priorizar. E inegavelmente hé as questdes de medo, que a gente nao pode esquecer
que muitas mulheres tém medo desse autor, tem também a dependéncia econdmica, mas a
dependéncia emocional ela ¢ a mais forte de todas, e a mulher quanto mais dependente, mais

vulneravel ela fica. 00:27:17

Observaciao: Manu - Esse servico é muito importante, mulheres em situacoes de
vulnerabilidade recebem apoio de pessoas que entendem sobre o assunto e prestam
acolhimento, é muito significativo.

00:27:38 Eu dou aula também na academia de policia, a gente busca sensibilizar os
nossos policiais, porque as vezes a mulher vem cinco, seis vezes na nossa porta e insiste,
porque faz parte de um fendmeno, ela enquanto pessoa demora um tempo até parar com a
resisténcia, ndo ¢ toda mulher que consegue virar a chave com facilidade. A gente precisa,
como instituicdo, estar preparado para lidar com isso, porque as vezes o policial gasta muita
energia naquele acolhimento esperando que ela va se manter firme no rompimento daquela
situa¢do de violéncia e ela volta atrds, e o policial pensa as vezes “poxa, meu trabalho ndo
serviu para nada?”’, mas serviu, agora ela sabe onde procurar, mas ¢ dificil vocé trabalhar com

pessoas que nao conhecem bem esse fenomeno. 00:28:29

Pergunta: Sobre a dependéncia da mulher no homem enquanto casal, vocé acha
que no periodo da pandemia essa situacdo pode ter se aflorado?

00:28:43 Essa questdo da dependéncia emocional eu acho que sim, porque, imagina a
pessoa dentro de uma situagdo pandémica, sem saber o que vai acontecer, com um monte de
gente morrendo, € os noticidrios divulgando uma realidade que era ruim e trdgica. Muitas
mulheres devem ter retornado ao papel de cuidar do lar, do marido. A gente acredita que isso

foi muito possivel no periodo da pandemia, principalmente por causa da coabitagao.
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ANEXO C - Entrevista com a coordenadora das DPCAMIs Patricia

Zimmermann D’avila, em 24/10/2022

Pergunta: Fiquei com uma duvida, a lei Maria da Penha também se aplica a
homens vitimas de violéncia doméstica?
Resposta: A Lei Maria da Penha, ja no artigo primeiro da redagao diz que ela cria

mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Nos
termos do paragrafo 8 do artigo 226 da constituicdo da mulher ela cita também convengao e
uma série de outros fundamentos legais. A lei, em todo o seu texto, fala da mulher vitima de
violéncia doméstica e familiar entdo nao se aplica aos homens. Se tu for olhar o cddigo penal,
no caso da lesdo corporal, o art 129, se eu ndo me engano paragrafo 9, prevé também a
possibilidade de a mulher provocar uma lesdo em violéncia doméstica e familiar contra o
homem, entdo homens e mulheres podem ser vitimas, mas a Lei Maria da Penha ndo abrange
ambos. Entdo, sempre que se fala de Lei Maria da Penha ¢ voltada a protecdo de mulheres, na
condi¢do do género feminino, vitima de violéncia doméstica e familiar, entdo ai ¢ importancia
demonstrada, tem que ser na questdo da hipossuficiéncia e na violagdo baseada no género

feminino da vitima.
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