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Resumo: No presente artigo temos como objetivo retratar de forma concisa como os veiculos midiaticos, e as
pessoas que 0s representam se tornaram os grandes responsaveis por uma cadeia de influéncia que mudou a
forma como as pessoas enxergam e consomem artigos de moda circular e brechds, analisando desde os
primordios da economia comportamental com os seus diversos pensadores até os dias atuais com as tendéncias
de ESG.

Palavras-chave: Economia Comportamental, Influenciadores, ESG, Moda Circular, Brechds.
Abstract: In this article we aim to concisely portray how media outlets, and the people who represent them,
became largely responsible for a chain of influence that changed the way people see and consume circular

fashion items and thrift stores, analyzing from the beginnings of behavioral economics with its diverse thinkers
to the present day with ESG trends.
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1. INTRODUCAO

A economia comportamental se define como a uncgéo de psicologia e economia e que procura analisar
0 ser humano através de suas heuristicas e vieses cognitivos, com uma grande critica ao perfeito racional

humano e de seus agentes econdmicos.

Justamente pensando no comportamento humano, vemos como as tendéncias de consumo se alteram
significativamente com o tempo. No século XXI vemos como o impacto ambiental estd presente em diversas
areas econdmicas, indo desde movimentos industriais até escolhermos uma marca de roupa que utiliza menos
agua em seu processo operacional. E é pensando nisso que o ESG (Environmental, Social and Governance,
em inglés) vem ganhando o seu espaco de maneira efetiva, afetando diretamente o mercado de moda circular

no Brasil.

Em meados de 2014 temos o turn over, quando o modelo da fabricacéo das fast-fashions é questionado.
Um modelo de producédo que pode causar até 400% mais emissdes de carbono do que as demais pecas se torna
instavel quando tendéncias ambientais estdo em alta e mudancas se tornam extremamente necessarias
(INSIDER, 2021).

E é com essa movimentacdo que vemos 0 aumento significativo na quantidade de vendas e novas
unidades de brechds ao longo do territorio nacional. Em uma pesquisa feita pelo Instituto de Economia Gastéo

Vidigal, vinculado a Associagdo Comercial de Sdo Paulo (IEGV/ACSP), foi indicado um aumento



de aproximadamente 30% no volume de vendas de brechds em 2022, superando o faturamento de 2021 (R$
2,9 bilhdes). Além disso, tivemos um crescimento de 30,97% desde 2018, segundo dados fornecidos Sebrae
(Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas), sendo este, um dos principais meios de consumo

consciente e que mostra ainda mais o efeito manada que as tendéncias ESG nos levam.

2. ECONOMIA COMPORTAMENTAL

A construgdo de um branding ‘e de estratégias de marketing sdo cada vez mais debatidas nos dias
atuais, com empresas em geral tentando atrair um publico para o seu produto de forma cada vez mais empatica,
e vemos com isso como a influéncia é uma caracteristica fundamental para esse objetivo. Analisar o
comportamento do individuo parece uma técnica nova, mas 0s economistas tradicionais debatem o tema a

muitos.

A primeira quebra do padrédo foi quando o consumo passou a ser abordado junto com a demanda, ou
seja, 0 consumidor vai atras do que ele deseja, e ndo necessariamente o que ele precisa, mudando os aspectos
psicoldgicos para as suas decisdes. E é neste momento que podemos dividir o consumo em instintivo, Gtil e

conspicuo.

De acordo com Mandeville (1723) nos diz que no final os vicios de cada individuo serdo benéficos a
sociedade de uma forma geral, sendo ele o primeiro economista a colocar o consumo como fonte primordial

do crescimento econdmico.

Para o mesmo, o luxo traz uma necessidade de consumo que impacta diretamente na producao de bens
e geracdo de empregos, onde os salarios serdo usados para consumir novos bens. No Brasil, de acordo com a
Abrel (Associacdo Brasileira das Empresas de Luxo) a receita do mercado de bens de luxo chegou a US$
5,226 bilhdes em 2020 sendo este o primeiro ano da crise de covid-19 instaurada ao redor do mundo, e a

projecao é de a mesma ainda aumente 3% até 2025.

Posteriormente, Malthus (1996) aprofunda a discussdo sobre consumo em seu livro “Principios de
Economia Politica” de 1820, onde o mesmo constata que os proprietarios de terra gastavam o seu dinheiro em
bens de consumo e servigos que promoviam a cultura, sendo estes beneficios que retornavam a sociedade e a
economia enquanto a classe trabalhadora voltava o seu consumo a itens de subsisténcia. E por fim os

capitalistas evitavam o consumo e poupavam ao maximo a sua renda para reinvestir em produgao.

Desse modo, Malthus (1996) acreditava que a redistribuicdo de renda era a chave para o incentivo do

gasto voltado ao consumo além da diminuicdo dos gastos dos capitalistas.

* Branding é o conjunto de a¢Ges alinhadas ao posicionamento, prop6sito e valores da marca



E por fim temos Keynes (1996), que levou o topico do consumo para a agenda publica, demonstrando
que 0 mesmo € de suma importancia para a producao e emprego. De acordo com Keynes (1996) o consumo é
completamente influenciado pelo ambiente que o consumidor se encontra, ou seja, 0 sistema tributario, os
costumes societarios e a distribui¢do do rendimento vao impactar diretamente na propenséo a consumir, além

de se basear totalmente em um sentimentalismo do individuo e ndo de uma parte racional.

P6s Keynes, o grupo de pensadores intitulados Utilitaristas, voltam a pensar na 6tica do consumo como
um grande propulsor econémico, acreditando que o mesmo é baseado em uma reflexdo racional sobre o
beneficio daquele consumo em realizacdo de desejos proprios, onde o desejo humano é o propulsor para o

gasto.

Neste periodo trés pensadores ganham destaque, sendo Bentham (1979) o primeiro deles trazendo o
seu estudo sobre teoria do direito natural como base para o utilitarismo, dizendo que o consumo seria uma
fonte de felicidade ja que a busca por deter bens que proporcionem beneficio ou prazer impedem a dor e 0
sofrimento. O segundo pensador foi Mill (1996), que destaca principalmente que nem todos os individuos sao
trabalhadores, mas todos os individuos sdo consumidores, dividindo dessa forma o consumo produtivo
(baseado em subsisténcia) e o consumo improdutivo (baseado em prazeres e artigos de luxo). E por fim temos
Jevons (1996), que nos diz que o objeto de estudo da economia determina diretamente o que estard em alta
no consumo. Ja que a economia se compdem principalmente em satisfazer o prazer humano e que s6

construimos para podemos consumir.

Fugindo da linha utilitarista, temos o0 consumo conspicuo como uma Ultima abordagem do consumo
pré economia comportamental, onde o pensador Veblen (1980) que se destaca ao dizer que a motivacdo do
consumo esta principalmente no acimulo de “poder social”, elevando o status social daquele consumidor
perante 0 seu publico alvo, fugindo que antes se pensava que o individuo ndo consome pensando
exclusivamente na sobrevivéncia. Sendo o consumo, a posse de bens, um dos tipos de poder mais importantes,
utilizado como arma de controle social.

Ap0s estes primeiros ensaios experimentais, a economia comportamental comecou a ganhar corpo com

Simon e Kahneman (2011), que utilizam os vieses das decisfes humanas interligadas aos fatores econémicos.

Aqui Simon retoma conceitos do Utilitarismo para aplicar no modelo da Utilidade Subjetiva Esperada
(tomando decisbes prevendo cenérios futuros), o0 modelo da Racionalidade Limitada (tomamos decisfes
pensando em aspectos especificos da nossa vida), além disso outros temas como satisfazimento, racionalidade

procedural, racionalidade via modelo intuitivo sdo pontos trazidos pelo tedrico.

De todos os pontos trabalhados por Simon, a teoria de modelo intuitivo ganha destaque por



reconhecer que as emoc0Oes afetam o0s seres humanos na tomada de suas decisdes, e se liga com Daniel

Kahneman, que introduz dois sistemas da mente, Sistema 1 e Sistema 2.

De acordo Kahneman (2011, p. 26) “O Sistema 1 opera automaética e rapidamente, com pouco ou nenhum
esfor¢co e nenhuma percepgao de controle voluntario.” “O Sistema 2 aloca atengdo as atividades mentais
laboriosas que o requisitam, incluindo calculos complexos. As operacfes do Sistema 2 sdo muitas vezes

associadas com a experiéncia subjetiva de atividade 2, escolha e concentragao.”

Além disso, 0 mesmo ainda traz conceitos como a Teoria da Perspectiva, desenvolvida em 1979, que
nos diz que os seres humanos possuem uma propensdo ao risco em escolhas que muito provavelmente nao
levem a um ganho, nos ligando dessa forma com o efeito certeza. Aqui temos uma tendéncia de ndo acreditar

em resultados que estdo praticamente corretos.

Apds todas essas contestacdes temos finalmente a formalizacdo das heuristicas e vieses, sendo eles
atalhos mentais que utilizamos para definir as nossas escolhas, como uma verdade utilizada na tomada de

decisdo.

Todas essas heuristicas resultaram em diversos vieses cognitivos, cada um com sua propria
caracteristica Unica. Segundo o cédex divulgado pela Visual Capitalist, ja foram mapeados, pelo
menos, 188 vieses cognitivos, sendo alguns deles como o viés da informacéo, viés da adesdo, aversdo a perda

e conforto cognitivo.

1 — Cognitive Bias Codex

COGNITIVE BIAS CODEX

What Should We d Information
Remember?

designhacks.co

Fonte: Visual Captalist

Dentre todos, o viés das normas sociais, 0 onde falamos da influéncia que outras pessoas detém sobre

nossas decisfes ganhamos um palco gigante para o tema aqui abordado, como as midias sociais nos levaram



a popularizacdo dos brechds como meio de consumo diéario.

3. MODA CIRCULAR

A indUstria da moda é responsavel por boa parte do desenvolvimento da economia mundial, mas nédo
podemos fechar os olhos para o impacto ambiental que a mesma causa todos os anos. Desde a producao de
tecidos até o descarte de pecas finais, 0 meio ambiente sofre com esse segmento em uma era de consumo
exacerbado e marcada por movimentos como o fast fashion (onde a producgéo precisa ser rapida e 0s custos

baixos, afetando a qualidade do produto final e gerando a necessidade de compra frequente).

Em 2004 um relatério da ONU trouxe uma nova tendéncia ao mercado: producdo e consumo
alinhados a sustentabilidade e comprometimento social. Mas além das questGes ambientais, 0 mercado da
moda também conta com casos de empresas com praticas sociais ndo éticas e compra os direitos humanos
(como fébricas de grandes marcas movimentadas com trabalho analogo a escraviddo). Com o aumento dessas
discussbes o consumidor final passou a ter mais consciéncia e um papel mais ativo, optando por empresas

com responsabilidade ambiental e social.

Com esse novo pensamento voltado a sustentabilidade e consciéncia, modelos de negécio como
brechos e lojas de aluguel de roupas, sapatos e acessorios passaram a ganhar cada vez mais espaco. Na era da
internet, grandes blogueiras brasileiras ja admitiram adquirir itens de sites como a “Luxo d Brechd”, onde
artigos de grifes séo repassados para novos donos por precos mais baixos e prolongando a vida util do bem.
Empresas como essa, permitem aumentam a vida Gtil dos itens, permitindo a circularidade e garantindo a

diminuicdo da producéo e consumo de novos itens.

Segundo o Sebrae (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas), 0 aumento no nimero
de brechos chega a ser de 200% em um comparativo dos Gltimos 5 anos. Isso indica a conscientizacdo do

mercado consumidor em relagdo ao impacto do mercado da moda ao meio ambiente.

Essa mudanga no segmento téxtil & baseada na economia circular, ao propor que um bem néo seja
descartado ap6s 0 consumo, mas que possa voltar a producdo. E pensando que 0s recursos sao finitos e o
grande impacto de anos de consumo sem controle geraram, alguns paises ja possuem leis que regulamentam
a economia circular (como Alemanha, Japao, Reino Unido e Portugal). Resumindo, esse modelo possibilita

novas oportunidades de negocio, preservacdo e aumento do capital natural.

4. ESG (ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE)



O termo ESG (ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE) surgiu no ano de 2004 no relatorio
do Pacto Global “Who Cares Wins” (ganha que se importa, em portugués) publicado em parceria com o Banco
Mundial, por meio de uma provocacdo sobre como integrar fatores sociais, ambientais e de governanga no
mercado de capitais, realizada pelo antigo secretario geral da ONU (Organizacéo das NacGes Unidas), Kofi
Annan, a 50 diretores executivos de institui¢oes financeiras (THE GLOBAL COMPACT, 2004).

Ap0s a provocacdo, o termo ESG e seu conceito tornaram-se conhecidos ao redor do mundo.

E - ENVIRONMENTAL (ambiental): Refere-se as a¢des voltadas a preservacdo do meio ambiente.
Entre as observacdes realizadas é possivel citar a producéo e descarte de residuos, processos de producdo das

companbhias, além dos impactos para a sociedade e para o planeta.

S — Social (social): Trata-se da relagdo entre as companhias e os funcionarios. E observada a

preocupacdo com politicas e relacdes de trabalho, diversidade e inclusdo, direitos humanos entre outros.

G — GOVERNANCE (governanca): Relaciona-se as questfes de governanga corporativa, isto é, a
administracdo, controle, pratica e procedimentos internos que a empresa adere para a tomada de decisdo e

cumprimento de leis.

Seguindo com o objetivo de um mundo mais sustentavel, no ano de 2006, a ONU publicou um
documento chamado Principios do Investimento Responsavel (PRI), em que atualmente ha mais de 3 mil
signatarios, com ativos sob gestdo que ultrapassaram USD 100 trilhdes em 2019 e com um crescimento de
aproximadamente 20% (PRI, 2020).

O PRI apresenta seis principios que foram criados por um grupo internacional de investidores
institucionais voluntarios que oferecem uma gama de ac@es lancadas na bolsa de valores de Nova lorque, que

permitem incorporar fatores ESG a pratica de investimentos.

Com isso, os investidores comecaram a preocupar-se ndo s6 com o retorno do ativo investido, mas

também nos impactos que a empresa em questdo gera ao meio ambiente e aos cidad&os.

Como resultado dos incentivos efetuados, estudos mostram que 69% de executivos de médias e grandes
empresas no Brasil, México, Coldmbia e Argentina sinalizaram que possuem estratégias de sustentabilidade
em suas companhias. Ademais, de acordo com o apresentado e dentre 0s paises citados, o Brasil é 0 pais em
que houve um maior nimero de empresas que ja implementaram estratégias de sustentabilidade, em que 68%

das empresas contam com estratégias em funcionamento (SAP, 2022).

Sendo assim, é notorio que cada vez mais as organizagdes estdo preocupadas com o impacto que seus
produtos e servicos geram ao meio ambiente, onde é possivel observar grandes marcas criando e produzindo
seus produtos atraves de materiais reciclados e sustentaveis, e com isso, atraem clientes que estejam atentos

as questdes ambientais.



Em pesquisa realizada em 2023, foi apontado que 95% dos brasileiros priorizam produtos e servigos
de empresas que investem em praticas sustentaveis. Além disso, cerca de 64% ja deixaram de consumir marcas
ou frequentar estabelecimentos ao saber que a empresa ou seus funcionarios ndo tiveram um comportamento
ético (APAS SHOW, 2023).

Todavia, com a alta da tematica surgiu o Greenwashing (lavagem verde, em portugués), que refere- se
ao ato de realizar falsas divulgagdes sobre sustentabilidade atraves de informacGes contidas ou omitidas nos

rotulos dos produtos ou em propagandas.

“a materialidade ¢ uma questdo econdmica, ambiental ou social sobre a qual uma
empresa gera impacto ou pela qual pode ser impactada — e que influencia
significativamente as avaliagdes e decisdes das partes interessadas” (CENTRO DE
NEGOCIOS SUSTENTAVEIS DA UNIVERSIDADE DE NOVA YORK (NYU
STERN)).

A pesquisa divulgada pelo Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC) em 2019, mostrou
que 75% dos produtos relativos a utilidades domésticas praticavam greenwashing (IDEC, 2019). Referente a
industria da moda, ha relatos de marcas conhecidas mundialmente que possuiam fornecedores que mantinham
trabalhadores em condices analogas a escraviddo e de criangas para produzirem as roupas que seriam
vendidas com a etiqueta dessas marcas famosas (REPORTER BRASIL, 2021).

A pandemia do Covid-19 fez com que a preocupagdo ambiental se intensificasse, em que 49% das
pessoas entrevistadas na pesquisa Future Consumer Index (FCI) pretendem priorizar 0 meio ambiente e as
mudancas climéaticas na forma de viver e nos produtos consumidos. J& em relacdo a sustentabilidade, 26% a

tera como o critério de compra mais importante nos proximos trés anos (VEJA MERCADO, 2021).

Com isso, em carta enviada ao governo, lideres empresariais brasileiros incentivam que a meta de
neutralidade de emisséo de carbono deve ser antecipada de 2060 para 2050 (VEJA MERCADO, 2021), tendo
em vista que a emissao desse gas contribui com as mudancas climaticas, as quais provocam grandes ondas de

calor e agravam as secas e enchentes, estando de acordo com o pilar ambiental do ESG.

5. BRECHO

Brechd € um estabelecimento ou plataforma online onde roupas e acessérios usados sdo vendidos a
precos mais acessiveis. Os brechds desempenham um papel importante na promocao da moda circular, que se
concentra na reducdo do desperdicio e na criacdo de um ciclo mais sustentavel na inddstria da moda. Comprar
roupas de segunda mao nao apenas oferece beneficios financeiros, mas também contribui para um ambiente

mais sustentavel.



Os brechds tém uma longa histdéria que remonta ao século XIX na Franca e Inglaterra, sendo
precursoras das praticas contemporaneas. No exterior, distinguem-se as Vintage Clothings Stores,
especializadas em pecas de época, das Second Hand Stores, que vendem itens usados sem especificacdo
temporal. Desde o século XIX, o aumento do descarte de roupas impulsionou o surgimento dos brechos.
Inicialmente frequentados por pessoas de baixa renda em busca de op¢des econémicas, esses estabelecimentos
evoluiram, atraindo também a classe média em busca de qualidade a precos acessiveis. No Brasil, o primeiro
brechd surgiu no Rio de Janeiro, fundado por um comerciante portugués chamado Belchior. Ao longo do
tempo, a palavra "brechd™ passou por transformagdes, refletindo a insercdo das pecas second hand na moda e

promovendo 0 consumo consciente.

Brechos tém experimentado um notavel crescimento de popularidade nas Gltimas décadas, cativando
especialmente consumidores conscientes do meio ambiente e entusiastas da moda em busca de pecas Unicas e
auténticas. Esses estabelecimentos oferecem uma rica diversidade de itens, que vao desde roupas e cal¢ados

até moveis, livros, discos de vinil, brinquedos e muito mais, atendendo a um amplo catalogo de necessidades.

Uma das caracteristicas mais atrativas dos brechods ¢é a acessibilidade de seus produtos. Os precos
significativamente mais baixos em comparacdo as lojas de varejo tradicionais tornam o ato de garimpar

tesouros em segunda mé@o uma opcao financeiramente vantajosa.

Além do aspecto econémico, a sustentabilidade ¢ um pilar fundamental desses estabelecimentos. A
compra em brechds é uma escolha consciente que contribui para a prolongacdo da vida util dos produtos,
reduzindo assim o desperdicio e a demanda por novas mercadorias. Essa abordagem mais ecoldgica também

ajuda a diminuir o impacto ambiental da indUstria da moda.

Muitos brechés expandiram sua presenca para o mundo digital, oferecendo vendas online que
permitem aos clientes adquirirem itens usados de forma conveniente pela internet. Isso amplia o alcance desses

estabelecimentos e torna a compra de segunda mao mais acessivel a um publico diversificado.

Outro aspecto notavel € o carater caritativo de muitos brech6s. Operados por organizacgdes
beneficentes, essas lojas direcionam os lucros gerados para causas dignas, o que torna a compra de itens usados

ainda mais significativa.

Por fim, brecho6s frequentemente se tornam um tesouro para 0os amantes da moda, uma vez que
oferecem uma selecdo Unica de roupas vintage que refletem tendéncias do passado. Essas pecas Unicas e

atemporais tém alta demanda entre aqueles que desejam expressar seu estilo de forma exclusiva.

Para a melhor compreensdo e entendimento sobre o consumo de novas pegas ou de segunda mao,
atraves de brecho, e fatores que influenciam no momento da compra, foi realizado um questionéario, o qual
recebeu um total de dezenove respostas, apresentando quatro perguntas, sendo duas com apenas uma opgao

de resposta e duas com a possibilidade de responder mais de uma opcéo.



Gréfico 1: Com qual frequéncia vocé costuma comprar roupas novas?

19 respostas

@ Compro roupas novas frequentemente
@ Compro roupas novas ocasionalmente
@ Raramente compro roupas novas

@ Nio compro roupas novas

Fonte: As autoras

A andlise da pergunta sobre a frequéncia de compra de roupas revela um panorama diversificado entre
0s participantes. A maioria, representada por 63,2%, opta por adquirir roupas de maneira ocasional, sugerindo
uma abordagem mais equilibrada em relagdo ao consumo. Os 26,3% que afirmam comprar frequentemente
indicam um segmento significativo de consumidores mais engajados no processo de compra. Por outro lado,
0s 10,5% que raramente compram roupas novas destacam uma parcela do grupo que adota préaticas de consumo
mais conscientes ou tem menor necessidade de renovacdo do guarda-roupa. Essa diversidade de respostas
evidencia a complexidade das atitudes em relagdo ao consumo de moda, sugerindo areas potenciais para

investigacGes mais aprofundadas sobre as motivagdes por tras desses padrdes de compra.

Gréafico 2: Vocé ja comprou roupas usadas em brech6s?

19 respostas

@ Sim, compro roupas usadas
regularmente

@ Sim, comprei roupas usadas algumas
vezes

® Nao, nunca comprei roupas usadas

Fonte: As autoras

A anélise da pergunta sobre a compra de roupas usadas em brechoés revela que a parcela de 15,8% que
compra roupas usadas regularmente indica um grupo mais engajado na pratica de consumo sustentavel,
buscando ativamente alternativas ao mercado convencional. Os 47,4% que ja compraram roupas usadas
algumas vezes representam uma maioria consideravel, sugerindo uma aceitacdo crescente desse modelo de

consumo, ainda que ndo seja a opcao principal. Por fim, os 36,8% que nunca compraram roupas usadas



podem refletir uma resisténcia ou desconhecimento em relacdo aos beneficios dos brechos. Essa diversidade
de respostas destaca a necessidade de explorar fatores motivadores e barreiras para o consumo de roupas

usadas, fornecendo insights valiosos para estratégias de conscientiza¢do e promocao.

Gréfico 3: Quais fatores influenciam suas decisGes de compra de roupas?

19 respostas

Preco 16 (84.2%)
Estilo e design 14 (73,7%)
Marca 1(5,3%)
Sustentabilidade 0 (0%)

Fonte: As autoras

A analise da pergunta sobre os fatores que influenciam as decisdes de compra de roupas destaca uma
predominancia na importancia do preco, com 84,2% dos participantes indicando essa variavel como um fator
decisivo. Isso sugere uma sensibilidade financeira marcante na tomada de decisGes de consumo. O estilo e
design da peca também desempenham um papel significativo, influenciando as escolhas de 73,7% dos
entrevistados, o que evidencia a relevancia da estética na decisdo de compra. Surpreendentemente, apenas
5,3% mencionam a marca como um fator determinante, indicando uma possivel tendéncia de desvalorizacdo
do renome da marca em compara¢do com outros aspectos. Esses resultados ressaltam a diversidade de

prioridades dos consumidores.

Gréfico 4: Quais iniciativas de moda circular vocé conhece ou apoia?
19 respostas
Reciclagem de roupas 12 (63,2%)
Aluguel de roupas 7 (36 8%)
Troca de roupas 9 (47 4%)

Marcas de moda sustentavel 8 (42,1%)

0,0 25 50 75 10,0 125

Fonte: As autoras



A anélise da pergunta sobre iniciativas de moda circular revela uma conscientizacdo diversificada
entre os participantes. A maioria expressiva, representada por 63,2%, estd ciente ou apoia a reciclagem de
roupas, destacando a relevancia da sustentabilidade na gestdo do ciclo de vida das pecas. A opc¢éo de aluguel
de roupas, conhecida ou apoiada por 36,8%, indica uma aceitagdo crescente desse modelo mais temporario e
menos consumista. A troca de roupas é reconhecida ou apoiada por 47,4%, sugerindo uma predisposi¢do para
préticas colaborativas e sustentaveis. As marcas de moda sustentavel s&o conhecidas ou apoiadas por 42,1%,
indicando uma apreciacdo por marcas comprometidas com praticas éticas e ecologicas. Essa diversidade de
respostas destaca a importancia de abordagens variadas na promoc¢do de iniciativas de moda circular,

considerando as preferéncias e niveis de conscientizacdo dos consumidores.

6. MARKETING DE INFLUENCER

Atualmente a internet faz parte da vida de grande parte da populacdo, seja para fins trabalhistas,
estudos ou lazer. Ao acessar as redes sociais, como o Instagram por exemplo, temos acesso a diversas pessoas
que trabalham com internet e possuem milhares, ou até mesmo milhdes de seguidores que as acompanham

diariamente, sendo a profissdo chamada popularmente de “blogueira” ou “influenciador”.

Pessoas com esse trabalho frequentemente recomendam produtos e marcas para seus seguidores,
sejam elas motivadas por propagandas ou por terem usado algo que as agradou, sem esperar nada em troca.
Tendo em vista que o alcance adquirido pelos influenciadores contribui para um aumento significativo de
vendas a depender da quantidade de pessoas que as acompanham, esse tipo de divulgagéo tornou-se um dos

mais importantes meios para adquirir visibilidade.

De acordo com uma pesquisa realizada pela Qualibest, cerca de 49% das pessoas entrevistadas ja
consumiram produtos ou servicos apos serem influenciadas digitalmente (MEIO&MENSAGEM, 2018). J&
em estudo realizado entre pessoas de 18 e 34 anos pela YouPix, somente 10% afirmou nunca ter sido
influenciado no meio digital (DIGITALKS, 2018).

Nos ultimos anos, € possivel observar que as “blogueiras” tornaram-se adeptas aos brechds, onde por
muitas vezes, além de realizarem compras, também sdo as donas e vendem produtos que as pertencem, fazendo

com que 0s seguidores se interessem por itens que ja foram usados pelas influenciadoras.

Um exemplo de brecho realizado por “blogueiras” foi o “Bazar das amigas” realizado por sete
influenciadoras que possuem entre 716 mil (Carol Jannini) e 19,2 milhdes (Flavia Pavanelli) de seguidores
atualmente no Instagram, em que venderam pecas pessoais e arrecadaram mais de R$ 260 mil, os quais foram
doados para instituicdes (MANEQUIM, 2019).

Para que fosse possivel realizar a alta quantidade de vendas em poucas horas de evento, foi efetuado
um marketing nas plataformas digitais, o que atraiu milhares de pessoas e demonstrou o resultado que 0s

influenciadores conseguem obter ao realizar divulgacGes em suas redes sociais.



7. CONSIDERACOES FINAIS

Podemos considerar o consumo como um movimento vivo e que estd em constante mudanga e
crescimento, hoje consumir ndo é apenas suprir uma demanda, e sim deixar um recado social no caminho.
Quando paramos para estudar os tedricos que expuseram a economia comportamental, vemos como quase
nada do que fazemos e sentimos ¢ “original”. Com a chegada das redes sociais fica ainda mais claro como
somos completamente influenciados pelas tendéncias ou trends expostas por influenciadores e pessoas da
midia. Se uma marca ndo faz o seu apelo comercial a midia social, ela ndo pode se considerar realmente no

mercado.

Ha séculos os utilitaristas veem o consumo como uma forma de propulsor econémico e de realizacdo
de desejos proprios, uma fonte de felicidade, segundo Jeremy Bentham (1979), e satisfazer o prazer humano
na visao de William Stanley Jevons (1996), e até no acumulo de poder social segundo Thorstein Bunde
Veblen (1980).

E ao pensarmos nas tendéncias de consumo atual, vemos como o ESG em alta ¢ “cool” ao realizar um
consumo consciente, mesmo que seja por vias de aparéncia e menos por acreditar na causa realmente, e a

forma como os influenciadores levaram para isso € através da moda circular e dos brechds.

Em uma era marcada pelo boicote aos movimentos do Fast Fashion, nunca foi tdo necessario que a
sociedade repense sua forma de consumo e producdo. Através do consumo consciente, modelos de negocio
como brechos e lojas de aluguel de roupas e sapatos vem crescendo cada vez mais. Hoje podemos observar
que grandes influenciadores também incentivam seus seguidores a consumirem produtos desse segmento

através de suas redes sociais.

Brechos famosos como a “Luxo d Brecho” ou o “Bazar das Amigas”, sdo pontos de revenda de
pecas de alta qualidade (como pecas de grifes famosas) e sempre patrocinados por grandes influenciadoras

digitais brasileiras, que levam os seus seguidores a consumir esse tipo de mercado.

Mudangas no padrdo de consumo do mercado indicam a conscientizacdo em relacdo ao impacto
ambiental e social atingindo também a cultura de producéo dos fabricantes, e é aqui onde o efeito manada
ganha espaco. Hoje com o grande alcance que as redes sociais possuem, o marketing digital se torna

extremamente conciso, certeiro e vasto dado o percentual de publico e produto em que vocé pode trabalhar.

Segundo pesquisa feita pela Qualibest, 49% dos entrevistados afirmaram que ja consumiram um

produto ou servico porque foram influenciados digitalmente, ficando atras somente das recomendacdes



feitas por amigos e parentes. E ndo sendo o bastante, vemos como as redes sociais possuem o poder de
modificar toda a estima de algum produto ou servico, como o0s brechos.

Historicamente, dizem que os brech6s tem sua origem nos mercados da Europa por volta de 1900,
onde praticamente tudo podia ser negociado. As feiras aconteciam ao ar livre e a higiene ndo era uma
preocupacao da época, por isso as feiras ficaram conhecidas como “mercado de pulgas”. Todo esse contexto
fez com que esse modelo de negdcio carregasse a fama de vender pecas velhas, sujas e de ma qualidade, mas
esse conceito tem mudado ao decorrer dos anos atraves da mudanca no padrdo de consumo, onde a roupa

usada conquista 0 guarda-roupa e 0 moderno se une ao vintage pois esta na moda ser sustentavel.

Em sintese, o expressivo aumento do consumo consciente na moda reflete uma mudanga significativa
nos valores e comportamentos dos consumidores. A crescente busca por praticas mais sustentaveis e éticas,
aliada a valorizacdo de produtos duraveis e atemporais, evidencia uma transformacéo positiva no cenario da
industria da moda. Este fenbmeno ndo apenas reconfigura a relacdo entre consumidor e vestuario, mas
também sinaliza um movimento em direcdo a um futuro mais responsavel, onde a estética se alia a consciéncia

ambiental e social.
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