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RESUMO

O uso da agua termal enquanto recurso natural para cuidados de satde e higiene remonta desde
a Grécia Antiga. Atualmente tem se evidenciado cada vez mais a busca por tratamentos de
salde natural, e com isso 0 uso e exploracdo de recursos naturais, entre eles a dgua. Este
trabalho focalizou na relacdo entre a pratica do termalismo, uso das aguas termais para fins
terapéuticos e de lazer, tomando por base as implicag0es socioambientais acerca da percepgéo
ambiental, gestdo e apropriagdo que surgem a partir da utilizacdo do recurso natural nas
estancias termais. A metodologia deu-se por uma pesquisa bibliografica sobre termalismo e
sustentabilidade, seguida de um estudo de caso. Os resultados apontam para uma escassez da
literatura de tais temas o que justifica esta discussdo a partir do estudo de caso de
Gravatal/Santa Catarina/Brasil sobre uma abordagem nova, o Termalismo Sustentavel.
Verificou-se fragilidades na apropriagdo comunitéria e a sustentabilidade no uso da agua termal
em Gravatal a partir da propriedade privada do recurso comum. Conclui-se que é importante a
percepcdo das pessoas acerca do territdrio no que envolve preservacdo, identidade cultural e
desenvolvimento sustentavel. Sugere-se aprofundamento do tema Termalismo Sustentavel
como amplitude do conceito e investigando territdrios com outros modelos de gestdo e
apropriacéo.

Palavras-chave: Politica ambiental; aguas termais; gestdo territorial; impactos socioambientais.

ABSTRACT

The use of thermal water as a natural resource for health care and hygiene dates back to ancient
Greece. Currently, the search for natural health treatments has become increasingly evident,
and with it the use and exploitation of natural resources, including water. This work focused
on the relationship between the practice of thermalism, the use of thermal waters for therapeutic
and leisure purposes, based on the socio-environmental implications about the environmental
perception, management and appropriation that arise from the use of natural resources in spas.
The methodology consisted of a bibliographical research on thermalism and sustainability,
followed by a case study. The results point to a scarcity of literature on such topics, which
justifies this discussion based on the case study of Gravatal/Santa Catarina/Brazil on a new
approach, Sustainable Thermalism. There were weaknesses in community ownership and
sustainability in the use of thermal water in Gravatal from the private property of the common
resource. It is concluded that the perception of people about the territory is important in terms
of preservation, cultural identity and sustainable development. It is suggested to deepen the
theme of Sustainable Thermalism as a breadth of the concept and investigating territories with
other management and appropriation models.

Keywords: Environmental policy; thermal waters; territorial management; social and
environmental impacts.
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INTRODUCAO

Este trabalho se propde a apresentar as relagdes entre a agua termal, os seus modos de
uso para turismo de lazer e praticas termais relacionadas ao Termalismo sob a perspectiva da

sustentabilidade.

A construcdo do conceito de Termalismo Sustentavel deu-se a partir do estudo do
turismo termal, esta que é a modalidade termal praticada no nosso estudo caso em Gravatal-
SC. O trabalho bibliografico contemplou a pesquisa de turismo termal sustentavel a partir da
percepcdo das pessoas, seguida da definicdo de constructos acerca sobre Termalismo
Sustentavel com foco na gestéo e apropriacdo da agua termal para coleta e analise dos dados
colhidos nas entrevistas com os personagens envolvidos com o Termalismo em Gravatal, a fim

de contribuir para tomada decisfes mais sustentaveis para agua termal.

Esta pesquisa foi desenvolvida em tempos de pandemia de COVID-19, limitando as
atividades presenciais para observacdo e coleta de dados, sendo as entrevistas realizadas de
forma online. Mesmo assim, empreendemos uma visita de campo a fim de coletar maiores
informacdes na Secretaria de Saude, com pouco ou nenhum acesso, sendo o0s gestores da pasta
na ocasido contrarios a contribuir com a entrevista. Fez também, nesta ida a campo, visita na
Secretaria de Turismo para conhecimento acerca dos dados de acesso ao voucher de banhos,
tema que é tratado nos artigos, mas fomos informados que ndo havia qualquer controle sobre

estes dados.

O projeto foi submetido e aprovado pelo Comité de ética e pesquisa da Unisul e, de
acordo com as diretrizes do regimento interno do programa de Mestrado em Ciéncias
Ambientais, a Dissertacdo esta composta por dois artigos que possuem independéncia, apesar
de temas conectados. Estes artigos serdo submetidos as revistas apontadas em cada um deles

apos o parecer da banca e os aprimoramentos dela decorrentes.

A agua é um recurso natural de estoque limitado e, com 0 avanco da crise hidrica
devido, mas néo s0, ao aumento da populacdo mundial, seu nivel de consumo e contaminagéo
aumenta significativamente, acarretando em problemas para a sociedade como um todo. A dgua
é uma substéncia vital para humanidade e fundamental para a producéo de bens e alimentacao,
e quando utilizada como fonte de lazer implica em questdes subjetivas da qualidade de vida e
saude. Assim, a pesquisa possui uma justificativa relevante quanto as demandas sociais e

cientificas.
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Atualmente, o conceito de termalismo ultrapassa os aspectos de ampliacdo do acesso
ao tratamento termal integrando os elementos da sustentabilidade do recurso natural e do
desenvolvimento local, turismo e cultura. Entende-se que a promocéo da saude em termos do
Termalismo Social ultrapassa os aspectos técnicos da aplicacdo terapéutica da &gua e seus
beneficios organicos para envolver a saude em sua determinacdo social, demandando assim
abordagem intersetorial e interdisciplinar, com vistas ao acesso a saude como direito de

cidadania.
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TURISMO TERMAL SUSTENTAVEL: PERCEPCAO AMBIENTAL NA
SOCIEDADE EM GRAVATAL/SC!

SUSTAINABLE THERMAL TOURISM: ENVIRONMENTAL PERCEPTION
IN THE GRAVATAL/SC COMMUNITY

Resumo

O turismo termal é uma das principais atividades de localidades que possuem o atributo de
agua termal que é explorada tanto para lazer como para terapias de cuidados da saude. Esta
atividade econémica, como qualquer outra, esta sujeita ao crivo da necessidade de desenvolver-
se de forma sustentavel. Assim, este estudo tem como objetivo discutir a tematica do turismo
termal sustentavel utilizando-se de um levantamento bibliografico e um estudo de caso com
metodologia de agrupamento em bola de neve seguida de coleta de dados através de entrevistas
semiestruturadas com atores envolvidos com o tema da dgua no territério de Gravatal ao sul de
Santa Catarina. O estudo bibliografico buscou conhecer na literatura a aproximacgao ao conceito
de turismo termal sustentvel. Como principal resultado tem-se a percepg¢do dos principais
atores quanto as necessidades de acdes concretas de médio e longo prazo para que a atividade
seja feita de forma a garantir sua sustentabilidade, representando imagens sobre ambiente que
se limitam aos seus interesses diretos. Mesmo quando alguns dos atores indicam perceber mais
profundamente estas necessidades, limitacdes de ordem estrutural como ciclo politico e falta
de uma governanca na gestdo do territério sinalizam para barreiras dificeis de serem
transpostas. Sugere-se ampliacdo dos estudos empiricos e comparados e 0 maior
desenvolvimento do conceito de termalismo sustentavel junto a sociedade local para garantir
maior penetracdo da percepcao ambiental das atividades ligadas as aguas termais, sejam ligadas
a saude ou lazer.

Palavras-chave: Termalismo sustentavel; politica ambiental; dguas termais; gestdo territorial;
impactos socioambientais.

Abstract

Thermal tourism is one of the main activities of localities that have the attribute of thermal
water that is explored both for leisure and for health care therapies. This economic activity,
like any other, is subject to the need to develop in a sustainable way. Thus, this study aims to
discuss the theme of sustainable thermal tourism using a literature review and a case study with
a snowball cluster methodology followed by data collection through semi-structured interviews
with actors involved with the theme of water in the territory of Gravatal south of Santa Catarina.
The bibliographical study sought to discover in the literature the approach to the concept of
sustainable thermal tourism. The main result is the perception of the main actors regarding the
needs for concrete actions in the medium and long term so that the activity is carried out in a
way that guarantees its sustainability, representing images about the environment that are
limited to their direct interests. Even when some of the actors indicate a deeper understanding

! Este artigo sera submetido a Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo.
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of these needs, structural limitations such as the political cycle and the lack of governance in
the management of the territory point to barriers that are difficult to overcome. It is suggested
the expansion of empirical and comparative studies and the further development of the concept
of sustainable hydrotherapy with the local society to ensure greater penetration of the
environmental perception of activities related to thermal waters, whether related to health or
leisure.

Keywords: Sustainable thermalism; environmental policy; thermal waters; territorial
management; social and environmental impacts.

INTRODUCAO

E notdrio que as transformacdes sociais, especialmente nos dois Gltimos séculos, tém
impactado no equilibrio do planeta. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico acelerou a
producdo de bens e servigos, exigindo uma demanda cada vez maior de recursos naturais na

forma de matérias - primas (Fabbri et al. 2017; Surdu et al. 2015).

A falsa crenca do crescimento ilimitado e da inesgotabilidade dos recursos naturais é
responsavel por um ritmo altamente predatério e degradante da natureza. Situacdes que antes
eram tomadas como ambientais, passaram a ser problemas socioambientais, uma vez que 0s
impactos nao afetam s6 espécies animais e vegetais, mas também a espécie humana. Alguns
exemplos sdo a poluicdo de rios, mar e ar, 0 desmatamento, a extin¢do de inimeras espécies

animais e vegetais (Leff, 2011; Abramovay 2010).

A historica separacdo ser humano- ambiente €, em parte, responsavel pela dificuldade
de visdo ampla sobre a sociedade em seu conjunto, formando um todo. Reflete-se, ademais, na
prépria disciplinaridade e diferenciacdo de visdes sobre a vida em sociedade que a ciéncia
induziu com sua departamentalizagdo (Brugger, 2006; Foladori, Taks, 2004). Em paralelo,
estudos sobre a percepcdo ambiental passam a ser desenvolvidos como forma de compreensao
do nivel de entendimento sobre a necessidade de realinhamento da relacdo ser humano —
natureza. As diferentes imagens que surgem para os individuos sobre o termo meio ambiente,
no intuito de conhecimento sobre impactos que a acdo humana tem nas possibilidades de
sustentabilidade e indicagdo de agdes como governanga, politicas publicas e educacdo
ambiental (Del rio e Oliveira, 1996).

O turismo em territorios de dguas termais insere-se em um quadro mais amplo de crise
ambiental, onde espalham-se pelo mundo propostas de atividades, bens e servicos classificados
— ou divulgados— como “ecologicos”. A critica ao modelo turistico hegeménico gera

alternativas, entre elas o turismo rural, o turismo cultural, o ecoturismo, e o também chamado
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turismo termal, ou geoturismo (Simon et al. 2019; Smith and Diekmann 2017; Draghici et al.

2016).

Os estudos que ndo se restrinjam a aspectos classicos do turismo, portanto, s@o
demandados para que ampliem seu olhar para esta atividade enquanto componente de um
contexto mais amplo, do qual fazem parte a cultura, a economia, a comunidade e sua percepcao
do territdrio e as agdes politicas, com foco em a¢des de sustentabilidade (Simon et al. 2019;
Fabbri et al. 2017; Surdu et al. 2015).

Neste cenério, o turismo termal esti cada vez mais esti cada vez mais atrelado as
vivéncias e experiéncias decorrentes também do turismo de salde. As préaticas globais de
turismo de salde estdo ligadas ao desenvolvimento de instalacdes de Spa, focadas no efeito de
relaxamento e influéncia curativa no corpo humano, alcangados por meio de procedimentos a
base de 4gua, como aguas minerais, piscinas termais, banhos de vapor e saunas (Borovi¢ &
Markovi¢, 2015).

No entanto, considera-se os conteudos sociais proprios dos territérios denominados
cidades termais, consolidados em seus diferentes usos (balnear, hoteleiro, recreativo, ludico e
cultural), como formas e espagos comuns. Sao dotados de bens iméveis e moveis, que formam
uma unidade continua, claramente identificavel e com interesse suficiente na sua totalidade
(Simon et al. 2019; Surdu et al. 2015). Numa visdo ampla de territdrio, a atividade turistica
ligada ao uso das aguas termais ndo esta apenas sujeita a gestdo sustentavel de seus limites,

mas de toda uma gama de atividade humana e seus impactos na natureza num raio muito maior.

O turismo associado ao termalismo, aqui denominado turismo termal, possui uma
intrigante ambiguidade. Ao tempo em que é uma atividade direcionada ao bem-estar de
individuos e sociedades, também esté sujeita a impactos ambientais de atividade econdmica no
territorio onde ocorre. Assim, de um lado pode trazer beneficios de ordem pessoal e mesmo
social, de outro possui capacidade de degradacdo do préprio ambiente onde ocorre a atividade
de bem-estar. A partir do momento em que se limita o acesso da populagéo local ao uso do
recurso natural, ocorre uma percepc¢édo de separacao do turista e da comunidade, bem como um

isolamento do bairro Termas onde esta localizada a fonte termal em Gravatal.

Desta forma, encontramos uma conexao relevante de estudo para o termalismo em seu
viés de turismo, revelando a necessidade de inclui-lo numa perspectiva de sustentabilidade
socioambiental. Por isso, devemos pensar 0 termalismo como associado ao turismo termal

sustentavel, tema deste artigo, e direcionarmos esforcos de entendimento do quanto a
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percepcao ambiental dos habitantes de regides de dguas termais é suficiente para o engajamento
da sociedade em torno de uma atitude ambientalmente amigavel e, destas, para um
desenvolvimento considerando as trés esferas da sustentabilidade, ecoldgica, social e

econdmica.

Por suas caracteristicas de cidade termal, o municipio de Gravatal, localizado ao sul do
Estado de Santa Catarina, possui uma grande identificagdo com o termalismo e o turismo termal
é uma das principais atividades econémicas associadas ao uso das aguas termais. Assim, este
trabalho procurou identificar a percepcdo ambiental de relevantes atores locais acerca do
turismo termal e suas conexfes com a sustentabilidade do territério (Mangorrinha, 2000;
Marrichi, 2015; Teixeira & Quintela, 2011).

O trabalho possui a se¢do seguinte com os aspectos metodologicos, seguido de uma
secdo que aponta alguns conceitos de turismo termal, de termalismo sustentavel e percepcao
ambiental, bem como a descricdo do territdério de Gravatal. Em seguida apresenta-se 0s
resultados e faz-se uma discussdo acerca deles, fechando a Gltima secdo de consideracdes finais

sobre as linhas gerais de resultados e apontando sugestdes de aprofundamento de estudos.

QUESTOES METODOLOGICAS

Este trabalho possui duas principais partes, uma de revisdo bibliografica e outra de
estudo de caso. A revisao bibliografica contou com uma busca nas bases de dados Scopus, Web
of Science, Science Direct e Google Académico, utilizando-se dos termos "Tourism™ AND
"thermal waters" AND "sustainability" nos campos titulo, palavras-chave e resumo, das bases
de dados selecionadas, entre os anos de 2015 e 2021. Ao todo foram selecionadas 40
publicacBes que atenderam aos critérios deste estudo, sendo 31 artigos publicados em

periddicos e 9 capitulos de livros que foram estudados em aspectos quantitativos e qualitativos.

A parte da pesquisa aplicada se deu em um estudo de caso sobre a cidade de Gravatal,
localizada ao sul do Estado de Santa Catarina. Foram coletados dados sobre o municipio a
partir de pesquisa documental junto a diversas instituicbes como Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), Atlas Brasil/ Programa Nac¢des Unidas de Desenvolvimento
(PNUD), Federacdo Catarinense dos Municipios (FECAM) , Companhia Catarinense de
Saneamento e Abastecimento (CASAN), Governo do Estado de Santa Catarina, Ministério

Pablico Federal (MPF), Sistema unico de Saude (SUS), Servico Brasileiro de Apoio as Micro
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e Pequenas Empresas (SEBRAE), bem como em 06rgaos e documentos do proprio municipio,
como Planos de Politicas Publicas elaborados na linha de utilizacéo e difusao da cultura termal,
o0 Plano Municipal de Saneamento Bésico, Plano Diretor, relatério de prestacdo de contas do
municipio junto ao Tribunal de Contas do Estado.

Estes dados foram utilizados para compor o cenério de relages socioambientais dentro
do municipio, incluindo alguns indicativos de presséo sobre o meio ambiente e indicativos de
dificuldades para atingir o seu desenvolvimento sustentavel. A pesquisa obteve limitacGes
quando buscou informaces sobre saude no municipio na Secretaria Municipal de Salude, ndo
obtendo a pesquisadora retorno sobre o pleito, bem como constatou-se a inexisténcia de dados
sobre o uso do voucher de banhos gratuitos pela Secretaria Municipal de Turismo, que sera

detalhado a frente.

Com base neste caminho de conhecimento do territério, montou-se um agrupamento
de atores-chave no municipio utilizando-se de uma metodologia de agrupamento em bola de
neve foram realizadas 16 (dezesseis) entrevistas semiestruturadas, distribuidas entre 2 agentes
publicos atuais e passados das areas do executivo (Turismo, Educacdo e Saude), 3 empresarios,
5 profissionais liberais, 3 liderancas comunitérias e 3 agentes que atuam em terapias de aguas

termais.

As entrevistas foram realizadas de forma remota a partir de um roteiro de entrevista
(ANEXO B. p.65) que privilegiou os seguintes atributos: formag&o, histérico com o territério,
conhecimento sobre as caracteristicas terapéuticas das aguas termais, conhecimento sobre as
atividades de termalismo na comunidade e em politicas publicas, e, por fim, conhecimento
sobre sustentabilidade e a percepcdo sobre a sustentabilidade do uso das aguas termais no
territério. Com isso, procurou-se compor um panorama geral de percepcdo dos atores sobre a
sustentabilidade ambiental do municipio, seja pela confrontagcdo com as realidades encontradas
na coleta de dados, seja pelo cruzamento de informacBes na remontagem histérica de

fendmenos daquela sociedade.

TURISMO TERMAL SUSTENTAVEL E PERCEPCAO AMBIENTAL

A partir das publica¢bes analisadas na analise bibliografica neste estudo foi possivel

identificar conceituacdes distintas, porém, com similaridades relevantes a temética.
Quadro 1: Classificacdo do termo
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Conceito

Definicéo

Autores

Turismo

Termal

O turismo termal € considerado um
componente fundamental do turismo de bem-
estar. E o turismo de ocorréncia na ambiéncia
de fontes termais, incluindo o clima e as
praticas do termalismo, banhos, saunas,
maéscaras de lama, com préticas relacionadas

ao conceito de SPA e beleza.

Silvestri et al. (2017); Kervankiran
(2016); GUL & GUL (2016); Ozen &
Varolgiines (2018); Yilmaz &Yetgin
(2017); Carvalho & Bonito (2017);
OZEN & VAROLGUNES (2016);
Folgado-Fernandez et al. (2019)

Geoturismo

Geoturismo é definido como atividades
turisticas que giram em torno de locais que sdo
conhecidos por sua atracdo geoldgica, onde as
caracteristicas fisico e quimica do solo e da
agua aferem devido

destaque suas

propriedades terapéuticas e de lazer.

Chen & Chiang (2016); Fabbri et al.
(2017); Fedorov et al. (2019); Simon
et al. (2019); Godoy et al. (2017);
Herrera-Franco et al. (2020);
Valjarevi¢ et al. (2017); Migon &
Pijet-Migon (2016)

Turismo de

bem-estar

E o turismo em seu amplo espectro, com

experiéncias  incorporadas em  formas
episédicas e hedbdnicas de turismo (por
exemplo, sol-mar-areia ou festas de despedida
de solteiro), até o turismo cultural educacional
que pode incluir alguns elementos heddnicos
(por exemplo, compras, vida noturna) para
retiro ou peregrinacdo espiritual viagens que
aumentam um senso de autenticidade
existencial, ou aquelas formas de turismo que
também incluem dimensdes altruistas ou
éticas (por exemplo, turismo voluntario).
Também estd relacionado com padrbes de

estilo de vida, ecoldgico, zen, entre outros.

Margarucci et al. (2019); Smith &
Diekmann (2017);
(2015);

Costa et al.
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estilo de vida altamente estressado e o | (2017)

desenvolvimento dos males da civilizagdo

Turismo Relacionado ao estilo de vida saudavel e | Szromek & Wybranczyk (2019);

saudavel autocuidado, visa minimizar os efeitos de um | Draghici et al. (2016); Carvalho

moderna.
Turismo O conceito classico de balneoterapia se | Surdu et al. (2015)
balnear refere ao uso tradicional de terapia natural com

uso da agua para fins terapéuticos. O turismo
balnear inclui &guas minerais / termais, lama,
onde a procura de produtos balneéarios
(antienvelhecimento, perda de peso, anti
estresse, incluindo espondilite anquilosante) é
significativo para o mercado nacional e

internacional.

Fonte: Coleta de dados, elaborado pela autora, 2021.

O turismo de saude é um conceito que data dos anos 70 definido como pessoas que
viajam de seu local de residéncia por motivos de satide, como no caso das excursdes de idosos.
Embora o turismo termal faca parte do turismo de saude, até hoje ndo ha consenso entre
cientistas e especialistas a respeito da nocéo de turismo de satde. Ao abordar uma viagem com
base em alguma forma de atividades relacionadas a saude, os termos a seguir sdo usados
principalmente e geralmente de forma intercambiavel - turismo de salde, turismo médico e

turismo de bem-estar (Borovi¢ & Markovi¢, 2015).

N&o foi encontrado o termo especifico "turismo termal sustentavel”, que seria uma
modalidade de turismo em aguas termais adotando os preceitos da sustentabilidade, ecolégica,
social e econdmica. Deduz-se dos demais conceitos que “turismo termal sustentavel” implica
em questdes técnico cientificas acerca de aspectos hidrogeoldgicos do recurso da agua
subterranea, bem como de questdes socioecondmicas, de apropriacdo e pertencimento
comunitario. Tais aspectos determinam as ocorréncias relacionadas a exploracdo e modos de
uso deste recurso, com seus reflexos ecoldgicos, ambientais, sociais, filosoficos e de gestao,

sendo estes caracteristicos de cada territorio de ocorréncia.
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Os principais achados na literatura acerca de Turismo Termal Sustentavel versam sobre
temas hidrogeoldgicos, acerca das caracteristicas fisico-quimicas da agua, o que confere
caracteristicas especiais ao que se refere as propriedades terapéuticas e especiais do territorio
onde esta localizado a fonte termal. Este cenério implica em discussdes diversas acerca da
apropriacdo, gestao, pertencimento e percepc¢do ambiental, modos de vida da comunidade local,
seus diferentes atores, nas diferentes esferas, publica e privada. Por fim, impacta em questdes
de tematica econdémica, social e desenvolvimento sustentavel (Stevens et al. 2018; Carvalho &
Bonito 2017; Botezat 2016)

Assim, para este estudo considera-se Turismo Termal Sustentavel uma atividade
econdmica que esta centrada no uso do recurso da agua termal tendo como enfoque de
desenvolvimento seu conceito ligado a sustentabilidade, ou seja, aquele desenvolvimento que
seja capaz de suprir as necessidades das geracdes presentes sem comprometer as necessidades
das gerac@es futuras. Como o turismo termal sustentavel é uma atividade que possui conexdes
fisicas amplas, a sustentabilidade da atividade ndo deve estar restrita a gestéo de sua fonte, mas
de todo o ciclo da &gua, portanto, de um territério muito mais amplo que o seu imediato entorno.
Além disso, para ser sustentavel deve atender as trés grandes dimensdes de sustentabilidade,
quais sejam, a ambiental, a econébmica e a social de forma conectada. Uma das principais
vertentes deste turismo aqui aplicada é 0 Termalismo “Social”, a pratica do uso das aguas

termais como terapia de satide no Sistema Unico de Sadde (SUS) (Hellmann & Drago, 2017).

Outra dimenséo relevante deste artigo € a percep¢do ambiental. De uma maneira ampla,
a ideia de percepcdo estd inicialmente associada a estudos de psicologia, ampliando-se
gradativamente para outras areas do conhecimento até chegar na década de 1980 nas questfes
ambientais em construcdo desde a Conferéncia de Estocolmo, em 1972 (Del rio e Oliveira,
1996). Destaca-se 0s atributos pessoais, culturais e histéricos de cada individuo sobre suas
percepcdes acerca de um tema, territério e ambiente. Trata-se, desta forma, de uma concepcéo
que importa um componente individual, cada pessoa uma percepcéo, e a forma como cada
individuo percebe seu meio depende de como ele se relaciona com a natureza (Dictoro et. al.,
2016; Patricio; Lima, 2018). O estudo de percepgdo ambiental de uma populagéo é fundamental
para se entender as inter-relacbes de uma comunidade com seu ambiente. Para realizagdo de

projetos em educacdo ambiental € essencial que se conheca a realidade.

Percepcdo ambiental implica em véarias dimensGes de sustentabilidade como

territorialidade, governanca, responsabilidade socioambiental, bem como de politicas publicas
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e gestdo ambiental. Para um individuo, implica interpretacdo que é realizada desde suas
concepcbes formadas num processo historico préprio e vivido dentro de um ambiente,
associada as suas sensacOes acerca da realidade vivida, como resposta a estimulos (Marin,
2008). Assim, a existéncia de uma circunstancia espacial "verde" tende a induzir uma sensacao

de ambiente saudavel (Macnaughton, 2016).

As questdes sociais, culturais e historicas de uma pessoa influenciam suas sensacdes,
interpretacdes e suas acdes. Assim, pensando na identidade sociocultural de um territério, os
saberes comunitarios influenciam e podem ser utilizados como sistemas de transicdo de
praticas convencionais para sustentaveis (Raeisi, 2018). Trata-se da agrega¢do ao conceito de
percepcdo ambiental ao de pertencimento, pois se um individuo se sente pertencente a um meio
ele tende a agir para cuidar e zelar por ele, condicdo que remete ao potencial de sustentabilidade
(Marin, 2008)

Quando um pesquisador procura identificar percepcdo ambiental num individuo em
pesquisa leva-se em consideracdo também que esta € uma atitude de percepc¢do individual. A
ideia de imagem aqui utilizada é uma forma da pesquisadora em recriar em suas percepcdes
como o ator analisado pode estar tendo representagdo da realidade vivida e relatada em

entrevista, ou seja, captar a propria percepcao.

GRAVATAL.: caracteristicas socioambientais e possiveis pressdes sobre meio

ambiente

A Cidade de Gravatal esta localizada na mesorregido Sul Catarinense, dentro da
microrregido de Tubardo, Estado de Santa Catarina, estando a uma latitude 28°19'52" Sul,
longitude de 49°02'07" Oeste e a uma altitude média de 30 metros do nivel do mar possuindo

uma area territorial de 164 km?.

A Figura 1 demonstra a posicdo geografica do municipio em relagdo ao Brasil e ao

Estado de Santa Catarina.

Figura 1: Localizacdo de Gravatal/SC/Brasil
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Fonte: GRAVATAL, 2015.

A sua localizacdo geogréfica e as caracteristicas geoldgicas do municipio, sua
hidrografia conferem informagfes importantes para a compreensdo da sustentabilidade nas
fontes termais, assim como a identidade sociocultural do municipio. A incidéncia das fontes
termais tem relacdo com as caracteristicas de solo com presenca de sedimentos recentes do
litoral, uma faixa de rochas magmaticas e metamdrficas mais antigas, a sucessdo das rochas
sedimentares gondwanicas e os derrames de lavas basicas, intermediarias e &cidas da Serra
Geral (Gravatal, 2015).

Essa conformacdo geoldgica resulta da superposicdo de indmeros eventos
geotectonicos, dos quais 0s mais antigos remontam ao Arqueano e estdo documentados na
por¢do leste do Estado, que recebeu as denominacbes de "Complexo Brasileiro” (Gravatal,
2015).

Gravatal esta inserido na Regido Hidrografica 9 do Estado (RH - 9 — Sul Catarinense).
O municipio de Gravatal insere-se na bacia do rio Tubardo e Complexo Lagunar, mais
especificamente na bacia do rio Capivari e tem como principais afluentes no interior de seu
territorio: Rio Capivari; Rio Caeté; Rio do Angulo; Rio Gravatal; Rio das Batateiras; Rio das
Antas e Rio Indaial de Cima (Santa Catarina, 1998). Essa composi¢éo hidroldgica e geografica,
associado aos aspectos de climatologia é que definem a incidéncia de fontes termais no

municipio de Gravatal.

Assim, a incidéncia de Turismo Termal Sustentavel tem impactos que séo significativos

para o territorio e a paisagem do municipio. Buscamos neste trabalho definir aqueles aspectos
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que foram revelados nas entrevistas que dizem respeito a percepcdo dos atores quanto a
sustentabilidade do termalismo na regido. Outro aspecto relevante a destacar, a seguir, diz
respeito ao sistema de &gua e esgoto e manejo de residuos sélidos do municipio e que tem
influéncia direta na problematica aqui discutida.

A partir do levantamento documental os dados populacionais segundo o IBGE (2010)
e 0 Atlas Brasil (Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil - Municipios/PNUD, 2021), a
populacdo de Gravatal era de 6.550 em 1991, passou a 10.799 em 2000 e esta estimada em
11.652 em 2021, ou seja, ela esta praticamente estagnada nos ultimos 20 anos, 0 que causou
um processo de envelhecimento, com as pessoas acima de 65 anos correspondendo a 6,92% do
total em 2000 e 9% em 2017. Por outro lado, projecdes indicam que a populacéo total pode
aumentar em até 40% até 2040 (Gravatal, 2015).

Caracteriza-se como um municipio de porte pequeno, segue uma tendéncia de
envelhecimento que pode ser tanto por dindmica demografica como por abandono da regido,
por parte das novas geracdes, que saem em busca de oportunidades em outras localidades.
Acrescente-se, também, que houve significativa diminuicdo da mortalidade infantil, passando
de 19,80 em 2000 para 10,20 por mil nascimentos em 2010, e um aumento da expectativa de
vida, passando de 73,69 a 77,64 anos no mesmo periodo. O desenvolvimento populacional
como um elemento no centro do debate o Termalismo como modo de vida para um bem-estar

de seus moradores.

Pelas coletas e sistematizacBes do Atlas Brasil (2021) o IDHM de Gravatal é
considerado alto e esteve em crescimento desde 1991 quando era de 0,552 (baixo) chegando
em 2010 a 0,757 (alto), com forte incidéncia de seus indices de educacéo, longevidade e renda.
Para efeito de comparacéo, o Estado de Santa Catarina possui 0,774. Por outro lado, a condi¢ao
relativa de Gravatal no IHDM cai 584 posicGes em relacdo ao Brasil e 43 posi¢Oes em Santa
Catarina de 2000 para 2010.

Existem 3.558 domicilios no municipio, sendo 1.510 urbanos e 2.048 rurais, 0 que
reflete uma populacgdo urbana de cerca de 40% do total, ficando cerca de 60% em zonas rurais.
Destes, 2533 domicilios possuem coleta de lixo por servi¢o de limpeza e 437 por cagambas,
outros 577 que queimam o lixo, e ainda 11 que enterra, joga em terreno baldio ou outro destino
(IBGE, Censo Demografico 2010), totalizando cerca de 16% que, provavelmente, ndo déao

destino apropriado aos residuos sélidos.
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Os dados coletados junto ao censo de 2010, apontam que dentre todos os 3.558
domicilios, 1.777 séo abastecidos pela rede geral de agua, enquanto 1075 séo abastecidos por
pog¢os ou nascentes fora da sua propriedade, 698 por nascentes na prépria propriedade e 8 por
rio, agude, lago, igarapé ou outro. Desta forma, abastecimento de 4gua com controle direto de
sistema centralizado de abastecimento é cerca de 50% no territdrio, o que pode indicar impactos
e pressao ambiental com possiveis danos de médio e longo prazo neste recurso. Em relacdo ao
saneamento, 43% possuem tipo adequado, 51,7% semi adequado e 5,3% inadequado (IBGE,
Censo Demogréfico 2010).

As principais ocupagOes por setor de atividade, em 2010, s&o os servigos (0 que inclui
as atividades dos hotéis que utilizam &guas termais) com 39,05%, industria com 20,18%,
comercio 14,81%, agropecuaria 11,78% e extracdo mineral com 0,37% (Atlas Brasil, 2021). J&
a participacao no valor agregado, em dados de 2013, tem 0s comércios de bens e servigcos
respondendo por 40,43%, administracdo publica com 27,87%, industria com 20,10% e
agropecuéria com 11,6%. Assim, fica marcante o impacto significativo da atividade de
hospedaria (servicos), justamente a &rea ligada ao uso das &guas termais, mas que ndo deixam
de ser relevantes os demais setores da economia no municipio, tanto para a comunidade como
um todo e o entorno regional, como de sua relacdo com as atividades nos hoteis (Atlas -
Brasil/PNUD, 2021).

O PIB de Gravatal esta estimado em 240 milhdes de reais ao ano, sendo que o pib per
capita é de cerca de 21 mil (IBGE municipios, 2018) anuais. O salario médio do setor formal
foi de R$ 1.966,12 em 2019 (IBGE municipios, 2021), sendo que das ocupacdes totais 60%
sdo empregados com carteira assinada, 14% sem carteira, 16,5 trabalham por conta propria,
3,5% trabalham no setor publico e 3,5% sdo empregadores (Atlas Brasil/PNUD, 2021). Assim,
apesar de possuir um indice de Gini de 0,40 em 2010 (caindo em relacdo aos 0,44 de 2000)
considerado baixo nivel de desigualdade, é significativo a indicacdo de que a maior parte de
sua populacdo tem um relativamente baixo nivel de rendimento, ficando em 231° e 9° lugar

respectivamente no Estado de Santa Catarina e na regido geogréafica imediata.

Por fim, indicadores ambientais s&o relevantes para compor o quadro do municipio de
Gravatal. De uma forma geral, os dados do IBGE consideram que o municipio possui 77,9%
de esgotamento sanitario adequado, 49,7% de arborizacdo de vias publicas, e 14,9% de
urbanizagdo de vias publicas (IBGE cidades, 2021; dados de 2010). Segundo o Atlas
Brasil/PNUD, a cobertura vegetal nativa estd em 34,33%. Pelo Sistema de Indicadores de
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Desenvolvimento Municipal Sustentavel criado pela Federagdo Catarinense de Municipios
(FECAM, 2021) o indicador de Meio Ambiente esta baixo, com indice de 0,414 de 1,0 possivel
(mais elevado). Este indicador é construido desde outros 3, quais sdo, cobertura de saneamento
basico, com 0,511 (dados IBGE de 2010), gestdo ambiental, com 0,500 (dados IBGE de 2015),
e 0 baixissimo indicador de preservacdo ambiental com 0,231 (dados IBGE de 2017). A anélise
dos indicadores da bacia hidrografica de Termas do Gravatal como tema principal para refletir

sobre sustentabilidade de fontes termais.

Pelas caracteristicas e dados apresentados sobre o territorio do municipio de Gravatal e
seu entorno regional, é possivel observar que existe uma série de motivos para que a sua
sociedade se preocupe com o0s rumos de seu desenvolvimento em termos de sustentabilidade,
incluindo uma das principais atividades econémicas que implica um recurso de subsolo, as

aguas termais.

O municipio de Gravatal possui uma caracteristica muito peculiar, por se tratar de um
municipio de turismo termal. Esta agua de excelente qualidade é usada nas piscinas dos hotéis
e posteriormente despejada no Rio Gravatal. No entanto, essa ainda é uma agua de boa
qualidade, a qual poderia passar por uma estacdo de tratamento para ser viavel sua
disponibilizagdo para distribuicéo e reuso.

As aguas termais pertencem ao Manancial Subterraneo, cuja agua vem do subsolo,
podendo aflorar a superficie (nascentes, minas etc.) ou ser elevado a superficie por meio de
obras de captagédo (pogos rasos, pogos profundos, galerias de infiltracdo etc.). As reservas de

agua subterranea provém de dois tipos de lengol d’agua ou aquifero. Lencol freatico: é aquele

em que a agua se encontra livre, com sua superficie sob a acdo da pressdo atmosférica. Em um
poco perfurado nesse tipo de aquifero, a agua, no seu interior, terd o nivel coincidente com o

nivel do lencol, ficando mais suscetivel a contaminacdo. Lencol confinado: é aquele em que a

agua se encontra confinada por camadas impermeaveis e sujeita a uma pressao maior que a
pressao atmosférica. Em um pogo profundo que atinge esse lencol, a agua subira acima do nivel
do lencol. Podera, as vezes, atingir a boca do pogo e produzir uma descarga continua e jorrante
(Gravatal, 2015).

A qualidade dos mananciais superficiais e subterraneos, por ocasido das chuvas, esta
sujeita a inimeros fatores, como as condi¢des da atmosfera no momento da precipitacéo, a

limpeza das vias publicas, a qualidade do solo em que essa agua escoa, o langamento de esgoto
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sem o devido tratamento, a pratica de atividades potencialmente poluidoras e outros (Gravatal,
2015; Maroneze et al., 2014).

O municipio de Gravatal/SC possui no Turismo Termal uma de suas principais
atividades e impulsionadora de outras como a industria, agricultura, comércio, servicos e
atividade da administracdo direta. Desta forma, é presumivel que a atividade alicercada na 4gua
tenha um tratamento especial, seja por politicas de regulacdo de seu uso, seja de aches de
conhecimento da necessidade de sua sustentabilidade ambiental para ter sustentabilidade
socioecondmica. A seguir exploramos alguns aspectos de entrevistas realizadas na sociedade
local para descortinar um pouco de suas percepcOes e imagens acerca da sustentabilidade no

territorio.

PERCEPCAO NA VISAO DE ATORES SELECIONADOS

A grande parte dos entrevistados concorda com o reconhecimento de uma identidade
local “Cidade das Aguas" e “A energia das Aguas", slogans que aparecem em pesquisas no
portal Google e no site da prefeitura municipal. O destaque é para caracterizacdo de atividade
econdmica do turismo termal, consolidada ha quase 60 anos, atrelado aos aspectos geogréaficos
e urbanisticos que conferem a cidade e em especial ao Bairro Termas do Gravatal um clima de
calma, tranquilidade e contato com a natureza observado pelos turistas e também pelos

moradores locais.

Os entrevistados manifestaram suas variadas percepcdes acerca da presenga do
balneério de agua termomineral, seu modelo de gestdo privado, suas aplicagcGes para modos de
vida, exploracdo da atividade do turismo e praticas do termalismo a partir de uma perspectiva

de sustentabilidade ecoldgica, econémica e social.

Historias sobre a origem e construcdo da cidade se entrelacam com a descoberta e
exploracdo da fonte de &gua termal até a configuragéo atual do bairro Termas em Gravatal que
é onde esta localizada a fonte e os empreendimentos que usufruem do balneério termal para
desenvolvimento das atividades turisticas. E também o entorno onde se estabelece o comércio
de bens e servicos, sendo o setor de vestuario o destaque para economia local que gira de acordo

com a maioria dos entrevistados em dependéncia da atividade turistica.

Os (as) entrevistados/as relataram que atualmente ha uma presenca de publico para

turismo para 32 idade, seguido pelo turismo de salde e de lazer. Igualmente relataram que a
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pandemia e a paralisacdo da atividade turistica por muito tempo foram impactantes para vida
das pessoas, que ou ficaram desempregadas, ou tiveram seu pequeno comércio afetado, sendo
este de acordo com os entrevistados a situagdo da maioria da populacéo local, haja vista a pouca
presenca de industria no bairro. Enfatizam que as regulagGes legais e ambientais que envolvem
a regido da fonte limitam a exploracdo de muitas atividades, como postos de combustiveis, por
exemplo, restringindo a capacidade da economia se diversificar e de alguma forma se proteger

melhor de sazonalidades do turismo termal.

O capitulo 11 do plano Diretor de Gravatal acerca da politica de conservacdo Ambiental
Art. 21 A Politica de Conservacdo Ambiental articula-se as diversas politicas publicas de
gestdo e protecdo ambiental, de &reas verdes, de recursos hidricos, de saneamento basico, de

drenagem urbana e de coleta e destinacao de residuos solidos.

De acordo com nossa pesquisa, 0 complexo contempla 01 parque aquatico que é aberto
ao publico mediante taxa de ingresso e também acesso de socios. Sdo 05 hotéis, sendo um
deles o detentor da gestdo privada da fonte. Neste fica localizado o balneério termal e os outros
04 hotéis e mais 01 Apart-Hotel adquirem por meio de contrato 0 acesso ao uso do recurso.

Existe 03 condominios com &gua termal direto na torneira e mais hotéis e pousadas na regido.

Foi relatado que na antiguidade a regido onde encontra-se a fonte era composta de
banheiros-publicos sob a forma de casinhas de madeira, onde as pessoas iam a cavalo banhar-
se para tratamentos de salde, inclusive como um passeio para 0s namorados na época. Pelos
relatos, quando o acesso a agua era publico e aberto as pessoas se utilizavam muito mais deste
recurso, possuiam uma percepcao de que eram pertencentes aquele territério. A imagem da
atividade se entrelaca com a da comunidade, tornando-se uma unica materialidade e simbolo.

Assim, a perspectiva de sustentabilidade pela autopreservacao parece muito mais efetiva.

Hoje em dia as pessoas da populacdo ndo possuem acesso livre a fonte, e com as
construcdes dos hotéis fechou-se inclusive as bicas. Muitas pessoas da comunidade utilizavam
a agua para beber enchendo bambonas para usar em casa, costumes esses que foram se
perdendo com o passar dos anos e a mudanca do cenario para usufruto do balneario e seus

beneficios para o turista.

Desde 2006, quando o Ministério Publico Federal (MPF) em Tubardo entrou com a
acdo civil publica para assegurar que a populacéo de Gravatal tivesse acesso a agua termal, esta
pauta é levantada nesta esfera juridica. A época ficou acordado que a Companhia de Aguas

Termais de Gravatal deveria prover 4gua necessaria para 100 banhos diarios. A acdo é baseada
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na Lei Federal n°® 2.661, que obriga estados e municipios a construirem balnearios para as
classes menos favorecidas nas estancias termominerais (Procuradoria da Republica no

Municipio de Tubardo/Laguna, 2010).

Dois anos depois disso, no dia 15 de maio de 2008, o acordo judicial com representantes
da companhia foi homologado. A previsao era de que o balneario fosse realidade em maio de
2009. No ano de 2021 nem o balneério e nem a fonte publica foram projetados. A partir do ano
de 2013 uma continuidade da acdo do MPF sob a forma de um Termo de Ajuste de Conduta
originou, por meio da Secretaria Municipal de Turismo, 0 acesso da populacédo residente em
Gravatal aos banhos termais por meio de um voucher. O municipe deve apresentar indicacéo e
comprovagéo de residéncia em Gravatal na Secretaria e recebe um vale que concede direito ao
banho de 20-30 minutos em banheira termal no balneario do hotel (Procuradoria da Republica

no Municipio de Tubardo/Laguna, 2010).

Esta iniciativa ficou parada devido a pandemia, ainda que se tenham retomado as
atividades turisticas no segundo semestre de 2021. A articulacdo publico-privada esta em vias
de retomar esse acesso da populacdo aos banhos termais, que se utiliza desta iniciativa como
forma de reconhecimento e pertencimento da sua cultura termal, mas também como promocéao
de salde e lazer a populacdo. Mesmo assim, o fato de ter que recorrer ao complexo hoteleiro
ainda é considerado por muitos um obstaculo para a retomada do sentido de pertencimento da
comunidade com a agua termal. A "passagem” pelo luxuoso complexo hoteleiro para usufruir
de um bem comum de forma gratuita é constrangedora, sendo isso destacado por alguns relatos
nas entrevistas (Procuradoria da Republica no Municipio de Tubardo/Laguna, 2014).

Gravatal tem uma identidade muito forte com agua. Assim, outra acdo que aconteceu
neste periodo de 2014-2016 foi o projeto Roteiro das Aguas, que contemplava uma imersio
sobre a forma de visita técnica dos estudantes do 5% ano das redes de ensino municipal e
estadual em uma vivéncia com a experiéncia termal. A previsdo era que em 2030 a sociedade
residente de Gravatal teria resgatado seu conhecimento sobre uma possivel identificacdo com
a agua termal. Porém, esta iniciativa ndo teve continuidade em funcdo de mudangas no

comando do executivo municipal.

Na antiguidade a cidade que foi criada em volta da fonte tinha um costume termalista
de banhar se com as aguas da fonte e também encher galGes de agua para beber, que com o
passar dos anos se perdeu. A gestdo do municipio iniciada em 2021 relata um alinhamento de

politica pablica com foco em uma gestdo sustentavel do poder publico e da cidade, iniciativas
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de educacdo ambiental que envolvam as escolas, mas também diferentes esferas da sociedade
que estdo envolvidas com o turismo termal, como comércio servicos por exemplo, pretendendo
retomar as visitacoes ao complexo a fim de preservar a cultura termal e atender ao turista com

mais qualidade.

Percebe-se no relato dos entrevistados que mesmo residindo no municipio frequentam
pouco o balneério, a maioria ja ouviu falar do voucher de acesso, e apenas uma entrevistada
comentou uma experiéncia pessoal de cura de um problema de joelho com 130 banhos termais.
Os entrevistados relataram perceber pouca informacdo no sentido de divulgacdo e
conhecimento deste direito ao voucher, o que reflete uma pouca valorizagdo do recurso e da
pratica do termalismo por entre a populacéo. Observa-se uma questdo legal em garantir o modo
de uso da populacdo ao recurso da agua termal, porém, também se verifica dificuldade em
iniciativas de divulgacdo e comunicacéo deste beneficio, o que reflete em pouco conhecimento

e, portanto, baixa valorizacdo da dgua termal por parte da populacéo.

A sustentabilidade é uma lacuna por parte dos entrevistados. A presenca da fonte termal
exige dos gestores um cuidado maior em atender legislacGes de diferentes esferas. Ja um ponto
positivo é a atencdo que acham relevante ao saneamento béasico e a qualidade da agua encanada,
muito em funcdo da constru¢do do Plano Municipal de Saneamento Basico, em 2015, em
implantacdo. Porém, ha limitacdes em formas mais sustentaveis de gestdo territorial como, por
exemplo, o reaproveitamento da agua da fonte que necessita ser trocada em piscinas e

banheiras, sendo este um modelo de uso onde uma infinidade de metros cubicos vai pelo ralo.

A coleta seletiva esta presente desde 2019 no bairro Termas, porém no municipio como
um todo ndo existe coleta seletiva de lixo, apenas algumas pessoas e também os hotéis que, por
sua iniciativa individual, separam seus residuos e também desenvolveram suas iniciativas de
negocios com perspectivas sustentaveis e ecoldgicas. Esta pauta da coleta seletiva foi indicada

como relevante e prioritaria para a gestdo municipal iniciada em 2021.

Esta mesma gestéo publica trata da pauta sustentabilidade com certa importancia, sendo
Gravatal umas das 3 cidades catarinenses que fazem parte do Programa Cidades do Pacto
Global da ONU. A primeira acéo da gestdo foi um oficio encaminhado ao Secretério-Geral das
Organizacdo das Nac¢des Unidas, Antonio Guterres. As institui¢ces, que fazem parte do Pacto,
dispde-se a fazer negdcios com responsabilidade, alinhando suas estratégias e operagdes com
0s 10 Principios do Pacto Global da ONU sobre direitos humanos, trabalho, meio ambiente e

anticorrupcao. Além disso, se comprometem em realizar esforcos para alcancar os 17 Objetivos
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de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU. Para o executivo, o alinhamento de politicas
publicas com as boas praticas globais, promove o crescimento econdmico, a responsabilidade

social e o desenvolvimento sustentavel.

O relato de um alto executivo de hotéis da regido foi bastante identificado com uma
gestdo sustentdvel da atividade de exploracdo das aguas termais. Por um lado, indica uma
percepcdo sobre legislacdo e necessidades de manter a sua atividade dentro das normas e,
também por isso, melhorar a imagem de uma atividade que respeita 0 ambiente. Por outro,
possui uma percepcao mais abrangente de que sua atividade pode estar em risco em funcao da
baixa capacidade de lidar com a sustentabilidade na regido e que impacta na fonte das &guas,
origem de seus lucros. Assim, indica a necesséria articulacdo em rede que va para além do
préprio municipio, abrangendo o territério ampliado que da as condicBes de existéncia ou

definhamento da agua termal dos hotéis.

PERCEPCAO AMBIENTAL E AS LIMITACOES DO TURISMO TERMAL
SUSTENTAVEL

No municipio de Gravatal pratica-se um turismo baseado nas &guas termais
existentes em seu territorio, se assemelhando muito aos conceitos apresentados no Quadro 1.
Este uso se da tanto para aproveitamento das qualidades terapéuticas desta dgua, definido aqui
como termalismo com uso e apropriacdo da agua termal para finalidades terapéuticas e
recuperacdo da boa salde, quanto para lazer, como o0 parque aquético existente no complexo

hoteleiro.

De uma forma geral, para todas as categorias de atores estudados o Turismo Termal é
permeado pelo conceito de cuidado com o meio ambiente, vislumbrado pelo conhecimento
sobre impactos ambientais da acdo humana e do necessario atendimento de normas ambientais.
Por outro lado, detecta-se uma limitacdo quanto a abrangéncia deste cuidado com ambiente
que ndo se direciona consistentemente a um conceito de sustentabilidade, tanto de conservacao
para geracOes atuais e futuras, nem como componente comunitario atrelado aos costumes da

sua populacdo, destacado em Raeisi (2018).

Assim, a percepcao sobre a necessaria sustentabilidade desta atividade é limitada e
diversificada na sociedade do municipio. Pelo lado dos agentes publicos a percepcdo de um

direcionamento do turismo para um enfoque sustentavel & verificada no discurso, mas as
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praticas sdo deficitarias. Apenas com agdo do Ministério Publico Federal é que se atuou para
adequacao legal do uso publico de um bem publico, o que garante o0 acesso comunitario. Mas
perdem de vista a conexao entre o pertencer e a imagem sustentavel que a atividade pode trazer
com a apropriacdo das aguas pela identificagdo dos moradores, 0 que poderia ser encaminhado

com a concretizacdo legal de forma mais incisiva e permanente, como aponta Marin (2008).

Além da limitacdo de agdes concretas cotidianas como coleta seletiva de residuos e
tratamento amplo e adequado de agua e esgoto, o poder publico ainda falha na concretizacao
de acesso da populacdo ao balneario privado dos hotéis, com interrupcdes e falta de divulgacao
do voucher para banhos gratuitos. Além disso, incorre em descontinuidades de ac¢des de
educacdo ambiental que poderiam trazer uma melhor percepcdo dos moradores sobre suas
identidades territoriais, seus pertencimentos e sua apropriacdo social, partilhados também pelos
achados de Marin (2008).

A importancia da sustentabilidade das atividades em torno da agua fica muitas vezes
marginalizada pela inércia, baixa efetividade e descontinuidade da politica pablica, o que ndo
é uma realidade apenas para esta atividade e regido, conforme Simon (et al. 2019), Fabbri (et
al. 2017) e Surdu (et al. 2015). A imagem que repercutem diz respeito a um horizonte politico
curto, onde o cenério da atividade de turismo termal vale muito mais pelo que pode render em
termos de continuidade da carreira politica de pessoas e grupos, menos pela responsabilidade
na conservacdo do bem comum para gerac6es futuras e a propria sobrevivéncia do turismo ali
baseado. Nao ha uma perspectiva de amplitude e complexidade de sustentabilidade da forma
como aponta a literatura classica das Ciéncias Ambientais (Leff, 2011; Briugger, 2006;
Foladori, Taks, 2004). Esta perspectiva pode mudar num cenério de qualificacdo democratica
e maior comprometimento da sociedade com ac¢des de governanca, onde o poder pablico é um

dos agentes, dentre outros, na gestdo do recurso do territorio.

Por parte do setor empresarial a percepcao de sustentabilidade é ampla, ndo se limitando
a gestdo apenas dentro da propriedade dos hotéis, nem das conexdes entre a atividade do
turismo termal em seus impactos na dinamica socioeconémica agregada. A imagem que
repercutem €& de um conhecimento e acdes amplas, mas uma intrinseca limitacdo de
sustentabilidade pela percepcao de que podem perder o controle privado das aguas termais,

bem como podem ter dividido os rendimentos advindos da atividade termal.

Ativistas ambientais, profissionais liberais de terapias com agua termal e liderancas

comunitarias compartilnam percepces muito semelhantes sobre a atividade do turismo termal.
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E necessario ampliar o conceito desta atividade para abarcar a sua necesséria sustentabilidade,
0 que passa pela sua identificacdo e pertencimento pela sociedade, com uso do termalismo
como pratica comum e cotidiana das pessoas moradoras da localidade. Assim, o termalismo
como prética de salde e bem-estar da comunidade de Gravatal passa a ser uma trajetoria capaz
de indicar a formacdo de um termalismo sustentavel, incluindo o turismo, outras atividades,

mas também a sociedade de seu entorno.

CONSIDERACOES FINAIS

Com este estudo procuramos apresentar e discutir a percepcao de parte da sociedade do
municipio de Gravatal/SC acerca das possibilidades e limitacdes quanto a sustentabilidade do
turismo de base termal. Foram levantados dados sobre 0 municipio e os impactos da atividade
no territério, bem como as caracteristicas do bem comum da atividade, a agua termal, e sua

vulnerabilidade quanto a sustentabilidade.

Através da coleta de dados primarios e secundarios, bem como de entrevistas com
atores chave na sociedade do municipio, foi possivel visualizar suas percepcfes acerca da
atividade e sua sustentabilidade. Assim como existe uma lacuna na literatura sobre turismo
termal sustentavel, também se conclui que a imagem da sociedade como um todo é limitada

guanto ao que é e o que pode ser.

Mesmo que tenhamos uma imagem que indica o caminho de um turismo termal
sustentavel, limites estruturais culturais, defesa de interesse corporativo e disputas politicas
cotidianas impedem a constru¢do de um consenso sobre o modelo de uso da agua. Assim,
sugere-se que seja desenvolvido de forma mais consistente o conceito de termalismo
sustentavel como condicdo de criacdo de uma percepcdo de que o uso da agua pela prépria
comunidade para seu bem-estar e saude fortalece a atividade econdmica que da sustentacao e
vida para 0 municipio. Termalismo sustentavel pode ser inicialmente conceituado como aquele
termalismo que abarca tanto o turismo termal de saude e lazer, com criacdo de emprego e renda,
quanto o termalismo social, ou seja, o uso publico, coletivo, juntando a préatica de salde
coletiva, da familia, permanente e com visdo de longo prazo em carater multi e interdisciplinar

para as geracOes presentes e futuras.
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TERMALISMO SUSTENTAVEL: PERSPECTIVAS DE APROPRIACAOE
GESTAO NO MUNICIPIO DE GRAVATAL/SC/BRASIL 2

SUSTAINABLE THERMALISM: APPROPRIATION AND MANAGEMENT
PERSPECTIVES IN THE CITY OF GRAVATAL/SC

RESUMO

O principal objetivo deste artigo é analisar 0 uso das &guas termais no municipio de Gravatal
(Santa Catarina, Brasil), buscando perceber o alcance da sustentabilidade no territdrio. Parte-
se de dois conceitos de uso desta dgua, o turismo termal e o termalismo social, chegando-se ao
conceito mais apropriado de termalismo sustentavel. Os dados foram coletados por meio de
revisdo documental, fez-se um levantamento da situacdo da regido do municipio que
proporcionaram uma construcdo de sua realidade histérica e presente. Desta etapa resultou
conhecimento de pessoas envolvidas diretamente com as aguas termais do municipio e
realizou-se entrevistas semiestruturadas para conhecimento e analise de suas percep¢des acerca
das capacidades desta atividade ter uma trajetdria sustentavel. O principal achado da pesquisa
é a desvinculacdo historica da sociedade de Gravatal da préatica do termalismo social, em funcgéo
da forma de propriedade privada que assumiram as fontes das aguas. Com isso, perde-se 0
vinculo direto com a agua termal e o sentimento de apropriacdo da comunidade, reduzindo as
possibilidades de existéncia de um Termalismo Sustentavel, ou seja, que congregue a0 mesmo
tempo o uso como atividade econémica de turismo e como parte do cotidiano da comunidade
local para as geracOes atuais e futuras. Sugere-se a recuperacdo de atividades de educacéo
ambiental, de uso de banhos pela populacdo nas dependéncias hoteleiras e, em médio prazo, a
construcdo de um balneério puablico.

Palavras-chave: agua termal, turismo, sustentabilidade, Gravatal/Brasil

ABSTRACT

The main objective of this article is to analyze the use of thermal waters in the municipality of
Gravatal (Santa Catarina, Brazil), seeking to understand the scope of sustainability in the
territory. It starts from two concepts of use of this water, thermal tourism and social thermalism,
arriving at the most appropriate concept of sustainable thermalism. Data were collected through
document review, a survey of the situation in the region of the municipality was carried out,
which provided a construction of its historical and present reality. This stage resulted in
knowledge of people directly involved with the city's thermal waters and semi-structured
interviews were carried out for knowledge and analysis of their perceptions about the capacity
of this activity to have a sustainable trajectory. The main finding of the research is the historical
disconnection of Gravatal society from the practice of social thermalism, due to the form of

2 Este artigo sera submetido a REVISTA BRASILEIRA DE GESTAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL
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private property assumed by the water sources. With this, the direct link with thermal water
and the sense of ownership of the community is lost, reducing the possibilities of the existence
of a Sustainable Thermalism, that is, that combines its use as an economic activity of tourism
and as part of the daily life of the local community for current and future generations. It is
suggested the recovery of environmental education activities, the use of baths by the population
in hotel facilities and, in the medium term, the construction of a public bathhouse.

Keywords: thermal water, tourism, sustainability, Gravatal/SC/Brazil.

INTRODUCAO

As relacdes entre natureza e sociedade sdo permeadas pela sua histérica separacéo
acompanhadas ou impulsionadas pelas revolucdes na ciéncia e na sociedade de consumo que
limitam nosso alcance de uma vida sustentavel, ou seja, que estabeleca condi¢des de vida para
as geracOes atuais sem comprometer as geragdes futuras. Ao nos desconectarmos da natureza
como parte de n6s mesmos, também perdemos o sentido de que proteger o ambiente é nos
protegermos, e colocamos em risco a existéncia de nossos recursos e da humanidade. Por isso,
desde o alarde dos problemas ambientais reconhecidos na Conferéncia de Estocolmo, em 1972,
a comunidade cientifica e sociedade associada procuram realinhar estas conexdes natureza-
sociedade para construcdo de um mundo sustentavel (Fernandes; Sampaio, 2008; Briigger,
2006; Leff, 2000).

A reaproximacdo da sociedade com a natureza passou a ter uma caracteristica de
complexidade e necessaria interdisciplinaridade, processo que se desenvolve tanto de forma
tedrica como de casos especificos a serem tratados pela pesquisa cientifica (Leff, 2000). Esta
conexao entre pertencer a um territério e cuidar dele passa a ter um componente fundamental
para trajetorias sustentaveis, pois quem se sente pertencente tende a se apropriar e zelar por sua

existéncia e seu lugar de vida (Marin, 2008).

As é&guas termais, um recurso de bem publico, possuem algumas especificidades que
podem ser identificadas como momentos de relativa separagéo entre sociedade e ambiente.
Suas qualidades minerais lhe rendem capacidade de uso enquanto atracdo de turismo e
terapéutico. No primeiro caso, € bastante difundida a atividade de turismo termal envolvendo
tanto aspectos de satide e prevencdo como de lazer (Silvestri et al. 2017; Kervankiran 2016;
GUL & GUL 2016; Ozen & Varolgiines 2018; Yilmaz &Yetgin 2017; Surdu et al., 2015;
Margarucci et al., 2019; Smith & Diekmann 2017; Costa et al. 2015).
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A forma de garantir o acesso aos recursos termais configura o conceito de termalismo
social, ou seja, que assegura o0 acesso desta modalidade a toda populacdo. Este conceito é
associado a inclusdo pela seguridade de saude, especialmente no pds-guerra, em que Vviu-se
nascer nos paises europeus um modelo de Estado de bem-estar social que incorporava o

tratamento termal aos sistemas de satde (Hellmann e Drago,2017).

No entanto, estudos acerca dos temas turismo termal e do termalismo social repercutem
de forma muito fragil em suas conexdes com a sustentabilidade. Desta forma, levantamos a
hipdtese que sera norteadora das discussdes deste artigo de que uma atividade envolvendo as
aguas termais tem grande chance de ser sustentavel se sua gestdo atender tanto ao uso para
turismo termal como para o termalismo social. Disto resulta um novo conceito que chamamos

de Termalismo Sustentavel.

Assim, este artigo tem como objetivo discutir a gestdo sustentavel das atividades com
as aguas termais englobando o conceito de Termalismo Sustentavel, com foco na experiéncia

do territério do municipio de Gravatal, ao sul do Brasil.

A pesquisa teve carater predominantemente qualitativo utilizando dados quantitativos
e qualitativos, gerados a partir de referéncias bibliograficas e documentais, bem como de 16
(dezesseis) entrevistas semiestruturadas. Na base bibliografica inicial buscou-se o
conhecimento acerca dos conceitos que envolvem a tematica da pesquisa, quais sejam, turismo
termal, apropriacdo, termalismo, bem como dados sobre a formacao histoérica do territorio de
Gravatal/SC/Brasil.

Para o conhecimento sobre o municipio de Gravatal, localizado ao sul do Estado de
Santa Catarina, foram coletados dados de diversas instituicdes como Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), Atlas Brasil/ Programa das Nagbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), Federacdo Catarinense dos Municipios (FECAM), Companhia
Catarinense de Aguas e Saneamento (CASAN), Governo do Estado de Santa Catarina,
Ministério Publico Federal ( MPF), Sistema Unico de Satde (SUS), Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), bem como em o6rgdos e documentos do
préprio municipio, como Planos de Politicas Publicas elaborados na linha de utilizagdo e
difusdo da cultura termal, o Plano Municipal de Saneamento Basico, Plano Diretor, relatorio
de prestacao de contas do municipio junto ao Tribunal de Contas do Estado.

Com estes dados, fez-se a composicdo do cenario de relacbes socioambientais dentro

do municipio e suas relagcbes com a sustentabilidade territorial com foco nas &guas termais.
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Apds o maior conhecimento do territorio, selecionou-se um grupo de atores-chave no
municipio e realizou-se as 16 (dezesseis) entrevistas semiestruturadas, distribuidas entre 2
agentes publicos atuais e passados das areas do executivo (Turismo, Educacdo e Saude), 3
empresarios, 5 profissionais liberais, 3 liderancas comunitarias e 3 agentes que atuam em
terapias de aguas termais.

Nas entrevistas, realizadas de forma remota através do aplicativo ZOOM® a partir de
um roteiro (ANEXO B p.65), privilegiou-se os seguintes atributos: formac&o, histérico com o
territrio, conhecimento sobre as caracteristicas terapéuticas para pratica do termalismo,
conhecimento sobre as atividades de termalismo na comunidade e em politicas publicas, e, por
fim, conhecimento sobre sustentabilidade e a percepcdo sobre a sustentabilidade do uso das
aguas termais no territorio.

Com isso, procurou-se compor um panorama geral de percepcdo dos atores sobre a
sustentabilidade ambiental do municipio, seja pela confrontacdo com as realidades encontradas
na coleta de dados, seja pelo cruzamento de informacGes na remontagem histérica de
fendmenos daquela sociedade. A analise acerca dos resultados da coleta de dados foi feita
considerando a nocdo de apropriacdo como condic¢do para a construcdo de um conceito de
termalismo sustentavel capaz de tornar a atividade com as aguas termais na regiao prépria para
geracOes atuais e futuras.

Além desta introducdo e das consideracdes finais, o artigo possui mais 3 se¢des. Na
préxima é feita uma discussao acerca do conceito em construcdo de turismo sustentavel e a
nocao de apropriacdo. Em seguida sao apresentadas algumas das caracteristicas do territério de
Gravatal, e na sequéncia descreve-se 0 processo de tentativa de retomada da préatica do
termalismo pela comunidade. Na se¢do seguinte apresenta-se alguns resultados das entrevistas

para logo depois fazer-se uma discussao acerca dos mesmos a luz de literatura pertinente.

TERMALISMO SUSTENTAVEL: ALGUMAS APROXIMACC)ES CONCEITUAIS

O Termalismo foi institucionalizado como pratica de cuidados de saide no Brasil em
2006 com a criacdo da lei de Prética Integrativas e Complementares em Salde, confirmando,
ainda que de forma sutil, o seu potencial terapéutico. Ultrapassando questdes bioguimicas das
aguas o Termalismo pode incrementar o modo de vida das cidades termais histéricas, também
novas, no sentido de emprego e renda, protecdo dos recursos naturais e cultura de saude,

sustentabilidade e recursos naturais (Hellmann e Drago 2017; Brasil, 2006; Lazzerini, 2014).
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O uso terapéutico da agua remonta a meados do século XIX com a publicacdo de
revistas meédicas, teses, etc. No século XX acontecem os Congressos Cientificos. Nesses
séculos a Hidrologia Médica se legitima no Brasil como legislacdo que garante 0 seu uso
financiado sistema publico de saude, surgindo no final dos anos 80 como um convénio
instituido em Pogos de Caldas. Para a historia do termalismo recente o ano de 2006 € o0 marco
da Portaria 971 na Lei de Praticas Integrativas e Complementares que reconhece o
“Termalismo Social” como uma préatica integrativa e complementar e visa garantir o acesso de
forma mais democratica (Marrichi, 2012; Marrichi, 2014; Quintela, 2003).

Existe no Brasil uma riqueza em recursos de aguas, porém seu uso em salde ainda é
incipiente, apesar de um longo histérico de Termalismo. Mesmo com a existéncia da Politica
Nacional de Préticas Integrativas e Complementares (PNPIC), as praticas termais e seus
beneficios ainda sdo desconhecidos pelas comunidades e profissionais de salde publica,
inclusive em cidades termais com uso insignificante (Hellmann e Drago 2017; Brasil, 2006;
Lazzerini, 2014).

Ja 0 uso das aguas termais como lazer e terapias de bem-estar focada em turismo é
bastante difundido. Além de levantarem importantes capacidades de emprego e renda, o
turismo termal é também associado as capacidades terapéuticas e relaxantes das aguas, atraindo
principalmente pessoas mais idosas. Existem diferentes denominacgdes para incluir o uso das
aguas termais associada a atividade turistica, como turismo termal (Silvestri et al. 2017; Ozen
& Varolgiines, 2018), geoturismo (Chen & Chiang, 2016; Fabbri et al., 2017), turismo de bem-
estar (Margarucci et al., 2019), turismo saudavel (Szromek & Wybranczyk, 2019) e turismo
balnear (Surdu et al., 2015).

Apesar de certa aproximacdo tanto do termalismo social como do turismo termal a ideia
de gestdo ambiental ou sustentabilidade, acreditamos que ainda sejam conceitos limitados para
uma questdo complexa da atividade das aguas termais. Assim, sugerimos neste artigo o uso de
um novo conceito, o de termalismo sustentavel, que seria aquele termalismo que abarca tanto
o turismo termal de saude e lazer, com criagdo de emprego e renda, quanto o termalismo social,
ou seja, 0 uso publico, coletivo e apropriado pela comunidade, juntando a pratica de saude
coletiva, da familia, permanente e com visdo de longo prazo em carater multi e interdisciplinar

para as geracOes presentes e futuras.

Os movimentos ambientalistas das Ultimas décadas e o resgate de medicinas

tradicionais e naturais apontam para um interesse em espagos termais, tanto pela presenca do
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recurso da agua com propriedades mineromedicinais, como por peculiaridades paisagisticas e
ambientais. Diante disso, 0s aspectos que contemplam a sustentabilidade e a resiliéncia desses
territorios se fazem importantes, enaltecendo as riquezas naturais, mas também a cultura e
sociedade local (Borovi¢ & Markovi¢, 2015; Freitas et al., 2012; Godoy et al., 2017).

O Termalismo Sustentavel prevé o estudo do georrecurso, onde as caracteristicas fisico-
quimicas e as propriedades medicinais sejam identificadas, reconhecidas e divulgadas, e as
atividades que acontecem ao seu entorno, principalmente o Turismo e o comércio se deem de
forma planejada e integram aspectos de desenvolvimento sustentavel deste territdrio. Este
planejamento estratégico preconiza agdes voltadas a gestdo sustentavel destas atividades,
principalmente do Turismo que seja concebido enquanto ferramenta de estrutura para uma
politica de desenvolvimento integrado e sustentavel, podendo-se alcancar o lazer, a salde, a

economia, a sociedade e 0 meio ambiente (Fracalanza et al., 2013).

A atividade do Termalismo Sustentavel com foco no planejamento prevé mitigar os
impactos negativos da atividade turistica, como a degradacao dos habitats naturais, a perda da
identidade das populagdes e comunidades locais “contaminadas” com a cultura dos visitantes,
com a desorganizacgdo do setor empresarial, prejudicando assim, o ciclo de vida dos destinos
turisticos que, em alguns casos, entraram em permanente declinio (Bortoni Ninis, 2014;
Marrichi, 2014; Ninis & Drummond, 2008).

O planejamento sustentavel acontece a partir do reconhecimento de padrdes
preferenciais do uso do territdrio e assim perceber formas de desenvolvimento sustentavel que
permitam condi¢cBes favoraveis de exploracdo dos recursos que atendam as necessidades da
populacdo local e flutuante (Leff 2011; Abramovay 2010; Dregde, 1999; Ruschmann, 2008).

Ao propor planejar estrategicamente o Termalismo Sustentavel em um espaco turistico,
busca-se uma Gestdo Participativa e uma governanca, contemplando gestores publicos,
privados e organizacGes, assim como a gestdo e obtencdo dos recursos financeiros. Desta
forma, indica-se que a atividade de exploracdo da agua termal aconteca para reforcar os
impactos positivos, sendo eles a preservacdo de areas naturais (que estdo constantemente a ser
deterioradas ecologicamente, preservacdo de parques naturais, recreacdo ao ar livre e
manutencdo de &reas com atracdes), a preservacdo de locais historicos e a melhoria na
qualidade ambiental (promover melhorias nas paisagens naturais ou urbanas) e nas

infraestruturas (aeroportos, rodovias, sistemas de agua e esgotos, telecomunicaces, etc.),
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desenvolvimento da identidade cultural e social, assim como a qualidade de vida da populacéo
local (Freitas et al., 2012; Godoy et al., 2017; Ninis & Drummond, 2008).

Na perspectiva de implementar reconhecimento e valorizacdo do Termalismo
Sustentavel, identificando o seu valor econdmico, mas também patrimonial e cultural, deve-se
levar em consideracdo os aspectos de ser: atrativo, funcional, sustentavel, durdvel, auténtico e
adequado a promover a sensacao de pertencimento ao contexto local onde esta inserido. O nivel
seguinte é a valorizacdo da presenca da agua, de como pode ser melhor aproveitada com
solugdes que contemplem o carater ecologico, mas também a importancia e reconhecimento
do local para que se torne referéncia em intervengdes deste tipo (Borovi¢ & Markovié, 2015;

Freitas et al., 2012; Godoy et al., 2017).

O desenvolvimento de projetos em Termalismo Sustentavel deve prever atracdes para
0s turistas que integram e protejam o0s recursos naturais, além de implementar acfes que
conscientizem e envolvam a comunidade local. Principalmente ao que se refere ao uso da agua,
medidas de economia, tratamento adequado e se possivel reaproveitamento, a fim de evitar
desperdicios (Borovi¢ & Markovi¢, 2015; Clléo & Sousa, 2015; Freitas et al., 2012; Godoy et
al., 2017).

Além disso, o Termalismo Sustentavel revela-se em atividades socioecondmicas
fundamentadas em planejamento estratégico, integradas com gestao participativa, trabalhos em
parceria envolvendo a comunidade em agBes socioambientais que favorecam o0
desenvolvimento econémico e sustentdvel, a fim de promover o reconhecimento, o
pertencimento e a apropriacdo em torno de uma identificacdo cultural no espaco termal
(Borovi¢ & Markovi¢, 2015; Clléo & Sousa, 2015; Freitas et al., 2012; Godoy et al., 2017).

Pensando na dgua enquanto recurso natural e de salde é importante compreender as
relacdes entre as maneiras de explorar este recurso em seus impactos socioambientais. Acha-
se relevante, da mesma forma, compreender a percepcao daqueles que se beneficiam dessas
praticas e daquelas que séo gestores dos recursos e fazem o manejo do ambiente, a fim de
aproximar essa compreensao com as politicas publicas, modos de vida e sustentabilidade para

as futuras geragdes (Fracalanza et al., 2013; Freitas et al., 2012).

Por fim, cabem algumas reflexdes acerca do termo apropriacédo, utilizado em Ninis
(2006). Segundo esta autora, apropriacdo € a acdo humana que toma um objeto para a satisfacao
de sua vontade ou necessidade, o que se configura num processo essencial a natureza humana.

Quando a apropriagéo se torna propriedade privada pode expor ao risco toda a gama de
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interagcdes socioculturais histéricas de uma comunidade com seu territorio, colocando a
atividade, para a qual houve o cercamento e propriedade privada, em risco de ndo possuir
sustentabilidade. Desta forma, impde-se a incorporacéo da apropriagéo pela comunidade como

condicdo de construcdo do conceito e da pratica de um termalismo sustentavel.

GRAVATAL/SC/BRASIL: FORMACAO, CARACTERISTICAS TERRITORIAIS E
SUSTENTABILIDADE DA ATIVIDADE TERMAL

Ao analisarmos as implicacbes socioambientais recentes em um territério com a
presenca do recurso natural sob a forma de fontes termais, constatou-se Gravatal e sua estancia
hidromineral localizada no bairro Termas como uma cidade destaque pela sua trajetéria de
desenvolvimento enquanto municipio e a descoberta, modos de uso e apropriacdo da agua
termal. Em sua origem a histéria de Gravatal foi marcada por colonizadores e pela descoberta
das fontes termais, mudando a identidade econémica cultural rural em pélo turistico. Em 1926,
foi criado o distrito com a denominacao de Paz de Coracdo de Jesus, com sede local da Capela

do mesmo nome.

Suas terras férteis garantiam o suporte econémico através da agricultura, substituida
pelo turismo como pilares da economia local a partir da descoberta das termas (Gravatal, 2015).
Todas estas representac@es sobre o termalismo e as caracteristicas do municipio de Gravatal
remetem a complexidade da relagdo econdmica, social e ambiental da principal atividade na
regido, ensejando cuidados sobre os impactos que pode estar causando em seus niveis de

sustentabilidade (Gravatal, 2015; Travassos e Palmeira,1992).

A Cidade de Gravatal esta localizada na mesorregido Sul Catarinense, dentro da
microrregido de Tubardo, Estado de Santa Catarina, estando a uma latitude 28°19'52" Sul,
longitude de 49°02'07" Oeste e a uma altitude média de 30 metros do nivel do mar possuindo

uma area territorial de 164 km? (Gravatal, 2015)

As caracteristicas geoldgicas e a hidrografia de Gravatal conferem informacGes
importantes para a compreensédo da sustentabilidade nas fontes termais, bem como a identidade
socio cultural do municipio. As caracteristicas de solo possuem presenca de sedimentos
recentes do litoral, uma faixa de rochas magmaticas e metamorficas mais antigas, a sucessao
das rochas sedimentares gondwanicas e os derrames de lavas basicas, intermediarias e acidas
da Serra Geral (Gravatal ,2015).
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Gravatal esta inserido na Regido Hidrogréafica 9 do Estado (RH - 9 — Sul Catarinense).
O municipio de Gravatal insere-se na bacia do rio Tubardo e Complexo Lagunar, mais
especificamente na bacia do rio Capivari e tem como principais afluentes no interior de seu
territério (conforme dados do Diagndstico de Recursos Hidricos da Bacia do Rio Tubardo e
Complexo Lagunar): Rio Capivari; Rio Caeté; Rio do Angulo; Rio Gravatal; Rio das
Batateiras; Rio das Antas e Rio Indaial de Cima (Gravatal, 2015).

Essa composicdo hidrolégica e geografica sdo fatores que definem a incidéncia de
fontes termais no municipio de Gravatal, assim como sua evolugéo histérica, modelo de gestédo

privada do recurso comum e desenvolvimento sustentavel.

As principais caracteristicas da agua mineral de Gravatal sdo: A temperatura,
mesotermal (36° C), a escassez de sais minerais (oligomineral) e radioatividade na fonte (16,25
maches). Ela é fluoretada, levemente hidrocarbonatada sodica, (bicarbonatada sodica) e
litinada. As caracteristicas fisicas, fisico-quimicas e quimicas da agua sdo adquiridas durante a

sua passagem pelas fraturas da rocha granitica encaixante (Hotel Termas, 2021).

A cidade de Gravatal apresenta algumas peculiaridades no que se refere a gestéo, uso e
apropriacdo das fontes termais, sendo um bem publico explorado por um regime privado. Até
a descoberta das aguas termais nas suas terras, o imigrante italiano Sr. Pedro Zapelini em 1910
trabalhava na lavoura. Ao encontrar em sua propriedade fontes que vertiam agua quente, o
mesmo encarregou o filho Hercilio de adquirir mais terras no local e que providenciasse uma
andlise laboratorial que comprovasse cientificamente a qualidade e dimensdo da reserva de
agua (Travassos e Palmeira, 1992). Os resultados foram promissores e a familia Zapelini
procurou uma sociedade que viabilizasse financeiramente a construcdo do complexo, a fim de

explorar a matéria-prima disponivel.

Foi constituido, em 1956, o Grupo Gravatal tendo como proprietarios Ramiro Correa
Ferreira da Silva, José Agostinelli, Aldo Zapelini e Hercilio Zapelini. Informacdes recentes
extraidas do portal Termas do Gravatal declaram que a Fonte Termal tem direito de exploracéo
privado pertencente & Companhia das Aguas do Gravatal que a distribui para a envasadora
Agua Mineral Gravatal, 03 residenciais de luxo, para o Apart-Hotel Termal Intergravatal e
quatro hotéis que oferecem banhos de imersdo termal em cabines individuais com banheiras de
hidromassagem (Termas do Gravatal, 2021). Toda essa estrutura elaborada nestas ultimas
décadas concentrou residéncias de boa qualidade em torno deste territério formando um bairro

conhecido como Termas.
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Assim, desde o cercamento da area das fontes ocorre uma diminuicao gradativa do u

SO

das aguas termais pela comunidade, o que também faz diminuir a conexdo de seus moradores

com a cultura termal pela perda da dimens&o de apropriagdo. Junto a este processo, cada v

ez

mais a cidade passa a se identificar como centro de atracdo turistica de bem-estar e lazer

relacionadas as aguas, agora centralizada nas propriedades hoteleiras. Esta situacdo comeca a

ser questionada nos anos 2000 com atuacdo do Ministério Publico Federal, o que sera resgatado

mais a frente.

Para finalizar esta caracterizacdo do territdrio, e apesar das dificuldades de dados e de

sua qualidade em termos temporais, procurou-se apontar em linhas gerais algumas informacoes

acerca do territorio de Gravatal, indicados resumidamente no Quadro 1 seguinte.

Quadro 1: Dados gerais de Gravatal/SC/Brasil

1 - Populacdo: 6.550 (1991); 10.791 (2000); 11.652 (2011)

2 - Distribuicdo domicilios/populagdo: 60% rural; 40% urbano (2010)

3 - Coleta de lixo: 84% apropriado; 16% nao apropriado (2010)

4 - Abastecimento de agua: Cerca 50% controlado; cerca 50% com baixo controle (2010)

5 - Saneamento: 43% adequado; 51% semi-adequado; 5,3% inadequado (2010)

6 - IDHM: 0,552 (1991); 0,757 (2010 - Alto)

7 - Ocupacao econdmica: Servicos = 39,05%; Inddstria = 20,18%; Comércio = 14,81%;
Agropecuéria = 11,78%; Extracdo mineral = 0,37% (2010)

8 - Participacao no valor agregado: Servicos = 40,43%; Adm. Pablica = 27,87%);
Industria = 20,10%; Agropecuéaria = 11,6% (2013)

9 - PIB do municipio = 240 milhdes reais/ano; PIB per capita = 21 mil/ano (2018)

10 - indice de Gini = 0,40; baixo nivel de desigualdade. (2010)

11 - indice de Desenvolvimento Municipal Sustentavel = 0,414 ; considerado baixo
(2018)

Fontes: itens 7 e 8, Atlas Brasil/PNUD; item 11, FECAM; demais itens, IBGE. In: Atlas Brasil, 2021; FECA
2021; IBGE cidades/Gravatal, 2021. Elaboracao da autora, 2021.

M,

O municipio de Gravatal/SC/Brasil se insere na caracteristica de um municipio de porte

pequeno, em comparacao ao Estado de Santa Catarina e ao Brasil. Sua populagdo tem tido um
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baixo indice de crescimento populacional, o que pode significar também uma baixa atratividade
para novos moradores ou as novas geragfes. Outra informacdo que chama atencdo € a
relativamente baixa taxa de urbanizacéo, excec¢do ao bairro termas nicleo mais urbanizado,
ainda possui muitos domicilios em &reas rurais, 0 que pode também indicar pressdes nas areas
de entorno mais abrangente das fontes termais e uma preocupacédo sobre impactos ambientais.
O turismo rural é uma das atividades praticadas fora da alcada do turismo termal, reforcando

uma necessaria preocupacao ambiental (Calegari, et. al., 2020)

As informacdes acerca de coleta de lixo, acesso a dgua e sistema de saneamento basico
sdo, no minimo, preocupantes e, apesar de serem de 2010 e em 2015 o municipio ter
concretizado o Plano Municipal de Saneamento, as informacdes coletadas via contatos no
municipio ddo conta de que o cenario ndo mudou significativamente nesta ultima década. O
municipio ndo possui coleta seletiva de lixo, 0 que agrava as preocupacdes quanto ao

desenvolvimento sustentavel daquela regiao.

As principais atividades econdmicas de Gravatal, seja pela ocupacdo ou pelo valor
agregado, indicam uma importante participacdo dos servicos, o que inclui a atividade dos
hotéis. Além desta atividade direta, indiretamente o municipio possui vinculages com ela, seja
no fornecimento de insumos aos hotéis, seja pelas atividades ligadas a lazer e salde derivadas
das conexdes com aguas termais, como outros equipamentos de hospedagem. No entanto, e
apesar de relatos de uma certa dependéncia da cidade das atividades dos hotéis, encontrou-se
também informagdes de que existe um descolamento entre a vida econdmica dos hoteis e outras
atividades econémicas, muito em funcdo de o complexo hoteleiro ser autossuficiente aos

hospedes, dificultando o transito destes em outras localidades do territdério municipal e regido.

AS TENTATIVAS DE REAPROXIMACAO DA COMUNIDADE COM AS AGUAS
TERMAIS

As informacOes obtidas junto a comunidade indicam que antes do cercamento e da
propriedade privada, as atividades da comunidade junto as fontes termais eram bastante
intensas. Com a construgdo continua de equipamentos pela propriedade, as atividades da
comunidade com as &guas termais foram diminuindo e, com este processo, a identidade das
geragbes mais recentes com a pratica do termalismo também foi se esvaziando. O vazio do
pertencimento corroeu gradativamente a no¢ao de apropriagao que existia antigamente. Neste

cendrio verifica-se que as aguas pertencem mais ao turista e hospedes dos hotéis do que a
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comunidade, ficando a cidade associada com a ideia de Turismo Termal, ndo do termalismo

como pratica do cotidiano.

O acesso aos hotéis apenas para banhos é livre e possivel, inclusive com valores
relativamente baixos, algo em torno de 10 a 15 reais por banho de 20 minutos, o que da a
garantia da conexdo do termalismo com a sociedade local. Porém, o que se percebeu nos relatos
é que 0 acesso nesta modalidade parece constranger o banhista, que se confronta com o hospede
dos hotéis e suas enormes capacidades de consumo. Esta situacéo se agravou com o fechamento
da bica no lado de fora dos hotéis, que servia para coleta livre e gratuita de agua para consumo,

afastando ainda mais a comunidade do acesso a fonte termal.

No entanto, este cenario comecou a ser questionado desde 2006 quando o Ministério
Pablico Federal (MPF) em Tubardo entrou com a acgdo civil publica para assegurar que a
populacio de Gravatal tivesse acesso a agua termal. A época ficou acordado que a Companhia
de Aguas Termais de Gravatal deveria prover agua necessaria para 100 banhos diarios. A agio
foi baseada na lei federal n® 2.661/1955, que obriga estados e municipios a construirem
balneéarios para as classes menos favorecidas nas estancias termominerais (Ministério publico
Federal/SC, 2011; Procuradoria da Republica no Municipio de Tubardo/Laguna 2010;
Procuradoria da Republica no Municipio de Tubardo/Laguna 2014)

Em 15 de maio de 2008 foi homologado um acordo judicial com representantes da
companhia prevendo a construcdo de um balneério e uma fonte publica até maio de 2009.
Porém, até 2021 o balneario e a fonte publica ainda ndo haviam sido construidos. A partir do
ano de 2013 uma continuidade da acdo do MPF sob a forma de um Termo de Ajuste de Conduta
originou, por meio da Secretaria Municipal de Turismo, 0 acesso da populacdo residente em
Gravatal aos banhos termais por meio de um voucher/vale. O municipe deve apresentar
indicacdo e comprovacao de residéncia em Gravatal na Secretaria e recebe um vale que concede
direito ao banho de 20-30 minutos em banheira termal no balneario do hotel (Procuradoria da

Republica no Municipio de Tubardo/Laguna, 2014).

A area de protecdo da extragcdo concedida a termas, inicialmente de 10 hectares, foi
ampliada, chegando a 1.378 hectares, de forma que vérias constru¢des foram embargadas,
chegando a ser requerido ao Departamento Nacional de Producdo Mineral (DNPM) até mesmo
0 embargo de simples pocos artesianos abertos pela populacdo para a sua subsisténcia
(Ministério Publico Federal/SC, 2011; Procuradoria da Republica no Municipio de

Tubardo/Laguna 2010; Procuradoria da Republica no Municipio de Tubardo/Laguna 2014).
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Desde a pandemia do novo Coronavirus (Covid-19) até o ano de fechamento deste
artigo, em fins de 2021, esta iniciativa dos banhos gratuitos a moradores através do voucher
ficou estagnada, ainda que se tenham retomado as atividades turisticas no segundo semestre de
2021. A articulagdo publico-privada estd na busca de retomar esse acesso da populacdo aos
banhos termais, que se utiliza desta iniciativa como forma de reconhecimento e pertencimento
da sua cultura termal, mas também como promocéo de salde e lazer a populacdo (Procuradoria

da Republica no Municipio de Tubardo/Laguna, 2014).

Ha que se destacar, além disso, a iniciativa idealizada pela Prefeitura de Gravatal para
ser aplicada desde 2014. Trata-se do projeto Roteiro das Aguas, que contemplava uma imers&o
sobre a forma de visita técnica dos estudantes do 5% ano das redes de ensino municipal e
estadual em uma vivéncia com a experiéncia termal. Pelas projecfes, em até 30 anos toda
sociedade moradora permanente de Gravatal saberia da existéncia, da historia, do impacto
econémico e das capacidades de bem-estar das aguas termais, vivenciando e sentido esta
experiéncia de forma permanente e, junto com a perspectiva incluida de educagdo ambiental,
da necessidade de conservacao do territério como um todo para a manutenc¢éo das fontes e tudo

que ela representa.

A capacidade de um sentimento de pertencimento e de apropriagéo ficariam muito mais
presentes. No entanto, o projeto foi abandonado em 2016, sendo que a pesquisa ndo conseguiu
informacdes ou justificativas suficientes para concluir o porqué deste desfecho. E de supor
alguma tens&o entre os grupos que defendem a apropriagdo comum das termas e 0s grupos que
temem que este caminho possa de alguma forma prejudicar a atividade econémica das
propriedades e hotéis. Cabe salientar que, nos relatos coletados, nenhuma mencéo a rediscussao
sobre o tipo de propriedade sob as dguas foi observada, ao contrario, a ideia de fortalecer o uso
das aguas como cultura da comunidade tem conexao com o fortalecimento do turismo das

aguas termais no modelo atual.

PERSPECTIVAS DOS ENTREVISTADOS E O TERMALISMO SUSTENTAVEL

Durante o processo de entrevista foram levantadas questées pontuais desde um roteiro
semi-estruturado envolvendo o reconhecimento e modos de uso da agua termal. Buscou-se
observar situacdes que compreendam o Termalismo Sustentdvel em Gravatal a partir da

percepcdo individual de cada um dos atores envolvidos. A ideia foi compor um cenario desde
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estes atores que projetam algumas possibilidades de entendimento de como a situacdo do

modelo de uso das dguas termais esta impactando no desenvolvimento sustentavel da regiéo.

Ha de se salientar que ndo se buscou um retorno estatistico ou que pudesse representar
toda a comunidade, mas acredita-se na capacidade de cada um destes atores e no seu conjunto
como indicativo suficiente para colocar a teméatica em um bom nivel de discussdo. Além disso,
pelas andlises cruzadas de seus depoimentos e as informacgdes coletadas em documentos e
referéncias, pode-se compor um quadro da historia do uso da agua termal no municipio e suas

repercussdes em apropriacdo e, dai, a sustentabilidade.

A origem dos entrevistados é diversa, relatando alguns terem vindo de Floriandpolis
(capital do estado de Santa Catarina) e do estado vizinho Rio Grande do Sul para morar em
Gravatal devido as suas particularidades e potencial de desenvolvimento como uma estancia
termal, em sua maioria. Outros séo da regido ou de municipios proximos, hoje se reconhecendo
como Gravatalense. Todas as pessoas entrevistadas possuem, no minimo, formacéao superior e

alguma relacdo com as aguas.

A maioria dos entrevistados concorda com o reconhecimento de uma identidade local
“Cidade das Aguas" e “A energia das Aguas”, slogans que aparecem em pesquisas no portal
Google e no site da prefeitura municipal, bem como é estampada no portal de entrada do
municipio. Todas conhecem, em graus variados, as propriedades terapéuticas e de bem-estar
das aguas termais, bem como o histérico da problematica da construgdo do balneéario publico e

da existéncia do voucher.

O reconhecimento acerca do afastamento da comunidade da pratica do termalismo foi
detectado em todas as entrevistas, sendo que alguns se inserem nesta situacdo também, fazendo
pouco ou nenhum uso dela. Confrontados do porqué desta situacao, percebeu-se uma variedade
de interpretacGes que passam pelo desinteresse do que é "facil”, pelo desconhecimento das
possibilidades terapéuticas e do voucher, mas, principalmente, pela dificuldade de acesso,
sendo o "caminho" pelos hotéis até os banhos ou a coleta da agua para beber um

constrangimento estrutural.

E bastante diverso o entendimento acerca do impacto da atividade associada as aguas
termais para a economia da regido. Pelos dados apontados anteriormente, é possivel perceber
que 0s servicos, e dentre eles estdo os hoteis, tém significativa importancia sobre as demais
atividades que estdo a ele integradas. No entanto, a vivéncia de alguns entrevistados retrata que

a interacdo dos hospedes com outras &reas da cidade e sua economia é limitada, pois os hotéis
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séo autossuficientes para seus frequentadores turisticos. Um dos relatos falou, por exemplo,
que a cidade "s6 possui uma lanchonete” e que se 0s turistas das aguas frequentassem mais a
cidade como um todo poderia impulsionar maior diversidade de opg¢des em algumas areas,

COMmo essa.

Um ponto relevante das entrevistas foi a busca pelo conhecimento acerca da
sustentabilidade e dessa temética na pratica do termalismo, num modelo atual e numa
perspectiva de apropriacao pela comunidade. De uma forma geral, assim como cada vez mais
se percebe na sociedade como um todo, a ideia e as necessidades de uma convivéncia mais
préxima entre sociedade e natureza para as geragdes atuais e futuras é presente nas pessoas que

foram entrevistadas.

E notdrio e unanime, da mesma forma, o conhecimento acerca das fragilidades
ambientais do municipio, principalmente ao que se refere ao reconhecimento e apropriacao da
agua termal e que isso pGe em perigo a propria atividade do turismo termal da forma como esta
sendo feita nos Gltimos anos. Uma visdao ampla do territério em que devem pesar atitudes
ambientais mais importantes € detectado tanto por pessoas ligadas aos empreendimentos
empresariais, quanto por gestores publicos. LimitacGes da pesquisa apareceram quando ndo se
conseguiu compreender o porqué das agdes de acesso a toda comunidade, que poderiam trazer
melhor sensacao de apropriacao, ndo se concretizaram de maneira efetiva, mesmo estando sob

influéncia de acbes do MPF.

Como hipotese para aprofundamentos futuros gera-se trés possibilidades: uma, que a
baixa capacidade democratica e de governanca, aliado a desvinculacdo historica da
comunidade com a agua, estaria limitando pressées sociais; outra, que a dindmica politica e sua
correlata alternancia de poder estaria impedindo 0s consensos para a continuidade de alguns
projetos de resgate da apropriacdo das aguas pela comunidade; por fim, a propriedade dos
hotéis pode possuir, de forma ndo velada, receio que uma maior apropriacdo por parte da

comunidade recoloque em discussdo o proprio modelo de propriedade das aguas.

A NECESSIDADE DO TERMALISMO SUSTENTAVEL

Ao analisarmos a cultura termal no municipio de Gravatal em Santa Catarina
observamos atraves da fala dos nossos entrevistados a relagdo entre a origem e o

desenvolvimento do municipio e a descoberta da fonte termal. Foram analisados e comparados
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conteudos provenientes da pesquisa de campo, sobre percepcdes acerca da identificacdo de
Gravatal com o slogan a “Energia das Aguas”, modos de uso da dgua termo hidromineral,
desenvolvimento da atividade turistica e suas implicagdes com tematicas de sustentabilidade
ecoldgica, econdmica e social, conhecimento das propriedades terapéutica das aguas e do
acesso da populacdo Gravatalense aos banhos atraves da acdo da Secretaria Municipal de

Turismo.

A cultura termal envolve um conjunto de praticas e a¢Ges cujo elemento principal é
agua, envolvendo muito especificamente o modo de uso através de banho, mas hoje com as
modalidades do Termalismo incorporam-se a ingesta, o clima, o vapor, as lamas e outras

vivéncias realizadas no ambiente termal (Bordin, 2015).

Foram os médicos hidrologistas que definiram o termalismo como “um conjunto de
atividades que envolvem a terapéutica pelas aguas mineromedicinais aplicadas a um doente
durante a sua estada numa estancia termal” (Quintela, 2004 p. 241) .Conforme esta autora, 0
termalismo ou hidroclimatismo passa a dizer respeito a um conjunto de tratamentos que nao
utiliza somente as aguas, mas aguas de um determinado espago, pratica que envolve
deslocamentos, mudancas de clima, certas predisposi¢cdes psicolégicas, determinadas dietas,
cada pacote desse indicado para diversas modalidades de cura, admitindo-se sua
complementacdo com fisioterapia, fitoterapia, homeopatia ou sua simples substituicdo pela

farmacoterapia e pela alopatia.

Na comparagdo que faz entre as termas no Brasil e em Portugal, Quintela (2004)
observa que, no Brasil, usualmente, 0 acesso aos estabelecimentos termais ndo impde a
consulta prévia com um médico, nem esse tipo de terapia esta integrado a um sistema de salde.
Ja em Portugal, de fato, é necessario haver supervisdo médica para se usarem as aguas termais
e este tipo de terapia esta contemplado no sistema nacional de saude, que é financiado, em
parte, pelo Estado portugués. Em Portugal, para poder exercer clinica em um estabelecimento

termal, é necessério ter pos-graduacdo em hidrologia médica (Quintela, 2004; Bastos, 2011).

No caso de Gravatal o termalismo é uma pratica atrelada ao turismo de lazer, de idosos
e de salde, que envolve os banhos, mas também toda experiéncia de clima e ambiéncia na
estacdo termal localizada no bairro Termas em Gravatal. As praticas termais como banhos,
jatos, lamas ndo sdo de conhecimento de grande parte da populagéo, sendo entéo o conceito de

Termalismo Social ainda incipiente no municipio.
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A &gua é um recurso natural que tem seu ciclo limitado, constatado com avanco da crise
hidrica, devido ao aumento da populacdo mundial, seu nivel de consumo, contaminacao e
outros fatores que acarretam em poluicdo do ambiente. Todas essas a¢cdes chegam a tornar esse
recurso abundante inutilizdvel. Sendo a agua uma substancia vital para humanidade, é
fundamental para a producéo e alimentacao, e quando utilizada como fonte de lazer implica em
questdes subjetivas da qualidade de vida e saude (Freitas et al., 2012; Lazzerini, 2013; Von
Sperling, 2005). A agua termal e as aguas minerais sdo tratadas pela legislagdo como minério
e regulamentadas pelo Cddigo de Mineracdo. As leis sdo dominadas por um padrdo econdémico
de exploragdo a exaustdo e crescimento a qualquer custo, mas a agua termomineral nao é sé
um minério a ser explorado, supBe-se que seja um bem sociocultural importante para a

identidade das comunidades envolvidas (Bordin, 2015; Bortoni Ninis, 2014).

A gestdo privada da agua termal de Gravatal promove o desempenho da atividade
turistica no municipio e a capacidade de resiliéncia neste modelo é um aspecto importante. As
termas ja sofreram no passado com enchente, em 1974, e mais recentemente a crise sanitaria
mundial devido a pandemia da covid-19, mas nestes dois contextos o turismo do municipio

conseguiu se suportar.

E importante preservar um territério com presenca de agua termal, ndo so
ecologicamente mas compreender a sua importancia social e também econdmica. As préaticas
termais ja sdo um patriménio intangivel, cultural, fluido ou, especificamente, um patriménio
liquido, j& que a &gua termal seria o inverso do que convencionalmente se consideram bens
patrimonializaveis — construcBes concretas de cimento e cal, onde as termas e o termalismo

possam ser reivindicados como patriménios culturais (Bordin, 2015; Godoy et al., 2017).

As percepcOes das pessoas de Gravatal acerca da agua e sustentabilidade confere um
carater antropoldgico ao estudo. H& uma vasta literatura acerca das questdes ambientais e
relacionadas ao desenvolvimento sustentavel e exploracdo dos recursos naturais. A
antropologia se desenvolveu como disciplina académica justamente por meio do estudo de
populacdes fundamentalmente silvicolas e/ou agrarias. Questdes ligadas a relacdo dos grupos
humanos com animais, plantas, solo e agua séo frequentemente tema de analise, nas ciéncias
sociais (Bordin, 2015; Clléo & Sousa, 2015).

Para Passetti (2008), Lévi-Strauss propde que se entenda o homem integrado a natureza,
que se acabe com o antropocentrismo. Trata-se, nesse caso, de uma preservacdo baseada em

relagOes estruturais e sociais imprescindiveis ao viver humano digno e prazeroso, e ndo de uma
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deificacdo da natureza tomada em si mesma, de um discurso, em anos recentes,
convenientemente apropriado pelos detentores do capital econémico. Com relacdo ainda a
abordagem antropoldgica de aguas termais e ambiente, apenas como exemplo, o periddico
American Anthropologist dedicou pelo menos uma edicdo por ano, entre 1999 e 2007, as
questdes ligadas estritamente ao meio ambiente. Neste acervo, encontram-se artigos nos quais
a problematica ambiental é tomada de duas formas complementares e, a0 mesmo tempo,
distintas — numa, a pesquisa enfoca questdes ambientais no intuito de compreender a existéncia
e 0 comportamento humanos. Noutra se busca estudar comportamentos humanos com o intuito

de entender os problemas ambientais (Bordin, 2015).

A relagéo entre patrimonio cultural (o recurso termal) e turismo aparece como a oferta
de um produto que, como qualquer outra mercadoria, coisifica também seu produtor. Inclusive
as praticas tradicionais, que no mundo da revolucdo industrial eram consideradas como
obstaculos ao desenvolvimento e ao progresso, agora fazem parte das novas estratégias do
capital, novas formas de produzir negdcios e lucro, nem sempre acompanhados de projetos de
desenvolvimento sustentavel, de modo que a superexploracéo do recurso pode eventualmente

levar a exaustdo do proprio patriménio (Bordin, 2015).

A atividade turistica tem valor para toda humanidade e em especial nos territorios que
sobrevivem e se apropriam desse ramo, como é o caso de Gravatal, ndo sé na economia, mas
na vida das pessoas, o turismo sustentavel traz a perspectiva da inclusdo do ser- humano com
a natureza, com a geracdo de emprego e renda, mas também com uma identidade sociocultural,
com a expectativa de um futuro melhor (Clléo & Sousa, 2015; Fracalanza et al., 2013; Freitas
et al., 2012; Gabriel & Oliveira, 2020).

O turismo termal é uma ferramenta poderosa para o desenvolvimento sustentavel e
qualidade de vida, haja vista que a maioria das fontes hidrominerais estdo em municipios de
meio rural. O turismo termal pode possibilitar erradicar a pobreza, proteger o meio ambiente e
melhorar a qualidade de vida, especialmente nos paises em desenvolvimento (Fracalanza et al.,
2013; Freitas et al., 2012). Bem concebido e administrado, este setor pode dar uma contribuicédo
significativa para todos os trés aspectos do desenvolvimento sustentavel - econdmico, social e
ambiental - pois esta relacionado a outros setores e pode gerar empregos decentes e

oportunidades de negécios (Borovi¢ & Markovié, 2015).

Investigar as implicagdes do Termalismo e sustentabilidade em Gravatal tem como

objetivo estimular a cooperacdo entre os setores publico e privado para desenvolver a
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hidroterapia e gerar saude e riqueza para as pessoas. Turismo a partir da loégica do Termalismo
sustentavel prevé a inclusdo, o desenvolvimento local de cada comunidade e empregos
genuinos, a educacao, a diversdo e descontracdo, portanto, € muito mais do que viajar melhor
(Stevens et al. 2018; Carvalho & Bonito 2017; Botezat 2016).

CONSIDERACOES FINAIS

De uma maneira geral, as descobertas desta pesquisa apontam em Gravatal aspectos de
uma sustentabilidade fragil. A gestéo privada do recurso afastou gradativamente a comunidade
da cultura e uso das aguas termais, causando um distanciamento entre homem e natureza tao
destacado na literatura como uma das principais causas de degradacdo socioambiental de

N0SS0s tempos.

Tentativas de retomada desta relagdo e da pratica do termalismo no cotidiano da
comunidade foram infrutiferas, o que pode ser associado a algumas hipoteses levantadas
anteriormente, mas que nao possuem aqui espaco para aprofundamento, necessitando de
pesquisas e estudos complementares. No entanto, recupera-se as afirmacdes contidas no inicio
deste artigo, de que nem o turismo termal nem o termalismo social sdo possiveis, isolados, de
dar conta da complexidade que envolve o uso das aguas termais de forma sustentavel em

Gravatal.

Desta forma, sugere-se que o conceito de termalismo sustentavel seja mais difundido e
discutido, tanto na comunidade de &guas termais, como Gravatal, como em outras de diferentes
modelos de propriedade. Reforgando, o termalismo sustentavel seria aquele termalismo que
enlaca tanto o turismo termal de saude e lazer, com criacdo de emprego e renda, quanto o
termalismo social, ou seja, 0 uso publico, coletivo e apropriado pela comunidade, juntando a
pratica de salde coletiva, da familia, permanente e com visao de longo prazo em carater multi

e interdisciplinar para as geracdes presentes e futuras.

De forma pratica, sugere-se a recuperacdo de atividades de educacdo ambiental, de
incentivo do uso de banhos pela populacdo nas dependéncias hoteleiras e, em médio prazo, a
construcao de um balneério publico. Estas medidas, para serem efetivas e terem continuidade,
necessitam de uma participacdo social ampla em torno da ideia de governanca do territorio e
sua influéncia em politicas publicas, o que implica uma participacdo ativa dos principais atores

da area publica e privada do municipio nesta diregéo.
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Os principais achados na literatura acerca da sustentabilidade do uso das aguas termais
ndo conseguem dar conta de toda a complexidade que envolve a tematica. Este cenario implica
em discussOes diversas acerca da apropriacdo, gestdo, modos de vida da comunidade local,
seus diferentes atores, nas diferentes esferas, publica e privada. Este debate implica em

questdes da area econémica, social e ambiental que devem estar interligadas.

Necessita-se continuar o trabalho de observar as praticas que envolvem as dguas termais
na légica do termalismo sustentavel para que seja uma poderosa ferramenta de
desenvolvimento para cada comunidade. Sugere-se investigar a utilizacdo sustentavel dos
recursos termais a partir do conceito de Termalismo Sustentavel por meio de politicas de
gestdo, preservando seus importantes valores ambientais, socioecondmicos e culturais como
uma possibilidade de trabalhos futuros, afim de contribuir para que sejam atingidos 0s
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 6 Agua Potavel e Saneamento, 7 Energia
Limpa e Sustentavel, 9 Industria, Inovacdo e Infra Estrutura, 12 Consumo e Producdo

Consciente e 13 Acdo Contra Mudanca Global do Clima.

Por fim, pretende-se gque os resultados desta pesquisa cheguem a sociedade de Gravatal
como impulso para que sejam apropriados e discutidos em profundidade a fim de encaminhar
melhor perspectivas de sustentabilidade de uma forma geral para a atividade ligada as aguas

termais e a sua comunidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

O modelo de gestéo privado do recurso natural de uso comum que é a 4gua termal em
Gravatal apresenta fragilidades ao que se refere a apropriacdo comunitaria deste bem, sendo
assim a logica da sustentabilidade ndo se aplica em sua plenitude, a partir do momento em que

se reduz o acesso das pessoas ao balneério e favorece a ldgica de explora¢do do uso turistico.

E fato que o municipio de Gravatal surgiu em torno das termas e tal caracteristica faz
parte da identidade local, onde as pessoas conhecem a existéncia do recurso natural, porém nao
fazem uso no dia a dia. Também se constatou que 0s personagens mais envolvidos com a
questdo da agua, terapeutas e empresarios do turismo sao 0s que mais reconhecem e defendem

a sustentabilidade da agua termal.

O conceito de Termalismo Sustentavel prevé a l6gica dos 03 pilares da sustentabilidade,
a Economia, Sociedade e Ecologia e sob este ponto de vista as fragilidades em Gravatal
atualmente aparecem com maior evidéncia a partir da exploracdo do turismo em detrimento da
apropriacdo comunitaria. Nosso trabalho sugere maiores investigacfes acerca da gestdo e
apropriacdo das estancias termais para fins de turismo, satde e lazer, respeitando as diferencas
de cada territdrio em particular.

Sugere-se estudos de maior profundidade com moradores, a partir de questionarios para
detectar limitacGes e possibilidades do termalismo sustentavel, bem como o levantamento de
dados sobre o impacto do turismo termal nas demais atividades econdémicas. Da mesma forma,
0 conhecimento acerca do uso do voucher é fundamental para melhor entender como esta seu
uso, bem como uma ampla discussao da sociedade do municipio sobre as formas de uso e

apropriacéo para a sustentabilidade.

E importante salientar que em momento algum este estudo pretendeu contestar o
modelo de propriedade privada das aguas termais em si, mas sim que este modelo e a exclusao
da comunidade do uso do recurso tende a fragilizar a atividade como esta sendo feita, colocando
em risco ndo apenas a lucratividade dos hotéis, mas uma série de empregos e rendas gerados
direta ou indiretamente por essa atividade, sem falar no impacto dos recursos e toda gama de
tragédias ambientais que isso pode acarretar. Por isso, acredita-se que a ideia de um termalismo
sustentavel possa ser aplicada aos diversos casos de instancias de aguas termais

independentemente do modelo de propriedade.
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ANEXO A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Participagéo do estudo

O S.r.(a). esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada Termalismo e
ambiente: estudo de impactos socioambientais no municipio de Gravatal/SC, coordenada por
Rogerio Santos da Costa. O objetivo deste estudo € analisar como a gestdo e apropriacdo da
agua promovem o termalismo sustentavel do territdrio da estancia termal de Gravatal/SC. Caso
vocé aceite participar, vocé terd que responder a algumas questdes sobre sua relacdo com a
gestdo e uso das aguas, o0 que deve despender cerca de 30 minutos de forma virtual através de
plataforma de conversa (Google Meet ou a sua escolha), sendo apresentado este documento e
solicitado a autorizacdo para gravacao da reunido, com gravacdo de imagem, voz, audiovisual.
Além disso, caso o Sr(a) deseje colaborar ainda mais com a pesquisa poderemos solicitar uma
visita a estancia termal e uma entrevista em profundidade, com duragdo de 60 minutos,

prevendo medidas de controle de contaminacdo da COVID-19.

Este consentimento serd confirmado por assinatura, se a entrevista for realizada de
forma presencial, ou por meio eletronico de e-mail ou whatsapp combinado com a anuéncia

expressa no inicio da entrevista gravada como primeira pergunta.

Riscos e Beneficios

Com sua participacao nesta pesquisa, o Sr(a) estara exposto ao risco de serem reveladas
informacdes sobre a gestao e uso inadequados das dguas termais, e caso eles venham a ocorrer,
serdo tomadas as seguintes providéncias: sera preservada a identidade dos entrevistados, sob a
responsabilidade do (a) pesquisador (a) responsavel. Embora a pesquisa possa ser utilizada em
politicas e programas de gestdo ambiental, este ndo € o objetivo do estudo e nem o pesquisador
tem poderes que o permitem fazer tal uso das informagdes fornecidas. Trata-se de uma pesquisa
com carater puramente cientifico e o pesquisador ndo esta ligado a nenhum érgdo ambiental
governamental (ex.: IBAMA, SEMA, Policia Ambiental, etc), nem a nenhuma organizacéao

ndo governamental (ONG) ambientalista.
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A metodologia de coleta de dados virtual implica em riscos como vazamento de dados
caracteristicos do ambiente virtual, meios eletrénicos, ou atividades ndo presenciais, em funcao
das limitacdes das tecnologias utilizadas e esta acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados
— LGPD —n°13.709, de 14 de agosto de 2018.

No caso das visitas presenciais as medidas de prevencdo a contaminacgdo devido ao
COVID-19 acontecem respeitando os decretos vigentes, adotando medidas de prevengéo como
uso de mascaras, higiene das maos, circulacéo de pessoas controlada para evitar aglomeracao,
distanciamento social e em caso de sintomas, suspensdo e encaminhamento do servico de

saude.

Esta pesquisa tem como beneficio direto gerar um material sobre a gestao e apropriacao
das aguas termais, a ser disponibilizado para comunidade ao término da pesquisa e, como
beneficio indireto, o apoio a programas ou projetos com o objetivo de preservar as fontes

termais.

Sigilo, Anonimato e Privacidade

O material e informacdes obtidas podem ser publicados em aulas, congressos, eventos
cientificos, palestras ou periodicos cientificos, sem sua identificacdo. Quando houver uso da
imagem, video e/ou &udio seréd assegurada a preservacao da identidade, ocultando areas que
possibilitem a sua identificag&o.

Os pesquisadores se responsabilizam pela guarda e confidencialidade dos dados, bem
como a nao exposicao individualizada dos dados da pesquisa. Sua participacao é voluntéaria e
0 Sr(a). tera a liberdade de se recusar a responder quaisquer questdes que lhe ocasionem

constrangimento de alguma natureza.

Autonomia

O Sr(a). também podera desistir da pesquisa a qualquer momento, sem que a recusa ou
a desisténcia Ihe acarrete qualquer prejuizo. E assegurada a assisténcia durante toda a pesquisa,
e garantido o livre acesso a todas as informacoes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e

suas consequéncias. Se com a sua participacao na pesquisa for detectado que vocé apresenta
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alguma condicdo que precise de tratamento, vocé recebera orientacdo da equipe de pesquisa,
de forma a receber um atendimento especializado. Vocé também podera entrar em contato com
0s pesquisadores, em qualquer etapa da pesquisa, por e-mail ou telefone, a partir dos contatos
dos pesquisadores que constam no final do documento.

Devolutiva dos resultados

Os resultados da pesquisa poderado ser solicitados a partir de dezembro de 2021, estando
previsto encontros presenciais para entrega de uma versdo resumida da dissertacdo de mestrado
a ser gerada. Ressalta-se que os dados coletados nesta pesquisa somente poderao ser utilizados
para as finalidades da presente pesquisa, sendo que para novos objetivos um novo TCLE deve

ser aplicado.

Ressarcimento e Indenizacéo

Lembramos que sua participacdo é voluntaria, o que significa que vocé ndo podera ser
pago, de nenhuma maneira, por participar desta pesquisa. De igual forma, a participacdo na
pesquisa ndo implica em gastos a vocé. No entanto, caso vocé tenha alguma despesa decorrente
da sua participacdo, tais como transporte, alimentacdo, entre outros, vocé sera ressarcido do
valor gasto por meio de pagamento da quantia despendida. Se ocorrer algum dano decorrente

da sua participacao na pesquisa, vocé sera indenizado, conforme determina a lei.

Apds ser esclarecido sobre as informacg6es da pesquisa, no caso de aceitar fazer parte
do estudo, assine o consentimento de participacdo em todas as paginas e no campo previsto
para 0 seu nome, que é impresso em duas vias, sendo que uma via ficard em posse do

pesquisador responsavel e a outra via com vocé.

Consentimento de Participacdo
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Eu concordo em participar, voluntariamente da pesquisa intitulada “colocar o

titulo da pesquisa” conforme informagoes contidas neste TCLE.

Local e data: _
Assinatura:

Pesquisador (a) responsavel (orientador (a)): Rogério Santos da Costa E-mail para

contato: paralelosc46@gmail.com
Telefone para contato: 48 9 9980-7228
Assinatura do (a) pesquisador (a) responsavel: % g

Outros pesquisadores:

Nome: Caroline Marcos Ramos Machado

E-mail para contato: carolnaturologa@yahoo.com.br Telefone para contato: 48 9 9956
9976

Assinatura  do @ aluno (a) pesquisador  (a): @
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O Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) é composto por um
grupo de pessoas que estdo trabalhando para garantir que seus direitos como participante
sejam respeitados, sempre se pautando pelas Resolugdes 466/12 e 510/16 do Conselho
Nacional de Saude (CNS). O CEP tem a obrigacdo de avaliar se a pesquisa foi planejada
e se estd sendo executada de forma ética. Caso vocé achar que a pesquisa ndo esta sendo
realizada da forma como vocé imaginou ou que esta sendo prejudicado de alguma forma,
vocé pode entrar em contato com o Comité de Etica da UNISUL pelo telefone (48) 3279-
1036 entre segunda e sexta-feira das 13h as 17h e 30min ou pelo e-mail
cep.contato@unisul.br.
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ANEXO B

Este formulario integra a Pesquisa intitulada “Termalismo Sustentavel: estudo nas
dimensdes de gestdo e apropriacdo no territorio da estancia termal de Gravatal/ Sul de Santa
Catarina” que visa analisar como a gestdo e apropriacao da agua promovem a o termalismo

sustentavel do territorio da estancia termal de Gravatal/SC
Equipe Executora: Prof. Dr. Rogério Santos da Costa
Mestranda Caroline Marcos Ramos Machado

Entrevista N°: Data / / Identificacdo Idade:
Naturalidade: Estado:

Escolaridade: [ ] Analfabeto [ ] Ensino Fundamental Incompleto [ ] Ensino
Fundamental Completo [ ] Ensino Médio Incompleto [ ] Ensino Médio Completo [ ] Superior

Incompleto [ ] Superior Completo

Profissao:

Ocupagcéo Atual:

1. Qual seu relacionamento com Gravatal? Comente sobre sua histéria.
2. Voce se identifica com o lema Gravatal- Cidade das Aguas?
3. Utiliza o recurso da agua termal na sua rotina de vida de forma terapéutica? E de beber?

4. Vocé tem conhecimento da origem da agua e das propriedades terapéuticas da agua

termal?
5. Vocé utiliza o Balneario? Por qual Motivo?

6. Vocé conhece o voucher vinculado a secretaria de turismo que concede banhos termais

no balneéario?

7. Como vocé percebe a atividade turistica no municipio, essa relagéo entre a presenca da

agua e os reflexos que ela traz social e economicamente?

8. Vocé percebe em Gravatal acBes voltadas a sustentabilidade e ao desenvolvimento

sustentavel, no que concerne ao municipio e em especial a agua?
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