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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo principal o mapeamento do fluxo de producao
e as condicOes de trabalho, com base na abordagem ergonémica de uma empresa de residuos
reciclaveis. Posteriormente ao mapeamento do fluxo foram identificadas as condicbes
ambientais, organizacionais, e técnicas de trabalho, foi ainda, utilizado o método RULA (Rapid
Upper Limb Assessment) para identificagdo e comparagdo do método ergonémico aplicado
entre o atual método de triagem, que é totalmente manual, para um método pretendido que €
por esteiras. Na comparacéo direta entre os métodos, utilizando o programa RULA, teve-se uma
reducdo na pontuacdo de 6 (triagem manual) para 3 (triagem por esteira), com mudanca de
parecer de “devem ser introduzidas mudangas” para “podem ser necessarias mudangas”.
Finalizando, foram elaboradas melhorias para mitigar os impactos negativos na empresa como

o carregamento do caminhdo e a fiscalizacdo da utilizagdo de EPI’s.

Palavras-chave: Ergonomia, triagem de residuos, salde e seguranca do trabalhador.



ABSTRACT

The present paper’s main objective was to map the production flow and working
conditions based on the ergonomic approach of a recyclable waste company. After the flow
mapping, the environmental, organizational and working techniques were identified, and the
Rapid Upper Limb Assessment (RULA) method was used to identify and compare the
ergonomic methodology applied between the current fully manual screening process for an
intended method by conveyors. In the direct comparison between the methods, using the RULA
program, there was a reduction in the score from 6 (manual screening) to 3 (treadmill
screening), with a change of opinion from "changes should be introduced" to "changes may be
necessary". In conclusion, improvements were elaborated to mitigate the negative impacts on

the company, such as truck loading and monitoring the use of PPE.

Keywords: Ergonomics, waste sorting, worker health and safety.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: PosicBes do bragco no meétodo RULA. ..o 27
Figura 2: Posi¢des do antebraco no método RULA. .........cccvviiiie i 27
Figura 3: Posi¢des do punho no método RULA. ..o 28
Figura 4: Rotacdo do punho no MEtodo RULA. ..o 28
Figura 5: PosicBes do pescogo N0 MEtOd0 RULA. .......ooeiiiiiiiiece e 29
Figura 6: Posi¢cdes do tronco N0 Metodo RULA. ........c.ooiiiiiie e 29
Figura 7: Contracdo muscular e aplicacdo de forca no método RULA. ..........ccccovevvivevieennnne 30
Figura 8: Tabela de pontuaghes @ PArECEIES. .........cceiieieieieie ettt 31
Figura 9: Fluxograma do processo de reCiClagem. ..........cccooeiiiiniiiiiiinieeee e 33
Figura 10: Recebimento do material reciclado proveniente da coleta seletiva urbana. .......... 34
Figura 11: Etapa de triagem manual. ...........ccccoeiieiiiie i 34
Figura 12: Enfardamento do material apis PrenSagem. .......coocvieeeireriereseneseesesieseeesie e 35
Figura 13: Area de estocagem, com alguns materiais ja enfardados. ...........cccccoevrvereruenenns 35
Figura 14: Vista do galpdo onde aconNtecem 0S ProCESSOS. ......ccvveiveerverreeireeireseesreesseseesseeseens 36
Figura 16: Faixa etaria dos COlaboradores...........ccciviieiiiie i 37
Figura 17: Nivel de escolaridade dos colaboradores............cocooevereiieieneeneneese e 38
Figura 18: Tempo de atuagdo dos colaboradores. ...........cccoveieiiiinininieee e 38
Figura 19: Tabela de pontuacdo e pareceres na atividade de triagem manual. ....................... 39
Figura 20: A esquerda processo de triagem manual e & direita processo de triagem por esteira.

Figura 21:

direita por

Posicdes, pontuacdes e pareceres dos métodos de triagem, a esquerda manual e a

B RI . ettt et ettt e e ————e e e e e e e e ———traeeeea e a———— 40

Figura 22: Carregamento do caminhdo, com colaboradores utilizando a empilhadeira para

subir na cagamba e nédo utilizando equipamento de seguranca no ato do carregamento



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Abrelpe — Associagdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais
AET — Analise Ergondmica do Trabalho

EPI — Equipamento de Protegéo Individual

IPEA — Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada

OWAS - Ovaco Working Posture Analysing System (Sistema de Analise de Postura de
Trabalho Ovaco)

PET — Polietileno Tereftalato
PNRS — Politica Nacional de Residuos Sélidos
RSU — Residuos Sélidos Urbanos

RULA — Rapid Upper Limb Assessment (Avaliacdo Rapida do Membro Superior)



1.

INTRODUCAO ... OSSOSO 15
1.1, PROBLEMATIZAGAD ..ottt sttt 15
1.2, OBUIETIVOS ...ttt e e e e be e et e e e na e e e snbaeenaaeeaas 17

1.2.1.  ODBJEtIVO GEIaAl ..o 17

1.2.2.  ODbjJetivos ESPECITICOS......ccviieiieie et 17
1.3. JUSTIFICATIVA DO ESTUDO O .......cooii ittt 18
14. DELIMITAC}AO DO ESTUDO ...ttt sttt 18
1.5, ESTRUTURA DO TRABALHO .....cccoiitiiiiiie et 18

FUNDAMENTAGAO TEORICA........ooovrrrrrrrrrrnrnnnnnnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssien 19
2.1. CENARIO DAS COOPERATIVAS DE RECICLAGEM ........ccoeiviiieiiiiieiaieen, 19

2.1.1. Cooperativas de ReCiClagem ..........cccccviiiiiiiiiiie e 20
2.2. ERGONOMIA ... oottt ettt e te e re e e e e et e saenteeneene e 22

2.2.1. Analise Ergonémica do Trabalho — AET .......cccccoeiiiiiiieiieceece e 23

2.2.2. Ergonomia e Trabalho em Cooperativas de Reciclagem.............cccccvevuenne. 23

METODOLOGIA......: ................................................................................................... 25
3.1. CARACTERIZACAO DA PESQUISA ..ottt 25
3.2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ......coovieeeeeeeeeeeseeeee e 25

3.2.1. Mapeamento das Etapas do Fluxo de Produc¢do de uma Empresa de Triagem

de RESIAUOS SOIITOS. .......eiuiiiieiieieie ettt 25

3.2.2. Identificacdo das Condicdes de Trabalho de uma Empresa de Reciclagem e

os Impactos Destas na Saude e Seguranca do Trabalhador ..............cccccecoevveinnnen 25

3.2.3. Elaboragédo de Melhorias para Mitigar Impactos Negativos..............cc.c...... 31

RESULTADOS E DISCUSSOES ..........ovrvvvvvvvvvviiinssssssssssssssessssn e 33
4.1. MAPEAMENTO DAS ETAPAS DO FLUXO DE PRODUCAO DE UMA
EMPRESA DE TRIAGEM DE RESIDUOS SOLIDOS ........cccovuiiiineinnieereineieeeseeseseens 33

4.2. IDENTIFICACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO DE UMA EMPRESA DE
RECICLAGEM E DOS IMPACTOS DESTAS NA SAUDE E SEGURANCA DO

TRABALHO E NO FLUXO DE PRODUGAO ........ovvvvvvvvvvivieinissssssssssssssseessssssssssnnees 36

43. ELABORAGCAO DE MELHORIAS PARA MITIGAR IMPACTOS NEGATIVOS
42

5. CONCLUSAD........covviiceirersviisessess s 43

SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS.......ccoommmmnrrmrrvviianisssssnesssssiensssssseeessnnee 43

6. REFERENCIAS ......cooiiirrcrevvscosisssssss s 45






15

1. INTRODUCAO

1.1. PROBLEMATIZACAO

Em um mundo marcado pelo aumento da escassez de recursos naturais e pela poluigéo
dos mais variados ecossistemas, sejam eles marinhos ou terrestres, é cada vez mais necessario
nos atentarmos a quantidade e a destinacdo dos Residuos Solidos Urbanos (RSU) que
produzimos.

Ater-se ao destino final do lixo € um passo essencial para lidar com essa questdo. No
Brasil, o que ndo é reciclado vai parar em aterros sanitérios, lixdes ou os chamados aterros
controlados (que, apesar do nome, ndo tém um controle tdo rigido assim da contaminacdo do
meio ambiente ou das pessoas que ali trabalham); No relatério da Associacdo Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (Abrelpe) é revelado que 59,5% (118,631
toneladas) do lixo produzido por dia no pais acabam em aterros sanitarios; 23% (45,830
toneladas) véo para os aterros controlados e 17,5% (34,850 toneladas) se destinam aos lixdes —
que deveriam ser extintos até 2021, de acordo com a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS) (MARASCIULO, 2020).

Passados dez anos da promulgacgéo da lei que instituiu a PNRS, em agosto de 2010, o
Brasil avangcou pouco nas agdes previstas, principalmente quanto a geracao de lixo. Em uma
década, o Pais viu a producdo de RSU crescer 11%, passando de 71,2 milhdes de toneladas por
ano em 2010 para 79 milhGes de toneladas nos dias de hoje. Individualmente, os cidadaos
geraram cerca de 1,6% mais lixo; antes eram 373 quilos anualmente por individuo e agora sdo
380 quilos (HONORATO, 2020). Um dado que ainda preocupa é a potencial capacidade de
reciclar estes residuos, que é de 30%, mas hoje, atinge-se apenas 3%, segundo a Abrelpe.

Para gue se consiga atingir maiores niveis desta capacidade de reciclagem, deve-se
evidenciar o papel das cooperativas de triagem de residuos, que segundo Santos (2012)
funcionam como um mecanismo de auxilio a reducdo dos efeitos maléficos causados pelo
acumulo de residuos sélidos nos lixdes urbanos, haja vista que o lixo produzido nas cidades é,
cada vez mais constituido de elementos de dificil degradacdo e, por meio de processos de
reciclagem, o impacto ambiental desses residuos pode ser minimizado. Estas cooperativas,
contribuem com a extensdo da vida Util de produtos e embalagens por meio da coleta, separacédo
e fornecimento de matéria-prima secundaria para a industria. Assim sendo, percebe-se a
importancia das cooperativas para a gestdo dos RSU, de forma a minimizar os problemas

ambientais ocasionados por esses residuos.
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Mas, além da parte sustentavel as cooperativas sdo criadas para a alocacdo dos
trabalhadores visando o desenvolvimento por meio da geragéo de trabalho e renda. Logo, cresce
a preocupacdo com a eficiéncia e a produtividade das diferentes cadeias produtivas, incluindo
as associadas ao reuso e a reciclagem de materiais, cujos resultados satisfatorios impactam
diretamente na renda de cada cooperado. Isso induz as cooperativas a reavaliarem suas metas e
métodos de maximizar os indicadores, muitas vezes com detrimento da salde e seguranga dos
trabalhadores (SILVA,2019).

As cooperativas apresentam riscos a saude e de seguranca ocupacional. Observa-se que
as enfermidades mais frequentes, oriundas do contato direto ou indireto com o lixo, sdo as
doencas diarreicas, relacionadas a precéria lavagem das méos e aquelas transmitidas por vetores
biolégicos e mecanicos (HELLER, 1997).

Perante constatacdo da presenca do risco em toda situacao de trabalho (embora em graus
variados), € preciso, entdo, além de identifica-los, entender como os trabalhadores (no caso em
andlise, os coletores de lixo) os percebem e vivenciam no seu dia a dia. O autor ainda afirma
que os coletores reconhecem os diferentes tipos de riscos a que estdo expostos, pois, ao serem
questionados sobre esse tema, todos destacaram a presenca dos riscos de contaminacdo por
agentes fisicos e quimicos, mas principalmente bioldgicos e de acidentes, ja que sdo 0s mais
rotineiros. Além destes, e foco desta pesquisa, 0s coletores apontam riscos ergondmicos,
mecanicos, que podem vir a resultar em cansago, dores musculares, fraquezas, hipertensao
arterial, diabetes, Ulcera, doencas nervosas, acidentes e problemas da coluna vertebral (SILVA,
2013; ANDRADE, 2018; SOUZA, 2018).

Perante tais fatos apresentados, e tomando como enfoque o trabalhador e capacidade de
triar, de que forma pode-se melhorar a eficiéncia de producdo numa empresa de triagem,

preservando salde e seguranca do trabalhador?
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo Geral

Mapear o fluxo de producéo e as condicdes de trabalho de uma empresa de triagem de

residuos reciclaveis.

1.2.2. Objetivos Especificos

— Mapear as etapas do fluxo de producdo de uma empresa de triagem de residuos
solidos;

— Identificar as condic¢des de trabalho de uma empresa de reciclagem, com base na
abordagem ergondmica;

— ldentificar os impactos das condi¢des de trabalho na satde e seguranca do trabalho,
bem como no fluxo de producéo;

— Elaborar melhorias para mitigar impactos negativos.
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1.3. JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Hoje o processo da cadeia de reciclagem da empresa em foco (coleta de residuos,
recebimento, triagem, prensagem e comercializacdo) é executado todo na empresa, e
especificamente a triagem ¢é feita exclusivamente manual, isto além de diminuir o ritmo da
producdo, comparado a uma empresa de triagem em esteiras, também aumentam as chances de
gerarem futuros problemas ergonémicos. Perante isto a implementacdo de uma esteira para triar
busca solucionar tais evidencias (produtividade e ergonomia), corroborando com tal
pensamento Lima et al. (2011) citam que o processo de separacdo é o principal gargalo da
cadeia de reciclagem, e Della Piazza et al. (2016) adiciona que a ergonomia relacionada a rotina
de trabalho dentro de uma cooperativa de reciclagem € abordada com a preocupacdo de
demonstrar principios ergondmicos que possam contribuir para a otimizagdo das atividades de
trabalho, sendo proporcionada ao trabalhador, qualidade de vida. Sendo assim, qualquer
empresa e/ou organizagdo tem de preservar a saude fisica e mental dos trabalhadores, para que
0 ambiente de trabalho esteja propicio para exercicio das funcdes.

No contexto ainda ergonémico, o enfoque visa criar postos de trabalho que diminuam
as exigéncias biomecénicas e cognitivas, buscando alocar o operador na melhor postura de
trabalho possivel. Os utensilios que serdo utilizados devem ser colados dentro da area de
alcance dos movimentos do corpo, facilitando sua percepcao, tornando possivel a realizacao do

trabalho com conforto, seguranca e eficiéncia (SILVA, 2020).

1.4. DELIMITACAO DO ESTUDO

Estudar os impactos na salde e seguranca do trabalhador, no que compreende a parte

ergondmica, presentes em uma empresa de materiais reciclados.

1.5. ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho estd organizado em cinco capitulos. Além desta introducéo, é
apresentado posteriormente a Fundamentacdo Tedrica, no segundo capitulo, com objetivo de
embasar todo o estudo ao longo de seu desenvolvimento. No terceiro capitulo sera abordada a
Metodologia, mostrando o objetivo e a caracterizacdo da pesquisa. No quarto capitulo seréo
apresentados os resultados bem como suas analises, e por fim, segue as consideracdes finais e

conclus@es sobre o projeto.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Na Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) se encontra a definicdo de Residuos
Solidos, conforme a Lei 12.305/2010, que é:

“Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante
de atividades humanas em sociedade, a cuja destinacéo final
se procede, se propde proceder ou se estd obrigado a
proceder, nos estados solido ou semissolido, bem como gases
contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades
tornem invidvel o seu langamento na rede publica de esgotos
ou em corpos d’dgua, ou exijam para 1SS0 solucBes técnica
ou economicamente invidveis em face da melhor tecnologia
disponivel (BRASIL, 2012).

Na cadeia de reciclagem as cooperativas ou associagdes de catadores realizam a coleta
seletiva e/ou triagem e a comercializacdo de residuos solidos reciclaveis. Entende-se por coleta
seletiva a coleta de residuos solidos previamente segregados conforme sua constituicdo ou
composicao, o processo de triagem é a separacdo dos residuos de acordo com 0s tipos de
materiais, além da retirada dos rejeitos. ApoOs a triagem, as cooperativas ou associagdes
comercializam os materiais separados com intermediarios ou indudstrias de reciclagem
(BRASIL, 2010; IPEA, 2012 apud SOUZA, 2014).

Apos breve esclarecimento sobre objetos e acbGes abordados frequentemente neste
projeto, e o caminho realizado pelos residuos, o capitulo tem por objetivo contextualizar o
objeto da pesquisa abordando: o cenario das cooperativas de reciclagem, apresentando
abordagens frente aos catadores, apresentar uma visdo mais aprofundada das cooperativas de

reciclagem; e delimitar os processos de triagem de materiais reciclaveis nas cooperativas.

2.1. CENARIO DAS COOPERATIVAS DE RECICLAGEM

O IPEA (2012) calcula em R$ 8 bilhdes os recursos financeiros passiveis de serem
poupados direta e indiretamente pela reciclagem no Brasil. Uma vez que os catadores
constituem a base da cadeia produtiva da reciclagem — pois estima-se que 90% de todo o
material reciclado no Brasil seja recuperado dos residuos pelas méaos dos catadores.

Mas a maior parte da populagdo ndo enxerga dessa maneira. Segundo Santos (2012),
além das mas condicOes de trabalho, outro problema enfrentado pelos catadores € a exclusao
social e o entorno social hostil, pois séo vistos com desprezo, confundidos com mendigos e
infratores. O trabalho dos catadores é tido pela sociedade, e mesmo pelos proprios catadores,
como destituido de importancia, mesmo representando uma agdo importante para diminuicao

dos residuos solidos.
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De acordo com Medina (1997, 2000) ha diversos modos para atuacdo dos catadores, e
em todos os estdgios do sistema de manejo, entre eles: separacdo na fonte e em contéineres de
lixo, coleta das ruas, espacos publicos, terrenos baldios, em rios e corregos, em lixdes e aterros.

Muitos destes homens e mulheres marginalizados encontram na atividade de coletar e
vender residuos a forma de terem a identidade de trabalhadores recuperada. E a partir das
sobras, do resto, que eles voltam a prover financeiramente a si mesmos e as suas familias
(ESTEVES, 2015).

Infelizmente, segundo IPEA (2012), a atividade de catacdo e comercializacdo de
reciclaveis é povoada por atravessadores, depositos e ferros velhos, muitas vezes dissimulados
em associagOes e cooperativas, devidamente registradas, mas que atendem a objetivos privados,
frequentemente explorando o préprio trabalho dos catadores.

Em razdo da estrutura do mercado, os intermediarios apropriam-se da maior parte dos
recursos econdmicos decorrentes da reciclagem, enquanto os catadores recebem rendimentos
usualmente inferiores ao salario minimo nacional, e essa condi¢do permite que a exploragdo se
perpetue (RODRIGUEZ-GARAVITO, 2006). Corroborando com isso, Medina (2000) afirma
que, em paises como india, Coldmbia e México, ao entregar o material ao intermediario, o
catador pode receber apenas 5% do que a industria paga pelo material, enquanto o0s
intermediarios tém alta margem de lucro.

Para aumentar a quantidade de material, como também o poder de barganha junto as
industrias compradoras do material, os catadores organizam-se em associacdes e conseguem
aumentar seus ganhos, ndo sendo explorados por atravessadores (MEDINA, 2000).
Corroborando a esse pensamento, Santos (2012) comenta que uma das maneiras de evitar a
exploracdo dos catadores pelos atravessadores é a organizacdo desses profissionais em
cooperativas que melhoram néo sé a renda, como também as condi¢des de trabalho. Segundo
Medina (2008), Brasil e Colémbia possuem modelos locais de sucesso na integracdo entre
setores informais na Gestdo Municipal dos Residuos Sélidos a partir da formacdo de

Cooperativas.

2.1.1. Cooperativas de Reciclagem

O método de cooperacdo entre um grupo de pessoas, vem a partir da década de 1990, e
baseia-se na agdo conjunta, no trabalho coletivo de individuos associados livremente para por
em marcha a obtencao de melhores condi¢des econdmicas, sociais, morais e civis, por meio de
suas forcgas, para prestar uma série de servicos, e consequentemente melhorar a vida de uma

parcela da populacdo que vive a margem da sociedade (SANTOS, 2012; BOURAHLI et al.,
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2011). Segundo Magera (2003), essa cooperacdo, de forma voluntariosa, da-se de modo
informal por parte de seus agregados e acaba recebendo apoio das instituices sociais e
governamentais.

O trabalho dos catadores, organizados em cooperativas, € de grande importancia para a
sociedade e o meio ambiente, pois contribui para a reducdo do impacto ambiental,
encaminhando para a reciclagem boa parte dos residuos sélidos que seriam jogados nos lixdes
e potencializa a inclusdo social desse segmento da populacdo. (BOURAHLI et al., 2011)

Nesse contexto, destaca-se o papel das organizagdes ndo-governamentais e do poder
publico no fomento e apoio as cooperativas de catadores, ja que geralmente ndo se tem politica
publica efetiva para essa classe de trabalhadores, sendo muitas vezes esquecida pelo poder
publico (SANTOS, 2012).

Segundo Esteves (2015), se houver apoio no surgimento da cooperativa e 0
acompanhamento de sua gestdo por parte da iniciativa publica e privada em seus métodos,
poderemos observar que o trabalho desta organizacdo possibilitara os seguintes beneficios aos
atores envolvidos:

— A geracdo de emprego e renda;

Resgate da cidadania dos catadores/cooperados;

Retirada de catadores das ruas, dos lixdes e de diversas situagdes insalubres;

Vol

Organizacéo do trabalho dos catadores nas ruas evitando os problemas na coleta do
residuo e o armazenamento de materiais reciclaveis em logradouros publicos;

Reducdo das despesas com programas de coleta seletiva nas instituicdes, publicas

\

e privadas;

— Reducdo das despesas com coleta, transferéncia e disposicdo final de residuos
separados pelos catadores e que ndo serdo encaminhados ao local de disposicéo
final;

— Contribuicdo a satde publica e ao sistema de saneamento;

Fornecimento de material reciclavel de baixo custo a indUstria;

\J

— Redugdo nos gastos municipais e a contribuicdo a sustentabilidade do meio
ambiente, tanto pela diminuicdo da materia-prima utilizada, que conserva recursos
e energia, tanto pela diminuigéo da necessidade de terrenos a serem utilizados como
lix0es e aterros sanitarios.

Observa-se que os catadores de residuos reciclaveis cooperativados, assim como outros

cooperados, trabalham em prol dos mesmos ideais e unidos pelos mesmos objetivos. Assim
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direcionam as suas atividades para a satisfagdo das suas necessidades financeiras e pessoais
através da produtividade e da valorizagdo do trabalho e ndo da exploracdo da forcga de trabalho.

2.2. ERGONOMIA

Segundo Rosa e Quirino (2017) observa-se uma estreita relagéo entre Ergonomia com
a Engenharia de Seguranca e Saude do Trabalho, na qual ambas refletem a importancia de se
cuidar da saude e seguranca do trabalhador logrando reducao dos indices de acidentes e de
adoecimento ocupacional, assim como, promovendo mais conforto e adequacdo da atividade
ao trabalhador, como também, o desempenho eficiente e a produtividade.

O enfoque ergondmico visa criar postos de trabalho que diminuam as exigéncias
biomecanicas e cognitivas, buscando alocar o operador na melhor postura de trabalho possivel.
Os utensilios que serdo utilizados devem ser colocados dentro da area de alcance dos
movimentos do corpo, facilitando sua percepc¢do, tornando possivel a realizacdo do trabalho
com conforto, seguranca e eficiéncia (SILVA, 2020).

E fato que diversas empresas tém desempenhado um importante papel na prevencéo de
doencas e conservacao da saude dos trabalhadores, pois notaram que tais atitudes podem e
devem ser vistas como investimentos na empresa (COVRE et al., 2009).

Ainda segundo o autor, a Terapia Ocupacional vem desempenhando suas atividades nos
mais diversos programas, propiciando a melhoria da produtividade, das condi¢des de trabalho,
do desempenho profissional por parte do funcionéario, buscando analisar o processo de trabalho,
conhecendo detalhadamente a fungdo de cada trabalhador, sugerindo aos responsaveis pela
empresa ou instituicdo, quando necessario, a modificacdo no processo da atividade,
desenvolvendo palestras educativas, informativas, conscientizando o funcionario sobre a
importancia do uso dos equipamentos de protecdo individual, sobre patologias relacionadas ao
trabalho e posturas adequadas, utilizando-se de um programa de atividades terapéuticas como
ginastica laboral, dindmicas de grupo, alongamento e relaxamento visando a prevencao ou
diminuicdo de doencas ocupacionais, promovendo uma melhor relacdo interpessoal,
proporcionando momentos de satisfacdo, recarga do potencial energético, lazer e
autoconhecimento, aumentando assim a produtividade.

Na busca da adaptagdo de suas capacidades e limitacOes fisicas e psicoldgicas, a
ergonomia enfoca o homem, sempre visando a eliminacdo das condi¢des de inseguranca,
ineficiéncia, desconforto e insalubridade. (DUL; WEERDMEESTER, 2004).
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2.2.1. Anélise Ergonémica do Trabalho — AET

A Analise Ergonémica do Trabalho (AET), nada mais € que, analisar as condicdes de
trabalho a partir de uma demanda e propor melhorias para solucionar o problema, através dos
conhecimentos em ergonomia. A AET ainda busca analisar a complexidade sem utilizar um
modelo a priori, sendo definida como uma abordagem ascendente. Esta possui algumas
caracteristicas proprias, ja que a mesma € usada para responder questdes de modo exato além
de ser direcionada para proposicdo de solucdes operatorias. (GUERIN et al 2001; lida 2005;
Wisner 2004 apud FAVERAO: FREITAS 2019).

Através da realizacdo de sua pesquisa, COVRE et al. (2009) afirmou que foi possivel
observar a importancia da AET como forma de avaliar as condi¢6es de trabalho e o trabalhador.
Que sua utilizacdo nas formas de planejamento das atividades diminuiu bastante os riscos
ergondmicos, como foi constatado em seu estudo, sendo que a sua aplicacdo foi eficaz, uma

vez que 0s possiveis riscos ergondmicos foram identificados.

2.2.2. Ergonomia e Trabalho em Cooperativas de Reciclagem

Como citado anteriormente, onde, modificando o processo da atividade para que se
tenha uma melhora da salde do trabalhador, e com isso, um aumento da produtividade da
empresa, é que se distinguird dois tipos de triagem muito utilizados nas cooperativas de
reciclagem pelo Brasil: método de separacdo manual e Método de separagdo por esteiras.

Segundo Parreira (2010), um dos fatores que influenciam a capacidade produtiva é a
atividade baseada no trabalho totalmente manual, dependente ent&o da produtividade individual
de cada catador.

Outro método existente é a triagem realizada por meio de esteiras, onde nele o fluxo de
materiais movimenta-se junto a uma esteira, e os catadores a sua volta. Segundo Oliveira (2010)
além da esteira controlar o ritmo de trabalho de todos os triadores, ela também é um dispositivo
que contribui para a regulacdo coletiva na triagem; sendo assim, a esteira permite ao coletivo
acelerar ou parar quando necessario.

A autora afirma ainda que atingir a produtividade na esteira depende da acdo coordenada
dos triadores. Apesar das varias prescri¢des vindas da empresa (velocidade da esteira, regras de
rodizio e condicGes de trabalho), os resultados s6 séo obtidos a partir de uma série de ajustes
que cada triador faz no (e para 0) sistema, como por exemplo: cobrir a auséncia de outra
cooperada, jogar o material contra a esteira ou a parar. A autora completa que até as brincadeiras
ou fofocas na esteira s&o formas de regular o trabalho repetitivo.
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Ergonomicamente falando, Falzon (2014) cita que durante uma jornada de trabalho, o
trabalhador pode assumir varias posturas diferentes, onde em cada uma destas posturas um
conjunto de musculos é acionado. Somente a observacao visual pode nédo ser o suficiente para
analisar posturas detalhadamente e, consequentemente, possiveis doencas relacionadas ao
trabalho. Cavalcante et al. (2014) reforca que os riscos ergondmicos encontrados neste local
sdo resultados de esforco fisico intenso, levantamento e transporte manual de peso, exigéncia
de postura inadequada, ritmo de trabalho, jornada de trabalho prolongada, trabalho na posicao
em pé, além de situacOes de estresse. Em especial, 0 ato continuo de curvar o corpo para apanhar
0s residuos reciclaveis ou carregar peso excessivo durante as coletas, triagem e

acondicionamento dos materiais.
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3. METODOLOGIA

3.1.CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O objeto de estudo oferece os servicos de gerenciamento de residuos sélidos reciclados,
domeésticos e industriais, manutencao e limpeza das areas urbanas, além de processos ligados a
sustentabilidade.

Quanto a natureza a pesquisa se caracteriza como aplicada, pois, tem como objetivo
gerar conhecimento para a aplicacdo pratica e direcionada a resolucdo de problemas que
contenham objetivos definidos.

Quanto a abordagem a pesquisa se caracteriza como qualitativa, pois segundo Mattar
(2008) tem por objetivo final conhecer a percepcdo de uma amostra, utilizando como base o
referencial tedrico e as metas estabelecidas.

Quanto aos objetivos a pesquisa é considerada descritiva e exploratdria, pois segundo
Coelho (2020) a pesquisa descreve um fendmeno de estudo, analisa a relacdo entre suas
variaveis e busca maior familiaridade na compreensao do fenémeno.

Finalizando, para o procedimento técnico sera utilizado o levantamento de dados em
campo que consiste em reunir dados para uso secundario por meio de técnicas especificas de
pesquisa, neste caso, a utilizacdo de um programa ergondémico para melhoria de um posto de
trabalho.

3.2.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste item, se fara uma descricdo de como cada objetivo especifico sera

operacionalizado.

3.2.1. Mapeamento das Etapas do Fluxo de Producdo de uma Empresa de Triagem
de Residuos Solidos
Para mapeamento das etapas do fluxo da producdo foram feitas visitas na empresa e
observacOes abertas, para na sequéncia fazer a descricao das tarefas e as posturas adotadas pelos
trabalhadores.

3.2.2. ldentificacdo das Condicdes de Trabalho de uma Empresa de Reciclagem e 0s

Impactos Destas na Saude e Seguranca do Trabalhador

Para dar conta destes objetivos, fara-se uso da Anélise Ergonémica do Trabalho (AET).
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No que tange as condic@es de trabalho foram feitas visitas e observacdes abertas, e com
registros fotograficos dos seguintes aspectos: condicGes técnicas (leiaute; EPIs; bancadas;
prensa; ferramentas); condi¢bes ambientais (ruido, iluminacdo, temperatura); condicfes
organizacionais (jornadas, horario e pausas de trabalho, treinamento).

Para a investigacdo dos postos de trabalho, utilizar-se-& o método de analise RULA
(Rapid Upper Limb Assessment), sendo um método similar ao OWAS, que tem um grande
nivel de fiabilidade e determina 4 niveis de acéo de acordo com valores (pontos) que séo obtidos
a partir da avaliacdo de cada fator de exposicdo (braco, antebraco, punho, pescogo, tronco e
pernas).

O método RULA foi desenvolvido por Lynn McAtamney e Nigel Corlett em 1993 na
universidade de Nottingham. O método investiga a exposicao dos trabalhadores aos fatores de
risco associados ao membro superior, tais como postura, contracdo muscular estatica, repeticao,
forca e alcance; é uma ferramenta de selecéo que avalia o corpo biomecénico e postural e que
foi criado para detectar posturas de trabalho ou, fatores de risco, que merecam uma atencao
especial, e usa diagramas das posturas de corpo e trés escores que permitem a avaliacdo da
exposicdo aos fatores de risco (PAIM et al., 2016).

Neste método, as posturas sdo enquadradas de acordo com as angulaces entre os
membros e o corpo, obtendo-se escores que definem o nivel de agdo a ser seguido. O método
RULA ¢é baseado em uma avaliacdo dos membros superiores e inferiores, para tanto o corpo é
dividido em dois grupos, A e B. O grupo A é constituido pelos membros superiores (bragos,
antebracos e punhos). J& o grupo B é representado pelo pescoco, tronco, pernas e pés. Aos
movimentos articulares foram atribuidas pontuacdes progressivas de tal forma que o0 nimero 1
representa 0 movimento ou a postura com menos risco de lesdo, enquanto valores mais altos,
méaximo de 7, representam riscos maiores de lesdo para o segmento corporal avaliado. Apds
registros nas tabelas A e B, a pontuacdo é lancada na tabela C, onde sera obtida a pontuacéo

final para avaliagdo da postura em destaque (CAPELETTI et al., 2015).
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— GRUPO A — Anélise dos membros superiores:
- Braco: na avaliacdo do posicionamento do braco pontua-se, conforme a amplitude do
movimento durante a atividade (Figura 1), os valores variam de 1 a 4, adicionando 1 ponto
quando o brago esta abduzido ou o ombro elevado, e, subtraindo 1 ponto caso o braco esteja

apoiado. A pontuacdo segue a ordem, da esquerda para a direita, 1-2-2-3-4.

Figura 1: Posi¢des do bragco no método RULA.

I~ {Rbduéeo)

[~ Ombro elevado

[~ Bra%o apoiado

Fonte: Desenvolvido pelo Autor.

- Antebraco: semelhante a avaliacdo feita ao bragco, pontua-se conforme perante
amplitude do antebraco, variando entre 1 e 2 a pontuacdo (Figura 2). Nesta etapa, deve-se
adicionar 1 ponto caso o antebraco cruze a linha média do corpo, ou, se ha o afastamento lateral.

A pontuacéo segue a ordem, da esquerda para a direita, 1-2-2.

Figura 2: Posic¢Bes do antebraco no método RULA.

ANTEBRA®O

N r Antebra®o cruza o plano sagital ou realiza

opera#¥es exteriores ao tronco

Fonte: Desenvolvido pelo autor.
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- Punho: o punho possui pontuac6es que variam de 1 a 3 (Figura 3). Sendo adicionado

+1 caso o0 punho apresente desvio lateral (radial ou ulnar). As pontuacdes séo de 1 quando o

punho é mantido em linha neutra, 2 se a variagdo atingir até 15° e 3 se superior a 15°.

Figura 3: Posicdes do punho no método RULA.

PUNHO

Opcional

- B

I~ Desvio da finha neutra

Fonte: Desenvolvida pelo Autor

Ainda mantendo o foco no punho, mas agora para sua rotagdo, caso o punho execute

rotacdo média atribui-se o valor de 1, e, 2 para rotac@es de grandes amplitudes (Figura 4).

Figura 4: Rotagdo do punho no método RULA.

ROTA®€0 DO PUNHO

" Rota#¥o mbdia

7

" Rota#¥o extrema

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.
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— GRUPO B - Analise do Pescoco, Tronco, Pernas e Pés:
- Pescogo: 0 pescoco possui pontuacédo que variam de 1 a 4 conforme inclinacdo durante
atividade (Figura 5). Adiciona-se +1 quando o pescoco estd inclinado lateralmente ou
rotacionado. A pontuagao segue a ordem, da esquerda para a direita, 1-2-3-4.

Figura 5: Posicoes do pescogo no método RULA.
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Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

- Tronco: o tronco varia sua pontuacédo de 1 a 4 conforme Figura 6. Caso o tronco esteja
inclinado lateralmente ou rotacionado, adiciona-se 1 ponto a analise. A pontuacdo segue a
ordem, da esquerda para a direita, 1-2-3-4.

Figura 6: PosicGes do tronco no método RULA.
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Fonte: Desenvolvida pelo Autor.
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- Pernas e Pés: a pontuacdo varia de 1, quando as pernas e pés estdo com 0 peso
distribuido em ambas as pernas e com espago para modificar a posicao, e 2 quando as pernas e
pés estdo mal apoiados e peso mal distribuidos, em posi¢cdo sentado ou em pé.

Registrados os valores dos Grupos A e B, finaliza-se a analise com a pontuacdo das
Atividades, neste existira uma pontuacao referente a contragdo muscular e também a aplicacdo
de forca (Figura 7).

Para a contracdo muscular (uso da musculatura), atribui-se valor de 1 caso a postura
estatica prolongada por periodo superior a 1 minuto, ou, postura repetitiva, mais que 4 vezes

por minuto, e 0, caso a postura fundamentalmente dindmica (né&o selecdo da caixa).

Figura 7: Contragdo muscular e aplicacdo de for¢a no método RULA.

ATIVIDADE
GRUPO A - Brago, Antebrago e Punho GRUPO B - Pescogo, Tronco e Pernas
Uso da musculatura Uso da musculatura
Postura estetica mantida por per#odo superior a 1 Postura est¥tica mantida por per#odo superior a 1
min ou postura repetitiva, mais que 4 vezes/min min ou postura repetitiva, mais que 4 vezes/min
Carga Carga
(" Sem carga ou carga menor que 2 Kg intermitente (" Semcarga ou carga menor gue 2 Kg intermitente
(" Carga entre 2 e 10 Kg intermitente (" Carga entre 2 e 10 Kg intermitente
(" Carga entre 2 e 10 Kg estética ou repetitiva (" Carga entre 2 e 10 Kg estética ou repetitiva
(" Carga superior a 10 Kg intermitente (" Carga superior a 10 Kg intermitente
(" Carga superior a 10 Kg estética ou repetitiva (" Carga superior a 10 Kg estética ou repetitiva
(" H® foréa brusca ou repentina (" H® foréa brusca ou repentina

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Para a aplicacdo de forca e carga, a pontuacéo segue o seguinte critério:

— Sem carga ou inferior a 2 kg intermitente 0
— Carga entre 2 e 10 kg intermitente 1
— Carga entre 2 e 10 kg estatica ou repetitiva 2
— Carga superior a 10 kg intermitente 2
— Carga superior a 10 kg estatica ou repetitiva 3

— Ha forca brusca ou repentina 3



31

Ap0s todos os campos serem marcados, e a interpolacdo dos valores serem calculados,
uma tabela seré gerada, como na Figura 8, fornecendo a pontuacgéo final e um parecer sobre a

analise postural estudada.

Figura 8: Tabela de pontuacGes e pareceres.

NIVEIS DE ACAO
J Pontuagio de 1- 2 Postura aceitdvel se ndo for re;zetlda ou mantida durante longos
periodos

Investigar: possibilidade de requerer mudancas: € conveniente
introduzir alteracdes

NIVEL 2 Pontuacio de 3 — 4

Pontuacdo de 5-6 Investigar; realizar mudancas rapidamente

Pontuacdo de 7 + Mudancas imediatas

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

3.2.3. Elaboracédo de Melhorias para Mitigar Impactos Negativos

Para identificacdo e elaboracdo de melhorias foram feitas visitas na cooperativa, para

posteriormente elaborar, ou, indicar possiveis melhorias.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O trabalho tem como objetivo principal realizar a andlise ergonémica, e sugerir
mudangas posturais, se necessario for, de colaboradores de uma empresa de triagem de residuos
reciclaveis. O que atualmente é feito de maneira manual, tem-se por objetivo a mudanca para

triagem com esteiras.

4.1.MAPEAMENTO DAS ETAPAS DO FLUXO DE PRODUCAO DE UMA EMPRESA
DE TRIAGEM DE RESIDUOS SOLIDOS

Para facilitar a visualizagcdo do processo, foi desenvolvido um fluxograma, mostrado
pela Figura 9, com as etapas presentes no processo, desde o recebimento dos residuos, passando
pela triagem manual, prensagem (quando necessario), estocagem e finalizando com o envio do

material ao cliente final, ou, expedicéo.

Figura 9: Fluxograma do processo de reciclagem.

RECEBIMENTO
0
TRIAGEM
i
PRENSAGEM
i
ESTOCAGEM
0
EXPEDICAO

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

A primeira etapa da triagem de materiais reciclados é o Recebimento, ou seja, tudo é
iniciado com o descarregamento oriundo da coleta seletiva realizada pelo caminhdo da propria
empresa. O material é descarregado no chdo da fabrica, dentro de seu galpdo como mostra a
Figura 10. Principal ponto desta etapa é o total descarregamento do caminhdo e posterior

destinacdo aos separadores.
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Figura 10: Recebimento do material reciclado proveniente da coleta seletiva urbana.
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Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Em seguida, os colaboradores da area da triagem fazem a separacdo de todo material de
acordo com suas caracteristicas. Os materiais que normalmente vem em sacolas, sdo abertas no
ch&o do galpéo, separados e destinadas aos seus respectivos bags (cada bag com um material),
como mostra a Figura 11, e posteriormente destinados para a area de prensagem, ou, destinados
diretamente para o estoque, como é o caso de alguns materiais que ndo necessitam ser
compactados, como é o caso do papel proveniente de livros e cadernos (a seta laranja do

fluxograma da Figura 9 mostra essa transicao direta da triagem para a estocagem).

Figura 11: Etapa de triagem manual.
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Fonte: Desenvolvida pelo Autor.
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Na etapa de triagem o fator mais importante a se observar € a separacdo em bags dos
diferentes materiais triados, cada um separado por caracteristicas (ex.: PET, Tetrapak, papel&o,
sacolinha, isopor etc.). Quando algum destes materiais possuir um grande volume ele entdo é
destinado para a area da prensa, onde ele sera compactado diminuindo drasticamente o seu

volume, certos materiais podem reduzir seu volume de 20 bags para 1 fardo compactado.

Figura 12: Enfardamento do material apds prensagem.

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Como no caso da triagem, a prensa também é alimentada e enfardada (Figura 12) de
forma manual, ap6s o processo de prensagem o fardo é encaminhado para o estoque (Figura
13), que l4 ficard até ser negociado com o cliente. Um fator crucial é ter um bom estoque, com
uma boa quantidade de material, podendo aguardar para ser vendido com melhores precos
(poder de barganha). Ap6s negociados, 0s materiais sdo entdo encaminhados ao caminhdo e

direcionados ao cliente final.

Figura 13: Area de estocagem, com alguns materiais ja enfardados.

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.
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4.2. IDENTIFICACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO DE UMA EMPRESA DE
RECICLAGEM E DOS IMPACTOS DESTAS NA SAUDE E SEGURANGA DO
TRABALHO E NO FLUXO DE PRODUCAO

Comecgando com as condi¢Oes técnicas de trabalho pode-se analisar um leiaute de
fabrica bem organizado, e de facil fluidez nos processos como mostra a Figura 14, onde se tem
uma viséo ampla de todo galp&o. Para se ter um melhor entendimento do processo, o caminhéo
entra e despeja o material pela primeira abertura a direita da foto, ali tem-se a area da triagem
(parte extrema direita da foto). Logo ao lado, marcados, tem-se as duas prensas, e ao fundo
(extrema esquerda) o estoque da empresa; na abertura central do galpdo é onde o caminh&o
adentra e é carregado, para depois levar o material ao cliente final.

No que se fala em equipamentos de seguranca individual (EPI), a empresa fornece
protetores auriculares, luvas nitrilicas, aventais, sapatos de seguranca e uniformes (camisetas e

calcas).

Figura 14: Vista do galpdo onde acontecem 0s processos.

ol

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Abordando as condi¢des ambientais, e fazendo se uso da Figura 14 como auxilio, pode-
se afirmar que possui boa iluminacéo para o trabalho, e por ser um galpao fechado, protege
todos os colaboradores de intemperes climaticas (chuva, vento etc.) e de radiacdes ndo
ionizantes. Quanto ao ruido no local de trabalho, ndo foi constatado nenhum ruido acima do
limite permitido, mesmo assim, a empresa fornece protetores auriculares aos colaboradores.
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Nas condicOes organizacionais os colaboradores tém uma jornada de trabalho de 44
horas semanais; a jornada da semana inicia-se as 7:30 horas e vai até as 17:00 horas, com
intervalos das 11:00 horas até 12:30 horas, para 0 almoco, e das 15:00 horas as 15:15 horas para
o café da tarde. No sabado a jornada inicia as 7:00 horas e finaliza-se as 11:00 horas, sem
intervalos.

Para dar mais credibilidade a pesquisa, também para abordagens e comparacdes a outros
estudos do ramo, foram feitos levantamentos como género, faixa etaria, nivel de escolaridade e
tempo de atuacdo dos colaboradores da empresa em foco.

Dentre os colaboradores da empresa que trabalham na reciclagem de materiais, é tido
um total de 13 pessoas, onde 8 sdo homens e 5 sdo mulheres. No que diz respeito a faixa etaria
dos colaboradores, a Figura 15 mostra que a maior parte deles se concentra nas idades entre 31

e 50 anos (8 colaboradores, 4 em cada intervalo).

Figura 15: Faixa etaria dos colaboradores.

4,5

BI5

2,5

1,5

0,5

de 20 a 30 anos de 31340 anos de 41 a 50 anos Superior a 51 anos

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

O nivel de escolaridade dos colaboradores esta mostrado na Figura 16, onde do total de
13 colaboradores, 5 possuem o ensino fundamental incompleto, corroborando com o0s
resultados dos estudos de Andrade (2018) e Faverdo; Freitas (2018). Entretanto, 5
colaboradores do presente estudo possuem o ensino médio completo, fato ndo contemplado em

outros estudos.
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Figura 16: Nivel de escolaridade dos colaboradores.

® Analfabeto ® Fundamental Incompleto ® Fundamental Completo = Médio Complet

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Em relacdo ao tempo de atuacdo dos colaboradores, € mostrado que a maioria possuli
mais de 1 ano de atuacdo pela empresa, mesmo fato contemplado nos estudos de Andrade
(2018) e Faverdo; Freitas (2018).

Figura 17: Tempo de atuagéo dos colaboradores.

W Até 1 més
M Entre 1 e 5 meses
M Entre 6 meses e 1 ano

2 Mais de 1 ano

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.
Para finalizar, foram abordadas as condi¢Ges ergonémicas, que terdo as analises dos

dados alcancados com a aplicacdo do método RULA (Rapid Upper Limb Assessment) de

analise postural, analisando o processo de triagem manual (atualmente empregado) e o método
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de triagem por esteiras, desta forma, definindo se 0 método por esteira esta em condicGes
ergonomicamente adequadas para substituicéo.

Comeca-se apresentando, na Figura 18, a Tabela de Pontuacéo e Pareceres, mostrando
que o processo de triagem manual empregado na empresa necessita de mudancas segundo
método RULA. Em seguida serdo apresentados, passo a passo, as posi¢des, tanto para 0 método

manual, quanto para o por esteira, para se ter um meio de comparacao.

Figura 18: Tabela de pontuacéo e pareceres na atividade de triagem manual.

PONTUACAO FINAL DO METODORULA: 6

PONTUACAO NIVEL DE ACAQ INTERVENCAO

Tou2 1 Postura aceitavel.

Deve-se realizar uma observacéo.

3oud 2 2!
Podem ser necessarias mudancas.
Deve-se realizar uma investigacdo.
50ub 3 : :
Devem ser introduzidas mudancas.
- 4 Devem ser introduzidas mudancas

imediatamente.

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Comeca-se apresentando duas imagens colocadas na Figura 19 (onde na imagem a
esquerda tem-se a triagem manual e a direita a triagem por esteira) para se ter um melhor
entendimento das posi¢cdes que os separadores exercem no momento desta etapa. Essas imagens
foram analisadas e imputadas no programa RULA para a aquisi¢do da pontuacgéo e do parecer

ergonémico para meio de comparagéo.

Figura 19: A esquerda processo de triagem manual e & direita processo de triagem por esteira.
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Ap0s analise das imagens presentes na Figura 19, foram colocadas as posi¢es no
programa RULA e também gerado a Pontuacao e o Parecer para cada método, todo essas

acOes estdo apresentadas na Figura 20.

Figura 20: PosicOes, pontuacOes e pareceres dos métodos de triagem, a esquerda manual e a direita por esteira.

b S arteee e - e
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PONTUACAD FINAL :vouvco:w PONIUAGAD FRAL DO WETODO m,u@

_ponTuacho | whveroeacko | __TERvENCAO : | routuacho | wharoeacko | erpevischo
Toul 1 Postry ot T2 ! Fowtad aetaml
3 osd Devese asiaw uma chaenagie [ ';u“‘ 1= ‘. Dot naIH e theenacdo
Pode™ sov rece3180 83 mutr 0 Y IS INES Metang e

e mWL I s et e T e

bt . Dy et xiar ooy e bl Dvn v ctrod. sl o
I  [Owem e smoouncn museca ? e vt rtradrdes mude e
1medEaneta madrd ety

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Com base nas posic¢des da Figura 20, afirma-se que as posi¢des mais onerosas para a
salde do trabalhador na triagem manual séo as posi¢cdes dos bracos e do tronco, que néao
acontece na triagem por esteiras. Vé-se que a pontuagdo da triagem manual comparado a
triagem por esteira reduz de 6 para 3 pontos, com um parecer de “devem ser introduzidas
mudangas” para “podem ser necessarias mudancgas”, podendo afirmar assim que o método por

esteiras esta em condi¢fes ergonomicamente adequadas para substituicéo.
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4.3 ELABORACAO DE MELHORIAS PARA MITIGAR IMPACTOS NEGATIVOS

Para minimizar os impactos negativos presentes na empresa, foi acordado em deixar
alguém responsavel por fiscalizar a utilizagdo dos EPI’s, esta agdo diminuiria drasticamente
pequenos acidentes presente no dia a dia da empresa, uma vez que todos os EPI’s necessarios
séo fornecidos.

Um ponto positivo visto na empresa e que € de bastante importancia para informacéo
para outras empresas do ramo € que todo o transporte dos materiais dentro da fabrica é feito
com a utilizacdo de uma empilhadeira.

Uma acdo que estd em desconformidade com a seguranca do trabalhador é o
carregamento do caminh&o para expedi¢do, como mostra a Figura 21. Feito de uma maneira
incorreta, possuindo alto risco de acidente, com uma alta gravidade caso aconteca.

Figura 21: Carregamento do caminhdo, com colaboradores utilizando a empilhadeira para subir na cacamba e
n&o utilizando equipamento de seguranga no ato do carregamento.

MMM \ T 777
NN
AT \\\\ )25

um—

Fonte: Desenvolvida pelo Autor.

Os colaboradores sobem em cima da empilhadeira para subir sobre a cagamba, uma vez
la a empilhadeira encaminha o material para cima e estando 14, os funcionarios ajeitam o
material e colocam numa melhor disposicdo. Uma melhoria que daria mais seguranca seria a
implantacdo de uma linha de vida e um cinto trava quedas, evitando que em caso de queda
aconteca um grave acidente.
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5. CONCLUSAO

Tendo em vista todo a cadeia produtiva da reciclagem de residuos solidos urbanos, do
recebimento a expedicdo, pode concluir que a maior parte dos trabalhadores da empresa
estudada sdo homens da faixa etéaria de 31 a 50 anos, e possuem uma escolaridade com ensino
fundamental incompleto.

Conseguiu-se concluir também que a empresa possui uma boa distribuicdo espacial
dentro do galpdo, o que facilita a fluidez do processo. Por ser um galpdo fechado, e com
aberturas especificas, 0 mesmo protege os colaboradores de agentes externos como clima,
tempo, entre outros.

Foi constatado algumas inconstancias como a ndo utilizacdo de EPI’s por parte dos
colaboradores, e o carregamento de forma perigosa, sem o respaldo de uma linha de vida, para
caso aconteca algum acidente ndo ter resultados catastréficos.

Finalizando, o foco do estudo, a area de triagem dos materiais reciclados pode-se
analisar por meio do método RULA que a triagem manual é muito onerosa para 0s
colaboradores da empresa, uma vez que possui posicdes muito agressivas como 0
posicionamento do tronco e dos bragos fazendo com que a pontuagéo chegue a 6 pontos e que
seja solicitado mudancas no processo. Com a introducdo de esteiras, 0 posicionamento do
tronco e dos bracos seria praticamente sanado e a pontuacdo cairia para 3 pontos, sendo

solicitado que seja realizado apenas uma observacao.

SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

e Estudo sobre a produtividade entre triagem manual e triagem por esteira;

e Implementacdo de linha de vida e cinto trava quedas no carregamento de

caminhdes em empresas de triagem de materiais reciclados;

e Utilizacdo do método RULA em outros postos de trabalho em empresas de

triagem de materiais reciclados.
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