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UM OLHAR ACERCA DAS MOTIVACOES EM SE TORNAR FAMILIA
ACOLHEDORA!
A LOOK AT THE REASONS FOR BECOMING A FOSTER FAMILIES

Karla Pacheco Jacintho"

Resumo: Este artigo consiste em uma pesquisa de campo, do nivel exploratéria e de abordagem
qualitativa sobre as motivaces em se tornar familia acolhedora. As participantes do estudo
foram 4 figuras maternas, todas mulheres, que fazem parte do Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora em uma cidade no sul de Santa Catarina. O objetivo foi identificar as
motivacOes que levam as pessoas a se tornarem familia acolhedora. Conforme a anélise dos
dados foi possivel perceber o quanto as familias estdo comprometidas e envolvidas no servico
de acolhimento, e que o proposito dessa funcdo é fazer o bem ao proximo como a si mesmo.
Tal servico é de extrema importancia para a sociedade e se faz necessario para que os danos
causados as criancas em vulnerabilidade sejam os minimos possiveis.

Palavras-chave: Familia Acolhedora. Motivacdes. Implicagdes Emocionais.

Abstract: This article consists of field research, at an exploratory level and with a qualitative
approach on the motivations for becoming a foster families. The research participants were 4
maternal figures, all women, who are part of the Acolhimento em Familia Acolhedora service
in a city in the south of Santa Catarina. The purpose of the research was to identify the
motivations that lead people to become a foster families. Throughout the research, it was
possible to perceive how much the families are committed and involved in the foster service,
and that the purpose of this function is to do good to others as well as to oneself. Such service
is extremely important to society, and it is necessary so that the damage caused to vulnerable
children is as little as possible.
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1 INTRODUCAO

De acordo com Machado (2009), o ser humano é um ser relacional, por isso, €
importante vé-lo e entendé-lo como um sujeito social que interfere e recebe influéncia do meio

em que vive. Ou seja, 0 sujeito tem sua identidade e individualidade e se relaciona com outros
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individuos. O desenvolvimento humano estd permeado por relagdes fundamentais para o
processo de evolucdo, aprendizagem e de construcao social.

Vygotsky (1984) afirma sobre a importancia do papel do outro na constituicao cultural
do homem, em que nds nos tornamos nds mesmos através dos outros. Logo, as relacBes entre
0s sujeitos de um grupo séo edificantes e fazem parte do processo de desenvolvimento e
aprendizagem. E através das relagbes que ocorre a integragio, onde cada sujeito se sente
inserido no grupo, tornando-se parte da constituicdo de um todo.

Ao considerar as relacdes, é na familia que encontramos a intimidade, a interacédo e a
partilha de experiéncias e emoc0es. Por isso, a importancia da familia na sociedade ainda é
significativa, principalmente na infancia, onde se torna a base primordial, especialmente na
socializacdo (BAPTISTA; TEODORO, 2012).

O esperado é que todos os individuos estejam inseridos em um grupo familiar protetivo
para que seu desenvolvimento se dé de forma saudavel, mas ndo € o que acontece em todas as
familias. A sociedade e as pessoas passam por transformaces, e nem todas sdo benignas. Nesse
viés, podemos pensar nas criancgas e adolescentes colocados em risco por suas préoprias familias,
no sentido da falta de cuidados basicos - tanto materiais quanto emocionais.

Para tal situagdo € importante refletirmos em um meio que amenize esse quadro. Diante
disso, quando uma crianca ou adolescente esta em risco, e ndo pode se defender por si s6, a
intervencdo estatal torna-se necessaria, e desta forma, a crianca/adolescente deve ser retirado
daquele ambiente que o prejudica, isto é, eles sdo afastados do convivio de sua familia biolégica
(SILVA, 2004).

Uma das possibilidades que temos hoje é o acolhimento dessas criancas/adolescentes
em familias acolhedoras. A familia acolhedora é uma modalidade de acolhimento familiar,
provisorio e excepcional. Diz respeito a um tratamento e atendimento individualizado, dentro
de um ambiente familiar, o qual deve proporcionar, especialmente, cuidado e protecdo
(COSTA; FERREIRA, 2009). A lei 12.010/2009 em seu artigo 34, § 1° preconiza que 0
acolhimento familiar é preferencial ao institucional, pois criancas e adolescentes tem o direito
a viver em familia e ndo em instituicdes (BRASIL, 2009a).

E fato que o apego e o vinculo serfo criados em uma relagio de cuidado e convivéncia
entre essas familias e as criangas/adolescentes (COSTA; FERREIRA, 2009), porém, questiona-
se sobre o que leva o sujeito a cuidar, estabelecer vinculo afetivo sabendo que ira ser findado e
que ndo havera mais contato. Além disso, conhecer quais motivages tais familias tém, como
surge o desejo de exercer o papel de familia acolhedora e quais implicagdes emocionais existem

em exercer o acolhimento e finaliza-lo. Varias sdo as possibilidades, e é importante



identificarmos essas motivacOes para que o0 processo seja saudavel para ambas as partes —
familia acolhedora e criancas/adolescentes acolhidos.

Desta forma, € necessario compreender as motivacfes que levam as pessoas a se
tornarem familias acolhedoras, pois através desse entendimento ha possibilidade de verificar se
os objetivos do programa Familia Acolhedora estdo sendo cumpridos.

A Psicologia ¢é a ciéncia que compreende as questdes especificas de um individuo,
abrangendo as emoc0es, 0s sentimentos, as impressdes e o funcionamento do ser humano. E
isso perpassa pelo meio onde o individuo esta inserido, principalmente a familia, instituicdo de
socializagdo priméaria (GOMES, 1992).

As buscas nas bases de dados: BVS, BVS-psi, SciElo e Pepsic, demonstram poucos
estudos sobre este tema, sendo a ampliacdo de conhecimento nesse campo relevante para a
Psicologia.

Assim, este estudo tem por finalidade: identificar as motivacoes que levam as pessoas a
se tornarem familia acolhedora; descrever como foi definido pela familia se tornar familia
acolhedora; verificar quais as implicacbes emocionais das pessoas ao se tornar familia

acolhedora.

2 FAMILIA

Para a Psicologia, familia é a primeira instituicdo psicossocial, onde se fundamentam as
relacdes e as identificacdes sociais. E esse espago que permite a existéncia do laco afetivo e o
sentimento de pertencimento (MACEDO, 1994).

De acordo com Sayédo e Aquino (2006, p. 9):

Familia é o conceito que designa o grupo de pessoas associadas por relacdes de
consanguinidade ou alianga, as quais podem viver sob 0 mesmo teto, ou no. [...] Em
sentido genérico, refere-se a soma de pessoas unidas por caracteristicas, convicgdes
ou interesses semelhantes, 0 que acaba gerando, em cada um de seus integrantes, o
sentimento de pertenca aquele grupo exclusivo.

Ja, Baptista e Teodoro (2012, p. 156), nos alertam que:

A familia é o microssistema fundamental para a interacdo das pessoas com seu
ambiente nos diversos niveis ecoldgicos. E o palco do desenvolvimento humano, das
transigdes ecoldgicas e dos processos proximais. Nela as pessoas tanto constroem sua
histéria e suas rotinas quanto sdo construidas pela permeabilidade dos valores,
tradicOes e segredos da intergeneracionalidade e do que dela herdam.

O termo ecologico, no conceito citado acima, faz referéncia a Teoria Ecologica de

Bronfenbrenner, que diz respeito a influéncia do meio social no desenvolvimento das pessoas,



ou seja, 0 ambiente em que crescemos afeta todos os planos da nossa vida (MARTINS;
SZYMANSKI, 2004).

Conforme Vargas (2018), o conceito de familia foi se modificando no decorrer da
histéria. Com o passar do tempo a instituicdo familia foi tomando rumos diferentes devido as
exigéncias (materiais e emocionais), que véo surgindo das necessidades individuais de cada ser
humano e da sociedade.

Menezes (2020) menciona que as novas configuractes familiares sdo muitas e se deram
em funcdo das transformacdes e necessidades afetivas e sociais. No contexto atual existem
varios tipos de familias, entre eles: Familia tradicional ou nuclear - é o tipo mais comum de
familia, formada pelos pais e seus filhos. Familia matrimonial - é aquela legitimada pelo
casamento civil. Familia informal - a legitimidade se da pela convivéncia, sem que a unido do
casal tenha sido oficializada. Familia monoparental - composta por apenas um dos responsaveis,
pai ou mée, onde a responsabilidade pelos filhos € de apenas um dos pais. Familia anaparental
- sd0 as constituidas sem a presenca dos pais, COMo nNos casos em que 0s irmaos mais velhos
cuidam dos mais novos. Familia reconstituida - € composta pela unido de um casal com filho(s)
de uma unido anterior. Familia unipessoal - € composta por apenas uma pessoa; € o caso de
pessoas vilvas ou solteiras que vivem sozinhas em uma casa. Familia eudemonista - € a unido
afetiva entre pessoas, tendo como principio a busca pela felicidade, ou seja, familias
poliamorosas, onde adultos compartilham o afeto e o cuidado das criangas entre si.

Diante de tantas transformacdes e considerando que todos os individuos estdo inseridos
ou tem sua origem em uma familia, é de suma importancia a compreensdo das modificacdes
dos contextos familiares, ndo perdendo de vista que a familia é como um potente sistema de
socializagdo para o desenvolvimento saudavel da crianga e do adolescente.

Além da socializacdo, o ambiente familiar permite o desenvolvimento das primeiras
interacdes sociais e de aprendizagens, contribuindo para regular emog¢des e comportamentos
das criangas, representando um importante espaco de desenvolvimento para criangas e
adolescentes (LINHARES, 2015).

Entdo, “o propdsito da familia seria prover um contexto que supra as necessidades
primarias de seus membros, referentes a sobrevivéncia - seguranga, alimentacdo e um lar -, ao
desenvolvimento - afetivo, cognitivo e social - ¢ ao sentimento de ser aceito, cuidado e amado.”
(MACEDO, 1994, p. 64)

O fato € que ndo existe uma defini¢cdo Unica de familia, ndo podemos falar em um

modelo ideal, porque cada familia tem suas particularidades e uma maneira especifica de



funcionamento. Cada individuo tem sua forma de ver e sentir o instituto familia, porém o que

deve haver em comum entre os grupos familiares € o cuidado e o zelo uns pelos outros.

3 FAMILIA ACOLHEDORA

Familia acolhedora tem “papel social de acolher”, voluntariamente, no seu préoprio
nucleo familiar, “a crianga ou o adolescente em risco social, ou pessoal, e que para ser protegida,
¢ afastada por decisdo judicial de seu meio familiar e comunitario” (VELASCO, 2016, p. 8).

O servico de acolhimento em familia acolhedora esta incluso na Tipificacdo Nacional
de Servicos Socioassistenciais (BRASIL, 2009c¢), da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), que faz parte dos servigos da Protecdo Social Especial de Alta complexidade. O
acolhimento caracteriza-se como uma medida de protecdo proviséria e excepcional as criangas
e aos adolescentes, em vulnerabilidade, afastados de sua familia de origem. Tal servico diz
respeito a um tratamento e atendimento individualizados, dentro de um ambiente familiar, o
qual deve proporcionar especialmente, cuidado e protecdo a esses sujeitos (BRASIL, 2009c¢).

As OrientacGes Técnicas do Servico de Acolhimento para Criancas e Adolescentes
(BRASIL, 2009b, p. 82) define o servico de acolhimento em familia acolhedora como:

Servico que organiza o acolhimento, em residéncias de familias acolhedoras
cadastradas, de criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por meio de
medida protetiva (ECA, Art. 101), em fun¢do de abandono ou cujas familias ou
responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungéo
de cuidado e protecao, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de
origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para adocdo. Propicia 0
atendimento em ambiente familiar, garantindo atencéo individualizada e convivéncia
comunitaria, permitindo a continuidade da socializagdo da crianca/ adolescente.

Diante do afastamento, por medida de prote¢do, o acolhimento familiar € um modo de
resguardar essas criangas/adolescentes. 1sso acontece, por tal servico ser menos danoso do que
um acolhimento institucional, pois toda crianca tem o direito de estar em um ambiente familiar
e acolhedor que Ihe proporcione um desenvolvimento apropriado.

Ainda em relacdo ao direito de estar em uma familia, o artigo 4° da Lei n° 8.069/90 que
dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) — (BRASIL, 1990), assegura que
“a efetivacao dos direitos [...] a convivéncia familiar e comunitaria” ¢ um dever da sociedade,
também, da familia e comunidade. Portanto, o acolhimento familiar garante o direito a
convivéncia familiar da criangca ou adolescente, através de um tratamento humanizado e
individualizado, garantindo-lhes os direitos fundamentais elencados no artigo 227 da

Constituicdo Federal de 1988, qual seja:



Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a
alimentacédo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploracéo, violéncia, crueldade e
opressdo (BRASIL, 2020).

Para se tornar familia acolhedora sdo necessarios alguns requisitos. A familia que
acolhera a crianga/adolescente em vulnerabilidade, devera ter consciéncia que exercera um
papel temporario na vida delas, pois a finalidade é que nesse periodo a familia de origem seja
acompanhada e preparada para que os vinculos com os filhos sejam restituidos, caso isso ndo
aconteca, tais criangas/adolescentes serdo encaminhadas para a adocéo. De qualquer forma, ndo
permanecerdo, em nenhuma hipétese, com a familia acolhedora (COSTA; FERREIRA, 2009).

Além disso, para ser familia acolhedora, o responsavel familiar deve possuir boas
condicdes de saude fisica e mental, ndo possuir antecedentes criminais e obter parecer
psicossocial favoravel expedido pela equipe profissional do servigo. As familias ndo podem ter
0 desejo de adogédo e nem estarem inscritas no cadastro nacional de adogao, assim como, todos
0s membros da familia devem concordar em ser familia acolhedora (BRASIL, 2009a).

Para tanto, todo o servico de acolhimento familiar, deve contar com equipes
profissionais especializados para o atendimento, composto por coordenador(a) com nivel
superior, assistente social e psicélogo(a). O acompanhamento as familias acolhedoras por estes
profissionais deve ser sistematico, avaliando-se o(a) acolhido(a) na possibilidade de retorno,
seja para a familia nuclear ou extensa, evitando a institucionalizacdo (BRASIL, 2009a).

Para compreender as estratégias a serem adotadas para cada familia acolhedora, em seus
atendimentos individuais pela rede, os Servigcos de Acolhimento Familiar devem elaborar o
Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e o Plano Individual de Acolhimento (PIA). Para isso, as
Orientacdes Técnicas (2009b) consideram o PPP e o PIA uma tarefa a ser realizada de forma
coletiva pela rede, considerando a participacao das criancas, adolescentes e suas familias. Além
disso, 0 servigo tem como objetivo entender os motivos que originam o acolhimento, realizando

diagnostico e levantamento sobre a situacdo da familia acolhedora.

4 MOTIVACAO

A motivacdo é o esfor¢o para alcancar um determinado objetivo, que envolve 0s
processos de “intensidade, dire¢do e persisténcia” de uma pessoa. A intensidade ¢ vista pelo

grau de esforco, direcionado ao foco. Ja a persisténcia tem relacdo ao periodo que se mantém



um esforgo. Dessa forma, uma pessoa motivada € aquela que consegue manter uma dada
atividade por tempo suficiente até alcancgar o seu objetivo (ROBBINS, 2014, p. 134).

Assim, a motivacdo depende da forgca dos motivos, que podem ser desejos ou impulsos
que ocorrem com as pessoas. “Os motivos também podem ser identificados pelas necessidades”
(GIL, 2001, p. 117), nas quais as pessoas se movem, ou se comportam, através delas.

Gil (2001, p. 116) nos traz que “a motivagdo ¢ uma consequéncia de necessidades ndo
satisfeitas, as quais sao intrinsecas as pessoas”, ou seja, s6 ¢ possivel identificar as motivagdes
nos individuos e impulsionar as motivacdes ja existentes, e ndo, incorporar as motivagdes nos
mesmos. Portanto, os motivos e as necessidades levam as pessoas a chegarem aos seus
objetivos.

A partir de um levantamento nacional de 2010 da Fiocruz, Valente (2013, p. 82), nos
mostra que, 0s principais motivos de acolhimento de criancas e adolescentes, em
vulnerabilidade, sdo: “negligéncia da familia (54,9%); pais ou responsaveis dependentes
quimicos/alcoolistas (26,6%); abandono dos pais ou responsaveis (21,8%); violéncia doméstica
fisica (12,6%); orfandade (11,6%); e violéncia doméstica sexual (9,1%)”. Tais dados nos dao
indicios das motivacdes que permeiam a vontade das familias em se tornarem familias
acolhedoras, pois a empatia (se colocar no lugar do outro), pode ser uma das muitas motivacgoes
de tais grupos familiares.

Assim, ao considerar as motivacdes como variavel deste estudo, compreender 0s
motivos que levam as familias a se tornarem familia acolhedora é importante, pois cada familia
em sua especificidade apresentara motivacOes diferentes, em funcdo da peculiaridade de cada

grupo familiar.

5 O DESENVOLVIMENTO INFANTIL E A IMPORTANCIA DO VINCULO

E importante lembrarmos que “a crianga inicia sua trajetoria na historia de sua familia,
de sua comunidade e de sua nagao”. Logo, o ser humano sem o outro ndo sobrevive, por ser
uma relacao significativa. Assim, o préprio nascimento da crianga provém de uma experiéncia
de encontro (UNICEF, 2011, p. 48 - 49).

Ao considerar a constituicdo humana e seu contexto, a teoria walloniana tem como
centro de estudo a afetividade. Criancas sdo afetivas e emocionais, e se desenvolvem conforme
0 processo de crescimento e o ambiente em que vivem. Logo, as questdes afetivas estdo

diretamente ligadas ao mundo social, imprescindivel para o entendimento da formacgédo das



pessoas (GALVAO, 1995). Em relacio a este processo, Xavier e Nunes (2015, p. 32 - 33),

afirmam que:

E a afetividade que vai orientar as primeiras relagdes do bebé com as pessoas e com
o mundo fisico. Afinal, o recém-nascido ndo possui ainda as habilidades necessarias
ao atendimento de suas necessidades vitais. Ou seja, é completamente dependente do
outro. Sua primeira comunicacdo se da pelo choro, ou seja, é intrinsecamente
emocional.

Portanto, até o primeiro ano de vida, a relacdo do bebé diante dos objetos ou pessoas é
integrado ao corpo, é um periodo demarcado pelas emogdes. A partir dos 2 e 3 anos da crianca,
0s gestos ficam mais evidentes ressaltando o processo motor, além das funcdes da linguagem
gue ganham espaco nas relacdes. Entdo, a partir dos 3 anos, a crianca inicia um maior interesse
a outras referéncias de seu meio, reorientando suas relac6es afetivas, diferenciando o seu eu
dos outros (XAVIER; NUNES, 2015).

Diante disso, para garantir a sobrevivéncia de uma crianga, principalmente quando
acaba de nascer, é preciso todo um conjunto de acdes complexas, especialmente, o cuidado e a
protecdo (UNICEF, 2011).

Diante dessas ac¢Oes destaca-se 0 apego, destacado como uma forma de se comportar,
onde o individuo esta disposto a estar proximo do outro. Bowlby (1989, p. 19) comenta o0 apego
da seguinte maneira: “um traco do comportamento de apego ¢ a intensidade da emog¢do que o
acompanha, a categoria de emoc¢do que surge de acordo com a qualidade da relacdo entre a
pessoa apegada e a figura de apego”.

Nessa perspectiva, 0 apego varia desde a satisfacdo e seguranca até o cilime, raiva, dor,
ansiedade etc. Tudo depende das varias experiéncias vividas pelo individuo em relacdo a sua
familia de origem, ou fora dela (BOWLBY, 1989). O apego ou vinculo afetivo, entre a crianca
e a figura materna, seja ela biol6gica ou substituta, € necessario ao desenvolvimento
psicossocial saudavel.

O vinculo afetivo é valorizado pela Psicologia, especialmente a Psicologia do
Desenvolvimento (COSTA; FERREIRA, 2009). Diante disso, Galvdo (1995, p. 39) descreve a

concepcao dialética do desenvolvimento infantil de Wallon:

O estudo da crianga contextualizada possibilita que se perceba que, entre 0s seus
recursos e os de seu meio, instala-se uma dindmica de determinagdes reciprocas: a
cada idade estabelece-se um tipo particular de interacBes entre o sujeito e seu
ambiente. Os aspectos fisicos do espaco, as pessoas proximas, a linguagem e os
conhecimentos préprios de cada cultura formam o contexto do desenvolvimento. [...],
a crianca interage mais fortemente com um ou outro aspecto de seu contexto, retirando
dele os recursos para o seu desenvolvimento.

Sendo assim, a permanéncia da crianga em um ambiente familiar influencia diretamente

o seu desenvolver crescente. E através de uma relaco estavel com adultos, que o bebé recebe



as bases seguras para um pleno desenvolvimento, principalmente, porque neste meio, ela tem a
possibilidade e condi¢Ges de seguranca fisica e emocional para obter um processo de
aprendizagem e exploracdo do ambiente (DAVIS; OLIVEIRA, 1994).

Segundo Amaral (2007), a teoria do vinculo de Pichon Riviére traz que “[...] vinculo é
a maneira particular pela qual cada individuo se relaciona com outro ou outros, criando uma
estrutura particular a cada caso e a cada momento” (PICHON-RIVIERE, 1998, p. 3).

Assim, “salienta-se que a familia, como um grupo social, ndo é percebida como um fim
em si mesma, mas pelas suas funcbes de oferecer condi¢bes de desenvolvimento a seus
membros, em especial, as criangas” (UNICEF, 2011, p. 61). Ou seja, € na familia que as relagdes
de afetividade e o fortalecimento de vinculos sdo desenvolvidos, através das relacdes que se
firmam.

Para Vygotsky (1984, p. 281) “¢é por meio de outros, por intermédio do adulto que a
crianga se envolve em suas atividades. Absolutamente, tudo no comportamento da crianca esta
fundido, enraizado no social. [...] assim, as relacfes da crianca com a realidade sdo, desde o
inicio, relagdes sociais”. Portanto, as relagdes dentro de um grupo familiar sdo consideradas
essenciais para o desenvolvimento de cada integrante, promovendo o estreitamento das relacdes
e fortalecimento de vinculos.

Deste modo, estar inserido em um grupo familiar, seja ele a familia natural ou a familia
acolhedora, é fator fundamental para um bom desenvolvimento infantil, pois é nesse meio que
a crianca potencializara sua forma de aprendizado com o outro, e isso influencia diretamente
em sua educacdo emocional que é tdo importante para o seu desenvolvimento e crescimento

saudavel.
6 METODO

Este estudo caracterizou-se como pesquisa de campo, de nivel exploratorio e abordagem
qualitativa. Esta categoria de investigacdo permitiu a aproximacdo e interacdo da investigadora
com a problematica estudada e o0s sujeitos participantes, possibilitando uma construcdo do
conhecimento empirico em pesquisa social (MINAYO, 2013).

O modelo de estudo do tipo exploratério, objetivou “maior familiaridade com o
problema, para torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses. Seu planejamento tende a [...]

considerar os mais variados aspectos relativos ao fato ou fenémeno estudado” (GIL, 2017, p.
33).
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Por ser um estudo qualitativo, preocupou-se com a realidade, ou seja, “cla trabalha com
0 universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencas, dos valores e das
atitudes”. A partir da realidade social, considera os fendmenos humanos e o contexto em que
vivem, ja que “a realidade nao € visivel, precisa ser exposta e interpretada”, em primeiro lugar,

“pelos proprios pesquisados” (MINAYO, 2013).

6.1 PARTICIPANTES

Participaram deste processo investigativo quatro familias acolhedoras cadastradas em
um municipio do sul de Santa Catarina. A entrevista ocorreu com as mées das familias
acolhedoras.

A amostra caracterizou-se como ndo probabilistica por acessibilidade, conforme
Prodanov e Freitas (2013, p. 98) “o pesquisador seleciona os elementos a que tem acesso,
admitindo que esses possam de alguma forma, representar o Universo”.

Em relacdo aos contatos das familias acolhedoras foram solicitados & coordenacdo do
Servico de Acolhimento Familiar — Familia Acolhedora, de um municipio do sul de Santa
Catarina.

O convite e agendamento das entrevistas ocorreu por contato telefonico, mediante
explicacdo sobre os propdésitos do estudo e o interesse de participacdo voluntaria. Apés o aceite,
a entrevista foi marcada presencialmente, na residéncia de cada familia acolhedora. As
entrevistas foram gravadas (apds consentimento) e tiveram duracdo aproximada de 30 (trinta)

minutos — somente gravacao de voz — e, posteriormente foram transcritas e analisadas.

6.2 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS

A coleta de dados se deu por entrevista semiestruturada, com questdes abertas e
fechadas. A entrevista “tem como matéria-prima a fala de alguns interlocutores”. O objetivo foi
coletar os dados importantes para um objeto de pesquisa. Com a classificacdo semiestruturada,
0 participante da pesquisa tem maior possibilidade e flexibilidade para dar as respostas.
(MINAYO, 2013, p. 77).

O TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido) foi levado pela pesquisadora -
de forma impressa, em duas vias - no dia da entrevista para a coleta da assinatura. Realizou-se
leitura do TCLE com cada entrevistada, esclarecendo as duvidas que surgiram. Apos 0S
esclarecimentos, foram colhidas as assinaturas. Uma via ficou com a entrevistada e a outra com

a pesquisadora.
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Em fungdo do quadro pandémico que o mundo ainda vive, respeitaram-se as
orientaces e normas de seguranga do Ministério da Saide (BRASIL, 2020a), quais sejam:
afastamento de 1,5 metros entre cada participante; equipamentos de seguranca (méscara, alcool
em gel); local arejado e com ventilagédo natural.

A anélise dos dados foi realizada a partir da analise de contetido, sendo uma técnica que,
segundo Marconi e Lakatos (2005) “trabalha a palavra, a pratica da lingua realizada por
emissdes identificaveis. Considerando as significagdes (contetdo), sua forma e a distribuicdo
desses conteudos ¢ formas.”

Ainda, em relacdo a andlise das informagdes, utilizou-se o modelo de analise de
contetido, em que as categorias emergem da fala dos préprios participantes. Deste modo, Bardin
(2011) destaca que “a analise de conteudo ¢ um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes”. Sendo assim, considera-se 0s conteldos da analise e a forma como estdo
distribuidos, trabalhando a fala e as significacbes com foco no conhecimento das variaveis
particulares.

Os principios éticos que nortearam este artigo tiveram como base as exigéncias do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Unisul, previsto na resolucdo CNS/466/12 e 510/16. Os
dados coletados e a aplicacdo das entrevistas resguardaram a identidade dos participantes. O
projeto foi aprovado no CEP sob o protocolo n° 5.330.986.

7 RESULTADOS E DISCUSSAO

Visando responder 0s objetivos que a pesquisa propde, os dados foram coletados por
entrevista individual semiestruturada, composta por 6 questdes previamente elaboradas, na
modalidade presencial, durante 0 més de maio de 2022. Foram 4 figuras maternas participantes
do programa de acolhimento familiar de uma cidade do sul de Santa Catarina — Familia
Acolhedora.

As participantes foram identificadas da seguinte maneira: (E1) - Entrevistada 1, sexo
feminino, 37 anos, casada; (E2) - Entrevistada 2, sexo feminino, 56 anos, casada; (E3) -
Entrevistada 3, sexo feminino, 56 anos, vilva; (E4) - Entrevistada 4, sexo feminino, 71 anos,
casada. Salienta-se que todas as entrevistadas tém filhos, sejam eles biolégicos ou adotados.

No decorrer da anélise de dados emergiram categorias relacionadas aos objetivos desta
pesquisa, que serdo apresentadas em seguida, acompanhadas de trechos das transcri¢fes das
entrevistas. Ressalta-se que as pessoas citadas receberam nomes ficticios de personagens

infantis, visando o sigilo do trabalho.
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7.1 MOTIVAQOES QUE LEVAM AS PESSOAS A SE TORNAREM FAMILIA
ACOLHEDORA

No que se refere as motivacdes que levam as pessoas a se tornarem familia acolhedora,
foi possivel identificar trés categorias: influéncia familiar, alteridade, gratificacdo pessoal/bem-
estar.

A categoria influéncia familiar apresenta-se no interesse das entrevistadas pelo servico
de acolhimento familiar, por estas possuirem alguém préximo que fazia esse trabalho. Dessa
forma, ao se identificarem com o assunto passaram a fazer parte do servico de acolhimento.
Afirmam que:

E1l — “A minha sogra ja acolhia, né? Ai, com o passar do tempo eu vim morar aqui do
lado, e ai eu comecei a participar da vida das criancas. E ai teve uma menininha que foi a minha
inspiracdo assim para querer acolher. Foi uma moreninha. Ela tinha dois aninhos quando veio
pra ca. A Branca de Neve. Ela era uma crianga muito querida, assim que me incentivou. Depois
que ela foi embora, dai eu decidi que queria acolher”.

E2 — “Eu tive uma amiga que veio fazer uma visita pra mim e veio com 3 criangas, ai
ela disse pra mim que ia chegar um programa assim na cidade, né? E perguntou por que eu ndo
queria participar. Ai eu disse que poderia tentar, e ela me indicou la pra as pessoas, né? E ela
era a primeira familia acolhedora, dai eu hoje sou a segunda. Ai foi bom, t6 desde 2009”.

E3 — “Ai o servigo foi porque a méde era muito amiga da Cinderela, e a Cinderela que
comecgou a conversar com a méae sobre entrar nesse negocio de acolher crianca. Ai a mée falou
comigo, eu disse: - Ah eu vou, eu quero! Ai a primeira crianca foi em 2015, foi um tal de Peter
Pan”.

E4 — “Porque, na verdade, eu sempre acolhi. Entdo fui criada assim e isso ja vem de
familia. A minha avé paterna também. Ela era de acolher as pessoas.”.

Todas as entrevistadas relatam que foram inspiradas por alguém proximo. Assim, as
figuras maternas podem ser consideradas como sujeitos sociais, pois se relacionam com 0s
outros de forma que sofrem influéncia e influenciam o seu meio. Nesse sentido € importante
pensarmos 0 quanto tais figuras influenciam no desenvolvimento das criangas acolhidas, pois
estas, mesmo em seu estado de vulnerabilidade, j& comegcam a compreender que podem receber
do outro atencdo e afeto, e desta forma tem a possibilidade de fazerem 0 mesmo movimento
por tal influéncia.

Com relacdo a categoria alteridade - que diz respeito ao reconhecimento do outro - ao
entendimento do outro como diferente do “eu”, logo, fazer o bem ao proximo esté presente no

discurso de todas as entrevistadas:
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E1 - “Pramim é gratificante! Pegar a crianca naquela fase em que ela esta mais sensivel
e poder introduzir na minha familia como se fosse um membro da familia. Tudo o que 0s meus
filhos ganham, a crianca ganha também e as vezes até mais, até porque eles chegam sem nada”.

E2 — “Entdo vejo que é bonito, que é um trabalho bonito, valioso, né? Eu me sinto
realizada também, né? Mostrando que isso € um trabalho que estd fazendo bem também, né?
Entdo ¢ muito bom! Eu digo pra todo mundo que ¢ muito bom ajudar o préximo.”

E3 — “Desde crianca; desde crianca eu gostava. Eu vivia com crianca la na casa da mée,
direto, direto. Eu amava crianca. Hoje eu tenho 12 afilhados. Sempre gostei, sempre fui
apaixonada por criangas. Eu queria ver era a crianga feliz! Juntava dinheiro pra comprar balas,
pipoca. Me divertia com as criangas. Sempre assim, sempre foi!

E4 —“Eu tomei gosto por isso. E uma experiéncia muito boa, muito boa! Porque a alegria
esta no servir ao proximo. A felicidade estd dentro de nds, é s abrir o coragdo. E uma
experiéncia muito boa de poder proporcionar esse bem! E o servir mesmo, servir!”

As relacbes sociais sdo internalizadas pela significacdo que elas tém para cada
individuo. Vygotsky (1984) afirma que € pelo outro que o eu se constitui em um ser social com
sua subjetividade. Tudo o que fazemos tem relacdo com o outro, ou seja, nGs nos tornamos nos
mesmos atraves dos outros.

Portanto, as relagcbes sdo consideradas essenciais para 0 desenvolvimento de cada
individuo, promovendo o estreitamento das mesmas e o fortalecimento de vinculos. Reforcando
o sentido de que quando fazemos pelo outro estamos fazendo por n6s mesmos. E quando essas
familias se dispdem a realizar esse trabalho de maneira plena, constata-se que o valor que elas
ddo em auxiliar o proximo acontece de forma profunda e néo superficial.

Relativo a categoria gratificacdo pessoal/bem-estar, todas as participantes enfatizaram
que acolher criancas € mais benéfico para elas do que para as proprias criancas. Ou seja, quando
falamos em gratificacdo nos referimos a reacdo emocional em resposta ao cumprimento de um
desejo ou objetivo. Vejamos:

E1—«...é fazer o bem pra crianca, mas acaba que faz mais bem pra mim também, né! E
muito gratificante e muito bom! Porque, no caso, cada um que vem é um aprendizado e um
crescimento. Eles aprendem com a gente, mas acho que a gente aprende mais com eles”.

E2 — “E muita diversdo e entdo pra mim é bom, é uma terapia, sabe? Eu tenho um
problema de depressdo tambem, mas pra mim € uma terapia, me faz bem, sabe? E quando néo
tem crianga € uma tristeza. Tem gente que pergunta, ‘tu é louca, uma idade dessa cuidar de filho
dos outros’. Pra mim, é uma alegria. E uma alegria, é uma distraco, é uma descontracéo. E

como se fosse os meus filhos, né? Fago tanto por eles quanto por mim mesma!”
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E3 — “Eu acho que eu fago mais por eles, e por mim né, porque também se ndo gostasse,
também n&o, né? E tudo gostoso de fazer, quando eles chegam. Quando eles saem é muito
gratificante porque eles aprenderam um monte de coisas aqui comigo. A caminhar, a descer, a
subir, a pedir. E tdo gostoso!”

E4 — “Eu fico muito feliz. Eu tenho uma experiéncia. E de muita, muita paz, muita
alegria! Ser familia acolhedora, é mais receber do que dar. Todo 0 amor que tu da tu recebe.
Todo o afago. Quanto mais tu da mais tu tens!”

Todas as entrevistadas se sentem gratificadas e realizadas por cumprirem o seu desejo,
seu objetivo. Além de fazer o bem ao outro, elas fazem bem a si mesmas trazendo satisfacdo
para suas vidas por cumprirem seus propositos.

Assim, destacamos que as motivacGes em se tornar familia acolhedora podem variar,
mas é inegavel que o fim de edificar a relacdo com o outro e consigo faz parte desse processo,
pois € através das relages que acontece a integracdo e o pertencimento necessarios para o bem-

estar emocional.

7.2 COMO A FAMILIA DECIDIU TORNAR-SE FAMILIA ACOLHEDORA

No que diz respeito a descricdo sobre a definicdo em se tornar familia acolhedora,
identificamos duas categorias: resisténcia inicial e aceitacdo do papel/concordancia.

Em relagdo a categoria resisténcia inicial, duas das entrevistadas relatam que
primeiramente os maridos resistiram a ideia de participar do servico de acolhimento.

E1l — “No comego o meu marido disse: ‘ai, eu acho melhor ndo porque tem o negocio
do apego’. E ele disse que eu iria sofrer. Ai depois ele disse: ‘vamos ver se tu consegue. Agora,
se for pra te prejudicar, ndo’.”

E4 — “E pelo que percebi, ndo aceitaram. Eu sou meio corajosa. O Gato de Botas, meu
marido, € uma pessoa muito boa, muito, e muito humano! Desde o inicio ele ficava chocado
sim, mas daqui a pouco ja estava conversando com a crianga”.

Um dos requisitos para se tornar familia acolhedora é que toda a familia tenha ciéncia e
concorde com o servico que sera prestado (BRASIL, 2009a). A resisténcia inicial dos maridos
esta ligada ao medo do desconhecido, o que é natural, pois é um trabalho que envolve muitos
aspectos emocionais. Se frustrar consigo e com o proximo faz parte das vivéncias humanas, e
se lancar para o cuidado ao préximo faz despertar varias indagacdes. Para Boff (2012, p.29) a
primeira compreensao de cuidado “pressupde que 0 ser humano € vulnerével, estd langado no

mundo, encontra-se permanentemente exposto e vive sob riscos”.
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Assim, resistir demostra a fragilidade t&o presente na condigdo humana, e perpassa pela
interpretacdo de incerteza ou falta de controle em relagcdo ao que pode ocorrer, em fungéo do
medo do desconhecido.

Quanto a categoria aceitacdo do papel/concordancia, as entrevistadas 2 e 3 relatam
que seus maridos aceitaram a ideia desde o inicio, sem muitos questionamentos.

E2 — “Ele achou também a mesma coisa que eu né?! Ele também adora crianca, elas
ficam grudadas no pescoco dele. Ele se senta para almocar, ela senta no colo e gruda. E séo
todos né? Todos assim, mas cada um tem um jeitinho de ser.”

E3 — “Na época eu tava casada, né?! Ele veio a falecer, mas ele também foi de boa”.

Para que a crianga afastada - por deciséo judicial de seu meio familiar e comunitério -
seja protegida, é importante que ela seja colocada em um ambiente saudavel e acolhedor. A
Familia Acolhedora tem “papel social de acolher”, voluntariamente, no seu proprio nucleo
familiar. O acolhimento expressa uma acdo de aproximacao, onde estar perto de alguém
envolve uma atitude de inclusdo e cuidado.

Para Winnicott (1956 - 2000, p.42) o que deve ser oferecido as criancas acolhidas sdo
muito mais que cuidados fisicos, eles precisam de compreensdo e amor, ou seja, “quando vocé
constroi um lar para a crianga, vocé esta lhe dando um pouco do mundo que ela pode
compreender e em que pode acreditar nos momentos que o amor falha.”

Quando as familias se propdem a exercer esse papel, elas estdo cientes que sua decisdo

pode transformar a vida do outro, e assim transforma a sua vida também.

7.3 IMPLICAQC)ES EMOCIONAIS EM SE TORNAR FAMILIA ACOLHEDORA

No que tange as implicacBes emocionais em se tornar familia acolhedora foram
encontradas trés categorias: ansiedade por receber a crianca, apego/amor, dificuldade no
desacolhimento.

Em relacdo a categoria ansiedade por receber a crianga, trés das entrevistadas
afirmam que, inicialmente, ficam muito ansiosas quando sdo informadas que receberdo as
criangas.

E1l - “Eu fico ansiosa esperando a préxima crianga, tanto que chego até a incomodar
elas |4, perguntando se ndo tem mais uma crianga pra vir pra ca. Fico ansiosa tanto pra conhecer
e saber da histdria, por que que a crianga veio até mim. E o motivo de chegar até mim nem

sempre € bom né, mas eu enxergo como uma oportunidade pra dar o melhor de mim”.
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E2 — “Eu fico muito ansiosa quando eles avisam que vai ter uma crianca. A gente ndo
faz nada, anda para 14 e para ca. Tanto eu quanto a minha nora, né? A gente fica muito ansiosa
pra quando vai chegar, pra ver como ¢ que €, ficamos curiosas!”

E3 — “Eles avisam antes. Tu ja fica louca, ansiosa. E € a mesma coisa quando eles vém
buscar, porque aquela ansiedade ndo tem, fica bem complicado. Ai tu ndo vé a hora, quer ver
eles, a gente fica curiosa.”

Exercer o papel de familia acolhedora gera um misto de emocdes e sentimentos quanto
ao cuidado e preocupacdo com o acolhido. A ansiedade relatada pelas mées acolhedoras, diz
respeito ao desejo veemente e apressado em ter sob seus cuidados a crianca que vira. Isso de
certa forma é saudavel, pois segundo Winnicott (1956 - 2000) a “preocupacdo materna
primdria” se trata de uma maternidade responsiva ou disponibilidade materna com a chegada
do acolhido. Essa sensibilidade permite a identificacdo da mée em relacdo a criancga.

Dessa maneira, acontece a conexdo tdo necesséaria ao desenvolvimento de um bom
relacionamento e o sentimento de pertencimento. As emoc¢des sdo elementos psicoldgicos de
grande relevancia, tendo em vista que marcam importantes momentos na vida das pessoas, além
de influenciar a maneira como elas agem nesses momentos.

Quanto a categoria apego/amor, todas as entrevistadas trouxeram discursos permeados
de amor, colocando este, como um dos sentimentos mais presentes. Além disso, afirmam que
se apegam as criancas, que é como se fossem os préprios filhos.

E1 - “Como ndo se apegar? Ndo tem como. Mas tu sabe que tu precisa entregar depois.
A partir do momento que a crianca chega, a principio ainda ndo tem aquele afeto, mas com o
passar dos dias comeca a criar o afeto. E aquele apego vai se tornando amor. E aquele amor é
incondicional. Os meus sd0 meus, agora 0s que nao sdo meus, eu cuido com todo o carinho,
como se fosse!”

E2 —“[...] e eu era muito apegada. Me apaixonei. Depois desapeguei devagar. E tudo a
mesma coisa, com meus filhos e as criangas acolhidas”.

E3 — “Queira ou ndo queira tu pega aquele vinculo. Tu gosta! Acompanhou tudo. Cada
bonitinho! Eu levo eles para fazer lanche. Mas é como se fosse um filho mesmo. Nessa mesma
coisa, a mesma coisa! A diferenga é que tu tem que devolver”.

E4 — “A gente abraca isso com tanto amor, e a gente traz para casa. E a gente tem um
zelo, um apego, um amor!”

O sentimento de amor mencionado pelas mées acolhedoras € de grande valia, pois indica
a qualidade da relacéo estabelecida que trara os resultados almejados. O acolhimento s sera

bem-sucedido se o vinculo afetivo for instituido desde o primeiro momento.
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Segundo Maturana (2002, p.25):

O amor é a emocao central na histéria evolutiva humana desde o inicio, e toda ela se
da como uma histéria em que a conservacdo de um modo de vida no qual o amor, se
da pela aceitacdo do outro como legitimo na convivéncia, € uma condicdo necessaria
para o desenvolvimento fisico, comportamental, psiquico, social e espiritual normal
da crianga, assim como para a conservagao da saude fisica, comportamental, psiquica
social e espiritual do adulto. Num sentido estrito, nés, seres humanos, nos originamos
no amor e somos dependentes dele.

Diante disso, o vinculo afetivo, tdo valorizado pela Psicologia, liga uma pessoa a outra
no tempo e no espacgo. Sendo que o apego, ou vinculo afetivo, entre a crianca e a figura materna,
seja ela bioldgica ou substituta, é necessario ao desenvolvimento psicossocial saudavel. Assim,
os vinculos firmados entre a figura materna e o acolhido sdo inevitaveis e imprescindiveis.

No que tange a categoria dificuldade no desacolhimento, trés das entrevistadas
afirmam que o momento do desacolhimento é dificil, pois j& estdo apegadas as criangas. Quando
estas vao embora, as entrevistadas levam alguns dias para se adaptarem com a ida dos acolhidos,
e sentem um imenso vazio, tanto interno quanto externo.

E1 - “E quanto mais tempo &, mais doloroso a partida. Principalmente se a familia ndo
quiser contato com a gente. Ah, mesmo quando a crianga me cansa mais, e eu digo que quero
que ela va logo porque té cansada, mesmo assim na hora de ir me d&a um desespero. Fica uns
dias assim. Uns 3 ou 4 dias. Se vem outro em seguida ja tapa um pouquinho mais aquele buraco,
sabe?”

E2 — “E como te digo: no momento, a gente sofre um pouquinho. Mas depois com o
decorrer da semana alivia. Mas assim, quando ¢ bebezinho ¢ mais dificil... bem dificil!”

E3 — “A primeira vez, assim eu levei um choque, bem, bem, bem dado, né? Porque foi
0 primeiro que veio, bebezinho. Aquele amor, né? Foi bem complicado assim. Ndo queria
devolver. Eu fiquei uns 15 dias bem abalada.”

A dificuldade nos desacolhimentos, externalizada pelas figuras maternas, é indicativo
que o vinculo afetivo realmente aconteceu. Do rompimento de lagos afetivos emerge uma série
de sentimentos, tais como: tristeza, raiva, ciime, desamparo, inconformidade, angustia, entre
outros. A maneira como cada individuo enfrenta a perda é muito singular. Assim, como cada
pessoa lida internamente com as perdas sofridas no decorrer de sua vida, esta profundamente
ligada a maneira como se estabelecem as relagdes de apego.

De acordo com Bowlby (1973 - 1980), a perda é uma das experiéncias mais dolorosas
enfrentadas pelo ser humano, pois ela é penosa tanto para quem a experimenta como para quem

a observa. Isso gera a sensacao de impoténcia e frustracdo diante da situacao vivida.
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Embora as familias acolhedoras saibam que esse servico de acolhimento se trata de uma
medida de protecdo provisoria e excepcional as criangas e aos adolescentes, em vulnerabilidade,
afastados de sua familia de origem, e que o desacolhimento é inevitavel, o desconforto e
sofrimento ao “devolverem” as criangas ¢ proprio do momento. Dessa forma, quanto mais

assisténcia psicologica esta familia receba, menos danos esse fato causara nessas pessoas.

8 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como propdsito identificar as motivagfes que levam as pessoas a se
tornarem familia acolhedora. Diante dos resultados foi possivel identificar que as motivagdes
giram em torno de um mesmo fim, qual seja, fazer o bem ao préximo como a si mesmo.

Fato é que, mesmo sabendo que tal servi¢co vem com uma carga emocional muito grande,
seja positiva ou negativa, as familias acolhedoras ndo pensam em desistir dessa funcdo. A
nobreza deste trabalho evoca nessas pessoas um sentimento de cumprirem seu propdsito de
vida, e isso esta ligado a fatores emocionais e ndo materiais. Realizar algo que impacte a si
mesmo, bem como no ambiente em que se encontram, é fundamental para permanecerem nesse
papel de acolhedoras.

O servigo de acolhimento é fundamental, pois as criancas e adolescentes negligenciados
precisam ser protegidos e acolhidos, tendo assim a possibilidade de estar em um ambiente
saudavel que viabilize o menor dano possivel. Sem davidas a preferéncia por esse servico
individualizado, causa menos danos do que um acolhimento institucional, pois toda crianga tem
0 direito de estar em um ambiente familiar e acolhedor que Ihe proporcione um
desenvolvimento apropriado.

Um dos fatores importantes a serem levantados € a necessidade que essas maes possuem
em ter um acompanhamento psicolégico mais efetivo, ou seja, a psicoterapia continua é uma
forma de manter essas pessoas com sua salde emocional saudavel, aprendendo a lidar com suas
emocdes de maneira a causar o minimo de sofrimento. Ainda, 0 autoconhecimento e 0 manejo
adequado dos sentimentos proporcionam um ambiente mais saudavel, equilibrado e funcional
para todos os envolvidos.

Sugere-se também, que as capacitacbes se deem constantemente, pois alem de
proporcionar um ambiente de aprendizado, a troca de experiéncias é muito rica e se faz

necessaria para a fluidez desse servico.
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Este estudo ndo esgota esta tematica, por se tratar de um assunto bastante complexo e
peculiar, tornando evidente a importancia de novos estudos cientificos para a observagao e

investigacdo acerca das motivacOes das familias em se tornarem familias acolhedoras.
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