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1. SUMARIO EXECUTIVO

E histérico os registros do uso de ervas para curar doengas e feridas em humanos e
animais, com o advento da globalizagdo e a constante busca de enganar a morte, a
ciéncia quimica sofreu diversos avangos e apds as grandes guerras, a industria
farmacéutica foi obrigada a surgir. A grande revolugéo farmaco ocorreu em 1877
com a patente dos comprimidos, apds esse marco diversas substancias essenciais
para doencas rotineiras ja estavam disponiveis nas prateleiras das farmacias,
atualmente temos contato com essas substéncias ao sair da maternidade com as
primeiras vacinas, a partir dos estudos podemos dizer que ganhamos 20 anos de
expectativa de vida por conta dos tratamentos disponiveis para doencas crdnicas e
infecciosas, sendo assim, o setor farmacéutico € um dos mais rentaveis em escala
global (OLIVEIRA et al, 2006).

No Brasil, o processo industrial farmacéutico foi moroso, mas com o auxilio do
Estado conseguimos estabelecer um local de significancia no mercado, na década
de 90 surgiram os genéricos e as fabricas com mé&o de obra para producéo desses
medicamentos de baixo custo, com a regulamentacdo da ANVISA (Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria) e a implementacéo desses medicamentos no SUS (Sistema
Unico de Saude), a populacdo mais carente passou a ter acesso a medicamentos

que antes eram inacessiveis (CRISTIANE et al, 2007).

Os principais desafios do século XXI sdo o ideal de beleza, a manutengao de uma
imunidade alta e a ingestdo adequada de vitaminas para o funcionamento do corpo.
O uso de suplementos vitaminicos vem sendo uma alternativa muito procurada pela
populagdo para sanar essa dor. Um levantamento realizado pela ABIAD'
(Associagao Brasileira da Industria de Alimentos para Fins Especiais e Congéneres)
no primeiro trimestre de 2020, aponta que 48% dos brasileiros ja tinham o habito de
consumir suplementos alimentares, e esse numero aumentou em 5% apds a
pandemia causada pela COVID-19. No Brasil, a venda de suplementos vitaminicos
girou em torno de R$ 3 bilhdes, numeros que se tornam pequenos perto da projecao

de crescimento desse setor realizado pela FMI (Future Market Insights), estimando

' ABIAD. Pesquisa de Mercado - Suplementos Alimentares, 2021. Disponivel em:
<https://abiad.org.br/pesquisa-de-mercado-suplementos-alimentares/>. Acesso em 30/10/2023.



que o mercado mundial de suplementos pode atingir a marca de US$ 252 bilhdes
em 2025.

A CIMED, é uma empresa referéncia em tecnologia, qualidade e valor competitivo
dentro da industria farmacéutica brasileira, um de seus produtos de maior destaque
€ o suplemento vitaminico Lavitan, que possui uma linha, com aproximadamente 80
produtos no portfdlio de vitaminas que atende as mais diversas necessidades, como
cabelos e unhas, infantil e pré-natal. E também responsavel pelo aumento de 80,2%
nos lucros da empresa, apos a campanha Lavitan Saude em Dobro, realizada em
julho e veiculada em rede nacional no Programa Domingdo com Huck, da emissora
Globo?. A organizagdo, tem uma grande oportunidade de negdcio com a exportagao

do Lavitan para Angola.

2. DESCRIGAO DA EMPRESA

A Cimed, razdo social CIMED INDUSTRIA DE MEDICAMENTOS LTDA e CNPJ:
02.814.497/0002-98, era uma empresa familiar, fundada em 1977 por Joao de
Castro Marques e comandada por ele. Atualmente, Joao Adibe Marques (presidente)
e Karla Marques Felmanas (vice-presidente), filhos do fundador, dividem a
administracdo da empresa, que hoje € uma das maiores industrias farmacéuticas do

Brasil, com uma das mais completas e modernas estruturas fabris.

A empresa comercializa produtos como medicamentos OTC, genéricos, vitaminas,
suplementos, produtos de higiene e beleza. Possui uma cadeia verticalizada e um
modelo de negdcios unico, com o objetivo de garantir capilaridade e acessibilidade
aos seus produtos de alta qualidade. De acordo com a Cimed, seu propdsito é
“proporcionar saude e bem-estar para todos os brasileiros, rompendo os paradigmas
do mercado e investindo em inovagédo constante, j& acumulamos um portfélio de
mais de 600 produtos e uma distribuicdo nacional para 98% das farmacias no Brasil.

Além disso, somos lideres em todos os setores em que atuamos.”

2 FONTES, Stella. Promogdo Genéricos CIMED. Valor - Sio Paulo, 2023. Disponivel em:
<https://valor.globo.com/empresas/noticia/2023/05/13/para-promover-genericos-cimed-aposta-em-pag
ue-um-leve-dois-no-dia-20.ghtml>. Acesso em 30/10/2023.



Localizado no Brasil, seu complexo fabril € em Pouso Alegre (MG), o centro de
distribuicdo central e a grafica em Sao Sebastido da Bela Vista (MG), além de outros
26 centros de distribuicdo espalhados pelo pais. A sede administrativa esta
localizada em S&o Paulo. “Recentemente, inauguramos uma nova unidade fabril,
também localizada em Pouso Alegre, que vai dobrar nossa capacidade de produgéo
até 2025.” Segundo o Relatério de Sustentabilidade da Cimed, Ano 2020 e Desafios
2021, o Grupo Cimed mantém a certificacdo internacional 1ISO 14001/2004, que
atesta a adequagdo do seu sistema de gerenciamento de impactos e seu

compromisso com a prote¢do ambiental, segundo a fonte Cimed sustentabilidade.

O faturamento da farmacéutica no ano de 2022, segundo a Saude Digital News: “A
empresa fechou o ano com receita liquida de R$1,9 bilhdo, o que representa um
aumento de 22,5% em relacdo ao ano anterior. O resultado esta 7% acima do
guidance da empresa e representa o dobro do crescimento do mercado em
faturamento junto ao consumidor em 2022, segundo auditoria elaborada e divulgada
pelo IQVIA.”, que é lider global no uso de informacdo, tecnologia, analises

avangadas e expertise humana na area da saude

De acordo com o ICTQ (Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Qualidade), existem
empresas que optam pela fabricagao integral de seus produtos desde a manipulagao
das matérias primas até os recipientes, visando a agilidade na producdo para
garantir o fornecimento aos clientes. E esse € o caso da Cimed, que nao repassa a
terceiros nem a fabricagdo das embalagens. “Menos de 1% das atividades do
laboratério € terceirizado, todo o restante é feito internamente”, afirma Gerson de

Sousa, diretor comercial da empresa. Até as embalagens sao feitas internamente.

3. PRODUTOS E SERVICOS

SUPLEMENTO VITAMINICO LAVITAN - O Lavitan é um complexo multivitaminico
que busca auxiliar na suplementacao direta de algumas substancias essenciais para
o funcionamento do corpo como calcio, cobre, cromo, ferro, fosforo, iodo, magnésio,

potassio, vitaminas do complexo B, vitamina E, vitamina K, zinco e muito mais.



Ainda, em sua lista de ingredientes é possivel encontrar agai, colageno, émega 3,
linhaga, glutamina e creatina. Criado pela empresa farmacéutica CIMED, com
férmulas pensadas para todas as fases da vida, o suplemento logo se tornou um
concorrente direto de Centrum, um complexo multivitaminico fabricado por industria
estrangeira®. Diante de um cenario em que o Brasil lidera o consumo de
suplementos na América Latina, € importante ressaltar a importadncia que Lavitan
tem nesse marco, por conseguir oferecer ingredientes de qualidade com preco

inferior ao de seu maior concorrente.

SUPLEMENTO VITAMINiCO PRECO
Lavitan (de A-Z) Cimed R$21,89
Centrum (de A-Zinco) GSK R$129,90
Centrotabs (A-Z) Neoquimica R$19,90
Vigora Plus (A-Z) Prati R$26,99

Fonte: Site Buscapé. https://www.buscape.com.br: Acesso em:16/11/2023.

O consumidor pode economizar, no minimo, 25% na compra de Lavitan, comparado
ao preco do principal concorrente. Esta estratégia levou a marca a crescer 16%
enquanto a categoria cresceu 2,2%. Dentro de um ano, a marca passou de 80

milhdes em faturamento para 128,5 milhdes.*

Este desempenho evidencia a colaboragdo do Grupo Cimed no crescimento da
categoria de vitaminas e suplementos no Brasil, que agora conta com o marco
regulatorio de suplementos alimentares determinado pela Anvisa, com regras e
normas unicas para comercializagdo de produtos, deixando de ser apenas uma

subcategoria. Segundo a resolugao, que tem como objetivos principais regulamentar

% Apenas duas fabricas da Haleon no mundo produzem o Centrum: a de Jacarepagua e a do Canada.
A Haleon surgiu de uma cisdo do brago de produtos de consumo para a saude da GSK. Tornou-se
uma empresa independente em 2022 e adquiriu as instalagdes de Jacarepagua.

4 ASCOFERJ - Associagdo do Comeércio Farmacéutico do Estado do Rio de Janeiro. Disponivel em:
<https://ascoferj.com.br/noticias/lavitan-lidera-mercado-de-vitaminas-no-brasil/#:~:text=0%20consumi

dor%20pode%20economizar%20no>. Acesso em: 16 de nov. 2023.


https://www.buscape.com.br

os suplementos alimentares e contribuir para o acesso da populagao a suplementos
seguros e de qualidade, reduzir a divergéncia de informagdes existente nesse
mercado, facilitar o controle sanitario e a gestdo de riscos dessa categoria de
produtos, eliminar obstaculos desnecessarios a comercializagdo e inovacéo e por
fim simplificar o estoque regulatério vigente. A nova resolugdo também prevé que

cerca de 380 nutrientes e substancias serao autorizadas para uso em suplementos.

4. ANALISE DE MERCADO E COMPETIDORES

4.1 Caracteristicas gerais do mercado consumidor e desafios do setor

O mercado consumidor de produtos farmacéuticos na Angola é influenciado por uma
série de fatores que determinam suas principais caracteristicas. Além da ja
mencionada crescente populagdo, ha no pais uma preocupante prevaléncia de
doencgas crénicas nao transmissiveis (DCNT), como diabetes e hipertensao. (World
Health Organization, 2018). O tema € ainda mais grave por conta da constatagéo de
que 41 milhdes de mortes acontecem em decorréncia dessas enfermidades,
correspondendo a 71% de todas as mortes no mundo. Considerando que 15 destes
41 milhées sao mortes prematuras (30 a 69 anos) e que 22% deste grupo esta em
paises africanos, o assunto ganha extrema urgéncia e relevancia (CARVALHO,
2023).

Outro tema relevante sao os desafios relacionados a infraestrutura. Ha uma lei de
2009 que proibe a comercializagado de remédios em locais irregulares. Esta medida
visa enderegar uma questdo comum e preocupante da Angola: a compra e venda de
medicamentos nas ruas, sem regulagao ou fiscalizagdo (XAVIER, 2022). Esta € uma
pratica que, além dos riscos a saude da populagao, traz desafios para a industria do
setor. O mercado clandestino consegue comercializar medicamentos com uma
reducéo de até 825% nos precos. Isso é possivel porque o esquema envolve néo
apenas vendedores ilegais e donos de farmacias, mas também gerentes de

depdsitos de medicamentos, que vendem remédios aos comerciantes ilegais mesmo
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que estes nao tenham licenca médica, na intencdo de obter maior rapidez nas
vendas. (XAVIER, 2022).

A venda ilegal de medicamentos em mercados foi substituida por vendedores que
abordam diretamente as pessoas em bairros e até mesmo junto a farmacias.
Contudo, essa pratica € perigosa por diversas razoes. Os medicamentos vendidos
dessa maneira podem estar danificados devido a exposi¢cdo ao calor e a luz,
condigdes inadequadas para sua conservacdo. Além disso, a validade desses
medicamentos € incerta, pois as pessoas muitas vezes nao verificam a data de
validade. Comprar medicamentos na rua aumenta o risco de adquirir produtos
falsificados, que podem ndo apenas ser ineficazes, mas também prejudiciais devido
a presenca de substancias nocivas. A importancia de orientacao profissional, como a
de médicos e farmacéuticos, é destacada, pois somente eles podem indicar o
medicamento adequado para uma pessoa ou condigcao especifica, considerando as

diferencas individuais e garantindo a seguranga do tratamento (SILVA, M., 2017)

Combater o comércio irregular de medicamentos na Angola envolve uma abordagem
abrangente que se endereca as diversas faces do problema. O reforco da
fiscalizacdo e a aplicagao de leis, passando por um aumento da presenca policial e
autoridades reguladoras para monitorar e fiscalizar mercados, ruas e locais onde
ocorre a venda irregular de medicamentos, € sem duvida indispensavel. Aplicar leis
rigorosas e punigdes severas para quem se envolve no comércio ilegal de

medicamentos, visando dissuadir atividades ilicitas.

Outro ponto fundamental seriam as campanhas de conscientizacdo. Implementar
campanhas educativas para informar a populagdo sobre o0s perigos e riscos
associados a compra de medicamentos em locais ndo autorizados, educando sobre
a importancia de verificar a validade, condigdes de armazenamento e origem dos

medicamentos, poderia trazer resultados so6lidos no combate a pratica nociva.

O fortalecimento da colaboragcdo entre setores, investindo numa melhora da
cooperagao entre agéncias governamentais, forgas de seguranca, autoridades
reguladoras e profissionais de saude para abordar o problema de maneira completa,
bem como incentivar parcerias entre o setor publico e privado para reforcar as

medidas de controle e fiscalizagdo sao também medidas indispensaveis.
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Um dos grandes desafios, mas também tema fundamental, seria o desenvolvimento
de infraestrutura de saude. A situagao exige investimentos na expansao e melhoria
da infraestrutura de saude para garantir que as comunidades tenham acesso
adequado a servigos medicos, reduzindo assim a necessidade de recorrer a fontes
nao regulamentadas. Apenas com isso seria possivel implementar sistemas de
rastreamento e autenticacdo de medicamentos para garantir a origem e
autenticidade dos produtos farmacéuticos. Além disso, esta evolugdo da
infraestrutura facilitaria a colaboragao internacional, através da qual seria possivel
trabalhar em colaboragdo com organizagdes internacionais e paises vizinhos para
abordar o problema do comércio ilegal de medicamentos em uma escala mais

ampla.

No primeiro trimestre de 2023, a economia angolana cresceu 0,3% em relagéo ao
ano anterior. Uma das maiores economias da Africa Subsariana, Angola atrai
interesses das grandes poténcias devido aos seus recursos minerais e estabilidade
politica e militar. O pais busca adotar uma diplomacia flexivel para preservar seus
interesses sem criar atritos com as grandes poténcias. A énfase esta em maximizar
os beneficios das relagdes, influenciando na deslocacdo de unidades fabris para
Angola e buscando mais investimentos do que financiamentos, com foco em
projetos estruturantes. O pais aspira melhorar o ambiente de negdcios para se

posicionar como mais do que um mero mercado para produtos dessas poténcias.

As relagoes internacionais da Angola

A cooperagao entre Russia e Angola, por exemplo, historicamente presente
desde a Luta da Libertagdo Nacional até o conflito armado angolano, incluiu
cooperagao militar significativa, como fornecimento de armamento russo e formacéao
de quadros angolanos. Recentemente, ha uma mudanga percebida devido a
intengdo de Angola adquirir material militar americano para modernizar seu setor de
Defesa e Segurancga, apesar das relagbes tradicionais e alinhamento estratégico
com a Russia, baseados em cooperagao historica e principios de nao ingeréncia nos

assuntos internos.
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Ja as relagdes sino-angolanas, estabelecidas em 1983, sdo marcadas por uma
significativa divida de Angola para com a China, alcangando 21.1 bilhées de ddlares
em 2020. De acordo com a OMC (Organizacdo Mundial do Comércio), a China é o
maior parceiro comercial de Angola, e apds a busca de financiamento internacional
apdés a paz em 2002, a China se tornou uma via econOmica alternativa e de

reconstrucao do pais, apos tentativas em instituicoes financeiras internacionais.

Enquanto as relagbes diplomaticas entre Angola e os Estados Unidos foram
estabelecidas em 1993, com o reconhecimento do governo do MPLA. Antes disso,
multinacionais petroliferas americanas ja exploravam o petrdleo angolano, marcando

um aspecto econdémico importante nas relagdes bilaterais.

O crescimento populacional nas cidades sobrecarrega as estruturas de assisténcia
meédica, resultando em um desequilibrio entre recursos humanos e materiais
disponiveis e a crescente demanda por servigos de saude. Isso levou a deterioragao
das instalagcbes médicas nas areas periféricas, deixando apenas os servicos de
ultima linha praticamente funcionando. Além disso, houve falta de investimentos
adequados tanto em recursos humanos quanto materiais para melhorar a qualidade
da assisténcia médica. (MBINZA, 2023)

Nesse contexto, o pais esta focado na pacificagédo, reorganizacéo interna e garantia
de direitos sociais, implementagao de politicas publicas e administragcao de servigos.
Ha um esforgo significativo para formar recursos humanos em diversas areas e
profissdes de saude. A busca pela estabilidade interna esta intrinsecamente ligada a
um esfor¢o nacional que coloca a saude como uma prioridade nacional. (MBINZA,
2023)

Dessa forma a inser¢cdo da CIMED no mercado angolano traria beneficios
significativos para o pais. Estabelecendo uma unidade de producdo de
medicamentos, a empresa contribuiria para o atendimento das necessidades
internas, promovendo o desenvolvimento da industria farmacéutica local e gerando
empregos. Além disso, parcerias com instituicdes de saude angolanas poderiam
melhorar 0 acesso da populacdo a medicamentos essenciais, enquanto adaptagoes
nos pregos refletirem a realidade econdémica local. Investir em pesquisa e

desenvolvimento local ndo s6 proporcionaria tratamentos mais eficazes para as
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condigbes prevalentes em Angola, mas também fortaleceria a capacidade do
sistema de saude. Ao colaborar com instituigdes educacionais, a CIMED contribuiria
para o treinamento e desenvolvimento de profissionais de saude locais. Programas
de responsabilidade social corporativa abordando desafios especificos de saude e
promovendo a conscientizagdo contribuiram para a imagem da marca como uma

empresa comprometida com o bem-estar da comunidade.

Em dltima analise, a CIMED teria a oportunidade de desempenhar um papel
fundamental no fortalecimento do sistema de saude angolano, melhorando a saude
publica, promovendo o desenvolvimento sustentavel e contribuindo para o alcance
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel relacionados a saude e ao

bem-estar.

4.2 Concorrentes e sua participagdao no mercado

Em 2017, o grupo farmacéutico internacional Shalina Healthcare anunciou
que investiria cerca de 13,7 milhdes de euros na Angola, com o objetivo de expandir

o fornecimento de medicamentos a populagao.

Esse investimento incluiu a aquisicdo da empresa angolana Africa Pharmacy, que
distribui medicamentos e produtos farmacéuticos em todo o pais, bem como a
construgdo de um novo centro de distribuicdo em Luanda. O projeto, com um prazo
de implementacdo de 36 meses, visava criar 55 novos empregos para cidadaos
angolanos e cinco para estrangeiros, mantendo os atuais 131 empregos na Africa
Pharmacy. (ALMEIDA, 2017)

O investimento teve como objetivo melhorar o acesso da populagdo a
medicamentos de qualidade, aprimorar a eficiéncia na cadeia de abastecimento
farmacéutico e gerar beneficios econ6micos, com estimativa de um valor
acrescentado bruto acumulado de 125 milhdes de euros até 2024. Em troca desse
investimento, a Shalina Healthcare recebe beneficios fiscais, incluindo uma reducéao
de 22,5% nos impostos industriais e de aplicagao de capitais por um periodo de
quatro anos. (ALMEIDA, 2017)
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Com o mercado farmacéutico Angolano em rapido crescimento devido a alta
demanda por medicamentos e servicos médicos e uma infraestrutura de saude
subdesenvolvida, surgem oportunidades para empresas farmacéuticas que operam

no pais e para estrangeiras interessadas em atuar no pais africano.

Nao faltam exemplos da atuacdo de gigantes deste mercado na Angola. E o
caso da Novartis AG, que € uma grande empresa farmacéutica suica fundada em
1895. Atualmente, € uma das maiores empresas farmacéuticas do mundo, com
presenca em mais de 180 paises e mais de 124 mil funcionarios. A empresa se
destaca globalmente, com um amplo portfélio de produtos, forte compromisso com
pesquisa e desenvolvimento, e foco em solu¢cdes de saude inovadoras e acessiveis
para pacientes em todo o mundo. Em Angola, a Novartis AG tem duas fabricas e
uma equipe de vendas com mais de 100 pessoas, sendo seus produtos amplamente
reconhecidos e confiaveis no mercado local. (EWORLDTRADE, 2022)

A Sanofi, multinacional francesa e uma das maiores empresas farmacéuticas do
mundo, com receita superior a US$40 bilhdes em 2018, tem presenca forte na
Angola, contando com uma equipe de vendas de mais de 200 pessoas e com
produtos amplamente reconhecidos e confiaveis no mercado local.
(EWORLDTRADE, 2022)

Também estdo presentes na Angola Bayer AG, AbbVie, GlaxoSmithKline,
AstraZeneca, Merck & Co., Inc. e Johnson & Johnson, que séo atores gigantes do
cenario farmacéutico internacional. Essas empresas importam uma grande
variedade de farmacos para o pais e contam com a confianca dos consumidores
angolanos.(EWORLDTRADE, 2022)

5. MARKETING E VENDAS

A situacao de fome no mundo esta se agravando, em alguns paises a situagao é
ainda mais alarmante. Especialistas dizem que nesse ritmo ndo sera possivel atingir
o nivel de fome zero até 2030, almejado pela ONU®. Por isso a Cimed, que possui

como missao e politica proporcionar saude e qualidade de vida para toda a

5 DIOGO, Faustino. indice Global da Fome (IGF). Expansao Angola, 2022. Disponivel em:
<https://expansao.co.ao/angola/interior/angola-entre-os-25-piores-no-igf-2021-embora-tenha-melhora
do-pontuacao-110528.html>. Acesso em 30/10/2023
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sociedade com preco justo e operacgdo rentavel, pode ser forte aliada no combate da
desnutricado infantil angolana.

No primeiro trimestre de 2023 cerca de 45 mil casos de desnutricdo aguda de
criangas foram registrados pelas autoridades sanitarias da Angola, doencga que esta
associada a cerca de 50% da mortalidade infantil no pais®. A Cimed busca incentivar
0s angolanos a ingerirem todas as vitaminas e suplementos necessarios para
manter o bem-estar, a saude fisica e mental em dia com pregos justos e acessiveis

para a populacdo que consome uma quantidade insuficiente de nutrientes.

A desnutrigado, directamente ligada ao acompanhamento neonatal, pode ser
reduzida através da melhoria dos cuidados basicos de saude da gestante,
do recém-nascido e da crianga pequena, e também com a adopgéo de
habitos favoraveis ao crescimento e desenvolvimento das criangas.’
A proposta de estratégia de marketing para a internacionalizagdo do produto Lavitan
na Angola, inclui um foco especial na criagdo de valor social e no estabelecimento
da marca no mercado angolano, além da busca por afinidade da populagao
feminina, +50 e esportistas. Abordaremos em detalhes os principais elementos da
estratégia, incluindo design do produto Lavitan que foi inspirado nas cores da
bandeira local, presenca online, redes sociais, publicidade na televisdo com nomes
conhecidos da midia, publicidade online, patrocinio esportivo, monitoramento de

resultados e marketing local.

5.1 Design do Produto Lavitan
e Por meio do design do produto, comunicagéo visual e embalagens atrativas
com a cor da bandeira do pais, a Cimed busca entender as necessidades e
desejos dos clientes angolanos, criando uma relacdo de confiangca e
fidelizagdo, virando assim, um forte exemplo de campanha de marketing
atualmente.

5.2 Presencga Online e Site Oficial

8 LUSA. Casos de Desnutrigdo Angola. Jornal Mundo, 2023. Disponivel em:
<https://www.cmjornal.pt/mundo/africa/detalhe/angola-com-45-mil-casos-de-desnutricao-aguda-infantil
-no-primeiro-semestre>. Acesso em 30/10/2023.

" CARVALHO, Vinicius. Nutrigdo. UNICEF, 2015. Disponivel em:
<https://www.unicef.org/angola/nutricao#:~:text=Em%20Angola%2C%2038%25%20das%20crian%C3
%ATas,esfor%C3%A70s%20de%20redu%C3%A7%C3%A30%20da%20pobreza>. Acesso em
31/10/2023.


https://www.comprecimed.com.br/collections/vitaminas

16

Desenvolver um site oficial em portugués angolano (www.lavitancimed.ao)
para oferecer informagdes sobre os produtos Lavitan, seus beneficios e
diferenciais.

O site deve ser responsivo, de facil navegacado e conter depoimentos de
clientes satisfeitos que experimentaram melhorias na saude com o uso de

Lavitan.

5.3 Redes Sociais (Facebook, Instagram e TikTok)

Criar e gerenciar perfis comerciais @lavitan.ao nas redes sociais para
estabelecer uma presencga solida online em Angola.

Publicar conteudo educativo sobre suplementos, saude e bem-estar,
adaptado a cultura angolana.

Engajar com os seguidores, responder perguntas e fornecer suporte
personalizado.

Realizar parcerias com as influenciadoras locais para ampliar o alcance:
@alicia_danara e @stela.de.carvalho, de acordo com os publicos-alvo
familias, gravidez, criancas e treinos. Esses influenciadores terdo a tarefa de
promover os beneficios do produto e compartilhar suas proprias experiéncias
pessoais.

Utilizagao de hashtags relevantes e conteudo relacionado a cultura local para
aumentar o engajamento.

Contratacédo de uma equipe dedicada para gerenciar as redes sociais,
interagir com os seguidores e responder a perguntas de maneira rapida e

profissional.


https://lavitancimed-ao.my.canva.site/
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Angolanos e as Redes Sociais 2022
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Fonte: Elaborada pelos autores com base em Menos Fios, Mais Angola, Mais Tecnologia, 2023.
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Fonte: Elaborada pelos autores com base em Menos Fios, Mais Angola, Mais Tecnologia, 2023.
5.4 Comerciais de Televisao:

e Producdo de comerciais de televisdo envolvente, com duracdo adequada

para transmitir mensagens claras e exclusivas.
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e Selecdo de apresentadores® reconhecidos em Angola, como Patricia

Pacheco e Stela de Carvalho, para aumentar a identificagdo do publico com

0 produto.

e A escolha de canais populares, como TV Zimbo, TPA 1 e ZAP Novelas, para

garantir um amplo alcance.

5.5 Publicidade Online (Google AdWords e Sites Relevantes):

e Lancamento de campanhas publicitarias direcionadas no Google AdWords,

com foco em palavras-chave relevantes, como "suplementos nutricionais”,
“desnutricao”, “alimentacdo completa” etc.

Colaboragdo com sites de academias, blogs de nutricdo e farmacias
angolanas para exibir anuncios promovendo o Lavitan.

Utilizacdo de anuncios criativos e chamativos que realcam os beneficios

exclusivos do Lavitan e sua importancia para a saude da populagao.

5.6 Monitoramento e Analise:

e Contratacdo da MIRA (Market Research & Business Intelligence) para

monitorar o desempenho das campanhas de marketing, incluindo métricas
como trafego do site, taxas de conversao, engajamento nas redes sociais e
ROI.

Realizagdo de ajustes continuos na estratégia com base nos resultados e
feedback do publico, garantindo que permaneca eficaz e adaptada as

necessidades do mercado angolano.

5.7 Estilos de vendas

e A empresa privada Shalina Healthcare® Opera no continente africano ha mais

de 30 anos por meio da distribuicdo de medicamentos e servigos de
qualidade para consumo acessiveis. Atuando em toda Africa Subsaariana, a
empresa sediada em Dubai, possui escritérios operacionais na Nigeéria,

Zambia, Republica Democratica do Congo, Angola, Gana, Quénia, Republica

8 Portfolio: Disponivel em:
<https://www.canva.com/design/DAFywvrYk9E/IpFLIEhNBBIUbATtSHZIBw/edit>. Acesso em
30/10/2023.

9 Site Oficial: Disponivel em: <https://shalina.com/pt/home/>. Acesso em 30/10/2023.


https://shalina.com/pt/home/
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Centro-Africana, india e China. Possibilitando oportunidades futuras de
expansao.

e Através da Shalina Healthcare, sera possivel marcar presengca nao somente
no e-commerce atendendo a classes mais diversas mas também nas
farmacias e comércios locais e mais afastados, buscando assim um publico

de renda mais baixa.

5.8 Marketing local
e A Cimed também utilizou como estratégia para conhecimento e venda do
produto Lavitan, diversos automdveis com as cores da bandeira da Angola e
com a logo do Lavitan, para se locomoverem sobre cidades com centros
urbanos importantes para o pais, como Luanda, Huambo e Lobito, conforme

destaque no mapa'® abaixo:

6. ANALISE ESTRATEGICA

Esse topico tem como finalidade fazer uma pesquisa sobre os pontos importantes a
considerar quando se trata de uma internacionalizacdo de produto, quais sao seus
objetivos, oportunidades, fraquezas, ameacgas, suas estratégias e as estratégias de

seus concorrentes.

E histérica a cooperacdo entre Brasil e Angola, comecando em meados de 1980 e
perdurando até os dias atuais, sdo diversos acordos nos setores de saude, cultura,

administragao publica, educagao, meio ambiente, esportes, agricultura e areas afins.

6.1 Oportunidades

A CIMED, tem algumas oportunidades levando o Lavitan para a Angola, comegando
pela introdugdo no mercado internacional: como um piloto, a farmacéutica tem a

oportunidade de nao so testar esse projeto em um pais que tem muitas realidades

' Mapa completo disponivel em anexo:
<https://earth.google.com/earth/d/1q4ZXWTfbyZOMqakx26JovnNe53HDXFKV?usp=sharing>


https://pt.linkedin.com/pulse/principais-tend%C3%AAncias-respons%C3%A1veis-pelo-crescimento-das-vendas
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econOmicas diferentes, mas também molda-lo para que posteriormente outros
produtos sejam implementados ndo sé na Angola, mas em outros Estados do
continente africano também; diversificagdo de mercado: usando a estratégia de
fracionar a compra e venda em diferentes mercados, a CIMED tem a oportunidade
de deixar de atuar em um s6 mercado e expandir as suas operagdes para uma nova
regido geografica e um setor novo de consumidores; expansao da empresa: com o
atual mercado principal da CIMED ja satisfeito com o seus produtos, a expansao
geografica trara novas oportunidades junto com um novo mercado consumidor e

desafios para se tornar uma farmacéutica atuante também no ramo internacional.

6.2 Objetivos

Diante dessa analise, podemos considerar que o maior objetivo da CIMED ¢é se
introduzir em outros mercados para se tornar uma gigante farmacéutica mundial, e
nao soO brasileira. Na Angola, a divulgacédo vai ser focada em atingir as classes
meédias e medias altas por meio de propagandas na TV aberta e contratagcdo de
grandes influenciadores da regido para divulgagao do produto e consequentemente,
da entrada da CIMED no pais.

6.3 Fraquezas e ameacgas

Um fator muito importante a ser considerado a maior ameaga que a CIMED
enfrentara para introduzir o Lavitan na Angola é a elevada taxa de pobreza. Diante
de um cenario como o do Brasil, de um pais que possui uma desigualdade social
muito acentuada, onde 44% da populagado vive na pobreza extrema'!, claramente a
maior preocupacao de quase metade da populacao é o fato de nao ter o basico para
a sobrevivéncia, principalmente em termos de alimentagdo, nesse caso um

suplemento vitaminico seria um luxo e ndo uma necessidade. Por isso, o foco

" Segundo uma andlise de dados entre 2019 e 2022, disponivel em:
https://www.voaportugues.com/a/pobreza-extrema-aumentou-em-angola-nos-ultimos-trés-anos-indica-
estudo-do-afrobarometro/6575697.html. Acesso em: 16 de nov. 2023


https://www.voaportugues.com/a/pobreza-extrema-aumentou-em-angola-nos-%C3%BAltimos-tr%C3%AAs-anos-indica-estudo-do-afrobar%C3%B3metro/6575697.html
https://www.voaportugues.com/a/pobreza-extrema-aumentou-em-angola-nos-%C3%BAltimos-tr%C3%AAs-anos-indica-estudo-do-afrobar%C3%B3metro/6575697.html
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principal sera atingir as camadas de classe média e classe média alta, incentivando

a suplementagao de vitaminas aliada a alimentagéo balanceada.

6.4 Estratégias

No primeiro momento de internacionalizacdo, a empresa se utilizara do modelo de
exportacao direto onde o produto sera produzido em territério brasileiro e exportado
para a Angola completamente pronto, afinal a CIMED pode ndo s6 aproveitar a
grande planta industrial que ja possui aqui no Brasil e arcar apenas com a
exportagdo e centros de distribuicdo do produto como também, ndo precisara de
intermediarios durante o processo de exportagao do produto, se tornando isento de
alguns impostos'?. Dessa forma, fica mais facil introduzir a estratégia de venda que é
oferecer qualidade a populagdo com um prego acessivel por meio de campanhas em
tv aberta e propagandas de influenciadores do pais como citado anteriormente no

topico de Marketing.

6.5 Estratégias de concorréncia

Como ja citado anteriormente, o maior concorrente de Lavitan n&o s6 no Brasil, mas
em outros paises que podem ser alvo do proximo processo de exportagcdo da
CIMED, é o CENTRUM. Por ser lider no mercado de multivitaminicos ha anos, ja
possui a confianga do publico consumidor quando o assunto sédo vitaminas, portanto

sua maior estratégia € a tradigdo no mercado.

7. PLANO FINANCEIRO

7.1 Governance

2 No processo de exportagédo direta, os produtos se tornam isentos de dois recolhimentos de
impostos: Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1) e Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS).
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A CIMED é comprometida com a exceléncia em suas operagdes e alinhada com os
mais elevados padrdes éticos, estabelece a seguinte Politica de Governanga
Corporativa como fundamento para orientar suas praticas de gestdo e garantir a
transparéncia, equidade, prestagcdo de contas e responsabilidade corporativa em
todas as suas atividades.

A empresa se compromete a fornecer informacgdes claras, precisas e acessiveis a
todas as partes interessadas, garantindo a transparéncia nas suas operagdes,
desempenho financeiro e decisdes estratégicas. Assegurando assim um tratamento
justo e igualitario a todos os acionistas, colaboradores, clientes, fornecedores e
demais partes interessadas, respeitando seus direitos e interesses legitimos.

Nossa abordagem proativa reflete nosso compromisso com o mundo, incorporando
principios de responsabilidade social e ambiental em nossas operagdes, buscando

resultados positivos na comunidade e no meio ambiente em que estamos inseridos.

7.2 Gestao de documentagao, registro e licenciamento.

Entre as documentagdes necessarias para a realizacdo de exportacdo entre do
Lavitan para o mercado angolano, sdo imprescindiveis as Autorizagdes especificas
para exportacdo emitidas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) no
Brasil.

O Brasil, como signatario das Convengdes Internacionais da ONU sobre
Substancias Entorpecentes, Psicotropicas e Precursoras, baseia sua atividade
regulatoria nessas obrigagdes internacionais. Essas convengdes estabelecem
medidas para o controle internacional de psicotropicos, entorpecentes e precursores
no comeércio entre paises.

A emissdo de Autorizacdo de Importagado e de Exportacédo € uma dessas medidas,
aplicavel a substéncias especificas listadas na legislagdo. Estabelecimentos que
desejam importar ou exportar tais substancias devem solicitar autorizagcdées a Anvisa,
conforme a RDC n. 367/2020. O processo é gerenciado pelo Sistema Nacional de
Controle de Drogas (NDS), desenvolvido pelo UNODC. A consolidagao dos dados é
repassada a Junta Internacional de Fiscalizagdo de Entorpecentes (JIFE) da ONU.
As autorizagdes podem ter status "Approved" (aprovadas), "Cancelled" (canceladas),
"Endorsed" (deferidas com endosso), "In Review" (em analise) ou "Requested"

(solicitadas e aguardando analise). A selecdo do pais refere-se ao exportador
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mencionado na autorizag&do, ndo ao pais do Interveniente Comercial. (Ministério da
Saude, 2023)

Licengas de importacdo exigidas pelas autoridades angolanas também serdo
necessarias. O Decreto Presidencial n.° 126/20, de 5 de Maio, foi publicado com o
objetivo de ajustar as normas relacionadas aos procedimentos e licenciamentos de
importacbes e exportagdes a situacdo politica, econbmica e social atual. O novo
decreto mantém muitos aspectos do regime de seu antecessor, o Decreto
Presidencial n.° 75/17, de 7 de Abril, revogado, mas ndo aborda a liquidagéo e
pagamentos, deixando essa questdo ao regime estabelecido pelo Banco Nacional
de Angola.

A obrigatoriedade de inscricdo no Registo de Exportadores e Importadores (“REI”)
por operadores de comércio internacional continua, sendo valida por 5 anos e
requerendo certiddo comercial e alvara da atividade dominante. O licenciamento se
aplica a todas as mercadorias importadas ou exportadas, independentemente da
inspe¢cdo de pré-embarque, visando controlar origem, qualidade e aspectos
sanitarios, fitossanitarios e de seguranga alimentar. Os trés regimes de
licenciamento permanecem os mesmos: dispensa de licenciamento, licenciamento
automatico e licenciamento ndo automatico. (De Pina, 2020)

A fatura comercial, documento contratual que reflete a operagao de compra e venda
entre o importador brasileiro e o exportador estrangeiro, também sera necessaria. A
Declaragdo de Importagdo (DI) requer a via original da fatura, assinada pelo
exportador ou seu representante legal, conforme regulamentos especificos. A
auséncia da via original resulta na interrup¢édo do despacho aduaneiro. A primeira
via da fatura pode ser emitida por qualquer processo, inclusive eletrbnico, sendo
aceitavel quando expressamente indicada como tal. (Receita Federal, 2014)

Para formalizacdo das trocas entre as duas partes, firma-se um contratato de
compra e venda, cujas clausulas essenciais incluem disposi¢cdées como a clausula
geral, que estabelece as regras do contrato, a clausula de retencao de titulo, que
determina a propriedade do bem apds o pagamento total, e a clausula de Force
Majeure, que lida com eventos imprevisiveis. Outros pontos cruciais abordados no
contrato envolvem a forma de entrega e prego, pagamento, prazo de entrega,
escolha da lingua do contrato, atribuicao de jurisdicdo em caso de litigio, clausula de

rescisdo, confidencialidade, clausula penal e garantias, além das formas de
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comunicagdo validas. O conhecimento e aderéncia a essas clausulas sao
fundamentais para realizar negociagbes internacionais bem-sucedidas e garantir
resultados favoraveis. (Pibernat, 2019)

Documento essencial no despacho aduaneiro, o Certificado de Origem também sera
indispensavel, cumprindo a funcédo de atestar a origem da mercadoria. Emitido pelo
exportador ou procurador, requer uma fatura comercial e declaragdo de origem do
produtor, fabricante ou exportador. Mesmo quando o exportador ndo € o fabricante, a
certificacao é brasileira, com o produtor concedendo a declaracdo. O certificado é
crucial para acordos comerciais, proporcionando beneficios como a redugao do
imposto de importagdo. Embora ndo seja obrigatério para todos os produtos, sua
emissao € amplamente adotada pelas empresas, visto que a ndo emissao pode
resultar em tributagdo significativa, como no caso de transagbes comerciais com a

Argentina.

7.3 Parcerias e acordos comerciais

A Cimed procura estabelecer parcerias com empresas exportadoras e importadoras,
por meio de acordos comerciais, contratos de servico ou participagdo em redes
logisticas internacionais.

Através da parceria comercial local com a Shalina Healthcare, nossos clientes
poderdo adquirir o produto Lavitan nas lojas locais, centros comerciais e

remotamente por meio do nosso E-commerce.

7.4 Relacionamento com clientes

Nosso atendimento e relacionamento com clientes variam desde o S.A.C. presente
no site oficial, até as nossas redes sociais, onde nossa equipe local esta preparada
para tirar as duvidas de nossos consumidores em seus determinados momentos;

como durante um servigo ou antes de uma compra.

7.5 Canais de distribuicao

Os suplementos vitaminicos Lavitan podem ser adquiridos presencialmente e online,

através da distribuicdo da nossa parceira shalina healthcare nossos clientes poderao
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adquirir o suplemento Lavitan nas lojas locais e em centros comerciais, e de forma

remota com o suporte do nosso e-commerce (www.lavitancimed.ao). Temos uma

equipe dedicada unicamente ao atendimento de clientes, seja para vendas,
atendimento pré/pos - venda e duvidas. Nosso site tera o diferencial com um quiz,
mostrando aos clientes o Lavitan correto para cada necessidade de forma
personalizada, esse resultado é possivel a partir da analise dos objetivos e
preocupacdes de cada individuo, ao final do quiz,contamos qual a sua personalidade

Lavitan e qual produto se encaixa no seu perfil.

7.6 Cooperacao com agentes aduaneiros

Para promover a cooperagao eficaz com agentes aduaneiros visando a exportagao
para Angola, a CIMED deve iniciar estabelecendo parcerias locais sélidas com
despachantes aduaneiros e consultores especializados, que possuam amplo
conhecimento da legislagdo aduaneira angolana e experiéncia pratica nos

procedimentos alfandegarios do pais.

Além disso, a empresa deve investir em programas internos de treinamento para sua
equipe, garantindo uma compreensao aprofundada dos requisitos e procedimentos
especificos. Engajar despachantes aduaneiros locais € crucial para facilitar o
processo, garantindo conformidade e eficiéncia. Participar ativamente de camaras
de comércio e associacdes empresariais locais pode proporcionar uma rede valiosa

de contatos e informagdes sobre mudancgas regulatorias.

Investir em tecnologia para automagao de processos aduaneiros, como sistemas de
gestdo integrada, pode aumentar a eficiéncia operacional. Participar de eventos
setoriais em Angola oferece oportunidades para construir relacionamentos, entender
as nuances do mercado e manter-se atualizado sobre as praticas e
regulamentagdes locais. Essas medidas holisticas contribuirdo significativamente

para o sucesso e a fluidez das operagdes de exportagao da CIMED para Angola.

7.7 Infraestrutura e logistica


https://lavitancimed-ao.my.canva.site/
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A Cimed tem uma infraestrutura adequada para lidar com as exportagdes. Isso inclui
operadores logisticos, veiculos adequados, transportadoras, instalagbes de
armazenamento e manuseio de carga, sistemas de rastreamento e gerenciamento
de carga eficientes.

A empresa se responsabiliza por executar toda a logistica e resolver as questdes

aduaneiras, cambiais e burocraticas envolvidas na transacao internacional.

7.8 Seguro de carga

Para garantir o seguro de carga ao exportar para Angola, a CIMED deve escolher
uma seguradora especializada em transporte internacional, analisar minuciosamente
os termos da apdlice para abranger todos os riscos pertinentes, colaborar com
agentes de transporte, fornecer informag¢des detalhadas sobre a carga e sua rota,
garantir conformidade documental com os requisitos angolanos e manter uma
comunicacgao eficaz com a seguradora ao longo do processo. Revisbes peridodicas
da cobertura sdo essenciais para ajustar a protecédo as condi¢gdes do mercado e as
necessidades especificas das operacdes de exportacao.

O transporte de medicamentos, por ser vital para o bem-estar de milhares de
pessoas, demanda atencao especial devido a sensibilidade dessas cargas. Sujeito a
regulamentagdes rigorosas, o setor envolve leis como Decreto Presidencial 315.20,
que buscam regular e garantir boas praticas na distribuicdo, armazenagem e
transporte.

Boas praticas incluem a presenga de um farmacéutico na equipe, gestao eficiente de
estoque, uso de veiculos apropriados, planejamento cuidadoso de rotas,
rastreamento das cargas e cumprimento de responsabilidades na expedicéo,
transporte, recebimento e armazenagem. Embora ndo seja necessario um
certificado especifico para motoristas, treinamentos em direcdo defensiva e
manuseio de cargas especiais sdo recomendados. Documentos essenciais para o
transporte incluem Licenca de Funcionamento e Autorizagcdo de Funcionamento, e a
tecnologia de rastreamento, como oferecida pela Cobli, desempenha um papel
crucial na seguranca e eficiéncia operacional, prevenindo roubos e contribuindo para

o monitoramento constante da carga durante o percurso.
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7.9 Recursos chave

Nosso recurso chave sera o investimento inicial da matriz para arcar com aluguel do

escritorio, folha de pagamento dos funcionarios e despesas de exportagao até que

as vendas do Lavitan na Angola possam bancar a operagao.

7.10 Atividades chave

1.

Grande producdo do suplemento vitaminico Lavitan nacionalmente. O
complexo fabril da Cimed é em Pouso Alegre (MG) e recebe grandes

investimentos para crescimento. Segundo o G1, “Com a nova unidade, o
grupo Cimed passa a operar com duas plantas fabris - Unidades | e I, além
do Parque Grafico - todas em Pouso Alegre. A primeira seguira focada na
producéo de liquidos, pomadas/cremes, antibioticos, vitaminas, hormdnios e
ainda, higiene e beleza, além de ampliar em 50% a capacidade de produgéo
de vitaminas.”

A operacgado de exportagao é realizada diretamente entre a Cimed e Angola.
Nesse modelo de exportacdo, existem diferentes tipos de incentivos fiscais
que geram economia para o exportador. Dessa forma, a empresa consegue
economizar e aumentar sua margem de lucro e sua competitividade no novo
mercado. Também permite que a Cimed esteja proxima de seus clientes e as
negociagdes possam ser conduzidas a sua maneira, de acordo com seus
principios e procedimentos.

A proposta para a venda final do produto Lavitan em Angola, inclui estratégias
de marketing, canais de distribuicdo Shalina Healthcare, vendas em lojas
locais e em centros comerciais e de forma remota com o suporte de

E-commerce.



7. 11 Estrutura de custos

CARGO

Gerente de E-commerce e
1. Marketing Digital Kz2.055.732,81 R$ 12.000,00
2. |Analista de midia Kz352.386,87 R$ 2.057,00
3. |Social Media Kz352.386,87 R$ 2.057,00
4. |Assistente de E-commerce Kz200.000,00 R$ 1.175,79
5. |Produtor de conteudo Kz350.000,00 R$ 2.057,63
6. |Atendente de vendas/SAC Kz250.000,00 R$ 1.469,74
7. |Atendente de vendas/SAC Kz250.000,00 R$ 1.469,74
8. |Especialista de Supply Chain  Kz2.055.732,81 R$ 12.000,00
9. |Analista de Compras Kz352.386,87 R$ 2.057,00
10. JAnalista de Planejamento Kz352.386,87 R$ 2.057,00
11. |Assistente de logistica Kz200.000,00 R$ 1.175,79
12. |Analista de Tl Kz352.386,87 R$ 2.057,00
13.|Analista de RH Kz352.386,87 R$ 2.057,00
Total Folha de Pagamento Kz7.475.786,84 R$ 43.690,69

EQUIPAMENTOS
14 |Notebooks Kz7.184.426,70 R$ 42.000,00
3 |Monitores Kz547.384,89 R$ 3.200,00
3 |Smartphones Kz1.539.520,01 R$ 9.000,00
3 |Mini cooper Kz128.293.333,89 R$ 750.000,00
Total de despesas mensais Kz137.564.665,49 R$ 804.200,00
DESPESAS MENSAIS

1. |Aluguel escritério Kz342.115,56 R$ 2.000,00
2. |Assisténcia juridica Kz1.710.577,79 R$ 10.000,00

software de operacgéo Kz342.115,56 R$ 2.000,00
4. |Contas basicas (agua, o5 5g6 67 R$ 1.500,00

luz... internet)
5. |Folha de pagamento Kz7.475.786,84 R$ 43.690,69
6. |Papelaria e reparos Kz342.115,56 R$ 2.000,00
Total de despesas mensais Kz10.469.297,98 R$ 61.190,69
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7.12 Fluxo de receitas

A empresa tera um escritério como sede que contara com 13 colaboradores. No
setor de marketing: gerente de e-commerce e marketing digital, analista de media,
social media, assistente de e-commerce e produtor de conteudo que ficardo
responsaveis pela divulgagado do Lavitan no pais; setor de vendas: dois atendentes
de venda/ SAC responsaveis por atendimento ao consumidor final; outros setores
contardo com um profissional especialista em Supply Chain, um analista de
compras, um analista de planejamento, um assistente de logistica, um analista de

T.I. e um analista de RH.

Estima-se que mensalmente serdo gastos 10.469.297,98 kwanzas angolanos com
folna de pagamento, aluguel do escritério sede, assisténcia juridica, software etc,

gue na conversao atual para o real, da aproximadamente R$ 61.190,69
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme exposto no Plano de Negdcios de Internacionalizagdo do suplemento
vitaminico Lavitan da empresa CIMED, a perspectiva de sucesso nesta iniciativa se
fundamenta em uma abordagem que engloba analises de mercado, competidores,
estratégias, marketing, vendas e aspectos financeiros. Com um planejamento de
execucdo meticuloso, o Lavitan ndo apenas tem o potencial de consolidar sua
presenca no mercado internacional, mas também de desempenhar um papel

significativo nesse cenario.

A insercédo da CIMED e do Lavitan no mercado angolano requer uma analise
aprofundada das relagdes internacionais especificas da Angola, conforme destacado
no Plano de Negocios. Essa consideragéo estratégica € crucial para compreender as
nuances do cenario angolano, incluindo regulamentagdes locais, demandas dos
consumidores e padrdes concorrenciais. Além disso, estabelecer parcerias
estratégicas com atores locais, como distribuidores confiaveis e influenciadores

digitais, € essencial para o sucesso.

Ao adotar uma abordagem centrada no cliente, envolvimento ativo na comunidade e
adaptacao da estratégia de marketing as necessidades locais, a CIMED e o Lavitan
tém o potencial de ndo apenas oferecer um produto de qualidade, mas também de
construir uma presenga duradoura e bem-sucedida no mercado angolano de
suplementos vitaminicos. Esta estratégia integrada visa ndo apenas a entrada
efetiva no mercado, mas também a consolidagao e crescimento continuo, refletindo

0 COMpPromisso com 0 sucesso a longo prazo no contexto internacional.
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9. ANEXOS

9.1 Produtos e servigos

Imagem oficial do CEO da CIMED Joao Adibe, segurando o Suplemento Vitaminico

Lavitan.

9.2 Marketing e vendas
9.2.1 Design do produto Lavitan

ID de marca ilustrativa do produto Lavitan com as cores da bandeira de Angola.




9.2.2 Site oficial

Projeto ficticio inspirado no site oficial lavitan.com.br.

o —
) Nutricé S
Saide Belezawv Es::'f;: LAW mN’ ) Fé:—lll:zil-u

CIMED

DESCUBRA O MELHOR

LAYVITAN

e

o Q@( :

=

Conhega a Saiba o que Descubra a sua
Familia Lavitan vocé tomal! personalidade
Lavitan

|

Sobre as Vitaminas

Vocé sabia? O consumo adequado de vitaminas & fundamental para o
bom funcionamento do organismo e para a manutengao da satde.

// \Q As vitaminas s&o substancias que executam diversas agées no Nosso
“ -~ i —— -

Armaniera ~amn fartalanar 1 A
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_ 1 1 A A I L 1 I I I I A
/'/ funcionamento correto do metabolismo, auxiliar no metabolismo
energético, entre outras.
<« -
— 9 Consulte um profissional prescritor para entender melhor as suas
\ \ g necessidades.

A verdade é uma so: Lavitan esta com
voceé!

Seja de dia, a noite, na hora das refeigdes ou até na academia. Independente
se Voce é crianga, adulto ou idoso, existe uma vitamina ou suplemento que se
encaixa e melhora a sua rotina.

Comprimidos, capsulas, efervescentes, mastigaveis e até em po, Lavitan é
companheiro, seja la qual for a sua caréncia.

Uma marca de vitaminas e suplementos que entende e atende as suas
necessidades, sejam elas de satde, beleza ou longevidade, proporcionando
as melhores condigbes para viver bem, os momentos que realmente
importam.

Tudo feito para levar vocé ao universo Lavitan.

CONHEGA

As nossas linhas de
Suplementos e

Vitaminas para cada
necessidade!

e g

I R oo

Imunidade 50+ Infantil Saude d

CLIQUE AQUI
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sobre os nossos ingredientes: Ac
Carboidratos/A

Borragem . Cafeina .
Crea E:]

Lactose
Cisteina

LAVITAN
SaGde
Beleza

009y

9.2.3 Redes Sociais

Parcerias com as influenciadoras locais @alicia_danara e @stela.de.carvalho.

PERFIL

Apresentadora de TV e

influencer nas midias sociais.

Ganhou popularidade trabalhando

no canal angolano Zap Viva. Ela

& conhecida por apresentar os
programas O Momento da

Blindada, Unitel Estrelas ao

Palco e Viva Tarde.

\ J

-
CURIOSIDADES

Nasceu em 14 de dezembro de
1986 (36 anos) em Luanda,
angola.

Ela e o marido, Benvindo
Magalhes, tém quatro filhos
juntos. O seu nome completo é
stela Rosana Semedo de

k Carvalho. )
' N

ANTES DA FAMA

Ela é formada em
Marketing. Comegou a
carreira de apresentadora
em 2015, ao assumir o
programa Mais Consigo.

Calcio .

INSTITUCIONAL
Politica de Privacidade

17:38

Stela de Carvalho
& stela.de.carvalho

Figura publ
Apresentadora
contrato: 1.d
@bdstela.glasses & n
Ver tradugao

@ www.facebook.com/StelaABlindada

Mensagem
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Conecte-se com a gente
Fique por dentro das principais
novidades.

Digite seu e-mail...

STELA DE CARVALHO
Apresentadora de TV

HITPS:/(INSTAGRAM.COMISTELA.DE.CARVALROZIGSHID =NGVHNZUZNIROY 61 = =
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ALICIA DANARA

Nascida em Angola-
Luanda, residente
atualmente em Portugal-
Coimbra, (24 anos).
£ dedicada a contefidos
de moda, familia,
culinéria e rotina
didria. Formada em
Psicoclogia pela
universidade de Piaget,
dedica-se a criagac de
contetidos digitais nas
redes sociais,

alicia_danara

especificamente no
instagram com mais de
94.000 seguidores.

9.2.4 Comerciais de televisao
Apresentadora de televisdo Patricia Miranda Pacheco, selecionada para aumentar a

identificacdo do publico com o produto.

\ '

Nr N A
PERFIL VIDA PESSOAL

Nasceu em 30 de abril
de 1972 (51 anos), em
Angola. E apresentadora

Ela e o marido, MArio
Pacheco Jinior, tém

da Zap Viva e & duas filhas juntos. O
conhecida seu nome completo &
principalmente pelo seu Patricia Liliana da
trabalho na érea de Rocha Neto de Miranda
entretenimento. Pacheco.
L VAN J

(" ™
CURIOSIDADES
Ela também organizou POSS”‘ 1)6 "]l_

apresentagdes e SEGHIDOR‘:S NO

concursos de comédia
stand-up ao vive para a ]NS‘"\GRP\M
popular rede digital .

GOZ'AQUI e empresa de

\_ entretenimento ao vivo. J { Yy, {
4 N (7 1 ¥
ANTES DA FAMA CONQUISTAS =
Anteriormente, ela Arrecadou o prémio de PATRICIA MIRANDA
trabalhou no Zimbabue Melhor Apresentadera de
para a rede de Entretenimento com PACH CO
entretenimento Zimbio 39,82% dos "Dtgi nog Y ,
Iy o AeTv

HTTPS:/INSTAGRAM.COM/PATY. PACHECO?IG:SHID = NGV HN2UZNIR0Y 6 = =

9.2.5 Estilos de Vendas

Imagem com as premiagdes e certificagdes da parceira Shalina Healthcare.
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Healthcare for Africa

Hockas Epiderm Ketazol Loty diproson. Canderm Sha"A"-e,_;,“‘

ST A W N T

ificacs NAFDAC — y MOH-  MOH-Costa @ -',
it Nigéria PFOA—EHE Fol-SNE ey do Marfim

"Glum
Prémios W Ci"

Cuidar das

criangas de Equidade de
Compromissos Africa e causar género no

um impacto  ramo da salde

duradouro

Filantropia  Luta contra as Guerra contra a
satisfatoria falsificacGes Diabetes

9.2.6 Marketing local
Estratégia de marketing local utilizando automéveis personalizados, utilizando as

cores da bandeira angolana para se locomoverem sobre cidades e centros urbanos
importantes para o pals como Luanda, Huambo e Lobito.
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Planejamento das rotas a serem percorridas por nossos carros, em destaque para a

cidade de Luanda, Huambo e Lobito.

Malanje

‘Angola

* .Pemba-Zeo

Manonao

Kamina

Kasama

: *% Ndola |
~Zambia ¢

Kabwe

Chipata

Mongu 2 Lusaka

000 @D
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¢ Luanda

£74% Populagéo
Lcuace 2,572 milhdes (2020)
Area

113 km?

Fundagao
25 de janeiro de 1576

Vizinhangas
Bairro Cazenga
Nova Vida
Maculusso
Vila Alice
Prenda
Cassenda

g Pz

O Huambo € uma cidade e municipio de Angola, a
capital da provincia do Huambo.

Segundo as projegoes populacionais de 2018,
elaboradas pelo Instituto Macional de Estatistica,
conta com uma populagao de 815 685 ..

( Lobito

2562 km?
Populacao

393.079 (2014)

Altitude
139 m

Densidade
221 hab.fkm?

Fundada em
1905

Municipio(s)
Lobito
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