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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso aborda a linha de pesquisa sobre a eficacia dos
direitos tridimensionais e a protecdo de comunidades, povos e humanidade, com foco na
protecao das novas relacdes trabalhais que surgem através das plataformas digitais. O trabalho
de investigacdo desenvolvido visa analisar, com base na amplificacdo das novas tecnologias, a
dindmica das novas formas de trabalho na sociedade pds-moderna, em particular as envolvendo
0 relacionamento entre motoristas e empresas que conectam passageiros por meio de
aplicativos. A monografia buscara uma solucdo para o seguinte problema de pesquisa: O
vinculo juridico estabelecido entre 0 motorista de aplicativo e a plataforma digital precariza as
relacBes trabalhistas? E O vinculo juridico estabelecido entre 0 motorista de aplicativo e a
plataforma digital € uma relagdo de emprego? O método da pesquisa utilizado na investigacdo
cientifica sera de dedutivo, partindo de uma analise dos conceito gerais no ordenamento juridico
e no Direito do Trabalho a respeito do que caracteriza uma relacdo de emprego, para, a partir
dai, recair sobre argumentos particulares, analisando-se a situacdo especifica dos motoristas de
aplicativo e suas relagdes contratuais com as plataformas digitais, sendo a relacéo légica que
deve ser estabelecida entre as proposi¢Oes apresentadas, ndo comprometendo a validade da
conclusdo e aceitando as premissas como verdadeiras, abordando caracteristicas reais presentes

na nova prestacdo de servicos realizada pelos motoristas para as plataformas de tecnologias.

Palavras-chave: UBER. Motoristas. Relagdo de Emprego. Precarizagdo. Uberizagao.

Trabalhadores por aplicativo



ABSTRACT

The present end-of-course paper addresses the line of research on the effectiveness of three-
dimensional rights and the protection of communities, peoples and humanity, focusing on the
protection of new labor relations that arise through digital platforms. The research work
developed aims to analyze, based on the amplification of new technologies, the dynamics of
new forms of work in post-modern society, in particular those involving the relationship
between drivers and companies that connect passengers through applications. The monograph
will seek a solution to the following research problem: Does the legal bond established between
the app driver and the digital platform make labor relations precarious? And Is the legal
relationship between the app driver and the digital platform an employment relationship? The
research method used in the scientific investigation will be deductive, starting from an analysis
of the general concepts in the legal system and in Labor Law regarding what characterizes an
employment relationship, to, from there, fall back on particular arguments, analyzing the
specific situation of the app drivers and their contractual relationships with the digital platforms,
being the logical relationship that must be established between the propositions presented, not
compromising the validity of the conclusion and accepting the premises as true, addressing real
characteristics present in the new provision of services performed by drivers for technology
platforms.

Keywords: UBER. Drivers. Employment Relationship. Precariousness. Uberization. workers

per application



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Sigla- Significado

ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas

CLT — Consolidacéo das Leis do Trabalho

CPS — Sistemas Ciber-fisicos

loT — Internet das Coisas ou Internet of Things

l0S — Internet de Servicos ou Internet of Services

IPVA — Imposto sobre Propriedade de Veiculo Automotor
MDIC — Ministério do Desenvolvimento, IndUstria, Comércio e Servigos
MEI — Microempreendedor Individual

NBR — Norma Brasileira

NR — Norma Regulamentadora

TRE - Tribunal Regional Eleitoral

TST — Tribunal Superior do Trabalho



11
1.2
13

2.1
2.2

SUMARIO

LN EI0] 5161070 IR
A FORCA MOTRIZ DAS REVOLUQOES INDUSTRIAIS........ccoeee
A Quarta Revolucao Industrial — A INdUstria 4.0.........cccceveieneinieneneie e
Os principios da INAUSLIIA 4.0........ccveiiiieieee e
Os impactos da INAUSLHA 4.0.........c.coiiiiiieiece e
A PRECARIZAQAO DO TRABALHO E AS NOVAS FORMAS DE
PRESTACAQO DE SERVICOS.......ooiiieereeeeeeteeeeieeeeesesesess s
A Protecao do Trabalho nos principios CoONsStituCionais.............ccccvveeeeieseeiieennenn,
As novas formas de trabalho e a sua consequente precarizagao............cc.ccocveennene.
A POSSIBILIDADE, OU NAO, DO VINCULO EMPREGATICIO ENTRE
OS MOTORISTAS DE APLICATIVOS.......cco ot
CONSIDERAGOES FINAIS ..o eessessssseniesssesss s ienes s
REFERENCIAS. ..ottt

12
17
24
26
27

32
41
46

S7
67
71



12

INTRODUCAO

No sistema capitalista de producéo, o conflito entre capital e trabalho foi intensificado
pela exploracdo da forca de trabalho. Historicamente, os detentores de capital utilizaram
diversos métodos para reduzir os custos associados a contratagdo de médo-de-obra de modo a
aumentar a produtividade. Infelizmente, essas praticas colocaram os trabalhadores em situacédo
de vulnerabilidade social.

A cena de exploragdo capitalista propiciou condigdes sociais que favorecessem o
surgimento da luta de classes. Movimentos e organizacoes de trabalhadores foram criados a fim
de garantir aos detentores da forca de trabalho, direitos sociais e trabalhistas minimos como
mecanismo de protecdo contra 0 processo exploratorio do capital. Nesse contexto, o objetivo
do capitalista é extrair a maxima eficiéncia da forca de trabalho em todas as etapas do processo
produtivo. Nos primérdios do capitalismo industrial, a busca pela produtividade levou a
otimizacdo de jornadas de trabalho mais prolongadas a fim de aumentar a producéo.
Posteriormente, novos métodos cientificos de trabalho foram desenvolvidos e utilizados para
aumentar a produtividade industrial e, consequentemente, promover uma producao de maior
eficiéncia.

Em uma sociedade marcada pela ideia evolutiva, as formas sociais de relacionamento e
de trabalho foram profundamente modificadas e isso tem gerado uma série de situa¢fes nédo
apenas na justica do trabalho, mas em todo o direito, o que exige reflexdo, aprimoramento e
evolucéo.

Na era neoliberal do final do século XX e inicio do século XXI, a expansao do controle
operario se tornou possivel gragas a utilizacdo de novas tecnologias e a reestruturacdo das
organizagOes produtivas. As relacfes de trabalho também passaram por transformacdes, tanto
na industria quanto nos setores de servicos.

A terceirizacdo de atividades para empresas especializadas e outras formas de
precarizacdo do trabalho, como a contratacdo de pessoas fisicas, de pessoas juridicas ou de
falsos trabalhadores autdnomos, estdo se tornando comuns no mundo liberal. Isso inclui a
celebracéo de relacdes de trabalho com pessoas formalmente contratadas como autbnomas para
a prestacdo de servigos, como é o caso dos trabalhadores envolvidos na prestacdo de servigos
de transporte de passageiros por meio de plataformas tecnoldgicas.

Nessa circunstancia, a precarizacao do trabalho pode adotar diversas formas, tais como
a reducdo de beneficios e direitos previstos em leis, a terceirizacdo dos servicos e a

desregulamentacdo do proprio emprego. Através dessa Ultima manobra, 0 emprego precério
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permite que o capitalista obtenha controle ndo sé sobre as matérias-primas e meios de producao,
mas também sobre a propria forca de trabalho, que deveria pertencer exclusivamente ao
trabalhador.

Os proprietarios dos meios de producéo transferem os custos envolvidos na contratagdo
de méo de obra, como salarios e responsabilidades sociais, com o fim de obter apenas os
beneficios da propria forca de trabalho ou da producéao de riquezas. Em meio a globalizacéo da
economia, uma das medidas comuns é a desregulamentacdo das condicBes de trabalho, na
formalizacdo dos contratos de trabalho a precarizagcdo da mao de obra se reflete na estrutura dos
processos civis de contrato, que se baseiam na igualdade e liberdade dos contratantes. E
necessario refletir as novas formas de prestacdo de servigo na sociedade e se elas podem ou
devem ser colocadas dentro de um contexto de relacdo de emprego.

Em vista disso, a partir de 2009 surgiu o fendmeno das plataformas digitais para a
prestacdo de servigos de transportes como a “Uber, 99, inDriver” e emergiriam dessas
novidades mais problemas juridicos.

Nesse sentido, no primeiro capitulo dessa monografia serdo investigados os sistemas de
trabalhos e as organizagdes desenvolvidas nas quatro revolucdes industriais. Para alcancar esse
objetivo, desdobra-se um exame minucioso de como os modelos Taylorista, Fordista, Toyotista
e Marxista influenciaram os momentos revolucionarios que moldaram a atividade industrial
desde a Revolucédo Industrial até a P6s- Revolucgdo Industrial. Além disso, serdo destacadas as
principais influéncias que as mudangas nos modelos de trabalho efetivaram no setor secundério
da economia e na prestacao de servicos.

O segundo capitulo serd dedicado ao estudo dos principios fundamentais e especificos
do direito do trabalho, aplicaveis nas relacbes humanas de trabalho e fundamentais para
compreender as novas formas de trabalho, especialmente aquelas que sdo intermediadas por
plataformas tecnoldgicas. Esses principios refletem a protecdo ao trabalhador, da primazia da
realidade, da continuidade da relacdo de emprego, da ndo-discriminacdo e da
irrenunciabilidade. A vista disso, o principio da isonomia, da equidade e a clausula geral da
boa-fé impactam diretamente na compreensdo das formas de trabalho praticadas por meio de
aplicativos de transporte de passageiros.

Analisando-se também o ordenamento juridico, fundamentado através da Constitui¢ao
Federal de 1988 e por normas infraconstitucionais, sendo a principal delas a Consolidacéo das
Leis do Trabalho (CLT), que estabelece a forma de contratacéo de trabalhadores e as formas de
trabalho.
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O terceiro capitulo deste trabalho examinara as pressdes que moldam ou ndo as relacfes
de trabalho, incluindo questdes como a autonomia pessoal, a onerosidade, a subordinacéo legal
e a liberdade, avaliando-se as relagfes externas e internas da plataforma tecnoldgica UBER com
clientes e motoristas. Em termos de dindmica interna, verificam-se as decisdes tomadas em
tribunais brasileiros extraindo-se dados do mundo real em servidores de computadores.

Portanto, com a revolucdo industrial 4.0 e as plataformas digitais, o ordenamento
juridico tem dificuldades para definir a natureza juridica da uberizacéo e, por consequéncia, dos
limites e garantias da protecdo dessa modalidade de trabalho.

A partir destas consideragdes, serd necessario analisar as seguintes questdes: O vinculo
juridico estabelecido entre o motorista de aplicativo e a plataforma digital precariza as relacfes
trabalhistas? O vinculo juridico estabelecido entre o motorista de aplicativo e a plataforma
digital € uma relagdo de emprego?

Com relacdo ao primeiro problema, dois sdo 0s posicionamentos possiveis: ndo existe
uma precarizacdo uma vez que geracdo de postos de trabalhos é superior, ainda que em uma
nova configuracdo juridica alheia ao CLT e sim, configura uma precariza¢cdo quando se
analisada sob a Otica de intensificacdo da exploracdo da forca de trabalho e a anulacdo de
direitos coletivos e de sindicatos corporativos, além do notério aumento do desemprego, devido
a ampliacdo de um precario mercado de trabalho.

Com relacdo ao segundo problema, surgem as seguintes hipOteses: sim, existe uma
relacdo contratual, conforme o Tribunal Superior do Trabalho, a prestacdo de servigos
ocorrendo de diariamente, com sujei¢cdo do motorista as ordens emanadas pela plataforma de
aplicativo por meio remoto e telematico, nos termos do art. 6°, paragrafo unico, da CLT, ha
risco de sancdo disciplinar ou exclusdo por parte da plataforma em face da falta de pontualidade
na conexao e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros; inexiste qualquer liberdade ou
autonomia do motorista para definir os precos das corridas e dos servicos prestados, bem como
na escolha dos passageiros, ndo havendo uma verificagcdo de dominio do trabalhador sobre a
organizacdo da atividade empresarial, ficando incontroversa a incidéncia das manifestacdes
fiscalizatdrias, regulamentares e disciplinares do poder empregaticio na relacdo de trabalho

E, portanto, ndo existe uma relacdo contratual, um dado do Tribunal Superior do
Trabalho retrata que a ampla autonomia do motorista em escolher os dias, horéarios, a forma de
labor, o desligamento do aplicativo a qualquer momento e pelo tempo que se fizer necessario,
sem nenhuma vinculacdo a metas ou sanc¢des determinadas pelas plataformas. Nao podendo ser

configurado como um trabalhador externo ja que conforme o artigo 62, I, da Consolidacao das
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Leis Trabalhistas, uma vez que o motorista de aplicativo ndo fica subordinado ao cumprimento
de metas e ordens definidas pela empresa.

O objetivo global do trabalho apresentado, é dissertar sobre o fenémeno da uberizagédo
e verificar se de fato ocorre uma precarizagao dos direitos trabalhistas em relagéo a esse novo
formato de negocios na era digital e novos modelos de economia, bem como a execucao de uma
analise da relacdo contratual estabelecida entre os motoristas e se essa € uma relacdo de
emprego. Desenvolvendo um debate sobre a relacdo juridica trabalhista entre os motoristas de
aplicativos e a possibilidade de precarizacdo na relacdo de trabalho, e como o Direito do
Trabalho se enquadra a essas novas questdes de uma forma pratica e criativa, sem restringir a
realidade da evolucéo tecnologica e social.

Ademais, o presente trabalho tem como objetivos especificos desenvolver a anélise das
novas formas de trabalho na revolugéo industrial 4.0, verificar se a uberizagao torna o trabalho
precario e se deve ser combatida, investigar se a uberizacdo tem sucesso na geracdo de postos
de trabalhos e se garante condic¢des dignas de trabalho.

O método utilizado na investigacao cientifica sera dedutivo, partindo de uma analise dos
conceitos gerais no ordenamento juridico e no Direito do Trabalho a respeito do que caracteriza
uma relacdo de emprego, de modo a recair sobre argumentos particulares, averiguando a
especifica situacdo dos motoristas de aplicativos e suas relagdes contratuais com as plataformas
digitais, estabelecendo uma relacdo ldgica entre as proposicdes apresentadas, néo
comprometendo a validade da concluséo e aceitando as premissas como verdadeiras.

A metodologia de procedimento foi desenvolvida a partir de uma analise qualitativa de
dados bibliogréaficos e documentais, incluindo uma comparacéo de instrumentos normativos e
produtos técnicos desenvolvidos por organismos internacionais para enfrentar esse fenémeno.

A partir da coleta de dados, consultas doutrinarias e jurisprudenciais.
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1 A FORCA MOTRIZ DAS REVOLUCOES INDUSTRIAIS

A palavra revolucao é derivada do latim revolutione, que significa ato de revolver ou
revolucionar, dispondo de varios significados em diversas areas diferentes, podendo ser
sindnimo de revolta ou de um movimento giratorio®.

A revolugdo, no sentido sociolégico, € uma transformacédo brusca, ou seja, a sociedade
tinha um modelo e uma revolucdo transformou bruscamente essa sociedade em aspectos
politicos, sociais, econdmicos, culturais ou tecnoldgicos, acelerando o processo de crescimento
econdmico e gerando impacto em diversos setores no ambiente institucional e social?.

A Revolugdo Industrial foi um movimento que desenvolveu o ramo tecnoldgico na
Inglaterra do século XVIII e trouxe grandes mudancas na economia, no estilo de vida da
sociedade, nos processos produtivos e nas relagdes de trabalho, foi uma das grandes
responsaveis pelo aceleramento da producdo de bens e de recursos naturais para 0 mundo,
surgindo assim, a formacao e 0 apoio ao capitalismo.

A Inglaterra foi a pioneira da revolucdo industrial e foi no século XVII que surgiu a
primeira maquina a vapor, construida por Thomas Newcomen, e em 1765 por Delivered por
James Watt.

Segundo Eric Hobsbawn, a revolucgdo industrial s6 comecou de fato em 1780.

Né&o obstante, qualquer que fosse seu status, as atividades comerciais e manufatureiras
floresciam de forma exuberante. O Estado mais bem-sucedido da Europa no século
XVIII, a Gra-Bretanha, devia plenamente o seu poderio ao progresso econémico, e
por volta da década de 1780 todos os governos continentais com qualquer pretensao
a uma politica racional estavam consequentemente fomentando o crescimento
econdmico, e especialmente o desenvolvimento industrial, embora com sucesso muito
variavel®.

A tecnologia se estabeleceu como um fator resultante da busca por empregos mais
diligentes, capazes e qualificados e a Revolugéo Industrial, juntamente com enormes avangos
tecnoldgicos, acabou levando ao nascimento da Industria 4.0 ou a chamada Quarta Revolugéo
Industrial. Entretanto, é necessario analisar a forca motriz das revolugdes industriais para
deslocar-se até 0 momento em que a sociedade se encontra atualmente.

A primeira Revolugéo Industrial, teve seu inicio na Inglaterra, entre os séculos XVIII e

! FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa. Ed 5 — Curitiba,2010,
p.2272.

2 FERNANDES, Bernardo Goncalves. Curso De Direito Constitucional 14? Edi¢do 2022, P.215

3 HOBSBAWM, Eric J. A Era das RevolugBes 1789-1848. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2014, p. 59,79,326-327.
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XIX (entre 1760 a 1860) e se estendeu, posteriormente, para paises como Franca, Bélgica,
Holanda, Russia, Alemanha e Estados Unidos.

Antes das industrias a figura de trabalho que a sociedade conhecia era a producéao
manual, mas com o crescimento desenfreado da populagéo, a relacdo entre o consumo e o que
era produzido também comecgou a crescer e a se tornar desigual, havendo necessidade de
estabelecer um modo de produgdo mais rapido e com maior acumulo, surgindo entdo o
fundamento do capitalismo, que tinha como objetivo principal a exploragdo de lucros®.

A primeira revolucdo Industrial ficou conhecida por importantes invencdes que
acenderam a evolucdo no setor produtivo e no setor de transporte, com o destaque para as
industrias de tecido fazendo uso de maquinas a vapor e matérias primas como carvao e a |3,
havendo uma substituicdo do trabalho artesanal pelo assalariado®.

A distincdo entre "revolucdo industrial” em letras mindsculas e "Revolucdo Industrial”
em letras mailsculas, retrata que o primeiro termo descreve a inovacao de uma tecnologia que
transforma o trabalho manual em producdo em massa e a outra forma, € como a revolugédo
industrial se desenvolveu de uma economia artesanal e agricola para uma industria
mecanizada®.

Desde entdo, muitos outros setores decidiram utilizar os meios de automacéo, inserindo
maquinas em seus processos produtivos e, evidentemente, a indUstria téxtil tornou-se um
simbolo de producdo excedente.

O ponto fundamental dessa revolucédo foi a modificagéo da tecnologia, que transformou
as maquinas em substitutas das capacidades humanas, na melhoria das formas de extracéo e
transformacdo das matérias-primas e, por fim, na atribuicdo da energia como fonte inominada
na forga humana.

Além dessas mudancas de equipamentos e processos, novas formas de organizagao

4CAVALCANTE, Z. V.; SILVA, M. L. S. da. A importancia da Revolugdo Industrial no mundo da Tecnologia.In:
ENCONTRO INTERNACIONAL DE PRODUCAO CIENTIFICA, 7. 2011.
<https://www.unicesumar.edu.br/epcc-2011/wp-

content/uploads/sites/86/2016/07/zedequias_vieira_cavalcante2.pdf >. Acesso em: 17 de outubro de 2022.
® VENTURELLI, M. Inddstria 4.0: uma visio da automacdo industrial. Automacdo Industrial, nov. 2021.

Disponivel em:<https://www.automacaoindustrial.info/industria-4-0-uma-visao-da-automacao-industrial/>.
Acesso em: 19 de outubro de 2022.

6 5 ANDES, D. Prometeu desacorrentado. Transformagao tecnologica e desenvolvimento industrial na Europa

ocidental, de 1750 até os dias de hoje. Rio de Janeiro, Elsevier, 2005. P. 1.
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industrial se desenvolveram como uma estrutura de producdo que define claramente as
responsabilidades e papéis dos setores no sistema de producéo.

Com esse novo sistema, a manufatura ficou ultrapassada e ndo eram necessarios varios
trabalhadores para produzir as mercadorias, com isso o salario do trabalhador inglés caiu, a
carga de trabalho era extenuante, com jornadas de trabalho de até dezesseis horas e com apenas
trinta minutos de pausa para o almogo, ndo havendo nenhum tipo de seguranca e eram pagos 0S
trabalhadores que realmente trabalhavam’.

Com essa situacdo deploravel dentro das fabricas, os trabalhadores comegcaram a se
rebelar contra seus patrfes, criando sindicatos que exigiam e lutavam pela melhoria das
condicdes de trabalho, na reducio da jornada e em melhorias salarias®.

Nesse cenario, comegaram a surgir os primeiros protestos reivindicando mudancas na
jornada de trabalho. Morad and Heath Act, considerada a primeira lei trabalhista, promulgada
na Inglaterra em 1802, por iniciativa do entdo primeiro-ministro Robert Peel. Instituiram-se
medidas importantes que hoje seriam inaceitaveis: a duracdo maxima da jornada de trabalho
infantil era de 12 horas, exceto pela proibicdo do trabalho noturno®.

Salienta-se que, a primeira revolugdo industrial foi um grande impulsionador do
surgimento do capitalismo, que foi comercializado antes de se industrializar. As mudancas e
evolucdes tecnoldgicas ndo param de acontecer e ocorre entdo, no contexto de inovacao, o
surgimento da Industria 2.0%°.

A segunda revolugdo industrial, ocorreu em meados do século XIX, entre 1850 e 1945,
ganhando forca em 1870, e tinha como fator essencial a aquisicdo das novas tecnologias, para
0 crescimento e a modernizacdo das fabricas, para a obtencdo de mais lucros. Com a descoberta
da eletricidade, a transformacé&o de ferro em aco, 0 avanc¢o na comunicagao, o desenvolvimento
da industria quimica e a modernizagdo dos meios de transportes, houve um enfoque na

especializacéo do trabalho, na ampliacdo na producéo e na elevagéo dos lucrost?.

! HOBSBAWM, Eric J. A Era das RevolucGes 1789-1848. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2014, p. 59,79.

8 Ibidem, p.326-327.

® CAVALCANTE, Z. V.; SILVA, M. L. S. da. A importancia da Revolucéo Industrial no mundo da Tecnologia.
In: ENCONTRO INTERNACIONAL DE PRODUCAO CIENTIFICA, 7. 2011.
<https://www.unicesumar.edu.br/epcc-2011/wp-
content/uploads/sites/86/2016/07/zedequias_vieira_cavalcante2.pdf >. Acesso em: 17 de outubro de 2022.

10 1hidem.
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Ademais, em 1914, iniciou-se o Fordismo, criado por Henry Ford como um sistema de
producdo automobilistica em massa e fazendo o uso de esteiras rolantes.

Frederick Taylor foi o primeiro a desenvolver um modelo de producéo industrial que se
adequava ao tempo de movimentagdo dos trabalhadores e ao ritmo das maquinas, mas ndo havia
uma producao tdo elevada e mesmo sem interrupc¢des, desperdicios e mais produtividade, esse
modelo ndo supria as necessidades das fabricas.

Henry Ford, em 1909, aperfeicoou as invenc¢des de Taylor e as adequou para a inddstria
automotiva, Ford revolucionou o modo como a inddstria trabalhava e produzia as mercadorias.

As principais caracteristicas do modelo de Ford consistiam na padronizacdo da
producdo, através da implementacdo de maquinas que realizam 0s mesmos cortes para 0S
componentes dos veiculos e a modelagdo em formatos T, evitando 0s erros humanos. A esteira
rolante e linha de montagem, em que o trabalhador ficava na mesma posicao, realizando
movimentos mecanizados e simples'?.

A diminuicdo do tempo de producao, que significou a padronizacédo e a designacéo de
modelos e dos movimentos dos operarios, finalizando a producdo de um carro Ford em até dois
minutos. A divisdo rigida de tarefas, ou seja, a especificacdo de cada tarefa para cada
trabalhador, de modo a aumentar a producdo de forma eficaz e diminuir os gastos. O
barateamento dos produtos e produ¢do em massa, com a comercializacdo dos carros Ford a
precos acessiveis e custos baixos?®.

O Fordismo ainda tem grande influéncia no modo de producdo atual, apesar de ser um
pouco obsoleto em relacdo ao Toyotismo, em empresas que tém como objetivo a producdo em
larga escala, adotando técnicas para baratear o produto e o processo, colocando um maior
nimero de mercadorias a venda e a quantidade que puder*.

A segunda revolucdo industrial gerou uma producdo maior e um alcance de lucros
progressivo, j& que o processo da obtengdo da matéria-prima até o envio ao consumidor final,

propiciaram um controle maior sobre os gastos, desencadeando calculos mais especificos sobre

Escolar Brasileira. 2015. Disponivel em:< https://timelinefy-space-
001.nyc3.digitaloceanspaces.com/files/4/4_XOKIYEOCSTZD9YY7QDQBUIIPQICIPYEM.pdf >. Acesso em:
19 de outubro de 2022.

12 Ford, Richard Snow. O homem que transformou o consumo e inventou a Era Moderna.172 edicdo. S&o Paulo:
Editora Saraiva,2014.

13 Ibidem.

1 1bidem.
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os lucros®®.

Havendo uma mudanca ndo apenas na economia, mas na sociedade como um todo,
possibilitando o processo de urbanizagdo, ja que muitos trabalhadores deixaram o meio rural e
foram para as cidades, dando inicio ao processo de urbanizacéo, gerando desemprego, aumento
da pobreza, da violéncia e da desvalorizacdo do trabalho®®.

Da Primeira Revolucéo Industrial para a Segunda foram realizadas poucas mudancas
em relacdo aos direitos dos operéarios, ja que os trabalhadores ainda eram submetidos a esse
novo modelo de trabalho e realizando o seu servico para a sua propria subsisténcia, com
jornadas de trabalho ainda extremamente longas, de até dezoito horas diarias, com acidentes
acontecendo de forma constante devido a falta de seguranca e ambientes extremamente
insalubres, com o aumento da ocorréncia de doencas como tuberculose, pneumonia, entre
outras'’,

Nesse periodo ndo haviam férias, décimo terceiro salario, auxilio-doenca, descanso
semanal remunerado ou outros beneficios que sdo vigentes atualmente, a forma de trabalho era
precaria ndo havendo direitos trabalhistas®®,

Foi no final do século XIX, que a Enciclica Rerum Novarum foi elaborada pelo Papa
Ledo XIlII, que versava sobre o relacionamento entre empregado e patrdo, defendendo ideias
como o salério justo e o limite de jornada de trabalho e contra as condi¢cdes de trabalho
insalubres, o trabalho das mulheres, das criangas e dos escravos®®. A Enciclica Rerum Novarum
é importantissima para o direito do trabalho e serviu de fundamentacdo da Consolidacéo das
Leis Trabalhistas (CLT).

E foi em 1881, que o chanceler Otto Von Bismarck criou uma legislagéo social voltada
para a seguranca dos trabalhadores, obrigando as empresas a firmar apdlices de seguros contra
acidentes de trabalho, incapacidade, velhice e doengas, além de reconhecer sindicatos e sendo

adotado por diversos paises ao longo do século XX, como Estados Unidos, Alemanha, Japéo e

15 BOETTCHER, M. Revolugdo Industrial -Um pouco de histéria da Industria 1.0 até a IndUstria 4.0. LinkedlIn.
26 nov. 2015. Disponivel em:<https://pt.linkedin.com/pulse/revolu%C3%A7%C3%A30-industrial-um-pouco-de-
hist%C3%B3ria-da-10-at%C3%A9-boettcher>. Acesso em: 12 de outubro de 2022.

16 EITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso De Direito Do Trabalho. 20 Ed. Sdo Paulo Ltr, 2022.

17 Ibidem.

18 |bidem.

19 Rerum Novarum: sobre a condicdo dos operarios (15 de maio de 1891) | LEAO XllI»
https://www.vatican.va/content/leo-xiii/pt/encyclicals/documents/hf_I-xiii_enc_15051891_rerum-novarum.html.

Acessado em 16 de marco de 2023
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Franca que se tornaram lideres globais de tecnologia.

No Brasil, o trabalho livre e assalariado sé conquistou lugar ap6s a abolicdo da
escravatura em 1888 e com a vinda dos imigrantes europeus para o pais, tendo em vista que as
condigdes impostas ainda eram ruins 0 que gerou as primeiras discussdes a respeito das leis
trabalhistas no Brasil. O atraso da sociedade brasileira em relacdo a esses direitos impulsionou
a organizacdo dos trabalhadores, formando os que vieram a ser os primeiros sindicatos
brasileiros®.

Na ultima década do século XIX, surgiram as primeiras normas trabalhistas, como a do
decreto n° 1.313, de 1891, que regulamentou o trabalho dos menores de 12 a 18 anos. E em
1912 foi fundada a Confederacdo Brasileira do Trabalho (CBT), durante o 4° Congresso
Operério Brasileiro e que tinha como principal objetivo reunir as reivindicacdes operérias, tais
como: a jornada de trabalho de oito horas, a fixacdo do salario-minimo, a indenizagdo para
acidentes, os contratos coletivos ao invés de individuais, dentre outros?.

A politica trabalhista brasileira tomou forma ap6s a revolucdo de 1930, quando Getulio
Vargas criou o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio. A Constituicdo de 1934 foi a
primeira no Brasil a tratar da legislacéo trabalhista, garantindo a liberdade de associacéo, o
salario-minimo, a jornada de oito horas, o0 descanso semanal, as férias anuais remuneradas, a
protecdo ao trabalho feminino e infantil e a igualdade salarial®.

O termo "justica trabalhista" também apareceu pela primeira vez na constituicéo de 1934
e foi mantido na carta de 1937, mas ndo foi criado até o ano 1941. A necessidade de reunir as
normas trabalhistas em um unico cddigo abriu espaco para a Consolidacéo das Leis do Trabalho
(CLT). De 1940 a 1953, o tamanho da classe trabalhadora dobrou e aos poucos nasceram
também, os sindicatos rurais®.

A terceira revolucdo industrial ocorreu anos de 1950 a 2010 e é marcada pela
substituicdo da mecénica analdgica pela digital com uma grande expanséo de mudancas jamais
vividas antes desse periodo. Entretanto, com a ditatura militar em 1964, a dura opressdo
enfrentada pela classe trabalhadora do pais, atingiram sindicatos em todo o Brasi e ficando
conhecida como a lei antigreve, que imp0ds tantas regras para realizar uma greve que, na pratica,

elas ficaram proibidas.

20 BARROS, Alsice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 10? edigdo. Sdo Paulo: Editora Ltr. 2016.
2L |hidem.
22 |hidem.

2 1bidem.
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Depois de anos sofrendo cassacdes, prisoes, torturas e assassinatos, a classe trabalhadora
ganha forca novamente com um novo sindicalismo concentrado no ABCD paulista em 1970 e
a partir de uma grande greve no ano de 1978, os operarios de S&o Bernardo do Campo (SP)
desafiaram o regime militar e iniciaram uma resisténcia que se estendeu por todo o pais. Apos
o fim da ditadura em 1985, as conquistas dos trabalhadores foram restabelecidas. A
Constituicao de 1988 reforcou o direito de greve e a livre associacdo sindical e profissional.

Portanto, os autores explicam que a Industria 3.0 ndo é apenas um propdsito tecnoldgico,
mas também traz uma renovagdo de processos econdmicos, politicos e sociais com grandes
atividades e alto grau de complexidade. A ciéncia da informacdo é instituida por meio de um
processo de modernizacdo tecnoldgico, marcado por passos no campo da tecnologia da
informacdo, robdtica, telecomunicacBes, transporte, biotecnologia, quimica fina e
nanotecnologia*.

A terceira revolucdo industrial é caracterizada pelo uso de diversas fontes de energia,
pelo aumento do uso de recursos de telecomunicagdo, a consciéncia ambiental, a delimitacao
do desemprego com méao de obra especializada a medida que o trabalho comeca a ser substituido
por maquinas cada vez mais modernas, a expansao dos direitos trabalhistas, a mundializagdo, o
surgimento de poténcias industriais e a popularizacio de produtos de tecnologia®.

O Toyotismo foi criado pelo japonés Eiji Toyoda, fundador da empresa automobilistica
Toyota, com a visita dele a empresa Ford em 1950, decidiu-se adequar o modelo Fordista para
realidade do Jap&o, um pais com limites fisicos e territoriais?®.

O Toyotismo ganhou forca nos anos de 1970 e tem como caracteristicas a producao da
venda direta, 0 chamado just in time, traduzido de forma literal para “na hora” e denota a
producéo de fabrica mais adequada para as demandas do mercado, ndo havendo necessidade de
grandes estoques, com enormes espacdes como na era fordista?’.

O conhecimento dos trabalhadores e a alta utilizagdo da tecnologia foram

24 BOETTCHER, M. Revolugéo Industrial -Um pouco de histéria da Indistria 1.0 até a Inddstria 4.0. LinkedlIn.
26 nov. 2015. Disponivel em:<https://pt.linkedin.com/pulse/revolu%C3%A7%C3%A30-industrial-um-pouco-de-
hist%C3%B3ria-da-10-at%C3%A9-boettcher>. Acesso em: 12 de outubro de 2022.

B SILVA, D. B. da. et al. O Reflexo da Terceira Revolugao Industrial na Sociedade. In: ENCONTRO NACIONAL
DE ENGENHARIA DE PRODUCAO, 22, 2012, Curitiba. Curitiba, ABEPRO, 2012. Disponivel em:
file:///D:/Users/Duda/Downloads/salete,+25+A+IND%C3%9ASTRIA+4.0+NO+CONTEXTO+TECNOL%C3%
93GICO+E+SOCIAL.pdf. Acesso em: 17 de outubro de 2022.

%6 ANTUNES, Ricardo. Os Sentidos do Trabalho. 3.ed. Séo Paulo: Boitempo, 2000. 261p.

27 1bidem.
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implementados como fortes caracteristicas para desenvolver técnicas que aumentavam o ritmo
da producdo das maquinas e consequentemente, acarretaram no aumento do emprego
tecnoldgico e na flexibilizagdo das fungdes exercidas pelo operario dentro de uma fébrica,
diferentemente da era fordista em que o operario realizava a mesma fungdo em serie.

Segundo Joffily, em 1994, a classe de desempregados nesse periodo é chamada de
“desemprego estrutural”, na qual a forca do trabalho é bifurcada em trabalhadores centrais e
periféricos, desempregados e excluidos, gerando assim uma relacéo de desigualdade entre uma
parcela de inteligéncia do conhecimento e a aplicabilidade da tecnologia pelo poder econdémico,
com os trabalhadores qualificados no topo de grandes empresas e os trabalhadores com menos
qualificacdo no setor informal, cujo trabalho € precario e parcial.

Diante dessa drastica modernizagdo, as mudancas sociais, culturais e econémicas, vem
sendo realizada ao longo dos anos, a humanidade continuou investindo no desenvolvimento

tecnoldgico e assim emergiu a Industria 4.0% .

1.1 A Quarta Revolucao Industrial — A Industria 4.0

Segundo Schwab, em seu livro publicado no ano de 2017, a inddstria 4.0 é caracterizada
pela internet de uma forma mais ubiqua e moével, com sensores menores e com uma
configuracdo mais poderosa, com um bom custo-beneficio, fazendo uso da inteligéncia artificial
e do aprendizado de maquina.

A quarta revolucéo industrial ndo causa ruptura com a terceira revolucao industrial, ela
se integra e se torna mais sofisticando e, por consequéncia, transforma a sociedade e a economia
global.

Apbds a Segunda Guerra Mundial, a sociedade mudou rapidamente de industrial para
pos-industrial. Ou seja, a nossa sociedade ndo era mais baseada na producdo agricola. A énfase
ndo estava mais na producéo artesanal ou industrial, mas sim na producédo de bens imateriais,
como: informagéo, servicos, simbolos, valores e estética. Os produtos de bens imateriais ndo
dependem de trabalho operacional, ja que hoje 30% sao operadores e 70% sdo empregados,

profissionais, gerentes e executivos que realizam o trabalho intelectual. Esse tipo de trabalho

B SILVA, D. B. da. et al. O Reflexo da Terceira Revolugéo Industrial na Sociedade. In: ENCONTRO NACIONAL
DE ENGENHARIA DE PRODUGCAO, 22, 2012, Curitiba. Curitiba, ABEPRO, 2012. Disponivel em:
http://www.abepro.org.br/biblioteca/enegep2002_tr82_0267.pdf. Acesso em: 17 de outubro de 2022.
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pode ser combinado com estudos, brincadeiras e outras atividades; podendo se transformar em
uma saida criativa, resultando nos 70% dos trabalhadores hoje podem se envolver em trabalhos
criativos. Se a organizacdo for pensada e voltada para o lado de praticar o dcio criativo?®.
Estimulando as ideias da quarta revolucdo industrial, com o trabalho remoto, ha a possibilidade
de experienciar novas ideias.

Existe um periodo chamado “a segunda era da maquina” e de acordo com os professores
Erik Bryniolfsson e Andrew McAfee do Massachusetts Institute of Technology de 2014.

Em 2011, surgiu na cidade de Hannover, na Alemanha, a Industria 4.0 que propde que
a industria recorra a necessidade de desenvolver um método que aumentasse a competitividade
da manufatura alemd, essa iniciativa conquistou o apoio do governo e integrou o High-Tech
Strategy 2020 for Germany e unificando-o a proposta de inovacéo tecnoldgica e em abril de
2013 foram desenvolvidos os ensinamentos para a operagéo°.

Segundo Kagermann, as empresas no futuro construirdo redes globais integrando suas
maquinas, sistemas de armazenamento e instalacdes de producdo na forma de sistemas cibe
fisicos. E na fabricacio desses sistemas cibe fisicos que serdo incluidas as maquinas
inteligentes, os sistemas de armazenamento e as instalagdes de producdes que podem trocar
informacBes de forma autdnoma, desencadeando acles e de controle independentemente.
Melhorando assim, 0s processos industriais envolvendo a fabricacdo, a engenharia, 0 uso de
materiais, a organizagcdo de cadeias e suprimentos e o0 gerenciamento do ciclo de vida. As
fabricas inteligentes, que ja comecaram a surgir, adotam métodos de producdo novos. Os
produtos inteligentes sdo identificados de forma Unica e podem localizar e conhecer seu préprio
historico, estado atual e rotas alternativas para atingir o estado de destino a qualquer momento.
Os sistemas de manufatura integrados estdo conectados com 0s processos de negocios dentro
de fabricas e empresas e com as redes de valor descentralizadas, que podem ser gerenciadas em
tempo real — desde 0 momento em que um pedido é feito até a logistica de saida. Além disso,

eles suportam e exigem engenharia de ponta a ponta em toda a cadeia de valor®!.

2% Habowski, A. C., & Conte, E. (2020). O 6cio criativo e suas perspectivas na educacgdo. Linhas Cri-ticas, 26,
e24711. https://doi.org/10.26512/I¢c.v26.2020.24711

30 KAGERMANN, Henning et al. Recommendations for implementing the strategic initiative INDUSTRIE 4.0.
Final report of the Industrie 4.0 Working Group. Forschungsunion, 2013. Disponivel em
https://www.din.de/blob/76902/e8cac883f42bf28536e7e8165993f1fd/recommendations-for-implementing-
industry-4-0-data.pdf. Acesso em: 23 de margo de 2023.

3L Ibidem, p.5.
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Essa nova tendéncia do modelo industrial ¢ baseada em como a digitalizacdo e a
automacao dos ambientes de manufatura sdo descritas®?.

Nesse sentindo, surgiu um termo chamado “Uberizagdo”, definido como um novo
modelo de trabalho que, na teoria, é mais flexivel, ja que alguns profissionais prestam servigos
conforme a demanda e sem que haja um vinculo empregaticio®.

Algumas empresas, principalmente as do setor de tecnologia, apoiam esse modelo de
trabalho e tém como argumento a notdria flexibilidade para ambas as partes. Apesar do termo
ter sido associado por uma das plataformas mais conhecidas (Uber), a uberizagéo do trabalho
n&o se limita aos motoristas de aplicativos e ndo se originou com o Uber34,

A uberizacdo surgiu com a ascensdo do modelo de negocios da plataforma, podendo ser
definidas como orquestradoras de interacOes entre os produtores e 0s consumidores e possuem
trés caracteristicas distintas: os provedores dos servicos intermediados pela plataforma séo
fornecedores terceirizados; os estoques das plataformas sdo principais ou inteiramente de
terceiros. As plataformas permitem que qualquer provedor de servigos, com requisitos
minimos, forneca servicos na plataforma.

Um dos pilares da Industria 4.0 é a capacidade de se conectar as maquinas, 0s sistemas
e os ativos, criando as redes inteligentes que controlam automaticamente os mdédulos de
producio®.

Articular este novo modelo da indudstria € uma combinacdo de conquistas tecnolégicas
recentes e de uma visdo futura de sistemas de producéo automatizados inteligentes, na qual o

mundo real e 0 mundo virtual estdo conectados®’.

32 OESTERREICH, T. D.; TEUTEBERG, F. Understanding The Implications Of Digitisation And Automation In
The Context Of Industry 4.0: A Triangulationapproach And Elements Of A Research Agenda For The
Construction Industry. Computers In Industry. 2016.

3 Coonecta, Débora Ramos. Disponivel em: https://coonecta.me/uberizacao-do-trabalho-o-que-e-quais-
suasconsequencias/#:~:text=Qual%200%20significado%20d0%20termo, sem%20que%
20haja%20v%C3%ADnculo%20empregat%C3%ADcio. Acesso em: 16 de marco de 2023.
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A Industria 4.0 se espalhou para as poténcias mundiais, em destaque para o Brasil que
em junho de 2017, o Ministério da Industria, Comercio Exterior e Servi¢os (MDIC), institui o
Grupo de Trabalho para a Industria 4.0, visando uma agenda de compromissos da instalacéo da
industria 4.0 no pais.

A GTI 4.0, tem representatividade do governo, empresas e comunidade civil, que estdo

contribuindo para os compromissos da instalacéo da Industria 4.0 no Brasil.

1.2 Os principios da Induastria 4.0

Salienta-se que ndo é o tema de enfoque da pesquisa, no entanto, se faz necessario
entender os conceitos dos componentes chaves da Quarta Revolugéo Industrial.

Os principios sdo: os sistemas ciber fisicos (CPS), a Internet das coisas (10T), a Internet
de servicos em portugués (10S), a robética avancada, a inteligéncia artificial e o Big Data®®.

O CPS ou sistemas ciber fisicos, sdo sistemas que colaboram entre si dentro da
capacidade cibernética em que produzem e trocam informacgdes, desempenhando praticas e
controlando umas as outras, através de uma configuracdo autbnoma e melhorando,
consequentemente, o processo industrial e gerenciando a vida dos produtos e dos suprimentos,
gerando valor a esta cadeia com o fornecimento logistico de diversas formas de canais e
participantes®.

Contudo, os sistemas ciber fisicos estdo ligados a Internet das coisas e a Internet of
Services (que € a internet como a sociedade conhece hoje), a Internet das coisas e a Internet de
servigos representam as possiblidades que uma sociedade tem de se conectar a uma rede
mundial de computadores.

Tais principios afetam de forma radial a organizacdo das manufaturas, ja que as
maquinas que tomardo as decisdes de forma autdbnoma e sdo controladas de forma remota,

proporcionando uma maior flexibilidade, confianca, eficiéncia as operac¢fes e reduzindo os

production-control-for-effective-mass-customization-in-the-industry-4-0-concept-przemyslaw-zawadzki-
krzysztof-zywicki. Acesso em: 28 de outubro de 2022.
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https://www.din.de/blob/76902/e8cac883f42bf28536e7e8165993f1fd/recommendations-for-implementing-
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https://www.czasopisma.pan.pl/dlibra/publication/121910/edition/106257/content/smart-product-design-and-production-control-for-effective-mass-customization-in-the-industry-4-0-concept-przemyslaw-zawadzki-krzysztof-zywicki
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custos*?,

1.3 Osimpactos da Industria 4.0

As mudancas incluem uma novidade de modelos de negocios e de mercados
progressivamente exigentes. Customizando os produtos com o fator de velocidade da
automacdo, que tende a ser um fator variavel no processo como um todo, em que uma fébrica
inteligente podera se adaptar as preferéncias, levando em consideracdo a customizacédo de cada
cliente.

Atendendo a nova demanda e ao novo modelo de indUstria, a tecnologia teve que passar
por um processo evolutivo. Tornando imprescindivel que os profissionais adaptem suas
capacidades de trabalho a nova realidade. A capacitacdo desses funcionarios representa uma
das estratégias para atender as demandas do setor que foram postuladas pela nova revolugéo
industrial®!.

Ademais, com o0 avan¢o das tecnologias pela industria 4.0, ela produz efeitos na
performance do trabalho, sendo caracterizado por seis categorias: a flexibilizacdo no regime de
trabalho, os requisitos na preparacao de profissionais, a seguranca do trabalho, o desconjunta
mento de méo de obra nos setores e funcdo especifica, a propagacéo de novas plataformas entre
trabalhador e empregador e para o relacionamento.

Nesse Vviés, existem trés principais impactos na Quarta Revolugdo Industrial: o crescimento
econdmico, a produtividade e a geragio de empregos*2.

Os efeitos do crescimento econémico, segundo Schwab?®, serdo sentidos em varias
frentes, mas ha um consenso entre 0s economistas, tanto tecno-pessimistas quanto tecno-
otimistas.

O crescimento do Produto Interno Bruto (P1B) mundial, conforme retratado pelos tecno-
pessimistas, permaneceu entre 3% a 3,5%, abaixo dos 5% esperados pelos economistas, ou seja,

a revolucdo digital para a forma de produgéo ja esta se findando*.

40 ROBLEK; MESKO; KRAPEZ, A Complex View of Industry 4.0. 2016.

4 SILVEIRA, C. B.O que é a Indistria 4.0 e como ela vai impactar o mundo.2017. Disponivel
em:<https://www.citisystems.com.br/industria-4-0/>. Acesso em: 19 de outubro de 2022.

42 SCHWAB, K. A Quarta Revolucdo Industrial. Sado Paulo: Edipro, 2017, P.35-37.

43 |bidem, p.35.

4 |bidem, p.36.
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Aos olhos dos tecno-otimistas, as tecnologias emergentes da Indudstria 4.0 possibilitam
formas de producéo e consumo, proporcionam as pessoas eficiéncias em bens e servicos, e 0s
fazem em uma nova plataforma de comércio e que sdo indicadores econémicos que néo
existem*®.

Apesar disso, a associacdo com a Quarta Revolucdo Industrial esta aumentando as
mudancgas nas empresas, engendrando um grande impacto no mundo dos negocios e a
redefinicdo da forma de como se espera que os consumidores sejam entendidos por meio da
experiéncia. Os produtos serdo mais inteligentes e capazes de evoluir, mesmo ap6s a fabricacao
de bens, durante o desenvolvimento de inovacdo, ha o envolvimento de pessoas de fora da
empresa e no processo de criagdo de novos tipos de operacdes, baseadas em plataformas ciber
fisicas que possibilitam o controle de objetos no mundo fisico.

A Industria 4.0 investe em novas cadeias produtivas e em novos os produtos, do mesmo
modo gue novos mercados criaram alguns empregos, especificos em méao de obra qualificada,
embora haja uma taxa de desemprego mais elevada.

Segundo Frey e Osborne, a indlstria 4.0 serd uma das principais causadoras de um

desemprego em massa de forma mundialmente, veja-se:

[...] estdo em risco 47% dos postos de trabalho nos EUA, 57% na média dos paises
desenvolvidos, (da OCDE — Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico), 69% na india, 77% na China e 85% na Etidpia. A destruicio tende a ser
maior onde a estrutura ocupacional é mais distante da economia do conhecimento?®.

Devido a automacéo de processos produtivos, o trabalho na linha de producéo s6 sera
de manutenc&o e supervisdo de maquinas, o que exige qualificacio superior profissional*’. Esse
fato justifica um alto desemprego entre a classe trabalhadora, uma vez que s6 pode ser utilizado

pelas filas de agéncias de emprego e empresas de emprego na Internet.

4 DELONG, J. B. Making do with more. Project Syndicate,26 fev.2015. Disponivel em: https://www.project-
syndicate.org/commentary/abundance-without-living-standards-growth-by-j--bradford-delong-2015-02.  Acesso
em: 17 de outubro de 2022.

4% ABRAMOVAY, Ricardo. Muito Além da Economia Verde, publicado por Folha de S. Paulo, 02-04-2017.
Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/paywall/login.shtml?https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2017/04/187156
9-inteligencia-artificial-pode-trazer-desemprego-e-fim-da-privacidade.shtml. Acesso em: 12 de outubro de 2022.
47 SILVA, Roberta Pappen da. A quarta revolucéo industrial no setor automobilistico: contexto do (des)emprego
e protecdo constitucional. Dissertacao de Mestrado em Direito da Empresa e dos Negdcios, Unisinos, 2019, 192 f,
p.73.
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Assim que 0 manejo da ferramenta passa a maquina, extingue-se, com o valor de uso
de troca da forga do trabalho. O trabalhador torna-se invendavel, como papel-moeda
posto fora de circulagdo. A parte da classe trabalhadora que a maquinaria transforma
em populacdo supérflua, isto é, ndo mais imediatamente necessaria para a
autovalorizacdo do capital, sucumbe, por um lado, na luta desigual da velha empresa
artesanal e manufatureira contra a mecanizada, inunda, por outro lado, todos os ramos
mais acessiveis da indUstria, abarrota 0 mercado de trabalho e reduz, por isso, o preco
da forca de trabalho abaixo de seu valor®,

Se faz preciso identificar que a tecnologia mudou os valores e a forma de se fazer as
coisas, acometendo diretamente o trabalho dos seres humanos e acarretando em uma
sensibilidade de mudanca para que os trabalhadores possam utiliza-la a vontade na operacao.

No desenvolvimento do capitalismo, a Europa nao encarou muito bem que a manufatura
enfrentou um problema que prejudicariam os seus objetivos de negdcios: uma revolta dos
trabalhadores. Que eram contra a inser¢cdo de maquinas modernas que, apesar de gerarem
empregos, paradoxalmente fez com que diversos trabalhadores perdessem suas funcdes.

Em relacdo a reestruturacdo produtiva, pode-se observar ou ndo, o fenbmeno do
desemprego tecnoldgico, ja que os trabalhadores demitidos devido a introducdo dos avancos
tecnoldgicos, ndo encontrarfo novas ocupagdes em um curto prazo*®.

De acordo com Antunes® o principal impacto da nova revolugdo industrial no mundo
do trabalho sera a expansdo do trabalho morto®!, lembrando Marx as maquinas digitais, a
Internet das Coisas, a inteligéncia artificial, as impressoras 3D e todas as ferramentas robdticas,
afetam o desenvolvimento de producéo e, consequente, acarretam em uma reducéo do trabalho
no local. Restando os empregos vivos que se tornardo cada vez mais escassos nas fabricas que
implementaram totalmente a Industria 4.0, propiciando a extin¢do da atividade humana dentro
das fabricas.

A economia global esta passando por mudancas na estrutura do trabalho, como entende-

% MARX, K. O capital. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1984. v.1. t.2,84.

49 COUTO, Joaquim Miguel et al. Desemprego tecnoldgico: Ricardo, Marx e o caso da indUstria de transformacgdo
Brasileira (1990-2007). Economia e Sociedade [online]. 2011, v. 20, n. 2 pp. 299-327. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/S0104-06182011000200004. Acesso em: 17 de outubro de 2022.

%0 ANTUNES, Ricardo (org.). 2020. Uberizacdo, trabalho digital e industria 4.0 1. ed. Sdo Paulo: Boitempo.

51 O trabalho morto é aquele executado pelas maquinas, como robd, pois ndo sdo trabalho humano. Porém as
maquinas/rob6 foram produzidas por trabalhadores humanos antes de entrar em operagdo. Marx, Karl. O Capital:
livro 1, capitulo VI. Traducdo de Eduardo Sucupira Filho. Sdo Paulo: Livraria Editora Ciéncias Humanas Ltda,
1978, p. 70-71
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Na era industrial, o trabalho humano massificado coexistia com as maquinas para
produzir bens e servicos basicos. Na Era do acesso, maquina inteligentes na forma de
programas de computador, da robdtica, da nanotecnologia e da biotecnologia
substituiram rapidamente a mao de obra humana na agricultura, nas manufaturas e nos
setores de servigos®®.

De acordo com Rifkin®* nos anos de 2050 apenas 5% da populacdo adulta sera

necessaria para operar e administrar a esfera industrial, visto que serdo despovoadas em quase

todo o mundo.

Na quarta revolucéo industrial os empregos ndo acabam de um dia para o outro, mas de

forma gradual, conforme retrata Ford:

Uma fabrica de tecidos na Carolina do Sul, Parkdale, tem cerca de 140 funcionérios.
Em 1980, o mesmo nivel de producéo teria requerido mais de 2 mil operérios. Dentro
da fabrica, € muito raro uma pessoa interromper a automacé&o, o que acontece em geral
porgue determinadas tarefas ainda séo mais baratas se executadas manualmente, como
transferir o fio semiacabado de uma maquina para outra nas empilhadeiras. O fio
acabado é transportado automaticamente para maquinas de empacotamento e
expedicéo ao longo de trajetos fixados no teto®®.

A inovacéo de tecnologia na Industria 4.0 viabilizou uma grande contencdo na méo de

obra, provocando um grande impacto nas industrias do mundo inteiro.

Ressalta-se que, os salarios dagqueles que permaneceram em seus empregos nas fabricas

ficam estagnados e s6 os mais qualificados conseguiriam um bom salério no setor®®.

Paradoxalmente, o desemprego é resultado do desenvolvimento do progresso

tecnoldgico nas condicdes adequadas para o funcionamento descontrolado do modo de

producdo capitalista. Em outras palavras, enquanto a motivacdo por tras da inovacao

tecnoldgica é a busca constante pelo impulso para fazer o capital se valorizar ao maximo, ela é

prejudicial tanto para os trabalhadores quanto para a sociedade, devido a sua apropriacdo

privada, o uso unilateral e a falta de regulacéo social®’.

52 RIFKIN, Jeremy. O fim dos empregos: o continuo crescimento do desemprego em todo o mundo. Sdo Paulo:

M. Books, 2004.
53 |bidem.

5 1bidem.

5 FORD, Martin. Os robds e o futuro do emprego. Rio de Janeiro: Best Business, 2019.

% |bidem.

S MATTOSO, JORGE. Tecnologia e emprego: uma relagéo conflituosa. Sdo Paulo em Perspectiva [online]. 2000,
v. 14, n. 3. pp. 115-123. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/S0102-88392000000300017. Acesso em: 17 de

outubro de 2022, p.116.
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A novidade tecnologica nao é de todo ruim, afinal o progresso tecnoldgico pode ser uma
fonte de crescimento e de criacdo de empregos, mas, antes de tudo como as maquinas estao
conectadas, o0 aumento da produtividade podera destruir muitos empregos.

As revolugdes industriais foram projetadas desde o inicio para maximizar os lucros e
reduzir os custos, melhorando os processos e aumentando a produtividade. Um efeito colateral
desse processo é o aumento do desemprego. Um dos maiores impactos dessas mudancas é a
intensificacdo e a compatibilidade do trabalho com as tecnologias para a relagcdo de emprego.
Se as ferramentas tecnoldgicas se tornarem parte essencial da atividade humana, pode-se haver
desemprego em massa e uma reducdo no poder de compra, reduzindo a demanda por bens

produzidos pela propria Industria 4.0%.

%8 JUNQUEIRA, Alexandre. A quarta revolucdo industrial e o potencial Impacto da Industria 4.0 sobre o Emprego.

Dissertacdo de Mestrado em Economia Social. Universidade do Minho, 2020, 87 f.
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2 APRECARIZACAO DO TRABALHO E AS NOVAS FORMAS DE
PRESTACAO DE SERVICOS

No século passado o cendrio produtivo evidenciou transformagdes que pendiam para a
precarizacdo do trabalho humano em diversos setores da economia, com um enfoque maior na
prestacdo de servicos e nas atividades industriais. A inclusdo de tecnologias e robdtica no
processo de produgdo incentivaram a desnecessidade da utilizagdo do trabalho vivo, o
desenvolvimento tecnoldgico reduziu os custos de producdo e o aumento da competitividade,
constituindo um modelo fortalecido de uma organizacéo flexivel de trabalho, este desenvolvido
a partir do sistema Toyota de producao.

Essa flexibilizagdo industrial gerou um contingente de trabalhadores desempregados e
subempregados, mostrando que parte desses trabalhadores do setor industrial foram realocados
para dentro do préprio setor secundario em contratacdes precarizadas, com contratos de
trabalho a tempo parcial, temporario e intermitente ou mesmo por intermédio da terceirizacdo
dos servicos. O outro grupo de trabalhadores, foi absorvido pelo setor de prestac6es de servicos,
havendo um grande crescimento exponencial no tltimo século e importancia para a economia®°.

Uma parcela desses obreiros fora para atividades regulamentadas, com a protecao do
sistema trabalhista previsto na legislacdo protetiva do trabalho. Entretanto, grande parte
emergiu para a informalidade ou outras formas de trabalho precario.

Nas ultimas duas revolugdes industriais, a sociedade observou que a tecnologia e 0
trabalho caminham lado a lado, influenciando uma a outra, a implementacéo dessas tecnologias
e técnicas de producéo refletiram no mercado de trabalho, causando uma alteragdo da proporgéo
do trabalho produtivo para trabalho improdutivo, ja que a medida o nimero de trabalhadores
ligados a atividades de desenvolvimento e de servicos interligados aumentava, diminuia-se o
namero de empregados diretamente na producdo. Ademais, as novas técnicas de trabalho
ampliaram o nimero de trabalhadores precarizados e informais®.

Salienta-se que, a precarizacdo do trabalho detém consequéncias diretas para o sistema

=z

de organizacio e de representacéo de classe, afetando a propria subjetividade do trabalhador®?,ja

% ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho.
16. Ed. S8o Paulo: Cortez, 2015, p.67.

80 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 16. ed. Séo Paulo: LTr, 2017, p. 100-104.

81 ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho.
16. Ed. S&o Paulo: Cortez, 2015, p.198.
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que o individualismo é diluido em um grupo socialmente organizado, sendo o detentor dos
meios de producdo e se valendo da superfluidade do trabalho precario para minar o
questionamento coletivo sobre as condic¢des de trabalho.

As atividades ligadas ao trabalho improdutivo demandam uma reandlise dos elementos

do processo produtivo e da valorizacdo do capital, conforme descreve o autor André Gorz:

O capitalismo moderno, centrado sobre a valorizacdo de grandes massas de capital
fixo material, é cada vez mais rapidamente substituido por um capitalismo pds-

moderno centrado na valorizacdo de um capital dito imaterial qualificado também de

“capital humano”, “capital conhecimento” ou “capital inteligéncia” 2.

A inddstria tradicional é formada por um modelo de divisdo e hierarquia rigidos nos
elementos produtivos, no qual o capitalista possui 0s meios de producéo e as matérias primas e
o trabalhador a forca de trabalho.

A reorganizacdo da producdo capitalista deu inicio, apds a adocao do sistema de lean
production, a uma reformulacdo do modelo de organizacdo classica. Para a industria se tornar
mais competitiva sua estrutura organizacional ficou mais enxuta, transferindo para terceiros o
controle parcial dos elementos de produc&o®?.

O novo sistema evoluiu alcangando outros setores da economia, no caso do setor de
servicos que foi agregado, a partir do seculo XX, ao processo produtivo as varidveis
“informagdo” e “conhecimento”. A producdo capitalista passou de um modelo industrial para
outro tipo de tecnologia, o que implicou o aumento da participa¢do do trabalho imaterial na
producdo e nas atividades associadas ao setor de servicos.

O emprego da tecnologia na producdo capitalista ensejou a reorganizacdo das empresas,
influenciando a forma como elas se organizam e distribuem o trabalho humano no processo
produtivo.

Entende-se que as empresas sdo organizadas com uma base hierarquica rigida,
conforme descreve Shoshana Zuboff®*. Em que a estrutura tem como base muitos trabalhadores,
vinculados diretamente a supervisores e, indiretamente, a gerentes e diretores, estes estando
presentes desde o modelo concebido na primeira Revolucéo Industrial até o periodo Taylorista-
Fordista.

62 GORZ, André. O imaterial: conhecimento, valor e capital. Tradugdo de Celso Azzan Junior. Sdo Paulo
Annablume, 2005, p.15.

8 ANTUNES, Ricardo. O caracol e sua concha: ensaios sobre a nova morfologia do trabalho. Sdo Paulo:
Boitempo, 2005, p. 76.

64 ZUBOFF, Shoshana.In the age of the smart machine. Nem York: Basix Books,1988.
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A Consolidacdo das Leis do Trabalho, dentre elas a propria concepg¢do originaria de
subordinacdo juridica, sofreram influéncias diretas no modo de organizacdo empresarial
escalonada em forma piramidal.

Com a evolugédo dos sistemas de informacdo a reorganizagéo dessas empresas ficou
propicia, utilizando-se cada vez menos a for¢a de trabalho, decorrente do modelo Toyotista de
producdo, para 0 aumento de funcdes técnicas e a multifuncionalidade no corpo de funcionarios.

As novidades tecnologicas tiveram o conddo de remodelar a sociedade, revelando
rapidez e fluidez as relagBes sociais®, assegurando a reducio de tempo no envolvimento da
producdo, a aproximacao entre as pessoas € a promocao e a interacdo entre a forca de trabalho,
a matéria-prima e 0os meios de producéo.

O trabalho imaterial® é o nome do sistema capitalista, com atividades interligadas da
area do conhecimento com o produto e o servi¢co produtivo do valor imaterial, essa inclusdo é
chamada de capitalismo tecnoldgico ou informacional.

O capitalismo informacional é composto por elementos que diferenciam as revolugdes
industriais passadas, como a forca de trabalho que é marcada pela preponderancia funcional e
otimizacdo, ou seja, as atividades serdo executadas por um unico trabalhador, mesclando o
trabalho intelectual com o trabalho dos assalariados nos setores de servico e industriais®’.

A reducdo do custo com o pagamento da forca de trabalho é relevante para as empresas
e influencia a consecucdo da mais-valia, reduzindo assim a participacdo da forca de trabalho no
interior das empresas. Com essa nova forma do capitalismo, diversos trabalhadores passaram a
ser contratados por meio de formas de trabalho precarizado, ndo tendo uma relacdo de emprego
formalmente reconhecida por aquele que se beneficia diretamente da utilizacdo da forga de
trabalho, como no século XXI, que trouxe a tona os problemas sociais.

Conforme Guy Standing %retrata, os trabalhadores precarizados ou “o precariado” tem

8 CASTELIS, Manuel. A sociedade em rede. Traducdo de Roneide Venancio Majer, 8. Ed. Séo Paulo: Paz e
Terra,2005. V. 1, p.39.

% O trabalho imaterial é conceituado por Vinicius Oliveira Santos como sendo “todo trabalho humano cujo
resultado Util seja predominantemente imaterial, mesmo quando ha a necessidade de mediagao de objetos materiais
para que este trabalho seja efetivado enquanto utilidade”. Nesse sentido, vide: SANTOS, Vinicius Oliveira.
Trabalho imaterial e teoria do valor em Marx: semelhangas ocultas e nexos necessarios, Sdo Paulo: Expressao
Populr,2013, p. 15.

7 LOJKINE, Jean. A revolugéo informacional. Tradugdo de Jodo Paulo Neto.3 ed. Sdo Paulo: Cortez,2002, p.79.
8 STANDING, Guy. O precariado: a nova classe perigosa. Traducdo de Cristina Antunes. 1. Ed;2. Reimp. Belo
Horizonte: Auténcia Editora, 2015, p.28.



35

sete formas de garantias relacionadas ao trabalho, sdo elas: a garantia de mercado de trabalho,
0 que inclui a existéncia de politicas publicas que assegurem aos trabalhadores oportunidades
adequadas de renda e salério; a garantia da existéncia de vinculo empregaticio capaz de
contemplar a protecdo contra a dispensa imotivada ou sem justa causa, a regulamentacdo da
contratacdo e do processo demissionario; a seguranca no emprego, a qual sdo inseridas as
“capacidades e oportunidades para manter um nicho no emprego, além de barreiras para
dilui¢do de habilidade, e oportunidade de mobilidade ascendente em termos de status e renda”®®,
a seguranca no trabalho, incluindo a protecdo contra acidentes, doencas ocupacionais e de
estipulacdo de limite para a duracdo da jornada de trabalho; a garantia de reproducdo de
habilidade, representada pela oportunidade conferida ao trabalhador de adquirir habilidades,
por meio de estagios e treinamentos e oportunidade de usar o conhecimento; a seguranca de
renda, na qual se insere a garantia de renda adequada e estavel, protegida, por exemplo, por
meio de mecanismos como salario minimo, indexacdo dos salarios, previdéncia social
abrangente; e, finalmente, a garantia de representacdo, ou seja, gue 0s trabalhadores “possuam
uma voz coletiva no mercado de trabalho, por meio, de sindicatos independentes, com o direito
de greve’.

A palavra flexibilizacdo se tornou uma palavra-chave para essas novas formas de
trabalho no capitalismo tecnoldgico, expandindo-se para o setor de servigcos garantindo uma
competividade das empresas no mercado global.

A flexibilizagéo acarretou diversos problemas em detrimento do emprego. A forma de
trabalho humano, que era subordinado e formalmente registrado, perdeu espaco para
trabalhadores libertos e prisioneiros ao mesmo tempo. Essa contrariedade assegura ao
trabalhador a liberdade de celebrar o contrato de trabalho como “parceiro” ou “colaborador”,
ao mesmo tempo que tem a forca de trabalho dirigida e explorada por outrem.

O trabalho informal é representado por trés grupos principais: os trabalhadores
informais tradicionais, os trabalhadores assalariados sem registro e os trabalhadores por conta
propria, conforme identificam as autoras Maria Aparecida e Maria Augusta Tavares’?.

Os trabalhadores informais tradicionais efetuam atividades econOmicas de baixa

% Ibidem, p.28.

0 Ibidem, p.28.

L Alves, Maria Aparecida; TAVARES, Maria Augusta. A dupla Face da informalidade do trabalho: “autonomia”
ou precarizagdo. In: ANTUNES, Ricardo. Riqueza e miséria do trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, 2006, p.
431-433.
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capitalizacdo, apresentam uma limitada organizacdo e uma diminuicdo da complexidade
produtiva, o fruto deste trabalho é destinado a subsisténcia pessoal e da propria familia’?. Em

relacéo a estas condigdes de trabalho, Alves e Tavares apontam que:

Considerando que as atividades informais estdo inseridas na divisdo social do
trabalho, capitalista, podemos entender que esses trabalhadores também sdo
explorados, pois contribuem para que se efetive a circulagdo e o consumo das
mercadorias, produzidas pelas empresas capitalistas. A forma de inser¢éo no trabalho
informal é extremamente precdria e se caracteriza por uma renda muito baixa, além
de ndo garantir o acesso aos direitos sociais e trabalhista basicos(...)".

Os trabalhadores assalariados sem registro sdo considerados como trabalhadores
precarios, ja que sdo subordinados no processo produtivo industrial e nas prestacoes de servicos,
direta ou indiretamente, estando fora da protecéo trabalhista devido a auséncia de um registro
formal.

E, por fim, os trabalhadores por conta prépria, identificados como “um produtor simples
de mercadorias que conta com forc¢a de trabalho prépria ou de familiares e, em alguns casos,
subcontrata forga de trabalho assalariada” ", Esse grupo se torna diferenciado dos trabalhadores
informais por terem uma estrutura organizada e conseguem prestar servigos para corporagdes
terceirizadas e subcontratadas.

O Jdltimo grupo foi utilizado como forma basilar para o capitalismo expandir a
estruturacdo produtiva do capital, com o neoliberalismo e 0 seu enxugamento na mao de obra,
os demais custos envolvidos na producdo, alcancam ndo s6 o setor secundario da economia,
mais também os setores primario e terciario.

Antunes’retrata que ndo € possivel analisar os setores primario, secundario e terciario
independente um do outro, eles sdo interligados e recebem muita influéncia um do outro nas
suas dinamicas produtivas.

Ja o setor terciario, que serd mais bem aprofundado neste trabalho, em razéo da
disseminacéo dos aplicativos de transportes de passageiros, tem grande influéncia de técnicas

ou filosofica de produgdo mais enxugada, caracteristica do setor industrial do Toyotismo,

2 |bidem, p.431.

3 Alves, Maria Aparecida; TAVARES, Maria Augusta. A dupla Face da informalidade do trabalho: “autonomia”
ou precarizagdo. In: ANTUNES, Ricardo. Riqueza e miséria do trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, 2006, p.
432.

™ Ibidem, p.433

5 Ibidem, p.433
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notoriamente adaptado pelo setor de servicos da economia.

Essa adaptacdo no setor fortaleceu o grupo de trabalhadores informais por conta propria,
por meio de terceirizacdo de servicos e subcontratacdes. Essa adaptacdo € decorrente do
capitalismo informacional que afetou diretamente a reducdo de contratagdes de trabalhadores
de forma registrada, ampliando a participacao de “autonomos” e surgindo uma nova classe de
trabalhadores denominada como “o proletario cibernético ou cybertariat” 6.

Para Karl Marx, o proletariado é um conjunto de trabalhadores livres dos meios de
producdo e tinham como mercadoria a sua forca de trabalho, colocando a venda no mercado.
Com o capitalismo informacional a ideia ainda se baseia na teoria marxiana, todavia, com as
novas tecnologias o trabalho pode ser desenvolvido fora do local da empresa e utilizando
ferramentas e meios de trabalho do proprio executor do servico ou atividade’”.

No seculo XXI as relacdes de trabalho passaram a ser marcadas por novos modelos de
organizacdo empresarial, sendo inclusas as ferramentas de trabalho a distancia, dessa forma, é
necessario reanalisar os institutos juridicos classicos do direito material do trabalho, como no
caso dos pressupostos para a configuracdo da relacdo de emprego, se adequando a nova
realidade fatica’®, o que sera analisado nos topicos subsequentes do presente trabalho.

O direito é uma matéria dindmica e vinculada aos fatos sociais que regularizam e
disciplinam, o direito do trabalho em sua época de consolidacdo e de institucionalizacdo se
inspirou na organizacdo da era Fordista e Toyotista. Essa inspiragdo contribuiu para a edicéo
da Consolidacao das Leis do Trabalho, em 1940, regulamentando o trabalho humano produtivo

6O termo cybertariat é apresentada por Ursula Huws para definir os trabalhadores que desenvolvem ferramentas
tecnoldgicas, como softwares ou outros aplicativos, ou que utilizam a tecnologia como ferramenta ou instrumento
de trabalho. Nesse sentindo, vide: HUWS, Ursula. The making of a cybertariat: virtual work in a real word. New
York: Monthly Review Press, 2003, HUWS Ursula A construcdo de um cibertariado? Trabalho virtual num mundo
real. In: ANTUNES, Ricardo; Braga, Ruy. Infoproletarios:degradacdo real do trabalho virtual. Sdo Paulo:
Boitempo, 2009 e HUWS, Ursula. Labor in the global economy: the cuybertariat comes of age. New York:
Monthly Revies Press,2014.

T MARX, Karl. O capital. Tradugéo de Rubens Enderle. Séo Paulo: Boitempo, 2013, p. 116.

8 O fendmeno juridico deve ser compreendido a partir da sintese dialética e dindmica entre os elementos factuais,
valorativos ou axiologicos e normativos. Como acentua Miguel Reale, o direito compreendido de forma dissociada
de sua dimensdo historica, resultaria um grave erro, ja que o0 homem é um ente dotado de historicidade e, como
tal, passa por evolucéo ao longo do tempo. Os fatos sociais evoluem e, como tal, o direito deve ser interpretado e
compreendido a partir das novas realidades sociais. Nesse sentido, vide: REALE, Miguel. Teoria tridimensional
do direito. 5. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1994, p. 79.
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e material relacionando para o setor industrial.

Essa edicdo regulamentaria exige que a relacdo trabalhista subordinada seja
constantemente atualizada ou interpretada de acordo com as normas juridicas trabalhistas e seus
institutos, acompanhada dos fatos sociais que surgem.

No entanto, no modelo de Estado do bem-estar-social’®, ainda que a protecio do
trabalhador tenha sido consolidada e institucionalizada, existia ainda uma grande influéncia do
modelo liberal na positivacio das normas®. Idealizando a seguranca ou a solidez como uma
grande influenciadora da norma juridica e combinando a relacdo de trabalho e a aplicagdo do
direito no caso concreto®’.

Destaca-se a autora Maria do Roséario Palma Ramalho:

O primeiro pressuposto do desenvolvimento do Direito do Trabalho até aos anos
setenta foi o da relativa uniformidade da categoria dos trabalhadores subordinados,
que permitiu identificar um “trabalhador subordinado tipico” para o qual foram
concebidas as normas laborais. Este trabalhador tipico é um trabalhador homem,
usualmente sem grandes qualificacdes, que depende economicamente do trabalho
para subsistir e para assegurar a subsisténcia da sua familia, que trabalha a tempo
inteiro para um empregador e, com frequéncia, faz toda a sua carreira no seio de uma
Gnica unidade empresarial; pela sua dependéncia econdmica relativamente ao
empregador, tem pouca ou nenhuma liberdade na fixacdo das condi¢Bes do seu
contrato de trabalho, pelo que transfere a respectiva negociacdo para 0s niveis
coletivos®?,

Como ressaltado no presente trabalho, a era Toyotista iniciou uma flexibilizacdo na
relacdo de trabalho e no direito do trabalho, baseados como descentralizacdo e economia nos
custos envolvidos, se adequando a nova realidade da relacdo trabalhista.

A mudanca na estrutura produtiva, acarretou em fendmenos como a contratagao a tempo

parcial, terceirizacdo de servigos, pejotizacdo®®, dentre outras formas de precarizagio das

9 Estado do bem-estar-social: Caracterizada pela intervencéo do Estado na vida social e econdmica, sendo que o
governo intervém na economia para garantir oportunidades iguais para todos os cidaddos por meio da distribuicao
de salrios e da provisdo de bens publicos, como salde e educacdo. BEZERRA, Juliana. Estado de Bem-Estar
Social. Toda Matéria, [s.d.]. Disponivel em: https://www.todamateria.com.br/estado-de-bem-estar-social/. Acesso
em: 16 mar. 2023.

8 KELSEN, Hans. Teoria pura do direito. Tradugéo de Jodo Baptista Machado. 6. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1998, p. 394

8 |bidem, p. 394

8 RAMALHO, Maria do Rosario Palma. Tratado de direito do trabalho: parte | — dogmatica geral. 3. ed. Coimbra:
Almedina, 2012, p. 62-63.

8 BELMONTE, Alexandre Agra. Pejotizacdo, Intermediacdo de venda de seguros, participacdo em blogs de

consultas e opinides e contratos de figuracdo avulsa — algumas reflexdes. Sdo Paulo: Revista LTR, 066/07
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relacdes de trabalho.

Atualmente o direito do trabalho demonstra grande dificuldade em tutelar a respeito das
novas formas de flexibilizag&o de labor humano, expondo a crise de sustentabilidade do estado
de bem-estar-social que se torna incapaz de preparar as necessidades da sociedade.

O movimento Toyotista, no brasil teve inicio na década de 1970, as leis que
flexibilizaram os direitos dos trabalhadores foram editadas, como por exemplo o regime do
FGTS, que na pratica era a garantia da estabilidade decenal, a contracdo de formas temporéarias
e parciais de mao de obra.

A lei n° 13.429/2017%* alterou a contratacdo temporaria de mio de obra e terceirizagio
de servicos, mostrando que o processo de flexibilizacdo estd presente até a atualidade e vem se
intensificando.

Ademais, a Constituicdo Federal de 1988 retrata que o0s direitos sociais dos
trabalhadores, a possibilidade de negociacdo individual e coletiva de normatizar os direitos de
modo convencional, sdo influenciadas pela exigéncia de flexibilizacdo das normas de protecao
ao trabalho pelo capital, expondo essa nova possibilidade do direito referente a duragdo do
trabalho e a irredutibilidade salarial, contornando passivelmente para a propria categoria a que
se destina.

Por um lado, o positivismo e uma compreensao rigida do direito do trabalho levaram a
exclusdo de certos grupos de trabalhadores da tutela. Por outro lado, a necessidade de adequar
o direito aos novos fatos sociais ndo pode servir a flexibilizagdo ilimitada dos direitos. Em
ambos os casos, dada a supremacia do poder econdmico do capital, a imagem do trabalhador
permanece exposta e diminuida. A dependéncia econdmica do trabalho enfraquece o poder dos
individuos para negociar as condicdes de trabalho.

Com a nova liberdade de trabalho e a necessidade de conformar o direito do trabalho
em uma sociedade capitalista em crises de desempregos estruturais, é inepto a funcionar como
fundamentos absolutos para que o trabalho humano seja um bem material, submetido a lei do
mercado®.

O direito do trabalho é fruto da luta operaria que conquistou, em uma relacdo

hipossuficiente entre capital e trabalho, essa associacdo de direitos, em nome da flexibilizac&o

8 BRASIL. Lei n° 13.429, de 31 de marco de 2017. Altera dispositivos da Lei n° 6.019, de 3 de janeiro de 1974,
que dispde sobre o trabalho temporario nas empresas urbanas e da outras providéncias; e dispde sobre as relag6es
de trabalho na empresa de prestagao de servicos a terceiros. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 31 mar. 2017.
8 DURAND, Paul. Traité de droit du travail. Paris: Dalloz, 1956, t.1, p. 113.
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do mercado de trabalho global, possui limites nos principios da dignidade da pessoa humana e
do valor social do trabalho.

Essas novas formas de trabalho e de organizacdo produtiva sdo apresentadas na pds-
modernidade. As normas juridicas sdo produto de uma tenséo dialética permanente entre fatos
e valores sociais em um dado momento histérico. As relacdes de trabalho na sociedade pos-
moderna sao fluidas, por isso precisam ser analisadas sob uma nova perspectiva. Adaptar a lei
a realidade é possivel, atualizando-se as fontes legais e reinterpretando as instituicdes e 0s
principios que a lei sustenta®®.

As transformacdes das relacGes de trabalho trazidas pela tecnologia exigem uma nova
interpretacdo do direito do trabalho. As regras, 0s principios e as disposicdes gerais do direito
do trabalho devem ser entendidas numa nova perspectiva social. O pds-modernismo acelerou
as relacdes sociais, 0 que requer a cooperacao da ciéncia juridica. A nova forma das relaces
de trabalho exige leis trabalhistas existentes, mas preocupa-se em preservar suas raizes
histdricas na protecdo dos trabalhadores economicamente desfavorecidos®’.

A norma juridica é resultado da aflicdo dos fatos e valores sociais em determinada

época, segundo Maria Helena Diniz:

A autoridade apenas declara a norma juridica, induzindo-a dos fatos, das relagdes
objetivas exteriores e, uma vez declarada, ela adquire vida prépria, destacando-se da
vontade de quem a estabeleceu e vive acompanhando as adversidades da vida social,
ja que para este fim existe®®

Representando assim, a construcdo normativa da aflicdo entre os fatos e os valores
juridicos relevantes.

Os fatos sociais conferem ao direito, construido pelo intérprete, um tom realista o
tornando mais proximo da sociedade. A incorporacao de fatores faticos a construcéo das normas
juridicas, além da proximidade social garante a relevancia das atividades interpretativas
desenvolvidas pelos intérpretes, sem a necessidade de atualizacdo constante da producdo
legislativa. Versdes sucessivas e efémeras de um texto normativo trazem, de certa forma,
inseguranca as relagdes sociais que se destina a regular, diminuindo a previsibilidade do

direito®.

8 REALE, Miguel. Filosofia do direito. Sdo Paulo: Saraiva, 2002, p. 30.

87 Ibidem, p.30.

8 DINIZ, Maria Helena. Compéndio de introducdo a ciéncia do direito: introducdo a teoria geral do direito, a
filosofia do direito, a sociologia juridica e a I6gica juridica. 20. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 363.
8 REALE, Miguel. Filosofia do direito. Sdo Paulo: Saraiva, 2002, p. 30.
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No que diz respeito ao direito do trabalho, ao tratar dos principios e condigdes
trabalhistas por meio da aplicacdo, o principal valor é a protecdo do trabalhador. Os intérpretes
devem seguir essa orientagdo no entendimento dos institutos juridicos tutelares subordinados
ao trabalho humano.

Na area do direito do trabalho, os conflitos entre os fatos e os valores sociais é bem-
marcado, sendo fruto do dinamismo decorrente do desenvolvimento de novos métodos de
execucao do trabalho. O desenvolvimento da tecnologia no local de trabalho pds-moderno
exigiu a inclusdo de novos fatos e valores sociais na atividade de criacdo de normas juridicas
ou mesmo na interpretacdo de instituicdes juridicas ja consolidadas. Ignorando que a realidade
abrangente denotaria a exclusdo de certos grupos de trabalhadores da protecéo.

Os modelos organizacionais tradicionais foram rompidos pelo desenvolvimento de
novas técnicas de producdo e de métodos inovadores de execucdo do trabalho, tornando
inadequadas as instituicdes e as concepc¢es de direito ao trabalho. Conforme Maria do Rosario
Palma Ramalho, a dificuldade de alguns institutos juridicos do direito laboral em revelar as

circunstancias diante de novas formas de realizagéo do trabalho:

Em suma, o modelo tipico da empresa laboral cede o seu lugar a uma multiplicidade
de modelos empresariais e a denominada relagdo de trabalho tipica deixa de ser
dominante para passar a ser apenas mais uma entre as diversas situac6es jus laborais
e os diversos estatutos dos trabalhadores subordinados. Por outro lado, porque foram
concebidos para um vinculo de trabalho que corresponde a um modelo rigido,
hierarquizado e compartimentado, alguns regimes e institutos laborais menos elasticos
tém dificuldade em se adaptar aos modelos de relacdo de trabalho emergentes®®

O dialeto do trabalho da sociedade p6s-moderna ndo pode servir de barreira a aplicacao
do direito positivo ao trabalho, excluindo certos grupos de trabalhadores de sua protecéo. A
atividade do intermediario auténtico na construgdo da norma juridica deve levar em
consideracao os fatos contemporaneos e 0s valores sociais.

Conforme retrata Livia Mendes Moreira Miraglia:

Direito do Trabalho deve refletir a realidade social de determinada época, pois
s6 assim é capaz de ser instrumento efetivo de justica social™®.

2.1 A Protecdo do Trabalho nos principios constitucionais

% RAMALHO, Maria do Rosario Palma. Tratado de direito do trabalho: parte | — dogmatica geral. 3. ed. Coimbra:
Almedina, 2012, p. 68.

°1 MIRAGLIA, Livia Mendes Moreira. A terceirizagéo trabalhista no Brasil. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2008, p.
70.
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A atual Constituicdo brasileira trouxe consigo a preocupacdo em reconhecer 0s
principios como normas juridicas dotadas de imperatividade, exigindo estrita adesdo daqueles
a que se destinam.

Konrad Hesse afirma que o direito constitucional ndo pode ser entendido de forma
desvinculada da realidade. A eficacia do direito constitucional s sera alcancada se estiver em
harmonia com as questdes sociais, técnicas, naturais e econdémicas. Consequentemente, como
foi discutido na dltima secdo deste trabalho, os principios cumprem fungles vitais, pois
permitem que a leitura da Constituicdo seja pertinente as realidades contemporaneas, apesar de
sua natureza predominantemente axiomatica®.

Ademais, a protecdo ao trabalho humano j& estava garantida no preAmbulo da
Constituicdo, quando o livre exercicio dos direitos sociais era reconhecido ao lado dos demais
direitos individuais. O direito ao trabalho é visto como um direito social fundamental, a
Constituicao que deu um passo significativo na construcéo de uma rede que protege as relacoes
de trabalho ao incluir os principios da dignidade da pessoa humana e do valor social do trabalho
entre os principios fundamentais do pais®.

Juntamente com esses pilares, a lei mais forte listou principios adicionais que devem
ser respeitados no desenvolvimento, interpretacdo e adesdo as leis que regem os direitos dos
trabalhadores. Esses principios se aplicam tanto a esfera econémica quanto a social. A garantia
da livre iniciativa, da solidariedade social e dos direitos de propriedade vinculados a sua fungéo
social servem como principios orientadores que devem ampliar a compreensdo da realidade no
contexto do trabalho pés-moderno®*.

A utilizacdo de aplicativos de transporte de passageiros representa uma nova forma de
realizar o trabalho na sociedade p6s-moderna, rompendo com o modelo tradicional de trabalho
nos periodos de estabelecimento e institucionalizacdo do direito ao trabalho. A preocupacdo
com a criacdo de uma rede de protecdo a esse novo trabalhador pode ser abordada a partir dos
principios norteadores do ambiente de servico, inclusive aqueles consagrados na Constituicao

e na legislacdo especifica que protege o emprego nacional e internacional.

92 HESSE, Konrad. A forca normativa da Constituicdo. Tradugdo de Gilmar Ferreira Mendes. Porto Alegre: Sérgio
Anténio Fabris Editor, 1991. p. 14-15.
% 1bidem.

% 1bidem.



43

O principio fundador de um estado democratico norteia o conceito de direitos, sobre o
qual se baseia a atual constitui¢do, consolidando-se a ideia de que o valor social pode ser
atribuido ao trabalho humano. Esse reconhecimento, em primeiro lugar, reafirma o principio
estabelecido na Declaracdo de Filadélfia de 1919, de que o trabalhador ndo é mercadoria.
Reconhece-se que nos bastidores da atividade laboral existe uma pessoa que deve ser protegida
em sua dignidade. Cabe ao Estado estabelecer normas legais protetivas, caso se demonstre que
o trabalho possui valor socialmente significativo no sistema capitalista de producdo. No &mbito
do direito normativo, ha também a obrigacdo de abster-se de elaborar leis que restrinjam o0s
direitos dos trabalhadores, o que se conhece como imposicdo de restricdes ao retrocesso
social®.

Por causa da Segunda Guerra Mundial, como sinal de resposta as atrocidades vividas
durante o periodo de conflito, nomeadamente no que diz respeito as minorias, intensificou-se a
afirmacao deste principio como direito fundamental nas Constituicoes®®.

A aprovacdo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos pela Assembleia Geral
das Nacdes Unidas em 1948 ja estipulava, em seu preambulo, a necessidade de reconhecer a
dignidade humana como um direito humano inalienavel, imutavel e universal. Este Gltimo
atributo do principio teve influéncia irradiante, influenciando os textos da constituicdo do pos-
guerra®.Atualmente as Constituigdes dos paises ocidentais tem escopo de como principal tutela
o ser humano, sendo considerado de forma individual um sujeito de direitos, em todas as esferas
na sociedade.

Os fundamentos filoséficos, religiosos e juridicos sobre os quais repousam o principio
da dignidade humana permitem reconhecé-la em sua dimensdo originaria e exclusivamente
pessoal. O ser humano deve ser visto como peca final do ordenamento juridico a fim de

assegurar sua autonomia pessoal, devendo ser protegido de todas as tentativas que o submetam

% QOIT. Constituicdo da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e seu anexo (Declaracdo de Filadélfia).
Disponivel em: <
http://www.oitbrasil.org.br/sites/default/files/topic/decent_work/doc/constituicao_oit 538.pdf>. Acesso em:
20/12/2022

% ONU. Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. 1948. Disponivel em. Acesso em: 15/12/2022.

%7 Constituem exemplos de cartas constitucionais que trouxeram o seu texto a positivacdo expressa do principio da
dignidade da pessoa humana as Constitui¢des Italiana de 1947 (art. 3°), alema de 1949 (art. 1°, inciso 1), Portuguesa
de 1976 (art. 1°), Espanhola de 1978 (art. 10.1) e a Brasileira de 1988 (art. 1°, I11).
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a condicdo de objeto ou mesmo instrumental. O sujeito é visto como o legitimo proprietario e
merece protecdo tanto do Estado quanto do povo.

As limitagdes do principio da dignidade da pessoa humana sdo amplas, indo além da
ideia de que o ser humano deve ser tratado como um fim em si mesmo. A nogéo de dignidade
humana associada a ideia de potencial de autodeterminacéo individual, ou, como afirma Fabio
Konder Comparato, “viver em condi¢des de autonomia, isto ¢, como ser capaz de guiar-se pelas
leis que ele proprio edita”%.

Com esses pressupostos estabelecidos, Ingo Wolfgang Sarlet oferece as seguintes

diretrizes para a designacdo de um conceito juridico para o principio da dignidade humana:

a qualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideracdo por parte do Estado e da comunidade,
implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais que
assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho degradante e desumano,
como venham a lhe garantir as condi¢Bes existenciais minimas para uma vida
saudavel, além de propiciar e promover sua participacao ativa e corresponsavel nos
destinos da propria existéncia e da vida em comunhéo com os demais seres humanos®.

Segundo Sarlet, a dignidade da pessoa humana esta relacionada ao reconhecimento da
autonomia e da autodeterminacdo do ser, sendo a liberdade individual*®, a afirmacdo da
liberdade com base na autodeterminacdo permite que os trabalhadores desempenhem
livremente o seu trabalho no contexto das relagdes de trabalho, excluindo a expectativa de que
serdo tratados com dignidade. No mesmo sentido, o Artigo 23, Paragrafo 3 da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos reconhece que a remuneracdo do trabalhador deve ser justa e

suficiente para permitir que o trabalhador e sua familia vivam com dignidade®*

% COMPARATO, Fabio Konder. A afirmacéo histdrica dos direitos humanos. 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013, p.
34.

% SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicdo Federal de
1988. 4. ed. rev. e atual. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006, p. 60.

100 1hid., p. 45.

101 O artigo 23, 3 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos assim dispde: “23. (...). 3. Todo ser humano que
trabalha tem direito a uma remuneracéo justa e satisfatoria, que lhe assegure, assim como a sua familia, uma
existéncia compativel com a dignidade humana e a que se acrescentardo, se necessario, outros meios de protecéo
social”. Nesse sentido, vide: ONU. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. 1948. Disponivel em. Acesso
em: 15/12/2022.
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O direito humano fundamental a dignidade no trabalho exige que aqueles que
fornecem emprego tenham a obrigacdo legal de garantir ao empregado condi¢fes justas de
trabalho e remuneragéo?®,

A ideia de que a dignidade humana deve ser considerada sob uma perspectiva coletiva,
e ndo apenas individual, surge do reconhecimento do dever essencial de promover a efetividade
desse principio universal'®,

A interpretacdo das normas e principios que regem o direito ao trabalho deve ser
orientada no sentido de promocdo ao reconhecimento da dignidade da pessoa humana,
especialmente para os trabalhadores mal pagos que colocam sua forca de trabalho a disposicédo
de terceiros, conforme retrata Maria Celina Bodin de Moraes:

como regra geral dai decorrente, pode-se dizer que, em todas as relagbes privadas nas
quais venha a ocorrer um conflito entre uma situacdo juridica subjetiva existencial e
uma situacdo juridica patrimonial, a primeira devera prevalecer, obedecidos, dessa

forma, os principios constitucionais que estabelecem a dignidade da pessoa humana
como o valor cardeal do sistema'®

A protecdo da dignidade humana é um principio basico do constitucionalismo
brasileiro. A mudanca que se preconiza pode ser vista como uma ruptura parcial com a tradi¢éo
patrimonialista dos textos constitucionais anteriores. A protecao dos direitos humanos funciona
como uma ferramenta para restringir outras liberdades, atuando como um controle
interpretativo das instituicdes legais que defendem o direito ao trabalho%.

O reconhecimento da dignidade da pessoa humana como direito fundamental difundi
nas relacdes juridicas, até entdo reconhecidas, como puras manifestacfes da liberdade privada.
As relagdes de trabalho passam a ser interpretadas de acordo com um novo marco ético que
prioriza tanto a incluséo quanto o reconhecimento de direitos.

A preocupagdo com a prote¢éo do trabalhador informal surge no contexto do trabalho

realizado por meio de aplicativos de transporte de passageiros. Uma compreensdo

102 MARTINS FILHO, Ives Gandra; MANNRICH, Nelson; PRADO, Ney (coords.). Os pilares do direito do
trabalho. Séo Paulo: Lex Editora, 2013, p. 577.

108 DELGADO, Mauricio Godinho. Principios constitucionais do trabalho e principios de direito individual e
coletivo do trabalho. 5. ed. S&o Paulo: LTr, 2017, p. 41.

104 MORAES, Maria Celina Bodin de. O conceito de dignidade humana: substrato axiolégico e contetido
normativo. In: SARLET, Ingo Wolfgang (org.). Constituicdo, direitos fundamentais e direito privado. 2. ed. rev. e
ampl. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2006, p. 145.

105 1hidem.
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patrimonialista e liberal da liberdade deve ser moldada a luz do principio da dignidade da pessoa
humana em termos de autodeterminacdo, a fim de garantir o nivel minimo de protecdo ao
trabalhador e, em Gltima instancia, garantir sua capacidade de viver com dignidade®.

O trabalhador ndo pode, como ser humano, “ser desinserido das condigdes de vida que
usufrui; e, na nossa epoca, anseia-se pela sua constante melhoria e, em caso de desniveis e
disfuncgdes, pela sua transformagio”%’,

Portanto, o trabalho deve ser reconhecido como um sujeito constitutivo que serve para
afirmar a identidade do trabalhador. O valor social do trabalho e da livre iniciativa foram
elevados a categoria de principios basilares da ordem econdmical®. Esses principios s&o
manifestacdes de outro principio fundamental, o principio da liberdade.

Ao possibilitar que a "classe-que-vive-do-trabalho™ retire seu sustento e o de seus
familiares da realizagdo de seu trabalho cotidiano, de uma forma autdbnoma ou subordinada, o
trabalho livre garante a autonomia individual e o avanco da dignidade do trabalhador. Ainda
que pareca incoerente, o reconhecimento da livre iniciativa como fundamento do sistema
republicano garante aos que pretendem empreender a liberdade de fazer negécios normalmente
e aos empregados a liberdade de escolher sua linha de atuacéo de trabalho ou profissdo. Um

dos componentes essenciais para o desenvolvimento de uma nag3o é o trabalho humano®.

106 1hidem.

107 MIRANDA, Jorge. Manual de direito constitucional. 5. ed. Coimbra: Coimbra Editora, 2014. t. IV, p. 236.

108 A Constituicdo de 1934 foi a primeira carta constitucional na histéria do constitucionalismo brasileiro a tratar
do trabalho e da atividade econémica.

109 ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho.
16. ed. S&o Paulo: Cortez, 2015, p. 139.
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O trabalho em sua dimensdo transindividual’® torna-se merecedor de especial
protecdo do legislador, desde que seja reconhecido como de valor social ou, como se defende
de principio ponderador!*,

O sistema de protegdo, previsto na Constituicdo, serve como instrumento de
verificacdo da identidade do trabalhador quando este for sujeito constitutivo. A protecéo
concedida ndo pode ser vista apenas como um bem do Estado, mas sim como um meio de
garantir a autonomia individual e, sobretudo, coletiva de cada um. Como resultado, a fundagao
do trabalho é fundamentalmente reconhecida pela Ordem Social como um mecanismo de
garantia de justica e bem-estar social*?,

O principio do valor social do trabalho ndo deve, no entanto, ser interpretado como o
Estado ou que os individuos tenham a obrigacdo legal de fornecer emprego a todos; em vez
disso, deve ser compreendido que esses individuos tém o dever de envidar seus melhores
esforcos garantir o acesso a oportunidades legitimas de emprego. A busca do pleno emprego
com dignidade ¢ o ideal que a sociedade deve almejar®S,

As relagdes entre empresarios e trabalhadores eram estruturadas e disciplinadas, sendo
que o direito ao trabalho consolidou - se como area especializada do direito que se encarregou
de impor regras restritas para regular as relac@es juridicas entre empregadores e empregados de
modo a garantir, por um lado, a seguranca juridica necessaria para que o empregador realize
seus negdcios e, por outro, a protecdo do empregado a fim de evitar a exploracao total. Como
forma de compensar em parte, a disparidade que existia entre trabalho e capital, os direitos do

trabalho assentam numa filosofia protecionista.

110 Dimensdo transindividual - A ideia de irradiagdo, de interligacdo entre direitos publicos e privados, a que se
refere Ludwig Raizer no seu célebre ensaio - O Futuro do Direito Privado, esta muito presente na prote¢do dos
direitos distribuidos e colaborativos. Sobre a relacéo existente entre direitos publicos e privados, Raizer afirma
gue nem a antiga concepcdo de dois circulos que se cruzam, nem a proposta de combinar ambos em um Unico
sistema de direito consuetudinario sdo adequadas. Em vez disso, o quadrilatero seria uma elipse com dois focos
de irradiagdo, entre os quais aparece um campo intermedidrio, influenciado por ambos os centros. RAIZER,
Ludwig. O futuro do Direito Privado. Revista da Procuradoria Geral do Estado, Porto Alegre: Instituto de
Informatica Juridica, n® 25, 1979, p. 21.

111 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988. 11. ed. rev. e atual. Sao Paulo: Malheiros,
2006, p. 198.

112 Ibidem.

113 BALERA, Wagner. O valor social do trabalho. Revista LTr, Sdo Paulo, vol. 58, n. 10, p. 1168 e 1173, out.
1994,
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2.2 As novas formas de trabalho e a sua consequente precarizacao

O movimento de flexibilizacdo dos regimes de trabalho continua a ganhar novas
dimensdes no seculo XXI. O advento de novas tecnologias permitiu a realizacdo do trabalho a
distancia, reduzindo um pouco a rigidez do método de realizacdo do trabalho que predominava
nos modelos de producéo tayloristas e Fordistas. Quando a organizacdo do trabalho se torna
mais flexivel, aumenta-se a necessidade de protecdo do trabalhador contra contratos de trabalho
precarios. Os principios do direito do trabalho permitem uma nova leitura das leis de protecdo
ao trabalhador.

Serdo analisados, a partir de agora, os principios da protecdo ao trabalhador, da
primazia da realidade, da continuidade da relacdo de emprego, da ndo-discriminacdo e da
irrenunciabilidade, principio da isonomia e equidade, bem como a clausula geral da boa-fé que
impactam diretamente na compreensdo das formas de trabalho por meio de aplicativos de
transporte de passageirost!4,

As lutas da sociedade e da classe trabalhadora obrigaram o governo a agir
positivamente por meio da adog¢do de politicas publicas e da implementacdo de um modelo de
direito especial do trabalho, que tem como objetivo primordial a promoc¢do do principio da
igualdade material. Assim, o direito ao trabalho surge como uma disciplina destinada a proteger
o empregador, o elo mais fraco da relacdo de trabalho, sendo o principio da prote¢éo, conhecido
como principio protetivo ou tuitivo, é o direito de possuir emprego™?®.

A questdo gque deve ser examinada neste momento é se o fato de o empregado ter um
nivel minimo de subordinacdo implica que o temperamento do empregado afetara 0 modo como
0 principio da protecéo € utilizado nas relac6es de trabalho. Como é demonstrado no presente
trabalho, a subordinacdo da lei € um dos principios que fundamenta a necessidade de uma area
especializada do direito para reger as relagdes de trabalho, mesmo em uma capacidade reduzida,
o trabalhador ainda esté sujeito a capacidade do empregador de dirigi-lo, sendo a organizacao
do negocio pertence ao empregador, que determina o jus variandi.

A reducdo do grau de subordinacdo do trabalhador ndo € capaz de eliminar a

dependéncia econémica. O funcionéario continua a confiar em seu trabalho para suprir suas

114 RODRIGUEZ, Américo PI4. Principios de direito do trabalho: fac-similada. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 61.
115 ROMITA, Arion Saydo. Visdo critica da principiologia trabalhista. In: PINTO, José Augusto Rodrigues;
PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Principiologia: ensino em homenagem ao centenario de Luiz de Pinho Pedreira

da Silva, um jurista de principios. Sdo Paulo: LTr, 2016, p. 25.
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necessidades. A utilizacdo de novas tecnologias que prometem ao trabalhador maior liberdade
ou flexibilidade no trabalho ndo € suficiente para travar ou mesmo moderar a aplicagdo do
principio da protecdo do trabalhador.

O principio da protecdo foca na igualdade das partes na relacéo de trabalho, podendo
ser conceituado como “aquele em virtude do qual o Direito do Trabalho, reconhecendo a
desigualdade de fato entre os sujeitos da relacéo juridica de trabalho, promove a atenuacédo da
inferioridade econdmica, hierarquica e intelectual dos trabalhadores™1®,

O principio protetor continua a servir de guia para a interpretagdo das institui¢fes que
regem o direito ao trabalho, e em situagbes que envolvam divergéncia hermenéutica na
aplicacdo das normas, ou mesmo na compreensdo de clausulas contratuais ou diplomas
normativos coletivos, a interpretacdo deve ser pautada no objetivo de reconhecer o mais
vantajoso ao trabalhador. O principio da autonomia individual da vontade sofre sob o carater
de protecdo do direito do trabalho, o que afeta diretamente a interpretacdo das clausulas
contratuais.

Conforme retrata Miguel Reale, o sistema juridico é tridimensionalista, composto por
subsistemas de fatos, valores e normas**’.

O principio da protecdo se manifesta de trés formas, ou trés subprincipios, para ser
mais especifico: o subprincipio in dubia pré-operéario ou in dibia pro misero, o subprincipio da
norma mais favoravel e, por fim, o subprincipio da norma mais vantajosa®?®.

A manifestacdo do principio in dubio pré-operario consiste em orientar o participante
em situacdes nas quais existem maultiplas formas de entender a norma enquanto ela esta sendo
realizada socialmente. Havendo mais de uma interpretagdo possivel para a norma legal, deve
prevalecer aquela que proporcione o melhor resultado para o empregado*®.

A aplicacdo do subprincipio in dubio pré-operario abrange outras areas de direitos
conexos, como os direitos presuntivos e processuais ao emprego, sendo prejudicada devido ao

escopo limitado em relacdo ao entendimento do direito trabalhista tradicional. Nessa area de

116 SILVA, Luiz de Pinho Pedreira da. Principiologia do direito do trabalho. 2. ed. Sdo Paulo: LTr, 1999, p. 29.
117 REALE, Miguel. Teoria tridimensional do direito. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1994, p. 53.

118 |LIMA, Francisco Meton Marques de. Os principios de direito do trabalho na lei e na jurisprudéncia. 4. ed. rev.
e ampl. S&o Paulo: LTr, 2015, p. 66.

119 1hidem.
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direito processual, ha uma restricdo ao uso dessa manifestacdo hermenéutica do principio da
protecdo durante a questo probatoria?°,

Gragas a possibilidade de flexibilizagcdo na distribuicdo do 6énus da prova, ndo é
possivel discutir a potencial aplicabilidade deste subprincipio em circunstancias em que haja
discordancia sobre como interpretar a prova ou mesmo em circunstancias em que provas
produzidas pelas partes sejam divididas ou iguais'?..

A protecdo da parte mais vulnerdvel nas relacfes de trabalho é promovida pela
aplicacdo do subprincipio interpretativo do in dubio pro operario, em que o contrato de trabalho
é aquele em que o empregado concorda com o0s termos estabelecidos pela parte que esta
oferecendo o trabalho, de acordo com a norma. A impossibilidade de discutir clausulas
contratuais justifica a possibilidade de aplicacdo desse subprincipio protetivo a interpretacdo
das condigOes de trabalho. Portanto, seu escopo de aplicacdo limita-se a presenca de real
ambiguidade na interpretacdo dos termos do contrato ou dos direitos materiais das partes, ndo
servindo para preencher lacunas ou incorporar a vontade do legislador®??.

A parte mais favordvel da norma tem aplicacdo fora do vetor interpretativo. Outra
manifestacdo desse subprincipio, como ja afirmado no trabalho, ocorre quando o legislador
desenvolve a norma legal como ferramenta de reducédo da desigualdade social, 0 agente politico
deve escolher a disciplina normativa mais benéfica para a forca de trabalho durante o processo
legislativo. Por fim, esse subprincipio serve como organizador do direito do trabalho,
hierarquizando os padrdes de acordo com o nivel de beneficios oferecidos aos trabalhadores!?3,

Por fim, a Gltima forma de expressdo do principio da protetividade € por meio do
subprincipio da condicdo mais vantajosa. De acordo com esse subprincipio derivado, as
condi¢Bes de trabalho s&o normalmente escritas nos contratos de trabalho como direitos
adquiridos e sO podem ser alteradas se a substituicdo for feita de acordo com procedimentos
gue garantam os melhores interesses do empregado. A razdo da existéncia desse subprincipio é

que o direito ao trabalho visa melhorar as condi¢fes de trabalho e de vida do empregado,

120 Ibidem.

121 |bidem p.133.

122 RODRIGUEZ, Américo PIla. Principios de direito do trabalho: fac-similada. Séo Paulo: LTr, 2015, p. 111.
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reduzindo a desigualdade decorrente da relacdo entre o capital e o trabalho. Como resultado,
este subprincipio funciona como uma ferramenta para observagao de retrocessos sociais'?*.

O principio subjacente a condi¢cdo mais vantajosa ndo é absoluta; ao contrario, pode
ser considerada a luz das peculiaridades faticas existentes nas relagoes de trabalho. A lei permite
a modificacdo do contrato quando o empregado retorne ao empregador de origem apds cessar
0 exercicio das fun¢des de fiduciario, quando houver violacdo do dever fiduciario envolvido,
ou quando o empregado exercer a atividade sob condi¢do. Outras instancias podem ser vistas
em um plano realista capaz de reconhecer modificacbes contratuais legitimas e danosas, em
uma situagao que envolva, por exemplo, a violagio de normas de coletividade!?®,

Abstendo de analisa-lo neste momento devido a limitacdo do escopo deste trabalho,
que foi apresentar os aspectos gerais do principio da prote¢do e suas manifestacdes.

O principio da prote¢do e suas manifestagdes, tm impacto na forma como ele é
interpretado e formado, bem como nas instituicdes que sustentam os direitos dos trabalhadores.
O entendimento dos fatos sociais, das clausulas contratuais e dos institutos juridicos deve ser
direcionado para assegurar a maior protecdo ao sub-representado nas relagdes de trabalho, a fim
de diminuir as disparidades entre capital e trabalho hoje existentes.

Além do mais, o principio da “primazia da realidade” ou “realidade contratual”
sustenta que, em face a dindmica do contrato de trabalho a realidade dos fatos, nas relacdes
entre empregadores e empregados deve prevalecer sobre os dados oficialmente registados. A
aplicacdo deste particular principio do direito do trabalho pretende evitar a simulacdo ou o
envolvimento em outros tipos de fraude que possam servir para ocultar a verdade sobre o que
efetivamente ocorreu ao longo da relacéo de trabalho. O objetivo principal desse tipo de fungéo
normativa é atuar como uma ferramenta interpretativa®®.

Segundo Américo Pla Rodriguez, “algo mais que uma presungao: constitui um critério

basico que ordena que se prefiram os fatos a papéis, as formalidades e aos formalismos™?’. J&

124 LIMA, Francisco Meton Marques de. Os principios de direito do trabalho na lei e na jurisprudéncia. 4. ed. rev.
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127 |bidem p.357.
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que as partes de uma relacdo de trabalho estdo em posicdes juridicas diferentes e tém igual
poder de negociacdo. Tanto legal quanto financeiramente, o empregado € subordinado e
dependente do empregador. O local em que o detentor da forca de trabalho recebe seu sustento
é do seu trabalho.

Em virtude da relacdo contratual, o empregado estd sujeito a quaisquer ordens ou
diretivas previamente dadas pelo detentor do capital.

O grau em que as partes sdo diferentes em sua relacdo de trabalho diminui a
probabilidade de o funcionario ser resistente a quaisquer possiveis mudancgas contratuais que
possam surgir ao longo da relacdo de trabalho. Muitas dessas modificacGes contratuais podem,
no entanto, ser registradas e, muito menos, devidamente compensadas. A fim de preservar o
trabalhador que se encontra em situagdo de vulnerabilidade, é terminantemente vedado atribuir
o predominio da realidade sobre a forma ou formalidades utilizadas no curso da relagdo de
trabalho.

O cerne do principio primazia da realidade reside na prépria confianca subjetiva das
partes, que deve ser mantida ao longo de toda a relagdo contratual, incluindo todas as fases pré
e pos-contratuais'?®. A obrigagdo ética de agir com honestidade e transparéncia exige que 0s
documentos formais que regem o contrato de trabalho reflitam a realidade da relacdo contratual
e quaisquer alteracdes ocorridas, como o cumprimento da restituicdo. Segundo Américo Pla
Rodriguez, os principios da dignidade da pessoa humana, a posicao de desigualdade das partes
e "a interpretacdo racional da vontade das partes " sdo fundamentos adicionais que sustentam o
principio da primazia da realidade®?°. Estes estdo além do elemento de etiqueta, que se baseia
na clausula geral da boa-fe.

O principio do primado da realidade corresponde, portanto, a expressao do valor
econdmico nas relagdes de trabalho. A intengédo das partes deve ser expressa com precisao nas
clausulas formais do contrato de trabalho como uma garantia para os contratantes individuais.
A afirmacdo desses principios mostra o interesse do Estado em estimular a manutencgdo e a
geracdo de empregos como forma de garantir uma existéncia digna a populacéo.

O Estado ndo é o Unico interessado no pleno emprego, ja que o trabalhador tem
interesse direto em manter o cargo, visto que ¢ através do trabalho que ele sustenta a si e a sua

familia. O capitalista também esta interessado na manuteng&o e criagdo de negocios, na redugao

128 |hidem p.358.
129 |hidem p.360.
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dos custos de treinamento e capacitacdo de mao de obra e no potencial de expansdo dos
negocios, o que aumentara os lucros. A manutencéo e o crescimento dos contratos de trabalho
ao longo do tempo interessam, portanto, a toda a sociedade*°.

Os principios fundamentais do valor social do trabalho e da busca do pleno emprego
sdo as fontes do principio da continuidade nas relacGes de trabalho, ainda que este principio ndo
esteja expresso no ordenamento juridico patriarcal®3!,

O principio da continuidade na relagdo de trabalho, ou simplesmente continuidade,
pode ser pensado como "aquele em virtude do qual o contrato de trabalho continua até que as
circunstancias ultrapassem as previstas pelas partes ou prescritas em lei para causar sua
rescisdo”!%,

Por conseguinte, o contrato de trabalho estara em pleno vigor e efeito sem data de
inicio definida. Os efeitos da relacdo contratual cessardo quando a duracdo da relacdo juridica
for determinada pela livre vontade das partes ou por fatores anteriormente previstos em lei.

Isso ndo implica que a relacdo de trabalho deva durar toda a semana de trabalho ou
mesmo que ndo possa haver intervalos entre as jornadas de trabalho durante a vigéncia do
contrato, como é o caso, por exemplo, do trabalho intermitente. Ressaltando que um dos
critérios essenciais para o reconhecimento da relacdo de trabalho é o critério da habitualidade
ou ndo eventualidade, que ndo deve ser confundido com o principio da continuidade da relacédo
de trabalho®33,

Como sera ressaltado no terceiro capitulo do presente trabalho, a CLT adotou o padréo
de ndo eventualidade na prestacdo de servicos como um dos critérios essenciais para 0
reconhecimento do vinculo empregaticio dos trabalhadores urbanos. Se a atividade do
trabalhador estiver vinculada ao destinatario dos objetivos empresariais do servico, a
habitualidade ou ndo eventualidade estara presente para os trabalhadores urbanos. Portanto, 0s
critérios utilizados na CLT n&o possuem qualquer conotagdo temporal.

Ainda de acordo com Ameérico Pla Rodriguez, a continuidade da relacéo de trabalho é
vista como um principio que beneficia diretamente o trabalhador, pois possibilita ao titular da
forca de trabalho melhorar sua qualidade de vida e dignidade. Por se tratarem de principios com

funcOes interpretativas, normativas e conformadoras em nome do legislador e do aplicador da
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lei, existem muitas variacGes desse principio e diversas implicagdes praticas para a
compreensdo da relacio de trabalho®34,

O principal resultado do reconhecimento da continuidade do vinculo empregaticio é
que os contratos de trabalho, em geral, vigoram por tempo indeterminado. A determinagéo do
prazo contratual s6 é valida nas hipoteses expressamente previstas na leit®. Como vimos, a
manutencdo do contrato de trabalho que mantém o trabalhador ao servico da empresa é do
interesse tanto do Estado como das partes na relagéo de trabalho.

O principio da continuidade nas relagdes de trabalho desempenha um papel
significativo na compreensao das relacdes de trabalho. A manutencdo do vinculo empregaticio
permite que o direito ao trabalho cumpra sua funcdo primordial, que € a de favorecer a reducéao
das disparidades existentes entre capital e emprego.

J& o principio da ndo-discriminacdo, o direito ao trabalho que passa a ser definido e
orientado pelo principio da ndo discriminacdo. Ainda que este principio seja fruto daquele
principio fundamental, merece discussdo neste momento, visto que a isonomia e a ndo
discriminacdo ndo sdo vistas como iguais. Em comparacdo com o principio da ndo
discriminacdo, os principios da igualdade e da homogeneidade tém contextos de aplicacdo mais
amplos e gerais*®.

O conceito de igualdade é visto como uma regra geral de direito que estabelece o
tratamento igual, possivel para aqueles que se encontram em situagcOes juridicas iguais e 0
tratamento tdo desigual quanto possivel para aqueles que, por outro lado, estdo em posicdes
juridicas diferentes, sendo possivel como forma de remediar a desigualdade. O principio da ndo
discriminagdo pode ser definido como aquele que “conduz a exclusdo de todas aquelas
diferengas que coloquem um colaborador em posigéo de inferioridade ou mais desfavoravel que

a do grupo, e sem razdo justificavel ou legitima3’,

134 SILVA, Luiz de Pinho Pedreira da. Principiologia do direito do trabalho. 2. ed. Sdo Paulo: LTr, 1999, p. 244,
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trabalho podera ser acordado tacita ou expressamente, verbalmente ou por escrito, por prazo determinado ou
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em se tratando: a) de servico cuja natureza ou transitoriedade justifique a predeterminacdo do prazo; b) de
atividades empresariais de carater transitorio; c¢) de contrato de experiéncia”. BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de
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Incluindo perspectivas positivas e negativas sobre o direto do trabalho. De forma
construtiva, o destinatario da norma é obrigado a tomar medidas para impedir a adocdo de
praticas discriminatorias nos contratos de trabalho, como promover a igualdade de acesso,
tratamento e oportunidades de ascenséo dos funcionarios dentro da empresa'®,

Na negativa, os empregadores sdo obrigados a abster-se de comportamentos que
promovam a diferenciacdo discriminatdria, como, por exemplo, pagar homens e mulheres de
forma diferente pelo desempenho da mesma tarefa, pagar trabalhadores de forma diferente por
fazerem o0 mesmo trabalho por um periodo mais curto tempo (menos de dois anos), ou dando
aos funcionarios tratamento juridico diferenciado com base em seu género®,

Ainda que tenha como destinatarios os proprios do legislador, o principio da nao
discriminagdo conforma -se fundamentalmente a sua vontade, enfatiza o jurista Pinho Pedreira.
O principio da ndo discriminagdo impede que os legisladores imponham tratamento juridico
diferenciado aos trabalhadores que se encontrem na mesma situacéo juridica em relacédo as suas
atividades legislativas. Ao se discutir um principio que também tem como alvo o individuo,
espera-se que a utilizacio de uma postura discriminatéria.

Como seré analisado no terceiro capitulo do presente trabalho, na relacdo de emprego
dos motoristas por aplicativos de transporte o legislador ndo podera conceder ao motorista um
padrdo de tratamento diferente, ou uma equiparacéo legal, simplesmente porque o trabalho sera
executado ou gerenciado por meios eletrénicos remotos. O principio da ndo discriminacao exige
que a empresa que desenvolve o aplicativo de transporte de passageiros se abstenha de pagar
motoristas de forma diferente pelo trabalho realizado na mesma area metropolitana. A aplicacéo
desse principio nas relagdes de trabalho dificulta o reconhecimento da possibilidade de
atribuicdo de tratamento injusto a trabalhadores que se encontrem na mesma situagdo
juridica#,

Além de servir como um conformador de vontade, o principio da ndo discriminacéo
também serve como um guia para a interpretacdo das relacfes trabalhistas. Essa componente
hermenéutica desempenha um papel significativo na compreenséo dos fatos sociais e, em ultima
analise, na adjudicacdo judicial. O reconhecimento da exata situacdo juridica de um grupo

especifico de trabalhadores, cujos membros exercem todos a mesma atividade profissional, ndo

138 SILVA, Luiz de Pinho Pedreira da. Principiologia do direito do trabalho. 2. ed. Sdo Paulo: LTr, 1999, p. 170
139 |bidem p.171.
140 |bidem p.175.
141 |bidem p. 175.
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podera ensejar diferentes interpretacdes e vinculacdes juridicas pela forma simples como o
trabalho € executado. Devido a forma de controle do trabalho, o trabalhador que exerca as suas
funcdes afastadas do empregador, mas sob controlo teleméatico ndo tem direito a tratamento
juridico distinto dos que sdo controlados presencialmente!®?,

O principio da ndo discriminacéo no direito do trabalho servira tanto como um controlo
das boas intencdes do legislador como do aplicador, bem como um guia para a interpretacao
das clausulas e das condig¢des contratuais.

O principio da irrenunciabilidade pode ser descrito como sendo "a impossibilidade
judicial de retirar-se voluntariamente de um ou mais beneficios concedidos pelo direito de
trabalhar em beneficio proprio”#,

A rendncia é uma acao unilateral e voluntéaria pela qual uma das partes em uma relagéo
juridica da a outra parte uma posicao juridica especifica ou mesmo um direito ou beneficio
juridico, sua caracteristica de proteger a parte inadequada na relacdo de trabalho, o direito ao
trabalho impede, de um modo geral, o reconhecimento da validade das rendncias feitas pelo
trabalhador, tanto na fase pré-contratual como ap6s a cessacdo do contrato de trabalho. Os
principios aqui discutidos, que tém o detentor do trabalhador como seu destinatario pretendido,
exigem que os incentivos, relacionados ao emprego, promovidos pelos empregadores sejam
vistos como legitimos no melhor interesse do trabalhador*4

O principio da irrenunciabilidade visa proteger os empregados da influéncia
econdmica dos produtores. Quando examinadas as situacdes que envolvem a pré-adocdo do
trabalhador as condic@es de trabalho impostas unilateralmente pelo beneficiario do uso da forca
de trabalho, essa circunstancia fatica que permeia o principio particular do direito ao trabalho
tera peso significativo. Mesmo que o empregado tenha concordado voluntariamente com estas
condigdes, todas as referéncias a direitos e situacdes legais, o préprio reconhecimento da

relagdo de trabalho pelo empregador, serdo consideradas invalidas*

142 |bidem p. 175.
143 RODRIGUEZ, Américo PIa. Principios de direito do trabalho: fac-similada. Séo Paulo: LTr, 2015, p. 142
144 |bidem, p. 142
145 |bidem, p. 142
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O principio da equidade € utilizado quando a lei for omissa ou obtiver lacunas em
relacdo a determinado conflito, consistindo em mitigar o caso concreto e adapta-lo a previsao
legal, mas de acordo com a individualidade4®.

O principio da isonomia, no &mbito dos direitos, é a equiparacdo de normas e
procedimentos juridicos entre os individuos, garantindo que a lei seja aplicada de forma
equitativa entre os individuos, levando em consideragdo suas diferencas'*’.

O legislador da clausula geral de boa-fé pode ser valorado em processo hermenéutico
para adequar o direito a novos fatos e valores sociais. A ideia de boa-fé esté diretamente ligada
a um dever ético que ambas as partes tém de cumprir no seu envolvimento na vida civil. No
ambito contratual, este principio geral se expressa na exigéncia de acGes pautadas na reciproca
honestidade e transparéncia®®

A CLT foi pensada para um paradigma de relagdes de trabalho estruturadas em um
sistema de producdo Fordista e alfaiate, que exigia um trabalho programado, organizado e
estruturado. No atual direito ao trabalho, dadas as mudancas em curso na forma como o trabalho
humano ¢ realizado, o padrdo geral de importancia da boa-fé serd cumprido na interpretacéo do
direito positivo e, principalmente, na atividade de enredamento dos fatos sociais do caso
concreto*4®

O principio geral do acordo pode ser conceituado como norma juridica, de teor geral
e abstrato, pela qual as partes devem pautar sua conduta na conducdo dos negdcios juridicos
civis de modo a agirem com honestidade e lealdade umas para com as outras. O principio geral
da boa-fé se estabelece como a observancia do dever equitativo das partes®®,

Ao examinar 0s novos vinculos empregaticios por meio dos pedidos de transporte de
passageiros, percebe-se que a clausula geral de Boa-Fé terd& um papel significativo no
enquadramento legal do trabalhador. Os limites legais da relacdo privada que existia entre o

146 ARISTOTELES apud CARVALHO FILHO, Milton Paulo de. Indenizagdo por Equidade no Cédigo Civil.
2%d.S&0 Paulo:ed. Atlas.2003. p.27.

147 bidem.p.27.

148 RODRIGUEZ, Américo PIa. Principios de direito do trabalho: fac-similada. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 144.

149 ROPPO, Enzo. O contrato. Tradugdo de Ana Coimbra e M. Januario C. Gomes. Coimbra: Almedina, 2009, p.
169.

150 |hidem, p. 174.
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motorista e o0 usuario do aplicativo de transporte podem ser estabelecidos determinando as
intencdes das partes e 0 comportamento que elas exibiram durante a relagio contratual*®%,
Como serd observado no terceiro capitulo, o0 comportamento das partes durante a
relacdo contratual sera revelado, permitindo apurar se o trabalhador que executa o seu trabalho
por conta de outrem através de aplicativos &, de fato, um trabalhador independente ou ocupa o

cargo legalmente reconhecido de empregado, mesmo que apenas em circunstancias especiais.

151 MARTINS-COSTA, Judith. O direito privado como um “sistema em constru¢do”: as clausulas gerais no Projeto

do Cddigo Civil brasileiro. Revista de Informagcéo Legislativa, Brasilia, ano 35, n. 139, p. 6-7, jul./set. 1998.
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3 A possibilidade, ou néo, do vinculo empregaticio entre os motoristas de
aplicativos

Cinge-se a controvérsia do presente trabalho em definir se a relacéo juridica existente
entre 0 motorista de aplicativo e as empresas de plataforma digital de transporte configura-se,
ou ndo, como vinculo de emprego.

Como foi observado nos capitulos passados, a solu¢do da demanda exige o exame e a
reflexdo sobre as novas e complexas férmulas de contratagdo da prestacdo laborativa, algo que
as distinguem do tradicional sistema de pactuacdo e controle empregaticios, € que ora se
desenvolvem por meio da utilizacdo de plataformas e aplicativos digitais, softwares e
mecanismos informatizados semelhantes, todos cuidadosamente instituidos, preservados e
geridos por sofisticadas (e, as vezes, gigantescas) empresas multinacionais e, até mesmo,
nacionais.

E importante notar que esses sistemas e ferramentas informatizadas surgiram no
contexto da revolucdo tecnoldgica iniciada na segunda metade do século XX e foi se
intensificando no final do mesmo século, baseada na tecnologia da informacdo e na internet,
permitindo a criacdo de um sistema comercial de plataformas digitais de amplo acesso publico,
que possibilitaram uma nova forma de gestdo do trabalho pelo uso direto desses aplicativos®®?.

A mudanca tecnoldgica e organizacional que ocorreu nas Ultimas duas décadas foi tdo
significativa que alguns autores e lideres de pensamento chegaram a sugerir que o sistema
capitalista esta no meio de uma quarta revolucdo tecnoldgica. Evidentemente, essa nova
estrutura organizacional de empresas e prestadores de servicos, facilita a abordagem e a
comunicacdo com publicos-alvo na sociedade e na prestacdo de servigos a eles, sejam eles
pessoas fisicas ou instituicdes. No entanto, a Idgica de sua organizacdo e funcionamento
também tem sido adotada por grandes entidades empresariais como forma de reduzir suas
estruturas produtivas e, principalmente, o custo da méo de obra, essencial para o funcionamento
eficiente de suas entidades econdmicas. Este sistema organizacional e tecnoldgico ndo teria

valor econémico, se ndo houvesse trabalhadores por ele disponibilizados ao publico-alvo, neste

152 L ANDES, D. Prometeu desacorrentado. Transformacéo tecnoldgica e desenvolvimento industrial na Europa
ocidental, de 1750 até os dias de hoje. Rio de Janeiro, Elsevier, 2005. P. 1.



60

caso, se ndo houvesse motoristas e veiculos organizados e colocados a disposicao de pessoas
fisicas e de pessoas juridicas'®.

Na realidade, esse novo modelo de negécios e método de organizagéo do trabalho teve
varios efeitos. Por um lado, aumentaram significativamente a disponibilidade de empregos
envolvendo o transporte de pessoas e mercadorias na sociedade a um custo menor do que 0
modelo anterior. Em contrapartida, oferecem oportunidade para pessoas desempregadas
trabalharem, em uma sociedade com alto indice de desemprego. Devido as politicas publicas e
outros fatores alheios a dindmica econdmica, a falta de protecdo contra acidentes ou doencas
ocupacionais, uma sensacdo de que ndo existem direitos individuais ou de assistente social, uma
falta significativa de protecdes sindicais e, se isso ndo bastasse, exclusao severa e persistente
de beneficios™.

O argumento empresarial, em tal quadro, segue no sentido de ser o novo sistema
organizacional e tecnoldgico tao disruptivo perante a sistematica de contratacdo anterior que
ndo se fazem presentes, em sua estrutura e dindmica, os elementos da relacdo empregaticia.

E, efetivamente, é o que cabe examinar no presente trabalho.

Neste exame, sem minimizar a complexidade das questes que envolvem a discussao
dos automoveis, o eventual estabelecimento de uma conexdo juridica entre o prestador de
servicos e as plataformas digitais pela Justica do Trabalho dependera da comprovacéo factual
efetivamente demonstrada situacfes que, dada a sua inerente complexidade, podem suscitar
inimeras e numerosas hipéteses.

Por essa razdo, incontestada a prestacdo de servigos por pessoa fisica a outra pessoa,
valera a vinculacdo judicial estabelecida pela CLT e pelo artigo 7° da Constitui¢do da Republica
(Sumula 212 do TST)*®®,

Essa presuncéo juridica relativa é classica ao Direito do Trabalho, em geral, decorrente

de dois fatores historicamente incontestaveis: a circunstancia de ser a relacdo de emprego a

153 ALVES, Giovanni. Trabalho e subjetividade: o espirito do Toyotismo na era do capitalismo manipulatério.
Séo Paulo: Boitempo, 2011, p. 11

1% ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do
trabalho. 16. Ed. Sdo Paulo: Cortez, 2015, p.79.

155 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado
Federal, 2016. 496 p. Disponivel em:
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/518231/CF88_Livro_EC91 2016.pdf. Acesso em: 24
dezembro 2022.
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regra geral de conexdo do trabalho, ter se tornado a formula mais favoravel e protegida de
insercdo da pessoa humana trabalhadora na competitiva e excludente economia
contemporanea®®®

No Brasil, a singularidade dessa antiga presuncao legal foi reconhecida, em alguns
aspectos, ate mesmo pela Constituicdo da Republica de 1988, ao reconhecer, no vinculo
empregaticio, um dos primeiros e mais eficazes instrumentos para a concretizacao de um bloco
significativo de seus principios cardeais, como a dignidade da pessoa humana, a centralidade
da pessoa humana na ordem juridica e na vida social, a valorizacdo do trabalho e do
empreendedorismo e a inviabilidade®’.

Com sabedoria, a Constituicdo reconheceu que nenhuma outra formula na histéria do
capitalismo foi tdo eficaz, longa, ampla e democréatica quanto a estabelecida nas relacdes de
trabalho. Convergindo inUmeros preceitos constitucionais para o incentivo, a protecdo e o
elogio as relacGes empresariais (por exemplo, Preambulo da CF/88; art. 1°, 11l e 1V; art. 30, |,
I1, Il e IV; art. 5°, caput; art. 6°; art. 7°, caput e seus incisos e paragrafo unico; arts. 8° até 11;
art. 170, caput e incisos 11, VII e VIII; art. 193, todos do Texto Maximo de 1988), emergindo
a clara presuncdo, também constitucional, em favor do vinculo empregaticio no contexto de
existéncia de uma incontroversa prestacdo de trabalho na vida social e econdmica®®.

Nesse sentido, a lei ndo permite a contratacdo de pessoa fisica para a prestacdao de
trabalho, com os elementos intensos da relagdo empregaticia, sem a consideragdo do minimo
da dignidade humana em face da vida individual e socioecondémica. Em consequéncia, possuem
carater manifestamente excetivos formulas alternativas de prestacéo de servicos a alguém, por
pessoas naturais, como, ilustrativamente, contratos de estagio, vinculos autbnomos ou
presencas, relagdes cooperativadas e as formulas intituladas de “pejotizacdo™ e, mais
recentemente, o trabalho de transporte de pessoas e coisas via arregimentacao e organizacao

realizada por empresas de plataformas digitais'®°.

1% GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988. 11. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2006, p. 47.

157 Ibidem. p. 237.

158 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado
Federal, 2016. 496 p. Disponivel em:
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/518231/CF88_Livro_EC91 2016.pdf. Acesso em: 20
janeiro 2023.
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Em qualquer um desses casos, onde estejam presentes os elementos da relacdo de
trabalho, esta predomina e deve ser reconhecida, uma vez que a constatacdo dessas pressoes,
muitas vezes, demonstra que a adocdo de tais praticas €, essencialmente, um meio de
precarizacdo das relacdes de trabalho (art. 9° da CLT)¥*0,

Tendo a prestacdo de trabalho por pessoa fisica, o reconhecimento da livre expressao
do desejo individual no ambito do trabalho subordinado, é pressuposto na teoria contratual para
a formacdo de um liame que ligara o trabalhador, seja ele fisico ou natural, a outro, que também
pode ser fisico ou juridico. Na teoria contratual, a formagdo de um acordo juridico prévio €
reconhecida como requisito para a existéncia da efetiva relacéo de trabalho. Nao ha necessidade
de se discutir emprego sem um contrato prévio que represente o desejo dos celebrantes. Para os
adeptos da teoria contratual, a relacdo de trabalho é pactuada livremente pelas partes, ainda que
uma dessas expressdes voluntarias se manifeste pela mera adesdo as condicfes de trabalho
estipuladas unilateralmente por um dos contratantes®6:,

No direito do trabalho, os conceitos de empregador e empregado desempenham um
papel central nesta area especializada do direito. A CLT define no artigo 3°, que empregador é
como “toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob a
dependéncia deste ¢ mediante salario”, enquanto no artigo 2° retrata que o empregador é
caracterizado como “a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade
econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacio pessoal de servigo”62,

Tendo como a garantia da liberdade, assegurava-se ao trabalhador a capacidade de se
relacionar pessoalmente com os outros, transferindo energia produtiva em troca do pagamento
de uma divida. O conceito de pessoalidade na prestagdo de trabalho na relagdo contratual de
trabalho leva em consideracdo o fato de que a obrigacdo de realizar deve ser cumprida por
pessoa fisica ou natural. Com isso, o executor fica impedido de enquadrar qualquer atividade

exercida por pessoa juridica ou entidade n3o identificada no ambito do trabalho®2.

180 Dispde o artigo 9° da CLT, alterado pela Lei n. 13.467/2017: “ Art. 9° - Serdo nulos de pleno direito os atos
praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagdo dos preceitos contidos na presente
Consolidagdo”. BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 01 de maio de 1943. Aprova a Consolidacdo das Leis do
Trabalho. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 09 ago. 1943.

161 SUSSEKIND, Arnaldo; MARANHAO, Délio; VIANNA, Segadas; TEIXEIRA, Lima. Instituicdes de direito
do trabalho. 18. ed. atual. Sdo Paulo: LTr, 1999. v. I, p. 240.

162 BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 01 de maio de 1943. Aprova a Consolidacéo das Leis do Trabalho. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, DF, 09 ago. 1943

163 Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 16. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 304
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O trabalho de dirigir o veiculo, por exemplo, e prestar 0 servi¢co de transporte em
conformidade com as regras estabelecidas pela empresa da plataforma digital, € realizado por
uma pessoa humana - no caso, 0 motorista — com a pessoalidade podendo ser comprovada,
tendo em vista que o Obreiro precisou efetivar um cadastro individual na plataforma digital,
fornecendo dados pessoais e bancarios, do mesmo modo que no decorrer da execucdo do
trabalho, foi submetido a um sistema de avaliacéo individualizada, a partir de notas atribuidas
pelos clientes e pelo qual a empresa controlava a qualidade dos servigos prestados, sendo
incontroverso de que todas as inimeras e incessantes avaliacGes feitas pela clientela final
referem-se a pessoa fisica do motorista uberizado, emergindo a presenca obvia do elemento
fatico e juridico da pessoalidade.

A expectativa de ndo eventualidade ou de habitualidade esta relacionada ao papel da
integracdo entre capital e trabalho. O trabalho humano permite a ascenséo social de seu
executante, pois fornece 0s recursos necessarios ao sustento do trabalhador e de sua familia. A
manutencdo do trabalho contribui para a emancipacéo civilizacional do trabalhador. A CLT
adotou o carater “ndo eventual” do trabalho no artigo 3° para identificar a relacdo de emprego
e, consequentemente, distingui-la das demais formas de prestacdo humana laboral*4,

Argumenta-se que a ndo eventualidade ou habitualidade esta relacionada a necessidade
de continuidade da atividade do trabalhador para que o negocio do todo modo funcione com
regularidade. A identificacdo do caracter potencial ou ndo potencial do posto de trabalho
assentara na analise do objeto social que a empresa desenvolve. Assume o carater habitual ou
n&o eventual, o trabalho necessario para o cumprimento da finalidade social da empresa®®®.

Outro requisito padrdo para a caracterizacao da relagdo de emprego é a onerosidade.
A prestagédo de trabalho humano habilita o trabalhador a receber o pagamento regular de uma
obrigacdo contratual em decorréncia da cessacao da energia produtiva em favor de outrem. O
pagamento do trabalho poderd ser feito em dinheiro ou na forma de servicos, desde que
observados 0s percentuais legais neste tltimo caso. O salario também pode ser fixo ou variavel,

podendo ser pago por hora ou pela conclusdo de um projeto ou tarefal®®

164 BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 01 de maio de 1943. Aprova a Consolidacéo das Leis do Trabalho. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, DF, 09 ago. 1943.

165 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 16. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: LTr, 2017, p.
318-320.

166 |hidem, p. 318-320.
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A onerosidade do trabalho humano decorre da existéncia de negociacdo prévia do
guantum remuneratorio pelos sujeitos da relacdo de trabalho, significando e reconhecendo que
o0 trabalho oneroso sera considerado ndo apenas quando houver pagamento efetivo de um
contrato-objetivo da pressdo de onerosidade, mas também, e principalmente, quando houver
pagamento pre-contratual ou concorrente de um contrato - uma condic¢do subjetiva aspecto da
pressdo de onerosidade. Com isso, é necessario um efetivo reajuste salarial para apresentar a
pressdo de onerosidade®’.

Como no presente tema do trabalho, o carater oneroso do trabalho é executado pela
clientela que faz o pagamento ao sistema virtual da empresa, em geral por meio de cartdo de
crédito ou débito, e pagamento em dinheiro e, posteriormente, a empresa gestora do sistema
informatizado credita parte do valor apurado na conta corrente do motorista.

Afastando-se da qualidade do emprego, com limitacdo dos objetivos e subobjetivos da
onerosidade, todos os trabalhadores que realizem trabalho voluntério ou gratificante. Quando
“a prestagao de servigos tiver sido pactuada, pelo trabalhador, com o intuito contra prestativo
laboral, com o intuito essencial de onerar um ganho econdmico pelo trabalho oferecido”, a
pressdo da relacdo empregador-empregado estara presentel®®,

A subordinacéo é conhecida a defini¢do de Paul Colin, trazida por Evaristo de Moraes
Filho como “por subordinacdo entende-se um estado de dependéncia real criado por um direito,
o direito de o empregador comandar, dar ordens, donde nasce a obrigacdo correspondente para
0 empregado de se submeter a essas ordens®®,

Observe-se que, no ambito processual, uma vez admitida a prestacdo de servigos pelo
suposto empregador/tomador de servigos, a ele compete demonstrar que o labor se desenvolveu
sob modalidade diversa da relacdo de emprego, considerando a presuncao (relativa) do vinculo
empregaticio sedimentada ha varias décadas no Direito do Trabalho, conforme exaustivamente
exposto.

A analise casual das hipoteses discutidas, portanto, deve sempre se pautar no critério

do 6nus da prova —definido no art. 818 da CL T -, competindo ao obreiro demonstrar a prestagéo

167 |bidem, p. 323.
168 |bidem, p. 323.
169 COLIN apud MORAES FILHO, Evaristo de. Introdugo ao direito do trabalho, p. 220
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de servicos (inciso | do art. 818 da CL.T); e as empresas de plataformas digitais, provar eventual
autonomia na relagéo juridica (inciso Il do art. 818 da CLT).

Ademais, o trabalhador sé ingressa neste sistema empresarial e trabalhista porque lhe
garante uma remuneragdo financeira em decorréncia do desempenho de seu trabalho e de
acordo com um percentual pré-determinado dos valores auferidos na execucgéo desse trabalho.

De qualquer forma, o trabalho do motorista estava indissociavelmente ligado a
atividade econémica das empresas, ndo havendo custo transitorio na prestacdo do servigo.
Também ndo foi possivel, de acordo com a teoria do evento, porque ndo envolve trabalho
executado para uma tarefa ou servico especifico como resultado de um evento fortuito ou
acidental. Devendo ser a méo de obra ndo relacionada as operacdes centrais de uma empresa de
transporte humano digital, sem a qual tal empresa deixaria de existirl’,

Por fim, a subordinagdo juridica deve ser efetivamente demonstrada, destacando-se a
controvérsia da suposta autonomia do trabalhador na execucdo do trabalho: A empresa de
plataforma digital organizou por conta propria as ligacbes de seus clientes/passageiros e
orientou 0 motorista a prestar o0 servi¢o; a empresa exigia que o motorista permanecesse
conectado a plataforma digital para prestar o servico, sob pena de perder o emprego; a empresa
avaliou o desempenho dos motoristas de forma continua, por meio de um sistema de controle
de qualidade de servico telematico e pulverizado baseado em tecnologia de plataforma. Esse
sistema serve de parametro para o descredenciamento do motorista diante da plataforma digital
- perda do emprego - caso 0 obreiro ndo cumprisse um salario-minimo; a prestacdo do servico
ocorreu diariamente, durante o periodo da relacdo de trabalho, com significativa intensidade
durante os dias de semana, com minimo e telematico controle da empresa sobre a obra e relativo
ao estrito cumprimento de suas atribuiges!’?.

Conforme relata o Recurso de Revista do Relator Mauricio Godinho Delgado:

Desse quadro, se percebe a configuragdo da subordinacdo juridica nas diversas
dimensdes: a) classica , em face da existéncia de incessantes ordens diretas da
Reclamada promovidas por meios remotos e digitais (art. 6°, paragrafo primeiro, da
CLT), demonstrando a existéncia da assimetria poder de dire¢do/subordinacdo e,

170 Dispde o artigo 818°, incisos I e I da CLT, alterado pela Lei n. 13.467/2017: “Art. 818. O 6nus da prova
incumbe: | - ao reclamante, quanto ao fato constitutivo de seu direito; Il - ao reclamado, quanto a existéncia de
fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do reclamante”. BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 01 de
maio de 1943. Aprova a Consolidacao das Leis do Trabalho. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 09 ago. 1943.
171 ANTUNES, Ricardo (org.). 2020. Uberizagéo, trabalho digital e industria 4.0 1. ed. S&o Paulo: Boitempo.

172 1pidem.



66

ainda, os aspectos diretivo, regulamentar, fiscalizatério e disciplinar do poder
empregaticio; b) objetiva , tendo em vista o trabalho executado estritamente alinhado
aos objetivos empresariais; c) estrutural , mediante a inteira insercdo do profissional
contratado na organizacdo da atividade econdmica desempenhada pela Reclamada,
em sua dindmica de funcionamento e na cultura juridica e organizacional nela
preponderante; d) por fim, a subordinacéo algoritmica, que consiste naquela efetivada
por intermédio de aferi¢des, acompanhamentos, comandos, diretrizes e avaliagdes
concretizadas pelo computador empresarial, no denominado algoritmo digital tipico
de tais empresas da Tecnologia 4.0. Saliente-se, por oportuno, que a suposta liberdade
do profissional para definir seus horarios de trabalho e de folgas, para manter-se
ligado, ou ndo, a plataforma digital, bem como o fato de o Reclamante ser detentor e
mantenedor de uma ferramenta de trabalho - no caso, o automovel utilizado para o
transporte de pessoas - sdo circunstancias que ndo tém o condao de definir o trabalho
como autdbnomo e afastar a configuracdo do vinculo de emprego. Reitere-se: a
prestacdo de servicos ocorria diariamente, com sujei¢do do Autor as ordens emanadas
da Reclamada por meio remoto e telematico (art. 6°, paragrafo Gnico, da CLT); havia
risco de sancdo disciplinar (exclusdo da plataforma) em face da falta de assiduidade
na conexdo a plataforma e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros da
Reclamada; inexistia liberdade ou autonomia do Reclamante para definir os precos
das corridas e dos seus servigos prestados, bem como escolher os seus passageiros (ou
até mesmo criar uma carteira propria de clientes); ndo se verificou 0 minimo de
dominio do trabalhador sobre a organizacdo da atividade empresarial, que era
centralizada, metodicamente, no algoritmo da empresa digital; ficou incontroversa a
incidéncia das manifestaces fiscalizatérias, regulamentares e disciplinares do poder
empregaticio na relacdo de trabalho analisada . Enfim, o trabalho foi prestado pelo
Reclamante a Reclamada, mediante remuneragdo, com subordinacéo, e de forma nédo
eventual. Cabe reiterar que, embora, neste caso concreto, tenham sido comprovados
os elementos da relagdo empregaticia, deve ser considerado que o 6nus da prova da
autonomia recai sobre a defesa, ou seja, 0 ente empresarial, ja que inequivoca a
prestacdo de trabalho (art. 818, Il, da CLT), sendo forgoso reconhecer, também, que
a Reclamada ndo se desvencilhou satisfatoriamente de seu encargo probatorio. Dessa
forma, deve ser reformado o acérddo regional para se declarar a existéncia do vinculo
de emprego entre as Partes, nos termos da fundamentagdo. Recurso de revista
conhecido e provido'”

Diante do exposto, o trabalho foi elaborado pelo motorista a empresa, mediante
remuneracdo, com subordinacao e de forma ndo eventual. Contudo, ha outra corrente no mundo
juridico que retrata a ndo vinculacao trabalhista entre 0 motorista de aplicativo e as empresas
de plataforma digital.

Ainda € novidade a transcendéncia juridica da causa (CLT, art. 896 -A, 1° 1V), no
sentido de que o pleito de reconhecimento da relacdo de trabalho envolvendo modelos
contratuais recentes firmados entre desenvolvedores de aplicativos e provedores de plataformas
tecnolodgicas por eles utilizadas, que busca uma interpretacdo da legislacdo trabalhista a esse

respeito’’,

I8 TST - RR: XXXXX20175010066, Relator: Mauricio Godinho Delgado, Data de Julgamento: 06/04/2022, 32
Turma, Data de Publicagdo: 11/04/2022
174 Dispoe o artigo 896-A, §§ 1°, inciso IV da CLT, alterado pela Lei n. 13.467/2017: “Art.896-A - O Tribunal

Superior do Trabalho, no recurso de revista, examinara previamente se a causa oferece transcendéncia com
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Em relacdo as novas formas de trabalho e a incorporacgéo das tecnologias digitais nas
relagBes interpessoais - que vem provocando profundas transformacdes no direito do trabalho,
mas carece de regulamentacéo legislativa especifica - o Estado de Juiz deve distinguir as novas
formas de trabalho daquela em que exista uma tipica fraude trabalhista, para que o
desenvolvimento socioecondmico do pais ndo seja prejudicado.

Neste contexto, analisando a relagédo existente entre as empresas da plataforma digital
e 0s motoristas que usam o aplicativo para obter clientes para seus servicos de transporte, fica
claro que: ndo ha exigéncia de que o motorista trabalhe em um horério pré-determinado ou
minimo frequéncia de uso do aplicativo, cabendo ao profissional determinar os dias e horas
trabalhadas; em termos de subordinacdo legal, isso inclui a total autonomia do motorista na
escolha dos dias, horarios e modo de trabalho, bem como a possibilidade de desativar o
aplicativo a qualquer momento e pelo tempo que entender, sem prejuizo de qualquer a empresa
apligue sancbes decorrentes de suas escolhas, bem como a exigéncia de seguir diretrizes
contratuais (pagamento de tarifas, regras de transito, diretrizes de comportamento e feedback
do cliente), no rol de atividades permitidas para inscricdo como Microempreendedor Individual-
MEI, nos termos da Resolucdo 148/2019 do Comité Gestor do Simples Nacional; e
relativamente a remuneracdo, o caracter autonomo da prestacdo do servico distingue - se por
atribuir ao automobilista os custos da prestacdo do servigo (manutencao da viatura, combustivel
e IPVA), bem como abdicar da responsabilidade por eventuais erros, multas ou ilicitos
cometidos, entre outros, o provedor da plataforma podera, no entanto, ser responsabilizado
solidariamente em alguns casos).

No tocante a suposta subordinacdo estrutural, ndo cabe ao judiciario ampliar os
conceitos juridicos para reconhecer o papel empreendedor dos profissionais engajados em
novas formas de trabalho emergentes do atual mercado competitivo e, em especial, tecnoldgico
desenvolvimento, em situacbes em que nenhuma fraude é detectada, como no caso de
provedores de tecnologia cujo objetivo é conectar quem precisa.

Assim sendo, existem duas vertentes do judiciario, uma que ndo reconhece o vinculo

de emprego pleiteado, com o fundamento de auséncia de subordinacdo juridica entre o

relagdo aos reflexos gerais de natureza econémica, politica, social ou juridica. § 10 Séo indicadores de
transcendéncia, entre outros: IV - juridica, a existéncia de questdo nova em torno da interpretagdo da legislagao
trabalhista.”. BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, de 01 de maio de 1943. Aprova a Consolidagdo das Leis do
Trabalho. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 09 ago. 1943.
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Motorista e a Empresa provedora do aplicativo. E outra que reconhece o vinculo de emprego,

a subordinacéo, e de forma néo eventual, configurando-se uma relacdo de emprego.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desse trabalho foi apresentar as seguintes hipdteses: O vinculo
juridico estabelecido entre o motorista de aplicativo e a plataforma digital precariza as relacoes
trabalhistas? O vinculo juridico estabelecido entre o motorista de aplicativo e a plataforma
digital € uma relacdo de emprego?

O presente trabalho discute o papel do trabalho na producédo capitalista, desde o
surgimento do setor industrial até a era pés-moderna. Inicialmente, as fungdes dos trabalhadores
eram rigidamente definidas e a ampliacdo da jornada de trabalho era utilizada para aumentar a
obtencdo de mais-valia pelos empresarios da época. Com a racionalizacao do tempo de trabalho
e a implementacdo de novas tecnologias, o trabalho improdutivo tornou-se uma fonte
importante de geracdo de riqueza para o capital. Isso resultou em mudangas na forma como o
processo de trabalho € organizado, com o interesse do capital em ampliar a mais-valia mesmo
que isso signifique ceder parte do controle sobre 0os meios de producdo. As transformacdes no
papel do trabalho humano afetam especialmente os setores de servicos e a contratacéo direta de
forca de trabalho deixou de ser o principal custo para os empregadores.

Por exemplo, caso precise se locomover nas cidades, o cliente tem ao seu alcance uma
variedade de opcdes de provedores de transporte particular com apenas um clique, como a
"UBER", "CABIFY", "99POP", "Lyft" e outros aplicativos. Essas mudancas foram viabilizadas
gracas ao desenvolvimento das chamadas tecnologias disruptivas, que tém sido inseridas como
ferramentas modificadoras do processo produtivo.

Os detentores de aplicativos, como a Uber, praticam uma estratégia empresarial de
contratar motoristas independentes ou por meio de empresas interpostas, a fim de reduzir os
custos associados a prestacao de servicos. Ademais, a empresa limita-se a gerenciar a tecnologia
do negdcio e a manter contato direto com os clientes, beneficiando-se do trabalho alheio sem
arcar com os custos da contratacdo de forca de trabalho ou de parte dos meios de producéo.

Por outro lado, o trabalhador ganhou mais liberdade para realizar suas atividades.
Entretanto, a autonomia dada pelo empregador é apenas aparente, ja que os meios de controle
remoto via telematica e a avaliacao feita pelos usuérios do servico funcionam como ferramentas
de monitoramento e gestdo online do trabalho do motorista.

O objetivo principal do direito do trabalho é proteger o trabalhador, o considerando
hipossuficiente em relacdo ao capital, devendo ser mantido mesmo com as transformacdes na

dindmica produtiva e na sociedade. Todavia, a legislagdo trabalhista ainda ndo se adequou
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totalmente as novas relagdes de trabalho que surgiram com a adocao de modelos separativos de
negocios baseados em tecnologia. Para atualizar o direito positivo diante dessa realidade, é
possivel contar com os principios e clausulas gerais presentes no ordenamento juridico. Essas
normas sdo flexiveis e capazes de manter a legislacdo atualizada e s&o orientadas pelos
principios constitucionais e especificos do direito do trabalho que, por sua parte, auxiliam o
operador do direito na compreensdo dos acontecimentos sociais.

Conclui-se a respeito da precarizacdo, uma violacdo ao principio fundamental da
dignidade da pessoa humana, tendo em vista que o eixo hermenéutico da constituigdo é centrado
no reconhecimento de que a protecdo do ser humano é um ponto central que deve guiar a
interpretacdo dos institutos juridicos, especialmente aqueles relacionados as relacGes laborais,
além disso, a constituicdo também prevé os principios do valor social do trabalho e da livre
iniciativa. Embora o desenvolvimento de tecnologias separativas traga beneficios para a
sociedade e fomente a inovacao e a livre iniciativa, € importante ressaltar que o trabalho humano
ndo pode ser desprotegido nas atividades intermediadas por plataformas tecnolégicas.

A atualizacdo da compreensdo das normas juridicas positivadas envolve tanto os
principios especificos do direito do trabalho quanto as clausulas gerais, que tém um papel
complementar na atividade criativa. E importante que os fatos apresentados na realidade social
prevalecam sobre os aspectos formais contidos nos instrumentos juridicos. Nas relacdes
juridicas, as partes devem cumprir seus deveres de transparéncia e lealdade como meios para
atingir um fim, o que ndo vem acontecendo nas novas relages de trabalho. No direito
constitucional do trabalho, a protecdo do trabalhador € a finalidade Gltima que ndo pode ser
esquecida.

Quando se trata do trabalho executado pelos motoristas que oferecem servigos de
transporte de passageiros atraves de aplicativos como a UBER, o conceito juridico
desenvolvido assume uma importancia crucial na determinagdo da natureza juridica da relacdo
entre esses trabalhadores e a plataforma tecnoldgica.

Portanto, como demonstrado, essa nova forma de trabalho denominada “uberizagao”
deve ser regulamentada, tendo como base os principios do direito constitucional e a
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Muito embora a grande maioria dos “motoristas”
acreditem que ndo precisam ser regulamentadas, pois, trabalnam com autonomia e séo seus
préprios chefes, é, na realidade, uma precarizacéo da forca do trabalho humano, abrindo-se méao
do estabelecimento de salarios-minimos e condicGes de trabalho justas, a garantia de protecédo

social para os trabalhadores e o respeito aos direitos trabalhistas. Além disso, é importante que
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as empresas de transporte sejam responsaveis por garantir condi¢cdes adequadas de trabalho para
seus funcionarios independentemente ou ndo da vontade dos proprios empregados ou do apoio
dos consumidores, que poderiam considerar desvantajoso a concessédo de direitos trabalhistas
aos motoristas, 0 que encareceria 0S Servigos.

As relacdes laborais que envolvem os motoristas que prestam servicos de transporte
por meio de aplicativos como a UBER tém revelado que o uso da plataforma tecnoldgica para
intermediar a comunicagdo com os clientes ndo é suficiente para alterar a natureza empregaticia
da relagdo juridica. A plataforma tecnoldgica é responsavel por contratar os motoristas e
registrar os clientes, impor unilateralmente os precos que devem ser praticados pelos servigos,
estabelecer e monitorar o desempenho dos motoristas, punir aqueles que tém avaliacdes ruins
de clientes ou que se recusam a realizar determinadas viagens, entre outras préaticas de controle
que sdo semelhantes ao modelo de subordinacdo juridica tradicional baseado em subjetividade.

A relacdo de trabalho entre a UBER e seus similares e os motoristas que prestam
servicos de transporte de passageiros apresenta caracteristicas que indicam a existéncia de um
vinculo empregaticio, ao invés de autonomia. A utilizagdo de aplicativos como intermediérios
entre trabalhadores e clientes é uma estratégia da classe capitalista para reduzir custos de
producdo, tendo como objetivo principal ampliar os lucros da atividade através da
reestruturacdo dos meios destinados a producdo. Com a reorganizacdo produtiva, as empresas
de tecnologia que operam por meio de plataformas tecnoldgicas podem transferir aos
trabalhadores a responsabilidade pela aquisicdo e manutencdo de uma parte significativa dos
meios necessarios para a realizacdo da atividade, sob o pretexto de oferecer-lhes uma falsa
sensacdo de trabalhador autbnomo. E precarizando o trabalho, fazendo com que os
“funcionarios” nao tenham amparo legislativo ou nem mesmo alguma garantia de beneficios

ou estabilidade para eles.
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