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RESUMO

A industria da aviacdo desempenha um papel fundamental na conectividade global,
mas enfrenta desafios relacionados a salde mental de seus profissionais. Este
trabalho analisa a relagdo entre a saude mental dos aeronautas e a seguranca das
operacdes aéreas. Compreender como 0 bem-estar mental afeta a seguranca
operacional é de suma importancia, uma vez que pode influenciar no processo de
tomada de decisdo e na capacidade de resposta a situacdes criticas. O estudo
utiliza uma abordagem de pesquisa qualitativa, concentrando-se na exploracéo
detalhada dos desafios enfrentados pelos aeronautas. Este trabalho contribui para
uma compreensdo aprofundada da intersecdo entre saude mental e seguranca na
aviacdo, destacando a importancia de politicas proativas e intervencdes eficazes
para garantir que a industria da aviacdo continue a ser um meio de transporte

seguro e confiavel para milhdes de pessoas em todo o mundo.

Palavras-chave: Saude Mental. Aeronautas. Seguranca Operacional.



ABSTRACT

The aviation industry plays a key role in global connectivity, but faces challenges
related to the mental health of its professionals. This work analyzes the relationship
between the mental health of aeronauts and the safety of air operations.
Understanding how mental well-being affects operational safety is of paramount
importance, as it can influence the decision-making process and the ability to
respond to critical situations. The study uses a qualitative research approach,
focusing on detailed exploration of the challenges faced by aeronauts. This work
contributes to an in-depth understanding of the intersection between mental health
and aviation safety, highlighting the importance of proactive policies and effective
interventions to ensure the aviation industry continues to be a safe and reliable

means of transportation for millions of people across the world.

Keywords: Mental Health. Aeronauts. Safety Operational.
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1 INTRODUCAO

A importancia da satde mental na aviagéo vai além do cuidado individual
e tem impactos significativos na seguranca e eficiéncia operacional da industria
aérea. Embora a maioria dos voos decorra sem incidentes, até 37% dos aeronautas
afirmam sentir ansiedade antes da decolagem. Segundo Suvanto e limarinen (1989),
tanto as sobrecargas cognitivas quanto as fisicas sdo o inicio do estresse no
trabalho relacionado ao voo, ressaltando a magnitude do problema no setor.

Estudos evidenciam que fatores como a fadiga, desregulacdo do ritmo
circadiano devido a fusos horarios cruzados, e o estresse crénico podem ter efeitos
nocivos sobre a saude mental dos profissionais do setor aeronautico. Essas
condicdes ndo sO aumentam a vulnerabilidade a transtornos como depresséao e
ansiedade, mas também pode comprometer a capacidade da tomada de deciséo, o
gue é fundamental para a seguranca do voo.

No ambito cientifico, ha um consenso de que a prevencdo e 0 manejo
adequado de problemas de saude mental sdo fundamentais para a manutencédo da
seguranca aérea. Estudos indicam que programas de apoio psicoldgico, estratégias
de gerenciamento de estresse, e horarios de trabalho que respeitam os ritmos
biologicos podem diminuir significativamente os riscos associados a problemas
relacionados a saude mental. Além disso, o estigma associado a busca de ajuda em
relacdo a esse tema ainda é um obstaculo consideravel, conforme pesquisas
conduzidas pela International Civil Aviation Organization (ICAO) apontando que
muitos profissionais hesitam em relatar problemas por medo de repercussdes na
carreira.

A ciéncia avanca na compreensao de que uma abordagem envolvendo a
monitorizacdo regular da saude mental e a promocédo de um ambiente de trabalho
positivo é essencial. Com a implementacdo de politicas efetivas, a industria
aeronautica pode nao apenas melhorar a qualidade de vida de seus tripulantes, mas
também fortalecer as operacbes aéreas. A medida que a discussdo sobre salde
mental ganha visibilidade, torna-se evidente que a resiliéncia psicologica e o suporte
emocional sdo tdo vitais quanto a competéncia técnica para a seguranca e eficacia

da aviagao mundial.
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1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

Como as pressoOes, estresses e desafios enfrentados pelos profissionais
da aviacdo afetam sua saude mental e, consequentemente, a seguranga das

operagdes aéreas?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar o impacto dos fatores de risco associados a saude mental dos

aeronautas nas operacoes aereas.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Avaliar a prevaléncia de problemas de saude mental, como ansiedade,
depressao e estresse, entre os tripulantes de voo.

e Identificar os principais fatores de risco para problemas de saude mental
nessa categoria profissional, como fadiga, pressdes operacionais e vida
pessoal.

e Analisar como a saude mental afeta a tomada de decisdo e o
desempenho dos tripulantes de voo durante operacdes criticas.

e Examinar as politicas e programas existentes de apoio a saude mental
implementado pelas companhias aéreas e regulamentacdes relacionadas.

e Propor diretrizes e recomendacfes especificas para melhorar a saude

mental dos aeronautas, promovendo a seguranca das operacfes aéreas.

1.3 JUSTIFICATIVA

Conforme descrito pela ICAO (2022) problemas de salude mental podem
afetar a tomada de decisdo, o desempenho e a habilidade de responder a situacdes
de emergéncia, o que pode ter implicacdes diretas na seguranca de voo, além de
resultar em custos significativos para as companhias aéreas e consequentemente no

desenvolvimento do setor.
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Os aeronautas enfrentam desafios singulares, como longas jornadas de
trabalho, mudancas frequentes de fuso horério e pressdes operacionais, que podem
aumentar o risco do desenvolvimento de transtornos mentais. Desse modo,
investigar essa area é fundamental para entender e abordar os desafios atrelados a
profisséo.

A investigacdo acerca desse tema é relevante tanto no ambito da
seguranca operacional quanto no que diz respeito ao bem-estar dos profissionais. O
objetivo € proporcionar uma oportunidade de aprimorar a compreensdo dos fatores
gue afetam a salude mental, além de sugerir medidas que visem fomentar um

ambiente de trabalho mais seguro e saudavel para todos os envolvidos.

1.4 METODOLOGIA

1.4.1 Natureza da Pesquisa e Tipo de Pesquisa

A natureza da pesquisa € de abordagem qualitativa. A analise qualitativa
e influenciada por diversos fatores, como a natureza dos dados coletados, a
amplitude da amostra, os instrumentos de pesquisa e 0s principios tedricos que
orientaram a investigacdo (Gil, 2002). Portanto, esse procedimento pode ser
compreendido como uma sequéncia de etapas, incluindo a condensacéo dos dados,
a classificacao das informacdes, sua interpretacéo e a elaboracéo de um relatério.

A pesquisa foi bibliografica, isto é, que envolve a analise e revisdo de
fontes de literatura ja existentes sobre um determinado tema (Gil, 2002). Esse
método estabeleceu um contexto tedrico solido para o estudo, fornecendo uma base
para a compreenséo do problema de pesquisa e a andlise dos resultados.

Ela tem o potencial de facilitar a identificacdo de varias concepcbes
acerca de um problema ou de uma situacdo analisada, havendo um consenso de

gue a mudanca € necessaria (Denzin, 2018).

1.4.2 Materiais e Métodos

Para a realizacdo desta pesquisa, utilizaram-se artigos cientificos,
documentos oficiais e regulamentos relacionados a aviacdo e a psicologia da

aviacdo, emitidos por 6rgdos como a Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC) e a
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International Civil Aviation Organization (ICAO). Os documentos regulamentares
forneceram a base para a compreensdo do tema e das praticas estabelecidas no
ambito da aviacéo.

Além disso, uma revisdo extensiva da literatura cientifica disponivel foi
conduzida para embasar teoricamente o trabalho. A combinagdo de tais fontes
viabilizou uma abordagem qualitativa de forma abrangente e fundamentada,

assegurando a confiabilidade da pesquisa.
1.4.3 Procedimentos de Coleta e Analise de Dados

O procedimento de coleta de dados foi obtido atravées da analise de
materiais bibliograficos, documentos regulamentares e de artigos cientificos, por
meio de bases de dados online.

A analise dos dados coletados foi através da busca de informacgbes
relevantes sobre o tema, passaram por uma analise onde foram identificados temas
comuns, tendéncias e resultados relevantes para o estudo. As informacdes extraidas
dessas fontes foram organizadas em categorias para facilitar a interpretacdo dos

resultados.
1.5 ORGANIZACAO DO TRABALHO

A introducdo deste trabalho destaca a relevancia da saude mental na
industria da aviacdo, enfatizando sua relacdo com a seguranca operacional. O
problema central de pesquisa concentra-se na analise dos desafios relacionados
gue afetam os profissionais.

O objetivo geral deste estudo € investigar a influéncia da saide mental na
seguranca operacional da aviagdo. Os objetivos especificos sdo analisar fatores de
risco e identificar estratégias de prevencdo de problemas de saude mental em
profissionais da aviacao.

A justificativa destaca a relevancia desta pesquisa, apresentando a
importancia de abordar questdes de saude mental na aviacdo, considerando as
implicacBes para a seguranca operacional. A metodologia € detalhada nesta secéao,
incluindo a natureza e o tipo de pesquisa realizada. Sao apresentados 0s materiais e

métodos utilizados para a coleta e andlise de dados.
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O referencial tedrico fornece uma revisdo da literatura relevante sobre o
tema abordado, explorando definicbes e examinando fatores de risco associados a
indUstria da aviacdo. Foi apresentada a definicdo de saude mental, seguida de
discussdes sobre os desafios especificos enfrentados pelos aeronautas em relagéo
a esse tema.

Esta secdo aborda os diversos fatores que podem afetar a saide mental
desses profissionais, entre eles estresse operacional, fadiga, depressao, isolamento
social, ansiedade, transtorno obsessivo-compulsivo e sindrome de burnout, explora
como problemas de saude mental podem influenciar o processo de tomada de
decisdo e, consequentemente, impactar negativamente a seguranga operacional.

As estratégias sao divididas em prevencao e intervencdo, com énfase em
medidas preventivas, bem como de atuacdo caso 0 aeronauta seja acometido por
alguma patologia relacionada ao tema. Este tOpico destaca a importancia da
psicologia na promogé&o da saude mental dos tripulantes e aborda a importancia do
treinamento e conscientiza¢do sobre o assunto.

Com base nas diretrizes da ICAO (International Civil Aviation
Organization) e do RBAC (Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil), sao
apresentadas recomendacdoes.

A secdo de consideracdes finais resume as descobertas da pesquisa e
enfatiza sua importancia continua na industria da aviacdo. Uma lista de todas as
fontes e referéncias bibliograficas utilizadas ao longo do trabalho é fornecida no final

do documento.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 SAUDE MENTAL NA AVIACAO

Na andlise do panorama da salde mental na aviacdo, o médico psiquiatra
Palmeira (2007) observa uma relutdncia por parte dos aeronautas em buscar
assisténcia psiquiatrica, muitas vezes negando seus préprios desafios emocionais.
Em diversas situacdes, o profissional manifesta receios associados ao estigma de
recorrer a psiquiatria, como se isso indicasse uma vulnerabilidade pessoal.

A resisténcia em reconhecer a necessidade de ajuda especializada é
evidenciada mesmo quando sintomas psiquiatricos ja estdo presentes ha mais de
um ano, sendo em geral, desencadeada por eventos mais significativos que colocam
a prova a capacidade do profissional. Este ponto de inflexdo, denominado de
"episodio-indice"”, muitas vezes é encarado como um momento de fracasso pessoal,
em que a busca por ajuda especializada se torna inevitavel (Palmeira, 2007).

A analise mais profunda desses episodios revela uma tendéncia dos
aeronautas em restringir seus problemas a eventos isolados, subestimando sintomas
preexistentes e adotando uma postura defensiva ao atribuir mais a empresa do que
a si mesmos a origem de seus dilemas. Essa resisténcia em enxergar além do
episodio imediato evidencia uma defesa inconsciente contra a aceitacdo de que 0s
desafios emocionais podem ter raizes que transcendem a esfera profissional
(Palmeira, 2007).

Para cada aeronauta em tratamento, estima-se a existéncia de pelo
menos dez que evitam buscar ajuda, persistindo em suas atividades até atingirem
um ponto de exaustdo (Palmeira, 2007). Esse comportamento de adiar a busca por
assisténcia psiquiatrica pode levar a situacdes mais graves no futuro, onde o
afastamento do trabalho torna-se inevitavel. O cotidiano frenético da profissao,
embora momentaneamente permita um esquecimento do sofrimento pode, no
entanto, resultar em uma anestesia temporaria dos sentidos, adiando o
reconhecimento dos sinais emitidos pelo corpo (Palmeira, 2007).

PalpitacBes, taquicardia, insbnia, sudorese e tremores sao sintomas
fisicos comuns de distarbios psiquicos em aeronautas. A medicina psicossomatica
ressalta a importancia de compreender que todos os distirbios da mente tém

potencial para manifestar sintomas simulados de doencas fisicas, evidenciando a
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necessidade de uma abordagem integrada no cuidado relacionado a saude mental
dos profissionais da aviagao.

Além disso, Palmeira (2009) relata que a sensacdo de soliddo € um
aspecto recorrente entre aeronautas, impulsionada por fatores como o0
distanciamento da familia, a transitoriedade das relacdes de trabalho e a pressao
emocional inerente a profissdo. Esse isolamento pode contribuir para a deterioracdo
do estado psicologico dos profissionais, sendo fundamental considerar ndo apenas
os fatores profissionais, mas também o0s aspectos pessoais e sociais que
influenciam a satde mental.

A conscientizacdo sobre a importancia desse tema na aviagcdo deve
transcender a resisténcia individual dos aeronautas em buscar ajuda, envolvendo
também uma abordagem mais proativa por parte das empresas do setor aéreo. A
implementacdo de politicas de prevencao e apoio psicologico pode desempenhar
um papel importante na promog¢do do bem-estar emocional dos profissionais,
contribuindo para um ambiente de trabalho mais saudavel e sustentavel (Palmeira,
2007).

2.1.1 Definicdo de Saude Mental

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define saude mental como:

A Organizacdo Mundial da Saude conceitua a saude mental como “um
estado de bem-estar em que o individuo realiza suas capacidades, supera o
estresse normal da vida, trabalha de forma produtiva e frutifera e contribui
de alguma forma para sua comunidade”. A saude mental é reconhecida
como elemento integrante da salde geral e como um direito basico e
fundamental. A melhoria da salde mental e do bem-estar também é
reconhecida como “um componente essencial da cobertura de saude
universal” (OMS, 2022, p.1).

Acdes de melhoria e promocdo da salde mental dos aeronautas s&o
essenciais para garantir um ambiente de trabalho saudavel e operacbes aéreas
seguras e eficientes, alinhando-se aos principios da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS).
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2.2 FATORES DE RISCO PARA SAUDE MENTAL NA AVIACAO

O psiquiatra Palmeira (2007) descreve o0s principais distlrbios
psiquiatricos enfrentados comumente pelos aeronautas. Entre eles, sintomas de
sindromes depressivas, caracterizadas por desanimo, tristeza, baixa autoestima e
conflitos pessoais, podendo variar com intensidade de leve a moderada. A
depressédo contribui para um estado de estresse continuo, afetando ndo apenas o
ambiente de trabalho, mas também a vida social e familiar dos aeronautas, podendo
evoluir para ideias de morte e suicidio.

A ansiedade € outro tema relevante, podendo ocorrer isoladamente ou em
conjunto com a depressdo. Os profissionais acometidos experimentam insonia,
inquietacdo, pensamentos negativos, falta de concentragéo e problemas de memoria
acompanhada por sintomas de panico, como taquicardia e falta de ar. Além disso,
sintomas obsessivo-compulsivos, como medo constante de acidentes, pensamentos
repetitivos e manias, também séo relatados. O abuso de substancias, como alcool e
drogas, muitas vezes aparece como uma tentativa de aliviar esses sintomas, mas
pode desencadear uma série de outros problemas, como dependéncia. (Palmeira,
2007).

No caso das tripulantes mulheres, Palmeira (2007) relata que a depresséo
pos-parto € um transtorno comum, surgindo apdés o nascimento do bebé&, no
puerpério, e muitas vezes relacionada a necessidade de se afastar do filho para
retornar ao trabalho. O relacionamento com o filho pode ser marcado por
preocupacao excessiva, dificuldade de distanciamento, sentimentos de insuficiéncia,
obsessdes e ansiedade.

Além das questdes citadas, o transtorno de estresse agudo ou pos-
traumatico € comum quando 0s aeronautas vivenciam situacdes traumaticas, como
acidentes e incidentes aéreos ou problemas durante o seu repouso, enquanto estédo
distantes de casa e incapazes de participar ou ajudar em situacdes familiares criticas
(Palmeira, 2007).

2.2.1 Cargade Trabalho e Jornadas de Trabalho Irregulares

A carga e as jornadas de trabalho irregulares afetam diretamente os

profissionais, e a forma como 0s aeronautas reagem as constantes mudancas de
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fuso horério depende da sua sensibilidade pessoal. A mudanca no fuso horario
perturba os ritmos biolégicos, e frequentemente resulta em insbénia, afetando o
padrédo de sono. A insbnia persistente pode levar a privacao do sono, aumentando o
risco de uma série de doencas fisicas e transtornos mentais (Palmeira, 2007).

A regulacdo hormonal esta intimamente ligada aos ritmos circadianos, e a
privacdo do sono pode desencadear desequilibrios metabdlicos. Além disso, o sono
desempenha um papel crucial na consolidacdo da memdéria, e a insénia cronica
pode levar a dificuldades de retencao de informagdes.

Em individuos saudéaveis, a privacdo do sono pode resultar em
irritabilidade, falta de concentracdo, ansiedade, impulsividade, dificuldades no
processo de tomada de decisdo, fadiga, desanimo entre outros sintomas. Em
pessoas com predisposicdo a disturbios psiquiatricos, historico anterior de
transtornos ou histérico familiar de doencas mentais, a privagdo do sono pode
desencadear quadros graves de ansiedade e depressdo, mesmo na auséncia de
eventos externos identificaveis como causadores dessas condicbes (Palmeira,
2007).

2.2.2 Estresse

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (2023), o estresse pode
ser caracterizado como um estado de inquietacdo ou tensdo mental resultante de
situacOes desafiadoras. Trata-se de uma resposta humana que nos leva a enfrentar
dificuldades e ameacas.

A forma como cada individuo reage ao estresse desempenha um papel
significativo em seu bem-estar, e no ambito da aviacéo influencia diretamente em
aspectos como concentracdo e na capacidade de tomada de decisdo durante as
operacgles. O estresse crénico, por sua vez, tem o potencial de agravar condicdes
de saude preexistentes e contribuir para comportamentos de risco como consumo de
alcool, tabaco e outras substancias (OMS, 2023).

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (2023), € importante ressaltar
gue situacbes estressantes ndo apenas desencadeiam respostas fisicas, mas
também podem causar ou intensificar problemas de satde mental, como ansiedade
e depressdo, demandando acesso a cuidados de saude. Em casos nos quais 0s

sintomas de estresse persistem e afetam o funcionamento diario, inclusive no
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ambiente de trabalho, a saude mental pode ser comprometida, requerendo atencéo

e tratamento adequados.

2.2.3 Fadiga

De acordo com 0 RBAC n° 117 (ANAC, 2019), a fadiga humana € definida

como:

Um estado fisiolégico de reducéo de capacidade de desempenho fisico e/ou
mental resultante do débito de sono, vigilia estendida, desajustes dos ritmos
circadianos, alteragdes do ciclo vigilia-sono e/ou carga de trabalho (mental
elou fisica) que podem prejudicar o nivel de alerta e a habilidade de uma
pessoa executar atividades relacionadas a seguranca operacional. (ANAC,
RBAC N° 117, 2019, p.3)

Portanto, é necessario que a fadiga seja adequadamente gerenciada. O
RBAC n° 117 (ANAC, 2019) alerta que nenhum tripulante concorde em operar uma
aeronave caso, analisando as circunstancias do voo a ser executado, possua
motivos para crer que esteja, ou possa vir a estar, sob os efeitos da fadiga,
prejudicando seu desempenho de maneira a comprometer a seguranca da
operacéao.

Segundo a ICAO (2022), a fadiga pode contribuir para acidentes e
incidentes de diversas maneiras devido ao seu impacto direto no desempenho
humano, entre eles foram destacados maior propensao a cometer erros, reducao da
consciéncia situacional, tempo de reacdo mais lento, dificuldade na tomada de
decisdo, comunicacao reduzida e percepcao equivocada de risco.

A Comissao Nacional de Fadiga Humana (2017) descreve a fadiga como
um fendmeno complexo e multifacetado que envolve componentes objetivos e
subjetivos, permanecendo latente nas operacdes aeronauticas por longos periodos.
A auséncia de uma metodologia adequada para mensurar a fadiga representou um
desafio para a investigacdo de ocorréncias na aviacao, impedindo a atribuicdo de
sua contribuicdo a eventos criticos em sistemas complexos.

No entanto, 0o avanco das pesquisas interdisciplinares permitiu uma
mudanca nesse cenario, possibilitando uma compreensdo mais profunda da fadiga,
suas nuances e consequéncias. Compete as organizacfes desenvolver um processo
formal para identificar os riscos da fadiga, enquanto os individuos devem reconhecer
suas proprias condicdes de atuacdo profissional e relatar quando estas ndo séo

satisfatorias para a segurancga do voo (CNFH, 2017).
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A medida que métodos de mensuracdo complementares foram
desenvolvidos, os riscos da fadiga passaram a ser reconhecidos e gerenciados na
aviacdo. A metodologia proposta neste contexto alinha-se com recomendacdes da
ICAO, visando aprimorar a seguranca operacional na aviacao.

O objetivo é ampliar as fronteiras da investigacdo da fadiga humana em
ocorréncias aeronauticas, mapeando tendéncias para melhorar os sistemas de
gerenciamento de riscos relacionados a fadiga nas operacfes aéreas. A abordagem
considera a fadiga como uma questdo de gerenciamento compartilhado entre
individuos e organizagdes, abrangendo fatores individuais e organizacionais, como
alerta, ciclos de sono, escalas de voo, horarios e politicas de gerenciamento da
fadiga.

A Comisséo Nacional de Fadiga Humana (2017) alerta que a fadiga pode
impactar negativamente todos os aspectos do desempenho humano, incluindo
sonoléncia excessiva, degradacgéo fisica, psicomotora e comprometimento cognitivo.
O estado de alerta adequado € essencial para o desempenho humano, e sua
influéncia é variavel ao longo do dia devido aos ritmos circadianos. Outros fatores
também podem afetar o estado de alerta, como a variacdo da temperatura corporal,
atividade muscular, condicbes ambientais do sono, estado de saude, sensacéo de

perigo, alimentacao e uso de medicamentos.
2.2.4 Depressao

Um estudo conduzido por pesquisadores da Harvard (2016) aborda a
delicada questdo da saude mental entre pilotos de avido, especialmente apds o
acidente do voo 9525 da Germanwings, envolvendo o copiloto Andreas Lubitz que
enfrentava transtornos psicolégicos e foi considerado responsavel pela queda
proposital da aeronave. Com o0 foco na depressdo e pensamentos suicidas, este
estudo representa o primeiro esforco para descrever a saude mental desses
profissionais fora dos contextos tradicionais, como investigacbes de acidentes ou
exames regulamentados. A pesquisa, realizada anonimamente entre abril e
dezembro de 2015, envolveu 3.485 pilotos.

Os resultados revelam preocupacoes significativas. Dos 1.848 pilotos que
responderam ao Questionario de Saude do Paciente, 12,6% atingiram o limiar de

depressado. Além disso, 4,1% relataram ter pensamentos suicidas nas ultimas duas
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semanas. A analise também indicou associacdes significativas entre depresséo e
fatores como o uso de medicamentos para dormir e experiéncias de assédio. Esse
estudo destaca a necessidade urgente de atencdo a saude mental na inddstria da
aviagao.

Embora os resultados tenham limitacbes de generalizacdo, o estudo
sugere que centenas de pilotos ativos podem estar lidando com sintomas
depressivos sem buscar tratamento, temendo impactos negativos em suas carreiras.
Diante disso, o0s pesquisadores recomendam que as organizacdes aéreas

intensifiquem o apoio ao tratamento preventivo de salde mental.

2.2.5 Isolamento Social e Estigma

De acordo com Palmeira (2007), muitos aeronautas se sentem
desvalorizados pelas empresas, perdendo a conexdo com suas proprias
necessidades e desejos, enquanto enfrentam a distancia de suas familias. A
rotatividade das equipes dificulta o desenvolvimento de amizades, tornando as
relacbes superficiais e temporarias. Essa soliddo e isolamento podem levar a
pensamentos angustiantes e sentimentos de desamparo.

Embora a profissdo de aeronauta inicialmente atraia com suas
oportunidades de viajar e explorar o0 mundo, com o tempo, os profissionais podem
experimentar esgotamento fisico e emocional, saudades da familia e insatisfacéo
pessoal. A distancia constante dos entes queridos e a falta de flexibilidade para lidar
com situacfes pessoais desafiadoras podem resultar em sentimentos de solidao,
medo e inseguranca.

Os sintomas psicologicos relatados pelos aeronautas sédo diversos e
variam de acordo com a personalidade de cada individuo, o psiquiatra Palmeira
(2017) relata que dentre os sintomas estdo o medo de tragédias pessoais ou
acidentes, pensamentos intrusivos de morte ou suicidio, ansiedade, irritabilidade,
dificuldade para dormir durante os pernoites e dificuldade em manter o desempenho
profissional. Esses desafios emocionais podem afetar o bem-estar dos aeronautas e

até mesmo sua capacidade de realizar suas fun¢cdes com seguranca.
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2.2.6 Ansiedade

De acordo com o Ministério da Saude (2022) A ansiedade pode surgir em
diversas fases da vida e ser desencadeada por diversas circunstancias. Como
mecanismo adaptativo, desempenha um papel importante na capacidade do
organismo humano de se ajustar a situacdes desconhecidas, funcionando como um
alerta tanto para o corpo quanto para a mente em momentos de perigo iminente.
Contudo, quando expressa de maneira intensificada e persistente, a ansiedade pode
evoluir para um transtorno, interferindo de forma disfuncional em vérias esferas da
vida cotidiana.

Palmeira (2007) aborda questdes relacionadas a ansiedade entre
aeronautas, com foco em comissarios e pilotos. Ele enfatiza como a profissdo em si
pode ser um fator desencadeante de problemas de saude mental, destacando
particularmente os sintomas de ansiedade. Muitos aeronautas enfrentam
dificuldades em reconhecer e admitir que estejam lidando com problemas de saude
mental, incluindo a ansiedade, o estigma em torno dessas questdes o0s leva a evitar
buscar ajuda o que pode agravar a situacao.

Os sintomas fisicos frequentemente sao as primeiras manifestacdes da
ansiedade, dentre eles falta de ar, palpitacéo, insonia e tremores. O confinamento
em aeronaves pressurizadas, trabalhar em diferentes fusos horarios e a privacao de
sono, contribui para o desenvolvimento da ansiedade, irritabilidade e problemas de
memoria. Apos incidentes ou acidentes aéreos, 0 medo de voar se torna uma
preocupacao comum entre aeronautas, isso também pode desencadear ansiedade e
panico durante os voos (Palmeira, 2007).

O texto destaca a importancia de reconhecer e tratar problemas de
ansiedade entre os aeronautas e de como € imprescindivel encoraja-los a buscar
ajuda especializada antes que esses problemas afetem gravemente sua qualidade

de vida e desempenho profissional.

2.2.7 Transtorno Obsessivo Compulsivo

De acordo com o artigo de Phillips (2021), Transtorno Obsessivo-
Compulsivo (TOC) é caracterizado por obsessdes e compulsdes. As obsessdes sao

pensamentos recorrentes e indesejados que causam ansiedade, enquanto as
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compulsbes sao acgbes ou rituais realizados para aliviar essa ansiedade.
Geralmente, as preocupagdes do TOC estdo relacionadas a danos ou riscos. O
diagnéstico € feito quando uma pessoa apresenta obsessfes, compulsdes ou
ambos, e o tratamento pode envolver terapia de exposi¢céo e antidepressivos.

Os sintomas comuns incluem obsessdes sobre contaminacgéo, duvidas e
preocupacdes com a ordem. As compulsdes frequentemente envolvem lavagem
excessiva, verificacao repetitiva dentre outros rituais. Esses comportamentos podem
causar um grande impacto na vida diaria, afetando relacionamentos e desempenho
académico ou profissional. A maioria das pessoas com TOC reconhece a
irracionalidade de seus pensamentos, mas alguns acreditam que suas obsessdes
séo fundamentadas.

O TOC pode coexistir com outros transtornos de saude mental, como
ansiedade e depressédo ressalta Phillips (2021). A terapia de exposicdo, que
gradualmente exple a pessoa a situacbes desencadeadoras e a certos
antidepressivos sao tratamentos comuns. O transtorno pode ter sérias ramificacoes,
incluindo o aumento de pensamentos e tentativas suicidas, especialmente em casos
de depressao associada. O tratamento bem-sucedido pode incluir uma combinacao
de abordagens terapéuticas e farmacolodgicas.

No contexto da aviacdo, o0 médico psiquiatra Palmeira (2007) descreve o0s
sintomas obsessivos e compulsivos relacionados ao exercicio da profissao, incluindo
0 medo constante de acidentes aéreos, pensamentos repetitivos sobre tragédias
pessoais ou familiares, ideacdes suicidas e manias.

Em muitos casos, os tripulantes podem desenvolver fobia de voar, que é
caracterizada pelo medo de entrar em uma aeronave, precedida por sintomas de
ansiedade, como falta de ar e palpitacdes. Essa fobia pode se desenvolver apés a
experiéncia de incidentes aéreos ou mesmo sem eles, com o medo subliminar de
morte sendo um fator contribuinte importante. Os pilotos, devido ao treinamento mais
extenso e ao controle da aeronave, tendem a serem menos suscetiveis a esses

transtornos do que 0s comissarios de voo.

2.2.8 Sindrome de Burnout

De acordo com o Ministério da Saude (2020) a Sindrome de Burnout, ou

Sindrome do Esgotamento Profissional, € um distirbio emocional que se manifesta
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através de sintomas de exaustdo extrema, estresse e esgotamento fisico, sendo
provocada por ambientes de trabalho que demandam muita responsabilidade.
Profissionais que lidam diariamente com pressdes constantes sao especialmente
propensos a desenvolver essa sindrome. A causa principal dessa condicdo é o
excesso de trabalho.

A Sindrome de Burnout ndo se restringe apenas ao excesso de carga de
trabalho, mas também pode surgir quando os objetivos profissionais séo
demasiadamente desafiadores, levando o individuo a se sentir incapaz de atingi-los.
Essa condicao pode resultar em uma depressao profunda, destacando a importancia
de buscar apoio profissional ao primeiro sinal de sintomas.

Os sintomas da Sindrome de Burnout abrangem tanto aspectos fisicos
guanto psicologicos, incluindo cansaco extremo, dores de cabeca frequentes,
alteracdes no apetite, insbnia, dificuldades de concentracdo, sentimentos de
fracasso e inseguranca. A evolucdo desses sintomas, muitas vezes iniciados de
forma leve, pode indicar a gravidade da condicdo, tornando extremamente
necessaria a busca por auxilio profissional para evitar complicagdes mais seérias.
Reconhecer precocemente os sinais da Sindrome de Burnout é fundamental para
prevenir o agravamento da doenca e promover a saude mental e fisica do individuo
alerta o Ministério da Saude (2020).

Na aviacdo, onde o estresse e as pressdes sdo constantes, a prevencao
da Sindrome de Burnout € essencial, como recomendacdo o Ministério da Saude
(2020) sugere estabelecer metas realistas na vida profissional e pessoal, participar
de atividades de lazer, quebrar a rotina diaria, compartilhar sentimentos com alguém
de confianca e praticar exercicios fisicos regularmente sdo praticas essenciais. Além
disso, é de extrema importancia evitar o consumo de substancias como alcool,
tabaco e drogas, e ndo se automedicar. Integrar essas medidas promove um estilo
de vida equilibrado, contribuindo significativamente para a prevencdo do

esgotamento profissional.

2.3 IMPACTO NA SEGURANCA OPERACIONAL

A saude mental desempenha um papel fundamental na seguranca
operacional da aviagdo civil, sua importancia é abordada nos regulamentos

nacionais e internacionais que regem a industria aérea.
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A ICAO (International Civil Aviation Organization) reconhece a relevancia
da saude mental na seguranca operacional. Em suas diretrizes e padrbes
internacionais, a ICAO destaca a necessidade de avaliacdo adequada da saude
mental dos pilotos e tripulagbes, bem como a importancia de politicas e
procedimentos para garantir que os profissionais da aviacao estejam aptos a exercer
suas funcdes com segurancga, o que inclui diretrizes para a detecgcédo precoce de
problemas de salde mental e 0 acesso a tratamento adequado, com o objetivo de
prevenir possiveis impactos negativos na seguranga operacional.

No cenario nacional, o0 RBAC (Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil)
também aborda a satide mental como um fator relevante para a seguranca, o RBAC
n° 67 (ANAC, 2011, p.17) estabelece os requisitos detalhados para a avaliacdo da
aptiddo mental dos aeronautas e determina que aqueles que apresentem condi¢des
de saude mental que possam comprometer a seguranca operacional sejam
afastados de suas funcdes até que estejam aptos para retornar com seguranca. Isso
demonstra o compromisso do Brasil em manter altos padrbes de seguranca
operacional por meio da gestdo adequada da saude mental dos profissionais da
aviacao.

Além disso, o CBA (Cddigo Brasileiro de Aeronautica) estabelece
principios legais e responsabilidades relacionados a seguranca operacional. Ele
reforca a importancia de regulamentos especificos para garantir que os aeronautas
estejam em condicdes adequadas de saude para exercer suas funcdes com

seguranca.
2.4 ESTRATEGIAS DE PREVENCAO E INTERVENCAO

O Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil (RBAC) estabelece no
contexto de prevencdo e intervencdo de problemas de saude mental nos

profissionais da aviacdo, as seguintes estratégias:
2.4.1 Prevencao

O RBAC N° 67 (ANAC, 2011) estabelece os requisitos para a avaliagao
médica dos aeronautas. Uma estratégia de prevencdo eficaz envolve a

implementacéo rigorosa desses regulamentos por parte da inddstria aeronautica



25

para garantir que os profissionais sejam submetidos a avaliagdes médicas regulares
para identificar problemas de saude mental.

Através dos regulamentos, sao estabelecidos requisitos para treinamentos
de conscientizacdo sobre saude mental para os profissionais, esses treinamentos
podem ajudar a reduzir o estigma em torno das questdes de saude mental e
incentivar os profissionais a procurar ajuda quando necessario.

As empresas aéreas podem implementar programas de assisténcia ao
empregado conforme previsto no CBA. Esses programas podem oferecer suporte
confidencial para problemas de saldde mental, incluindo aconselhamento e
encaminhamento para tratamento.

Na esfera da prevencao, a imposicao de avaliagbes médicas regulares e
treinamentos de conscientizagdo visam mitigar os desafios relacionados a saude
mental, assegurando que os profissionais sejam submetidos a avaliacbes regulares

e tenham acesso a suporte confidencial quando necessario.

2.4.2 Intervencéo

Como maneiras de intervir em casos de problemas relacionados a saude
mental dos aeronautas, constam no RBAC N° 67 medidas a serem tomadas nesses
casos, como a definicho dos procedimentos para afastar temporariamente
profissionais da aviacdo que sejam considerados incapazes de exercer suas funcdes
devido a problemas de saude mental. Isso permite a intervencdo imediata quando
problemas sao identificados.

O RBAC N° 67 (2011) prevé a necessidade de reabilitacdo e
acompanhamento para profissionais da aviacdo que tenham enfrentado problemas
de saude mental. Essa intervencdo visa ajudar os profissionais a retornar com
seguranca as suas funcdes apos a recuperacao. Além disso, 0 RBAC n° 67 (ANAC,

2011) determina que:

O candidato deve dar ciéncia ao examinador ou & ANAC sobre qualquer
problema com sua aptidao psicofisica que seja de seu conhecimento, uso
de medicamentos, ou se ja teve ocorréncia de nega¢do, suspensdo ou
cassagcdo de CMA em outros exames de salde periciais prévios, seja no
Brasil, seja no estrangeiro. (ANAC, RBAC N° 67, 2011, p.16)
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Os regulamentos também incluem politicas de ndo retaliacdo, garantindo
gue os profissionais que procuram ajuda nao enfrentem consequéncias adversas em
suas carreiras, e que informem qualquer problema de saude.

Em suma, as estratégias de prevencdo e intervencao delineadas pelo
Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil evidenciam comprometimento com a saude
mental dos profissionais da aviagao.

As estratégias citadas, ndo apenas buscam garantir a seguranca e
eficiéncia operacional, como reforcam o compromisso com o bem-estar integral dos
profissionais da aviacdo. Ao abordar de maneira proativa os desafios de saude
mental, tais regulamentos cumprem as exigéncias normativas, e contribuem para a
construcdo de uma cultura organizacional que valoriza a saude mental e a
seguranca de seus integrantes, solidificando, assim, a integridade do setor da

aviacgao civil.

2.5 IMPORTANCIA DA PSICOLOGIA NA AVIACAO

Considerando os dados das ocorréncias aeronauticas dos ultimos dez
anos do Centro de Investigacdo e Prevencéo de Acidentes Aeronauticos (CENIPA),
gue apontam o aspecto psicolégico como responsavel por 29,3% dos acidentes
aéreos no Brasil, torna-se evidente a relevancia da psicologia na aviacdo (BRASIL,
2023). O papel desempenhado pela psicologia vai além de uma mera estatistica,
como destaca Ribeiro (2016), atual presidente da Associacdo Brasileira de
Psicologia na Aviacdo (ABRAPAV).

Desde o periodo entre as Guerras Mundiais, quando a aviacao
demandava uma selecdo rigorosa e suporte psicolégico aos profissionais, até a
criacdo do Instituto de Selecdo e Orientacdo na Aeronautica na década de 1960, a
psicologia tem moldado a trajetéria da indlstria aérea brasileira com contribuicbes
valiosas. Seja na selecdo e avaliacdo de pessoal, no suporte a individuos que
enfrentam traumas apOs vivenciarem acidentes e incidentes aéreos, ou na
compreensao das complexas interacdes entre humanos e maquinas, a psicologia
assume um papel imprescindivel para garantir a seguranca e eficacia dos voos.

A Psicologia Cognitiva e Social, em particular, desempenha uma fungao
essencial na compreensdo das dinamicas de trabalho em equipe e nas interacfes

entre seres humanos e tecnologia. A criacdo da Associacdo Brasileira de Psicologia
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na Aviacdo (ABRAPAV) em 2013 reflete a crescente importancia dessa disciplina,
reunindo profissionais comprometidos em promover a formacgéo e conscientizagao
sobre a Psicologia da Aviagao no Brasil, conforme apontado por Ribeiro (2016).

No contexto internacional, o estudo feito pela Harvard (2016) a respeito
da saude mental dos pilotos de avido apds o fatidico acidente envolvendo o Voo
9525 da Germanwings, destaca a relevancia global da psicologia na aviacdo. Esses
eventos ressaltam a necessidade continua de abordagens psicoldgicas na formacéo,
selecdo e suporte emocional aos profissionais da aviacéo, reforcando a importancia
desse tema para a seguranca e bem-estar de todos os envolvidos na industria

aérea.
2.6 TREINAMENTO E CONCIENTIZAC;AO

O artigo do Estaddo (2023) trouxe a tona a necessidade de um foco
especial relacionado a saude mental dos aeronautas apds o caso de Andreas Lubitz,
Copiloto responsavel pela queda proposital do voo 9525 da Germanwings, que
ganhou destaque na midia. Fatos como esse, exemplificam e reforcam a importancia
da conscientizacdo com 0 objetivo de evitar a ocorréncia de situacdes semelhantes
no futuro, protegendo tanto os profissionais quanto o publico em geral.

Nesse contexto, torna-se determinante o desenvolvimento de politicas
eficazes que incluam avaliacbes técnicas regulares e suporte adequado quando
necessario. Ademais, questiona-se se tais medidas estdo realmente sendo
implementadas de forma eficaz atualmente ou se existem lacunas nos testes
realizados com as tripulacdes.

O artigo ainda levanta preocupacoes legitimas, indicando que muitos
pilotos omitem informacdes sobre sua saude mental para continuar voando. Tal
omissao, aliada a possivel inadequacéo dos testes e treinamentos para a renovacao
das licencas de piloto, bem como a falta de atualizacdo dos regulamentos aéreos em
alguns paises, configura um problema que passa despercebido em uma industria

gue é amplamente considerada como "o meio de transporte mais seguro do mundo".
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2.7 RECOMENDACOES PARA MELHORIAS

De acordo com a OMS (2022) as pessoas dedicam uma parte significativa
de suas vidas no ambiente de trabalho, tornando a saude mental nesse contexto de
extrema importancia. Um ambiente de trabalho adverso pode desencadear desafios
tanto na saude mental quanto fisica, resultando em absenteismo e queda na
produtividade.

Para melhorar a saude mental no local de trabalho, sdo necessarias
acbes que reduzam os riscos relacionados ao exercicio da profissdo, promovam
aspectos positivos da atividade laboral e enderecem questdes de saude mental.

As medidas devem ser incorporadas a uma estratégia abrangente de
saude e bem-estar que inclua prevencao, deteccdo precoce, tratamento, apoio e
reabilitacdo. Além disso, é fundamental que haja politicas e legislacdo que protejam
os direitos dos trabalhadores, combatendo a discriminacéo, o assédio, garantindo o

acesso a tratamento e apoio (OMS, 2022).



29

3 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi analisar a relacdo entre a saude mental dos
profissionais da aviacdo e a seguranca operacional na industria aérea. Ao longo da
pesquisa, foram identificados fatores de risco que podem impactar negativamente a
saude mental dos aeronautas, como carga de trabalho excessiva, fadiga, estresse
operacional e isolamento social.

Os resultados obtidos com a pesquisa destacaram a necessidade de
politicas eficazes para promover 0 acesso a recursos de apoio em saude mental e
reduzir o estigma associado a busca de ajuda. Ademais, ressaltaram a importancia
de treinamentos em gerenciamento de estresse e conscientizacdo sobre saude
mental para capacitar os profissionais da aviacdo a identificar sinais de problemas
de saude mental e buscar apoio quando necessario.

Em um contexto geral, é possivel identificar que os fatores de risco
apontados podem, de fato, afetar a seguranca operacional da aviagao. Portanto, as
politicas e estratégias propostas neste estudo tém o potencial de melhorar
substancialmente a saude mental dos profissionais, garantindo uma industria mais
segura e confiavel.

A analise abrangente das questdes relacionadas a saude mental na
aviacdo revela um cenario complexo, permeado por desafios significativos, mas
também marcado por estratégias eficazes delineadas pelos regulamentos nacionais
e internacionais. A experiéncia inerente a profissdo, seja como piloto ou comissario
de bordo, é caracterizada por fatores como isolamento social, estigma em torno das
guestdes de salude mental, ansiedade e transtornos obsessivo-compulsivos.

O isolamento social, agravado pela natureza da profissdo que exige
longos periodos afastados de casa, emerge como um catalisador para uma série de
problemas de saude mental. A falta de conex&o significativa com familiares e
colegas, juntamente com a rotatividade das equipes de voo, contribuem para
sentimentos de soliddo e desamparo. Além disso, o estigma associado a busca de
ajuda cria uma barreira adicional, desencorajando os profissionais da aviacdo de
procurar apoio quando necessario.

A ansiedade surge como uma preocupacgdo central, manifestando-se
tanto em sintomas fisicos quanto psicologicos. A natureza da profissdo, com suas

demandas fisicas e emocionais, podem acarretar ansiedade entre os aeronautas. O
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medo de acidentes, os desafios do trabalho em diferentes fusos horarios e o estigma
em torno das questdes de saude mental exacerbam ainda mais essa ansiedade. O
estudo realizado ressalta a importancia de reconhecer e tratar problemas de
ansiedade entre os aeronautas, destacando a necessidade de superar o estigma
para garantir que busquem ajuda especializada.

O transtorno obsessivo-compulsivo também é abordado, com destaque
para sintomas como o medo constante de acidentes, pensamentos repetitivos e até
mesmo ideacdes suicidas. O abuso de substancias como alcool e drogas como uma
forma inadequada de lidar com esses sintomas é mencionado, ressaltando a
complexidade desses desafios e a necessidade de intervencdes especificas.

No ambito da seguranca operacional, a ICAO e o0s regulamentos
nacionais, como o RBAC brasileiro, reconhecem a importancia da saude mental. A
énfase na avaliacdo adequada da saude mental dos profissionais da aviacao,
juntamente com diretrizes para a deteccao precoce e acesso ao tratamento, destaca
0 compromisso em garantir que 0s aeronautas estejam aptos a desempenhar suas
fungbes com seguranca.

As estratégias de prevencdo e intervencdo delineadas pelos
regulamentos brasileiros refletem um comprometimento proativo com a saude
mental dos profissionais da aviacdo. Avaliacbes médicas regulares, treinamentos de
conscientizacdo e programas de assisténcia ao empregado sdo destacados como
medidas preventivas. A intervencao inclui afastamento temporario, reabilitacdo e
acompanhamento, enfatizando a abordagem holistica para lidar com problemas
identificados.

A Psicologia na Aviacdo emerge como uma peca fundamental na
promocao da saude mental. Desde a selecdo de pessoal até o suporte a individuos
ap0s eventos traumaticos, desempenhando um papel vital. A formacdo, muitas
vezes limitada, destaca a necessidade de maior énfase na inclusdo dessa disciplina
nas grades curriculares e a importancia da avaliagao psicoldgica apos incidentes que
ressaltam a relevancia de identificar e abordar problemas psicolégicos.

O treinamento e a conscientizacdo sdo apontados como elementos
criticos. A necessidade de politicas eficazes, avaliacdes técnicas regulares e suporte
adequado sdo ressaltados, questionando a eficacia dos testes e treinamentos

existentes.
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Por fim, recomenda-se a implementacdo de estratégias abrangentes de
saude e bem-estar no local de trabalho, alinhadas as diretrizes da OMS. Isso inclui
acOes que reduzam os riscos relacionados ao trabalho, promovam aspectos
positivos da atividade laboral e abordem questdes de salde mental. A protecdo dos
direitos dos trabalhadores, a ndo discriminagdo e o acesso a tratamento e apoio
acessiveis também sao fundamentais para criar um ambiente de trabalho saudavel.

Em sintese, a aviacao enfrenta desafios significativos em relacao a saude
mental, mas as estratégias delineadas pelos regulamentos, aliadas a uma
abordagem proativa, tém o potencial de criar um ambiente que valorize o bem-estar
dos profissionais e, a0 mesmo tempo, assegure um bom desempenho operacional.
O reconhecimento da interconexdo entre saude mental e eficacia operacional é
fundamental para o continuo aprimoramento dessa importante industria.

Para pesquisas futuras, sugere-se a conducdo de estudos abordando
diferentes contextos na aviacdo. Aléem disso, pesquisas que avaliem a eficacia das
politicas propostas no ambito da saude mental na aviacdo seriam de grande valia
para a continuacéo deste trabalho.

Considerando a complexidade e a importancia do tema da saude mental
dos aeronautas, ha diversas areas que poderiam beneficiar-se de pesquisas futuras,
entre elas estdo em avaliar a eficacia de diferentes estratégias de intervencéo para
problemas de saude mental entre os aeronautas, isso pode incluir programas de
apoio psicologico, treinamentos de gerenciamento de estresse entre outras
abordagens preventivas, explorar mais a fundo as atitudes e percepc¢des em relacéo
ao estigma associado a busca de ajuda para questdes de salde mental na aviacao.
Compreender como superar esses estigmas é de extrema importancia para melhorar
a acessibilidade aos servicos de apoio.

Examinar a eficacia dos programas de treinamento em saude mental
implementados pelas companhias aéreas, isso pode incluir treinamentos de
conscientizagdo, reconhecimento de sinais precoces e estratégias para apoiar
colegas. Identificar fatores de protecdo e caracteristicas de resiliéncia que podem
ajudar os aeronautas a lidar melhor com os desafios mentais associados a profissao.
Compreender esses fatores pode desenvolver estratégias de promocao da saude

mental.
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Realizar estudos comparativos entre diferentes regulamentacbes e
abordagens internacionais em relacdo a salude mental dos aeronautas, isso pode
fornecer insights sobre as melhores praticas e areas que precisam de melhorias.

Investigar como as tecnologias, como aplicativos de saude mental e
suporte online, podem ser integradas para fornecer apoio continuo aos aeronautas,
especialmente durante os periodos longos de viagem.

Avaliar como os aeronautas percebem a eficacia dos regulamentos
existentes em termos de promoc¢do da saude mental. Isso pode incluir pesquisas
sobre a conformidade com os regulamentos e sugestdes para melhorias, e por fim,
analisar como a implementacdo de servicos de apoio psicolégico impacta
diretamente na seguranca operacional, compreendendo como a saude mental esta
interligada com o desempenho profissional.

Essas sugestdes abordam diferentes facetas do tema da saude mental na
aviacdo e podem contribuir para um entendimento mais abrangente e aprimorado,
bem como para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes para apoiar a saude

mental dos aeronautas.
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