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RESUMO

O presente trabalho abordard o novo sistema do Governo Federal para com as
obrigacdes trabalhistas, tendo como enfoque principal verificar a constante
atualizacao, devido as mudancas na legislacao brasileira em vigor do setor, exigindo
agilidade dos profissionais para conviver com tantas alteracées, em curtos prazos de
tempo. A chegada do eSocial veio modificar os procedimentos realizados pelo
contador e profissionais do departamento pessoal, pois surgiu com intuito de trazer
solugdes para a falta de padronizacdo dos dados ao Fisco, transformando a forma de
enviar as informagdes das obrigacbes acessorias e substituindo declaracbes e
relatérios de papel em arquivos digitais, sendo assim os profissionais terdo que se
adequar a nova sistematica, realizar adaptacées para cumprir com as obrigacdes
trabalhistas. A folha de pagamento digital, ir4 unificar o envio de informacdes pelo
empregador em relacdo aos seus empregados ao fisco, pois a ideia desse projeto é
facilitar o envio de diversas obrigagdes acessoérias atuais por uma Unica fonte de
informacao. O novo sistema trard uma nova forma de comunicagao entre o fisco com
o contribuinte, e estreitara a relagéo entre contribuintes e seus contadores. Assim este
trabalho foi idealizado para prever qual sera o impacto da implantacédo do eSocial em
um escritério de contabilidade situado em Cocal do Sul — SC, por meio de pesquisa
descritiva e qualitativa na analise dos dados fornecidos pela empresa e na legislacao,

de forma exploratéria proporcionando maior familiaridade com o assunto.

Palavras-chave: ESocial. Departamento Pessoal. Unificagdo. Profissional Contabil.



ABSTRACT

This paper will deal with the Federal Government's new system of labor obligations,
with the main focus being to verify the constant updating, due to the changes in the
Brazilian legislation in force in the sector, requiring agility of the professionals to coexist
with so many changes, in short time frames. time. The arrival of eSocial came to modify
the procedures performed by the accountant and professionals of the personal
department, as it arose with the intention of bringing solutions to the lack of
standardization of data to the Treasury, transforming the submitting information on
ancillary obligations and replacing paper declarations and reports in digital files.
Therefore, professionals will have to adapt to the new system, make adaptations to
comply with labor obligations. The digital payroll will unify the sending of information
by the employer in relation to its employees to the treasury, since the idea of this project
is to facilitate the sending of several current accessory obligations by a single source
of information. The new system will bring a new form of communication between the
tax authorities and the taxpayer, and will narrow the relationship between taxpayers
and their accountants. Thus, this work was conceived to predict the impact of the
implementation of eSocial in an accounting office located in Cocal do Sul - SC, through
a descriptive and qualitative research in the analysis of the data provided by the
company and in the legislation, in an exploratory way providing greater familiarity with
the subject.

Key words: ESocial. Personal department. Unification. Accounting Professional.
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1 INTRODUCAO

Percebe-se, que uma nova fase do conhecimento na atualidade trouxe um
novo conceito para a gestao de negocios das entidades, onde grande parte das
informacdes que sdo geradas na empresa tem um valor imensuravel e consideravel
tanto para as préprias empresas e os envolvidos nela, quanto para o fisco. A chegada
das inovacoes tecnoldgicas e mudancas no mundo globalizado, esta trazendo uma
grande inovagao para a area do Departamento Pessoal, o eSocial, uma iniciativa do
governo com o Decreto n® 8373/2014.

Com tantas mudancgas que estao surgindo no Departamento Pessoal,
pode-se notar que a forma da entrega de obrigacdes trabalhistas estdo se alterando
cada vez mais, ou seja: esta ficando cada vez mais complexo e é exatamente isso
que o fisco quer, assim pode fazer o cruzamento de informagdes de forma eletrénica
sem precisar se deslocar para fazer fiscalizacdes presenciais e manualmente nas
empresas e nos escritorios de contabilidade.

Sera através do eSocial que o0 governo controlara todas as informacdes
trabalhistas dentro de uma empresa, pois quando as informag¢des eram no papel, o
fisco ndo tinha um controle eficaz e eficiente para fazer as devidas fiscalizacbes, ao
contrario do novo sistema que tera todo esse poder nas proprias maos com um 6timo
controle de cruzamento de informag¢des em tempo real.

O eSocial trara muitas mudancas nos procedimentos internos para os
profissionais e empresarios devido ao tamanho de informagdes necessarias para
envio dos dados que pertenciam a obrigacdes acessorias diversas.

Através da presente pesquisa, foi analisado o tema abordado, foram entao
utilizados métodos que forneceram a eficacia e a integridade dos dados coletados,
assim tornando a pesquisa qualificada.

Diante do exposto, levanta-se a seguinte questao: Qual sera o impacto da
implantacédo do eSocial em uma empresa prestadora de servigos contabeis da regiao
Sul de SC?

Os objetivos desta pesquisa serdo: Pesquisar os conceitos inerentes
acerca do tema, estudar a legislacdo vigente, demonstrar as vantagens e
desvantagens, verificar a adaptacdo dos contadores e os contribuintes, se estao

preparados para a chegada do eSocial.
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Quanto ao aspecto social, contribuirda para a divulgacdo do assunto
abordado, por se tratar da implantagédo do eSocial e suas especificacdes, que sera
mais uma exigéncia do fisco, sendo importante que haja meios simples e acessiveis
de divulgacéao de tal fato.

Quanto ao aspecto pratico, a prépria empresa, objeto do estudo podera
analisar os resultados obtidos, e fazer uso das informacdes elaboradas a partir da
pesquisa.

Quanto ao aspecto teodrico, ressalta-se que os resultados serao julgados
por banca constituida para tal fim, e apds aprovacao, os referidos dados, reunidos
num exemplar, passarao a fazer parte do acervo bibliografico de uma instituicao de
ensino superior da UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA. Assim sendo, a
pesquisa podera ser utilizada por académicos, profissionais da area, empresarios e
demais pessoas interessadas no assunto.

Para a formalizacao desta pesquisa, foi utilizado o método de pesquisa
descritiva com um escritério de contabilidade da regido Sul de Santa Catarina.
Utilizou-se o método de pesquisa descritiva, para que o trabalho possa se aproximar
0 maximo da realidade e obter as sugestdes e opinides de um pequeno grupo de
profissionais de contabilidade que atualmente trabalham no escritério escolhido para
fazer a pesquisa, coleta dos dados e também em forma de questionario e entrevista.

Este estudo abordado tem como resultado de um estudo de caso, pois a
coleta de informacdes foi através de observacdes, documentos e entrevistas com
perguntas desenvolvidas pelo autor. Para esta pesquisa, foi feito um estudo
aprofundado para poder obter informacdes veridicas para melhor averiguar os fatos.
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2 ESOCIAL

O eSocial, € um novo sistema criado pelo governo federal para com as
relacdes trabalhistas do Pais.

E mais uma ferramenta langada pela receita federal que pertence ao grupo
SPED, que veio para auxiliar e fornecer maior transparéncia nas relagdes de emprego.

Dentro da plataforma do eSocial havera uma unificacdo entre 6rgaos do
MTE, CEF, RFB e MPE.

Atualmente os empregadores precisam prestar contas a cada um destes
orgaos e cada um tem suas obrigacoes e declaracdes a entregar, das mais variadas
formas de entregas, algumas sdo mensais, anuais, outras ainda na hora da ocorréncia
do fato gerador, com isso, o empregador necessita de um grande espaco de tempo
para atender o fisco e suas solicitacées. Um dos objetivos do eSocial é, aos poucos
extinguir e simplificar estas declaracbes, gerando assim uma Unica informacao com

maior rapidez e transparéncia as partes envolvidas.
2.1 DECRETO N. 8373/2014

O portal do eSocial (2018), publicado no dia 12/12/2014 no DOU, o Decreto
n® 8.373, que institui o eSocial. Por meio do sistema, as empresas passarao a
comunicar ao Governo, de forma unificada, as informacdes relativas aos
trabalhadores, como vinculos, contribuicdes previdenciarias, folha de pagamento,
CAT, aviso prévio, escrituracdes fiscais e informacdes sobre o FGTS.

Escrituracédo Digital (SPED) do Brasil, e com ele o governo federal objetiva
unificar o envio de informagbes prestadas por todas as categorias de
empregadores. (REZENDE, 2017, p. 08).

A transmissao eletronica desses dados simplificara a prestacdo das
informacdes referentes as obrigagdes, previdenciarias e trabalhistas, de forma a
reduzir a burocracia para as empresas. A prestacdo das informacdes ao eSocial
substitui o preenchimento e a entrega de formularios e declaracdes separados a cada
ente.

Aristeu Martins de Oliveira (2014), relata que:



14

O eSocial é um projeto do governo federal que vai coletar as informacoes
descritas no Objeto do eSocial, armazenados no Ambiente Nacional do
eSocial, possibilitando aos érgdos participantes do projeto, sua efetiva
utilizagao para fins previdenciéarios, fiscais e de apuracao de tributos e do
FGTS.

Esse novo sistema é uma acdo conjunta dos 6rgdos e entidades do
governo federal.

2.2 ESOCIAL: CONCEITUACAO

O eSocial tratara das obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias, pois
€ uma ferramenta digital para informar sobre folhas de pagamento, admissdes,
demissoes, férias, acidente de trabalho, mudancas de salario, FGTS e demais
relacionados a area.

Segundo Gabriel e outros (2016) relata: “Em outras palavras, é um projeto
cujo objetivo é unificar, integrar e padronizar o envio de todas as informacdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais sobre qualquer forma de trabalho contratada no
Brasil.”

De acordo com ITC (2018), o eSocial é o instrumento de unificacdo da
prestacdo das informacbes referentes a escrituracdo das obrigacbes fiscais,
previdenciarias e trabalhistas e tem por finalidade padronizar sua transmissao,
validacdo, armazenamento e distribuicdo, constituindo ambiente nacional composto
por:

| - Escrituragédo digital, contendo informagbes fiscais, previdenciarias e
trabalhistas;

Il - Aplicacdo para preenchimento, geragdo, transmissdo, recepcao,
validacao e distribuicdo da escrituracao; e

[l - Repositério nacional, contendo o armazenamento da escrituragéo.

Zenaide Carvalho (2018), as informacbes prestadas pelo eSocial
substituira, na forma disciplinada pelos 6érgaos ou entidades participes, o
procedimento do envio das mesmas informacgdes por meio de diversas declaragdes,

formularios, termos e documentos relativos as relagdes de trabalho.
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O portal do eSocial (2018) informa que:

A implantag@o do eSocial viabilizara garantia aos direitos previdenciarios e
trabalhistas, racionalizara e simplificara o cumprimento de obrigacoes,
eliminara a redundancia nas informacoes prestadas pelas pessoas fisicas e
juridicas, e aprimorara a qualidade das informacgdes das relagbes de trabalho,
previdenciarias e tributarias. A legislacao prevé ainda tratamento diferenciado
as micro e pequenas empresas.

A intengéo € facilitar a burocracia, com esse novo sistema de registro
elaborado pelo Governo Federal, para favorecer a administracdo de informacgdes
relativas aos trabalhadores. De forma padronizada e simplificada, o novo eSocial
empresarial economizara tempo da area contébil das empresas na hora de executar
15 obrigacdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas.

De acordo com o portal eSocial (2018), todas as informacdes coletadas
pelas empresas vao compor um banco de dados unico, administrado pelo Governo
Federal, que abrangera mais de 40 milhdes de trabalhadores e contard com a
participacdo de mais de 8 milhdes de empresas, além de 80 mil escritérios de

contabilidade.

2.3 O PARADIGMA ANTERIOR

Sem sombras de duvidas que o eSocial ja esta sendo implantado e é
inevitavel tentar esquivar-se dele.

Conforme Téania Gurgel (2013), o setor de departamento pessoal nas
empresas, possuem diversas questdes culturais e rotinas internas que serao
impactadas com a nova implantacédo do eSocial.

As empresas sofrerdo grandes impactos no novo cenario de gestao de
pessoas.

Segundo Gabriel e outros (2016):

O impacto serd visto na simplificacdo dos processos de cumprimento das
obrigagbes, mas, ao mesmo tempo, exigira que o empregador tenha um
ambiente bem homogéneo, com uma comunicagdo interna rapida,
padronizada, transparente e integrada.



16

Tém-se, alguns exemplos que antes do eSocial eram de cultura das
empresas: Fazer admissdes retroativas, admissées sem exame médico, aviso prévio
retroativo, entre outros.

Conforme Manual do eSocial (2018), todo evento tem seu prazo especifico.
No caso das admissdes, por exemplo, as mesmas devem ser informadas até o final
do dia imediatamente anterior ao do inicio da prestacédo do servico pelo trabalhador
admitido.

Os profissionais dessa area, terdao que se qualificar para com o envio das
informacgdes diante dos prazos corretos, pois 0 novo sistema nao permitira que as
empresas continuem com a mesma cultura e rotinas dos anos anteriores ao e-Social,
pois o fisco tera o total controle nas datas de entrega de informagdes que antes nao
se obtinha.

2.4 A NECESSIDADE DA MODIFICAGAO LEGAL: A IMPORTANCIA SOCIAL

O programa beneficiara também, a populacdo no geral, além de simplificar
a rotina das empresas, trard beneficios significativos para o empregado, pois sera
possivel assegurar de forma muito mais efetiva, o cumprimento dos direitos
trabalhistas e previdenciarios.

Conforme portal do eSocial (2018) informa que:

A sistematizacao das informagdes no eSocial, envolve os diversos tipos de
relagbes trabalhistas em vigor no Brasil. Isso significa que trabalhadores
celetistas, estatutarios, autbnomos, avulsos, cooperados, estagiarios e sem
vinculo empregaticio, terdo suas informacgdes registradas no eSocial.

Com essa nova operacao todos estardo informados dentro do eSocial,
usufruindo de seus direitos e de outra forma contribuira também para uma melhoria
na elaboragdo e tomada de decisdo em politicas publicas, bem como na prestacao
dos beneficios previdenciarios aos trabalhadores.

O portal do eSocial (2018) afirma que, a nova sistematica traz para o
formato digital, informacdes que atualmente ainda podem ser registradas em meios
ultrapassados e até frageis, como em livros de papel. Tais dados que até o momento
devem ser guardados por um longo periodo de tempo, passarao a ser armazenados
em um ambiente publico, seguro e sem custos para as empresas. As 15 obrigacdes,
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fundamentais na relacdo trabalhista entre empregador e empregado, estarédo
sistematizadas em um Unico banco de dados. O eSocial faz parte do SPED, um
programa extremamente abrangente de informatizacao da relacao entre a RFB e os

contribuintes.

2.5 OBJETIVOS

O objetivo é simplificar o cumprimento de obrigagdes, viabilizar a garantia
dos direitos trabalhistas aos trabalhadores e melhorar a qualidade de informacdes de
trabalho, previdenciario e fiscais.

José Gomes Pacheco Filho (2015) relata que:

Chega com a missao de facilitar o cumprimento das obrigagcbes do
contribuinte. O envio das informagdes em formato padronizado por um Unico
canal, para um ambiente compartilhado entre os diversos 6érgdos da
Administracdo Publica, elimina a transmissdo da mesma informacao mais de
uma vez. Diversas obrigagdes em formato de declaragéo e de formularios sdo
substituidas unicamente pelo eSocial.

Segundo Duarte (2014), o objetivo do eSocial € modernizar a legislacédo
trabalhista, trazendo certos beneficios aos trabalhadores, além de facilitar as
fiscalizacdes. Os registros ligados as contribuicées tributarias, fiscais e trabalhistas,
serdo feitos eletronicamente, garantindo maior seguranca os dados e unificacdo de
informacgdes que precisam ser enviadas ao Fisco, Governo Federal e MTE.

Com esse novo formato eletrdnico, as informacgdes ficaram mais seguras
sobre a responsabilidade das empresas junto com o Governo Federal, sem precisar
se preocupar para resgatar papéis que, muitas das vezes acabam se perdendo, e
assim com essa nova modalidade, todas as obrigacdes ficaram centralizadas em um

Unico banco de dados.

2.6 PARTICIPANTES

O Comité Diretivo, também definido do Decreto 8.373/2014, que sera
composto por representantes dos seguintes 6rgaos: Casa Civil, Secretaria da Micro e
Pequena Empresa, Ministérios da Fazenda, da Previdéncia Social e do Trabalho e
Emprego.
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Conforme decreto 8,373 de 11 de Dezembro de 2014, a gestdo do
conteudo sera compartiihada entre: MTE, MPS, RFB, INSS e CEF que também
representa o Conselho Curador do FGTS.

O Ministério do Planejamento também participa do projeto, promovendo
assessoria aos demais entes na equalizacdo dos diversos interesses de cada érgao

e gerenciando a conducéo do projeto.
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3 IMPLANTAGCAO DO ESOCIAL

Muito tem se falado sobre o0 eSocial, mas também sao muitas as empresas
que ainda nao estdo suficientemente preparadas para realizar a implantacdo desse
projeto tdo importante, que fiscaliza as informacdes praticamente em tempo real.

Nesse momento de transicdo, € imprescindivel que o gestor mapeie e
avalie os processos, a fim de saber se eles realmente estdo adequados e preparados.
E importante observar quais procedimentos vém sendo cumpridos e quais precisam
ser adaptados dentro da empresa

3.1 OBRIGATORIEDADE

Esta obrigado a utilizar o eSocial, todo aquele que contratar prestador de
servico, pessoa fisica ou juridica, que possua alguma obrigacdo trabalhista,
previdenciaria ou tributaria, em funcao dessa relacao juridica, por forca da legislacao
pertinente, esta obrigado a enviar informagdes decorrentes desse fato.

Afirma ITC (2018), que, o obrigado podera figurar nessa relagdo como
empregador, nos termos definidos pelo art. 2° da CLT, ou como contribuinte, conforme
delineado pelo CTN, na qualidade de empresa, inclusive 6rgao publico, ou de pessoa
fisica equiparada a empresa, conforme prevé o art. 15 da Lei n? 8.212/1991.

Estao obrigados a utilizar o eSocial:

| - O empregador, inclusive 0 domeéstico, a empresa e 0s que forem a eles
equiparados em lei;

Il - O segurado especial, inclusive em relacdo a trabalhadores que lhe
prestem servicos;

Il - As pessoas juridicas de direito publico da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios; e

IV - As demais pessoas juridicas e fisicas que pagarem ou creditarem por
si rendimentos sobre os quais tenha incidido retencdo do IRRF, ainda que em um
unico més do ano-calendario.

O Diéario Oficial da Uniao (2015) relata que:

Art. 12 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte terdo a disposicao,
no ambito do Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigag¢des Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas — e-Social sistema eletronico online gratuito,
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disponibilizado pela Administragéo Publica federal, que possibilitara, a partir
da insercado de dados, a geracao e a transmissao dos arquivos referentes aos
eventos de que trata a Resolugao n° 1, de 26 de janeiro de 2015 do Comité
Gestor do e-Social. Paragrafo anico. O microempreendedor individual que
tenha um empregado tera médulo voltado para suas especificidades e sera
objeto de regulamentagé@o prépria. Art. 3% O sistema eletr6nico online sera
disponibilizado para utilizagdo em carater experimental e opcional, por parte
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, durante 6 (seis) meses.
Paragrafo Unico. Durante o periodo de que trata o caput, as Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte poderédo continuar a prestar as informacoes
utilizando os meios de registro e transmissdo permitidos na forma da
legislacao e regulamento vigentes na data de publicacdo desta Resolucao.

Nessa nova realidade, onde as informacdes passam a ser enviadas por
meio de um sistema digital, Silva e outros (2016) afirmam que essa nova modalidade
€ diferente dos outros programas do SPED, pois alcanca todos os tipos de
empregadores, ou seja, todo empregador €, ou sera obrigado a enviar o eSocial.
Inclui-se nessa obrigatoriedade os empregadores domésticos, entre outros
equiparados em legislacao especifica, os segurados especiais e ainda trabalhadores
que lhes prestam servicos.

O sistema € disponibilizado online gratuitamente pelo governo para que as
empresas possam gerar 0s seus arquivos de forma digital e transmiti-lo de forma
eletrénica, referente aos eventos dos empregados que venham ocorrendo a cada
periodo na empresa.

3.2 CRONOGRAMA DE OBRIGAGAO AO ESOCIAL.

Conforme ITC (2018), o inicio da obrigatoriedade de utilizacdo se dara em
fases atualmente, conforme abaixo:

| - Em janeiro de 2018, para o 12 grupo, que compreende as entidades
integrantes do “Grupo 2 - Entidades Empresariais” do Anexo V da Instrugdo Normativa
RFB n® 1.634/2016, com faturamento no ano de 2016 acima de R$ 78.000.000,00
(setenta e oito milhdes de reais);

I - Em julho de 2018, para o 2° grupo, que compreende as demais
entidades integrantes do “Grupo 2 - Entidades Empresariais” do Anexo V da Instrucao
Normativa RFB n? 1.634/2016, exceto os optantes pelo Regime Especial Unificado de
Arrecadacao de Tributos e Contribuicoes devidos pelas Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n®
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123/2006, que constam nessa situagdo no CNPJ em 1° de julho de 2018, e as
entidades empresariais pertencentes ao 1° grupo, referidos no inciso I;

[Il - Em janeiro de 2019, para o 3° grupo, que compreende os obrigados ao
eSocial nao pertencentes ao 12, 2° e 4° grupos, a que se referem respectivamente os
incisos I, Il e IV, exceto os empregadores domésticos; e

IV - Em janeiro de 2020, para o 4° grupo, que compreende os entes
publicos, integrantes do “Grupo 1 - Administracdo Publica” e as organizagdes
internacionais, integrantes do “Grupo 5 - Organizagdes Internacionais e Outras
Instituicbes Extraterritoriais”, ambas do Anexo V da Instru¢do Normativa RFB n°®
1.634/2016.

Em resumo, as datas estdo assim definidas:

llustracao 1: Cronograma de Obrigagcao ao eSocial.

Confira o cronograma de implantagao*

4 -
e OC I a Empregador Pessoa Fisica®
Grandes 1e¢ Optantes pelo SIMPLES Orgdos Pdblicos
5 rnacionais

Empresas* Produtor Rural PF Organ

Ent. Sem Fins Lucrativos

2018 1 2019 2020
Cadastrosdo R [ 2019 ] [ 2020 |
Daclos dos trabalhadiores e seus
vinculos com as empresas Marco 10 aoisa
(eventos nao periodicos) Dutubrc Espacifica
Jz Neiroe Especifica
Substituigo da GFIP para
recolhimento de , Instrugio
contribuicdes previdencidrias [t : Espediica
e 2018 2019 2019 2020
Substituicso da GFIp TG [ 2015 ] [ 2019 ] [ 2020 |
. y Crcular CAIXA
para recolhimento de FGTS  Abri M et
2019 2021
Dados de sequrancae AR [ 2021 |

*Com faturamento anual em 2016 maior que RS 78 milhdes

*Exceto Doméstico
*Conforme Reslugio CDES 05/2018

Fonte: Portal eSocial, 2018.
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3.3 EMPREGADOR DOMESTICO

Os empregadores domésticos ja estdo obrigados a cadastrarem seus
empregados, através do portal do eSocial no médulo do empregador doméstico,
disponibilizado pela RFB, gerando a folha de pagamento e também a guia unificada
para pagamento, em beneficio do trabalhador.

Desde 01/10/2015, estd disponivel a ferramenta que possibilitard o
recolhimento unificado dos tributos e do FGTS para os empregadores
domésticos: Mddulo Empregador Doméstico. A ferramenta surge para
viabilizar a determinagdo dada pelo texto da Lei Complementar 150,
publicada no dia 02/06/2015, que instituiu o SIMPLES DOMESTICO
(PORTAL ESOCIAL, 2018).

A guia Unica para o pagamento das referidas contribuicdes do empregador
domeéstico, tem vencimento para todo o dia 07 do més subsequente ao evento, caso
o dia 07 recair em domingo ou feriado, se antecipa o recolhimento para o primeiro dia

atil anterior ao vencimento. E os valores a serem recolhidos sao:

Quadro 1 - Contribuicdo unificada do empregado e empregador doméstico.

IMPOSTO SOBRE A RENDA PESSOA FISICA, SE INCIDENTE -
TRABALHADOR,;
8% a 11% de contribuigédo previdenciaria Trabalhador
8% de contribuicdo patronal previdenciaria Empregador
0,8% de seguro contra acidentes do trabalho Empregador
8% de FGTS - Empregador
3,2% de indenizacdo compensatéria (Multa FGTS) Empregador

Fonte: Portal do eSocial Médulo do Empregador Doméstico, 2018.

3.4 FUNCIONAMENTO

A ilustragdo 2 abaixo demonstra por onde passara e qual destino das
informacgdes geradas do arquivo do eSocial:
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llustracao 2: Trajeto dos dados para o eSocial

L N N = W

! informacées !

feETS :donSociule:

ot s i A | as tratam 1
«<—>CAIXA' emses !
! ambientes. :

Ambiente Nacional

= Direitos Garantidos Resultados

= Processos Simplificados (

= Informagdes Consistentes

= Transparéncia Fiscal

Fonte: RFB, 2018.

As informacdes sobre a folha de pagamento serdo geradas no sistema de
controle interno da empresa, sera validado o arquivo em formato .TXT no ambiente
virtual nacional, e autenticado o XML pelo érgao competente. Assim todos os érgaos
participantes deste projeto terao acesso a todas as informagdes de cada empregado
e empresa informada.

Dentro da empresa os setores (Departamento Pessoal, Recursos
Humanos, Juridico, Fiscal, Saude e Seguranca do Trabalho) terdo que conversar
entre si e arrumar os dados internos, antes de efetuar a transmissao dos arquivos.

Na ilustracao 3, esta de forma detalhada como sera o arquivo gerado pelo
sistema interno, que devera ser compativel para a validagao online:



llustracao 3: Arquitetura Tl do eSocial.
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Fonte: Portal eSocial, 2018.

Além disso tera um periodo para envio das Tabelas, que sao onde ficam os

dados cadastrais, que servird de base para célculo da folha de pagamento digital,

como sera visto a seguir.

3.5 ORGANIZANDO AS INFORMAGCOES

O Registro das informagdes trabalhistas devera ser organizado por

eventos, Conforme Manual de Orientacdo do eSocial versao 2.4.02, aprovada pela
Resolucao do Comité Gestor n®. 002/201, publicada no D.O.U. de 16/07/2018:
a) Eventos Iniciais: Informacdes do empregador, cadastramento inicial de

vinculos dos contratos de trabalhos vigentes (mesmo que afastados por

auxilio doenca, acidente de trabalho, licenca maternidade, etc), informar
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trabalhadores sem vinculo de natureza permanente (diretor nao
empregado, dirigente sindical, avulso e cooperado);

b) Eventos de Tabelas: Rubricas de proventos e descontos,
departamentos, cargos, fungdes, horarios, jornadas, estabelecimentos
e obras, processos administrativos e judiciais, operadores portuarios;

c) Eventos Periddicos: Abertura, remuneracdo do trabalhador,
pagamentos diversos, servicos tomados e prestados por cessdo de méao
de obra, servicos tomados e prestados por cooperativas de trabalho,
aquisicao e comercializacdo de producao rural, receitas recebidas ou
repassadas para Associacdo desportiva, desoneracdo, receitas de
atividades concomitantes, fechamentos, bases, retencdes, deducdes e
contribuigcdes;

d) Eventos N&o Periddicos: Admissdo de trabalhador, alteracdo de dados
cadastrais, alteracdes do contrato de trabalho, CAT, ASO, afastamentos

temporarios, retorno de afastamento, inicio e fim de estabilidade.

3.6 ACESSO AO SISTEMA

Conforme Manual de Orientacdo do eSocial versao 2.4.02, aprovada pela
Resolucdo do Comité Gestor n°. 002/2017, publicada no DOU de 16/07/2018. O
acesso ao novo sistema deve ser feito através do endereco
https://login.esocial.gov.br. Por padréo, o usuario do médulo WEB GERAL devera
utilizar Certificado Digital. Micro e Pequenas Empresas optantes pelo SIMPLES
NACIONAL — que tenham somente 01 trabalhador ativo — poderao utilizar Codigo de
Acesso. O acesso com uso de procuracao (por exemplo, por contabilidades) sera
possivel apenas com uso de Certificado Digital. O sistema ira se desconectar caso o
usuario figue mais de 10 minutos sem salvar/confirmar, algum registro ou mudar de
pagina. Os dados digitados nao salvos serao perdidos e sera necessario realizar novo
acesso.

Conforme Manual de Orientacdo do eSocial (2018):

O Cédigo de Acesso podera ser utilizado pelas Micro e Pequenas Empresas
optantes pelo SIMPLES NACIONAL com até 01 empregado ativo. O
empregador com esse perfil também podera utilizar o Certificado Digital, caso
queira. O acesso através de procuracao para esse perfil de empregador sera
possivel apenas com o uso de Certificado Digital. A geracdo do Cédigo de
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Acesso devera ser realizada pelo CPF do Responsavel pela Empresa,
cadastrado na base de dados da Receita Federal do Brasil. Todos os dados
para a geragao do Codigo referem-se a Pessoa Fisica que estard realizando
esse procedimento.

O acesso podera ser feito entdo por meio de certificado digital, as entidades
poderdo exportar suas movimentagdes via sistema de folha importando no eSocial
com acesso pelo certificado digital, por enquanto os empregadores domésticos que
nao tem certificacao digital fazem o acesso via site do eSocial, com um cédigo de
acesso e senha. E preciso que os contadores mostrem a seus clientes a importancia
de cada fato que ocorre na empresa relacionada a area trabalhista que tudo é
importante e ndo pode ser deixado para depois ou no fim do més, e quais as suas
consequéncias caso sejam omitidos, ou passados em atraso, € muito importante esta
interacdo da empresa com os contadores e escritérios de contabilidade, a qualidade
de trabalho dos contadores dependera das informagdes recebidas de seus clientes.
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4 VANTAGENS E DESVANTAGENS DA IMPLEMENTACAO DO ESOCIAL

A adequacéao dos processos das empresas € a implantacédo, podem trazer
inUmeros beneficios para cada uma das trés esferas envolvidas: o governo, as
organizagdes propriamente ditas e seus respectivos funcionarios. Como tudo nesta
vida tem seu lado bom e ruim, também aos escritérios de contabilidade havera os dois
lados desta moeda, pois 0 eSocial esta trazendo consigo varias modificacées na sua
forma de envio. O E-social ndo trard mudanca na legislacao trabalhista.

4.1 AS VANTAGENS

O portal do eSocial (2018) informa que, além de simplificar processos, o
que gera ganho de produtividade, o eSocial passara a subsidiar a geracao de guias
de recolhimentos do FGTS e demais tributos, o que diminuira erros nos calculos que,
hoje, ainda ocorrem na geracao desses documentos.

A plataforma garantira também maior seguranca juridica, com um ambiente
de negdcio que beneficia a todos, principalmente aquelas empresas que trabalham
em conformidade com a legislacao.

Diz Odair Rocha Fantoni (2018), que as obrigacdes trabalhistas sendo
totalmente padronizadas, as empresas terdo menos gastos e tempo para com a
entrega de tantas declaracoes.

Esse novo sistema consiste apenas em uma nova forma de prestacao de
informacgao por parte das empresas, e nao se confunde com qualquer tipo de regime
tributario diferenciado.

O eSocial Empresarial é resultado de um trabalho coletivo que relune
representantes de érgdos governamentais e das principais categorias econdmicas do
pais. Esse formato foi organizado com o objetivo de disponibilizar uma plataforma de
servico simplificada, desburocratizada e adequada a realidade do setor empresarial
brasileiro.

Segundo I0B (2015), inclui também as seguintes vantagens:

a) O governo podera fornecer diversos 6rgdos com uma unica fonte de

informacdes;

b) Registro imediato de novas informagbes, como a contratagdo de um

empregado;



c)
d)

e)
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Integracao de processos;

Disponibilizagdo imediata dos dados aos érgaos envolvidos;
Fornecimento de dados em um Unico espago — Sabendo que em apenas
um ambiente estarao todas as informagdes dos trabalhadores, o eSocial
facilitara o envio das informacdes para um unico local — seu webservice;
Abrangéncia do conhecimento — O sistema exigira mais conhecimento
e detalhamento técnico dos profissionais de recursos humanos,
departamento pessoal, seguranga e medicina do trabalho, entre outros;
Desburocratizacao — Com a implantacdo do programa, o preenchimento
dos inumeros formularios e declaragdes exigidos ndo sera mais
necessario (como a DIRF, o RAIS e o GFIP), de modo que as
informacdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas serdo emitidas em um
Unico arquivo;

O governo terd maior centralizacdo nas entregas das obrigacdes;

O governo tera maior integracdo dos sistemas informatizados das
empresas;

Padronizacao e integracdo dos cadastros das pessoas fisicas e
juridicas no ambito dos érgaos participantes do projeto.

A também em que se falar nas vantagens desse novo programa para 0s

trabalhadores, pois a principal vantagem para o empregado sera, sem duvida maior
garantia em relagéo a efetivacdo de seus direitos trabalhistas e previdenciarios e a
maior transparéncia referente as informagdes de seus contratos de trabalho.

Serao também registradas todas as informagdes relativas aos pagamentos

efetuados ao trabalhador, assim como as informagdes referentes as suas condicdes
de trabalho, tais como as caracteristicas do local que desempenha suas funcdes e 0s

tipos de riscos aos quais esta exposto.

4.2 AS DESVANTAGENS

As empresas terdo algumas desvantagens, conforme relata JUSBRASIL

a) Gastos pelas empresas com a atualizacdo dos seus sistemas de RH,

Folha de Pagamento, etc;
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b) Gastos com treinamentos para os departamentos (pessoal e RH) da
empresa;

c) Necessidade de revisdo de processos internos de todas as empresas;

d) Impactos na rotina de trabalho — A partir de agora sera necessario
revisar todos 0s processos internos na empresa, visto que a rotina diaria
nunca mais sera a mesma de antes.

e) Atualizagao de Softwares — As empresas deverao atualizar o quanto
antes seus sistemas de RH e Folha de Pagamento, com integragéo para
o sistema do eSocial.

O lado insatisfatorio para os escritérios de contabilidade, € a quebra de
paradigmas, as mudancas de culturas, muitas vezes os empresarios veem na pessoa
do escritério de contabilidade, como aquele que sé encaminha as contas para pagar,
ficam receosos de enviar informacdes, pensando que com isso ira aumentar algum
imposto e honorarios.

Todas estas mudancgas tornam necessarias transicées em varios ambitos
das organizagdes, os profissionais contabeis terdo que atualizar seus conhecimentos
e se adequar, buscando capacitacoes e atualiza¢des acerca do assunto (CORAZZIM,
2017).

Percebesse entdo que o novo programa também tera suas desvantagens,
pois se o cadastro inicial ndo estiver correto a empresa nao conseguira enviar a folha
de pagamento, (por exemplo), ou dara erros. O cadastro inicial devera ser realizado
com muita atencao, pois os arquivos se relacionam e as informagdes ndo podem

divergir entre si.

4.3 AS PRINCIPIAIS ALTERACOES ADVINDAS DO ESOCIAL PARA AS
EMPRESAS.

Nao existem alteragbes na legislacdo trabalhista, mas existem a
necessidade de mudancas — adaptacao cultural e tecnolégica para as empresas.
Sabemos que tudo que é novo sobressalta e de fato o eSocial por sua grande
abrangéncia e complexidade tem sido uma grande preocupacéo.

Segundo Zenaide Carvalho (2018), se em uma fiscalizacao presencial do
MTE o auditor fiscal podia deixar de ver alguma falha do empregador, agora com o
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cruzamento eletrénico de dados isso ndo mais ocorrerd. Com os dados recolhidos, o
governo podera cruzar dados que nunca antes foram cruzados e autuar as empresas
até, eletronicamente.

O portal do eSocial (2018) informa que, o novo sistema trara alteracoes
apenas na forma de enviar as declaragdes, pois por meio desse canal, 0s
empregadores passardo a comunicar ao Governo, de forma unificada, as 15
obrigacdes que hoje sado entregues separadamente, sendo elas: GFIP, CAGED sob o
regime da CLT, RAIS, LRE, CAT, CD, CTPS, PPP, DIRF, DCTF, QHT, MANAD, Folha
de pagamento, GRF e GPS.

Admissbes, exames médicos, alteragbes contratuais, pagamentos, férias,
rescisdes sao apenas alguns exemplos dos mais de 40 tipos de eventos que
serdo registrados por este complexo sistema, que podera ser acessado por
Receita Federal, Ministério do Trabalho, Caixa Econémica Federal, INSS,
Ministério da Previdéncia. Os trabalhadores também poderdo consultar o
historico de sua vida digital. E, no futuro, até mesmo a Justica do Trabalho
utilizara tais registros em seus processos. (SELF TREINAMENTOS, 2018).

Serd gigantesca a mudanca na forma de envio das informacoes
trabalhistas, mudando totalmente a cultura dos contadores, profissionais do
departamento pessoal e para os contribuintes.

Fernandes e Kirinus (2011) afirmam que, na pratica os contribuintes
passam a enviar as informacdes por um sistema digital e ndo mais da forma impressa.
Esses arquivos formam uma base de dados compartilhada pelo fisco e 6érgaos
autorizados. O Governo Federal, os Estados e até mesmo as instituicdes podem
acessar diariamente o sistema para obter as informacdes desejadas.

Nessa nova realidade, onde as informacdes passam a ser enviadas por
meio de um sistema digital, Silva e outros (2016) afirmam que o eSocial é diferente
dos outros programas do SPED, pois alcanca todos os tipos de empregadores, ou
seja, todo empregador &, ou sera obrigado a enviar o eSocial.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO.

Foram obtidos com essa pesquisa 6timos resultados na empresa estudada,
cumprindo com suas obrigacdes por dentro da lei, vem atenta a todas as modificacdes
que o eSocial esta trazendo e aperfeicoando cada vez mais para melhor atender seus

clientes.
5.1 AEMPRESA.

A empresa estudada cuja razdo social ¢ CONTABILIDADE DE FAVERI E
ZANETTE, localizada na Avenida Dr. Polidoro Santiago n® 276, Sala 16, Bairro Centro,
na cidade de Cocal do Sul SC, esta atuando no mercado ha mais de 20 anos,
prestando os servicos de Escrita Fiscal, Escrita Contabil, Folha de Pagamento,
Registro de empresas e IRRF. A empresa até o momento da apresentacdo dessa
monografia atua com 5 funcionarios, tendo seus clientes localizados em Cocal do Sul,
Urussanga e Criciima,

5.2 A IMPLANTACAO DO ESOCIAL NA EMPRESA.

Relata um dos sécios do escritério que os maiores investimentos foram nas
empresas clientes da contabilidade, seja em equipamento/sistema (Tl), mas
principalmente em material humano. No escritorio apds diversos cursos de atualizacao
trabalhistas possibilitando orientar o cliente de maneira correta.

Sera um grande desafio por tratar-se de uma ferramenta e/ou cobrancgas
novas, atualmente inseridas na rotina da contabilidade sem grandes preocupacoes,
sempre atentos as constantes mudancas e/ou atualizagdes. Infelizmente nao se
consegue um retorno em honorarios como desejamos ou mereciamos, sendo esse

um novo desafio.
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5.3 ESOCIAL NA PRATICA

Na pratica do grande sistema da RFB, sera mais uma obrigacdo para as
empresas e escritorios de contabilidade, onde os mesmos terdo que se adequar com
o projeto e mandar informag¢des mensalmente conforme os 6rgaos superiores exigem.

Tendo em vista que mudancas tornam necessérias transicdes em varios
ambitos das organizagdes, os profissionais contabeis terdo que atualizar seus
conhecimentos e se adequarem, buscando capacitacées e atualizacdes acerca do
assunto (CORAZZIM, 2017).

O fisco exigira informacdes corretas a serem enviadas pelo portal, pois o0
mesmo nao aceitara informagdes preenchidas incorretas, entao o profissional contabil
terd que estar atento, quando enviar informacdes pelo portal.

O eSocial sera uma ferramenta muito importante para o fisco, pois podera
cruzar as informacoes, e verifica-las se estdo corretas, sem precisar se deslocar e ir
até a empresa ou escritério para realizar as devidas auditorias e fiscalizagdes, por
esse motivo o contador deve estar preciso a qualquer mudanga antes de transmitir as

devidas informagdes.

5.4 ATITUDES PARA IMPLANTAGCAO

Menciona o sécio do escritério que o eSocial representa, para o fisco uma
grande conquista de mais facilidade para fazer o processamento dos dados €
importante que as empresas de servigco de assessoria contabil estejam preparadas
para lidar com o novo sistema de escrituracao digital, cuja pretensao é a unificacao
das informacdes trabalhistas. As empresas prestadoras de servicos devem estar
inteiradas das mudancas para que sejam capazes de orientar seus clientes quanto as

novas formas de declarar e entregar as informacgdes ao fisco.

5.5 INSTALACAO DE PROGRAMAS

Conforme questionamentos aos responsaveis pelo escritério de
contabilidade estudado, sera necessario a instalacao de programas disponibilizados
pela RFB nos computadores da empresa, para que se possa fazer o envio de

informacgdes. O mais importante é que os escritorios atinjam um nivel de organizacao
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elevado para que estejam aptos a declarar adequadamente informagdes ao fisco.
Para isso, deve-se contar com as ferramentas necessarias que apoiam uma gestao
contabil eficiente e automatizada. Um software de gestdo tem o diferencial de
implementar rotinas especificas, classificar dados e gerar relatorios confiaveis de
maneira mais dindmica. Tudo isso viabiliza uma padronizacao na entrega de arquivos

para o governo.

5.6 TREINAMENTO DE PESSOAL

As empresas devem ficar atentas com o eSocial, pois devem fornecer
cursos de qualidade e aperfeicoamento para as pessoas voltadas ao departamento
de pessoal, para que assim possam ser habilitados e qualificados quando a chegada
dessa grande obrigacao relata os sécios do escritério em estudo.

5.7 CONSCIENTIZAGAO DOS CLIENTES

Informa o responsavel pelo escritorio, que os clientes das empresas
prestadoras de servigos contabeis, devem estar bem conscientizados e preparados,
com isso os escritérios jA devem com muita antecedéncia ir comunicando seus
clientes, fornecendo palestras e orientando da melhor forma possivel as mudancas
que vao existir com a chegado do eSocial. Os clientes ja devem ir tomando como
hébito e colocando em pratica desde agora que, todas as informacdes e quaisquer
alteragbes que venham ocorrer desde 0 momento da admissdo de um empregado até

a rescisao, deve ser informado.

5.8 SITUACAO DA EMPRESA AO ESOCIAL

A empresa ja esta preparada para a chegada da nova obrigacao fazendo a
instalacao dos programas disponibilizados pela RFB, atualizando e renovando suas
maquinas do escritério, fornecendo cursos para seus funcionarios ficarem preparados,
capacitados, treinados e qualificados.

Com antecedéncia a empresa prestadora de servicos contabeis da regiao,
ja vem comunicando e conscientizando os clientes das consequéncias que o eSocial

ird trazer, pois seus clientes precisam atentar a qualquer coisa que venha acontecer
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no seu quadro de funcionarios, para que assim possam comunicar em tempo habil, a
pessoa responsavel pelo envio de informacoes.

Além da analise das rotinas da empresa e além da analise documental,
optou-se neste estudo aplicar um questionario ao so6cio proprietario da empresa
estudada, visando obter mais informacdes quanto a visdo da empresa no que se refere
ao eSocial.

Os profissionais que trabalham na empresa estudada, tem entre 24 (vinte
e quatro) e 45 (quarenta) anos, entre eles duas de sexo feminino e o restante
masculino.

A grande parte desses profissionais trabalham no escritério estudado entre
5 a 20 anos.

Apos fazer uma troca de ideias com os profissionais deste escritorio, eles
se consideram preparados para as exigéncias do eSocial, 0 mesmo vem trazendo
seus sistemas sempre atualizados para tais exigéncias e pretende sim cumprir com
todas as exigéncias legais.

O escritério possui dois profissionais qualificados que atendem as
exigéncias do eSocial.

Alguns pontos positivos que a empresa relata com a implantacao do
eSocial é que havera a padronizacao de informacdes e através do novo portal ajudara
a evitar devidas fraudes na legislacdo, um ponto negativo é que os clientes podem ter
muita resisténcia as novas mudancgas que o sistema passara a exigir.

Através de pesquisas, afirma-se que o escritorio analisado esté usufruindo
gastos para a qualificacdo e aperfeicoamento, buscando informacdes e investindo
corretamente em cursos, palestras, treinamentos e se orientando para poder se
adequar as novas mudancas que o projeto impde.

Por meio das informagdes, a empresa estudada relata que podera ter
dificuldades para poder se adaptar com as novas mudangas que 0 novo programa ira
trazer, mas que com esse projeto diminuird a sonegacao fiscal, e que o eSocial sera
um marco para a histéria da contabilidade.

Com relag&o aos clientes do escritorio, os sécios administradores relatam
que os clientes nao aceitaram de bom grado as novas regras que o sistema exigira,
por isso ja estdo sendo realizadas orientacdes e conversas para esclarecer todas as
davidas.
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5.9 ANALISE DE DADOS

Por meio de analise dos dados obtidos constatou-se que a empresa objeto
deste estudo vem se adaptando e cumprindo com as exigéncias quanto a implantacao
do eSocial.

Pode-se observar também que o escritorio estudado vem investindo em
cursos de qualificacdo e especializagdo, para que possa a ver, mais facilidade de
adaptacao dos profissionais que precisam se adaptar o mais rapido possivel para
poder dar suporte a seus clientes.

Todos os profissionais deste escritério estudado concordam que com o
novo sistema, trara maior controle para o fisco, e com a implantacdo do mesmo
ajudara o fisco a diminuir as fraudes no Brasil, tornando assim a forma de se fazer a
contabilidade cada vez mais honesta e alertando os profissionais atuantes no
escritério a estarem sempre atentos a todas as mudancas na legislagao e nos prazos.

E muito importante que no escritério hajam pessoas qualificadas e
especializadas no eSocial, para que os clientes sintam-se mais seguros e para que 0
mesmo possa explicar aos que ainda ndo se adaptaram a estas mudancas, o porqué
das modificacées e o quao importante € para o consumidor estar ciente de todos os
prazos de entrega e das obrigacdes que precisa-se cumprir.

Os administradores do escritério vém a cada ano renovando o0s
maquinarios (computadores e programas) para que os profissionais que atuam,
estejam sempre atualizados, para nao existir dificuldades e lentiddo no envio de
informacodes.

Pode-se considerar essas iniciativas como de certa forma uma solucao ou
até mesmo uma ajuda para os profissionais que ainda nao estdo se adaptando com
todas essas mudancas que a implantacao do eSocial vai proporcionar. Cabe salientar
que as melhores solugcbes ainda sao investir em cursos para os profissionais e
conversas informativas com os clientes que ainda ndo compreenderam o projeto,

justamente para explicar a importancia da aceitacdo dos mesmos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Com a chegada do eSocial nos escritérios de contabilidade houve uma
mudanca muito importante, tanto para o contador quanto para o contribuinte, mas o
profissional contabil deve estar capacitado para qualquer mudanca que houver na
legislacao, ja que esta em constante modificacéo.

Esse projeto trouxe também beneficios para o contador e empresario, tais
como a reducdo do papel, a agilidade para importar 0s arquivos que agora Sao
totalmente eletrénicos, sem precisar da caneta, a reducao dos gastos com os papéis,
e a economia de tempo que o contador precisa para transmitir esses arquivos digitais
ao fisco.

A criagcdo do eSocial ocorreu por iniciativa do governo federal com o
principal objetivo de evitar a sonegacdo, e esta sendo instituidas em partes,
conhecidas como subprojetos. Para as empresas, é concedido um prazo para que as
mesmas se adaptem as novas exigéncias.

A exigéncia por parte do fisco do eSocial, sera muito impactante, tanto para
o profissional contabil e para o empresario, pois atualmente pode-se perceber que 0s
escritérios de contabilidade e empresas devem caminhar juntos, ou seja, estar muito
proximos para que possa a ver, a troca de informacgdes diariamente.

Percebe-se que até o momento do presente trabalho o empresario ainda
nao esta muito atento com esse novo sistema, e entao trara um impacto muito grande
quando o mesmo estiver em funcionamento, eles perceberdo que as informacdes
devem ser mandadas diariamente com muita precisao.

Os objetivos propostos para este trabalho foram alcancados por meio de
procedimentos metodoldgicos previamente estabelecidos.

Por meio da andlise dos resultados obtidos com o estudo de caso,
constatou-se que os profissionais que atuam na empresa analisada estdo se
qualificando para trabalhar com eSocial sem que ocorra algum deslize por falta de
capacitacao dos mesmos. Constatou-se também que os administradores do escritério
estao investindo e investirdo recursos em cursos e palestras para auxiliarem quanto a
adaptacao e capacitacao dos profissionais que atuam em seu escritério.

Vale ressaltar que apesar de todo o investimento do escritério em prol da
adaptacao de seus funcionarios, alguns profissionais ainda ndo se sentem totalmente
preparados, provavelmente pelo fato de ndo saberem como fazer na pratica.
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Ha clientes que ainda ndo estdo aceitando de bom grado as mudancas e
rotinas que o escritério ja esta orientando, pois a legislacdo ndo mudou, o que sera
diferente é a forma do processamento e procedimentos prévios, para adaptacao
gradativa. Sugere-se, que para conscientizacdo dos clientes sejam mantidas
conversas no sentido de conscientiza-los sobre a importdncia do cumprimento da
legislagéo, realizando informativos explicativos, ligagbes e reunides presenciais.

Os resultados obtidos por meio deste estudo poderao ser utilizados pela
prépria empresa objeto de analise.

A realizacdo deste estudo contribui consideravelmente para o

enriguecimento dos saberes do préprio autor.
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APENDICE A - OBTENCOES DE INFORMACOES

Obtencdes de informacdes por meio de entrevista aos sécios do escritério
contabil.

1 - Idade

( )de18a25

( )de26a49

() acima de 50 anos

2 - Sexo
() Feminino
() Masculino
3 - Ha quanto tempo atua como profissional contabil na empresa.

( )até5anos

( )de5a?20anos

() acima de 20 anos

4 - A empresa se considera preparada para atender as exigéncias do eSocial
para todos os clientes?

( )Sim

() Nao

5 - A empresa possui um sistema que atenderam as exigéncias do eSocial?
( )Sim

() Nao
6 - A empresa possui profissionais qualificados em eSocial?
() Sim
() Nao

7 - Quais as possiveis dificuldades que a empresa pode enfrentar com a chegada
do eSocial?

8 - Cite pontos negativos e positivos que a implantacao do eSocial trara para a
empresa.

09 - A empresa considera estar investindo ou ter investido corretamente para a
implantacao do projeto do eSocial?

()Sim

() Néao

10 - A empresa esta utilizando alternativas para investir corretamente no projeto
do eSocial?
( )Sim
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() Nao

11 - Se estiver utilizando alternativas, quais?

12 - Em sua opinidao de alguma forma essas ferramentas de fiscalizacao ajuda o
Estado a diminuir a sonegacao fiscal?

() Sim

() Néao

13 - Vocé acha que a implantacao do eSocial foi um marco para a histdria da
contabilidade?

( )Sim

() Nao Por que?

14 - Vocé acredita que tera dificuldade para se adaptar com essas mudancas ?
( )Sim
() Nao

15 - Vocé acha que a empresa esta pronta para enfrentar todas essas mudancas
que o eSocial esta trazendo?

() Sim

() Néo

16 - A empresa gastou muito ou esta gastando em cursos, palestras e com essa
adaptacao para os funcionarios que trabalham com o eSocial?

() Sim

() Néao

17 - Vocé acha que o eSocial acarretara problemas de adaptacao aos escritorios
de contabilidade?

( )Sim

( ) Nao

18 - Com relacao aos clientes, eles aceitaram de bom grado as adaptacoes
necessarias a implantacao do eSocial?

() Sim

( ) Nao

19 - A empresa ja fez ou fara palestras aos seus clientes orientando a chegada
do eSocial, e explicando como devera proceder as informacoes?

( )Sim

() Nao



